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RESUMO

O exercicio da cidadania e o controle social estdo diretamente ligados a
conscientizacdo dos individuos quanto a utilizacdo dos recursos publicos e a forma
com que seus governantes prestam contas a populagcdo. Dessa forma, o controle
social é realizado mediante a participacdo ativa da sociedade durante a realizacéo
de audiéncias publicas quando se ha processos de elaboracdo e discussdo dos
planos, lei de diretrizes orcamentarias e orcamentos. Diante desse contexto, a
compreensao dos dados contabeis divulgados assegura que as informacgdes sobre a
prestacdo de contas serdo interpretadas, permitindo que haja debate de como a
demanda da populacdo possa ser exigida de maneira legitima. Sendo assim, este
trabalho teve como objetivo verificar como as informacdes contabeis disponibilizadas
nos portais de transparéncia estdo sendo compreendidas pela populacédo de Maceio.
Inicialmente buscou-se descrever o papel da contabilidade publica no Brasil paralela
ao papel que o contador exerce em funcéo da sociedade, permitindo assim entender
como a sociedade percebe as informacdes que estdo sendo disponibilizadas,
ligando isso ao que a legislacdo determina. Posteriormente, para concernir o objetivo
do trabalho, realizou-se uma pesquisa de natureza descritiva, quantitativa e de
campo, em que foi utilizado um questionario respondido por 96 pessoas aleatérias
de diferentes classes sociais e niveis de instrucdo. A andlise dos dados ocorreu por
meio da tabulacéo em planilhas, o que permitiu alcangar a frequéncia e o percentual
das respostas, facilitando a interpretacdo acerca da percepcdo dos respondentes.
Os resultados demonstraram que apesar da maior quantidade dos entrevistados
possuirem pouco ou nenhum contato e entendimento sobre as informacdes
contdbeis disponibilizadas nos portais da transparéncia, a maioria concorda que €&
necessario a populagcdo participar ativamente e se manter informada sobre a
utilizacdo dos recursos publicos, assim como concordam com a divulgacdo de
informacdes contdbeis em meios rapidos de comunicagdo, os quais se utilizam de
linguagem menos técnica. Portanto, as informacfes sobre a prestacdo de contas
publicas sdo essenciais aos cidadaos, sendo indispensavel que o contetdo das
informacBes contabeis seja simplificado e melhor difundido para que o controle
social possa ser praticado de forma ativa e correta.

Palavras-chave: Controle social. Informac&o Contabil. Transparéncia.



ABSTRACT

The exercise of citizenship and social control are directly linked to the awareness of
individuals regarding the use of public resources and the way in which their leaders
are accountable to the population. In this way, social control is carried out through
the active participation of society during public hearings when there are processes for
preparing and discussing plans, the law on budget guidelines and budgets. In this
context, the understanding of the disclosed accounting data ensures that the
information on accountability will be interpreted, allowing for a debate on how the
demand of the population can be legitimately demanded. Therefore, this study aimed
to verify how the accounting information made available on the transparency portals
is being understood by the population of Maceid. Initially, we sought to describe the
role of public accounting in Brazil parallel to the role that the accountant plays as a
function of society, thus allowing us to understand how society perceives the
information being made available, linking this to what the legislation determines.
Subsequently, in order to concern the objective of the work, a descriptive,
guantitative and field research was carried out, in which a questionnaire answered by
96 random people from different social classes and levels of education was used.
Data analysis occurred through tabulation in spreadsheets, which allowed to reach
the frequency and percentage of responses, facilitating the interpretation of the
respondents’ perception. The results showed that despite the greater number of
respondents having little or no contact and understanding about the accounting
information available on the transparency portals, most agree that it is necessary for
the population to actively participate and remain informed about the use of public
resources, as well as agree with the disclosure of accounting information in fast
means of communication, which use less technical language. Therefore, information
on public accountability is essential to citizens, and it is essential that the content of
accounting information be simplified and better disseminated so that social control
can be practiced actively and correctly.

Keywords: Social control. Accounting Information. Transparency.
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1 INTRODUCAO

O uso da contabilidade na administracdo publica tem um carater fundamental
na transparéncia das informagfes extraidas com confiabilidade, permitindo assim
gue essas informacdes figuem disponiveis para todos e que reflitam a verdadeira
situacdo econdmica e administrativa dos setores publicos, permitindo assim que a
sociedade possa ter um papel ativo na gestéo publica.

Funcionando dessa maneira, a contabilidade no setor publico ganhou maior
amparo com a Lei complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, mais conhecida
como Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), a qual permitiu que a contabilidade
possuisse condicbes de acompanhar e controlar de uma melhor maneira 0s
recursos usados na implementacgéo de politicas publicas, assegurando assim que as
informacdes sejam disponibilizadas de forma objetiva, integra e relevante, acessivel
e de facil compreenséo.

De acordo com Matias-Pereira (2010, p.124), uma boa governanca publica
“‘esta apoiada em quatro principios: relagdes éticas, conformidade, em todas as suas
dimensdes, transparéncia e prestacdo responsavel de contas”, dessa forma, a
contabilidade deve usar todos 0s recursos possiveis para prestar essas informacgdes
a quem houver interesse, sendo a moralidade publica tratada de uma forma mais
coesa e digna.

Dessa forma, a Lei complementar n°® 101, de 4 de maio de 2000, em seu
artigo 48, define como instrumentos de transparéncia da gestéo fiscal os planos,
orcamentos e leis de diretrizes orcamentérias; as prestacfes de contas e seu
parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucédo Orcamentaria e o Relatorio de
Gestao Fiscal; assim como as versdes simplificadas desses documentos. Sendo tais
instrumentos divulgados amplamente em meios eletrénicos de acesso publico.

Assim, a Contabilidade atua no controle governamental, demonstrando
processos transparentes em suas atividades para a obtencdo de beneficios
financeiros, sociais e fiscais, dando condicbes também a participacdo popular na

criagdo e discussado de planos orgamentarios.
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1.1 Relevancia Do Tema

As informac8es contabeis financeiras apresentam caracteristicas qualitativas
fundamentais, através das quais se demonstra que a informacéo deve ser capaz de
fazer diferenca nas decisdes tomadas pelos usuarios e finalmente ser completa,
neutra e livre de erros. (CPC 00, p. 9)

As demonstracdes contdbeis embasadas em informacdes Uteis, fidedignas e
tempestivas devem ser publicadas de forma clara e objetiva para facilitar a
interpretacdo por parte dos usuarios que irdo fazer uso das mesmas na tomada de
decisdo, ou seja, ndo adianta divulgar sem que se haja o efetivo entendimento que
consequentemente colabora com a participagdo e controle social acerca das

decis@es politicas, econémicas e sociais ocorridas na gestéo.
1.2 Problematizacao

Para o cumprimento da cidadania € necessario 0 acesso a informacéo,
porém, nem sempre é suficiente somente a disponibilizacdo da informacéo pelos
o0rgdos publicos, também deve haver a exposicdo de forma acessivel e
compreensivel ao cidadao.

Em seu estudo sobre a linguagem utilizada na evidenciacdo contabil, Dias
Filho (2000) observa que para permitir uma compreensao satisfatoria de todos os
elementos contabeis que possam influenciar as decisfes, a evidenciacdo deve ser
justa, adequada e plena, sendo assim, as necessidades dos usuarios devem ser
consideradas para que a contabilidade n&o se torne um estudo sem serventia.

Torres (2007) afirma que os administradores publicos, politicos e analistas
possuem um maior acesso de informagfes quando comparados a sociedade em
geral, com isso estdo em posicéo privilegiada, principalmente em relacdo a parcela
da populacdo ainda menos informada. Diante desse fato, o controle e o
acompanhamento social sobre o que diz respeito a Administragdo Publica fica
comprometido, pois o Estado tende a ficar acima do cidadao.

Diante do contexto apresentado, considerando principalmente as informacdes
expostas pelos 6rgdos publicos, o estudo proposto busca responder o seguinte
guestionamento:

Como identificar a percepcdo do cidaddo maceioense de acordo com o

acesso que ele possui acerca das informacdes contabeis disponiveis,
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expressas nas demonstracdes publicas, para que assim ocorra um melhor

acompanhamento da gestédo de seu governo?

1.3 Hipdteses

Se o0 acesso as demonstragBes publicas, for deficiente, inacessiveis ou de
dificil entendimento, entdo a probabilidade de que ocorra um acompanhamento
eficiente da gestdo do governo é menor, dessa maneira impactando diretamente o

efetivo controle social.

1.4 Objetivos

Dada a importancia da informacdo para a correta tomada de decisdo e
considerando a contabilidade como principal instrumento para a verificagdo da real
situacdo do patriménio publico e controle de gastos, foram definidos o objetivo geral

e os especificos.

1.4.1 Objetivo Geral

e Verificar como as informac¢fes contabeis disponibilizadas pelo Municipio estédo
sendo compreendidas pelos cidaddaos maceioenses.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Descrever o papel social do contador e a importancia que o contabilista possui
na transparéncia das informag¢des governamentais disponibilizadas ao publico;

e Verificar se as informag8es contabeis disponibilizadas no portal da transparéncia
de Macei6 sdo compreendidas pelos cidaddos maceioenses;

¢ Identificar uma forma de fortalecer a transparéncia para que o cidaddo possua

um melhor acesso sobre as informac¢des contabeis publicas.

1.5 Justificativa do Tema

De acordo com numeros divulgados pelo IBGE na ultima Pesquisa Nacional

por Amostra de Domicilios em 2018, a qual demonstrou que aproximadamente
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57,5% dos domicilios de Macei6 possuem acesso a internet, porém de acordo com
dados disponibilizados pela Anatel referentes ao mesmo ano, a velocidade de
conexdo média se mostra inferior a 2 Mbps e é realizada principalmente através de
aparelhos celulares.

Com essas informacdes pode-se destacar que o cidaddo maceioense nao
possui um acesso considerado satisfatorio a internet, e com isso, fica claro que
quando o individuo busca realizar alguma pesquisa sobre a gestdo do governo ele
pode ser interrompido pela sua conexdo, o que dificulta o acesso aos portais da
transparéncia, consequentemente néo atingindo o objetivo de haver a disseminacao
das informacoes.

Portanto este estudo se justifica pela necessidade que tem o cidaddo em
poder acessar as demonstracdes contabeis publicas expostas, sendo imprescindivel
nao so a facilidade em seu acesso como também saber interpretar as informacgdes
expostas para poder utilizar adequadamente essas informac¢des no controle social

das entidades publicas, tornando assim a administragéo publica mais eficiente.

1.6 Organizacéo do Trabalho

O capitulo 1 faz introducdo ao tema abordado expondo em quais bases o
tema foi apoiado, chegando assim, nos objetivos do trabalho e na justificativa do
tema, ja o capitulo 2 trata da fundamentacao tedrica, abordando temas relacionados
a introducdo da contabilidade publica no Brasil, demonstrando em quais legislacdes
ela estd apoiada, em como o contador tem um papel crucial no desenvolvimento da
sociedade e em como a mesma entende as informacdes que estdo sendo
disponibilizadas de acordo com a legislacéo vigente. O capitulo 3 fornece detalhes
da implementacdo da solucédo idealizada pelos autores. A seguir, no capitulo 4,

conclusoes, dificuldades enfrentadas e trabalhos futuros descritos pelos autores.
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2 REFERENCIAL TEORICO

A estruturacdo da literatura foi elaborada com base nos elementos que
justificam os resultados alcancados na pesquisa realizada. Nesta se¢do serao
expostos os contetudos fundamentais e paralelos que formam a estrutura do tema
objeto de pesquisa a partir dos objetivos propostos.

Abordou-se neste marco teérico como a contabilidade publica no Brasil esta
atrelada ao conceito de controle dos recursos publicos, detalhando em quais
legislagcBes a contabilidade publica brasileira esta apoiada. Nesse sentido apresenta-
se 0 contador como o capital intelectual essencial para a manutencgéo, progressao e
continuidade da contabilidade, fomentando o controle social com base no tratamento
e elaboracao das demonstra¢cdes contabeis divulgadas.

Diante disso faz se necessério que a populacdo tenha um certo conhecimento
acerca das informacgfGes que estdo sendo disponibilizadas para consulta publica,
com isso fica exposto que as informacBes devem sofrer um refinamento afim de
aumentar a compreensibilidade sobre o tema, para que qualquer um possa ter
formas de interpreta-las.

E por fim é demonstrado como funcionam os pilares da publicidade e da
transparéncia, 0s quais estdo interigados e compbde a base da Lei de
Responsabilidade Fiscal, que determina as acdes que devem ser tomadas para se

atingir o efetivo controle social.

2.1 A Contabilidade Publica No Brasil

A contabilidade surgiu devido a necessidade que o ser humano possui em
controlar o seu patriménio. Contudo, no caso da contabilidade publica percebe-se a
necessidade de estudar, orientar e controlar as variagbes ocorridas no patriménio
das administragbes publicas ao longo do tempo. A contabilidade publica registra a
arrecadacao de receitas e a execucao das despesas publicas, controlando os atos e

fatos relacionados ao patrimdnio e orcamento publico (ALMEIDA,1994).

Fato legalmente constatado apds a aprovacdo da Lei n° 4.320, de 17 de
margo de 1964, de Normas Gerais de Direito Financeiro, que instituiu a elaboragao e
controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios e do

Distrito Federal, cujo artigo 83 dispde que, “a contabilidade evidenciara perante a
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fazenda publica a situacdo de todos quantos, de qualquer modo, arrecadem
receitas, efetuem despesas, administrem ou guardem bens a ela pertencentes ou

confiados”.

[...] a contabilidade publica ndo pode ficar adstrita ao objetivo da prestacao
de contas, pois deve estudar formas que permitam o controle efetivo da
gestdo do governo e, ainda pesquisar alternativas que auxiliem o processo
decisdrio, buscando sempre a transparéncia, para que todos os cidadaos
possam compreender a acdo dos governantes.(Silva, 2008 p.15)

Desta forma, a contabilidade dentro da administracdo publica, seja em
qualquer esfera governamental, vem evoluindo, desde a promulgacéo da Lei 4.320,
de 17 de marco de 1964, e do artigo 165 da Constituicdo Federal que além da Lei
Orcamentaria estabeleceu a elaboracdo da Lei de Diretrizes Orcamentérias e do
Plano Plurianual, que permitiram a contabilidade ndo apenas servir de suporte para
a prestacdo de contas do administrador publico dentro dos preceitos constitucionais
e legais, mas como uma forma de interesse em todos os atos praticados pelo
administrador publico, seja de natureza orcamentaria ou apenas atos
administrativos, os quais possam afetar o patrimoénio publico futuramente.

Outro avanco no setor publico foi a promulgacédo da Lei de Responsabilidade
Fiscal-LRF, em maio de 2000, a qual se baseia em quatro pilares: planejamento,
transparéncia, controle e responsabilidade, objetivando firmar normas de financas
publicas voltadas para a responsabilidade na gestéo fiscal.

O primeiro pilar, planejamento, de acordo com Verissimo (2005, p.2),

(...) dard suporte técnico a gestao fiscal, através de mecanismos
operacionais, como o Plano Plurianual, a Lei de Diretrizes Or¢camentarias e
a Lei Orcamentaria. Por meio desses instrumentos, haverd condigbes
objetivas de programar a execucdo or¢camentaria e atuar no sentido do
alcance de objetivos e metas prioritarias.

Ja a transparéncia pode estar ligada ao principio da publicidade, porém,
mesmo havendo tal relacdo, ambos ndo se confundem. Sendo a transparéncia mais
ampla que a publicidade, segundo Platt Neto et al (2007), “uma informacgao pode ser
publica, mas nao ser relevante, confiavel, tempestiva e compreensiva”. Por ser um
principio que estabelece a necessidade da observancia desses elementos, as
informagdes devem ser relevantes ao cidaddo, assim como devem ser

disponibilizadas de maneira clara, atualizada e compreensivel a populacdo. Em
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suma, a transparéncia surgiu a partir da necessidade de tornar o principio da
publicidade efetivo.

De acordo com o artigo 75, da lei n°® 4.320, de 17 de margo de 1964, foi
reconhecido ao Poder Executivo o controle interno, e ao legislativo o controle
externo da administracéo publica, dessa forma o controle compreendera:

| — a legalidade dos atos de que resultem a arrecadacéo da receita ou da
realizacdo da despesa, 0 nascimento ou a extincdo de direitos e obrigacdes;
Il — a fidelidade funcional dos agentes da administracdo, responsaveis por
bens e valores publicos;

Il — o cumprimento do programa de trabalho expresso em termos
monetérios e em termos de realizagdo de obras e prestacao de servicos.

Sendo assim, para que ocorra a fiscalizacdo adequada por cada Poder é
essencial que seja formado um departamento ou um sistema de controle interno
dentro de cada instituicdo que englobe toda a organizacdo e possa ser caracterizado
como controle contabil e controle administrativo (CREPALDI, 2000).

Desta maneira, a Constituicdo de 1988 determina como finalidade do controle

interno:

| - avaliar o cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a
execucao dos programas de governo e dos orgamentos da Uniéo;

Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a eficacia e
eficiéncia, da gestdo or¢camentdria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e
entidades da administracéo federal, bem como da aplicacdo de recursos
publicos por entidades de direito privado;

lIl - exercer o controle das operacdes de crédito, avais e garantias, bem
como dos direitos e haveres da Uniéo;

IV - apoiar o controle externo no exercicio de sua missdo institucional.
(BRASIL, 1988, Art. 74)

Portanto, em um 6rgdo publico, o Controle Interno tem como um de seus
objetivos detectar possiveis desvios que possam ocorrer durante a execucao
orcamentéria e financeira, buscando os seus responséaveis e definindo medidas que
deverao ser tomadas para reparar e coibir os desvios apurados.

Partindo para outra vertente de controle tem-se o controle externo qual se
realiza por 6rgdo externo a administracdo responsavel pelo ato controlado e visa
comprovar a probidade da administracédo e a regularidade da guarda e da utilizac&o
dos bens, valores e dinheiro publico, bem como a fiel execucdo do or¢camento
(MEIRELLES, 1998).

Considerando tal definicdo, Pardini (1997, p.103 — 104) descreve como

caracteristicas do controle externo:
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a) é externo porque é exercido pelo Parlamento sobre a administracédo
publica direta e indireta e sobre as atividades de particulares que venham a
ocasionar perda, extravio ou dano ao patriménio publico [...]

b) é controle porque Ihe compete examinar, da forma mais ampla possivel,
a correcdo e a regularidade e a consonancia dos atos de Administracdo
com a lei e com os planos e programas;

c) € multiplo, pois examina, simultaneamente, a legalidade, a legitimidade e
a economicidade dos atos que lhe compete controlar;

d) tem multiplas incidéncias, pois sdo submetidos ao controle externo os
aspectos contabil, financeiro, orcamentario, operacional e patrimonial;

e) atua em momentos diversos. Embora a regra geral seja a do controle
posterior, pode, também, ser prévio, concomitante ou misto;

f) efetua-se por dois 6rgdos distintos e auténomos: o Parlamento e o
Tribunal de Contas; (...)

Destarte, pode se considerar que o objeto do controle externo sdo os atos
administrativos em todos os poderes constituidos nas trés esferas governamentais e
0s atos de gestdo de bens e valores publicos realizados por instituicbes, as quais a
constituicdo atribuiu esta missdo, tendo como finalidade o aprimoramento da gestao
publica.

De forma geral, o controle visa fiscalizar, conferir e inspecionar qualquer
atividade sistematica desde que haja algum registro, sendo executado de forma
permanente ou periodica, verificando assim se ha conformidade com o padrédo
estabelecido (Lei de Responsabilidade Fiscal), de acordo com o resultado
apresentado ou esperado.

Outra categoria de controle usada para contribuir na gestdo publica é o
controle social, que de acordo com o Portal da Transparéncia da Controladoria Geral
da Uniao é “a participagcao da sociedade no acompanhamento e verificagdo das
acOes da gestdo publica na execucéo das politicas publicas, avaliando os objetivos,
processos e resultados”, ou seja, “pressupde o exercicio, pelos cidadaos, de formas
de democracia direta” (RIBEIRO et al. 2008, p. 51).

A falta de controle traz como consequéncia a indisposicdo a meta
estabelecida, gerando o mau uso dos recursos disponiveis, bem como a facilidade
para possiveis desvios.

O ultimo alicerce, referente a responsabilidade, € essencial, pois ele impde ao
gestor publico o cumprimento da lei, podendo responder por seus atos e sofrer as
sanc¢des inseridas na propria Lei Complementar 101/2000 e em outros dispositivos
legais, como disposto no artigo 73 da LRF.

Dessa maneira, Lopes e Slomski (2002, p.4) dizem que, “(...) a disposi¢ao da

sociedade diversos mecanismos de cunho democratico, entre 0s quais merecem
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relevo: a participacdo em audiéncias publicas e a ampla divulgacdo das informacdes
gerenciais (...)".

Com a promulgacéo da Constituicdo de 1988, o0 acesso a informacdo passou
a ser direito fundamental do cidaddo. Com isso, provém o direito de o cidadao
conhecer, opinar e acompanhar as decisdes dos gestores publicos com o intuito de
certificar-se de que 0s recursos publicos estédo recebendo a finalidade devida.

Assim, para Gattringer (2005), a Lei de Responsabilidade Fiscal € um cédigo
de conduta onde todos os administradores publicos do pais, independente da esfera
publica, devem estabelecer limites com gastos e com despesas visando limitar a

divida publica, moderando os gastos por nivel de poder.

2.2 O Papel Social Do Contador

O desenvolvimento da contabilidade enquanto ciéncia est4 diretamente
associado aos interesses e valores da moralidade publica, no qual este conceito
esta ligado a histéria e evolucédo social. A moralidade Publica delimita as acdes e
comportamentos éticos produzidos pela sociedade, j& a moral privada faz mencéo a
execucao dessas normas através do comportamento individual.

Segundo Japiassu (1991, p. 172), “a moral tem um sentido mais estrito e diz
respeito aos costumes, valores, e normas especificas de uma sociedade, ou cultura,
enquanto a ética considera a acdo humana do seu ponto de vista valorativo e
normativo”.

O contador tem como dever transcrever a acdo humana frente ao patrimonio,
gue diante de uma decisdo correta e visionaria pode contribuir para o crescimento
de uma entidade em grandes proporc¢des, assim, como as decisdes erradas podem
levar ao decaimento.

Em complemento, Lisboa (1997, p.62) destaca que:

Nao basta ao profissional a preparagdo técnica, mas encontrar uma
finalidade social superior nos servicos que executa, defendendo os
principios e valores éticos da profissdo, de tal forma a produzir uma imagem
verdadeira do que ela se constitui.

No desenvolver do ciclo econbmico, a contabilidade registra e exerce sua
funcdo, diagnostica aos usuérios ou futuros usuarios a real situacdo da entidade,

analisa e fornece informacdes para correcfes necessarias aos desvios de
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planejamento, ou seja, pode manter-se em seu papel social a medida em que realiza
tais competéncias, mas também pode alterar este cenario se faltar ou mesmo omitir
a verdade.

E importante que a ética profissional e pessoal esteja constantemente
presente no profissional de qualquer area. Assim como Lisboa (1997, p. 62) enfatiza
que, “ndo basta ao profissional a preparacao técnica, mas encontrar uma finalidade
social superior nos servigcos que executa, defendendo os principios e valores éticos
da profissdo, de tal forma a produzir uma imagem verdadeira do que ela se
constitui”.

Assim, para que a profissdo contabil no pais seja bem conduzida, os
Conselhos Regionais de Contabilidade devem fiscalizar e penalizar os profissionais
que ndo cumprem as responsabilidades e moralidade de acordo com o codigo de
ética profissional do contabilista, emitido pelo Conselho Federal da Contabilidade
(CFC) de acordo com o NBC PG 01 de 2019 , em prol do engrandecimento ético de
toda a classe contabil, e em contrapartida prevendo as responsabilidades no
exercicio da profissédo. De acordo com Branco (2003):

O contabilista deve possuir um perfil e uma formacdo humanistica, uma
visdo global que o habilita a compreender o meio social, politico, econémico
e cultural onde esta inserida, tomando decisdes em um mundo diversificado
e interdependente. Deve ter uma formacdo técnica e cientifica para
desenvolver atividades especificas da pratica profissional, com capacidade
de externar valores de responsabilidade social, justica e ética. Deve ter
competéncia para compreender acdes, analisando, criticamente as
organizagbes, antecipando e promovendo suas transformacdes,
compreendendo a necessidade continuidade, aperfeicoamento profissional,
desenvolvimento da autoconfianca e capacidade de transformar.

Na contabilidade publica, o papel do contador deve ser de buscar a
transparéncia dos demonstrativos contabeis e financeiros para que todos os
cidadaos tenham compreensao das agdes de seus governantes, agucando assim a
analise critica e permitindo entendimento das formas de atuagdo dos mesmos,
especialmente quando diz respeito a subtracéo de parte do patrimdnio da populagéo
por meio de tributos.

O contador publico pode ter a fungdo de controller, tendo que exercer as
atividades de fiscalizar, conferir e inspecionar qualquer atividade sistematica desde
que haja algum registro, sendo executado de forma permanente ou periddica,

verificando assim se ha conformidade com o padréo estabelecido (LRF), e de acordo
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com o resultado apresentado ou esperando. Assim, segundo Perez Junior, Pestana
e Franco (1997, p. 36) as principais funcdes do controller séo:
| — A organizacdo de um adequado sistema de informacfes gerenciais que
permita a administracdo conhecer os fatos ocorridos e os resultados obtidos
com as atividades;
Il — A comparacao permanente entre o desempenho esperado e o real;
Il — a classificacdo das variacGes entre variacdes de estimativa e de
desempenho;
IV — A identificacdo das causas e dos responsaveis pelas variagoes;

V — A apresentacdo de recomendacdes para a adocdo de medidas
corretivas;

Assim, a informacédo prestada pela contabilidade publica detém maior valor
quando esta € analisada sob a 6tica da transparéncia. Através de seu principio da
evidenciacao, a contabilidade assume a funcédo primordial de oferecer a populacao
informacdes dispostas de forma clara e objetiva, passiveis de serem entendidas e
utilizadas pela sociedade, como usuéria. (SILVA, 2010)

Destaca-se assim, que o papel exercido pelo contador estd diretamente
correlacionado ao conceito de accountability, termo que no Brasil estd associado
com a responsabilizacdo ou prestacdo de contas pelo gestor dos recursos publicos.
Portanto, tornar as informac6es mais acessiveis e a gestdo publica transparente
passa necessariamente pelas méos de um contador qualificado dentro do servico
publico, como destaca Silva (2009, p. 15):

Os profissionais, pesquisadores e professores de Contabilidade
Governamental tém consciéncia da importancia da missao que assumem no
mundo moderno e globalizado e conhecem os multiplos problemas
contabeis, econdmicos e financeiros que devem resolver. Para que
obtenham éxito nessa missao, devem lutar pelo controle, como atividade
permanente dos entes publicos, como funcéo de Estado e ndao de Governo,
e trabalhar para implantacdo definitiva de um sistema de informacdes

gerenciais que atenda as necessidades dos entes do proprio Estado e,
principalmente, dos usuarios externos...].

Observando o que foi destacado, fica evidente que algumas colocagfes sao
necessarias para que haja uma gestao eficiente, como por exemplo, a existéncia da
eficacia, eficiéncia, economicidade e a efetividade nos atos e fatos administrativos
desenvolvidos, como é o caso das atividades desenvolvidas pelo Controle Interno, a
Auditoria e o Sistema de Informagéao.

Porém, como destaca Sampaio (2011), o controle interno desenvolvido nas

entidades publicas ndo deve ser confundido com a controladoria e nem com a
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auditoria interna, ja que o controle interno trata dos planos, atividades, e
procedimentos, que unidos tém a funcdo de atingir os objetivos propostos pelas
entidades. A controladoria corresponde a uma unidade administrativa na qual sé&o
realizados procedimentos relativos ao controle interno e a execucdo das suas
atividades. Ja a auditoria interna representa a andlise das atividades desenvolvidas
pelas entidades que sao referentes aos procedimentos de controle interno, de forma

com que auxilie e preste informagdes sobre o atendimento das metas do 6rgéo.

2.3 O Entendimento Popular Da Informacgéo Contabil Publica

A comunicacéo tem relevancia ao homem como ser social, tendo seu papel
na criacdo de relagbes e desenvolvimento. Porém, deve-se observar ndo somente
tal importancia assim como a qualidade da informacdo emitida neste processo
estabelecido entre o emissor e o receptor.

Segundo Dias Filho e Nakagawa (2001, p. 47), se a contabilidade objetiva:

(...) facilitar a tomada de decisBes, o minimo que se pode esperar das
demonstragBes contdbeis sdo informacdes claras e compreensiveis, a fim

de que o usuério possa identificar as alternativas de acao e selecionar a que
mais se afine com seus objetivos.

Assim, para alcancar seu objetivo, a contabilidade deve, como expbe Dias
Filho (2000, p.40), “(...) comunicar aos seus usuarios informacdes relevantes para
orientar decisfes. (...) a evidenciagdo precisa ser ‘justa, adequada e plena’, para
permitir uma compreensao satisfatéria de todos os elementos contabeis que possam
influenciar as decisdes.”

Evidencia-se no principio da publicidade na prestacdo de contas da
administragdo publica, estabelecido no artigo 37 da Constituicdo Federal de 1988,
gue a populacao tem o direito e obrigacdo de conhecer as agdes que sao praticadas
na administracao publica, por etapas, para o efetivo exercicio do controle social, em
relacdo com o exercicio do poder democratico.

Dispbe o artigo 70 da Constituicdo Federal de 1988, sobre a obrigacdo de
prestar contas para:

Qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade,
guarde, gerencia ou administre dinheiro, bens e valores publicos ou pelos

guais a unido responda, ou que, em nome desta, assuma obrigacdes de
natureza pecunidria.
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Bem como a Lei Complementar n°® 101/2000 através do art. 49, a qual
incentiva a populacdo no que concerne a pratica da fiscalizacdo das acdes dos

agentes publicos, pois expressa que:

Art. 49. As contas apresentadas pelo Chefe do Poder Executivo ficardo
disponiveis, durante todo o exercicio, no respectivo Poder Legislativo e no
orgao técnico responsavel pela sua elaboragédo, para consulta e apreciacéo
pelos cidaddos e instituicdes da sociedade.

Ainda nos conformes da Lei Complementar n°. 101/2000 o art. 48 concerne a
participacdo da populagcdo por meio de audiéncias publicas e liberacdo ao pleno
conhecimento e acompanhamento da sociedade, no que se refere a execucgao
orcamentaria e financeira através de meios eletrénicos de acesso publico.

Dessa maneira, qualquer um que utilize e ou tenha relagdo com qualquer
“‘item” publico deve obedecer ao principio da publicidade, detalhado na constitui¢ao,
e prestar contas ao Poder Legislativo e a sociedade. A ndo prestacdo de contas de
forma correta leva a puni¢cdes através da aplicacdo de multas ou acédo civil de
improbidade administrativa.

Considerando o principio da publicidade, a Constituicdo de 1988 garante a
participacdo popular na gestdo dos recursos publicos através de projetos de lei de
interesse especifico do municipio, por meio da manifestacdo de pelo menos cinco
por cento do eleitorado (art. 29, XIlII).

Também de acordo com a Constituicdo de 1988 no § 3° do art. 31, as contas
do municipio ficam sessenta dias anualmente a disposicdo da populacdo para
exame, apreciacao e questionamento quanto a sua legitimidade. Sendo facultado a
populacdo o direito de denunciar qualquer irregularidade ou ilegalidade praticados
pelos entes publicos ao Tribunal de Contas (art. 74, §2°).

Ha algumas excecdes a obrigatoriedade da publicidade das informacgbes que
seréo disponibilizadas, assim, dentro do artigo 5°, inciso LX da constituicdo de 1988,
“a lei s6 podera restringir a publicidade dos atos processuais quando a defesa da
intimidade ou interesse social o exigirem”.

De acordo com Justen Filho (2002, p.69), “o sigilo ndo deve ser imposto de
modo arbitrario, mas deve ser cumpridamente justificado. O principio da publicidade
podera ser afastado, mas nos estritos limites da necessidade”. Sendo assim, o
principio da publicidade poderd ser deixado de lado quando outros interesses

publicos poderao ser afetados diretamente.
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Outra questdo essencial se trata da compreensibilidade por parte de quem
recebe as informacgdes, sendo assim, quem recebe as informacdes necessita de um
conhecimento bésico ou que pelos menos esteja disposto a buscar entender o
minimo sobre aquilo que estd sendo divulgado, como destaca Hendriksen e Van
Breda (1999, p. 515) “a quantidade de informagdo a ser divulgada depende, em
parte, da sofisticagao do leitor que a recebe”.

Todavia, o responsavel primario da compreensibilidade das informacdes € a
entidade que as divulgam, seguindo esse raciocinio Hendriksen e Van Breda (1999,
p. 15) identificam trés padrbes de divulgacdo que sdo geralmente propostos:
divulgacdo adequada, justa e completa, sendo:

A mais comumente utilizada dessas expressdes € a divulgacdo adequada,
mas isso pressupde um volume minimo de divulgacdo compativel com o
objetivo negativo de evitar que as demonstracdes sejam enganadoras.
Divulgacdo justa e divulgacdo completa sdo conceitos mais positivos. A
divulgacéo justa subentende um objetivo ético de tratamento equitativo de

todos os leitores em potencial. Divulgacdo completa pressupde a divulgacao
de toda informacéo relevante.

Dessa maneira, deve-se evitar o excesso de informacdes, principalmente as
desnecessarias, nesta situacédo as informacdes sem importancia podem prejudicar o
entendimento e ocultar as informacdes que realmente tem relevancia aos usuarios.

Assim, Hendriksen e Van Breda (1999), concluem que a divulgacao deve ser
idealmente adequada, justa e completa, ndo havendo diferenca real entre esses
conceitos, desde que sejam utilizados no contexto correto. Podendo ser destacado
ainda que a evidenciagdo ou a divulgacdo esteja intimamente ligada as

caracteristicas qualitativas que devem ser inseparaveis das informacdes contabeis.

2.4. Transparéncia e Divulgacédo das Informacdes Contabeis

A publicidade na gestdo publica se trata de um principio da administracao
publica que possui a obrigacdo de evidenciar e levar ao conhecimento de todos os
atos praticados pela gestdo governamental, de forma que seja demonstrado o passo
a passo de como isso foi realizado para que assim seja exercido o controle social, 0
qual deriva do exercicio do poder democratico de direito.

O conceito de publicidade publica € complementando pelo primeiro paragrafo
do Art. 37 da Constituicdo de 1988.
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Art. 37. A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e
eficiéncia e, também, ao seguinte:

§ 1° - A publicidade dos atos, programas, obras, servicos e campanhas dos
orgéos publicos devera ter carater educativo, informativo ou de orientagdo
social, dela ndo podendo constar nomes, simbolos ou imagens que
caracterizem promocéo pessoal de autoridades ou servidores publicos.

Ribeiro (2013, p. 6) destaca a importancia da publicidade como um
instrumento de exercicio do controle social:

A existéncia de informacdes governamentais facilmente acessadas por toda

a sociedade também pode ser um primeiro passo para o0 aumento do

controle social e a participagdo cidada, pois se a divulgagédo dos dados néo

garante por si s0 o efetivo controle e a participacao, ela é essencial para

que eles ocorram em um segundo estdgio. Nao ha como controlar,
pesquisar ou participar sem conhecer o governo e as suas atividades.

Sendo assim, a publicidade proporciona que haja transparéncia e possibilita
gue qualquer individuo tenha acesso as informacbes, consequentemente, a
condi¢do minima de questionar e controlar as atividades administrativas, que devem
representar o interesse publico.

O principio orcamentéario da transparéncia pressupde que todos possuem 0
direito de acesso as informacdes pertinentes a administracdo publica, que ficou claro
com o advento da Lei complementar n° 101, de 4 de maio de 2000, na qual surgiram
grandes mudancas na administracdo publica relativa ao planejamento das acdes do
governo e regulamentacdo de gastos, contribuindo de forma significativa para o
desenvolvimento dos conceitos de responsabilidade, transparéncia e eficiéncia e
tendo a responsabilidade fiscal e transparéncia como seus principais pilares, onde
pode ser observado no Art. 48, da Lei complementar n 101, de 4 de maio de 2000.

Art. 48. Sao instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos quais sera
dada ampla divulgacao, inclusive em meios eletrénicos de acesso publico:
os planos, orcamentos e leis de diretrizes orcamentéarias; as prestacdes de
contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execucao

Orcamentéria e o Relatério de Gestédo Fiscal; e as versdes simplificadas
desses documentos.

Portanto, fica claro que a Lei de Responsabilidade Fiscal determinou uma
ampla divulgagdo em meios eletronicos das ac¢des tomadas pela administragéo
publica e assegurou, mediante incentivo, a participacdo da populacdo através de
audiéncias publicas, dessa maneira motivando o cidaddo a ter maior conhecimento e

controle das contas publicas, contribuindo para uma gestao participativa.
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Porém, de encontro com a questdo da publicidade se encontra diretamente o
pouco entendimento da sociedade acerca das informacdes contabeis que sao
disponibilizadas, conforme afirma Culau e Fortis (2006), “a dificuldade de
compreensao da linguagem complexa inerente aos assuntos fiscais e orgamentarios
torna as informagdes produzidas e divulgadas pouco acessiveis aos cidadaos”, o
que por si s6 gera um enorme problema no principio da publicidade pois o seu
carater educativo e informativo ndo sera atingido.

Dessa maneira, o principio da transparéncia aparece como complemento do
principio da publicidade, conforme cita Vieira (2011, p. 1)

Transparéncia publica é um conceito mais amplo que o de publicidade, pois
a publicacdo de informagcfes em linguagem técnica, como ocorre nos
relatérios exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal (LC n° 101/2000)

ndo garante por si s6 a transparéncia se os cidaddos nédo interpretarem
essas informacg@es e ndo puderem utiliza-las para o controle social.

Outro fator determinante sobre a transparéncia na gestdo publica, foi a
aprovacao da Lei n°® 131 de 2009, conhecida como a “Lei da Transparéncia’, que
acrescentou a LRF dispositivos que tratam da transparéncia e publicidade da gestéo
fiscal dos recursos publicos, ao “disponibilizar em tempo real, informacdes
pormenorizadas sobre a execu¢do orcamentdria e financeira da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios”.

Essencialmente a legislacao veio a estabelecer normas de financas publicas
voltadas para a responsabilidade fiscal, buscando tornar evidente as informacdes
qgue devem ser colocadas a disposicdo de qualquer cidaddo (pessoa fisica ou
juridica).

A Lei Complementar n® 131 de 2009 acrescentou os artigos 48-A, 73-A, 73-B
e 73-C a Lei Complementar n° 101 de 2000, dessa maneira o0 artigo 48° passou a

vigorar da seguinte forma:
Quadro 1: Detalhamento do Artigo 48 da Lei Complementar 101.

Artigo Incisos

| — incentivo a participagdo popular e realizagdo de audiéncias
publicas, durante os processos de elaboragéo e discusséo dos

Art. 48. ............ planos, lei de diretrizes orcamentdrias e orcamentos;
Il — liberac&@o ao pleno conhecimento e acompanhamento da
§1°. A transparéncia sera sociedade, em tempo real, de informacdes pormenorizadas
assegurada também mediante: sobre a execugdo orcamentdria e financeira, em meios

eletrénicos de acesso publico;

[l — adocéo de sistema integrado de administracéo financeira e
controle, que atenda a padrdo minimo de qualidade estabelecido
pelo Poder Executivo da Unido e ao disposto no art. 48-A.
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| — quanto a despesa: todos os atos praticados pelas unidades
“Art. 48-A. Para os fins a que se gestoras no decorrer da execucao da despesa, no momento de

refere o inciso Il do paragrafo sua realizacdo, com a disponibilizagdo minima dos dados
Unico do art. 48, os entes da referentes ao nimero do correspondente processo, ao bem
Federacé&o disponibilizardo a fornecido ou ao servigo prestado, a pessoa fisica ou juridica
qualquer pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for o caso, ao
0 acesso a informacdes referentes procedimento licitatério realizado;
a Il — quanto a receita: o langamento e o recebimento de toda a

receita das unidades gestoras, inclusive referente a recursos
extraordinarios.”

Fonte: BRASIL, 2000.

Portanto, de acordo com o Art. 48 da LRF, pode-se observar que o legislador
buscou garantir que qualquer pessoa tenha acesso as informacdes de despesas e
receitas, de forma detalhada, onde no caso das despesas € obrigatorio ser
informado: o numero do processo, o bem ou servico prestado, o benificiario do
pagamento seja pessoa fisica ou juridica, e qual o procedimento licitatério realizado.
As receitas devem ser informadas de forma que demonstrem todo recebimento das
unidades gestoras, inclusive os recebimentos extraordinarios. Destaca-se ainda que
essa questdo se aplica a todos os entes federados, ou seja, Unido, Estado e
Municipios.

Portanto, tais informagfes devem ser disponibilizadas a populagédo e a quem
interessar, no momento de sua execucdo, conforme exposto na norma. Pois sO
desta forma o cidaddo é capaz de acompanhar em tempo real a execucao
orgcamentéria destes entes e realizar um controle melhor dos gastos publicos.

Os artigos 73-A, 73-B e 73-C, tratam especificamente sobre quem podem
denunciar os infratores, além de estabelece prazos para cumprimento legal dos
critérios adotados e das sancdes aplicadas, em caso de descumprimento ao previsto

na Lei:
Quadro 2: Detalhamento do Artigo 73 da Lei Complementar 101

Artigo Incisos

“Art. 73-A. qualquer cidadéao, partido politico,
associagao ou sindicato é parte legitima para
denunciar ao respectivo Tribunal de Contas e ao
orgao competente do Ministério Pablico o
descumprimento das prescri¢ces estabelecidas
nesta Lei Complementar.”

| — 1 (um) ano para a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios com mais de
100.000 (cem mil) habitantes;

Il — 2 (dois) anos para os Municipios que
tenham entre 50.000 (cinquenta mil) e 100.000

“Art. 73-B. ficam estabelecidos os seguintes : X
(cem mil) habitantes;

prazos para o cumprimento das determinacdes

dispostas nos incisos Il e Ill do paragrafo tnico do lll - 4 (quatro) anos para os Municipios que

tenham até 50.000 (cinguenta mil) habitantes.
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art. 48 e do art. 48-A: Paragrafo Unico. Os prazos estabelecidos

neste artigo serdo contados a partir da data de
publicacéo da lei complementar que introduziu
os dispositivos referidos no caput deste artigo.”

“Art. 73-C. O ndo atendimento, até o encerramento
dos prazos previstos no art. 73-B, das
determinagBes contidas nos incisos Il e Il do
paragrafo Gnico do art. 48 e no art. 48-A sujeita o
ente & sanc¢do prevista no inciso | do § 3o do art.
23

Fonte: BRASIL, 2000.
Conforme se observa, o artigo 73-B trata sobre os prazos de cumprimento
das determinacg@es referentes a liberacdo das informacgfes ao pleno conhecimento e
acompanhamento da sociedade, em tempo real, de informa¢des pormenorizadas
sobre a execucdo orcamentaria e financeira, em meios eletrénicos de acesso
publico, adocdo de sistema integrado de administracdo financeira e controle, que
atenda o padrdo minimo de qualidade estabelecido pelo Poder Executivo da Uniéo,
no gque se refere as despesas.
Portanto, se o ente federado descumprir os prazos que foram estabelecidos
no Artigo 73-B, estara sujeito as sancdes estabelecidas no Artigo 73-C, ou seja, 0
ente ficara impedido de receber as transferéncias voluntarias, conforme o inciso | do
§ 3° do art. 23 da Lei de Responsabilidade Fiscal.
Art. 23. se a despesa total com pessoal, do Poder ou érgao referido no art.
20, ultrapassar os limites definidos no mesmo artigo, sem prejuizo das
medidas previstas no art. 22, o percentual excedente tera de ser eliminado
nos dois quadrimestres seguintes, sendo pelo menos um ter¢co no primeiro,

adotando-se, entre outras, as providéncias previstas nos 8§ 3° e 40 do art.
169 da Constituigdo.

§ 3° ndo alcangada a reducéo no prazo estabelecido, e enquanto perdurar o
excesso, o ente ndo podera:

| - receber transferéncias voluntarias;

Il - obter garantia, direta ou indireta, de outro ente;

Il - contratar operagdes de crédito, ressalvadas as destinadas ao
refinanciamento da divida mobilidria e as que visem a reducdo das
despesas com pessoal.

Sendo assim, a legislacdo garante apenas a transparéncia e divulgacédo das
informagdes contabeis por meio do principio da publicidade, o que por si sé nao
garante transparéncia, pois € necessario que a populagdo saiba interpretar as
informagbes divulgadas e que utilize as legislagbes, principalmente da Lei de
Responsabilidade Fiscal, a qual incentiva a participacdo popular através de
audiéncias publicas na prestacdo de contas governamentais para que assim haja

uma gestao participativa.
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3 ABORDAGEM METODOLOGICA

A metodologia descreve 0s métodos que permitem a coleta e o
processamento das informacdes para construir o conhecimento (PRODANOQV;
FREITAS, 2013), sendo o caminho para alcancar um determinado objetivo
(MARTINS; THEOPHILO, 2016).

Desta forma, afim de satisfazer o proposito do estudo, apresenta-se nesse
capitulo o conjunto de métodos que servird como orientagdo para o planejamento da

pesquisa e coleta de dados.

3.1 Local da Pesquisa

O municipio de Macei6, capital do Estado de Alagoas, se localiza no litoral do
Estado, ocupa uma area de 509,5 km2 e de acordo com a pesquisa PNAD do IBGE,
para o ano de 2018, o Municipio de Macei6 apresentou um PIB per capita estimado

na ordem de R$ 21.210,09 e uma populacédo em torno de 1.018.948 pessoas.

Figura 1 - Localizagdo do municipio de Macei6 dentro do Estado de Alagoas

Fonte: IBGE (2017).
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3.2 Tipo de Pesquisa

O tipo de pesquisa utilizada neste trabalho de conclusdo de curso foi a
descritiva, que é apresentada por Prodanov e Freitas (2013, p. 52) como a que
“‘observa, registra, analisa e ordena dados, sem manipula-los” demonstrando fatos
condizentes com a populacao utilizada na pesquisa.

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa é classificada como
quantitativa, pois busca uniformizar o fendbmeno, ou parte do mesmo, observando o
que é comum a maioria das situacdes. (CAMPOS, 2001)

O presente trabalho apresenta uma pesquisa participante, a qual consiste
num processo de pesquisa em que a comunidade participa na analise de sua prépria
realidade, essencial para levantamento dos dados sobre a importancia da
compreensibilidade da informacao contabil para o efetivo controle social.

3.3 Populacédo e Amostra

Considerando que o proposito deste trabalho sera verificar a
compreensibilidade da informacédo contabil para o efetivo exercicio do controle social
por parte do cidadéo, foi selecionada aleatoriamente uma amostra de individuos em
diferentes localidades no municipio de Macei6, para responder sobre seu grau de
entendimento sobre as informacfes apresentadas nas Demonstracdes Contabeis
disponibilizadas nos sites dos Portais das Transferéncias do Governo municipal.

A escolha da amostra justifica-se, pelo disposto no art. 48 da Lei
Complementar n°® 101 de 2000, 8 1°, inciso |, redacdo dada pela Lei Complementar
n°® 131 de 2009, que determina o incentivo a participacdo popular durante os
processos de elaboracéo e discussdo dos planos, lei de diretrizes orgamentarias e
orgcamentos.

A amostra utilizada foi baseada em dados coletados a partir das respostas
extraidas de 96 individuos sobre aspectos referentes ao perfil dos mesmos quanto
ao seu conhecimento sobre a transparéncia dos recursos arrecadados e aplicados
na gestdo, conforme apresentam as demonstracfes contabeis elaboradas e
disponibilizadas nos referidos portais, afim de obter um resultado preliminar, em

razao do pequeno numero de pessoas questionados sobre o tema.
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3.4 Coleta dos Dados

O presente trabalho foi realizado com o intuito de verificar como os cidadaos
do Municipio de Maceid estdo entendendo as informacdes contdbeis
disponibilizadas nos sites do Governo Municipal. Com esse objetivo foi elaborado
um questionario (Anexo A, p. 42) composto por 09 (nove) questdes, cujas respostas
foram organizadas e analisadas em forma de tabelas para melhor compreenséo das
respostas obtidas.

O estudo aqui apresentado estad baseado fundamentalmente nas legislacdes
aplicadas ao Setor Publico e que possuem relagdo com a transparéncia do
municipio. Para levantamento de dados a pesquisa € participante, onde é possivel
acompanhar a compreensdo dos cidaddos da cidade de Maceié6 sobre as
informacgdes contabeis que estao disponibilizadas em sitios de facil acesso.

A entrevista foi realizada com diversas pessoas do municipio de Maceid, que
através da internet responderam as questdes previamente formuladas. A pesquisa
contou com a participacdo de contadores que atuam dentro de reparticdes publicas,
de alunos do curso de ciéncias contdbeis e de outras pessoas consideradas “leigas”
no assunto e de baixo nivel de escolaridade, a fim de detectar qual a compreensao
média dessa parcela da sociedade sobre o tema questionado, e o que elas acham
sobre a forma como vem sendo divulgada e publicada as informacdes contdbeis
disponibilizadas pelo Municipio.

O questionario foi composto por perguntas que buscaram extrair dos
respondentes a forma como eles percebem o que esta demonstrado nos referidos
relatorios, além de verificar a devida importancia da disponibilizacdo das
informagdes na concepcdo do individuo, analisando assim as facilidades e

dificuldades encontradas por eles.
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4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados alcancados com a aplicacdo do questionario de pesquisa na
amostra de populagdo selecionada foram analisados visando responder aos
objetivos desse estudo. A amostra obtida para formular a andlise dos dados foi
composta por 96 pessoas residentes na cidade de Maceid, as quais se
voluntariaram espontaneamente para participar da pesquisa.

Na andlise dos dados foi utilizada a técnica de estatistica descritiva,
distribuidas nas seguintes tabelas:

e Perfil socioeconémico dos entrevistados (tabelas 1 a 3);

e Importancia do controle social para o exercicio da cidadania (tabela 4);

e Contato da populacdo com informacdes do portal da transparéncia
(tabela 5);

e Relacdo entre a opinido publica e a tomada de decisdo do gestor
publico (tabela 6);

e Participacdo da sociedade exercendo o efetivo controle social e sua
influéncia na prestacdo de servicos publicos de maior qualidade
(tabela 7);

e Entendimento dos entrevistados sobre os balancos publicados no
portal da transparéncia (tabela 8);

e Como o contador pode ter influéncia na compreensao da sociedade
em relacdo aos dados publicos e o interesse dos individuos em saber
como o recurso publico esta sendo aplicado (tabelas 9 e 10);

e Preferéncia do cidaddo quanto ao meio de disponibilizacdo das
informacgdes contidas nos balancgos publicos (tabela 11).

As andlises realizadas estdo apresentadas em valores percentuais, uma vez
que o tratamento dos dados com relacdo a quantidade de entrevistados permite

esse tipo de analise, conforme segue:

4.1 Perfil Socioecondmico dos entrevistados

No atinente ao perfil dos entrevistados foi possivel observar aspectos sociais

dos mesmos, sendo considerados o género, a faixa etaria e o nivel de escolaridade.
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A fim de determinar o perfil dos entrevistados, foi evidenciado na Tabela 1,
que o género feminino foi predominante na pesquisa, o qual € representado por
56,25% do publico alcancado, enquanto o género masculino é representado por
43,75%.

Tabela 1 — Distribuic&o percentual por género

Género Frequéncia Percentual
Feminino 54 56,25%
Masculino 42 43,75%
Outro 0 0,00%
TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Tratando-se da distribuicdo por faixa etaria, a maior parte dos entrevistados
possui mais de 21 anos, concentrando-se ainda mais a frequéncia entre 22 e 25
anos, tendo apenas quatro pessoas com menos de 16 anos, como constatado na
Tabela 2. Quanto ao nivel de escolaridade, como pode ser visto na Tabela 3, uma
parte relevante dos entrevistados tem ensino superior completo, os quais sao
representados por 35,42% dos entrevistados, enquanto a menor frequéncia esta
entre as pessoas que possuem poés-graduacao, representadas por 7,29% dos
entrevistados, e as que possuem ensino fundamental completo e incompleto,

somam 10 pessoas.

Tabela 2 — Distribuic&o percentual por faixa etéaria

Idade Frequéncia Percentual
Menos de 16 anos 4 4,17%
De 16 a 18 anos 9 9,38%
De 19 a 21 anos 9 9,38%
De 22 a 25 anos 29 30,21%
De 26 a 30 anos 23 23,96%
Mais de 31 anos 22 22,92%
TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Tabela 3 — Distribuic&o percentual por nivel de escolaridade

Nivel de escolaridade Frequéncia Percentual
Ensino fundamental incompleto 5 5,21%
Ensino fundamental completo 5 5,21%
Ensino médio incompleto 10 10,42%
Ensino médio completo 13 13,54%
Ensino superior incompleto 29 30,21%
Ensino superior completo 27 28,13%
Pds-graduacao 7 7,29%

TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)
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A partir das perguntas 4 a 8, formuladas no questionario, as respostas das
guestdes deveriam dar-se numa escala de um a cinco, no qual: um é representado
pela total discordancia com o que € suposto; dois com a discordancia parcial; trés a
nao concordancia e nem discordancia; quatro concordancia parcial e cinco
concordancia total.

As respostas demonstraram que na opinido da maioria dos entrevistados,
cerca de 70,80%, concordam totalmente ou parcialmente que o controle social pode
ser uma ferramenta de grande valor para exercer a cidadania, o que reafirma o

propésito de uma sociedade participativa.

Tabela 4 — Importancia do controle social como ferramenta para o exercicio da

cidadania
Alternativas Frequéncia Percentual

1. Discordo Totalmente 4 4,17%
2. Discordo em Parte 8 8,33%
3. Nao Concordo nem Discordo 16 16,67%
4, Concordo em Parte 31 32,29%
5. Concordo Totalmente 37 38,54%

TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Ao serem questionados sobre ja ter tido algum contato com as informacdes
da administracéo publica disponibilizadas nos portais da transparéncia, 65,62% dos
entrevistados discordaram, ou seja, a maioria nunca teve contato com tais
informacdes disponibilizadas a sociedade. Enquanto os que afirmam ja ter tido
contato com as informacdes dos portais da transparéncia sdo representados pelo
percentual de 33,34%, existindo apenas uma pessoa que se manteve neutra a
pergunta.

Tabela 5 — Contato recorrente dos entrevistados com as informacgdes da

administracdo publica disponibilizadas nos portais de transparéncia

Opinido Frequéncia Percentual
1. Discordo Totalmente 29 30,21%
2. Discordo em Parte 34 35,42%
3. Nao Concordo nem Discordo 1 1,04%
4., Concordo em Parte 19 19,79%
5. Concordo Totalmente 13 13,54%

TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)
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Para 66,7% dos entrevistados a opinido publica tem grande influéncia na
tomada de decisdo dos gestores publicos, o que demonstra que a maioria das
pessoas entrevistadas possui certo conhecimento sobre a utilizagdo de recursos
publicos e que reconhecem que quando o controle social € exercido tem uma grande
forca no destino de tais recursos. Outro ponto notavel é que 13,5% dos
entrevistados responderam que discordam parcialmente ou totalmente da afirmacao
proposta, o que demonstra certa falta de conhecimento acerca do tema, controle

social.

Tabela 6 — Influéncia da opinido publica natomada de decisdo do gestor

publico

Opiniao Frequéncia Percentual
1. Discordo Totalmente 3 3,13%
2. Discordo em Parte 10 10,42%
3. Nao Concordo nem Discordo 19 19,79%
4., Concordo em Parte 29 30,21%
5. Concordo Totalmente 35 36,46%

TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Seguindo o padrdo de respostas obtidas na questdo anterior,
aproximadamente 70% dos entrevistados demonstraram acreditar que o controle
social tem poder de influenciar na prestacéo de servicos de maior qualidade, ja que,
com a populacdo bem informada e opinando sobre o que esta sendo feito com o
recurso publico, o controle social ganha forga.

Tabela 7 — Importancia do exercicio do controle social na qualidade dos

servigos publicos prestados

Opinido Frequéncia Percentual
1. Discordo Totalmente 4 4,17%
2. Discordo em Parte 9 9,38%
3. Nao Concordo nem Discordo 16 16,67%
4. Concordo em Parte 30 31,25%
5. Concordo Totalmente 37 38,54%

TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Na tabela abaixo fica evidente que apenas 32,3% dos entrevistados
conseguem interpretar as informacgdes disponibilizadas no portal da transparéncia de
seu municipio, 0 que demonstra uma grande falta de informacdo acerca da

contabilidade e da analise de dados simples contidas em balancos publicos. O ideal
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seria que a maior parte dos entrevistados conseguisse interpretar uma boa parte das

informacdes, para que dessa maneira o controle social se mantivesse efetivo.

Tabela 8 — Capacidade de interpretacéo das informacdes disponibilizadas no

Portal da Transparéncia

Opiniéo Frequéncia Percentual
1. Discordo Totalmente 26 27,08%
2. Discordo em Parte 24 25,00%
3. Nao Concordo nem Discordo 15 15,63%
4, Concordo em Parte 19 19,79%
5. Concordo Totalmente 12 12,50%

TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

No que se refere a opinido dos respondentes a importancia do contador em
facilitar o entendimento da populacdo em relacdo as informacbes publicas
disponibilizadas no portal da transparéncia, a tabela 9 demonstra que 81,25% dos
entrevistados concordam plenamente ou parcialmente que o controle social pode ser

favorecido com o auxilio do conhecimento do contador.

Tabela 9 — Relevancia do contador no entendimento da populacé&o em relagéo

as informacdes do Portal da Transparéncia

Opiniao Frequéncia Percentual
1. Discordo Totalmente 1 1,04%
2. Discordo em Parte 6 6,25%
3. Nao Concordo nem Discordo 11 11,46%
4., Concordo em Parte 37 38,54%
5. Concordo Totalmente 41 42,71%

TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Com relagcéo ao interesse em conhecer a aplicacado dos recursos publicos, a
pesquisa demonstrou que aproximadamente 74% dos entrevistados possuem um
grande interesse em conhecer como 0s recursos publicos estdo sendo gastos e
consequentemente o intuito de acompanhar as acdes dos gestores para com o que
se destina os recursos obtidos, resultando dessa maneira numa sociedade mais

participativa.
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conhecer como o recurso publico é aplicado na

sociedade

Opinido Frequéncia Percentual
1. Discordo Totalmente 1 1,04%
2. Discordo em Parte 5 5,21%
3. Nao Concordo nem Discordo 19 19,79%
4. Concordo em Parte 34 35,42%
5. Concordo Totalmente 37 38,54%

TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Para finalizar o questionario, foi perguntado aos entrevistados sobre a

possibilidade de as informacfes contidas nos portais da transparéncia serem

enviadas a populacédo através de ferramentas mais acessiveis, como o Whatsapp,

gue sdo mais utilizadas entre os brasileiros. As respostas a esse questionamento

demonstraram que aproximadamente 80% dos entrevistados concordam totalmente

ou em parte que essa opcao seria Util e mais eficaz para a transparéncia da gestéao

publica, o que consequentemente ocasionaria uma sociedade mais participativa e

ligada ao governo, impulsionando o controle social como forma de gestéo.

Tabela 11 — Opc¢éo de meio facilitado sobre a disponibilizacdo de informacdes

do Portal de Transparéncia

Opiniao Frequéncia Percentual
1. Discordo Totalmente 4 4,17%
2. Discordo em Parte 7 7,29%
3. Nao Concordo nem Discordo 11 11,46%
4., Concordo em Parte 20 20,83%
5. Concordo Totalmente 54 56,25%

TOTAL 96 100,00%

Fonte: Dados da pesquisa (2020)



36

5 CONCLUSAO E RECOMENDACAO FINAL

A pesquisa de campo realizada identificou que o perfil dos 96 (noventa e seis)
investigados foi composto de 56,25 % de pessoas do género feminino, sendo 77%
na faixa etaria de mais de 22 anos e de aproximadamente 66% com escolaridade
entre superior incompleto e com poés graduacdo, o que nos permite concluir que o
perfil dos investigados na pesquisa foi composto na maioria por pessoas do sexo
feminino, com idade superior a 22 anos e escolaridade minima de segundo grau
completo.

O objetivo desta pesquisa foi identificar através das perguntas formuladas e
das respostas coletadas, qual a opinido dos entrevistados sobre a importancia da
compreensibilidade da informacao contabil para o efetivo controle social através da
disponibilidade de informacdes contdbeis divulgadas no portal da transparéncia de
Maceio.

Os resultados obtidos das questdes de n° 4 a 8, permitiu constar que:

e Cerca de 71% dos entrevistados reconhece a importancia do controle social
no exercicio da cidadania, assim como também concordam que a
participacdo ativa da sociedade tem influéncia direta na qualidade dos
servigos publicos prestados.

e Aproximadamente 66,7% dos questionados demonstrou que tiveram pouco
ou nenhum contato com informagOes disponibilizadas no portal da
transparéncia e demonstraram dificuldade em interpretar os dados informados
para o controle social.

e O estudo demonstrou que existe grande interesse por parte dos cidadaos
maceioenses em saber como o dinheiro publico esta sendo aplicado e de que
forma o contelddo da prestacdo de contas do municipio estd sendo
transparente nesse assunto.

e A maioria dos investigados, cerca de 80%, consideram de muita utilidade a
informacdo contdbil publica de facil acesso para realizar acbes de
acompanhamento, fiscalizacdo e controle dos entes publicos, apesar de
possuirem pouco conhecimento sobre o tema.

e Mais de 70% dos respondentes concordaram que as informacgdes disponiveis
nos portais da transparéncia deveriam ter melhor divulgacdo e uma

linguagem mais clara.
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e A maior parte dos respondentes, cerca de 81%, confirmam que diante da
dificuldade para entender os dados publicos disponibilizados o papel do
contador é fundamental para melhor compreensdo e acompanhamento dos

dados expostos no portal da transparéncia.

A analise também permitiu concluir que a maioria dos entrevistados reconhecem
a importancia do controle social no exercicio da cidadania e que, uma participacédo
mais efetiva da sociedade no controle social, vai influenciar diretamente numa
melhor qualidade na prestacéo dos servicos publicos.

Diante do resultado obtido de mais de 60% (sessenta por cento) de repostas
positivas nos itens referentes a questdes que buscavam validar ou negar a hip6tese,
se pode concluir que um acesso deficiente, inacessiveis ou de dificil entendimento
impactam diretamente num controle social mais efetivo por parte do cidaddo, o que
leva a validacéo da hipétese proposta.

O presente estudo teve como principal limitacdo a dificuldade de entendimento
dos respondentes nas questdes 1, 3 e 4 do questionario aplicado, o que se justifica
pela falta de conhecimento sobre termos especificos da contabilidade.

Como recomendacdo para estudos futuros, sugere-se uma pesquisa que
identifique o que gera a limitacdo de conhecimento da populacdo no tocante a
prestacdo de contas publicas, pois mesmo o interesse existente por parte dos
cidaddos ndo é o suficiente para a efetividade do controle social, uma vez que 0s

mesmos nao conseguem compreender e opinar devidamente em seu governo.
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ANEXO A — QUESTIONARIO

PERFIL SOCIOECONOMICO
GENERO:

( ) Masculino

( ) Feminino

( ) Outro

IDADE:

( ) Menos de 16 anos
( ) De 16 a 18 anos

( ) De 19 a 21 anos

( ) De 22 a 25 anos

( ) De 26 a 30 anos

( ) Mais de 31 anos

NIiVEL DE ESCOLARIDADE:

( ) Ensino fundamental incompleto
( ) Ensino fundamental completo

( ) Ensino médio incompleto

( ) Ensino médio completo

( ) Superior incompleto

( ) Superior completo

( ) Pés-graduacao

As questdes abaixo devem ser respondidas de acordo com as seguintes opcoes:
1 — Discordo Totalmente

2 — Discordo em Parte

3 — Nao Concordo nem Discordo

4 — Concordo em Parte

5 — Concordo Totalmente
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ITEM 01 — Em sua opinido o controle social pode ser uma importante ferramenta

para o exercicio da cidadania?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

ITEM 02 - Vocé ja teve algum tipo de contato com as informa¢des da administracéo

publica disponibilizadas nos portais da transparéncia?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

ITEM 03 — A opinido publica € uma importante ferramenta para a tomada de deciséo
do gestor publico?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

ITEM 04 — Uma sociedade patrticipativa exercendo o controle social influenciaria em

uma prestacao de servigcos publicos de maior qualidade?

()1 ()2 ()3 ()4 ()5

ITEM 05 — Vocé consegue interpretar as informacdes contidas nos balancos

disponibilizados no portal da transparéncia do seu municipio?

01 ()2 ()3 ()4 ()5

ITEM 06 — Em sua opinido, o contador pode facilitar o entendimento da populacéo
em relacdo as informacdes disponiveis no Portal da Transparéncia favorecendo o

controle social?

O1 ()2 ()3 ()4 ()5

ITEM 07 — Vocé teria algum interesse em conhecer como o recurso publico esta

sendo aplicado em prol da sociedade?

O1 ()2 ()3 ()4 ()5

ITEM 08 — Vocé acha que as informacdes disponiveis nos portais da transparéncia
devereriam ser mais disseminadas, como por exemplo no whatsapp, e contendo

uma linguagem mais acessivel, como em apresentacéo de gréaficos e figuras?

01 ()2 ()3 ()4 ()5



