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INCORPORACAO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO
NA ESCOLA: o papel do professor e do gestor

Wedja Bezerra da Silva (UFAL)
wedjamystic@gmail.com

RESUMO:

As tecnologias da informacé&o e comunicacao (TIC) fazem parte do nosso cotidiano e constituem pratica
incontestavel que intervém em diversas esferas da sociedade e faz-se presente no dia a dia da escola,
da vida dos gestores, professores e estudantes, da sociedade em geral. Desse modo, como
compreender a importancia da incorporacao da TIC na pratica pedagodgica no ambiente escolar? para
os professores e gestores? Esta pesquisa bibliografica tem como objetivo discutir a incorporacédo das
TIC na pratica pedagdgica e no ambiente escolar. Para tanto se faz necessario verificar se 0s
professores e 0s gestores estdo capacitados e habilitados para o uso das TIC, averiguar se a utilizacéo
das TIC esta contida no Projeto Politico Pedagogico (PPP) da escola e perceber possiveis obstaculos
ao uso da TIC no ambiente escolar. Foi realizada uma pesquisa qualitativa com coleta de dados por
meio de questionario. Os resultados e a participacdo dos gestores e professores foram relevantes para
os resultados obtidos, podendo-se constatar a relevancia do uso pedagogico das TIC no cotidiano da
comunidade escolar e as dificuldades que se apresentam no processo de inclusdo digital.

PALAVRAS-CHAVE: perfil do professor. gestdo com TIC. inclusao digital.

ABSTRACT:

Information and communication technologies (TIC) are part of our daily lives and constitute an
undeniable practice that intervenes in various spheres of society and is present in the daily life of the
school, the life of managers, teachers and students, society in general. Thus, how to understand the
importance of incorporating TIC into pedagogical practice in the school environment? teachers and
managers? This bibliographical research aims to discuss the incorporation of TIC in pedagogical
practice and in the school environment. To do so, it is hecessary to verify that teachers and managers
are qualified and qualified for the use of TIC, to verify whether the use of TIC is contained in the School's
Pedagogical Political Project (PPP) and to perceive possible obstacles to the use of TIC in the school
environment. A qualitative research was conducted with data collection through a questionnaire. The
results and the participation of managers and teachers were relevant to the results obtained, being able
to verify the relevance of the pedagogical use of TIC in the daily life of the school community and the
difficulties that arise in the process of digital inclusion.

KEYWORDS: Teacher profile. Management with TIC. Digital inclusion.

1 INTRODUCAO

As TIC modificaram a comunicacdo no mundo e estdo presentes em nosso
cotidiano intervindo em diversas esferas da sociedade, sejam elas politicas,
econdmicas, culturais entre outras.

Na educacdo néo poderia ser diferente, as TIC estdo cada vez mais acessiveis

e podem ser importantes ferramentas didaticas que auxiliam no processo educativo.



Estando presentes em todos os momentos do processo pedagogico, desde o
planejamento das disciplinas, a elaboragdo da proposta curricular até a certificacédo
dos estudantes que ja concluiram o curso.

As TIC s&o essenciais para a educacado. Educacédo e tecnologias séo
indissociaveis, pois a educacao diz respeito ao processo de desenvolvimento da
capacidade fisica, intelectual e moral das criancas e do ser humano em geral.
Segundo Drucker (1993, p.153) “a tecnologia sera importante, mas principalmente
porque ira nos forcar a fazer coisas novas, e ndo porque ird permitir que facamos
melhor que as coisas velhas.”

Um dos pontos que nao pode ser deixado de lado sdo os desafios pedagogicos
gue se apresentam quanto a incorporacéo de qualquer utensilio novo ou diferente do
habitual da escola. Devido a tais dificuldades apresentadas pelos professores no uso
das TIC e da exigéncia de desenvolver um trabalho de conscientizacdo da
comunidade escolar, realizamos uma revisao bibliografica com a finalidade de discutir
a incorporacdo da TIC na pratica pedagogica e no ambiente escolar. Analisamos
alternativas a serem desenvolvidas pela gestdo escolar com o objetivo de ampliar a
inclusao digital da comunidade escolar.

Devido as constantes mudancas da sociedade é imprescindivel que os
estudantes desenvolvam habilidade e que aprendam a manusear as TIC que estédo
sendo implementadas na escola. Nesse sentido, buscaremos resposta para a
seguinte questado: Qual a importancia da incorporacdo de TIC na pratica pedagogica
e no ambiente escolar? Para os professores e gestores?

Atualmente a educacao esta exigindo que o professor acompanhe os avancos
tecnoldgicos, pois é necessario que o professor reconheca que os estudantes da
Sociedade do Conhecimento séo diferentes dos estudantes de décadas anteriores.
As possibilidades e necessidades sdo outras e uma nova postura deve ser adotada.
O professor deve assumir o papel de mediador de conhecimento deixando de ser um
mero transmissor de conteudo, ele deve apresentar possibilidades e orientar os seus
estudantes quanto as formas de aprendizado mais pertinentes a cada tipo de
conhecimento e estudo, entre as diversas opcdes a seu alcance, pois segundo Freire
(1996, p. 25)” ensinar néo é transferir conhecimento, mas criar as possibilidades para
a sua construcao”.

Para compreender os aspectos que envolvem as TIC no ambiente escolar é

preciso observar os seguintes pontos: verificar se 0os professores estao capacitados e



habilitados para o uso das TIC; averiguar se a utilizacdo das TIC esta contida no
Projeto Politico Pedagdgico (PPP) da escola; perceber possiveis obstaculos ao uso
da TIC no ambiente escolar.

O pressuposto deste estudo consiste da necessidade do uso das TIC na
resolucdo de problemas na escola e, por conseguinte repensando-se o papel do
gestor diante das possibilidades que se evidenciam a partir dessa utilizagéo, tendo
como apoio a adoc¢dao pelo professor de competéncias que Ihes permitira proporcionar
a seus alunos oportunidades de aprendizagem com o respectivo apoio das TIC.

A incorporacédo das TIC na educacgao atual requer que o professor e o gestor
repensem o seu papel diante dos os avancos tecnoldgicos, pois 0s estudantes ndo
sd0 mais vistos como meros receptadores de informacdo, os professores em
transmissores de conhecimentos e o gestor a ditar ordens numa perspectiva técnica
burocratica.

O estudo tem por objetivo refletir sobre os impactos que a incorporacéo de TIC
exercem na pratica pedagogica, bem como as dificuldades que se apresentam nas
escolas que impossibilitam que professores e gestores facam o uso adequado das
TIC que estao disponiveis ho ambiente escolar.

A metodologia utilizada se fundamenta na pesquisa bibliogréfica, de natureza
gualitativa e a coleta de dados foi realizada por meio de questionario aplicado aos
gestores e professores.

Diante deste novo cenario e dos desafios para trabalhar com as TIC hoje em
dia, nota-se que as pessoas se informam e compartilham o conhecimento com mais
intensidade, diferente do que acontecia no passado. A internet € um meio
democratico, portanto, o professor deve ter a consciéncia de que diferentemente do
passado, quando o0 mestre era o unico detentor do saber, hoje os estudantes trazem
seus proprios saberes, gragas ao acesso a informacgéo através da web.

O professor deve assumir o papel de mediador do conhecimento, apresentando
possibilidades e orientando o0s seus estudantes quanto as formas de aprendizado
mais pertinentes a cada tipo de conhecimento/estudo, entre as diversas opcdes ao
seu alcance.

Os estudantes ja estdo familiarizados com as TIC e veem as tecnologias de
forma natural. Desse modo, o professor deve aplicar as TIC a sua pratica docente

como estimulo para o processo de ensino-aprendizagem. A utilizacdo deste recurso



como ferramenta pedagdgica colabora para o desenvolvimento cognitivo, estimulando
o raciocinio logico, as escolhas e tomadas de deciséo.

A disponibilidade a informacédo j& € um facilitador no processo de ensino-
aprendizagem e quando as TIC sdo incorporadas no cendrio escolar e se estendem
ao dia a dia dos estudantes como ferramentas para adquirir conhecimento todos que
fazem parte do corpo escolar ganham.

Diante disso, o gestor da escola ocupa posicao imprescindivel na organizacédo
do ensino publico, uma vez que responde pela conjuntura da escola com a
comunidade em que se insere e, também com a rede que compde o sistema de
ensino. Além disso, deve garantir o bom funcionamento da escola, visando o melhor
atendimento pedagdgico aos estudantes.

Para Libaneo (2007, p. 309), “o grande objetivo das escolas € a aprendizagem
dos alunos, e a organizacao escolar necessaria € a que leva a melhorar a qualidade
dessa aprendizagem”.

Este artigo esta organizado em trés secdes: na primeira sao descritos a
relevancia das TIC na aprendizagem; na segunda secédo: a integracao das TIC na
pratica pedagdgica, discutindo o PPC e se as TIC estdo integrados no mesmo e 0s
problemas nas relacfes entre TIC e os processos educacionais; na terceira secao,
trataremos a percepcéo do gestor escolar sobre a importancia da incorporacéo e uso
de TIC na pratica pedagdgica e o papel que o professor precisa assumir adequado
nos tempos atuais, nos quais as TIC séo ferramentas fundamentais no processo de

ensino-aprendizagem.

2 TIC NA APRENDIZAGEM

As TIC sado o conjunto de recursos tecnolégicos e ferramentas que permitem a
interacdo e o compartilhamento de conteddo. Desse modo, € um tema que deve ser
sempre discutido nas instituicbes de ensino nas quais um dos principais motivos que
essas discussdes se baseiam é a persisténcia das antigas formas de aprendizagem
gue ndo atendem mais aos desejos do mundo atual.

A internet € um meio democratico. As pessoas vivem antenadas, navegando
em diversos ambientes virtuais e em meio a esse evento apresentou-se um grande
paradigma capaz de revolucionar os tradicionais processos de ensino aprendizagem,

entretanto, nem sempre isso € facil para o professor (LEPESQUER, 2009). Portanto,



o professor deve ter consciéncia de que, diferentemente do passado (quando o mestre
era o0 unico detentor do saber), hoje os estudantes trazem seus proprios saberes,
gracas ao acesso a informacao através da Web.

A educacdo é um dos processos de formacao da pessoa humana aos quais as
pessoas inserem-se na sociedade, transformando-se e transformando a sociedade e
sua realidade, por isso é importante garantir ao estudante um ensino de qualidade que
vise ndo s6 os conhecimentos tedricos, mas também o crescimento pessoal, social,
intelectual e cultural, dentro de uma perspectiva ampla na qual possa constituir um
referencial de qualidade a partir de uma pratica transformadora, que possibilita a
reflexdo a fim de propor uma constante e necesséria analise sobre 0 que se pensa,
levando em conta o didlogo, a interacéo e a afetividade.

De acordo com Libaneo (2009), a escola continuara durante muito tempo
dependendo da sala de aula, do quadro-negro, dos cadernos, mas os professores nao
podem mais ignorar a televiséo, o video, o cinema, o computador, o celular, a internet,
gue sao veiculos de comunicacédo, de aprendizagem, de lazer, porque, ha tempos, 0
professor e o livro didatico deixaram de ser as Unicas fontes de conhecimento. De
fato, grandes partes das escolas estdo equipadas com TIC devido as varias iniciativas
por parte de instancia federal.

Contudo, existe dificuldade em se verificar a implementacdo dessas TIC no
resultado da aprendizagem, uma vez que a escola se depara com o dilema de que ela
esta resistindo, ndo quer utilizar ou tem dificuldades para utilizar as TIC. Sendo que é
necessario que se tenha conhecimento do que de fato esta escola esta precisando,
tentando solucionar problemas para que de fato saiba como incorporar as TIC na
escola. O ponto chave € como separar o cotidiano da escola, da vida do estudante
onde eles ja estao vivenciando o uso das TIC.

A escola precisa se aproximar da realidade do estudante, pois ndo é so dotar a
escola de equipamentos digitais e ndo saber o que fazer com eles.

A incorporacéo das TIC na escola e, por conseguinte na pratica pedagdgica,
por sua vez podem se tornar uma adversidade tanto para os professores quanto para
0s estudantes, provocando frustracdes, receios, ansiedades, mau uso dos recursos e
ferramentas digitais. Com a mediac&o envolvendo as TIC sendo realizada nas agbes
pedagdgicas na educacgdo acarreta uma quebra de paradigmas, no qual a inclusédo se
torna uma solucgédo. A incluséo digital n&o fica somente na vivencia do estudante na

escola; ela ultrapassa esse contexto para a sua vida familiar e social.



A maioria das TIC é utilizada como auxiliar no processo educativo e estdo em
todos os momentos do processo pedagdgico, desde o planejamento das disciplinas,
a elaboracdo de proposta curricular. Entretanto, a presenca de uma determinada
tecnologia pode induzir profundas mudangas na maneira de organizar o ensino.

As TIC vém movimentando a educacédo e provocando novas mediagdes entre
a abordagem do professor, a compreenséo do estudante e o contelido a ser veiculado.
Para que estas TIC possam trazer alteracbes no processo educativo, no entanto,
precisam ser compreendidas e incorporadas pedagogicamente. Isso significa que é
preciso respeitar as especificidades de ensino e da propria tecnologia para poder
garantir que o seu uso realmente faca diferenca visto que, ndo se trata apenas de um
Novo recurso a ser incorporado na rede de ensino, na sala de aula, mas, uma
verdadeira transformacédo que transcenda até mesmo 0s espacos fisicos em que

ocorre a educacéao.

3 INTEGRACAO DAS TIC NA PRATICA PEDAGOGICA DO PROFESSOR

As TIC tém uma participacao ativa no processo de transformacéo no mundo e,
por isso um dos principais desafios presentes na educacédo, nas escolas e na pratica
dos professores, diz respeito ao acesso e a forma de como sao utilizadas na pratica
pedagogica.

Com vista em um modelo de educacéo a qual a sociedade atual exige. A escola
€ 0 espaco no qual estabelece relagdes pedagogicas de inclusdo e respeito, marcada
por posicionamento reflexivo, critico e participativo, que evidenciam a teoria e a
pratica, estimulando a relacdo dialdégica entre professores e estudantes. Essas
exigéncias, pela complexidade de medidas que acarretam, implicam na elaboragéo
de um cauteloso planejamento, expresso no campo educacional, em sua totalidade.
Para que esse modelo se concretize, a escola tem que estabelecer as relacbes
interativas entre educadores e educandos para a melhoria do processo de ensino-
aprendizagem. Nesta perspectiva, Freire (2004, p.45) acrescenta:

Meu papel como professor, ao ensinar o contetdo a ou b, ndo é apenas o de
me esforcar para, com clareza méaxima, descrever a substantividade do
conteudo para que o aluno o fixe. Meu papel fundamental, ao falar com
clareza sobre o objeto, é incitar 0 aluno a fim de que ele, com os materiais

gue ofereco, produza a compreensdo do objeto em lugar de recebé-la, na
integra, de mim. Ele precisa de se apropriar da inteligéncia do contetdo para



que a verdadeira relacdo de comunicacdo entre mim, como professor, e ele,
como aluno se estabelega.

A necessidade de integracdo das TIC nas préaticas de ensino esta relacionada
com a concepgao que o professor tem sobre o enfoque de utilizagdo das mesmas. E
importante compreender como 0s professores concebem o uso de TIC, em contextos
cada vez mais sofisticados e como essa concepc¢ao/integracdo contribui para sua
pratica.

Moran (2000, p.32), ressalta que cada professor “pode encontrar sua forma
mais adequada de integrar as varias TIC e 0os muitos procedimentos metodoldgicos.
Mas também é importante que amplie, que aprenda a dominar as formas de
comunicacao interpessoal/grupal e as de comunicacgéo audiovisual/telematica”.

A incorporacao das TIC, em carater educacional vai requerer dos professores
novas competéncias e atitudes para o desenvolvimento pedagdgico voltado para a
criacdo de estratégias e situacdes de aprendizagem. Ao aprender a utilizar as TIC os
professores tem um papel fundamental, podendo usar e mostrar o que é proveitoso
no processo educacional. Nesse contexto, € necessario que o professor, reconheca
gue os estudantes da Sociedade do Conhecimento sédo diferentes dos estudantes de
décadas anteriores. As possibilidades e necessidades sdo outras e uma nova postura
deve ser adotada.

A pratica pedagoégica foi baseada durante muitos anos nos paradigmas
conservadores, nos quais concluimos que a educacéo do passado serve de referéncia
para a educacao de hoje, ou seja, tem alguma pratica conservadora na educacao
atual, e mesmo havendo mudancas ao longo do processo educativo ainda nos
deparamos com escolas, profissionais e praticas mecanizadas.

Diante da dificuldade que professores enfrentam em continuar expondo suas
aulas de forma tradicional, é necessario que eles aprimorem os métodos de ensino
para que despertem o interesse desse novo perfil de estudantes, desenvolvendo
estratégias com uso das TIC, buscando a adequacédo a sua area de conhecimento
(ALVES e CARLI, 2009).

O uso das TIC no ambiente escolar influencia na quebra de paradigmas, pois
historicamente constata-se que a construcdo do conhecimento neste ambiente
sempre foi efetivada através da assimilacéo de contetudos e acumulo de informagdes,

regularmente, transmitidas pelo professor aos estudantes.



10

O professor deve assumir o papel de mediador do conhecimento, apresentando
possibilidades e orientando seus estudantes quanto as formas de aprendizado mais
pertinentes a cada tipo de conhecimento/estudo, entre as diversas opg¢des a seu
alcance.

De modo a se firmar o uso das TIC na pratica pedagoégica, como instrumento
de ensino para incentivar a aprendizagem dos estudantes, é essencial que aconteca
uma formacao docente. Para Sousa (2010, p.90) o professor “deve buscar novas
formas de ajudar o aluno, despertando o seu interesse, desafiando-o, levando a
discussédo e a acao-reflexdo, auxiliando-o a descobrir o significado e o contexto do
conteudo abordado”. Cabe ao professor gerenciar a constru¢ao e o compartilhamento
do conhecimento. De acordo com Santos (2011, p. 77),

[...] Para que ocorra uma mudanca de concepcéo, faz-se necessario que os
cursos de formacao (inicial e continuada) de professores também oferecam a
esses profissionais orientacdes didatico-metodoldgicas sobre as melhores
formas de selecionar e utilizar recursos tecnolégicos no processo educativo
escolar. Os docentes precisam, pois, saber da existéncia das
potencialidadesfpossibilidades (vantagens) e limitacbes (desvantagens)
desses e de outros recursos didatico-pedagdgicos para melhor ensinar, e

assim ajudar os alunos a (re) construir novos conhecimentos Uteis a sua
aprendizagem e a sua vida pessoal e profissional.

Essa nova realidade deve ser vivenciada pelos profissionais da educacao, pois
as transformacdes sociais provocam a necessidade do uso dessas TIC na pratica
pedagogica.

As TIC devem ser aliadas na mediacédo do conhecimento, pois ela € uma nova
forma de transmissao de conteudo, facilitam a preparacéo das aulas, provas e outras

formas de conteudos pedagdgicos.

3.1. PROJETO POLITICO PEDAGOGICO E AS TIC

Vivemos num mundo globalizado, utilizar as TIC incorporadas ao PPP da
escola é uma forma de se aproximar da nova geracao que esta em sala de aula.

As TIC na escola ndo devem ser tratadas como um adereco que fica exposto
na escola e o professor precisa entender em quais situacdes e utilizacdo dela ajuda
no aprendizado de seus estudantes.

Nesse contexto, em 2015 surge a Resolugao n° 2, de 1° de julho de 2015, que

define as Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) para a formacdao inicial em nivel
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superior (cursos de licenciatura, cursos de formacéo pedagodgica para graduados e
cursos de segunda licenciatura) e para a formacéao continuada (BRASIL, 2015).

A Resolugdo CNE/CP n° 2/2015 nos traz alguns pontos que descrevem a
importancia das TIC para a formac¢&o docente, sendo uma das condutas mais atuais
gue abordam sobre a formagcao docente, recentemente ocorreu uma alteragéo no art.
22, por via da Resolucéo n° 1 de 9 agosto de 2017 alterando o prazo dos cursos de
formacédo se adequarem a diretriz de 02 anos para 03 anos a contar da data de
publicacdo. Constata-se a preocupacdo dos cursos se reestruturarem e a
indispensabilidade de as instituicdes formadoras terem mais tempo para essa
adaptacao.

Quanto ao uso das TIC no que se refere a formacéao inicial. O Art. 2°, § 2° que
aborda sobre o exercicio da docéncia. O Art. 2°, § 2° que aborda sobre o exercicio da
docéncia:

No exercicio da docéncia, a acdo do profissional do magistério da educacéo
basica € permeada por dimensdes técnicas, politicas, éticas e estéticas por
meio de sdélida formacdo, contemplando entre elas as tecnologias e

inovacdes, que irdo contribuir para ampliar a visdo e a atuacdo desse
profissional (BRASIL, 2015, p.3)

Sobre a importancia do uso das TIC evidenciamos o Art. 6°, inciso “VI ao uso
competente das TIC para o aprimoramento da pratica pedagdgica e a ampliacdo da
formacao cultural dos (das) professores (as) e estudantes” (BRASIL, 2015, p. 6).
Segundo Moran (2003, p. 61), afirma que “na sociedade da informagao, todos estamos
reaprendendo a conhecer, a nos comunicarmos, a ensinar; reaprendendo a integrar o
humano e o tecnolégico; a integrar o individual, o grupal e o social.” A informac&o em
todas as suas esferas tornou-se disponivel por causa ao avanco continuo das TIC e a
escola em conjunto com seus profissionais precisam superar os paradigmas e refletir
as suas metodologias.

E imprescindivel que a escola compreenda e incorpore as TIC e suas novas
linguagens bem como os seus modos de funcionamento, descobrindo possibilidades
de comunicacéo, levando o estudante a se instruir para 0 uso mais democraticos das
tecnologias e, por conseguinte para uma participacao consciente na cultura digital. Ao
incorporar as TIC, a escola pode estabelecer novos modos de promover a

aprendizagem, a interacdo entre professores e estudantes.
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Pensando nisso a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) inclui em suas
competéncias o uso de TIC tendo como objetivo de que os alunos as utilizem com
criticidade ao longo da Educacgédo Basica, posto que todas as areas de conhecimentos
e seus componentes curriculares fazem mencéo a sua utilizagao.

A BNCC (2017, p.9) nos apontam duas competéncias que focam sobre a

importancia das TIC ao longo da Educacéo.

4 - Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras,
e escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artistica, matematica e cientifica, para se expressar e partilhar
informacgdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e
produzir sentidos que levem ao entendimento matuo.

5 - Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informacéo e
comunicacao de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e
disseminar informagfes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva.

Contudo, na quarta competéncia a palavra digital se mostra como uma das
distintas linguagens que precisa ser utilizada de maneira composta as outras formas
de linguagens. Esta competéncia enfatiza sobre a importancia através de diferentes
formatos de expressbes e plataformas, vistos que nos dias atuais o foco maior do
ensino é a leitura e a escrita. E perceptivel que o digital ndo ird mudar por inteiro a
forma de como o professor ird se comunicar com o estudante. Sendo necessario que
0s proprios estudantes encontrem uma maneira de compreender o conhecimento
pelas diferentes linguagens, até daquelas que sejam menos abordadas como a
linguagem corporal.

Entretanto, é na 52 competéncia que a tecnologia tem um papel primordial na
BNCC, na qual um dos seus pilares € a cultura digital e como ela se insere no processo
de ensino-aprendizagem dos estudantes.

Nessa perspectiva, hdo basta incorporar as TIC na educacdo apenas para
utilizar como suporte para impulsionar a aprendizagem, mas sim para que 0S
estudantes construam o seu conhecimento com o intermédio delas.

Reconhecer o papel fundamental das TIC e estabelecer que o estudante deve
ter o dominio no universo digital, possibilita uma maior autonomia para que eles
possam fazer o uso qualificado e ético das diversas interfaces que os levam a
compreender o impacto das TIC em seu cotidiano usando ferramentas e multimidias

para aprender e produzir.
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Para que isso se torne possivel é necessério qualificar o uso das TIC para que
os estudantes facam o melhor proveito dos recursos tecnolégicos. Desse modo, as
escolas precisam assegurar esses recursos para os estudantes terem acesso as TIC
podendo desenvolver assim essa competéncia.

A definicdo de como, quando e em que as TIC devem ser utilizadas, faz parte
da autonomia da escola, que tem liberdade para elaborar e executar sua proposta
pedagdgica, definida no PPP. E a partir dai que a incorporacéo das TIC na escola
deve ser consolidada, definindo-se seu papel no curriculo, uma vez que ele emerge
das experiéncias e dialogos entre o professor e o estudante. A utilizacdo das TIC
auxilia no desenvolvimento de um curriculo mediatizado, no qual sao feitas anotacdes
dos processos e com esse apoio sera possivel que o professor identifique qual o
avanco do seu estudante, quais as suas dificuldades e como ele pode intervir para
ajuda-lo.

A gestdo democratica participativa, indicada na LDBEN (BRASIL, 1996) a ser
seguida, pois valoriza a participacdo de todos que estdo inseridos na comunidade
escolar no processo de tomada de decisdo, contempla a docéncia como trabalho
interativo, e, por conseguinte na construcao coletiva dos objetivos e funcionamento da
escola, por meio da dinamica, do diadlogo, do consenso. Cabe ao gestor executar
acdes que incluam as pessoas de maneira coletiva para a promog¢ao e o cumprimento
dos objetivos educacionais.

Segundo Silva (2005, p.25):

Um gestor com acao participativa em que todos os integrantes tém um alvo
comum e indubitavelmente satisfatério e positivo, enquanto um trabalho com
discussGes polarizadas, com ideias fragmentadas, n&o possibilitara
resultados eficazes ou, nem mesmo havera nesse trabalho objetivos tracados
visando o bem estar social e, em se tratando do aluno, a formag&o de um
cidadao critico e preparando para a sociedade.

Entretanto, para integrar efetivamente as TIC ao PPP, & necessario que as
mesmas estejam disponiveis a todos, pois ndo adianta ter apenas um laboratério de
informatica para toda a escola se 0s equipamentos na maioria das vezes nao
funcionam e, por conseguinte ndo tem a sua respectiva manutencdo, assim como néo
tem um profissional capacitado e qualificado para desempenhar tal funcédo. As TIC
devem estar inseridas na sala de aula estando disponivel para que haja a producgéo
de conhecimentos dos estudantes a medida que possa surgir alguma necessidade

advinda do momento. Aos professores falta uma capacitacdo necessaria para a
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formacé&o continuada. Kenski (2007, p. 57), afirma que na verdade, os professores néo
sdo formados para o uso pedagdgico, sobretudo as TIC, visto que os cursos de
formacdo nado integram o conteddo a tecnologia, as estratégias de ensino e as de
aprendizagem.

Contudo, o professor deve relacionar e analisar essa integracdo e o contetdo
que vai ser dado e o uso das TIC. Fazendo-se necessario que se tenha um cuidado
na gestao dos programas de formacao de professores e primordialmente na mediacéo
pedagdgica que acontece durante essas formacdes.

O apoio da gestédo escolar é fundamental para que o professor possa por em
pratica o que foi dito na formacédo reconhecendo as potencialidades pedagodgicas das
TIC e por sua vez ele faca de sua sala de aula um espacgo para a construcdo do
conhecimento. E mesmo havendo dificuldades organizacionais e estruturais, algumas
estratégias podem ser colocadas em praticas de maneira que desperte o interesse

dos estudantes e ascenséao da incluséo digital.

3.2 RELACOES ENTRE TIC E PROCESSOS EDUCACIONAIS

Ao ponderarmos o uso das TIC na educacao - televisdo, computadores, tablets-
celulares e internet sabemos que muitas dessas op¢des ndo alcancaram os objetivos
a que foram pretendidos.

No entanto, as TIC, apesar de serem indispensaveis a educacdo, muitos de
seus objetivos ndo sdo alcancados. Devido a falta de conhecimento por parte dos
professores para o melhor uso pedagogico das TIC, pois muitos ndo tem uma
formacédo para o uso pedagogico das TIC e acabam se igualando a professores que
utilizam préticas tradicionais de ensino, e, por conseguinte desconhecem o0s
interesses, necessidades e as especificidades dos seus estudantes.

Kenski (2007, p.57), aponta que na maioria das vezes, esses profissionais do
ensino estdo mais preocupados em usar as TIC que tém a sua disposigao para “passar
o conteudo,” sem se preocupar com o estudante, aquele que precisa aprender.

Outro fator que faz com que os objetivos das TIC na educacdo nao sejam
alcancados a falta de adequacgédo do contetdo que vai ser ensinado pelo professor
aos seus estudantes, uma vez que cada tecnologia tem a sua especializacdo e precisa

ser entendida como um elemento no processo educativo.
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Desse modo, hd uma indispensabilidade que os professores se informem de
gue pode e deve ocorrer mudancas nas préaticas pedagdgicas de forma a superarem
possiveis obstaculos que a eles se apresentem na utilizacdo dessas ferramentas
digitais, seja para planejamento das aulas, bem como no trabalho com os estudantes
para o desenvolvimento dos contetdos das diversas disciplinas escolares.

As dificuldades em torno da utilizacdo pedagoégica das TICs sdo muito amplas,
embora os gestores admitam a sua possibilidade de uso e estéo prontos para auxiliar
os professores. Programas de formac&o continuada ainda ndo séo suficientes para
gue a equipe escolar se sinta segura em seu trabalho.

Embora o professor saiba da relevancia do uso das TIC em sala de aula, ele
ainda sente dificuldades para associar o conteudo pedagdgico as ferramentas
tecnoldgicas, posto que eles ainda sdo refém das novas politicas publicas
relacionadas as TIC digitais no contexto escolar, pois aguardam capacitacao
profissional. Alguns professores mostram uma certa resisténcia ao uso de novos
equipamentos por medo, pois ndo dominam bem e sempre culpam o governo por nao
oferecer capacitacdo profissional, como aponta Belloni (2003, p.299): “falta tempo
para realizar formacdo continuada dentro da jornada de trabalho; formacao inicial
precaria; falta de habito de autodidatismo e consequente dificuldade de aproveitar o
gue o proprio programa oferece.”

Muitos professores mostram-se curiosos e pesquisam relativamente essas TIC,
enquanto outros tem uma mentalidade critica que ndo acarreta em uma melhoria para
0 processo educativo, desenvolvendo uma certa resisténcia, aguardando a
capacitacdo profissional e s6 ficam estigmatizando as politicas referentes ao assunto
nao conseguindo avancar no uso dessas TIC.

Portanto, ndo adianta ter mais recursos digitais numa escola se o corpo docente
ainda néo estiver de acordo com 0 seu uso, ou utiliza de forma inadequada somente
para ilustrar algum conteddo e ndo para mediar 0 conhecimento.

E importante destacar que muitos professores recebem a formacéo para a
incorporacao das TIC em sala de aula, ndo incorporam ao seu fazer pedagdgico aquilo
gue viram ou ouviram em algum curso para o uso das TIC no contexto educacional.

Embora os gestores das escolas percebem que as secretarias de educacéo
incentivam o uso das TIC nas atividades de professores e estudantes, como também

oferece uma dire¢do para a sua integragéo, oferecendo suporte a sua utilizacdo na
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escola, essencialmente nas atividades administrativas do gestor e da sua equipe
administrativa da escola.

Entretanto, um dos principais problemas, segundo os gestores é a falta de
equipamentos para o trabalho de professores e estudantes e a falta de oportunidade
de realizacdo da manutencao periédica nos equipamentos. Os recursos Sao poucos e

as escolas ndo conseguem arcar sozinha com esses gastos.

4 PERCEPCAO DO GESTOR ESCOLAR E O USO DAS TIC

Para a incorporacao das TIC € necessério uma formacao contextualizada dos
profissionais que fazem parte do convivio escolar, pois estes devem ser habilitados a
reconhecer os possiveis problemas, quanto as necessidades do uso agucando o
papel do gestor escolar na incorporacédo das TIC, ndo adianta o gestor entender o
propoésito e a necessidade da insercédo das TIC em sala de aula, se ndo tem esse
feedback de seu corpo docente, o que dificulta a colocacdo em pratica de tais
mecanismos que visam a melhoria da qualidade da educacéo.

As TIC séo introduzidas na educacdo como apoio as tarefas administrativas e
de organizacéo técnica ou como amparo as atividades em sala de aula, sem qualquer
tipo de planejamento como uma atividade extracurricular.

Para que as TIC funcionem na educacgado € preciso que sua integracdo no
processo pedagogico seja consistente, no qual o corpo docente conheca e utilize suas
praticas, obtendo o dominio dessa tecnologia usando-a da melhor maneira para
promover o processo de ensino-aprendizagem. Desse modo, € necessario o
comprometimento de todos que fazem parte do corpo escolar, pois o uso das TIC ndo
muda o fato de que a escola precisa de gestores com objetivos claros e de uma politica

publica que funcione. Kenski (2007, p.46) acrescenta que:

As mediacdes feitas entre o seu desejo de aprender, o professor que vai
auxiliar vocé na busca de caminhos que levam a aprendizagem, os
conhecimentos sdo a base desse processo e as articulagdes com esses
conhecimentos configuram um processo de interagdo que define a qualidade
da educacao.

Partindo desse pressuposto, para que ocorra uma devida incorporacéo das TIC
nas escolas é preciso o envolvimento de todos nesse processo, com destaque para
0S gestores para que eles compreendam as possibilidades e contribuigcbes da sua

utilizacdo no espaco escolar. E que tal pratica seja aplicada de maneira significativa
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na organizacdo da escola desenvolvendo uma proposta pedagdgica para 0 uso
dessas ferramentas.

Ter uma boa formagéo contribui ao gestor escolar habilidades e competéncias
de mobilizar a comunidade escolar e, por conseguinte proporcionando a escola boas
condicdes de uso das TIC que contemplam o ensino e aprendizagem. Moran (2003)
enfatiza que se a escola ter dificuldades organizacionais estruturais, a competéncia
de um diretor escolar pode suprir essas deficiéncias, motivando e procurando
solucBes para vencer possiveis problemas que aparecam na escola.

Compreender o processo de incorporacdo de praticas pedagdgicas utilizando
as TIC na percepcgédo do gestor, permite entender os modos de como a escola se
organiza, forma o processo de ensino-aprendizagem e associa o papel das TIC no
ambiente escolar. Ou seja, deve-se adequar o fazer pedagdégico as necessidades que
podem aparecer dentro da sala de aula na qual possa se tornar possivel ou ndo o uso
das TIC voltadas para o uso da comunidade escolar. De acordo com Almeida e Rubim
(2004, p.13),

Essa evolucdo levou a tomada de consciéncia da importancia de incorporar
as TIC a prética pedagdgica e ao contexto da sala de aula, bem como da
necessidade desenvolver os gestores nessas atividades, uma vez que, sem
a participacao deles, as atividades se restringem a esparsas praticas em sala
de aula.

O gestor deve articular e coordenar os diferentes projetos pedagdgicos dentro
de um plano de objetivos voltados a comunidade escolar, garantindo o acesso aos
recursos materiais existentes na escola, a incorporacao das TIC no curriculo dentro
de cada planejamento do professor, sendo que a avaliacdo deve acontecer de forma
conjunta.

Libaneo (2001) nos aponta algumas atribuicbes ao diretor de uma instituicao:
coordena, organiza e gerencia todas as atividades da escola, auxiliado pelos demais
componentes do corpo de especialistas e de técnicos-administrativos, atendendo as
leis, regulamentos e determinacdes dos 6rgaos superiores do sistema de ensino e as
decisdes no ambito da escola e pela comunidade. No desempenho das suas
atribuices é imprescindivel que ele esteja sempre em formacao continuada, ou seja,
capacitando e aperfeicoando as suas préaticas para poder realizar com competéncias
a suas tarefas diarias para que se desenvolvam pessoal e profissionalmente. Segundo
Almeida e Rubim (2004, p.2),
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O envolvimento dos gestores escolares na articulagdo dos diferentes
segmentos da comunidade escolar, na lideranca do processo de insercdo das
TICs na escola em seus admbitos administrativo e pedagdgico, ainda, na
criacdo de condi¢cBes para a formacdo continuada e em servigco dos seus
profissionais, pode contribuir e significativamente para os processos de
transformacdo da escola em um espago articulador e produtor de
conhecimentos compartilhados.

Nessa perspectiva, o gestor tem o desafio de promover mudancas nas préaticas
pedagdgicas que garantam a qualidade da educacdo ofertada visando atingir as
metas estabelecidas, construindo a identidade da escola e respeitando a identidade
do sujeito que dela fazem parte. Existindo, a quebra de paradigmas de administracao
escolar para uma gestao escolar, oportunizando a mudanca de todo um cenario
cultural, educacional e socioecondémico.

Diante disso, foram feitas observa¢cdes sobre a incorporacdo das TIC que
contribuiu para nos dar alguns indicativos e algumas pontuacdes sobre a realidade da
utilizagdo existéncia das tecnologias nessas escolas.

O questionario foi respondido por 2 gestores e 6 professores, sendo 2
professores da escola Benicio Barbosa, 4 professores da escola José Nunes de
Arruda.

A primeira instituicdo de Ensino escolhida para a realizacdo da pesquisa foi a
Escola Municipal de Ensino Fundamental Professor Benicio Barbosa localizada na
cidade de S&o José da Laje - AL. A mesma conta atualmente com 773 estudantes,
também atende estudantes com necessidades educacionais especiais. Atualmente a
escola atende 606 estudantes no Fundamental 1l e 167 na EJA. A Escola atende no
turno noturno e conta com uma equipe formada pela gestora, coordenadora
pedagodgica, secretaria escolar e assistente administrativo. Os estudantes do
Fundamental Il estdo na faixa etaria de onze a quinze anos. E no EJA maiores de
dezoito anos.

A escola possui laboratério de informatica. Os recursos tecnologicos
disponiveis na escola sd0:9 computadores de mesa ao todo, sendo 2 com acesso a
internet 4 computadores obsoletos, 3 notebooks sendo 1 com acesso a internet, 1
Data Show, 1 radio, 1 TV, 2 impressoras.

A segunda instituicdo de ensino escolhida para a realizacdo da pesquisa foi a
Escola Municipal de Ensino Fundamental Prefeito José Nunes de Arruda localizada
na cidade de Séo José da Laje - AL. A mesma conta atualmente com 206estudantes,

atende estudantes com necessidades educacionais especiais. Atualmente, a escola
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atende 7 turmas distribuidas nos turnos matutino, vespertino, no ensino fundamental
I. Conta com equipe formada pela gestora, uma coordenadora pedagogica, um
secretario escolar, um assistente administrativo educacional. Os estudantes estdo na
faixa etaria de cinco a onze anos de idade.

A escola possui laboratorio de informéatica. Os recursos tecnologicos
disponiveis na escola sdo:1 retroprojetor, 1 tela, 2 maquinas fotogréficas, 19
computadores de mesa sendo 2 com internet, 2 notebooks s6 1 com acesso a internet,
3 impressoras, 1 TV, 5 micros systems, 1 DVD e 1 lousa digital.

O instrumento de pesquisa utilizado para a coleta de dados para a realizacéo
da investigacao foi o questionario com questbes abertas, aplicado de forma individual
junto aos professores e gestores de duas escolas, nos quais os professores e gestores

pudessem expor seu ponto de vista, conhecimento em relagéo as TIC.

4.1. INCORPORACAO DAS TIC NA ESCOLA NA PERSPECTIVA DOS GESTORES

O questionario referente a incorporacéo das TIC na perspectiva dos gestores
foi aplicado as gestoras das escolas Escola Municipal Professor Benicio Barbosa e
Escola de Ensino Fundamental Professor José Nunes de Arruda.

Em relacédo a insercédo das TIC no PPP da escola, as TIC aparecem, mas nhao

sdo amplamente incorporadas, pois a escola tem pouco aparato digital (Gestora 1).
No PPP da escola José Nunes de Arruda dispde de um laboratério de informatica para
uso exclusivo dos estudantes e professores. O responsavel pelo laboratério é
subordinado a Coordenacdo Pedagdgica e Direcdo. A funcdo é exercida por dois
profissionais habilitado e designado pela Direcdo. Cabe aos responsaveis pelo
laboratério manter o local limpo e organizado, como também planeja, assessorar e
executar atividades propostas pelos professores (Gestora2).

Constata-se que as TIC estéo inseridas no PPP das escolas. No entanto, essa
insercao aparece na descricdo da utilizacao das interfaces existentes e na realizacao
do trabalho do profissional responsavel por esse eixo, fazendo-se necessario uma
conscientiza¢do sobre a importancia da incorporacao das TIC, procurando maneiras
de integra-las no curriculo.

Em relacédo a integracdo do uso das TIC como ferramenta pedagdégica ao PPC

da escola, a Gestora 1 respondeu que existe TIC na escola, mas ndo sao utilizadas

porque a demanda de estudantes é bem maior do que a quantidade de computadores
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que funcionam na escola. J& a Gestora 2 informou que sim, mas que existem
dificuldades, pois a quantidade de computadores para os estudantes da escola €
insuficiente, sendo que ja foi solicitado ao PDDE novos computadores para suprir as
necessidades da escola.

A integracdo das TIC como ferramenta pedagdgica nas escolas intensifica os
processos de ensino-aprendizagem, contudo, ainda faltam equipamentos em ambas
as escolas e a preparacdo da comunidade escolar para contempla-las como
instrumento pedagdégico. Devendo focar também na aprendizagem dos contetdos e
esta imerso na ampliacdo de competéncias e habilidades dos estudantes
impulsionando condi¢des indispensaveis para uma educacdo que seja capaz de
ocasionar mudancas, avivando o0 raciocinio, incrementando novos moldes de
aprendizado, de apresentacéo de ideias, de se comunicar e interagir.

Quanto a menc¢des ao uso pedagodgico das TIC no PPC da escola, ndo é muito
aprofundado (gestora 1). As TIC sdo mencionadas por meio programas na escola,
anualmente o PPP é atualizado pelo conselho da escola. No que se refere a mencao
no PPP, as ac0es deverdo esta integrada na Proposta Curricular, fazendo parte do
planejamento anual dos componentes curriculares e de acordo com o PPP e as
Diretrizes Curriculares. O laboratério € disponibilizado para pesquisa e atividades
pedagogicas, voltadas ao ensino aprendizagem. O laboratério funciona de forma
regular, seguindo um cronograma de atividades elaborado pela coordenadora
pedagodgica. Outros servicos poderao ser criados, de acordo com as necessidades e
condicBes da instituicdo, a serem regidos mediante regulamento proprio aprovado
pela Direcao (Gestora2).

O uso pedagogico das TIC é mencionado no PPP das escolas. Todavia, €
essencial que a revisdo deste planejamento dessas escolas seja um processo
continuo, para que sejam executados ajustes e mudancas de concordancia com o0s
desafios e necessidades cotidianas. Incorporar as TIC ao contexto escolar € um
desafio, sendo necessério, repensar praticas pedagogicas e de gestdo, pois a
aplicacdo dos recursos tecnolégicos s6 tem sentido ao contribuir para a melhoria da
gualidade do ensino.

Questionadas sobre a forma como usam as TIC, a Gestora 1 informou que néao

usa com frequéncia, mais em tarefas de documentacgéo, controle de gastos. A Gestora
2 utiliza diariamente, pois sao ferramentas essenciais para a realizagao do trabalho.

Salientou que todo o movimento da escola é através das tecnologias, visto que toda
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a escola é informatizada, ndo trabalhamos de forma manuscrita até porque se perde
muito tempo.

As duas gestoras afirmam que usam as TIC principalmente em tarefas
administrativas e de organizacao técnica da escola. Sabe-se que a tecnologia entrou
na escola para auxiliar o trabalho da secretaria da escola, no entanto, ela pode e deve
ser usada em atividades administrativas e pedagdgicas. Por via de computadores o
gestor pode adquirir informacdes primordiais e acompanhar o trabalho de todos da
comunidade escolar, contribuindo para uma melhor efetivacéo de seu trabalho.

Questionadas se as TIC estdo amplamente incorporadas as praticas da escola,

as TIC sdo mais utilizadas em questbes burocraticas em relacdo as praticas
pedagogicas dos professores é pouco utilizada (Gestora 1) e ndo tem como néo as
utilizar, elas estéo presente no nosso dia a dia (Gestoraz2).

Para uma das gestoras as TIC estdo incorporadas as praticas da escola como
ferramentas que da suporte em questdes meramente burocraticas onde sua
adequacao ir4 depender basicamente da disponibilidade de recursos que a escola
disponibilizar. Para a segunda gestora as TIC estd sendo constantemente
incorporadas as praticas da escola, pois a tecnologia faz parte do cotidiano dentro e
fora do ambiente escolar, utilizadas em questdes pedagdgicas e também em questdes
técnico-administrativos.

Questionadas sobre a realizacdo de cursos sobre TIC, as gestoras

responderam: “fiz capacitacdo pelo estado e municipio e um curso para a utilizacao
de softwares” (Gestora 1). Em 2016, com duracdo de 6 meses pela secretaria de
educacédo. Esses cursos sdo sempre ofertados s6 ndo faz quem nao tem interesse
(Gestora2). Em relacdo a capacitacdo para o trabalho com as TIC, a gestora 1
respondeu que “apesar de ter feito capacitagdes e um curso, ndo me sinto segura para
utilizar os poucos recursos disponiveis na escola onde eu trabalho” (Gestora 1). Ja a
Gestora 2 respondeu que “particularmente sim, pois sempre participo de formacdes
pedagdgicas para isso” (Gestora2)

As duas gestoras afirmaram que sempre realizam cursos sobre as TIC. Os
cursos para a formacado de gestores sao imprescindiveis assim como 0s cursos de
formacé&o para os outros membros da equipe escolar. Constata-se que mesmo sendo
ofertada algumas capacitacbes para o trabalho utilizando as tecnologias, uma das
gestoras ndo se sente confortavel para o uso delas na escola em que trabalha.
Segundo Alonso e Almeida (2004, p.3).
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Para a escola assumir esse novo papel, € preciso desenvolver um trabalho
deformacao continua voltado a preparacéo de dirigentes escolares e seus
colaboradores de modo a propiciar-lhes o dominio das TIC como recurso
auxiliar da gestéo escolar.

A discussao de propostas de atividades com TIC com os professores da escola

foi outro ponto perguntado: “raramente, pois devido ao pouco aparato ndo tem como
o professor utilizar as tecnologias” (Gestora 1). “Nas reunides sempre discuto meios
para que os professores incorporem as TIC nas suas préaticas, como por exemplo:
producdes de textos no qual os estudantes possam utilizar os computadores, videos,
entre outros recursos disponiveis na escola. Sugiro também que os professores levem
0s estudantes especiais para o laboratorio para que eles utilizem os computadores
em aulas interativas, pois dentro do laboratério tem diversos softwares que estéo
desatualizados, mesmo assim utilizamos eles” (Gestora?2).

Sobre propostas de atividades que envolvam as TIC com os professores da
escola, entende-se que o trabalho das gestoras é o de acompanhar os projetos
elaborados pelos professores e para tanto elas devem proporcionar discussdes para
gue os professores incorporem as TIC nas suas praticas, podendo interferir de
maneira construtiva. Uma das dificuldades € a questdo de que alguns gestores nao
discutem sobre os trabalhos realizados pelos professores ou ndo dao sugestao pelo

pouco aparato digital existente nas escolas.

4.2 INCORPORACAO DAS TIC NA ESCOLA NA PERSPECTIVA DOS
PROFESSORES

Os relatos descritos na coleta de dados em duas escolas mostram que alguns
dos professores possuem dificuldades, mesmo que o0 gestor esteja presente nas
acOes da escola muitos ainda ndo dominam o uso das TIC, ndo ha alguém na equipe
gestora que possa auxiliar o professor em suas dificuldades enquanto ao uso dos
equipamentos. Em uma das escolas ndo ha tempo para aulas no laboratério e nem
equipamentos suficientes e na outra ndo tem laboratorio de informatica; as atividades
com a TV sao vistas como “passatempos.” Sem iniciativa e forca de vontade muitos
destes professores levam a incorporagéo das TIC ao fracasso.

Os professores foram questionados se o0 uso pedagogico das TIC aparecem

nos momentos em que se realizam o planejamento coletivo das acdes pedagdgicas a
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serem implementadas na escola, todos os professores responderam afirmativamente:

“Mas s6 como um recurso que da suporte ao que vai ser dito (Prof1)”; “Para tratar de
questdes burocraticas e organizacionais da escola (Prof2)”; “Constantemente, pois a
escola busca sempre se atualizar (Prof3)”; “Aparece em todos os momentos como
uma recurso que é utilizado (Prof4)”; “Aparece de forma destacada, a nossa gestora
valoriza a introducdo de novas tecnologias para melhorarmos as préaticas de ensino
(Prof5)”; “A equipe gestora destaca muito o uso das tecnologias em nossos

planejamentos (Prof6)”.

Para a maioria dos professores que responderam a esse questionario
concordam que as TIC aparecem no planejamento coletivo como um recurso que da
suporte ao que vai ser dito. No entanto, se faz necessario que elas deixem de ser
consideradas como instrumentos ou recursos de suporte devendo assumir o seu papel

de mediadora do processo de ensino-aprendizagem.

Em relacdo as mudancas nas rotinas administrativas da escola trazidas pelo

uso dos computadores e internet, dois professores responderam que nao “ao meu ver

0 usos deles se restringe somente a questdes burocréticas da escola, coisas de rotina
escolar (Prof1)”; “as questbes administrativas da escola continuam rotineiras, com
reunides, capacitacdes e planejamentos (Prof2)”. Um professor ndo soube informa
pois comecou a trabalhar na escola este ano (Prof5). Trés professores informaram
gue as TIC ajudaram nas rotinas da escola: “a escola ficou mais organizada (Prof3)”;
“gerou mais na questéo organizacional da escola, facilitando na hora do planejamento
e cronogramas de atividades (Prof4)”; “na questdo de organizacéo (Prof6)”.

Ao responderem ao questionario os professores corroboraram que a mudanca
trazida pelo uso de computador e internet se restringe principalmente na rotina das
atividades administrativas cotidianas da escola. Podemos observar que as
necessidades administrativas tendem a estimular o uso das TIC no ambiente escolar,
pois a sua aplicacdo é primordial para determinar o modo de como a tecnologia é

utilizada na escola.

Em relacdo a formacdo pedagdgica para o uso de TIC, se os professores
realizam cursos, quando foi o dltimo curso, que tipo de cursos foram feitos (seminarios,
conferencias, capacitacdo, curso de pos-graduacéo), dois professores responderam
que nao: “nao costumo fazer cursos de formacao para o uso de tecnologias. O ultimo

curso que fiz foi feito em 2018, uma capacitacao para o uso de softwares (Prof1)”; “s6
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faco quando a secretéria ou a escola disponibiliza. O ultimo curso que fiz foi em 2019,
uma capacitacado para o uso de tecnologias em sala de aula (Prof2)”. Os demais
professores afirmaram que realizam: “sempre que a escola disponibiliza sim. O Gltimo
curso foi ano passado. Fiz capacitacdo (Prof3)”; “costumo fazer porque € importante
se atualizar no mundo em que vivemos, 0S Nossos estudantes ja tem o convivio com
as tecnologias e temos que ter o convivio também. O meu ultimo curso foi este ano
uma capacitacdo sobre robotica (Prof4)”; “sempre que disponibilizam sim. O Ultimo
que fiz foi este ano sobre robédtica, uma capacitacdo (Prof5)”; “em 2019 fiz uma
capacitacéo (Prof6)”.

Em relacdo ao preparo, formagao de professores para estar lidando com o uso
das tecnologias no contexto escolar, a grande maioria busca fazer capacitacoes e

7z

fazem algum curso na formacdo continuada que € ofertado principalmente pelas

escolas e pela Secretaria de Educacdo. Moran (2000, p.66) ressalta que “a
consisténcia tedrica e metodoldgica do professor para atuar neste novo paradigma
depende da proposicdo de formacdo continuada, da oportunidade de discutir com
seus pares seus sucessos e suas dificuldades, e, principalmente, de momentos que
contemplem a reflexdo sobre a acdo pedagogica que venham desencadear novos
processos de atuacdo em sala de aula”.

Em relacdo a frequéncia com que utilizam as TIC na perspectiva pedagoqgica,

os professores responderam que utilizam de raramente a sempre: “as vezes, pois nao
costumo utilizar as tecnologias em minhas aulas. Demanda tempo e a escola nao
dispbe de equipamentos ou de uma pessoa capacitada para da apoio ao uso das
tecnologias na escola (Prof1)”; “utilizo pouco, gostaria de usar mais. No entanto a
escola é carente de equipamentos (Prof2)”; “duas vezes por semana, no momento
nao estou utilizando os recursos tecnolégicos porque ainda néo foi feita a revisdo dos

", ",

computadores (Prof3)”; “trés ou quatro vezes por semana (Prof4)”; “diariamente para
fazer pesquisas na internet (Prof5)”; “sempre utilizo, pois o uso de tecnologias facilita
o meu trabalho (Prof6)”.

Utilizar os recursos disponiveis na escola para alguns professores € um
desafio. Mesmo as TIC estejam em todos os lugares, decorrem alguns problemas que
dificultam a utilizacdo das tecnologias para uma perspectiva pedagogica como a falta
de manuseio e manutencdo dos equipamentos da escola. Porém alguns professores

em suas atividades pedagdgicas faz o uso das TIC.
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Quanto utilizacdo do Laboratério/Sala de Informatica da escola na execucao

de atividades com 0s estudantes, dois professores afirmaram que nao utilizam: “néo

utilizo, basicamente porque ndo sou adepta as tecnologias e a escola nao dispde de
aparatos digital (Prof1)”; “ndo, porque a quantidade de computadores funcionando sao
insuficiente para a quantidade de alunos da minha turma e até mesmo da escola
(Prof2)”. Dois professores, embora afirmem usar, ndo estdo acessando o laboratério
“mas, no momento ndo estou utilizando o laboratério porque além da falta de reviséo,
tem poucos computadores funcionando para a demanda de alunos (Prof3)”; “néo
estou usando muito agora porque nao tem computadores suficientes para o numero
de alunos (Prof4)”. Dois professores afirmaram que estdo usando: “reversando o uso
dos computadores que ainda funcionam com atividades para os alunos como por

exemplo: procurar as letras no teclado (Prof5)

", “costumo usar, ndo muito agora
porque ndo tem computadores suficientes para o quantitativo de alunos da escola
(Prof6)”.

Incorporar a tecnologia no aprendizado do estudante € muito importante, pois
as TIC ja fazem parte de sua vida. Notamos algumas dificuldades pela maioria dos
professores que responderam a esse questionario quanto ao uso do laboratorio no
gual os estudantes sao limitados a uso de atividades. No entanto, as TIC precisam ser
incorporadas ao PPP da escola, assim como o seu planejamento, monitoramento e
avaliacdo dos professores em suas atividades. Oportunizando aos estudantes novas
metodologias, estimulando o raciocinio, ajudando na tomada de deciséo.

Quanto ao preparo na formacao inicial e/ou continuada para utilizar as TIC na

sala de aula, todos os professores informaram que néo tiveram nenhuma preparagao
na formacéao inicial, somente na formacao continuada.

Apesar de ndo terem uma formacdo inicial para utilizar as TIC na sala de aula,
os professores buscam através de formacdes continuadas se informar buscando e
trocando conhecimentos, apresentando condicbes de cada vez mais ampliarem o0s
seus saberes experienciais, possibilitando que os seus alunos partiihem novos
saberes numa sociedade em que as informacdes ocorrem e mudam incessantemente.

Para Silva (2017), diante desse novo cenario educacional, o professor devera
estar em processo continuo de avaliacdo de sua pratica docente, ao mesmo tempo,
em que as politicas educativas voltadas para a formacgdao inicial e continuada devem
garantir a discussédo em torno da reflexdo sobre a sala de aula, suas atitudes e o0 seu

plano de desenvolvimento profissional.
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Em relacdo as préticas pedagdgicas utilizando as TIC, todos os professores

afirmaram que realizaram alguma pratica: “Ja realizei, mas é muito raro eu utilizar
alguma pratica utilizando as tecnologias. Sou tradicionalista (Prof1)”; “levei a TV e um
DVD para os meus alunos verem um video. J& que ndo utilizamos os computadores
do laboratério (Prof2)”; “geralmente pesquisas na internet (Prof3)”; “esse ano com o
Data Show para passar um video (Prof4)”; “no momento sobre o corona virus com
videos informativos e material da internet (Prof5)”; “produc¢des de textos e pesquisas
(Prof6)”.

Todos os professores afirmaram que sabem utilizar as TIC disponiveis na
escola. Quatro professores afirmaram que ndo tem dificuldades para usa-las. Um
afirmou que usa o basico. Um afirmou que também auxilia “alguns colegas que sentem
dificuldades sobre a execugéo delas (Prof3)”.

Sobre a utilizacdo das TIC nas praticas pedagogicas, todos os professores
admitiram que ja realizaram ou fizeram algum uso delas e descrevem que as praticas
sdo fundamentais para a sua atuacdo, pois € uma forma rapida dos estudantes
adquirirem conhecimento. Nota-se que alguns professores que respondeu a este
guestionario ndo fazem o uso satisfatorio do potencial realizado pelas TIC no ambiente
escolar. Isso se da principalmente devido a paradigmas tradicionalistas nos quais s6
os professores eram o autor central do processo de ensino-aprendizagem.

Quanto ao suporte para o planejamento da realizacdo das atividades com TIC,

quase todos os professores afirmaram que tem esse suporte: “as vezes, pois nao
costumo utilizar as tecnologias para a realizacdo de atividades em sala de aula: a
minha tecnologia é giz e saliva (Prof1)”; “videos no Youtube e pesquisas na internet”;
“Sempre, principalmente para pesquisar sobre algum assunto que sinto dificuldade ou
novas praticas para eu desenvolver em sala de aula junto com os meus alunos
(Prof3)”; “utilizo bastante a internet para buscar novos tipos de metodologias para
aplicar em sala de aula (Prof4)”; “antes de trazer pra sala de aula e quando sinto
alguma dificuldade sobre algum tema procuro me informar sobre ele, ai busco o auxilio
da internet (Prof5)”; “sempre pesquiso na internet novas metodologias para aplicar em
meus alunos, ou se tenho alguma duavida procuro sites especializados para fazer
pesquisas e videos relacionados ao assunto que estou com dificuldades (Prof6)”.
Assim, como as TIC estdo presentes em nossa vida e nas diversas esferas da
sociedade, a escola e o professor € parte integrante nesse processo. Envolvendo,

incorporando as TIC nas atividades com os estudantes, propiciando aos mesmos
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novas vivéncias. Notamos que a maior parte dos professores que responderam a esse
questionério tendem a tratar as TIC como suporte para o planejamento de realizacéo
das atividades desenvolvidas em sala de aula, demandando uma participagdo mais
ativa do estudante e, por conseguinte melhora a capacidade de interatividade dos
recursos tecnologicos. De um lado, os professores se mostram resistentes ou
apresentam um grau restrito de habilidades para manusear a tecnologia, de outro,
percebemos que a maior parte dos professores tem o habito de usar cotidianamente
0 computador, a internet e os demais aparatos tecnoldgicos para pesquisa escolar e,
principalmente, em outros contextos.

Quanto a presenca das TIC nas atividades com 0s estudantes em sala de aula,

todos professores afirmaram que de alguma maneira sim, dentro das possibilidades
de cada um: “Nao muito (Prof1)”; “Sempre que eu posso, sim (Prof2)”; “ja esta
presente desde quando comeco a pesquisar novas atividades para a sala de aula e
sempre procuro introduzir as tecnologias como uma ferramenta para me auxiliar nesse
processo (Prof3)”; “desde o momento em que eu preparo as atividades e as coloco
em pratica (Prof4)”; “sempre busco alguma maneira de integrar elas nas minhas
atividades (Prof5)”; “Sempre que possivel, sim. Levar atividades envolvendo
tecnologias demanda tempo, as vezes nao temos tempo suficiente para planejarmos
ou executarmos tais atividades. Porque temos que chegar mais cedo na escola para
separarmos 0s equipamentos, vermos se eles ja foram agendados para outros
professores, organizarmos eles antes da chegada dos alunos e isso € cansativo e
toma muito tempo nosso também (Prof6)”.

A frequéncia com que os estudantes utilizam as TIC disponiveis ha escola para
a realizacdo de suas atividades vem crescendo, podendo ser mais ampla para
impulsionar os contetudos dados, enriquecer as atividades, para que a aprendizagem
se dé de maneira significativa fazendo a diferenca quanto a concepc¢do do
conhecimento desse estudante.

A utilizacdo da TIC como ferramenta pedagdgica deve ter por objetivo a
aprendizagem, desenvolvimento dos estudantes promovendo condi¢cdes para uma
educacdo que transforme a vida desses alunos de forma autbnoma e critica.
Refletindo o uso das TIC na sala de aula, Moran (2000, p.99), afirma que o computador
€ a ferramenta auxiliar no processo de "aprender a aprender".

Os professores informaram que em relagédo a frequéncia com que utilizam as

TIC disponiveis na escola na execucéo de atividades em sala de aula, utilizam dentro




28

das possibilidades: “As vezes, utilizo os livros com muita frequéncia (Prof1)’; “As
vezes, até pela questdo da falta (Prof2)”; “Sempre que eu posso, pois ela é de extrema
importancia para o desenvolvimento das praticas pedagogicas, visto que funcionam
como material concreto para as minhas aulas(Prof3)”; “Sempre que posso, pois ajuda
bastante. Antes era tudo de modo tradicional, hoje as tecnologias facilitam porque é
tudo pelas midias (Prof4)”; “Sempre que possivel (Prof5)”; “Duas vezes por semana
(Prof6)”.

Os professores reconhecem que a tecnologia € uma grande aliada no processo
de ensino-aprendizagem, sejam elas nas atividades em sala de aula ou para
aprofundar o conhecimento, auxiliar e melhorar sua pratica pedagogica e profissional.

Para a maioria dos professores que responderam ao questionario o uso de TIC
em sala de aula € imprescindivel, pois faz parte de sua vida cotidiana. O professor é
fundamental neste processo de ensino-aprendizagem desempenhando um papel
fundamental como nos remete Almeida e Bertoncello (2011, p.3) “isto significa que o
professor deve ter uma postura de abertura e flexibilidade para explorar as
potencialidades propiciadas pela presenca das TIC para uso no momento em que

surge uma necessidade de aprendizagem”.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O novo papel do professor e do gestor na atuacdo escolar exige que 0s
respectivos profissionais tenham uma formacéo mais ampliada, uma vez que eles tem
gue dar conta de uma série de dimensfes educativas presentes nesta realidade
escolar e, por conseguinte resultando a indispensabilidade destes profissionais virem
a se adaptar a realidade da insercao das TIC na sala de aula e na escola, assim como
o0 papel do gestor deve ser adequado aos modelos da gestdo democrética e
participativa da escola.

Faz-se necessario um envolvimento entre a gestdo escolar e seus professores
para que possam elaborar técnicas e procedimentos que venham ajudar a efetivacao
do aprendizado com o uso dessas TIC, uma vez que os estudantes as dominam com
facilidade, pois convivem com elas desde que nascem. Por sua vez, o estudante tem
um papel ativo e voluntério, visto que, ele interage, colabora, participa e manifesta o

que pensa. O professor tem o papel de analisar o desempenho do estudante em fatos



29

do cotidiano da sala de aula, pois permite que 0 mesmo perceba como o estudante
constroi o seu conhecimento

E imprescindivel que o professor participe de formacées continuadas, porque
ele precisa aprender a utilizar as TIC e aproveita-las, explorando-as como facilitadoras
do processo de ensino e aprendizagem.

Nessa concepgdo, o0 processo incorporacdo de TIC ocorre em favor do
estudante, sujeito do seu processo de ensino-aprendizagem, aliado de sua
aprendizagem, promovendo o desenvolvimento de sua autoestima e autonomia e, por
conseguinte gerando o desejo de conhecer mais e avigorando o seu vinculo com a
escola.

Segundo Vasconcellos (1995) enquanto instituicdo, o papel que se espera da
escola é gue se possa colaborar na formacao do cidadao (objetivo de que participam
outras instancias social) pela mediacéo do conhecimento.

Cabe ao gestor a revisdo do PPP da escola, pois ele € um documento que traz
0s objetivos da escola e os meios para alcanca-lo. Desta forma, é fundamental
estabelecer metas, revisar o planejamento e ajustar as mudancas que devem ser
realizadas para que a incorporacdo do uso das TIC na escola seja um sucesso ha
escola proporcionando o processo de incluséao digital da comunidade escolar.

Os resultados obtidos com esta pesquisa em que envolveu o papel do professor
e do gestor sobre a incorporacdo das TIC na escola nos remetem a reflexdo de que
existe uma grande necessidade de formacdo constante para ambos. No entanto, a
busca para equipar e fazer manutencdo dos aparatos digitais na escola ainda € um
grande desafio para os gestores.

E preciso considerar que uma grande quantidade de gestores e professores
tem buscado sua adaptacdo no ambiente em que estdo inseridos ao mesmo tempo
gue acompanham a evolucao das TIC.

Usar as TIC na escola em carater educacional requer dos professores e
gestores novas competéncias e atitudes para um melhor desenvolvimento pedagoégico
voltado para a criacdo de estratégias e situacdes de ensino-aprendizagem.

Ao incorporar as TIC na sua pratica pedagogica, o professor tem um papel
primordial podendo apresentar aos seus estudantes o que as TIC trazem de beneficio
e utilidade no processo educacional.

Todavia, a contribuicdo da incorporagao de TIC na escola favorece o papel do

professor e do gestor, no processo de rendimento escolar do estudante permitindo a
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identificac&o dos progressos e das dificuldades dos mesmos, uma vez que a insergéo
de TIC define modificacbes dos processos de ensino para melhor se cumprir as
exigéncias dos objetivos propostos.

Professor e gestor possuem um importante papel para que haja uma gestao
democratica na escola em que eles estdo inseridos. E preciso estabelecer uma
relacéo de parceria, participacdo e trabalho em equipe, a fim de buscar os melhores
resultados para a escola. Por isso, é essencial planejar e organizar uma rotina com

reunides periddicas, analisar, dialogar juntos, os desafios enfrentados pela escola.
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