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RESUMO

Este artigo tem como objetivo refletir acerca dgponéncia do letramento digital para o
combate a propagacéao de falsas noticias na retdd BbatsApp. Para tanto, apresenta a base
legal do letramento digital no contexto educacidmakileiro, com enfoque na Base Comum
Curricular (BNCC), investiga o impacto social calsaeladake news difundidas através do
aplicativo Whatsapp e discorre como a educacdo pode contribuir noegsa de combate a
propagacdo de mensagens inveridicaswmatsapp. O Whatsapp foi escolhido por ser a
plataforma mais utilizada no Brasil, sendo um poid de magnitude global e reproduzido
através da internet. Algke news sdo disseminadas e compartilhadas diariamenteedas
sociais, induzindo vérias pessoas a ter acessofoamecdo errada, se mostrando um
verdadeiro desafio combater tal pratica. O estudaegenvolvido mediante pesquisa
bibliografica e sinaliza para a perspectiva de @j@scola ndo pode se manter inerte quanto a
este problema, na medida em que cabe a escolaeb gep contribuir para a formacéo do
discente numa prética pedagdgica voltada ao letremnutgital.

Palavras-chave:Letramento DigitalfFake News, Whatsapp; Redes Sociais.



1. INTRODUCAO

O debate sobre os impactos sociais acarretados fpkéanews ganhou destaque no
Brasil a partir da influéncia provocada no resutahs eleicbes presidenciais dos Estados
Unidos da América (EUA)Esse é um grande problema contemporaneo que vedo sen
disseminado e reproduzido cotidianamente nas redemis, iSSO porque atingem uma

significativa quantidade de pessoas, induzindavasreo.

A internet propaga numa velocidade assustadora dalsas noticias, por meio de
compartilhamentos, se tornando uma “verdade” pama parcela significativa de pessoas,
sem ao menos se checar a fonte e buscar a vemadtadfatos, ante a facilidade de se

repassar a informacao dentro das redes sociais.

Todos ja se depararam e, por vezes, ficaram emdalsobre a veracidade de
determinadas noticias compartilhadas nas divensadaces existentes, tais coMbatsapp,
Facebook, Instagram e etc. Assim, nesse cenario, como a escola padallar o letramento
digital na formacdo do estudante para combateropagacédo dafake news na interface
WhatsApp?.

Neste artigo, focaremos nédhatsApp por ser uma rede social popular e bastante
utilizada no Brasil para dissipacdo de mensages®ritineas, possuindo cerca de 120
milhdes de usuarios ativos, conforme noticiado pétownal “Folha de S&o Paulo”
(https://www1.folha.uol.com.br/tec/2018/07/facebatiega-a-127-milhoes-de-usuarios-

mensais-no-brasil.shtinl

Segundo o site oficial do aplicativo, mais de hdd de pessoas, em mais de 180

paises, utilizam dMhatsapp (https://www.whatsapp.com/join/para se manter em contato

com amigos e familiares, a qualquer hora e em geallggar. OWhatsapp é gratuito e esta

disponivel em varios aparelhos méveis, tornandastamte acessivel.

A educacdo € o melhor antidoto para 0 uso conscigt# internet, que
consequentemente evitara a proliferacdofake news, pois o usuario bem informado e
educado, ira se conscientizar das consequénciasalfin)devido das tecnologias digitais de
informacéo e comunicacao (TDIC), de modo que o fap@ensar e pesquisar determinadas
noticias antes de compartilha-la, além de se tar@ata multiplicadora de responsabilidade
social para seu ciclo familiar e de amigos, corntagipara o correto uso das redes sociais.



E essencial tratar das consequéncias nefastasadaae propagacéo fake news em
sala de aula, inclusive e principalmente nas sémiemis. Conscientizar uma crianga ou um
jovem sobre a importancia de combdtie news € mais facil do que tentar promover esse
processo em um adulto, visto que aqueles estdcasende formacéo e, por isso, sdo mais

abertos a informagdes e também estdo mais faméd@dws com as TDIC.

Partindo dessa premissa, este estudo tem comavobjetestigar a importancia do
letramento digital para o combate a propagacaofal@snews no Whatsapp. Para tanto,
discutir-se-a o letramento digital no Brasil, confogue na BNCC, analisar-se-a o impacto
das fake news propagadas através dbhatsapp e refletiremos como a educacdo podera

contribuir no combate a propagacéo ke news no Whatsapp.

A partir desse contexto, discutiremos como a espolde trabalhar o letramento
digital enquanto possivel instrumento de formagd@ldno para combater a proliferacdo de
fakes news no whatsapp, de modo que pode ser utilizado como estratéglagimjica, com a

inclusdo da tematica nos curriculos das disciplinas

Debatendo esse tema, as criangas e jovens crescwuiantes de seu papel social,
fazendo surgir, assim, uma consciéncia ética elé@idantretanto, muitas vezes esse problema

nao é tratado com a seriedade que merece.

Para apoiar professores que desejam trabalhartesse em sala de aula, faz-se
necessario que os estudantes tenham acesso @sef@iaa digitais na escola, sem prejuizo
das rodas de conversa, palestras e seminario ab@naiblico em geral, inclusive para os
pais, com a finalidade de conscientiza-los sobmn@ortancia de checar a veracidade da
informacé&o que diariamente é veiculada pelos dbgenseios de comunicacgéo, especialmente

no Whatsapp.

As redes sociais, especialmentéfeatsapp, podem servir como ponto de partida para
iniciar um debate sobre os efeitos nefastos pralax@eladake news, considerando seus

aspectos sociais, politicos e econémicos.



2. LETRAMENTO DIGITAL NA BNCC

Diariamente circulam nas redes sociais e, em eapaoc\Whatsapp, inUmeras noticias
que desafiam a capacidade cognitiva e de integéetdo leitor/receptor. Assim como ha
textos de relevante interesse social, também s&pantilhadas nas interfaces digitais textos
sensacionalistas, mentirosos ou de natureza daiddsntos a isso, Araujo e Vilaca (2018,
p. 578-579Yessaltam que

[...] o leitor digital deve dar atencdo a toda @eddosite, pois toda imagem,
video, som, etc., colaboram para a significacémfdamacao. Por tudo isto,
estar de forma critica na internet implica penisascar, selecionar, analisar,

avaliar, filtrar, agir e interpretar as informac¢feseja em qualquer
participacaan-line.

Mas, como desenvolver essas habilidades criticasestudantes se as escolas, na
maioria das vezes, sO se preocupam em promoverfanmacdo baseada tdo somente na
alfabetizacao e letramento, sem contemplar no forgelitico pedagogico as novas formas
digitais de ler e escrever?.

A resposta € desafiadora e urgente: através daitag@o de professores e formacao
de estudantes voltada ao letramento digital, quacdedo com Pinheiro (2018, p. 606) “sao
varias as definicbes encontradas para designatramiento digital. Acreditamos que isso
ocorre porque as tecnologias digitais possibilitama gama variada e diversificada de
praticas sociais e também porque surgem novasnfentas e novas possibilidades muito
rapidamente”.

Para Lévy (1999, p.17) letramento digital é

um conjunto de técnicas materiais e intelectuasprdticas, de atitudes, de
modos de pensamento e valores que se desenvolvgamgnte com o
crescimento do ciberespaco, como sendo um novo aeet@municacdo que
surge da interconexdo mundial dos computadores.

Araujo e Glotz (2009, p. 15) destacam qué&ad‘ha letramento digital se o individuo nédo
tem autonomia, criticidade e poder de reformulag@edirecionamento em relacdo ao uso que ele faz

das TIC em sua vida”.

Nesse interim, faz-se necessario discutir a impoidado letramento digital para o
combate a propagacao ke news no Whatsapp, tomando como fundamento legal a BNCC
(BRASIL, 2018), pois “trata-se de um documento deho normativo que determina as
competéncias essenciais que todos os estudantes dasenvolver ao longo da Educacéo
Basica” (SANTOS, 2018, p. 5).



Na BNCC estdo previstas diversas competéncias @vend ser observadas e
cumpridas pelos atores envolvidos no processo edunzd, contudo merece destaque a
quinta, visto que explicita a preocupacdo do ladst para com as varias linguagens
existentes, notadamente as relacionadas ao conthgital, consoante se constata na
competéncia geral 5:

5. Compreender, utilizar e criar tecnologias digitde informacdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexe ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para Gaugicar, acessar e
disseminar informagdes, produzir conhecimentosplves problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessodeéiva@ (BRASIL, 2018, p.
9).
Desse modo, ao reconhecermos a necessidade dsdmcla estudo da linguagem digital
no contexto escolar, “a BNCC prevé ndo apenas alasmovas tecnologias da comunicacédo e
informag&o, mas o letramento digital, uma vez oemende tanto a necessidade de saber
manusear as tecnologias quanto a importancia eée fesse uso uma pratica social” (SANTOS,

2018, p. 6).

Com o advento da internet e das TDIC, novas fomeasteracéo interpessoais foram
estabelecidas, inclusive em redes, de modo queusargecessidade de se reformular o
processo de ensino no pais, para que as TDIC fossaridas no contexto educacional,
obrigando estudantes, professores e gestores estalae adaptarem as novas ferramentas

digitais. Conforme a BNCC:

N&o se trata de deixar de privilegiar o escritofespo nem de deixar de
considerar géneros e praticas consagrados peldaesais como noticia,

reportagem, entrevista, artigo de opinido, chatgmha, crbnica, conto,

verbete de enciclopédia, artigo de divulgacdo tieatetc., proprios do

letramento da letra e do impressoas de contemplar também 0s novos
letramentos, essencialmente digitaiBRASIL, 2018, p. 67, grifo nosso).

Desse modo, a BNCC atenta e reconhece a import@lagadiversas formas de
linguagens, de forma que garante aos estudantexdsso a conhecimentos e habilidades
essenciais desde a etapa da educacdo basicaupapassa se desenvolver como pessoa, se
preparar para o exercicio da cidadania e se qualifiara o trabalho. Segundo Santos (2018,
p. 6-7):

A BNCC do ensino Fundamental além de transmitir uideia de

continuidade, uma vez que as experiéncias viveasiad Educacéo Infantil
devem ser valorizadas na primeira fase do Ensimmdmuental (1° ao 5°
ano) e, as aprendizagens construidas nesses aicass irdevem ser

desenvolvidas e aprofundadas nos anos finais (6° an0); reconhece que
0s estudantes, especialmente os adolescentes,epossugularidades e
estdo inseridos numa cultura digital que se immp@eocuma nova forma de



se relacionar com o0 mundo. Em razdo disso, e, hecemdo as
significativas mudancas sociais provocadas peltureuldigital, a BNCC
comtempla o estudo dos géneros digitais, afim deegasar o uso
democratico e consciente dessas tecnologias”.

Portanto, a definicdo de leitura e escrita ganha uova perspectiva/forma de ser
trabalhada, explorada, com as TDIC, para incluigens, sons e codigos ao texto escrito

quando da interag&o na internet.

No contexto moderno, ndo € mais suficiente ser gursimplesmente letrado e
alfabetizado, as TDIC, especialmente Whatsapp, reclama que 0s usuarios estejam
preparados e capacitados para estarem e manipuangiernet, de modo a ter habilidade e
conhecimento cognitivo para decifrar a escritaterpretar os codigos, sejam eles verbais ou
nao, disponiveis e compartilhados no ciberespaco.

Logo, o leitor digital critico precisa ter consa@nsocial e responsabilidade,
pensando e ponderando os textos que produz e dilhgan meio on-line,
evitando assim os famosos Fake News (noticiassjal&andmeno que tem
despertado crescente interesse, em boa parte yga da seus impactos na

saude, na politica, na seguranca e na economia ()8R VILACA, 2018,
p. 579).

Tendo em vista que ler e escrever nas interfagisidi nos dias atuais se tornou usual
e que as TDIC se apresentam como mais uma pogadelide se comunicar e se informar, a
escola ndo pode “fechar os olhos” para esta mattdidle interagdo. Por isso, a BNCC
contemplou e reconheceu a importancia do letrandigital para o contexto educacional do

pais.



3. WHATSAPP E FAKE NEWS

As possibilidades de comunicacao oferecidas p&tanet a qualquer pessoa ou grupo,
sem importar a distdncia nem o horério, permiteptas rapidas de informacdes e
comunicacdes usando texto, imagens e/ou videoseniimlnos comunicar com qualquer
pessoa que tenha um simples e-mail, blog e, emciakpeedes sociais; estudantes e
professores de outras escolas do pais, de outréss pdo mundo: a globalizacdo se
sedimentou na era digital. Silva e Alves (2018&)mfirmam que:

Das caracteristicas que atraem o publico ao usodip®sitivos méveis
conectados a internet, a praticidade dos aplicatid® mensagens
instantdneas moveis ganha destaque. A partir dadestais aplicativos a
comunicacdo entre as pessoas ganhou novos conternelssticidade
temporal, dindmicidade, acessibilidade e possdiiéd de compartilhar
contetdos (fotos, videos, documentos, localizacBigsta categoria de
aplicativos de mensagens instantdneas, o Whatsappestaca pela sua
ampla aceitacdo pelos usuarios de internet movel.

Nesse contexto, merece destaque o aplicativo podiatsApp, que promove troca
de informacdes por meio de voz, imagens e videt® eeus usuarios, permite criar ou
participar de grupos virtuais com até 256 integrantfazer backup dos contetdos
compartilhados nos grupos e até compatrtilhar ditag#io, havendo interacdo tanto sincrona
como assincrona, o que facilita piamente a comgacaEssa € a principal vantagem do
Whatsapp.

Por outro lado, o uso inadequadoWhbatsapp traz algumas desvantagens e uma delas
€ a proliferacdo de falsas noticias na internetlefnicdo defake news €, nos dias atuais,
relacionada a divulgacéo de noticia falsa ou desmmdcao, que encontram campo fértil para
se propagar, principalmente, nas redes sociais.

Por isso, € preciso analisar o impacto social déssémeno quando transmitido
através da interfacéhatsapp.

Diversas matérias jornalisticas relatam caso$akie news repassadas por meio do
Whatsapp. Para tanto, trazemos como exemplo um caso emtidemgue chocou toda a
sociedade brasileira: o da dona de casa Fabiania Berlesus, que foi assassinada apos ter
sido espancada por dezenas de moradores de Guardjtpral de Sdo Paulo, em 2014. Isso
ocorreu porque os moradores ficaram revoltados algomas noticias que foram publicadas
no Whatsapp, que continha um retrato falado de uma possivplestradora de criancas para
rituais de magia negra. No entanto, a dona defoasanfundida com a criminosa e acabou

linchada até a morte pelos moradores.



Além disso, temas afetos a saude, cultura, ciérmdifica e até a tragédia de
Brumadinho, em janeiro de 2019, culminaram em rauitaticias falsas divulgadas e
compartilhadas macicamente nas redes sociais, iaspeste noWhatsapp, gerando um
grande movimento de desinformacéo, insegurancst&bitidade.

Como néo ha uma legislacdo que proteja e, ao mesmuo, permita que o cidadao
nao seja “controlado” ou “fiscalizado” por certagd@os de controle, o que circula nas midias
digitais € livre, sugestionavel e passivel deadéide.

Até o momento, ndo se tem um projeto de lei apr@vados varios ja propostos e que
aguardam para serem debatidos - em relacdo aagémulde noticias falsas. Um dos mais
recentes é o Projeto de Lei n° 473/2017 (BRASIL,720proposto para aprovacao no Senado
Federal, que possui a seguinte proposta de redacao:

Divulgacao de noticia falsa

Art. 287-A - Divulgar noticia que sabe ser falsgue possa distorcer, alterar
ou corromper a verdade sobre informagdes relacamadalde, a seguranga
publica, a economia nacional, ao processo eleitarajue afetem interesse
publico relevante.

Pena — detencéo, de seis meses a dois anos, ¢ seutidato ndo constitui
crime mais grave.

§ 1° Se o0 agente pratica a conduta previsteapot valendo-se da internet
ou de outro meio que facilite a divulgacéo da refialsa:

Pena — reclusdo, de um a trés anos, e multa, a® ;mdo constitui crime
mais grave.

§ 2° A pena aumenta-se de um a dois tergos, serdeadivulga a noticia
falsa visando a obteng&o de vantagem para si auopdrem.

Ja o Marco Civil da Internet, sancionado em abal 2014, Lei n° 12.965/14
(BRASIL, 2014), dispde sobre a protecdo aos dadssqgais, as opinides e ao direito de
privacidade. Oficialmente, regula o uso da intemet Brasil por meio da previsao de
principios, garantias, direitos e deveres para qussreste ciberespaco, bem como, apresenta
diretrizes para a atuacao estatal sobre os espafiass. Acerca do presente estudo, merece
destaque o artigo 19 desta lei, pois traz um inapbetmecanismo de combate a disseminacéo
de informagdes falsas:

Art. 19. Com o intuito de assegurar a liberdadeexigresséo e impedir a
censura, o provedor de aplicagbes de Internet demeodera ser
responsabilizado civilmente por danos decorrentesattetdo gerado por
terceiros se, apos ordem judicial especifica, n&mt as providéncias para,
no ambito e nos limites técnicos do seu servigergrd do prazo assinalado,
tornar indisponivel o contetdo apontado como igkirte, ressalvadas as
disposicdes legais em contrario.

§ 1o A ordem judicial de que tratacaput deverd conter, sob pena de
nulidade, identificacdo clara e especifica do amie apontado como
infringente, que permita a localizacéo inequivocandterial.



8 20 A aplicagéo do disposto neste artigo paragdkes a direitos de autor
ou a direitos conexos depende de previsdo legacdsm, que devera
respeitar a liberdade de expressédo e demais gevaumévistas no art. 50 da
Constituicdo Federal.

8 30 As causas que versem sobre ressarcimentoapos dlecorrentes de
conteudos disponibilizados na internet relacionadbsnra, a reputacdo ou a
direitos de personalidade, bem como sobre a indisfiaacdo desses
conteudos por provedores de aplicacbes de interpeterdo ser
apresentadas perante o0s juizados especiais.

8 40 O juiz, inclusive no procedimento previsto§80o, podera antecipar,
total ou parcialmente, os efeitos da tutela pretencho pedido inicial,
existindo prova inequivoca do fato e consideradttaresse da coletividade
na disponibilizacdo do conteddo na internet, deqde presentes o0s
requisitos de verossimilhanca da alegacédo do aute fundado receio de
dano irreparavel ou de dificil reparacéo.

O impacto negativo que dake news vem provocando para o regime democratico e
para o livre exercicio da cidadania fez acendeinal sle alerta constante do poder publico
para 0 combate a propagacdo dessas (des)informagdes vez que sdo extremamente
prejudiciais ao bom convivio social.

Com o intuito de combater &ke news na area da saude, o Ministério da Saude esta
disponibilizando o numero d@vhatsapp (61.99289.4640) para envio de mensagens da
populacédo. Qualquer cidaddo pode enviar gratuittengensagens com imagens ou textos
que tenha recebido nas redes sociais para confisma informacédo procede, antes de
continuar compartilhando. Importante esclarecer epie canal ndo é um SAC ou tira
duvidas dos usuarios, mas um espaco exclusivo meaeber informacdes que circulam
macicamente na rede, que sdo apuradas pelas éceasas e respondidas oficialmente se
séo verdade ou mentira.

“O celular se tornou um apéndice, faz parte do @dipmano. E uma mudanca
cultural mais profunda do que ja notamos. E a séiosde carregar a verdade na mao o tempo
todo. E a verdade portéatil e instantanea”, opinoméaico sanitarista da Fiocruz Brasilia
Claudio Maierovitch. Para ele, “uma sociedade berforinada olha para a noticia

criticamente” https://portal.fiocruz.br/video/mesa-redonda-faksva-vacine-se-contra-

claudio-maierovitch

Noticias falsas s&@o propagadas a todo momentondorissentimentos de odio,
enganacao e intolerancia entre as pessoas, de quadas criancas estdo crescendo nesse
ambiente de desinformacéo, instabilidade e insegardessas noticias. Por isso, é urgente e
importante formar cidadéos conscientes, que aceasetarnet de forma critica e que saibam

ler noticias nas suas entrelinhas.



De certo modo, tornamo-nos reféns das informac@esngps chegam pelas midias
digitais. Mas, como combater falsas informacdes iqtexferem em nosso cotidiano e nos
fazem acreditar em conteudos corrompidos? A resgumta estas questdes esta, na maioria
dos casos, no proprio discernimento do usuarioatiess denternet.

Os usuarios passaram a ser, além de espectadovdstopes e editores, fazendo
surgir os fnfluencer digitais’ ou influenciadores digitais. Com 0 excesso dernmiacdes
disponibilizadas nanternet, os estudantes podem realmente encontrar algumanubia
dificuldade de identificar o que é real do que ®de compreender as motivacdes dessas
noticias.

Por seu turno, a escola deve ajudar os estudanteseavolverem o senso critico e a
autonomia para detectéake news que surgirem. E fundamental preparar os mesmos para
conseguirem identificar fontes confiaveis de infagdio na internet.

Por todo o exposto, a educacdo ndo pode se disstmigpotencial pedagogico
oferecido pelos recursos digitais disponiveis,usiele, doWhatsapp, isso porque o bom uso
dessas ferramentas agrega sobremaneira o processwido e aprendizagem, entretanto, €
também dever constitucional e social da escolaeptdr e discutir os problemas que se

originam pelo mau uso dbéhatsapp e da internet, sendo que um deledakanews.



4. CONTRIBUICAO DA EDUCACAO NO COMBATE A PROPAGACAO DA SFAKE
NEWS NO WHATSAPP

Como visto na secéo anterior, akeks news sdo utilizadas para tendenciar as pessoas
sobre fatos que ndo sao verdadeiros, e até medimm rsovas ideologias, sem comprovacoes
cientificas, comprometendo assim a formacao doocerisco e a qualidade de informacgdes
compartilhadas na internet. E neste cenario degpoudleturpada informacgdo que vem mais
um questionamento: Como a escola pode trabalh&tramento digital na formacdo dos
estudantes para combater a propagacao e compasitita dagake news no whatsapp?.

Corroborando o entendimento de Pinheiro (2018,0[), 6ressaltamos que a escola
deve considerar os diversos letramentos em sutiegsia inclusive, o digitalEste tem sido
um dos principais desafios da contemporaneidad#y gue o Brasil ainda apresenta altos
indices de analfabetismo, o que nos leva a corlds&ue muito ha de ser desenvolvido na
formagao educacional dos estudantes, especialmangerspectiva do letramento digital.

De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra daifos continua (PNAD)
com dados de referéncia de 2018, realizada pefitutasBrasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE, 2018), 11,3 milhdes de pessoas com 15 anosias de idade sdo analfabetas no
Brasil, ja em relagéo a faixa etaria com 60 anosais eram quase 6 milhdes de analfabetos,
segundo o estudo.

Esses dados traduzem que muito ainda ha a fazprendiz respeito a alfabetizacéo e
letramento na educacdo basica. Ao pensarmos namietto digital enquanto possivel
instrumento de combate a propagacadakie news no aplicativowhatsapp faz-se necessario
identificarmos alguns aspectos basilares e querasilBiinda apresentam graves deficiéncias,
0 que acaba limitando o avanco de alunos e pratessscomo bem lembram Araujo e Glotz
(2009, p. 19):

Para que o letramento digital possa se tornar wakdade na educacdo
brasileira € necessario que muitos investimentadaaisejam feitos em
relacdo a alfabetizacdo e letramento linguistiaosa vez que, sem o
dominio de seu idioma nos aspectos da leituraesci@a, as inferéncias que
sdo necessarias para a utilizacdo das TIC em swmityole pelas pessoas
tornar-se-ao algo dificil de ocorrer.

Precisamos investir na educagdo basica, melhogmifisativamente a

gualidade do ensino, especialmente no que se rafeirestituicdes publicas
do pais, para que, assim, os alunos nao tenharhdsr@ognitivas em seu
desenvolvimento, as quais prejudicardo o manusaso TdC por falta de

conhecimentos que deveriam ter sido adquiridosomgad da educacdo
basica e ndo apos o individuo se tornar um egossstesma.

Além disso, outro agravante para ndo avancarmodetamento digital é que ha
“inimeros profissionais de ensino que ainda enaontrbstaculos para utilizar as TDICs, seja



no dia a dia ou em sala de aula (laboratorios fnmética, acesso a Internet, formacao
adequada)” (ARAUJO e VILACA, 2018, p. 582).

Por sua vez, Pinheiro (2018, p. 607) lembra questsdantes estdo cada vez mais
conectados na era digital:

[...] no Brasil, o acesso da populacéo as tecnologidgsidig inversamente
proporcional ao desenvolvimento educacional da lagAo, haja vista
estarmos no topo dos paises que mais acessamriaeinge na segunda
posicdo do ranking de acesso as redes sociaisyndea2015 e sermos 59°
colocado em leitura na avaliagcdo do PISA no mesneo @m dos motivos
dessa disparidade talvez seja o fato de que nerast@s escolas
compreenderam a importancia de incluir as tecnafogiigitais como
ferramentas para o desenvolvimento da aprendizalpsnalunos. Algumas
delas compreendem, mas utilizam essas tecnologias praticas pouco
produtivas.

Neste cenario, a escola ndo pode se furtar deilmointpara o enfrentamento desse
problema social chamadake news, que é grave, rotineiro e que se espalha numaidalbe
vertiginosa, principalmente, através das redessoci

A escola ndo pode se imiscuir de sua responsaldidacial de formar estudantes
conscientes, capazes de conseguir discernir unidaneerdadeira de uma falsa. Para tanto, é
essencial falar sobre as consequénciagattas news em sala de aula, de maneira continua e
com foco na multidisciplinaridade, inclusive nasies iniciais. Debatendo esse tema, as
criangas crescem conscientes das consequénciasigsi@acoes trazem impacto, em algumas
situacoes, para toda a coletividade.

Muitos professores se perguntam se ha uma marereta de falar sobriake news
durante a aula. Vale lembrar que essa tematica ggrdeeabalhada sob uma visao pedagdgica
multidisciplinar. Parafraseando Rivoltefipud Araujo e Vilaca (2018, p. 581),

as tecnologias podem estar presentes no contegtdaesie trés formas.

Uma das formas é a educacdo “com” as midias, @ asj tecnologias

estardo presentes na escola como ferramentas gacksyoobjetivando

auxiliar os professores e alunos durante as alilebém ha a educacao
“para” as midias, que “diz respeito a apropriagdtica sobre os conteudos,
sobre as mensagens”. E a terceira forma é a edutattaveés” das midias.

De acordo com a autora, nesta Ultima dimensdoackese a habilidade de
producdo na escola, organizando e propondo o bhala criangas e jovens
em sala de aula.

Outrossim, para tratar de letramento digital, osjgbos pedagdgicos podem ser
realizados dentro de disciplinas ja presentes macalo comum, como Lingua Portuguesa,
Informatica e até Ciéncias sociais. O importantgu@ os estudantes compreendam a

necessidade e a relevancia social de identificatiaia verdadeira da falsa.



Conscientizar uma crianga sobre a importancia deacha fonte e da responsabilidade
social que cada um tem ao compartilhar, por exempia informacdo nas redes sociais, €
mais facil do que tentar incutir essa ideologiatemadulto, visto que 0s menores nasceram
imersos na chamada “geracdo digital”, ja os adu#@e mais resistentes e tem mais
dificuldade em manipular e entender as novas TEGdd & auséncia da internet no periodo
em que estavam descobrindo e adquirindo as exp&rsde vida.

Sobre isso, Araujo e Glotz (2009, p. 3) pontuam que

Nesta Sociedade do Conhecimento, em que as TI@s midias de uma
forma geral se fazem cada vez mais presentes aaluglindividuos, vemos
surgir um novo tipo de excluido: o excluido digitQluando a pessoa nao
possui 0 dominio, ainda que minimo, dos conhecioseqiie S0 necessarios
para que possa interagir em sociedade a partimgoegio das TIC’s, 0 nao-
dominio das mesmas torna-se, em algumas situagefator de exclusao.
A nossa atualidade exige que, além do dominio de lescrever, sejamos
também letrados digitais.

Usar a internet e as TDIC para debater o tik@anews entre os estudantes é de suma
importancia nos dias atuais, para evitar formarangeracdo dos “excluidos digitais”. I1sso
porque, informados sobre temas atuais e importgrdes a sociedade, os estudantes se
tornam cidadaos criticos e conscientes.

Para tanto, cabe a escola a tarefa de oferecenbg@mentos necessarios para que 0s
estudantes possam detectar e se orientar na rade, gssim, conseguir sua autonomia no
momento de navegar.

Para isso, urge a constante formacédo, tanto degsafes quanto de estudantes,
voltada para o letramento digital. A cultura dedetentos nos leva a uma reflexdo da pratica
dos professores, que também precisam se atualdmnimar novas habilidades, com vistas a
fazer com que o estudante possa interpretar assds/dinguagens difundidas nas redes
digitais.

Atualmente, o telefone mével deixou de ser condenaelos estudiosos da area
educacional para ser reconhecido como um recudgich que € um aliado do professor na
busca de potencializar a aprendizagem dos estsd@hterofessor, ao trazé-lo para o ensino,
instiga a participacédo e o debate, reconhecendmaoues estratégias pedagogicas devem ser
viabilizadas em sala de aula.

Numa perspectiva interdisciplinar, a discussaospeaio das controvérsias cientificas
na escola favorece o desenvolvimento por parteegiglantes em sua capacidade de avaliar,
criticar e compreender o conhecimento e as infodesgue circulam na sociedade de forma

ampla.



Sendo um problema complexo, varias medidas a guame vém sendo tomadas por
instituiches governamentais e nao-governamentaia patigar os efeitos gerados pela
propagacdo déake news. No entanto, a longo-prazo, faz-se necessariariicipacao da
escola para desenvolver nos estudantes uma fornaaltada ao letramento digital.

Quanto antes o conhecimento se estabelecer e Aafatade com a linguagem se
fizer presente, maior sera a capacidade de pergeleeexiste um ato de responsabilidade no

ato de compartilhamento da informacao.



4, CONSIDERAQOES FINAIS

A importancia da discussao deste tema se faz pilialonos dias atuais, dada a
proliferacdo exponencial déake news no cotidiano, causando impactos incomensuraveis de
desinformacéo, desconhecimento e inseguranca dggépuem geral.

A forma de intervencdo da escola proposta para didia tal problematica sugere que
o0 estudante seja considerado em sua dimensdo soajgle sua formacdo pedagogica
contemple o letramento digital.

Com este estudo, entendemos que seja necessadlsio do letramento digital na
grade comum curricular dos estudantes, a ser hadb@lnuma perspectiva multidisciplinar,
assim como nos cursos de formacgdo de professamesyistas a num médio a curto prazo
verificar a melhora do nivel de letramento digidbs estudantes e professores e,
consequentemente, refletir um indicador social admbate a propagacdo fike news na
interfaceWhatsapp.

Embora a proposta tedrica e pedagdgica, discutidaresente trabalho, seja breve,
compreende-se que ela pode servir como base e denpartida para desenvolvimento de
atividades contextualizadas, que reflitam nos alumoa consciéncia e postura reflexiva, ética
e critica, notadamente quando da utilizacdo e cdiliy@anento de textos, dudios e videos no
aplicativoWhatsapp.

Portanto, a escola deve promover uma formacdodaola letramento digital, que € o
meio mais eficiente de combater a propagacédo deMakvs a meédio e longo prazo, além de
prevenir a ocorréncia de outras praticas ilegaisirminosas disseminadas pelo mau uso do

Whatsapp.
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