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RESUMO

Este Trabalho Académico de Concluséo de Curso (TACC) é composto pelas seguintes secdes:
a apresentacdo do TACC; a apresentacdo da pesquisadora; a dissertagdo; e um produto
educacional a ela relacionado. Ao final, séo tracadas as consideracdes gerais do TACC e
anexo do parecer do comité de ética. Na apresentacdo sdo explicitadas as motivacoes pessoais
que levaram ao mestrado; a escolha pelo tema da pesquisa e minha trajetoria profissional no
SUS. A dissertacdo é oriunda da pesquisa “O Estagio em Psicologia no Hospital Geral do
Estado de Alagoas: reflexdes sobre a formacdo” . O objetivo central é refletir sobre a
formacgdo dos/as estagidrios/as em psicologia no HGE. Para tanto, foi utilizado como
referencial tedrico-metodoldgico o construcionismo social e as praticas discursivas e
producdes de sentido. A pesquisa foi dividida em dois momentos: o primeiro foi a revisdo da
literatura, visando a compreensdo da temaética e do objeto de estudo e o segundo foi a analise
de documentos de estagios, no caso, os portfolios dos/as estagiarios/as. Apds a revisdo da
literatura e as primeiras aproximacdes de andlise dos documentos (portfélios), foram
produzidas trés categorias de analise: 1) principios do SUS; 2) politicas publicas e 3) estagio.
A analise aponta para o posicionamento dos/as estagiarios/as em psicologia no HGE que
procuraram fundamentar sua pratica em politicas puablicas, sobretudo, a PNH e PNEPS,
ressaltando os principios do SUS, principalmente, a integralidade. Procuram realizar o estagio
baseado na dialogia, no encontro, no acolhimento, na interdisciplinariedade e na producédo de
vinculos no hospital, para a construgdo de um cuidado integral e humanizado.
Proporcionando, ainda, a construgdo de um produto educacional, intitulado “O Guia do/a
Estagiario/a em Psicologia do HGE”, o qual visa auxiliar os/as estudantes, preceptores/as e
supervisores/as no campo de estagio, bem como ser um instrumento para o dialogo sobre o
estagio no Hospital.

Palavras-Chaves: Estagio. Psicologia. SUS . Politicas Publicas.



ABSTRACT

This University Course Conclusion Work (TACC) consists of the following sections: the
TACC presentation; the researcher presentation; the dissertation; and a related educational
product. In the end, the TACC general considerations TACC are outlined and attached the
ethics committee’s report. The presentation explains the personal motivations that led to the
master's degree, the choice of the research theme and my professional career at the Brazilian
National Health System (SUS). The dissertation comes from the research “The Internship in
Psychology at the General State Hospital of Alagoas - reflections on training”. The main
objective is to reflect on the training of trainees in psychology at the General State Hospital
(HGE). To this end, social construtionism and discursive practices and production of means
were used as theoretical and methodological references. The research was divided into two
sections. The first consisted of a literature review, aimed at understand the theme and the
object of study. The second moment was the analysis of internship documents, in this case,
the interns' portfolios. After the literature review and the first approaches to document
analysis (portfolios), three categories of analysis were produced: SUS Principles; Public
policy; Internship. The analysis points to the positioning of trainees in psychology at HGE
that seek to base their practice on public policies, especially the PNH and PNEPS,
emphasizing the principles of SUS, especially integrality. They seek to perform the internship
based on dialogue, meeting, welcoming, interdisciplinarity and boning in the hospital, for the
construction of integral and humanized care. It also provides the construction of an
educational product, entitled “The HGE Psychology Trainee Guide”, which aims to assist
students, preceptors and supervisors in the internship field, as well as being an instrument for
the dialogue about the internship at the hospital.

Keywords: Internship. Psychology. SUS. Public policies.
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APRESENTANDO O TRABALHO ACADEMICO DE CONCLUSAO DE CURSO
(TACC)

O Trabalho Académico de Concluséo de Curso (TACC) é composto por dois textos: o
primeiro, a dissertacdo fruto da pesquisa “O Estagio em Psicologia no Hospital Geral do
Estado - reflexdes sobre a formagao”, o qual compreende uma revisdo de literatura dialogica
sobre estagio curricular supervisionado em psicologia e uma analise de documentos,
envolvendo os Portfélios elaborados pelos/as estagiarios em psicologia do Hospital Geral do
Estado de Alagoas (HGE). O segundo texto € relativo a exigéncia do Mestrado Profissional de
Ensino na Salde, e diz respeito a confeccdo de um produto. O produto consiste na premissa
basica de promover subsidios que possam colaborar com a melhoria do ensino e o seu retorno,
isto €, para a sociedade. Em especial do local onde foi realizada a pesquisa. O produto aqui
confeccionado foi 0 “Guia do/a estagiario/a em psicologia do HGE”, que se caracteriza como
uma ferramenta de apoio ao estudante em sua fase inicial de estdgio no hospital. E um
material didatico-pedagogico inspirado na PNH e PNEPS para facilitar o didlogo, o encontro,

a organizacao do servico e a formacao.
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APRESENTACAO

Entrei na Universidade em 1996, ano em que a nova Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo possibilitou a constituicdo das novas DCN’s. Porém, quando me formei em 2002,
as DCNs ainda ndo tinham sido sequer homologadas, 0 que ocorreu somente em 2004. Dessa
forma, minha formagdo fora pautada no curriculo minimo voltada para clinica liberal-
privatista, de cunho individual e curativista (DIMENSTEIN; MACEDO, 2012).

Desde outubro de 2003 sou psicologa concursada da Secretaria de Estado da Saude,
lotada na Unidade de Emergéncia Doutor Armando Lages (UE), atualmente, Hospital Geral
do Estado de Alagoas Professor Osvaldo Branddo Vilela (HGE). Este foi meu primeiro
trabalho como recém-formada, com a possibilidade de trabalhar no pronto-socorro. Enfrentei,
ndo foi facil (muitas lagrimas rolaram), pois era ambiente, até ha pouco tempo detestado por
mim. Tudo me amedrontava, desde a equipe de saude, aos corredores cheios de pacientes pelo
chdo. O cheiro de sangue vivo, a morte, choros, gritos, plantdes noturnos e o inesperado,
posto que, trabalhar num hospital de urgéncia e emergéncia é conviver com a
imprevisibilidade dos casos, e ter muita criatividade, agilidade e resolutividade nos
atendimentos. Entretanto, dificil para quem estava chegando neste local, sem pratica, pois
durante minha graduacdo tive pouco ou nenhum contato com instituicdes de salde, muito

menos com um hospital de urgéncia e emergéncia.

Entdo, utilizei o “aprender fazendo” (que utilizo até hoje). Pude perceber, como me
fez falta uma aproximacdo com os cendrios de pratica, com 0s seus principios, e com uma
instrumentalizacdo para o SUS. Porém, como a formacdo ndo termina na graduacdo, as
experiéncias de educacdo permanente, as especializacdes (pOs-graduagdo lato sensu), o
mestrado profissional, e 0os encontros que tive com algumas pessoas (profissionais, estudantes,

professores e usuarios) fizeram toda a diferenca na construcao da minha vida profissional.

Logo nos primeiros dias no hospital tive o meu primeiro encontro com o estagio, pois
tinha uma estagiaria no setor (estava ha alguns meses), realizando um estagio voluntario na
pediatria. Foi minha salvacdo. Ela me acompanhava nos setores, me apresentava aos
pacientes, me dizia como atender e, muito curiosa, ficava prestando atencdo em tudo. Lembro
gue uma vez na pediatria, perguntei a ela porque sempre usava um acessorio colorido preso ao
jaleco. Ela respondeu que era para que as criangcas vissem como diferente dos outros
profissionais da equipe de salde, pois o psicélogo era diferente. Conversavamos muito sobre

tudo. Tenho nitida clareza que ela me ensinou muito da pratica no hospital
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Depois, vieram outros/as estagiarios/s e continuei a acompanha-los/as e a
supervisiona-los/as. Entdo, juntamente com outra psicologa, me tornei responsavel por eles.

As supervisdes eram momentos de troca e de muito aprendizado.

Durante alguns anos o setor de psicologia do HGE fechou as portas para os
estagiarios, devido as questbes burocréticas e estruturagdo do centro de estudos do hospital.
Como ndo houve procura das instituicdes formadoras para reabrir o campo, esse ficou
adormecido tanto quanto nés. Em meados de 2013 houve o primeiro curso de especializacao
em preceptoria do SUS. O encarei como um novo desafio e participando conheci o trabalho
do pedagogo Paulo Freire, que mudou a minha visdo enquanto profissional da saide e
supervisora de estagio. Agora j& possuia um titulo, mas ndo tinha estagiario/a no hospital,
pois 0 campo estava fechado. Lembro que foi um periodo complicado no hospital, com perdas
de alguns beneficios; revolta contra a gestdo; implantacdo de servicos sem estrutura; greves
sem sucesso. Enfim, quando se falava em estagiarios/as, era uma voz Unica da equipe de
psicologia: “Pra que estagiario/a numa situacdo de caos que estd o hospital”? Porém, havia
uma colega psicéloga que me dizia: “O/A estagidrio/a nos traz energia para continuar

estudando, nos motiva, nos tira desse marasmo”.

Em 2014, tivemos nosso campo de estagio reaberto, e mergulhei de corpo e alma na
preceptoria. Consegui entender como é importante o estudante no campo de trabalho.
Precisamos deles da mesma forma que precisam de ndés. Com isso, comecamos a nos
movimentar. Apresentamos trabalhos em congressos nacionais, coisa que eu tinha deixado
para trds na minha época de graduacdo. Criamos espacos de didlogos interdisciplinar no
hospital, com o grupo de estudos de estagiarios/as e profissionais de psicologia. Nossa
proposta era discutir temas ligados a nossa pratica. Ou seja, processos de trabalho com a
equipe de psicologia. Atualmente, participam os profissionais de quase todas as areas do

hospital. O sonho da interdisciplinaridade parece ser possivel.

Devido ao estagio voltei para a universidade. live um encontro com pessoas que me
ajudaram a refletir sobre minha pratica no SUS. Entdo, fui convidada pela Professora Maria
Auxiliadora Texeira Ribeiro para fazer parte do grupo de pesquisa ‘“Prosa” no Instituto de
Psicologia da UFAL. Com isso, iniciei o Mestrado Profissional em Ensino na Saude na
Faculdade de Medicina da Universidade Federal de Alagoas. Dessa forma, fui “instigada”
novamente pelos estagiarios. Por essas razdes, escolhi esse tema para o Trabalho de

Conclusdo Académico deste mestrado.
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Atualmente, em funcdo de ser supervisora de campo, participo das supervisoes
académicas de estagio junto com a supervisora académica Maria Auxiliadora Teixeira
Ribeiro. Sdo encontros quinzenais de muitos aprendizados e trocas. Essa experiéncia me ajuda
a superar as dificuldades encontradas no cotidiano do servico, bem como a fortalecer minha

prética profissional, motivando a continuar lutando pelo SUS.

Essa experiéncia de compartilhamento de supervisdo foi apresentada no Congresso
Ciéncia e Profissdo, em novembro de 2018 em S&o Paulo, através de uma mesa redonda
coordenada por Maria Auxiliadora Teixeira Ribeiro, intitulada: “A integracdo ensino-servico

na supervisdo de estagio num Hospital Geral”.

A mesa teve como proposta a discussdo das relacdes de ensino-servico construidas na
pratica de supervisdo de estagio do Hospital Geral do Estado de Alagoas (HGE). Focalizou a
integracdo das aces de formacdo aos processos de educacdo permanente da rede de salde,
configurada como um dos principios que institui as diretrizes para a celebracdo dos Contratos
Organizativos de Acdo Puablica Ensino-Saude (COAPES). As acdes que possibilitam a
conectividade entre ensino e servico acontecem tanto no ambito académico com a
participacdo quinzenal da supervisora local na supervisdo de estadgio, bem como da
supervisora académica em reunides com os profissionais dos setores; juntamente com o
grupo de estudo que ocorrem no servigo. Ou seja, a academia esta no servico e 0 servico esta

na academia.
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1 DISSERTACAO: O estagio em psicologia no Hospital Geral do Estado de Alagoas -
reflexdes sobre a formacéo

RESUMO

Trata-se de pesquisa sobre o estagio em psicologia no hospital, tendo como cenério o Hospital
Geral do Estado de Alagoas Professor Osvaldo Branddo Vilela (HGE). O objetivo geral é
refletir sobre a formacgdo dos/as estagidrios/as em psicologia no HGE, por meio da
investigacdo das concepgdes de estagio em psicologia identificadas na literatura cientifica em
salde e da analise e discussdo de documentos de estagio do HGE. Foi utilizado como
referencial tedrico-metodoldgico o construcionismo social e as praticas discursivas e
producdes de sentido. A pesquisa foi construida em dois momentos: o primeiro foi realizada
uma da revisdo da literatura para compreensdo da tematica e do objeto e o segundo, foi a
analise de documentos, os portfélios produzidos pelos estudantes de psicologia durante o
periodo de estagio. Para a analise das informacGes produzidas, foram construidos mapas
dialdgicos para identificacdo dos repertorios linguisticos. Apds a revisdo da literatura e as
primeiras analises, por meio da construcdo dos mapas dialdgicos, foram produzidas trés
categorias de andlise: 1) principios do SUS; 2) politicas publicas; 3) Estagio. Como
resultados, a analise apontou para 0 posicionamento dos/as estagiarios/as em psicologia no
HGE que procuram fundamentar sua pratica nas politicas publicas. Em especial a PNH e
PNEPS, ressaltando os principios do SUS, principalmente, a integralidade e realizando um
estagio baseado na dialogia; no encontro; no acolhimento; na interdisciplinariedade e na
producdo de vinculos no hospital. Visando a construcdo de um cuidado integral e
humanizado. A pesquisa pretende contribuir para reflexdo sobre o estadgio em psicologia,
alinhado aos principios do SUS e as necessidades de satde da populacéo.

Palavras-chave: Estagio. Psicologia. SUS
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ABSTRACT

This is a research on the internship in psychology in a hospital setting, with the scenario of the
General State Hospital of Alagoas Professor Osvaldo Brandao Vilela (HGE). The general
objective is to reflect on the training of trainees in psychology at HGE, through the
investigationof the conceptions of internship in psychology identified in the scientific
literature on health and the analysis and discussion of internship documents at HGE. Social
constructionism and discursive practices and meaning productions of meaning were used a
theoretical-methodological references. The research was divided into two sections. The first
moment was the literature review, to understand the theme and the object, the second was the
analysis of documents, the portfolios produced by students of psychology during the
internship period. For the analysis of the produced information, dialogical maps were
constructed to identify the linguistic repertoires. After the literature review and the first
analyzes, through the construction of dialogic maps, three categories of analysis were
produced: SUS principles; Public policy; and Internship. A result, the analysis pointed to the
positioning of trainees in psychology at HGE who seek to base their practice on public
policies, especially the PNH and PNEPS, emphasizing the principles of SUS, mainly
integrality and carrying out an intership basead on dialogue, meeting, welcoming,
interdisciplinarity and bonding in the hospital, thus aiming at the construction of integral and
humanized care. The research contributes to the reflection on the internship in psychology
aligned with the principles of SUS and the health needs of the population.

Keywords: Internship. Psychology. SUS.
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1.1Introducéo

Nossa proposta de reflexdo sobre a formagdo neste trabalho surgiu a partir da
percepcdo da importancia do HGE como campo de estagio, bem como necessidade em
discutir temas relacionados a formacdo em salde para o SUS. Bernardes (2006), nos aponta
para uma formacdo em Psicologia no Brasil, marcada por encontros retoricos técno-
cientificistas com logicas neoliberais, ocasionando assim uma formacgdo fragmentada,
reducionista, liberal, individualizante e com especializacdo precocemente estabelecida.
Distancia-se, portanto, do conceito de formagéo generalista. Ou seja, uma formacéo articulada

com seus contextos para trabalhar a favor de um plano civilizatério humano, solidario e ético.

Ainda sobre a formacdo em Psicologia, Spink (2003), afirma que uma formacao
centrada na atuacdo clinica, no individuo e no consultério, geralmente ocorre de forma
acritica. Tornando-se instrumento para manutencdo do status quo. Isto é,  modelos
biomédicos e fragmentados com concepcOes reducionistas de saude e que desconsideram as

determinacges sociais como importantes nos processos de adoecimento.

Muitos profissionais de Psicologia atualmente trabalham ou séo vinculados de alguma
forma com o SUS. Dimenstein e Macedo (2012), apresentam que em 1976 contdvamos com
723 psicologos/as nas equipes de salde de todo Brasil. Em 1984, esse nimero chegou a 3.671
profissionais e em 2006 a 14 mil. Atualmente sdo mais de 40 mil psic6logos/as vinculados ao
SUS, que ¢ considerado o maior empregador de psicol6gos no Brasil. Esse fenémeno, por si

s0, nos preocupa com relacdo ao perfil profissional que este campo necessita.

Assim, como pensar uma formacdo que tenha aproximacao com os principios do SUS,
em especial, com a integralidade? Mattos (2004), propde pensarmos a integralidade como
uma recusa a fragmentacdo e ao reducionismo. Recusa a objetificacdo dos sujeitos e uma
abertura ao dialogo. Ou seja, integralidade como apreensdao ampliada das necessidades e,
principalmente, habilidade de reconhecer a adequagdo de nossas ofertas ao contexto
especifico da situacdo na qual se da o encontro do sujeito com a equipe de saude (MATTOS,
2004).

Nos reportando ao estagio curricular supervisionado no HGE, varios questionamentos
emergem diante dessa discussdo sobre formacgdo. Sera que estamos proporcionando aos
estagiarios aproximacgdes com o principio da integralidade? O planejamento do estagio
favorece a criacdo de vinculos (pacientes, familiares, supervisores e equipe de saide) no

Hospital? Os profissionais/supervisores de campo tem a compreensdo sobre as politicas
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publicas do SUS? As relacdes de poder presentes no hospital influenciam na formacdo do
estudante? O que é o estagio em Psicologia? Os modelos existentes de estdgio em Psicologia
contribuem com a formacéo profissional? O que os estagios em Psicologia produzem? Que

efeitos? Como os estudantes percebem tais efeitos?

Assim, o objetivo geral desta pesquisa € refletir sobre a formacao dos/as estagiarios/as
em psicologia no Hospital Geral do Estado de Alagoas. Por sua vez séo objetivos
especificos: investigar as concep¢des de estdgio em psicologia identificadas na literatura
cientifica em salde; analisar e discutir as praticas de estagio no HGE; e discutir as relacfes

entre os principios do SUS e o estagio em psicologia no HGE.

O campo a ser utilizado ser& o estagio em psicologia do Hospital Geral do Estado de
Alagoas (HGE). Para tanto, foi realizada uma revisao dialdgica da literatura e uma analise

dos portfolios dos/as estagiarios/as.
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1.2 Contextualizacéo

1.2.1 O Hospital Geral do Estado - HGE

O Hospital Geral do Estado Prof. Osvaldo Brandao Vilela (HGE), surgiu a partir da
unido de outras duas unidades de saude: O Hospital Escola Dr. José Carneiro (HEJC) e a
Unidade de Emergéncia Dr. Armando Lages (UE). Foi inaugurado no dia 16 de setembro de
2008, enquanto resultado de um convénio entre o Ministério da Saude (MS) e o Governo de
Estado com o Programa QualiSUS. Seu objetivo, fundamentalmente, era o oferecimento de
um atendimento humanizado aos pacientes, principalmente, no que se refere aos servigos de
urgéncia e emergéncia, sendo adotado o Protocolo de Manchester com acolhimento e

classificacao.

As duas instituicdes originarias da criacdo do Hospital Geral ja possuiam um historico
no Estado. A primeira com 44 e a outra com 29 anos de prestacdo de servi¢os a comunidade
alagoana. A Unidade de Emergéncia tinha como missdo atender traumas, entretanto, prestou
servicos que lhe renderam o reconhecimento do Ministério da Saude como um hospital de
referéncia no atendimento a queimados; servicos de alta complexidade; UTI e em
neurocirurgia. Por sua vez, o Hospital Escola Dr. José Carneiro - vinculado a Universidade
de Ciéncias da Saude de Alagoas (UNCISAL) - foi durante muitos anos a Unica alternativa
como hospital geral dos/as alagoanos/as. A consideracdo deste histérico apresenta-se como
relevante para a melhor compreensdo de alguns aspectos do trabalho desempenhado no
Hospital Geral do Estado de Alagoas. Pois, tem caracteristicas de hospital geral, como

também, de urgéncia e emergéncia.
O hospital é organizado por areas distintas:

. Area vermelha (Vermelha Clinica, Vermelha Trauma e Centro de Tratamento de

Queimados - CTQ), dedicada a pacientes graves;
. Area Amarela, destinada a pacientes semi-intensivos;

. Area Azul (Salas de MedicacBes e Observacdes), reservada a pacientes em

observacao;

. Area Verde, orientada aos pacientes internados, e que compreende: Unidade de

Tratamento Intensivo Geral; Unidade de Tratamento Intensivo Pediatrica; Enfermaria



19

Pediatrica; Unidade de Dor Toracica e Observacdo Cardiaca; Unidade de AVC; Enfermaria:
Ala A (pacientes cardiacos e cirurgia vascular); Ala B (cirurgia vascular); Alas C e D
(pacientes cirargicos, tratamento conservador, cuidados paliativos, dentre outros); Alas E e F

(pacientes neuroldgicos).

O objetivo do HGE, de acordo com a Secretaria de Estado da Salde, é a promocao da
atencdo integral a salde da populacdo, oferecendo servicos de qualidade, de média e alta
complexidade. Através de um atendimento humanizado e multiprofissional integrado ao SUS,

além de contribuir para a pesquisa e a formacéo de profissionais da area de saude.

O HGE ¢ o unico hospital de urgéncia e emergéncia porta aberta do Estado de
Alagoas, recebendo usuérios da capital e demais municipios alagoanos, bem como de estados
vizinhos como Pernambuco e Sergipe. A média didria de atendimento na urgéncia e
emergéncia da instituicdo chega a ultrapassar quatrocentos usuarios/dia, principalmente, em

datas comemorativas (Carnaval, Semana Santa e festividades juninas).

O/A usuério/a que chega ao HGE deseja um atendimento répido e eficaz (sempre
muito ansioso/a), vindo de todas as partes da cidade, do Estado, do Brasil e do mundo (muitos
turistas a passeio).Com caracteristicas econémicas e sociais diversificadas, incluindo também
pessoas de alto poder aquisitivo. Ou ainda, pessoas em situacdo de rua, sejam ele agressor ou
vitima, o bandido ou mocinho. Apresentam problemas variados que vao desde acidentes
automobilisticos; atropelamentos; agressfes por arma de fogo ou arma branca; tentativas de
assassinato; afogamentos; quedas; acidentes domésticos; de trabalho e tentativas de suicidio.

E um ambiente de socorro a diversidade de casos e de pessoas.

A maior parte dos atendimentos do HGE consistem em casos clinicos que poderiam
ter sido resolvidas na atengdo bésica, tais como: complicacdes decorrentes da hipertensdo
arterial e da diabetes, processos infecciosos, problemas respiratérios, dentre outros. Grande
parte dos/as usuarios/as ndo tiveram acesso a rede de atencdo basica de saude, por varios
motivos, sejam por unidade de saude fechada; sem clinico geral; auséncia de condigdes
financeiras de buscar outras unidades de saude longe de sua residéncia; a demora para a
realizacdo de um exame ou uma consulta com especialistas etc. S0 usuérios que véem o
HGE como possibilidade para a realizagdo de exames que ndo conseguem realizar na rede de

salde publica, em situacao de vulnerabilidade econdmica e social e desacreditados do SUS.

O HGE conta com 2.300 profissionais, dentre eles: medicos/as, enfermeiros/as,

fisioterapeutas, dentistas, psicélogos/as, assistentes sociais, nutricionistas, terapeutas
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ocupacionais, farmacéuticos/as, técnicos/as de enfermagem, administradores/as, técnicos/as
em recursos humanos, apoio administrativo, cozinheiros/as, copeiros/as, costureiros/as,
maqueiros/as, servicos gerais, telefonistas, técnicos/as de informatica, analista de sistemas,

entre outros.

Os profissionais que trabalham no HGE possuem vinculos trabalhistas diferenciados.
Alguns sdo oriundos de concurso publico, estatutarios. Outros poucos, do Processo Seletivo
Simplificado (PSS), com contratos fundamentados na Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT). Entretanto, a maioria € de prestadores de servigcos, que sdo cargos de indicacéo
politica com vinculo trabalhista precarizado, posto que, trabalham sem direito a INSS, férias,
décimo terceiro salério etc. Por fim, ainda existem profissionais que séo redistribuidos de
outros 6rgdos publicos, prestes a se aposentar. Porém, querem incorporar o adicional de

urgéncia e emergéncia ao salario ofertado para quem trabalha no HGE.

As vérias formas de vinculos dos/as profissionais trazem consequéncias nas relagdes
de trabalho, por gerarem divisdes internas no HGE. Os/As profissionais concursados/as, sao
chamados de “donos do Hospital”. Os prestadores de servico, de “cabos eleitorais de
politicos”. Os redistribuidos de “fim de carreira” e, por fim, os profissionais de PSS, que sdo
poucos. Ora sdo confundidos com concursados, ora sdo confundidos com prestadores de

Servico.

1.2.2 Psicologia

A atuacdo da psicologia do HGE teve inicio em 1991, ainda na antiga UE (Unidade de
Emergéncia Dr. Armando Lages), com a psic6loga Maria José Barbosa (conhecida como
Mary), que desenvolvia trabalhos junto a usuarios/as em coma na UTI Geral e Centro de
Tratamento de Queimados (CTQ). Mary foi uma das pioneiras no Estado na area da
psicologia hospitalar e conjuntamente com a psicéloga Isabel Cristina Alves Toledo,
implantaram o servico de psicologia e auxiliaram na construcdo da historia da psicologia da

salde do SUS no Estado de Alagoas.

Em 2006 foi elaborado pela equipe de psicdlogos/as o primeiro Protocolo de
Assisténcia Psicologica da Unidade de Emergéncia Dr. Armando Lages. Tratava-se de um
documento que apresentava a historia da psicologia na UE, bem como normas e rotinas da

intervencdo da psicologia nos setores do hospital. Um momento importante de construcdo
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coletiva com os profissionais de referéncia de cada area do hospital, sobre suas rotinas e
praticas profissionais. Sendo revisado e ampliado em 2009, apés mudanca da UE para HGE.
Passando de Protocolo de Assisténcia Psicologica para as Instrucdes de Trabalho do Servigo
de Psicologia e seguindo os passos propostos pela Consultoria Pro-Saide do Ministério da
Saude para criacdo das Instrucdes de Trabalho (IT’s). O qual detalhavam as normas, as
competéncias e as atribuicbes da equipe assistencial e das coordenag¢des no exercicio das suas
atividades no HGE.

Para construcdo das IT’s da psicologia utilizamos: Protocolo de Assisténcia
Psicoldgica; revisdo bibliografica da literatura; e as vivéncias praticas dos profissionais no
cotidiano do servico. Entretanto, durante a constru¢do do documento, algumas instrucoes de
trabalho foram construidas em conjunto com outros profissionais de maneira interdisciplinar,
pois apenas o olhar da Psicologia ndo era suficiente para promover uma atencdo ao sujeito de
forma integral. Consta no plano de acdo do Hospital, a atualizacéo e a revisao das IT’s a cada
dois anos, a fim de que sejam realizadas modificacOes e alteragdes condizentes com as

demandas do hospital, dos/as usuarios/as e da sociedade.

A equipe de psicologos/as do HGE é bem diversificada. Na implantacdo do servico,
foi estruturada com profissionais remanejados de outras areas da salde e de diversas
secretarias do Estado, juntamente aqueles que trabalham em servico prestado. Em outubro de
2003, apos a realizacdo de concurso publico, ingressaram na UE psicologos/as (inclusive eu),
0 que proporcionou maior forca para a psicologia no Estado, ao mesmo tempo, 0s outros/as

psicélogos/as (contratados/as) foram desligados do servico®.

Atualmente, a psicologia do HGE tem uma equipe com uma coordenadora e 30
psicélogos/as (com varios tipos de vinculo empregaticio, desde concursados, processo
seletivo, remanejados e prestadores de servicos), divididos em: plantonistas, diaristas, escalas
fixas e escalas extras. Temos profissionais 24 horas por dia, 0s 365 dias no ano, evidenciando
a importancia desse servico para a sociedade. A atuacio se da nas seguintes areas: Area verde
( Enfermarias Ala AB,C.D,E e F; UTI Geral; Pediatria; UTI Pediatrica; Obervagdo
Pediatrica; UDT; Observacdo Cardioldgica; Unidade de AVC) Area Azul (Observacdes,
medicacBes e plantdo psicoldgico), Area Vermelha (Clinica, Trauma, Centro Cirlrgico e
CTQ), Area Amarela.

1 R . I . . .
Tempos dificeis, pois as relagBes giravam em torno da ambivaléncia de sentimentos, pois estavam alegres com a nossa
chegada e tristes pela partida de outros/as. Sentimos na pele essas emog¢des que levaram um tempo para serem amenizadas.
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O servigo de psicologia realiza nos setores atividades de acordo com as demandas do

local, apresentadas abaixo:

Quadro 1- Atividades da Psicologia no HGE

Atendimento individual
ao paciente (quando
apresenta condicdes
clinicas) e ao
familiar/acompanhante;

Atendimento individual
a/ao crianga e
familiar/acompanhante;

AREAS

Atendimento individual
ao paciente e ao
familiar/acompanhante;

Atendimento individual
ao paciente e ao
familiar/acompanhante;

Acolhimento ao paciente
e familiar no momento da
admissao ao setor;

Grupo de acolhimento,
orientacéo e profilaxia
com visitantes no
momento da visita
hospitalar(Psicologia e
Servigo Social);

Busca ativa nos setores
de possiveis demandas
para a psicologia;

Participagdo na visita
multisdisciplinar ao
paciente;

Busca ativa nos setores
de possiveis demandas
para a psicologia;

Atendimento individual
ao paciente e ao
familiar/acompanhante;

Grupo de acolhimento ¢
orientacdes para
familiares/acompanhant
es que participaram da
visita estendida
(Psicologia,
Enfermagem e Servico
Social);

Grupo de acolhimento,
orientacéo e profilaxia
com visitantes no
momento da visita
hospitalar;

Acolhimento, escuta e
orientacBes quando
necessario a assinatura do
termo de amputagéo;

Grupo de acolhimento,
orientacéo e profilaxia
com visitantes no
momento da visita
hospitalar;

Grupo de acolhimento,
orientacéo e profilaxia
com visitantes no
momento da visita
hospitalar;

Discussdo de caso com
equipe de salde.

-Grupo com maes
acompanhantes da UTI
pediétrica (trabalhos
manuais, pintura,
apresentacéo de filmes,
entre outros);

Discussao de casos com
equipe de saude.

Discussao de casos com
equipe de saude.

Participagdo na visita
multiprofissional;

Grupo de atividades
lidicas com criangas
hospitalizadas;

Grupo de acolhimento
visitantes no momento da
visita hospitalar.

Grupo acolhimento e
escuta nas enfermarias
pediétricas;

Elaboracéo e
participacdo dos
eventos festivos no
setor;

Discussao de casos com
equipe de satde.
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AREA AZUL

Plantéo psicolégico no
atendimento de
urgéncia;

para a psicologia;

Busca ativa nos setores
de possiveis demandas

Atendimento individual
ao paciente e ao
familiar/acompanhante;

ao paciente e ao

Atendimento individual

familiar/acompanhante;

Discussao de casos com
equipe de saude.

equipe de salde.

Discussao de casos com

AREA
AMARELA

Amarela

Atendimento individual
ao paciente e ao
familiar/acompanhante;

Grupo de acolhimento
visitantes no momento
da visita hospitalar
(Psicologia e Servigo
Social);

Discussao de casos com
equipe de sadde.

Atendimento individual
ao paciente e ao
familiar/acompanhante;

Acolhimento ao
paciente e familiar no
momento da admisséo
ao setor;

Busca ativa nos setores
de possiveis demandas
para a psicologia;

Atendimento individual
ao paciente e ao
familiar/acompanhante;

Discussao de casos com
equipe de salde.

Promover atividades
ludoterdoicas individual
e em grupo;

Grupos reflexdo com
acompanhantes

Grupo psicoeducativo
interdisciplinar com
acompanhantes e
pacientes;
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Grupo de acolhimento,
orientacéo e profilaxia
com visitantes no
momento da visita
hospitalar;

Discussao de casos com
equipe de salde

Fonte: Arquivo da pesquisa

A psicologia do HGE colabora nos comités de discussao das areas do Hospital (comité
da &rea amarela, comité da area azul, comité da vermelha e comité da &rea verde), como
também nas comissbes hospitalares (Educacdo Permanente, humanizagdo, revisdo de dbitos
etc.) e do planejamento estratégico anual de a¢des. Participa, ainda, nas capacitacdes e cursos
para aperfeicoamento profissional e das atividades extra-hospitalares, com objetivo de

promocao de salde e prevencao de doencas.

Além dessas atividades, construimos o Grupo de Estudos de Estagiarios e
Profissionais de Psicologia do HGE, que iniciou em 2015 com proposta de estudar e refletir as
relacGes entre teoria e pratica, como também os processos de trabalhos no cotidiano do

Servico.

As reunides entre psicélogos/as e estagiarios/as de psicologia da UFAL e UNIT eram
semanais e focavam temas pertinentes as praticas psicoldgicas no hospital. Logo cedo, o
grupo tomou dimensdes interdisciplinares, pois os temas abordados perpassavam os dominios
da psicologia, ou de areas isoladas. Sendo necessarias interacdes e dialogos com outras areas
de conhecimento, com outros servicos da rede de salde, tornando-se uma ferramenta de
Educacdo Permanente em Saude. Com isso, foram sendo convidados outros profissionais para
contribuirem com a construcdo do conhecimento e a reflexdo da pratica hospitalar. O grupo
faz parte das atividades do estdgio em psicologia do hospital, porém é aberto para a
participacdo de outros académicos e profissionais da instituicdo com garantia de certificado
pela SESAU.

Abaixo segue alguns temas que foram discutidos no grupo durante os médulos.
2015.1: Avaliagdo psicoldgica: exame psiquico.
2015.2: Humanizacéo e psicologia: teoria e pratica no HGE.

2016.1: Interfaces do suicidio no HGE.
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2016.2: Assisténcia ao paciente com sofrimento psiquico no HGE.
2017.1: Sobre a morte e o0 morrer: um espaco de reflex&do no hospital.
2017.2: A diversidade no contexto hospitalar.

2018.1: Nosso SUS: conhecendo a rede.

2018.2: O que vocé tem a falar sobre o suicidio?

2019.1: Emergéncias e desastres: Quem esta em jogo?

Para finalizar, destacamos que o servico de psicologia circula por diversos espacos do
hospital. Seja atraves de solicitacGes feitas pela equipe de saude, pelo/a usuario/a, pelo
familiar/acompanhante ou por meio de busca ativa. Além disso, a psicologia circula nos
espacos de discusséo sobre processos de trabalho, planejamento e articulagao.

1.2. 3 Estagio em psicologia no HGE

Grande parte dos/as estudantes que chegam ao estagio curricular supervisionado no
Hospital Geral do Estado (HGE), nunca estiveram numa instituicdo hospitalar antes, a nao ser

como usudrios/as ou acompanhantes.

O estagio em Psicologia no HGE iniciou-se na antiga UE. Naquela época, ndo existia
vinculo formal das instituicGes de ensino com o hospital. Era preciso conhecer algum/a
psicélogo/a que trabalhasse na instituicdo e que aceitasse o/a estagiario/a, ficando o/a

profissional responsavel pela sua supervisao e o estagio sendo caracterizado como voluntario.

Apdbs algum tempo, com a estruturacdo do Centro de Estudos do Hospital, ocorreu a
primeira selecdo de estagiarios/as de Psicologia, inclusive, com direito a bolsa, formalizando
os vinculos. Foram selecionados/as estagiarios/as de forma regular, oriundos de instituicGes
de ensino superior publica e privada. Ou seja, com a regularizagdo das documentacgdes e
seguro de saude. Porém, até aquele momento, ndo haviamos estado no lugar de supervisoras
ou preceptoras, ndo haviamos realizado qualquer preparacdo. Usavamos a intuicdo e o bom

Senso.

Depois de alguns anos, o Ministério da Saude junto com o Hospital Sirio Libanés
elaboraram o Projeto de Gestdo Clinica no SUS e, em 2013, criaram 0 curso de

Especializagdo em Educacdo na Saude para preceptores do SUS. Varios profissionais do
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hospital tiveram a oportunidade de participar. Este curso nos instrumentalizou para o ensino
na saude. Passamos a compreender melhor o que € ser preceptor, o que é o estagio, bem como
seu funcionamento e como deve ser planejado e avaliado. Algo que, até entdo, era

desconhecido por nés profissionais que atuavamos no hospital.

Atualmente, o HGE, dispde de trés vagas de estagio em psicologia na salude para cada
instituicdo de ensino superior vinculada ao servico, perfazendo um total de 06 estagiarios.
Tais vagas sdo organizadas em dois tipos de estagio curricular supervisionado, negociado com

0 HGE, a partir das caracteristicas de cada instituicao formadora.

O estagio da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), por exemplo, tem carga
horaria de 600 horas (20 horas/semanais), e adota rodizio de setores, em que estudante
permanece dois meses em cada setor do hospital. O primeiro més do estagio se caracteriza

como sua familiarizacdo com o campo e com servico.

O/A estagiario/a tem a oportunidade de vivenciar quatro setores do HGE. A escolha
dos setores séo discutidas e acordadas entre os estudantes e preceptores do hospital, de acordo
com a disponibilidade do profissional de referéncia e do servico, existindo também uma

flexibilizacdo dessas regras diante das necessidades que possam surgir durante o estagio.

O estagio do Centro Universitario Tiradentes (UNIT), tem carga horéria de 240 horas
e o/a estagiario/a escolhe um setor Unico para realiz&-lo. O estagiario da UNIT acompanha o
profissional do setor. Porém o preceptor/supervisor é da Instituicdo de Ensino. Ou seja, ndo €
funcionario do hospital. Ficando a supervisdao do atendimento realizado no hospital, sob

responsabilidade de um profissional que ndo esta inserido no ambiente do HGE.

Apresentamos a seguir, em forma de mapa conceitual (Fig.2), como se estrutura o
estagio curricular supervisionado no HGE, para um melhor entendimento sobre como se

constrdi o portfélio e para dar visibilidade a pratica da supervisao do estagio.
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Figura 1- Mapa Conceitual de Estagio em Psicologia no HGE
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O estégio curricular supervisionado em psicologia no HGE tem objetivos, metodologia
e avaliagdo definidos. Esses aspectos sdo abordados no plano de estagio, o qual foi elaborado
por mim e compartilhado com a equipe de preceptores, isso apos participacdo no Curso de

Especializacdo em Preceptoria no SUS.

O Mapa conceitual apresenta os objetivos do estagio: a ampliacdo das concepgdes de
salde; a vivéncia da pratica em psicologia nos contextos do SUS; o trabalho interdisciplinar;
0 estudo e a reflexdo sobre as relagGes teoria e pratica; a integracao entre ensino — servico; a
atuacdo ética, comprometida, responsavel e autbnoma; e o incentivo a producao cientifica. Foi
utilizada a metodologia ativa, posto que, enfatiza atividades de ensino que mobilizam as
pessoas a uma postura ativa em seu processo de aprendizagem, ressaltando os seguintes
aspectos: a participacdo critica do/a estudante; a incorporacdo dos olhares e fazeres dos
profissionais de salde; consideracdo da percep¢do do usuario; movimentos dialdgicos e

experiéncias interprofissionais.

O estagio também destaca a importancia dos processos avaliativos. A avaliagdo é
processual durante todo periodo de estagio e se divide em formativa e somativa. A avalia¢do
formativa tem como objetivo avaliar as atividades de ensino aprendizagem, garantindo o
reconhecimento de conquistas e oferecendo oportunidades de melhoria, de construcdo de
novos significados. Nela sdo focalizadas a auto-avaliacdo, a avaliacdo realizada pelos demais
participantes, e a avaliagdo do/a supervisor/a. Esses momentos acontecem durante a
supervisdo de campo no HGE e eram encontros quinzenais entre supervisor/a e estagiarios/as
da UFAL. Tratava-se de um espaco de acolhimento e conversa, onde se fala sobre tudo, desde
a troca e compartilhamento de textos, a pratica cotidiana do hospital como o0s casos clinicos,
as dificuldades do campo de estagio, as intervengdes, como também sdo apresentadas as

angustias e 0s sentimentos pessoais.

Ja na avaliacdo somativa, sdo produzidos os portfolios, constituidos por um conjunto
de sinteses reflexivas organizadas que retratam a trajetoria no estagio. As sinteses sao
narrativas construidas pelos/as estagiarios/as a medida que passam pelo setores do hospital.
Nele é pedido que relatem suas impressdes, as atividades realizadas e as afetacGes vivenciadas
nos setores. Juntamente com uma busca em artigos cientificos na tentativa de auxiliar nas
reflexdes sobre a propria experiéncia, bem como em favorecer processos emancipatorios e

autbnomos.
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H&, também, reunibes mensais entre os/as supervisores/as académicos/as e
preceptores/as da IES, preceptores do hospital e estagiarios/as, a fim de promover um

alinhamento dos objetivos e préaticas do estagio no Hospital.

Outra atividade € a participacdo no grupo de estudos de estagiarios/as e profissionais
de psicologia do HGE, que tem como objetivo promover a educacdo permanente dos/as
profissionais e estagiarios/as deste hospital, visando: discutir casos clinicos a partir da prética
profissional dos/as participantes, numa perspectiva interdisciplinar; fomentar a criacdo de
vinculos através do encontro e o dialogo; favorecer a integracdo entre teoria e pratica; e

incentivar a producéo cientifica.

O grupo ¢é dividido em dois blocos tematicos que sdo construidos pela equipe de
psicologos/as, estagiarios/as, profissionais de outras areas do hospital e supervisores/as
académicos/as das IES. Cada bloco tematico é constituido por dez encontros com temas pre-
definidos de acordo com as demandas surgidas no cotidiano do servico. Os temas sdo
apresentados pelos/as estagiarios/as, profissionais do servico e de outras instituicdes de saude,
profissionais da SESAU e SMS; lideres religiosos; usuarios/as; profissionais liberais; Defesa

Civil; SAMU; Secretaria de Seguranca Publica; ONGs e outros projetos de voluntariado.
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1.3 O campo do estagio em psicologia na saude

Buscamos neste capitulo nos posicionar em relagdo aos conceitos norteadores da
pesquisa e de nosso objeto de estudo. Partimos de uma revisdo da literatura, mais proxima ao
que Afonso Montuori (2005) nos apresenta. Ele parte de uma perspectiva social-
construcionista, em que a revisdo € construida por pessoas como uma investigacédo criativa;
fruto do processo de insercéo e participacdo do revisor dentro de uma comunidade cientifica a
partir do seu didlogo com aqueles que a compde. Montuori (2005), propde a partir dai, a
Revisdo Dialdgica da Literatura. Nesta pesquisa fazemos aproximag@es a esta modalidade de

revisao, posto que se pretende estabelecer junto a ela a propria compreensao de nosso objeto.

Em suma, esta revisdo da literatura possui uma dupla funcdo: compor o corpus de
referéncias que dialogam sobre estagio supervisionado em psicologia no campo da salde e
auxiliar na construcédo deste proprio objeto.

Segundo Montuori (2005), a revisdo de literatura dialégica é um processo que nos
proporciona um levantamento acerca do campo em que escolhemos pesquisar e um
reconhecimento de seus principais pontos de referéncia, como movimentos tedricos e autores

importantes. Ou seja, é a entrada na comunidade de discuss&o.

A revisdo de literatura envolve uma pesquisa de campo e uma interpretacdo do campo
produzida pelo pesquisador. Ele decide autores, posicdes tedricas, tempo que vai gastar em
cada autor. O que inclui ou exclui, baseados em critérios de relevancia, que vao sendo criados

de acordo com suas motivacoes, questdes e paixdes (MONTUORI, 2005).

O dialogo com os artigos cientificos sobre determinado assunto, possibilita: identificar
quais aspectos ainda ndo foram pesquisados (contribuindo a principio para formular os
argumentos que fundamentam a justificativa ou relevancia do estudo pretendido); evitar
repeticbes ampliando o conhecimento cientifico e se posicionar de forma critica e reflexiva.
Essa aproximacdo a tematica possibilita também mapear os cenarios de producdo de
conhecimento, tendo maior clareza do interesse de pesquisa, a fim de realizar uma busca
sistematica (RIBEIRO; MARTINS; LIMA, 2015).

A revisdo de literatura foi realizada com uma pesquisa na base de dados da Biblioteca
Virtual em Saude (BVS). A escolha por essa ferramenta foi devido a compatibilidade com os
objetivos da pesquisa. Ja que, representa uma ferramenta adotada pela BIREME/OPAS/OMS

para promover a cooperacdo técnica em informacdo e comunicacdo cientifica em salde,
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produzida nos paises da América Latina e Caribe, registrada, organizada e armazenada em
formato eletrdnico, acessivel de forma universal pela internet (RIBEIRO; MARTINS; LIMA,
2015).

Foram utilizados os descritores DeCS/Mesh: “Estagio” e “Psicologia”, para a selecdo
dos artigos, e para o refinamento ou filtragem das publica¢Ges, usamos os filtros: Colecdes -
Bases de dados nacionais e Tipo de Documento - Artigo. Em primeiro levantamento, foram
encontrados 348 artigos cientificos. Devido ao grande nimeros de publicacdes, realizamos
uma nova filtragem, utilizando os filtros: Idioma — Portugués; Assunto Principal - Psicologia,
Estagio, Salde Publica e Sistema Unico de Saude, sendo encontrados 59 artigos. Desses,
apos lido todos os resumos, foram selecionados aqueles que apresentaram aproximacgdes com

0s objetivos da nossa pesquisa.

No geral, a revisdo de literatura apresenta a necessidade de uma formacdo em
psicologia voltada para os principios do SUS, condizentes com as reais demandas sociais da
populacdo. Por exemplo, Dimenstein e Macedo (2012), argumentam que é necessario pensar
numa formacdo profissional que amplie o ensino para além dos modelos tradicionais da
clinica, rompendo com o modelo biomédico e com a formacédo voltada para clinica liberal-

privatista, de cunho individual e curativista.

Dessa forma,0 intuito € produzir novos modos de atuacdo condizentes com oS
principios e diretrizes do SUS e da estratégia de atencdo psicossocial. Uma formacdo de

psicologos/as que priorize:

A multiprofissionalidade, o trabalho no territério e em rede, articulado por equipes
de referéncia que se responsabilizam pela conducdo e pelo acompanhamento dos
casos, o trabalho a partir de uma perspectiva ampliada da clinica, ndo restrita a
aspectos biomédicos, voltada para o segmento longitudinal com responsabilidade e
vinculo, além da busca da obtencéo de outros gradientes de autonomia na atividade
profissional com a proposta de gestdo compartilhada e participativa visando a ndo
padronizacdo das atividades, a aposta na articulagdo e diferentes saberes e
tecnologias na construcdo de diagndsticos e projetos terapéuticos singulares, bem
como o desenvolvimento de acfes de aumento do coeficiente de autonomia dos
usuarios (DIMENSTEIN; MACEDO, 2012, p. 240).

E importante ressaltar o carater politico nos processos formativos, pois trabalhamos
com sujeitos habitantes de um lugar em determinado momento historico. Isso deve
possibilitar uma postura ético-politica comprometida com o cuidado relativo a vida dos
sujeitos que nos afeta, indo ao encontro do principio da integralidade do SUS (REIS;
GUARESCHI, 2010).
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Bernardes (2006), afirma a necessidade de uma formacgdo generalista para o SUS,
coerente com as demandas sociais do nosso pais e articulado com o principio de integralidade

do sistema. Levando em consideracdo o pensamento critico e a complexidade das realidades.

Realidades que precisam ser vivenciadas durante o periodo de formacgdo. Caso
contrario, como (re)inventar uma formac&o para a area da satde “de forma que seja possivel,
ainda na graduacdo, unir a teoria discutida em sala de aula e nos laboratérios com a vivéncia
do cotidiano de trabalho?” (MENDES et al, 2012, p.177). Essa questdo €é discutida por varias

areas da saude, entre outras, enfermagem, medicina, fonoaudiologia e psicologia.

No caso da formacdo em psicologia, o desafio para a academia € realizar uma
articulacdo entre ensino-servico-comunidade. J& que, boa parte das vezes, 0s processos de
formacdo parecem estar deslocados ou ausentes dos acontecimentos do mundo e do cotidiano
do servico. Assim, é interessante aprofundar a relagcdo ensino-servico-comunidade de modo
que a formacdo se dé no e para o servico. Além de criar espacos coletivos em que
trabalhadores, estagiarios e professores-orientadores possam em conjunto dialogar, interrogar
e analisar 0 seu cotidiano de trabalho. Potencializando a multiprofissionalidade direcionada
para cuidados integrais (DIMENSTEIN; MACEDO, 2012).

Esses espacos séo privilegiados e importantes para a formacao, pois se constroem a
partir da atuacdo vivencial, da atualizagdo continua, do aprendizado coletivo. Vivéncia que se
aproxima da realidade investindo em habilidades e na superacgéo das dificuldades oriundas do
trabalho em equipe, além da construcdo de novos pactos de convivéncia, nos quais o
envolvimento ético politico de todos os envolvidos é o centro do processo pedagdgico
(WORCIEKOWSKI; PIZZINATO, 2014, p. 51).

Tais processos sdo importantes de serem pactuados com a gestdo, a assisténcia e
contar com a participacao popular (DIMENSTEIN; MACEDO, 2012). Ceccim e Feuerwerker
(2004) chamam este processo de 0 “Quadrilatero da Formagao”serve a construcdo e
organizacdo de uma gestdo da educacdo na saude integrante da gestdo do sistema de saude.
Redimensionando a imagem dos servicos como gestdo e atencdo em salde e valorizando o
controle social (CECCIM; FEUERWERKER, 2004).

llustrando as questbes apresentadas até o0 momento, Mendes et al. (2012) apresentam
no relato de experiéncia do VER-SUS. Uma proposta de estagio que passa pela interlocucéo
constante entre teoria, pratica e vivéncia, juntamente com a interacdo entre estudantes,

profissionais, gestores e usuarios/as. Foi observado que o estagio curricular supervisionado
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em psicologia vai além da aproximacdo do estudante com os cendrios de prética. Ja que é
neste local que o/a estagiario/a se familiarizar4 com os procedimentos técnicos de sua area de

atuacéo.

As DCNs dos cursos de Psicologia foram instituidas pela Resolucao n° 8, de 7 de maio
de 2004. O art. 21 propde que 0s estagios supervisionados visem assegurar 0 contato do/a
formando/a com situagOes, contextos e instituicdes, permitindo que conhecimentos,
habilidades e atitudes se concretizem em acdes profissionais. Sendo recomendavel que as
atividades do estagio supervisionado se distribuam ao longo do curso (BRASIL, 2004). As
DCNs estabelecerem a distribuicdo das atividades préaticas e de estagio ao longo do curso.
Para que essas experiéncias perpassem o processo formativo e ndo fiquem presas a momentos

estanques da graduacao.

Entretanto, Huning et al. (2013) afirmam que as atividades de estagio sdo comumente
ofertadas nos ultimos periodos do curso, o que tende a distanciar as disciplinas tedricas das
atividades que exigem maior intervencgdo e reforcam a dicotomia entre a teoria e a pratica

existente na formacao.

Santana e Bernardes (2019) também argumentam que o0s estagios supervisionados sao
considerados disciplinas praticas ao final dos cursos, ndo favorecendo a insercdo dos/as
estudantes na rede de salde logo nos primeiros semestres dos cursos. De modo a vivenciar 0
cotidiano dos servicos, além de ndo contribuir “para que eles/as se impliquem nos cenarios de
praticas, que construam e operacionalizem estratégias para lidar com as contingéncias que se
apresentam em qualquer processo de trabalho” (SANTANA; BERNARDES, 2019).

Santana e Bernardes (2019), sugerem ressignificar o conceito de estagio e as relaces
entre teoria e pratica ao longo dos cursos. Promovendo um “estar diario” dos estudantes na

rede de servicos, desde 0s primeiros periodos dos cursos.

As DCNs afirmam que os estagios supervisionados devem ser estruturados em dois
niveis: especifico e basico, cada um com sua carga horaria propria. O estagio basico incluira o
desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas no nicleo comum?. Porém,
Bernardes (2012), atenta para a importancia da problematizagdo dos conceitos de habilidades

e de competéncias, que sdo herdeiros de posicionamentos positivistas. Pois, apresentam

2 0 ndcleo comum da formacédo em Psicologia estabelece uma base homogénea para a formagao no Pais e uma
capacitacdo basica para lidar com os contetidos da Psicologia, enquanto campo de conhecimento e de atuacgao
(BRASIL, 2008).
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leituras reducionistas das relagdes de ensino-aprendizagem, centrando no individuo as causas
de todos os processos. Lembra ainda que o curriculo minimo produz um perfil formativo

eminentemente individual e individualizante.

A critica ressignifica os conceitos avancados nos processos de reformas curriculares e
ultrapassa uma visdo utilitarista e instrumental do curriculo, reduzidas as perspectivas
individualistas ou cognitivistas. Mais preocupados com objetivos e metas e limitando as
potencialidades humanas ao deixar de problematizar o conhecimento e a cultura como campo
plurais e de acordos (WORCIEKOWSKI; PIZZINATO, 2014).

O estagio basico seria como uma estratégia de insercdo do estudante durante toda a
graduacdo, antecipando as relacfes entre teoria e pratica e compreendendo que esta
modalidade faz-se necessaria diante das novas demandas da profissdo. Evita-se assim, um
profissional em psicologia meramente executor de politicas e projetos desenvolvidos fora dos
ambitos das comunidades envolvidas (WORCIEKOWSKI; PIZZINATO, 2014).

Hining et al. (2013) nos chamam a atencéo para refletirmos em relagéo as DCNSs, pois
foram possibilitadas suas criagdes a partir do edital n. 04/97 (1997) do Ministério da
Educacdo; com chamada para a producdo das Diretrizes para cada um dos cursos de
graduacdo no pais. No caso da psicologia, ocorreu um longo intervalo entre a possibilidade
de producéo e sua homologacéo, que se deu somente em 2004 (BRASIL, 2004).

Desse modo, cria-se a possibilidade de uma formacdo atenta a politicas publicas de
salde, visto que corrige defasagem entre a criagdo do SUS (1990) e homologacao das DCN's
da Psicologia (2004).

Por fim, as DCNs marcam um processo histérico importante para a psicologia
brasileira, pois foram produzidas a partir de debates, de relagdes de poder e de intensas
negociacdes entre diversos atores/autores e instituicdes, como todo processo histdrico e
coletivo, foi marcado por avangos e retrocessos. E que sdo dispositivos tecnoldgicos
produzidos a partir de certa racionalidade pratica, e caracterizam formas especificas de
governo (BERNARDES, 2012). Essas reflexdes sdo importantes para um melhor

entendimento do processo de formagéo em psicologia para o SUS.

Ja na discussdo sobre a supervisdo de estagio, para Gomes e Dimenstein (2016) dizem
que a supervisdo sustenta a formacao. J& Worciekowski e Pizzinato (2014), afirmam que &

espaco de problematizacdo dos alunos. Para Vilella (2008), a supervisao auxilia ao estagiario
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a suportar o ndo saber e fazendo a mediacdo entre a experiéncia e apropriacdo do

conhecimento. Favorecendo, assim, a acdo de formar e de formar-se.

A supervisdo na graduacdo tem uma dimensdo pedagogica na medida em que o/a
supervisor/a funciona como um modelo de referéncia. Mas esse/a deve cuidar para propiciar
um campo que dé lugar a emergéncia da singularidade e do gesto criativo de seus
supervisionandos/as e que, mesmo diante das limitacGes, possa abrir outras possibilidades de
intervencdo, criar, mudar, inventar e, principalmente, utilizar a propria voz do paciente para
realizar essas intervencdes (VILELLA, 2008). Importante também, despertar no/a estagiario/a
a necessidade de uma atuacdo voltada a salde publica, com uma atuacdo ampla e
diversificada, para além do trabalho preescritivo (PRATES; NUNES, 2009).

O desafio é pensar novas formas de atuacdo em psicologia, que transcendam o modelo
clinico individual e que seja socialmente comprometido. Nesse sentido, os/as supervisores/as
de campo s@o convocados/as e provocados/as a rever e a refletir suas acdes, que acabam
repercutindo na formacdo. Sendo o/a supervisor/a o/a profissional que vem sendo
desacomodado/a dos espacos de servigos, ja ndo tdo confortaveis, nem tdo previsiveis.
Impulsionados pela presenca dos estagiarios que problematizam os fazeres e os ndo fazeres e
auxiliam no desenvolvimento de experiéncias transformadoras e inovadoras, que impde a
(des)construcdo de novas competéncias e habilidades psicossociais (WORCIEKOWSKI;
PIZZINATO, 2014).

Tarefa que ndo é tdo simples para o/a estagiario/a que, muitas vezes, chega no servico
e se depara com realidades diferenciadas do seu cotidiano. Sem falar das cobrancas externas.
Geralmente, oriundas das Instituicdes de Ensino Superior (IES), ou do préprio servico em que
realiza o estagio. E as cobrancas internas, além das postas pelo processo de aprender,
corresponderiam ao momento especifico de desenvolvimento pessoal e académico do/a
estagiario/a, e a maneira pela qual ele/a lida internamente com cobrancas, o que podem
potencializar suas angustias (SANTEIRO, 2012).

O/A estagiario/a acaba por absorver em demasia as fagulhas nas relagdes humanas; e o
desgaste profissional e emocional s&o muito superiores ao que a clientela oferece por si. Eles
séo potencializados pela precariedade estrutural do SUS. Em razdo disso, Santeiro (2012), nos
coloca diante de uma importante questdo: Qual custo emocional que se coloca aos/as
estagiarios/as em busca de identidade profissional, no entre meio de pressdes governamentais,

institucionais e pessoais?
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A saude publica exige, também, do/a supervisor/a e do/a estagiario/a, disponibilidade
para o enfrentamento de peculiaridades politicas e de seus emaranhados. A saude mental do/a
estudante e a postura profissional decorrente, podem ser comprometidas ao se experimentar
graus de impoténcia diante de limites ou impossibilidades de perpetuar suas a¢fes. Quando
o/a estagiario/a se insere nessa trama relacional e institucional carregada de problematicas, ele
pode assumir, como suas, limitagcGes que sdo anteriores e exteriores ao seu papel de aprendiz,
as quais acabam por gerar mais sofrimento. O/A estudante de psicologia, no momento em que
se aproxima do mercado de trabalho, sofre antecipadamente quando vive no seu cotidiano as
precariedades do SUS (SANTEIRO, 2012).

Os artigos referenciados nesse estudo nos proporcionam varios olhares sobre o tema
estdgio em salde. Em contra-posicdo a nocdo de publico e, especificamente, de Saude
Publica, Tavora (2002), propde uma formacdo voltada para perspectiva mercadolédgica, em
que o/a psicdlogo/a clinico/a deve estar voltado/a para o mercado de trabalho, montar
consultério e formar clientela. Ressalta ainda, 0 pagamento de acordo com a faixa salarial do
cliente, mesmo sendo atendido em uma universidade publica. Como afirma Alves et al.
(2014) o estagio curricular da UEPB (Universidade Estadual da Paraiba) é centrado no

modelo da clinica privada e realizado basicamente no ambito fisico da Clinica Escola.

J& Hiining et al. (2013) afirmam, com base nas DCNs (2004), que a formacdo deve
estar voltada para a capacitacdo de profissionais habilitados a atuar no sistema de saude
vigente no pais. Fugindo da énfase em perspectivas individualistas, que articulam concepcdes

de sujeito, saude e cuidado bastante afins ao modelo biomédico.

Apos esta breve explanagdo, de forma geral, do material identificado na Revisdo da
Literatura, construimos categorias basilares para nossa pesquisa. Essas categorias foram
produzidas a partir da articulacdo entre o material da revisdo, 0s objetivos do projeto de
pesquisa e as perspectivas das politicas do ensino na saude brasileiras: Sistema Unico de
Saude (SUS); Politica Nacional de Humanizacdo (PNH); Politica Nacional de Educacéo
Permanente em Saude (PNEPS); Formacéo em salde; Formacdo em psicologia para o SUS; e

Estagio Supervisionado em Psicologia. Serdo apresentadas a seguir.

1.3.1 O Sistema Unico de Satde — SUS

De acordo com Batista (2007), o SUS ndo nasceu da cabeca de poucos. Ele foi

constituido por meio de processos politicos complexos, envolvendo a sociedade civil, as
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instituicdes de ensino e pesquisa e o proprio estado. Ndo foi a luta de um, nem de poucos, foi
a luta de todos. Do coletivo de vozes que queriam uma salde de qualidade e digna, que
contemplasse ndo apenas a doenca, mas o conceito ampliado de saude; que traziam como
elementos condicionantes da satide o meio fisico, 0 meio socio-econdmico e cultural, bem
como a garantia de acesso aos servigos de saude responsaveis pela promogdo, protecdo e

recuperacdo da saude.

O Sistema Unico de Salde nasce formalmente a partir da Constituicio de 1988,
resultado de um processo de lutas, mobilizacdo, participacao e esfor¢os desenvolvidos por um
grande numero de pessoas, através do movimento sanitario. Surgindo como resposta a
insatisfacdo e descontentamento existente em relagdo aos direitos de cidadania, acesso,

servicos e forma de organizacdo do sistema de saude

O SUS insere-se em um contexto mais amplo da politica publica: a seguridade social.
Essa, por sua vez, abrange, além de politicas de salde, as politicas de previdéncia e
assisténcia social. Apresenta alguns principios, dentre eles (BATISTA, 2007): A
universalizacdo do acesso as a¢des e servigos de saude. Consiste na garantia de que todos 0s
cidaddos, sem privilégios ou barreiras, devem ter acesso aos servicos de saude publicos e
privados conveniados, em todos os niveis do sistema. Ou seja, todo cidaddo é igual perante o
SUS e sera atendido de acordo com suas necessidades. E o principio fundamental da reforma.
A integralidade das acGes, que garante 0 acesso a um conjunto articulado e continuo de acGes
e servigos preventivos e curativos, individuais e coletivos, exigidos para cada caso em todos
0s niveis de complexidade do sistema. Porém, Mattos (2004), nos propde um conceito de

integralidade que extrapola a garantia do acesso a todos os niveis do sistema, afirmando que:

a integralidade é a apreensdo ampliada das necessidades, e a habilidade de
reconhecer a adequacgdo da oferta ao contexto especifico da situagdo no qual se da o
encontro do sujeito com a equipe de salde; e defender a integralidade nas praticas é
defender que a oferta de acBes de salde deva estar sintonizada com o contexto
especifico de cada encontro (MATTOS, 2004, p. 1415).

E como condicdo para essa pratica da integralidade, estd a dimensdo dialdgica, que
confere as praticas de saude um carater de conversagdo, em que os profissionais de saude
utilizam os conhecimentos para identificar as necessidades de acOes e servicos de salde de
cada sujeito com o qual se relacionam. Para reconhecer amplamente os conjuntos de acGes
gue podem por em pratica, para responder as necessidades apreendidas no encontro
(MATTOS, 2004).
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Outro principio é descentralizacdo como direcao Unica, que € vista como estratégia de
democratizagdo do processo decisério na saude, possibilitando a populagdo um maior controle

e acompanhamento das acdes publicas.

Esse principio exige um novo formato na conducdo e organizacdo da politica.
Apresentam-se as diretrizes do SUS, de regionalizagcdo e de hierarquizacdo. Regionalizar
significa um melhor conhecimento por parte dos estados e municipios, dos problemas sociais
e de saude de suas localidades, para que se possa implantar uma politica de saude condizente.
A hierarquizacdo dos servigos seguem a mesma logica: organizando a rede de salde a partir
dos diferentes niveis de complexidade dos servicos e de acordo com as realidades locais e

regionais.

Descentralizacdo ndo € uma politica uniforme em todo o pais. HA que se definir
estratégias diferenciadas de modo a fortalecer aqueles que precisam de forca e manter os

estimulos para aqueles que ja garantem a construcéo da reforma (BATISTA, 2007).

Como ultimo principio estd a participacdo popular, cujo objetivo é fomentar a
participacdo social no processo de formulacdo das politicas e do controle de sua execucao.
Porém, € um principio que esbarra no cenario de heterogeneidades do pais e, especialmente,
na imaturidade politica dos diversos segmentos sociais (prestadores, profissionais e usuarios).
Os quais tem dificuldade para se articularem como propositores e controladores da politica,
tanto nos conselhos como nas conferéncias de satde (BATISTA, 2007).

1.3.2 Politica Nacional de Humanizagdo (PNH): o ponto de partida

A PNH se apresenta e se constréi no duplo reconhecimento do SUS: ha um SUS que
da certo e ha um SUS com problemas e contradi¢Ges que necessitam ser enfrentados. Afinal,
existem construcdes e experimentacdes desenvolvidas na politica publica de saide em muitos
planos, @mbitos e lugares que permitem afirmar que se avangou na constru¢do de novos
modos de gerir e de cuidar. A partir da verificacdo, escuta, analise e sintese deste SUS que da
certo, foi que se produziram os principios, método, diretrizes e os dispositivos da PNH
(PASCHE, 2009).

Sendo langada em 2003, com a proposta de operacionalizacdo do SUS, como uma
politica publica que atravessa/transversalisa as diferentes agdes e instancias gestoras do SUS.
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Uma politica inclusiva e resolutiva, que tem como principios: A transversalidade que propde
um aumento do grau de comunicacdo intra e inter-grupos, transformando as relagfes e as
comunicagdes entre os sujeitos implicados no processo de saude, desestabilizando as
fronteiras dos saberes, os territérios de poder e 0os modos instituidos nas relacfes de trabalho
(BRASIL, 2010). A indissociabilidade entre atencéo e gestdo, ou seja, as alteragdes dos
modos de cuidar insepardveis do modo de gerir, como a inseparabilidade entre clinica e
politica e entre producédo de saude e producéo de sujeitos (BRASIL, 2010). O protagonismo,
co-responsabilidade e autonomia dos sujeitos e dos coletivos, este principio propde que
trabalhar implica na producéo de si e na produgdo do mundo, e que as mudancas na gestéo e
na atencdo ganham maior efetividade quando produzidas pela afirmagdo da autonomia dos
sujeitos envolvidos, que contratam entre si responsabilidades compartilhadas nos processos de
gerir e de cuidar (BRASIL, 2010).

Segundo Pasche (2009), os principios da PNH, convocam a reflexdo de como fazer
para que eles se inscrevam de forma efetiva nas praticas de saude, exigindo que se definam
modos de fazer. Desta forma, estas experiéncias do SUS que da certo apontam para 0S
processos de inclusdo. A partir dai surgiu o “método da triplice inclusdao”. Ou seja, inclusédo
dos diferentes sujeitos (gestores, trabalhadores e usuarios) no sentido da producdo de
autonomia, protagonismo e co-responsabilidade; inclusdo dos analisadores sociais, inclusdo
de fenbmenos que desestabilizam os modelos tradicionais de atencdo e gestdo; e inclusédo do

coletivo como movimento social organizado.

Ja as diretrizes da PNH sdo orientacGes gerais da politica, as quais sinalizam

direcdo para as construgdes coletivas. Sao elas, (PASCHE, 2009):

e Acolhimento: compreendido como atitude de abertura a recep¢do de necessidades
de saude que se expressam na forma de demandas para o0s servicos e profissionais

de salde.

e Gestdo participativa e cogestdo: Modo de gestdo que inclui novos sujeitos no
processo de analise e tomada de decisdo. Pressupde abertura de espacos publicos e

coletivos, viabilizando o exercicio do dialogo e da pactuacdo das diferencas.
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e Ampliacdo da Clinica: personalizacdo do cuidado e dos modos de gestéo,
considerando que toda relacéo clinica e de gestdo € sempre marcada por interesses,

desejos e necessidades de sujeitos que se atualizam e se singularizam nesta relacao.

e Fomento de redes de valorizacdo do trabalho e do trabalhador: inclusdo do
trabalhador nas defini¢es de funcionamento da organizacéo de salde; construcdo e
viabilizacdo de melhoria nas condi¢Ges concretas de trabalho; e pautar e interferir

sobre os elementos e fatores que interferem na saude do trabalhador.

e Defesa dos direitos dos usuarios: O SUS reconhece que 0s usuarios sdo portadores
de direitos na salde, 0s quais perpassam tanto a gestdo do sistema, como a relacao

clinica e da salde coletiva.

e Ambiéncia: A producdo de sujeitos e de salde decorre da organizacdo dos espacos
de trabalho, os quais devem refletir os principios e diretrizes do SUS, e da

humanizagdo da saude.

e Construcdo de memoria dos processos de mudanca: politica da narratividade,
novos modos de fazer requisitam novos modos de narrar, eles mesmos produtores

dos sentidos das mudangas.

Dessa forma, partimos do "SUS que da certo”, apresentado pela PNH como forma de
compartilhar experiéncias exitosas do sistema. Trata-se de posicionamento que acredita nas
possibilidades de melhoras da atencdo a salude e em nosso cotidiano de trabalho. Acreditamos
numa pratica educativa transformadora que tenha na PNH seu alicerce, tendo como premissa
a valorizacdo dos diferentes sujeitos implicados no processo de producdo de salde,

valorizando a autonomia e o protagonismo dos sujeitos.

Benevides (2005) nos traz uma questdo bastante relevante para a discussdao sobre as
politicas publicas e a psicologia. A autora apresenta a dicotomizacdo entre politica e
psicologia. Entdo, como trabalhar com politicas se o psicologo, passa toda sua formagéo
trabalhando o sujeito/individuo, negligenciando os aspectos sociais e coletivos? Ou seja, 0
efeito-despolitizacdo, posto que, as praticas psi passam a se ocupar de sujeitos
abstratos/alienados de seus contextos, tomando suas expressdes existenciais como produtos a

serem reconhecidos em sua prioridade. A psicologia se funda nessas dicotomias entre o
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individual se separou do social, que a clinica se separou da politica, que o cuidado com a
salde das pessoas se separou do cuidado das populacdes, que a clinica se separou da salde
coletiva, que a psicologia se colocou a margem de um debate sobre o SUS. Acreditamos que
temos que romper com essa dicotomia e propor uma psicologia com um posicionamento ético

e que ndo se abstraia de seus compromissos politicos.

Entdo, pensar numa psicologia em interface com o SUS a partir dos seguintes
principio éticos: o principio da inseparabilidade que enfatiza os processos de subjetivacao, e
que se ddo num plano coletivo, plano de multiplicidades, plano publico; no principio da
autonomia e da co-responsabilidade, ressalta a producdo de sujeitos autbnomos e co-
responsaveis por sua vidas. Como também com préticas psicoldgicas comprometidas com o
mundo, o pais e com as condic¢des de vidas da populacdo brasileira. Por fim, o principio da
transversalidade que a traz a intercessao dos saberes/poderes como maneira de contribuir para
outro mundo possivel, para uma outra salude possivel. Dessa forma, a contribuicdo da
psicologia para o SUS estaria justamente no entrecruzamento do exercicio destes trés
principios (BENEVIDES, 2005).

1.3.3 Politica Nacional de Educacdo Permanente em Salde — PNEPS

A universidade precisa se preocupar em identificar necessidades dos servigos e
cenarios de pratica, estabelecendo pactos de contribuicdo docente/discente para tais servicos.
Em contrapartida, é fundamental a participacdo de profissionais dos servi¢os e usuarios nas
discussdes educacionais de formacéo na area de saude. Para que, dessa forma, os profissionais
do servico sintam-se co-responsaveis pela formacéo dos futuros profissionais, assim como 0s
docentes devem considerar-se parte dos servicos de salude (ALBUQUERQUE et al, 2008).

O encontro desses profissionais com o SUS tem os aproximado de territdrios vivos,
com problemas contextualizados e, muitas vezes, distantes do que comumente contactam
durante suas formacgdes (SANTANA; BERNARDES, 2019). Para Albuquerque et al. (2008),
0s espacos onde se ddo os dialogos entre o trabalho e a educagdo assumem lugar privilegiado
para a percepcao que o estudante vai desenvolvendo acerca do outro no cotidiano do cuidado.
S&o espacos de cidadania, em que profissionais do servico e docentes, usuarios/as e o proprio

estudante vao estabelecendo seus posicionamentos na confluéncia de seus saberes, modos de



42

ser e de ver o mundo. Ou seja, 0s espacos de interseccdo entre ensino-servigo sao de grande
importancia para a formacdo em salde e para consolidagdo do SUS. Espagos éticos e

dialdgicos entre os cursos, servicos, gestores e USUArios.

A Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude (PNEPS) foi criada em 2004
(Portaria n.198 de 2004), preconizando as transformacdes das préaticas profissionais, e da
propria organizacdo do trabalho em salde, para atender aos principios do atendimento
integral, universal e equanime, 0 que envolve novas perspectivas de relacdo entre docentes,
estudantes e Institui¢cbes de Ensino Superior (IES) com a sociedade (SANTANA et al, 2016).

A Educacdo Permanente parte do pressuposto da aprendizagem significativa (que
promove e produz sentidos) e prop8e que a transformacdo das praticas profissionais devem
estar baseada na reflexdo critica sobre as praticas reais de profissionais reais em acdo na rede
de servicos. Ou seja, os processos de qualificacdo dos profissionais de saude deveriam ser
estruturados a partir da problematizagdo do seu processo de trabalho. Tendo como objetivo a
transformacéo das praticas profissionais e da propria organizacao do trabalho, tomando como
referéncia as necessidades de salde das pessoas e das populacdes, da gestdo setorial e do
controle social em satde (CECCIM; FEUERWERKER, 2004).

A PNEPS tem o trabalho como elemento central e transformador da realidade
(LEMOS, 2016). Dessa forma, os espacos de discussdo de processos de trabalho s&o muito
importantes para o crescimento e atualizacdo do profissional de salde. Esses que. muitas
vezes, encontram-se no marasmo de movimentos repetitivos e mecanizados, atuando de forma
tecnicista, e sem uma reflexdo critica da sua pratica. S0 espacos para pensarmos nossa

pratica profissional, como também a integracdo ensino-servico.

1.3.4 Formacdo em saude

A partir da década de 1990, com a Constituicdo Federal de 1988 e a regulamentacao
do SUS, iniciam-se as discussdes sobre a formagéo dos profissionais de saude. Uma vez que,
com a criacdo do SUS, ocorreu muitas mudangas nas praticas de saude, impondo alteracoes
significativas no processo de formagdo e desenvolvimento dos profissionais da area.
Legalmente, compete a gestdo do SUS o ordenamento da formacéo de recursos humanos da
area da saude, bem como o incremento, na sua area de atuacédo, do desenvolvimento cientifico
e tecnoldgico (CAVALHEIRO; GUIMARAES, 2011).
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Em conformidade com o que foi dito anteriormente, Toassi (2017) afirma que a
politica do SUS ja propunha o encontro entre a educacdo e o trabalho, e que o sistema deve
participar do ordenamento da formacéo de profissionais para a area, registro derivado da
cultura do movimento da Reforma Sanitaria. Dessa poténcia surgiu, também, a proposta de
criacdo da Secretaria de Gestdo do Trabalho e da Educacdo na Sadde (SGTES) no Ministério
da Saude, formalizada em 2003.

A SGTES passou a coordenar, desde entdo, as politicas e iniciativas do Ministério da
Salde para a formacdo. Seja no ambito da graduacdo ou da pds-graduacdo; seja na educacéo
permanente dos profissionais em atuacdo nos servigos. Novamente, a diretriz de formacéo
interdisciplinar e desenvolvimento de capacidades de trabalho colaborativo tiveram destaque.
Né&o pela via da formulacgéo tedrica, mas pelas demandas no cotidiano do trabalho (TOASSI,
2017).

Dessa forma:

A formag&o ndo pode tomar como referéncia apenas a busca eficiente de evidéncias
ao diagnostico, cuidado, tratamento, progndstico, etiologia e profilaxia das doencas
e agravos. Deve buscar desenvolver condi¢Ges de atendimento as necessidades de
salide das pessoas e das populages, da gestéo setorial e do controle social em salde,
redimensionando o desenvolvimento da autonomia das pessoas até a condigdo de
influéncia na formulagéo do cuidado (CECCIM; FEUERWERKER, 2004, p. 03).

Ceccim e Feuerwerker (2004), apresentam que a formacao para a area da salde deve
ter como objetivos a transformacdo das praticas profissionais e da prépria organizacdo do
trabalho. Estruturando-se a partir da problematizacdo dos processos de trabalho e sua
capacidade de dar acolhimento e cuidado as varias dimensdes e necessidades de salde das

pessoas, dos coletivos e das populacdes.

Porém, a tarefa de constatar essas realidades e de produzir sentidos, ndo pertence
apenas ao sistema. Cabe ao SUS, como também as instituicdes formadoras, cuja obrigacao é
coletar, sistematizar, analisar e interpretar as informacdes da realidade. Além de
problematizar o trabalho e as organizacfes de saude e de ensino e criar significados e préticas
com orientacdo social, mediante participacdo dos gestores setoriais, formadores, usuarios e

estudantes.

A partir dessa discussdo surge o conceito de Quadriladtero da formagdo — ensino-
gestao-servigo-controle social, em que a qualidade da formag&o é o resultado da apreciacéo
de critérios de relevancia para o desenvolvimento tecno-profissional, o ordenamento da rede

de atencéo e a alteridade dos usuarios.
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Segundo Ceccim e Feuerwerker (2004, p. 14):

A imagem do quadrilatero da formac&o para a area da saude- ensino/gestao setorial/
praticas de atencdo/controle social- propde construir e organizar uma educacao
responsavel por processos interativos e de agdo na realidade para operar mudangas
(desejo de futuro), mobilizar caminhos (negociar e pactuar processos), convocar
protagonismos (pedagogia in acto) e detectar a paisagem interativa e movel de
individuos, coletivos e instituicbes, como cenario de conhecimento e invencdes
(cartografia permanente). No quadriladtero estdo aspectos éticos, estéticos,
tecnoldgicos e organizacionais, operando em correspondéncia, agenciando atos
permanentes reavaliados e contextualizados.

Pinheiro et al. (2010), afirmam que a formag@o ocorre por meio de intervencdes
formadoras. E que todo processo de formacéo €, desde sempre situado e contingenciado pelas
condicdes e meios de processo de trabalho. Isto é, condi¢Bes e meios do trabalhador viver no
trabalho. Formar equivale a intervir na situacdo coletiva do trabalho. “E nesta direcéo, a do
fazer com o outro, ao lado do outro, que pensamos a formacgdo. Mais ainda ha, para nds, uma
inseparabilidade entre o trabalho em situacdo e os processos de formacdo em situacdo de
trabalho” (PINHEIRO et al. 2010, p. 77). Ou seja, a formacéo precisa contemplar os aspectos
das complexas redes e préaticas tecidas e compartilhadas nas situacdes de trabalho. 1sso
significa ndo apenas romper com regras instituidas e cristalizadas, mas com a capacidade de
inventar normas de funcionamento coletivo. Nos levando a explorar o plano da
experimentacdo, plano onde pensar, fazer, aprender, trabalhar, viver ndo se dissociam

(PINHEIRO et al., 2010).

1.3.5 Formacdo em psicologia para o SUS

A psicologia teve sua préatica profissional e sua formagdo regulamentada na década de
1960. Entretanto, esses sdo processos em construcdo e com cenarios de atuacdo e formativos
ainda pautados no modelo da psicologia tradicional. No contexto brasileiro, foi em 1965 que
as primeiras disciplinas relacionadas a saude foram ministradas a estudantes de graduacéo de
Psicologia na Universidade de S&o Paulo. Sendo que em 1997, o Conselho Nacional de Saude

reconhece a Psicologia como como profissdo pertencente a sadde.

Entretanto, por volta da década de 1950, os psicélogos ja circulavam nos espagos
hospitalares. Apresentando um trabalho diferenciado e em crescente expansdo, sendo
delineado a medida que médicos e profissionais de saide ndo sabiam como agir frente a

situagBes que fugiam do ambito puramente clinico e medicamentoso. A atuagdo psicoldgica
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estava muito centrada no modelo biomédico e tecnicista, trazendo o conceito de saide como
auséncia de doenca e sem considerar 0os determinantes sociais presentes no processo de
adoecimento. Atualmente, tais principios, ainda estdo em vigéncia em algumas instituicdes

formadoras.

No que tange a area de atuagdo, Bastos e Achcar (1994), afirmam que pesquisas de
ambito nacional, regional e local registram que a atuacdo do profissional de psicologia no
Brasil é caracterizada pelo dominio de um modelo restrito e tradicional, que pouco se
modificou ao interagir com a sociedade em diferentes contextos. Tal modelo, se refere ao
atendimento clinico, individual e inspirado no modelo médico de intervencdo, o qual é

realizado em consultérios particulares e é reproduzido em escolas, hospitais e empresas.

Aragaki, Spink e Bernardes (2012), em seus estudos sobre "A Psicologia da Saude no
Brasil: transformacdes de préaticas psicoldgicas no contexto das politicas publicas na area da
salde", argumentam que a insercdo de psicélogos e psicologas na Salde Publica vem
crescendo e se configurando como importante campo de trabalho:

Pero el SUS, con sus principios y directrices, impacta la forma de actuacion,
exigiendo de los psicélogos una visién menos orientada hacia la clinica individual y
ambulatoria y, por consiguiente, mas dirigida a la comprension de los determinantes
de la salud-enfermedad y la contextualizacién de las préacticas, considerando al ser
humano en sus condiciones histéricas, econdmicas, sociales y culturales

(ARAGAKI; SPINK; BERNARDES, 2012, p. 69).
A formacdo tem dado conta de aproximar os estudantes as politicas publicas de satde?
Como resposta a pergunta, em 2006 foi realizada investigacdo para entender a especificidade
da insercdo da Psicologia no SUS. De acordo com a pesquisa cerca de 11% dos psicologos
registrados nos Conselhos Regionais de Psicologia, atuavam no contexto do SUS. Porém,
com pouco ou nenhum conhecimento sobre as politicas publicas de salde. Essa pesquisa
forneceu contribui¢es importantes para pensar sobre a formagao em cursos de graduacdo em
Psicologia, buscando uma maior eficacia na insercdo no SUS e, acima de tudo, uma maior

afinidade com os principios e diretrizes do sistema (BERNARDES, 2006).

Torezan et al (2013), assim como autores anteriores, indagam: “a graduacdo em
psicologia prepara para trabalhar no hospital?” Afirmam que apesar de ser uma area em
grande ascensdo, o estudante da graduacgdo em psicologia conclui seus estudos com uma visao
limitada sobre a real atribuicdo do seu lugar no grupo interdisciplinar, bem como entraves

sociais e institucionais que perpassardo seu trabalho nas instituicbes hospitalares. Porém,
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apesar das mudangas nas Diretrizes Nacionais para os cursos de graduacdo em Psicologia
(Resolucdo CNE/CES, n.8/2004 e, posteriormente a Resolugdo CNE/CES n. 05/2011), os
cursos de psicologia ganharam flexibilidade e a possibilidade de diversificacao dos curriculos,
tendo condi¢Oes de assegurar uma formacao basica, cientifica e técnica, podendo modificar as
atividades académicas para adequé-las as necessidades e as caracteristicas socioeconémicas e
culturais da regido em que se situam; um avanco importante para a discussdo acerca da
formacéo do psicologo (FERNANDES et al, 2014).

Entretanto, é preciso problematizar as préprias DCNs, pois segundo Bernardes (2012)
as diretrizes curriculares atuais fazem parte da heranca da tendéncia liberal tecnicista,
orientada para a cientificidade e as competéncias, centradas no individuo. O autor, propde
uma ressignificacdo do conceito de competéncia, que ndo a reduza apenas a expectativas
individuais e cognitivas, mas sim explore as competéncias linguisticas centradas nas
condicBes da dialogia, como préatica social e em seu potencial de producdo de realidade.
Também recomenda que nos ocupemos da competéncia ética, baseada na ética dialdgica e

fundamentada no dialogo, encontro e na alteridade.

1.3.6 Estagio supervisionado em psicologia

Nosso didlogo sobre estagio parte do significado da prépria palavra, que tem em sua
etimologia origem do latim medieval stagium que significa fase ou periodo preparatério,
etapa do ciclo vital de plantas ou animais. Ja no francés stage (primeiro registro é de 1630),
designava a estada que um cdnego deve fazer num local da igreja, antes de desfrutar das
honras e das rendas de sua prebenda. Posteriormente, o termo foi modificado para estage,
consolidando-se em étage, que remete a “estada”, “demora”, “permanéncia”, “residéncia”,
“morada”. Podemos notar que a palavra estagio, traduz bem o que se quer do estagiario
(estagio + &rio), ou melhor um estar diario®. A ideia é problematizar a nocéo de estar diario ou
de longitudinalidade ao longo do tempo em sua formagdo. Ndo somente a partir do que se
caracteriza estadgio ou remetido ao final do curso, mas, pensar o estar diario de forma

longitudinal durante toda a graduacao.

3 Disponivel em:< http www . hridiomas.com.br/origem-da-palavra-estagio> Acesso em: 15 mar. 2018
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No Brasil, o estagio curricular supervisionado consolidou-se historicamente de 1942 a
1946 com o decreto-lei n. 4.073 que instituiu a Lei Orgénica do Ensino Industrial. O qual
concebe o estagio como um periodo de trabalho, realizado pelo estudante, sob o controle da
autoridade docente, em estabelecimento industrial, afim de assegurar ao discente a
possibilidade de realizagdo de estagios. No mesmo periodo, em 1943, foi aprovada a
Consolidagdo das Leis do Trabalho, pelo Decreto-lei n. 5.452, que apresenta no artigo n. 428,
espacos de trabalho para estudantes durante as ferias. Esses documentos foram produzidos em
um momento histérico de desenvolvimento industrial do pais e ampliacdo dos cursos
técnicos. Tal documento assumia o estdgio um sentido trabalhista, em que o estudante de
formacdo profissional industrial tinha a oportunidade de vivenciar o campo de trabalho
durante a formacdo (SANTANA et al. 2016).

Apenas em 1977 surge a primeira lei a tratar o estagio profissionalizante, Lei n. 6.494
regulamentada pelo Decreto 87.497 de 1982, que define o estdgio como uma atividade de
aprendizagem, processo educativo, procedimento didatico-pedagdgico. Passando a ser
relacionado a formacdo dos estudantes brasileiros, embora essa formacdo seja restrita a
formacdo profissional (SANTANA et al. 2016).

Em 1996, com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (LBD) varias mudancas foram
provocadas na educacdo brasileira que incidem no estdgio. Com a LDB a educagdo
profissional é desvinculada da educacdo basica, gerando ampliacdo dos objetivos e
abrangéncia do estagio supervisionado, criando os Parametros Curriculares Nacionais da
Educacdo (PCN) para Educacdo Basica e DCN para os cursos de graduacdo. A partir dai, 0s
estagios curriculares supervisionados passam a ter centralidade nas discussdes das instituicdes
formadoras (SANTANA et al. 2016).

Como resultado dessas discussdes, em setembro de 2008, é aprovada a Lei n. 11.788,
em que o estagio passou a ser definido como ato educativo escolar supervisionado e
desenvolvido no ambiente do trabalho, mostrando a primazia do carater formativo e o
trabalho como espaco de formacédo. Entretanto, essa Lei nos apresentou “a preparagdo para o
trabalho produtivo dos educandos”. A idéia de formacdo direcionada para as demandas do
trabalho, e que a finalidade do estagio continuou sendo aprender a trabalhar, procurando
orientar o estudantes para atender ao mercado de trabalho, e ndo as demandas da sociedade
(SANTANA et al. 2016).

Em relacdo ao estagio curricular supervisionado em psicologia, uma das

determinacbes das diretrizes curriculares é a previsdo da instalacdo de um Servico de
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Psicologia, cuja funcéo é responder as exigéncias para a formacéo do psicologo. Congruente
com as competéncias que 0 curso objetiva desenvolver no estudante e com as demandas da
comunidade na qual esta inserido. Observa-se, uma esperanca e certa cobranca dos
pesquisadores e entidades para que estes servigos-escola se reestruturem e oferecam estagios
supervisionados mais coerentes com a configuracdo atual da sociedade e do mercado de
trabalho (FERNANDES et al. 2014).

Entretanto, Demo (2001), afirma que os estagios sd@o concessdes a formacéo,
considerando sua presenca nos curriculos como residual, mal organizados e sem
acompanhamento de qualidade por parte dos cursos e dos responsaveis nos locais do estagio.
Porém, o autor propde a pratica como componente curricular. Ou seja, as mudancas nos
processos formativos devem ser orientadas para a atuacdo, pois, nada mais importante para a
teoria do que a pratica e vice-versa, sendo processos inseparaveis. Entdo se a pratica €
curricular, ndo podemos fragmenta-la em semestres ou disciplinas teéricas e semestre e
disciplinas préticas. Oportuniza ao estudante, assim, a insercdo nos espacos de ensino em
servico durante todo processo de formacgdo, como orientam as DCNs para 0s cursos da saude
(SANTANA et al., 2016).

As Diretrizes Curriculares para os cursos de graduacdo em Psicologia apresentam no
Art. 21, que os estagios supervisionados visam assegurar o contato do formando com
situacOes, contextos e instituicdes, permitindo que conhecimentos, habilidades e atitudes se
concretizem em acdes profissionais, sendo recomendavel que as atividades praticas se
distribuam ao longo do curso (BRASIL, 2004). Entretanto, Bernardes (2006), reafirma
posicionamento sobre o distanciamento existente entre a formacéao e as politicas publicas de
salde, trazendo um didlogo sobre curriculos pautados em modelos neoliberais, que
transformam aprendizagem em repeticdo de conteudos, favorecendo o sistema politico

vigente.

A formagdo em psicologia no Brasil foi marcada por ldgicas tecnocientificas com
I6gicas neoliberais, desde seus primordios, jamais configurada como formacdo generalista.
Pelo contrario, foi sempre marcada por uma formacdo fragmentada, reducionista, liberal,
individualizante e com especializacdo precoce. Bernardes (2006), propde uma formagéo
generalista para o SUS, coerente com as demandas sociais do nosso pais articulado com o
principio de integralidade do sistema. Levando em consideragdo o pensamento critico e a

complexidade das realidades.
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Como alternativa para uma mudanca na formacdo, Bernardes (2012), propde a
ressignificagdo de dois conceitos das Diretrizes Curriculares, o de énfases curriculares e
competéncias e habilidades. Esse ultimo foi falado anteriormente no item sobre a formacao

em Psicologia para o SUS.

Toda a formulacdo de estagios sempre esteve vinculada aos dominios consolidados da
psicologia aplicada, associadas a areas de conhecimento hegemonicas ou a determinados
campos de atuacdo que, historicamente, sustentam determinados modos de exercicio
profissional em psicologia. Por exemplo, o estudante de psicologia poderia escolher entre a
psicologia clinica, a psicologia escolar ou a psicologia organizacional, pois eram 0s campos
consolidados no pais. Porém, tudo que fazia parte do entorno de cada um destes campos,
estava fora da atuacdo do profissional, ficando o estagio restrito e limitado. Bernardes (2012),
propGe que o conceito de énfase possa ser caracterizado de maneira ampla, tematica e de
forma néo excludente entre as escolhas feitas pelos alunos das ofertas oferecidas pelo curso.
Desse modo, ha alguma possibilidade de resisténcia as racionalidades préaticas ditadas pela
psicologia aplicada e de producdo de uma formacdo que esteja atenta as questdes da vida,

favorecendo transformacdes sociais e atendendo as necessidades das populaces.

1.4 Referencial tedrico-metodoldgico

1.4. 1 Construcionismo social

Esta pesquisa se caracteriza como qualitativa-exploratoria, fundamentada nas Préticas
Discursivas e Produgdo de Sentidos, segundo a perspectiva do Construcionismo Social
(SPINK, M. J, 2004). A perspectiva construcionista é resultante de trés dimensdes: na
filosofia, como reacdo ao representacionismo; na sociologia do conhecimento, como
desconstrucéo da retorica da verdade; e na politica, como busca de empowerment dos grupos
socialmente marginalizados. Sdo dimensdes interdependentes, que refletem um movimento

mais amplo de reconfiguracdo da visdo de mundo da nossa época (SPINK, 2013).

O construcionismo social € um movimento (e ndo uma teoria) de resisténcia critica
em psicologia social, que parte de alguns pressupostos: a critica a idéia da
linguagem como representagdo da realidade; a critica a neutralidade do
conhecimento cientifico e a centralidade do método (como meio de acesso a
realidade); e uma postura ontolégica antirrealista ou antiassistencialista e anti-
individualista (MEDRADO; LYRA, 2015, p. 93).
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Ibafiez (2004), afirma que o construcionismo social apoia-se no Giro Linguistico, que
proporcionou mudancgas profundas das concepgdes do mundo e das proprias ciéncias humanas
e sociais. Varias rupturas teoricas tiveram que acontecer para 0 giro ocorrer, principalmente,
no campo da linguagem, dentre outras: ruptura com a tradicdo filologica centrada na
comparacdo das linguas e no estudo da sua evolucdo historica; e a ruptura com a total
hegemonia da filosofia da consciéncia.

Ibafiez (2004), cita quatro grandes linhas de influéncia do Giro Linguistico no
construcionismo social: 1. Critica ao representacionismo e a reformulacéo da relacdo entre o
conhecimento e realidade, finalizando por redefinir o proprio conceito de realidade; 2.
Linguagem como constitutiva das coisas; 3. Linguagem como acdo sobre 0 mundo, e acdo
sobre os demais; 4. Linguagem que incide sobre a conformacdo e o desenvolvimento das
relacBes sociais e das praticas sociais. Diante disso, podemos verificar que o giro linguistico
privilegiou o papel que a linguagem desempenha na dinamica da interpretacéo, enfatizando a
centralidade das préaticas discursivas no processo hermenéutico (IBANEZ, 2004).

O giro linguistico proporcionou um movimento de postura critica diante do mundo,
questionando as verdades cristalizadas. A verdade € a verdade de nossas convencgoes, que Sao
estabelecidas socialmente. O que o construcionismo traz € a necessidade de remeter essa
verdade a esfera da ética e da politica. Assume, portanto, uma postura antiessencialista,
antirepresentacionista e antirrealista. Neste sentido, a realidade ndo existe de forma
independente do conhecimento que produzimos sobre ela, ou independentemente de qualquer
descricdo que fazemos dela. As versdes de realidade sdo construidas historica e coletivamente
(INIGUEZ, 2008).

Outro pressuposto a ser discutido é a critica a neutralidade do conhecimento cientifico.
Para isso se faz necessario a desconstrucdo da dicotomia sujeito-objeto, pois tanto o objeto
quanto o sujeito, sdo tomados como construcdes sociais (INIGUEZ, 2008). Complementando,

essa forma de pensar, Ribeiro e Bernardes (2003) afirmam que:

Los criterios para el establecimiento del status de cientificidad, en una investigacion
cualquiera, estan vinculados a las definiciones histéricas sobre lo qué es la ciencia.
La certeza o la validez de las investigaciones estan situadas en un contexto espacio-
temporal delimitado, con criterios, reglas, normas y convenciones preestablecidas,
de acuerdo con las relaciones de poder existentes. No hay, por lo tanto, garantias de
la permanencia futura de tales criterios, que no sean nuevos CONSENSOS O nuUevas
reglas socialmente construidas (RIBEIRO; BERNARDES, 2003, p. 04).

O construcionismo propde que a aproximagao com o campo de investigacdo tem que ir

além da relacdo classica pesquisador\objeto de pesquisa, ou seja, diluir os distanciamentos
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construidos pela neutralidade cientifica. Propondo ressignificar a objetividade e possibilitar
outros modos de producdo de conhecimento, mais reflexivos e democraticos (BERNARDES,
2015).

1.4.2 Préticas discursivas e producao de sentidos

As préticas discursivas e producdo de sentidos tém o entendimento de pesquisa como
prética social e historicamente situada, com foco na linguagem em uso, no cotidiano das
relacbes e na interacdo social. Ou seja, linguagem como pratica que provoca efeitos e
demonstram as maneiras pelas quais as pessoas produzem sentidos e posicionam-se nas

relagOes sociais cotidianas (SPINK, 2010, p. 27).

As préticas discursivas tem como elementos constitutivos: a dindmica, que sdo 0s
enunciados orientados por vozes; as formas ou speech genres, que sdo as formas mais ou
menos fixas de enunciados; e os contetdos, que sdo 0s repertorios linguisticos (SPINK,
2013).

Nesta pesquisa, vamos priorizar as discussdes em torno dos repertérios linguisticos,
pois sdo a unidade béasica da andlise das praticas discursivas. Os repertorios linguisticos sdo 0s
termos, vocabulos, palavras, expressbes e figuras de linguagem que compdem o rol de
possibilidades de construcbes de sentidos. Os repertérios circulam na sociedade de formas
variadas e ndo séo apreendidos formalmente e, sim, por meio dos livros, filmes, experiéncias
vivenciadas, enfim, no cotidiano da vida (SPINK, 2010). A discussdo anterior nos mostrou 0s
elementos constitutivos das préaticas discursivas e producdes de sentidos. Mas, 0 que sdo 0s

sentidos?

Mary Jane Spink (2010, p. 34) nos diz que:

O sentido é uma construcdo social, um empreendimento coletivo mais
precisamente interativo, por meio do qual as pessoas, na dinamica das
relacbes sociais, historicamente datadas e culturalmente localizadas,
constroem o0s termos a partir dos quais compreendem e lidam com as
situacdes e fendmenos a sua volta.

Produzimos sentidos o tempo todo, seja na escola, em casa, na rua ou na pesquisa. A

producéo de sentidos nas préaticas discursivas é uma forca poderosa e inevitavel da vida em
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sociedade e buscar entender como se da sentidos aos eventos do nosso cotidiano. Isso faz com

gue novos horizontes se abrissem e novas perspectivas pudessem ser consideradas.

Pensar pesquisa nessa perspectiva, é pensar pesquisa como artesanato e ndao como

producdo industrial. E pesquisar na relagdo com o sujeito, com afetos e com os sentidos de

qguem vive no lugar, compreensdo do espaco na vivéncia cotidiana (SPINK, 2014). Ou seja, a

pesquisa é uma pratica social situada em um contexto espaco-temporal delimitado, com

critérios, regras, normas e convencdes preestabelecidas de acordo com as relagdes existentes
(RIBEIRO; BERNARDES, 2003).

Faz-se necessario listar algumas caracteristicas da pesquisa nesta perspectiva, sao elas:

Rompimento da dicotomia sujeito/objeto, pois segundo Spink (2013), tanto o
objeto quanto o sujeito sdo construcbes sdcio-historicas. De outro modo, a
realidade ndo existe independentemente do nosso modo de acessa-la, ou seja,

por meio da linguagem.

Dialogia entre pesquisador e pesquisado, que € intrinseca aos processos de coleta
e interpretacdo de dados, ressignificando a relacdo que se estabelece entre
pesquisadores e participantes, levando em consideracdo 0s principios da ética
dialégica (SPINK,2000). Séo eles: 1. consentimento informado, que além dos
acordos iniciais do processo de pesquisa, € um espaco de dialogo sobre o0s
objetivos, os procedimentos da pesquisa, processos de andlise e meios de
comunicacdo e circulacdo de informacdo. 2. Anonimato, que é tomado como
mecanismo de protecdo que implica a ndo revelagdo de informacgdes que
possibilitem a identificagdo dos participantes. 3. Uso ndo abusivo das relacfes
de poder, trata-se de promover espacos de cuidado na relacdo com o outro e
vinculado ao principio da visibilidade. Envolve a garantia a ndo resposta, a nédo
revelacdo e publicizacdo de pontos da conversa, caso seja solicitado pelos
participantes (SPINK, 2000).

A visibilidade dos procedimentos da pesquisa permite a explicitacdo dos
processos dialdgicos que o pesquisador vivencia em Seu percurso e N0 processo
de construcdo da interpretacdo (BERNARDES et al. 2015). Spink (2013), afirma
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que o rigor passa a ser concebido como a possibilidade de explicar os passos da
andlise e da interpretacdo de modo a propiciar o diélogo.

1.4.3 Producéo de informac6es e analise de documentos

No movimento construcionista “o método deixa de ser o rio asséptico por onde passa a
pesquisa e se configura, de fato, como coprodutor de proprio objeto e da pergunta de
pesquisa” (MEDRADO; LYRA, 2015, p.88). Dessa forma, o0 método passa a ser um convite
que adquire formas e visibilidades capaz de produzir, coletivamente, perguntas e respostas

numa perspectiva critica e reflexiva.

Apbs a submissdo e aprovacio no Comité de Etica e Pesquisa - Plataforma Brasil, pelo
Parecer n. 2.970.580, a pesquisa foi realizada em dois momentos distintos. O primeiro
momento consistiu em uma aproximacao a um revisao dialdgica da literatura. A ideia foi a de
compreensdo do objeto de estudo, ja apresentado nos tépicos anteriores. O segundo momento

foi a analise de documentos produzidos pelos/as estagiarios/as, os portfolios.

Buscamos o entendimento do termo documento com o sentido eléstico do registro,
algo que tem uma presenca fisica, que fala sobre algo. Recorremos ao conceito de
documentos de dominio publico proposto por Spink et al. (2014, p. 208), que afirma que 0s
documentos de dominio publico ndo sdo necessariamente gratuitos, nem tampouco livres para
serem copiados, porém, “o contetdo é livre para ser descrito, comentado e referenciado para
outros também tecerem suas opinides”. E que esses conteldos produzidos possibilitam a

compreensdo da complexidade do fenémeno.

O autores ressaltam que:

Os documentos de dominio publico sdo — em si mesmos — produtos sociopoliticos de
uma ideia radical: a propria nogdo do publico enquanto esfera de agdo e discusséo,
um lugar onde é possivel ter e expressar opinies. Assim, qualquer documento que é
publico (...) reflete pelo menos trés praticas discursivas: a pe¢a de publicacdo; as
razdes de tornar publico, incluindo os enderecamentos; e o relato que € tornado
publico — seu contetdo (SPINK et al, 2014, p. 213).

No caso desta pesquisa focada no estagio curricular supervisionado, temos a
possibilidade de dialogar com varios tipos de documentos. Documentos de dominio pablico
sobre estagio, plano de estagio do HGE, as politicas nacionais de ensino no campo da salde,
DCNs, CNS, PNH, PNEPS. Como também, com os documentos produzidos a partir das

atividades do préprio estagio, os portfdlios dos estudantes.
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Spink et al. (2014), afirmam que aprender como acessar e analisar textos com distintas
versdes e provenientes de diferentes lugares é sempre um desafio e suas consequéncias —
quando tornadas também publicas — sdo um estimulo para o debate. Sendo nosso principal
objetivo na pesquisa propor um diadlogo sobre o estdgio curricular supervisionado em
psicologia no HGE. Assumem posicionamento de ativismo documental, proporcionando
também a nds pesquisadores trabalhar com documentos com um novo contorno: de ativismo
publico em prol da informacéo ndo somente de tornar publico o ja existente, mas de produzir
a prépria informacéo (SPINK et al, 2014, p. 224).

Com base nessas considerac@es, serdo utilizados os portfolios, que sdo documentos
construidos pelos estagidrios de psicologia durante o periodo de estagio curricular

supervisionado no HGE.

O portfdlio vem sendo apontado como uma das mais importantes contribuicdes para
uma avaliacdo eficaz do ensino em vaérios paises, difundindo-se em &ambito
universitario desde os anos 1990, onde tem sido utilizado para qualificar avaliagdes
tanto formativas como somativas. No Brasil, com o avango nas discussdes sobre
Educagdo Médica e a construgdo de curriculos com base em metodologias ativas de
ensino-aprendizagem, a avaliagdo formativa e os portfélios vém ganhando espago e
contribuindo para o acompanhamento do progresso individual de estudantes, ainda
que de maneira pouco institucionalizada (STELET et al., 2017, p. 166).

Os portfolios, segundo Silva e Francisco (2009), tem sido utilizados, principalmente,
em curriculos inovadores na formacdo médica, como forma de potencializar a reflexdo sobre
as praticas desenvolvidas pelos estudantes, apoiando o processo de construcdo de
conhecimento contextualizado e o desenvolvimento pessoal e profissional dos envolvidos.
Caracteriza-se como um instrumento de memoria, registro, planejamento, auto-avaliacdo e

desenvolvimento da capacidade reflexiva.

Apesar de ser amplamente difundido e utilizado nas escolas médicas, o portfélio esta
ganhando espacos em outros campos da saude. No estdgio curricular supervisionado em
psicologia no HGE, o portfdlio, vem sendo utilizado desde agosto de 2014 como instrumento
de avaliacdo formativa e somativa no processo de aprendizagem critico-reflexiva do
estagiario. Nele consta um compéndio de sinteses reflexivas que sdo elaboradas no decorrer
do estagio. As sinteses sdo narrativas construidas pelas experiéncias vivenciadas (afetos e
desafetos) em cada setor do hospital, juntamente com um estudo auto-dirigido e referenciado
academicamente, no sentido de proporcionar o dialogo entre teoria e prética.

Os portfolios utilizados na pesquisa sdo aqueles em que seus autores/estagiarios

assinaram o TCLE e pactuaram conosco o desafio de repensar o estagio curricular
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supervisionado em psicologia no campo da saude. Sdo nove portfolios produzidos entre
marco de 2014 e margo de 2018. Trata-se de documentos que, em fungdo de sua estrutura e
formatacdo, aproximam-se do que, na psicologia, caracteriza-se como relatério de estagio. A
marca em comum entre portfolios e relatérios nesses documentos se da por meio da narrativa

livre e reflexiva.

Os portfolios foram analisados por meio de mapas dialégicos, buscando a
identificacdo dos repertorios linguisticos utilizados, de acordo com o referencial tedrico-

metodoldgico das praticas discursivas e producédo de sentidos (SPINK, 2014).

O mapa dialégico “constitui um dos passos iniciais da analise e pode auxiliar
pesquisadores/as em uma aproximagcdo com o material, na organizacdo dos discursos e no
norteamento da discussdo” (SPINK, 2014, p. 247). Possibilita, também, dar visibilidade ao
processo de interanimacdo dialdgica presente nos documentos, como posicionamentos,
enderecamentos, negociacgdes de sentidos e relagdes de poder. O mapa é uma ferramenta que
facilita a visibilidade dos procedimentos da pesquisa, que além de corresponder ao rigor
metodoldgico, possibilita ao leitor identificar os passos de analise e compreender as
interpretacdes do pesquisador. J& que, a producdo do conhecimento é sempre contextualizada
e situada no tempo (SPINK, 2014).

Foi utilizado para essa pesquisa 0 mapa dialégico com transcricdo sequencial, que é a
primeira aproximacdo para a analise das informac6es produzidas. O mapa teve a funcdo de
identificar as tematicas e, posteriormente, auxiliar na producdo das categorias para a analise.
E feita a partir da identificacdo das falas e vozes presentes nos textos (portfélios), e que

estejam relacionadas com os objetivos da pesquisa.

A partir das categorias, identificamos os repertérios linguisticos, que sdo “unidades
relacionais que se conectam aos enunciados e aos géneros de linguagem. Podem ser utilizados
como material principal ou complementar dependendo da necessidade do/a pesquisador/a e
dos objetivos da pesquisa” (SPINK, 2014, p. 245). O estudo dos repertdrios linguisticos nos
proporciona dar visibilidade as rupturas e permanéncias nos sentidos produzidos sobre
determinados temas, por meio da analise das unidades de construcéo utilizadas na linguagem

€m uso.
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1.5 Resultados /discussoes

A revisdo da literatura apontou para a construcdo de seis tematicas para nosso estudo,
que foram encontradas apds a articulacdo entre as referéncias da revisao, os objetivos da
pesquisa e as perspectivas das politicas do ensino na saude, foram elas: Sistema Unico de
Saude (SUS); Politica Nacional de Humanizacdo (PNH); Politica Nacional de Educacéo
Permanente em Saude (PNEPS); Formacéo em salde; Formacdo em psicologia para o SUS; e
Estagio Supervisionado em Psicologia, que foram discutidas no capitulo “o campo do estagio

em psicologia na saude”.

J& durante para a andlise dos portfolios, os repertorios linguisticos apresentados
pelos/as estagiarios/as apontavam para, grosso modo, estas tematicas. Entretanto, apds nova
articulacdo entre as tematicas, desenvolvemos trés categorias para a analise, que sdo elas:
Principios do SUS; Politicas Publicas; e Estagio. Sdo categorias constituidas a posteriori a
revisdo da literatura e ao mapa dialdgico dos portfélios, visando dar visibilidade ao dialogo e

as informacdes contidas nos portfélios.

Analisamos nove portfdlios produzidos pelos/as estagiarios/as sob minha supervisao
no HGE, e que cursavam o 9° periodo de psicologia da UFAL. Os portfélios foram

produzidos entre os anos de 2014 a 2018.

Para analise desses documentos seguimos 0s seguintes passos: Primeiramente, 0s
portfélios foram enumerados de um a nove, para facilitar a leitura sistematica; o segundo
passo foi a leitura sistematica, identificando tematicas no texto que se aproximavam dos
objetivos da pesquisa; o terceiro passo foi o da utilizacdo de postites coloridos para visualizar
rapidamente as categorias; e 0 quarto passo foi a construgdo de um mapa dialégico com
transcricdo sequencial (Quadro 1), para melhor visualizacdo e sistematizacdo das tematicas

identificadas nos portfélios.

Tais teméticas na articulacdo com as tematicas da revisdo da literatura foram
organizadas em categorias. Assim, o Mapa Dialdgico abaixo (Quadro 1), apresenta as
categorias finais, derivadas das tematicas da revisdo da literatura e da producao das primeiras

leituras do mapa.
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emocional
PNEPS

Trabalho multidisciplinar

Categorias
Documentos Principios do SUS Politicas Publicas Estagio
Portfélio 1 Principios do SUS- Integralidade PNH- acolhimento e clinica Estagiario
Equidade ampliada X Equipe —
desmistificacdo do estagiario
Projeto de intervencdo na pediatria,
UTI Geral e CTQ.
Afetacdes- afetos e desafetos
Principios do SUS-Integralidade, PNH-clinica ampliada Estagiario
Portfélio 2 equidade e universalidade Doencas ocupacionais- sindrome de | X Equipe
Bornout
PNEPS-Trabalho interdisciplinar Projeto de intervencéo
Dificuldades de relacionamento com
profissionais
AfetacOes- a morte
Principios do SUS-Integralidade PNH- acolhimento Autonomia no estagio-
Portfélio 3 Tecnologias duras, leve-duras e leves | Inflexibilidade da equipe
Afetaces- narrative- confianca
Portfélio 4 Principios do SUS-Integralidade PNH — PNEPS AfetacBes
Escuta qualificada Visita -Projetos de intervencédo- “Entre —nds” e
multidisciplinar “Arte de mae
Adoecimento do servidor
Portfélio 5 Principios do SUS-Integralidade, PNH- aspectos politicos — PNEPS -Estagiario
equidade e universalidade X Equipe
Dialogos — Dialogos entre as Grupos com acompanhantes
disciplinas Afetacoes- ser afetado
Dialogos —Barreira Linguistica-
linguagem néo verbal- conversas
informais
Principios do SUS-Integralidade e | PNH — Processos de trabalho- Superviséo- formagao profissional
equidade criatividade, reinventar a pratica Autonomia do estagiario
Portfélio 6 Politicas publicas X praticas Grupos
cotidianas- articulagdo servico
comunidade AfetacOes-cansaco fisico e ca nsago
emocional
Dialogos —Conversas —comunicagéo
com a equipe-dificuldade na
linguagem- expressdes médicas
Portfélio 7 Principios do SUS-Integralidade PNH — PNEPS Historia do local do Estagio
Acolhimento e escuta qualificada Grupos de acolhimento
Descaso dos profissionais Afetacdes
Vinculo- empatia
Principios do SUS-Integralidade e | PNH e PNHAH — Vinculo-troca de saberes
Portfélio 8 equidade Doengas ocupacionais-embotamento | - grupos com equipe na UTIG.

Afetagdes-psicologicismo
Desumanidade
indiferenca
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Principios do SUS- Integralidade e | PNH- ambiéncia Dificuldades do estagiario
Portfélio 9 equidade Sobrecarga dos profissionais Projeto de intervencéo

e grupos na pediatria
Dialogos —Linguagem especifica
Afetacoes — Medo

Vinculo terapéutico

Fonte: Dados da pesquisa ( 2019).

O mapa acima aproxima-se de um quadro com indicadores sendo fundamental para a
visibilidade dos repertorios durante a analise. Foram utilizadascores para uma melhor

visualizacdo das trés categorias.

Ressaltamos que pontuaremos 0s aspectos mais importantes para a compreensdo do
nosso objeto de estudo e que, em funcdo do espago, ndo conseguiremos abarcar todas as
discussdes e nuances que 0 mapa suscita. Abaixo discutiremos as categorias, apresentando

recortes dos repertorios presentes nos portfolios dos/as estagiarios/as.

1.5.1 Principios do SUS

Os recortes identificados nos portfélios, representam a categoria principios do SUS
gue aparece em todos 0s textos dos estagiarios, mostrando a importancia do SUS na formacéo
profissional do estudante e evidenciando a necessidade de uma reorientacdo da formacéo
para o setor publico, pois 0 mercado de trabalho atual precisa de gente que entenda de salde
publica, satde mental, demandas sociais, entre outras (BERNARDES, 2007). Surgiram o0s trés
principios basicos do SUS (Integralidade, Equidade e Universalidade). Entretanto, o unico
que estd presente em todos os portfdlios foi o principio da Integralidade. Os demais
apareceram muito pouco. Em funcéo disso, abordaremos com mais detalhes o principio da

Integralidade.

Segundo Mattos (2006) podemos pensar Integralidade a partir de trés conjuntos de
sentidos: o primeiro se refere a integralidade como dimenséo de préaticas, que inclui posturas,
atitudes e jeitos de ser da equipe de saude. E que possuem atributos ligados ao que se pode
considerar uma boa pratica, independente de ocorrer no ambito do SUS, ressaltando a
prudéncia e a sensibilidade nas leituras das demandas dos sujeitos que tratamos. Outro sentido
de integralidade como modo de organizar 0s servigos e as praticas de saude, que se

caracteriza pela busca continua de ampliar as possibilidades de apreensdo das necessidades
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de satde de um grupo populacional. Por fim, o outro sentido seria integralidade e politicas

especiais, que aplica-se as respostas governamentais aos problemas de salde.

O foco do trabalho é o sujeito integral, e ndo apenas a atencdo integral. Ele é o ponto

de partida. E quem busca ou necessita de cuidado. O psicologo tem uma oferta, um saber que

trouxe da escola, mas o que permite o ponto de encontro é compreender a necessidade do

sujeito em toda sua extensdo; compreender a sua procura e valer-se de todos 0s recursos que a
rede de servigos e a comunidade podem oferecer (CAMPOS; GUARIDO, 2007). Os/as

estagiarios/as percebem, por meio da vivéncia do estagio que a doenca possui relacbes com a

historia e condi¢bes de vida dos sujeitos.

Conforme apresentado abaixo:

E perceber que, para além de um corpo queimado, um corpo entubado, um corpo
com cancer, um corpo velho, um corpo jovem, um corpo imoével, um corpo leve ou
um corpo pesado, um corpo doente ou um corpo saudavel (...), existe um corpo que
dispde de uma mente e que esta mente vive, cotidianamente, sua prépria histéria e
ela sempre tem seu valor, portanto, precisamos ouvi-la e dar-lhe sua devida
importancia (Portfélio 1).

Infelizmente, esta compreensdo foge as expectativas de muitos profissionais, que
acabam despindo os usuarios de sua personalidade, de sua histéria de vida e do
contexto social em que 0 mesmo vive, tratando-o, simplesmente, como um corpo
doente... (Portfdlio 1).

Essas criangas estdo assimilando todo o processo de adoecimento, hospitalizagéo e
possivel ressocializacdo, devendo também o psicélogo se aprofundar no que diz
respeito as relagdes estabelecidas pela crianca fora do ambiente hospitalar, como:
familia, escola e amigos (Portfélio 8).

Essas pessoas que sdo atingidas por uma lesdo cerebral tinham suas vidas saudaveis,
trabalhando, vinculos familiares e planos para o futuro, a lesdo agride suas vidas e
seu curso, as sequelas estabelecem grandes mudancgas, limitando planos
profissionais, pessoais e relacionais (Portfélio 7).

Se integralidade pode ser caracterizada, em parte, como prudéncia e sensibilidade nas

leituras das demandas existentes em nossos cotidianos, conforme Mattos (2006). Tal questdo

fica claro quando os/as estagiarios/as orientam-se para a escuta, o acolhimento e a histéria de

vida dos sujeitos:

Marta era um desafio constante para a equipe e para mim, mas a cada atendimento
investia em compreender melhor aquele caso, a histéria de vida dela e pensar
estratégia de contribuir com a amenizagao do sofrimento em torno da hospitalizagéo.
E em algumas situagBes cheguei a levar musica para ela ouvir. Em acordo com ela
separei algumas musicas que ela gostava, separei um playlist no meu celular e deixei
tocando ao lado do seu leito por algum tempo.(Portfélio 6).

Houve situagBes em que aproveitavamos o dia em que alguém ia, quando a familia
aparecia pouco, para conhecer melhor a dindmica familiar, compreender como
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estavam se organizando para realizar as visitas e quais as dificuldades estavam
encontrando (Portfdlio 6).

Outra questdo a ser apresentada é a importancia do estdgio, da vivéncia, da pratica, do
dia-a-dia, enfim, do “estar-diario”. A pratica, a experiéncia, a vivéncia sdo mais que processos

de aprendizagem, sdo constitutivas de formas de ser da propria equipe:

Esta primeira experiéncia pratica me possibilitou fazer o exercicio constante de
enxergar os sujeitos em sua integralidade, enquanto pessoas que possuem uma
historia de vida, com familia e amigos, que ndo se resumem a um quadro clinico ou
a um diagnostico (Portfolio 2).

A integralidade passa a ter a ver com tudo o que diz respeito a vida das pessoas.

A salde ndo esta ligada apenas ao hospital, mas como também, as escolas, ao
trabalho, @ comunidade, as instituicGes de longa permanéncia, ao transito, & todos o0s
lugares. Sendo o hospital, mais um espaco, dentre outros, em que o psicologo pode
atuar (Portfélio 3).

Integralidade como politica:

.. E fundamental, dessa forma, termos em vista que um dos principios da atuagéo do
psicélogo quando no campo das politicas publicas, (...) seja contribuir para garantia
dos diretos fundamentais das pessoas, sobretudo das populagfes mais
vulnerabilizadas. Quando ha& garantia desses diretos, através do didlogo da
psicologia com estes usuarios, com outros profissionais que atuam no campo dos
servigos e das politicas publicas, pode-se construir praticas que visam a garantia dos
direitos basicos e de um servico de qualidade assim como preconiza o SUS
(Portfélio 5).

Além do principio da integralidade, outros dois surgiram nas andlises dos portfolios.
Embora, ndo de forma tdo presente quanto o anterior. A universalidade surgiu em apenas dois

documentos e a equidade em um pouco mais, por exemplo:

(...) um dos principios do Sistema Unico de Satde (SUS) , a equidade. Este conceito
sustenta-se na compreensdo de que as desigualdades ndo sdo naturais, mas
determinadas pelo processo histérico de cada sociedade. (...) equidade em salde
implica que necessidades diferenciadas da populacdo sejam atendidas por meio de
acOes governamentais diferenciadas (Portfélio 1).

Bernardes e Ribeiro (2013) em seu artigo o procedimento acima de qualquer suspeita,
nos apresentam uma reflexdo sobre as tecnologias do cuidado, articulando os principios do
SUS. Ressaltando a dureza exacerbada que encontramos no cotidiano de nossas praticas, nas
acOes tecnicistas, nas quais o procedimento € o mais importante, aquilo que esta prescrito a

técnica padrdo a ser usada nas mais diversas situagdes. Entretanto, nos apresenta o principio
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da leveza no cuidado. Esse como precisao e determinagéo na relagdo com o outro, produzindo

singularidades, a partir da dialogia, encontro e alteridade na relacdo com o paciente:

Diversos casos que tive contato mostraram a importancia de pararmos para ouvir
essas pessoas e conhecermos um pouco da sua histéria, o que levou até ali (Portfélio
2).

Desse modo, fugindo de uma atitude reducionista e fragmentada, e tomando a
integralidade como principio orientador das préaticas, quer como principio orientador da
organizacao do trabalho, quer da organizacao das politicas, integralidade implica uma recusa
a objetivacdo dos sujeitos e uma afirmacdo da abertura para o didlogo (MATTOS, 2006, p.
14).

Seré preciso desconstruir a visdo hegemonica de que cada tipo de servigo cabe um tipo
de prética, a psicologia hospitalar, a comunitéria, a clinica adequada ao nivel de atencéo, para
pensa-la de maneira matricial. Possibilitar, que competéncias especificas possam ser
chamadas na resolucdo de problemas peculiares, de modo a atender o pré-requisito da
integralidade e inversdo do foco, dos servigos para cada pessoa tomada como entidade
complexa e singular (SPINK et al, 2007).

1.5.2 Politicas Publicas

Nesta categoria foram identificados nos portfélios duas politicas publicas centrais no
campo da saude: a Politica Nacional de Humanizacdo (PNH) e a Politica Nacional de
Educacdo Permanente em Saude (PNEPS). Da PNH foram identificadas questdes relativas as
praticas profissionais. Sobre a PNEPS identificamos a importancia da dialogia e dos
encontros entre distintos saberes e fazeres. Tanto a PNH como a PNEPS, tem um lugar
importante no processo formativo. Seja para o/a estagiario/a que estd avido/a pelo
conhecimento, seja para o/a profissional em seu cotidiano do trabalho. Essas politicas nos
chegam como dispositivos para 0 nosso fortalecimento diante das dificuldades do sistema,

como podemos observar nos recortes das falas abaixo:

Marta teve momentos de piora de seu quadro clinico que impediam o atendimento
em alguns dias, mas sempre que possivel eu estava la com ela. E aos poucos pude
perceber como aqueles minutos de atendimento faziam a diferenca para ela, que ndo
dialogava com quase ninguém tanto da equipe quanto das demais pacientes com
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quem dividia a enfermaria. O caso dela me remete a pensar que é um cuidado
humanizado, comprometido e contextualizado que pode contribuir com o paciente
idoso, de modo a favorecer seu equilibrio fisico e emocional (Portfélio 6).

Neste sentido a psicologia contribui assumindo um papel de compromisso social
legitimo, o que significa agir em salde de uma forma humanizada, baseada numa
postura de inclusdo, de um “estar com” e “perto de”, revalorizando um atendimento
integral, no qual deve haver uma escuta ativa, resolutiva, dindmica, de empatia e de
estabelecimento de vinculo (Portfélio 5).

Porém, a atitude humanizada tem que estar presente em todos que compde a equipe de
salde, devemos estar em alerta para isso, pois, muitas vezes nos servicos, determinadas
posturas sdo designadas a determinados profissionais, centralizando o cuidado integral e
humanizado em psicélogos e assistentes sociais. Dessa forma, se faz necessario romper com
essa forma prescritiva de atuacdo, que vai de encontro com o principio da transversalidade
proposto por Benevides (2005) em que a intercessdo dos saberes/fazeres como maneira de

contribuir para uma outra saude possivel.

Aproximei-me daquela que olhava de um lado para o outro, com as duas mé&os
ocupadas com muitas bolsas, como se buscasse uma atitude de acolhimento. Era a
mde. Esta mée, dentre tantas, refere o sentimentos de todas: “ninguém vai me falar
nada?. E eu, incrédula, e com o mesmo sentimento de revolta da mae, desempenhei
um papel que vai além da psicologia, da medicina, da enfermagem ou de qualquer
area do conhecimento, desempenhei um papel humano: acolhi (Portfélio 1).

Durante o primeiro més de estagio pude fazer parte de uma equipe que, além de
psic6logos, conta com profissionais de diversas &reas, como: médicos, enfermeiros,
assistente social, técnicos de enfermagem, fisioterapeutas, terapeuta ocupacional,
fonoaudidlogos e nutricionistas. Portanto, é imprescindivel buscar atuar em conjunto
com outros saberes e realizar uma troca de conhecimentos, visando o cuidado do
sujeito (Portfolio 2).

Buscamos um breve entendimento de como se caracteriza o trabalho nesse contexto,
para entender como se da essas relagdes no HGE, e como afeta a salde do trabalhador. Essa

foi uma questdo recorrente nos repertérios dos estagiarios.

O desgaste emaocional, a responsabilidade de cuidar, 0 medo de cometer erros, o
cansaco, as dificeis relagbes estabelecias nas equipes multiprofissionais... a
necessidade de se enfrentar as inimeras frustragdes (insucessos) traz repercussdes
importantes na salde mental dos profissionais (Portfolio 8).

O trabalho na UTI exige do profissional de psicologia um significativo
envolvimento fisico e emocional, pois todos os dias ir& lidar com discursos de dor,
sofrimento, angustia, com o trabalho em equipe, demandas e solicitagdes de
atendimentos de diversas ordens, com ruidos inerentes ao ambiente e outros
aspectos relacionados as caracteristicas do trabalho na UTI. Dessa forma, a atuacéo
do psicélogo, assim como a de outro profissional nesse contexto, favorece o
aparecimento do estresse e de outras doengas ocupacionais, como a sindrome de
Burnout (Portfélio2).
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Os atendimentos em saude centrados em procedimentos costumam ignorar a dimensao
relacional e cuidadora do trabalho em salde. Escondendo-se em saberes altamente
especializados e fragmentados. Dificultando, assim, o processo de producdo de cuidado por
destituirem o usuario deste processo produtivo. N&o apenas isso, destituiriam o proprio
trabalhador ao restringirem sua capacidade de aplicar suas vivéncias pessoais e seu afeto em
prol de suas atividades laborais, restringindo a dimenséo relacional do trabalho (BROTO;
DALBELLO-ARAUJO, 2012).

Dessa forma, € necessario o resgate da dimensdo mais focada em tecnologias
relacionais e em cuidado, pois 0 adoecimento massivo de trabalhadores/as de salde tem
consequéncias drasticas. Primeiramente na vida do préprio/a trabalhador/a, depois, na vida

do/a usuario/a dos servigos de saude.

Devido a falta de profissionais, eles (os profissionais) ficam sobrecarregados,
através disso, é valido pensar sobre os cuidados que a equipe precisa para nao
adoecer, e o trabalho que o hospital pode realizar para cuidar desses servidores
(Portfélio 4).

O hospital é um lugar ndo apenas de reestabelecimento de saude fisica, mas também
de producdo de sofrimento mental, principalmente, na equipe de saude, a depender de como
se dao as relaces trabalhistas no servico. Destacamos em especial os chamados de
prestadores de servico, que no HGE sd a maioria atualmente. Profissionais que
desempenham a suas fungdes sem condi¢Oes dignas de trabalho e com relagdes trabalhistas
precarizadas. Sdo servidores sem direito: a férias, a atestado médico, ao décimo terceiro, a
insalubridade e recolhimento do INSS. Como também, identificacdo de faltas e excessos: falta
de infraestrutura, de condicGes ergonémicas e de protecdo contra riscos de acidentes e
contaminacgOes; e excesso de burocratizacdo nos servigos, de verticalizacdo das relacOes
interpessoais e do contato com o sofrer alheio (BROTO; DALBELLO-ARAUJO, 2012).

Como ndo adoecer nesse contexto?

Contudo, quem é esse sujeito que transita nesse ambiente de imprevisibilidade e dor,
que se afeta e se deixa afetar o tempo todo? Esta € outra questdo discutida pelos autores, se 0
trabalno em salde deve. Para tanto, ordenar-se de modo ndo apenas a assegurar
sobrevivéncia, mas também a realizagdo profissional. Estar realizado profissionalmente em
seu ambiente de trabalho torna-se essencial, como uma mola propulsora na sua préatica
cotidiana dentro do hospital, para que diante dos desafios, que sdo muitos, conseguimos
acreditar no SUS que dé certo.



64

Avancando nas primeiras analises, nos portfolios aparecem referéncias a Politica

Nacional de Educagdo Permanente em Saude (PNEPS):

Foi um processo dialogado durante as 10 semanas em que ocorreram 0 grupo e
contamos com a participagdo e parceria de muitas profissionais de outras areas, bem
como estagiarios/as de terapia ocupacional, enfermagem, servi¢o social, nutricdo.
Ou seja, 0 espaco se ampliou de forma que pudemos compartilhar saberes e
construir diadlogos com diferentes estudantes e profissionais, o que tornou as
discussBes de cada dia ainda mais produtivas. Reforcando, assim, a necessidade de
investirmos em educacdo permanente em salde dentro das equipes
multiprofissionais (Portfélio 6).

O recorte acima nos mostra a importancia de espacos de didlogos no servico. Para
sairmos da soliddo perversa do servico, que nos engessa na mesmice do cotidiano do trabalho,
criamos o Grupo de Estudos de Estagiarios e Profissionais de Psicologia, em meados de 2014
(ap6s abertura do campo de estagio), como ferramenta de educacdo permanente em salde,
favorecendo o encontro e o didlogo na equipe de salde, e os encontros interdisciplinares.

Os Portfolios abaixo apresentam a relevancia da interdisciplinaridade no servigo.

Aprendi muito com a experiéncia e com a oportunidade de acompanhar o trabalho
interdisciplinar que é realizado pela UAVC. Duas vezes por semana (terca e quinta-
feira) a equipe se retne para discutir a evolugdo de cada paciente, que é chamado de
visita multidisciplinar (Portfolio 2).

A equipe multidisciplinar que trabalha na unidade (AVC), as fonoaudi6logas,
fisioterapeuta, assistente social, enfermeiras, técnicos de enfermagem, terapeuta
ocupacional e médicos (esses profissionais foram o que tive mais contato), também
contribuiram nesse meu processo de formacao, me auxiliando a entender termos que
até entdo eram desconhecidos por mim e através disso me ajudando a compreender
os quadros clinicos dos pacientes (Portfélio 4).

E um desafio pensar em avancar no sentido de conseguirmos construir agdes e linhas
de cuidados de modo conjunto, de maneira multi e interdisciplinar. (...) Embora os
desafios sejam muitos, diversas coisas foram conquistadas. Vivenciei experiéncias
de trabalho construido em equipe; discusséo de casos por equipe multiprofissional e
convivi com profissionais ético-politicamente comprometidos com a salde e com a
psicologia neste contexto (Portfélio 6).

Ainda temos que avancar muito em se tratando de interdisciplinaridade no hospital,
pois ainda estamos presos a um modelo assistencial fragmentado, no qual cada um faz o seu
trabalho. Porém, ndo podemos deixar de evidenciar que as praticas interdisciplinares
acontecem sim. Entretanto, ainda de forma pontual e incipiente como podemos observar nos

relatos dos portfolios.

O estagio pretende situar a interdisciplinaridade como uma possibilidade de

contribuicdo para maior resolutividade dos problemas enfrentados, assim como para a
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identificacdo de um objeto comum a vérios profissionais. Embora, o trabalho interdisciplinar
seja dificil de ser concretizado, ele tem grande importancia, pois nenhuma disciplina
isoladamente explica a totalidade do ser humano e suas relagdes sociais (COUTO; SCHIMIT;
DALBELLO-ARAUJO, 2013).

Entretanto, no hospital os encontros nem sempre se dao dessa forma, e os dialogos

também ndo.

O trabalho interdisciplinar implica numa constante troca de conhecimentos e
discussao conjunta sobre o melhor atendimento ao paciente. No entanto, na &rea azul
do HGE existe a multidisciplinaridade, algumas vezes, porém, precariamente
(Porfolio 8).

O discurso médico muito presente no HGE, usado como forma de distanciamento pelo
saber competente (SPINK,2000). Ou seja, o poder da técnica de transformar o outro em mero
objeto, e o poder do expert de suscitar obediéncia. Perpetuando assim, as relagcdes de poder

abusivas existentes no contexto hospitalar:

Nos primeiros dias, uma das maiores dificuldades com as quais me deparei foi
compreender a linguagem técnica dos/as médicos/as, seja nos boletins dados as
familias ou nos registros dos prontuarios (Portfélio 6).

Porém, a dialogia também se faz presente, como é descrito nos portfélios abaixo:

Varias eram as nossas conversas informais nos corredores, nos sofas, entre um
momento e outro, pois foi assim que nos conhecemos, nessas conversas informais.
Conhecia uma a uma, cada uma com sua singularidade, assim procurando diferentes
formas de acolhimento. Essas conversas informais facilitavam o meu dia a dia, as
trouxe mais perto, facilitando os atendimentos (Mé&es da UTI pediatrica) (Portfélio
5).

Nesse tempo que tinha, frequentemente conseguia aproveita-lo dialogando com as
psiclogas que estavam na sala da psicologia ou na sala da coordenagdo, pois eu
transitava pelas duas. Nestas conversas pude conhecer algumas delas com mais
intimidade, assim como ouvi-las trocar experiéncias sobre os casos que atendiam, o
que me deixava sempre muito curiosa e pensativa. Estes momentos me faziam
conhecer o hospital, a dindmica do trabalho nos diferentes setores e ia ampliando
minha visdo a respeito do contexto hospitalar, mais especificamente do HGE
(Portfélio 6).

E nesse cotidiano, que as conversas marcadas pela dialogia aparecem nas falas dos
estagiarios como instrumento de aproximacgdo, de conhecimento e de intervencdo com
pacientes, familiares e equipe. Segundo Menegon (2013), as conversas do cotidiano permeiam

as mais variadas esferas de interacdo social. Mas, por serem consideradas corriqueiras,
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dificilmente pensamos na riqueza e nas peculiaridades que possam estar presentes nessa
forma de comunicacdo. Conversar ¢ uma das maneiras por meio das quais as pessoas

produzem sentidos e se posicionam nas relacdes que estabelecem no cotidiano.

Nosso modelo vigente de formacao na salde carece de humanizagédo, principalmente
num ambiente hospitalar como HGE, que ainda privilegia a unicausalidade das doencas.
Desrespeitando os aspectos individuais e sociais do sujeito; valorizando a onipoténcia do
saber e da pratica profissional; transformando o usuario-paciente em objeto, tirando-lhe sua
esséncia; e tem as questdes éticas e humanas diminuidas em sua importancia frente ao
tecnicismo vigente. Dessa forma, precisamos pensar a humanizacdo € uma mudanca das
estruturas, da forma de trabalhar e também das pessoas. A humanizacéo da clinica e da satde
publica depende de uma reforma da tradicdo de atencdo centrada no atendimento médico

assistencial e epidemioldgico em seu aspecto mais conservador (CHIARI; GOULART, 2010).

Dai a necessidade de se ter um estagio com um cotidiano que fomente o encontro e o
didlogo. Processo que implica algumas questBes: transformacdo curricular (conteldo,
cenarios, metodologias e gestdo de ensino); projetos politicos pedagdgicos coerentes com as
Diretrizes Curriculares Nacionais e voltados para as necessidades de salde da populagéo;
diversificar cenérios de ensino-aprendizagem que permitam conhecer a realidade social a qual
o/a estudante esté inserido. Sensibilizando-o e tornando-o participante e co-responsével pelas
mudancas necessarias; ampliar convénios ensino-servico, que possibilitem o entendimento do
SUS; estimular o contato com os usuarios e campos de estagio ja nos primeiros periodos do
curso; buscar vivéncias interdisciplinar e valorizando saberes complementares na saude;
desenvolver programas de promocéo de saude nas IES; oferecer vivéncias humanizadoras nos
trés pilares de ensino: ensino, pesquisa e extensdo universitaria. Todas essas questdes buscam

melhorar a vivéncia na graduacao e as experiéncias para a formacao profissional.

1.5.3 Estagio

Diante do que foi analisado nos portfélios, percebemos que o hospital € um campo de
estagio com particularidades bem especificas, desde a sua estrutura fisica - pois é imenso com
inimeras salas, enfermarias, farmécias, UTIs, refeitorios, etc -, até sua diversidade de

profissionais e pessoas que compartilham desse espaco:
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Durante as primeiras visitas ao hospital andava com muita cautela e observando por
onde ia pra ndo me perder, visto que 0 mesmo é de grande porte, além de possuir
diversos caminhos e rampas que levam aos setores... um campo de guerra, onde ha
mortos e feridos por todo lado e alguém para socorré-los (Portfélio 9).

Dessa forma, é necessaria uma aproximagdo com os campos de estagio desde inicio da
graduacdo (discussao feita anteriormente na revisdo bibliografica), para que o/a estudante
esteja familiarizado/a com os cenérios dos SUS, evitando estranhezas com o espaco, que
muitas vezes assemelha-se a um campo de guerra. Como também, uma aproximagdo com a

historia de cada servico, citado no recorte abaixo:

E imprescindivel conhecermos a historia do local onde estamos inseridos, sejamos
estagiarios ou ndo, pois assim estaremos conhecendo toda a trajetéria e mudangas do
espacgo que escolhemos trabalhar (Portfélio 7).

Conhecer 0 espaco e a historia pode auxiliar na compreensao da estrutura do campo de
estdgio do HGE. Outra questdo relevante apresentada nos portfélios é a relacdo do/a

estagiario/a com a equipe de psicologia do servico.

Deixo aqui uma tentativa de desmistificagdo dos estagiarios: nés ndo pretendemos
invadir espacos para apontar erros, n6s queremos vivenciar a realidade da nossa
futura profissdo; n6s ndo pretendemos valorar condutas profissionais, nds queremos
aprender com erros e acertos; nés nao pretendemos julgar praticas profissionais, nés
queremos contribuir com a ciéncia a que nos dedicamos (Portfélio 1).

Entretanto, ndo é fécil adentrar em espacos como esses, que sao tdo protegidos pela
I6gica biomédica e curativista. Principalmente no HGE, pois uma das dificuldades dos/as
estagiarios/as de psicologia no servigo, € sua aceitacdo pelos/as profissionais (seja por
acomodacdo ou por inquietacdo), que veem o/a estudante como trabalho a mais néo
remunerado e, também, por medo, posicionando-os/as como julgadores/as de suas praticas,
sdo conjecturas que demandam uma outra pesquisa. O que dificulta o estabelecimento do
vinculo estagiario/servi¢o e compromete as experiéncias vivenciadas no estagio. Desse modo,
se faz necessério proporcionar didlogos no servico sobre formacgdo em saude e sua acdo direta
na construcdo de trabalhadores/as para o SUS, como forma de sensibilizacao e reflexdo sobre

0 proprio SUS enquanto rede escola de atencéo a salde.

A Constituicdo Federal de 1988 apresenta em seu art. 200 que compete ao SUS
ordenar a formacgdo de recursos humanos na &rea da saude (BRASIL,1988), e que séo
consolidados na Lei Federal n° 8.080/1990, em que € reafirmada no art. 6 a responsabilidade

do SUS pela ordenacao da formacao de recursos humanos na area de satde (BRASIL,1990).
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Dessa forma, a articulacdo de processos de formacdo, atencdo e desenvolvimento
tecnoldgico em saude nos cendrios do SUS é apresentada como diretriz do Ministério da
Saude, e como estratégia de fortalecimento e consolidacdo do sistema. As DCN enfatizam
ainda, o ensino voltado para a realidade e para as necessidades de satde da populacédo, o que
definitivamente é alcancado se o SUS for o cenario de aprendizagem, desde a atencdo
priméria até os atendimentos de alta densidade tecnoldgica. Diante do que foi dito,
Precisamos de estagiarios/as circulando em todos os espacos e servicos de salde,
acompanhando profissionais comprometidos e co-responsaveis pela formacao de pessoas e

na construcdo de conhecimentos para o SUS.

Precisamos avancar no sentido de desconstruir esse estigma que se criou entorno do/a
estagiario/a. Essas atitudes estdo atreladas a uma formacao fragmentada, reducionista, liberal
e individualizante, na qual reforca relacGes de poder verticalizadas, que atravessam todas as
relacfes construidas nesse ambiente (BERNARDES, 2006). Entretanto, observamos que
podemos aprender em todas situacoes, inclusive nas que divergem do nosso modo de pensar e

atuar no cotidiano de pratica.

Embora a perspectiva da psicologa seja diferente da minha na prética, a
compreensdo e 0 respeito mituo sobre o modo de trabalhar, proporcionou a
construgdo de vinculo, que também possibilitou um trabalho positivo para mim.
Portanto, percebo que foram as diferengas que nesse momento, forneceram-me
aprendizado, pois a medida que foram surgindo fui aprendendo mais e mais
descobrindo meu modo de trabalhar (Portfélio 3).

Diante disso, os/as estagiarios/as elaboraram projetos de intervencao, que surgiram da
inquietacdo, da vontade de mudar e de fazer diferente dos estudantes e de alguns
profissionais, como forma de vazéo de ansiedade, de ver um hospital melhor, e de certa forma
poder contribuir para uma mudanca através dos projetos contextualizados com as demandas

dos setores. Foram eles:

-Projeto de intervencdo: empoderamento das criangas em relagdo as suas doengas.
Proporcionar uma compreensdo mais clara, as criancas, em relacdo as suas
enfermidades. (Portfdlio 1)

-Grupo na UTI Geral. Desenvolver grupos de familia de pacientes hospitalizados na
UTI geral do HGE. (Portfolio 1)

- Grupo psicoeducativo com acompanhantes dos pacientes hospitalizados no CTQ.
(Portfélio 2)

-Proposta de intervenc¢do trabalhando a vivéncia hospitalar com criancas do CTQ na
fase da Pré-alta. Criagdo de certificado de coragem. (Portfolio 9)
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-Proposta de intervencéo trabalhando a comunicagdo ndo-verbal na UTI Geral do
HGE. (Portfélio 9)

-Proposta de intervencéo fazendo grupos nas enfermarias da pediatria e repouso das
maes da UTI-pediatrica do HGE. (Portfolio 9)
-Intervencéo atendimentos ludoterdpicos com criangas queimadas. (Portfélio 8)

-Projeto de intervencdo com a equipe de salide na UTIs do Estado de Alagoas.
(Portfélio 8)

Porém, esses projetos ndo foram implantados, pois, devido a rotatividade dos setores
definida para os/as estagiarios/as faltou tempo para sua implantacdo, ficando os projetos
disponiveis para outros estagiarios ou profissionais implantarem. Ou seja, uma contribuicdo
valiosa deixada pelo/a estagiario/a ao servico, posto que, como podemos observar, 0s projetos
abarcam questdes que permeiam a dialogia, a autonomia, a interdisciplinaridade, a
comunicacdo, o empoderamento e grupalidade, isto €, se articulam com os principios do
SUS.

Ainda avancaremos na analise das relacGes entre as praticas de ensino, no caso o
estagio e os principios do SUS. Por exemplo, no caso da rotatividade, o que ela tem a ver com
producdo de vinculos (t&o importante na integralidade) ou com o estar-diario e sua

longitudinalidade?

Estagiar nesse setor foi aprender mais sobre mim mesma, além de uma oportunidade
incrivel de pdr em préatica projetos que envolveram ludicidade e literatura. Foi um
momento de resgatar coisas que nao fazia ideia de que havia perdido ndo s6 quando
ingressei na fase adulta, mas principalmente a partir do inicio da graduacéo.

A fala acima, ndo esta em nenhum dos portfélio analisado, foi retirada do Portfélio de
uma estagiaria que teve seu estagio finalizado abril de 2019. Ndo compondo o corpus da
pesquisa. Porém, fiz questdo de trazer o seu relato, pois apresenta uma particularidade: a
longitudinalidade Por motivos pessoais, 0 estagio, dessa estudante ficou centrado a maior
parte das horas na pediatria, 0 que proporcionou a elaboracdo e realizacdo de projetos e
como também a participacdo mais continua em varios grupos (grupos de mulheres da UTI
pediatrica e grupos de artesanato) que aconteciam no setor, o que foi muito bom para o
servico e para ela, evidenciando a importancia da producdo de vinculos hospital durante o

periodo do estagio.

E por falar em grupalidade, outro ponto importante observado nos portfolios séo os

grupos no hospital, evidenciados nas falas abaixo, sempre como poténcias!
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Grupos de apoio para familiares podem ser organizados como modo de facilitar a
adaptacdo. Esses grupos podem envolver os familiares de diferentes pacientes e a
equipe multiprofissional, promovendo a socializacdo entre eles e com pacientes e
equipe, propiciando a discussdo de seus problemas (Portfélio 2)

Durante a participacdo em grupos, as pessoas vivem muitas experiéncias
significativas que podem mudar sua compreensdo dos fatos da vida e ajudar na
aquisicdo de atitudes mais saudaveis para o enfrentamento dos problemas (Portfélio
6)

Para as maes, dentro do projeto “entre no6s” ha 0 “ Arte de mie” que utiliza técnicas
de artes manuais, como ponto cruz, trico e croché, que além do aprendizado
contribui também na diminuicédo de angustia das participantes que estdo com 0s seus
filhos hospitalizados (Portfélio 4).

Os grupos tem um espago importante no HGE, seja ele como grupo de acolhimento,
gue acontecem num momento anterior a visita social ao hospital, nos setores fechados como:
de UTI geral, UTI pediéatrica, unidade de AVC, UDT e Area Amarela. Seja nos grupos de
reflex@o sobre hospitalizagdo, com a participacdo das acompanhantes das criangas internas na
UTI pediatrica e nas enfermarias de adultos. Como, também, os grupos de psicoeducacéo,
que sdo voltados para as demandas especificas de alguns setores como CTQ e AVC. Por fim,
0s grupos de trabalhos manuais, que tem produzido efeitos positivos para as acompanhantes

das enfermarias pediétricas.

Reconheco o espaco do grupo como um dispositivo de grande potencial para
contribuir com o cuidado dessas acompanhantes, que por vezes passam meses
hospitalizadas junto das criangas (Portfdlio 6).

O falar em grupo seja sobre a diabetes ou a amputacdo proporciona a troca entre
iguais de dividas, ansiedades, fantasias e insegurancas, o que favorece o sentimento
de ndo estar sozinho e assim aprender a lidar e a conviver melhor com a doenca
(Portfélio 9).

No contexto de trabalho grupal dentro do hospital, buscamos o conceito do
dispositivo-grupo de Benevides (1996) para subsidiar nossa pratica com grupos. A autora
relata que ouvir o outro “irradia uma experimentacdo de ouvir outros modos de
existencializacdo, outros contextos de producdo de subjetividades, outras linguas para outros
afetos, outros modos de experimentar” (p. 103). O grupo provoca um deslocamento de espaco
das angustias vividas fundamentalmente como individuais, abrindo canais de contato com o
aspecto coletivo que nos constitui. O grupo pode constituir-se como dispositivo
potencializador das acdes de saude, na medida em que oportuniza a articulacdo entre
diferentes aspectos que, neste processo, viabiliza o questionamento de estruturas e a
desnaturalizacdo de modos de viver, produzindo mudangas tanto objetivas quanto subjetivas,

seja no que diz respeito aos usuarios, seja nos profissionais.
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Desse modo, o estadgio no HGE possibilita ao estudante a vivéncia de varios formatos
de grupo. Porém, devemos estar atentos para ndo cair na armadilha do “grupo do nao”, “ndo
pode fazer isso”, “ndo pode fazer aquilo”, “ndo pode e ndo pode”. Esse tipo de grupo fica
restrito apenas a passar normas e rotinas de formas impositivas e autoritarias, anulando
qualquer aproximagdo com o0s principios dos SUS de integralidade, equidade e

universalidade.

Porém, criar espacos coletivos que rompam com o modelo tradicional, desumano e
biomédico é um desafio. Trabalhar no SUS quer dizer vencer desafios cotidianamente. Dessa
forma, temos que proporcionar espagos realmente democréaticos e de troca, de acolhida, de
convivio social, de aprendizagem, de decisdo e de formagc&o de vinculos. E propor que todos

sejam chamados a participar e a assumir seu lugar e sua cidadania.

Dado o inicio desta jornada posso dizer que ja enfrentei os mais diferentes
sentimentos: orgulho, medo, felicidade, tristeza, me senti acolhida, me senti
rejeitada, me senti incapaz e me senti capaz e todo esse misto de emogdes s6 me tem
feito crescer, seja pessoal ou profissionalmente. E o sobre o que tem por vir? Resta-
me curiosidade e uma dose de ansiedade (Portfélio 1).

Na UTI me via em cada crianca nos leitos e inicialmente isso me atrapalhava muito,
tinha medo de me aproximar, mas passando algum tempo consegui trabalhar tudo
isso, pensando em minha mae e agindo da mesma forma que eu gostaria que ela
fosse acompanhada nesse momento téo dificil, por um psicélogo, tudo isso resgatou
minha sensibilidade, me ajudou a procurar forma de acolher familiares (Portfélio 5).

Muitas vezes chorei, senti raiva, questionei, mas alguma coisa me empurrava e eu
ndo consegui desistir, recuar (Portfélio 8).

As vivéncias nos estagios sdo plenas de sentimentos e afetos os mais diversos. Sendo
inevitavel que isto aconteca, mas que esses sentimentos e afetos ndo devem ser reprimidos,
mas compreendidos como potencialidades e ndo como fraquezas. Pois, tais afetacdes nos
falam das possibilidades de producdo de vinculos, de encontros e desencontros consigo
mesmo, com pacientes, familiares e equipe. Pessoas com as mais variadas histérias de vidas,
muitas vezes interrompidas pela imprevisibilidade de um acontecimento ou de um
adoecimento inesperado, mas sempre cheios de sentimentos que misturam-se a todo o

momento.

Nos primeiros dias de insercdo ja pude me deparar com diversas demandas
delicadas, como a morte, por exemplo (Portfélio2).

O medo de estar perambulando neste local se torna compreensivel, porém me
impulsiona a busca uma melhor estruturagdo para atuar neste campo, pois € um local
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no qual hd muito sofrimento e dor, muitas pessoas solicitando e necessitando de
ajuda (Portfélio 9).

O HGE est4 no imaginario das pessoas como um lugar de morte. Uma espécie de
matadouro de dor e de sofrimento. E que, ainda, dispde de alguns recursos para isso, COmo 0
cha da meia-noite ou injecdo da meia-noite para 0s pacientes mais inquietos e rebeldes. Esses

sdo relatos que escutei e escuto até hoje de varios pacientes, familiares e acompanhantes.

Quando o/a estagiario/a chega nesse lugar, vem sempre carregado por todas as
historias sobre o hospital, sendo necessario uma desconstrucio desse estigma. E preciso que
o/a estagiario/a esteja atento a todas essas questfes. Viver realmente o hospital como ele é.

Deixando-se afetar pelo lugar, pelas pessoas e pelas rela¢bes construidas nesse contexto.

Buscamos um texto citado em um dos portfolios de Favret-Saada, sobre “ser afetado”,
para entendermos a questdo das Afetacfes. A autora fala de uma pesquisa etnografica
realizada por ela sobre feiticaria no Bocage Francés. Ela descreve como foi a experiéncia e
relata que: “ndo pude fazer outra coisa a ndo ser aceitar deixar-me afetar pela feiticaria” (p.
155). Apesar da autora, nos apresentar as afetacbes no campo de pesquisa, acredito que
poderemos transpor essa questdo para 0 campo da pratica. No estudo, a pesquisadora, passa a
ser enfeiticada para, dessa forma, entender a questdo da feiticaria. E bem isso, precisamos ser
enfeiticados/afetados para poder viver a experiéncia de forma legitima no hospital. Como foi

apresentada no portfélio abaixo:

N&o ha como dizer que esses meses foram faceis. Muitas sensacfes fizeram parte
deste percurso. O cansaco fisico em decorréncia do tempo em pe, e por vezes 0
desconforto das salas e setores; o cansa¢o emocional ao lidar com o sofrimento dos
pacientes, com os 6bitos e com o trabalho com profissionais (Portfolio 6).

A experiéncia de estagio no HGE néo € tdo simples. As falas dos estagiarios nos
comprova a intensidade dessa vivéncia. Entretanto, ela proporciona aos estudantes a
possibilidade da conhecer as varias formas de atuacdo do/a psicologo/a dentro do hospital,
motivando e estimulando a construc¢do do seu proprio conhecimento.

Conforme recorte abaixo:

Posso dizer que foi uma experiéncia incrivel, porque aprendi a lidar com situagdes
diversas, na verdade, a propria experiéncia nas unidades e areas que passei dentro do
hospital proporcionaram uma visdo de mundo diferente e perceber mais ainda o
quanto somos frageis e sujeitos as adversidades da vida (Portfélio 4).

E muito gratificante poder acompanhar a evolugio do paciente, que muitas vezes
chegam desmotivados e desacreditados em uma possivel melhora e receberam alta
com um sorriso no rosto, feliz por estar indo para casa e agradecendo pelo cuidado
durante o tempo de internagdo (Portfélio 7).
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As questdes relacionadas as praticas de ensino e, principalmente, os estagios, nos
remetem a andlise de muitos outros aspectos. Um deles é a propria relacdo ensino-
aprendizagem, em Ultima instancia, as relagdes entre supervisores/as e estagiarios/as. A partir
dos principios da Integralidade, Universalidade e Equidade, podemos repensar tais relacdes,
operando de forma horizontal e longitudinal. Ou seja, sua fungdo é essencial a manutencao
emocional e profissional do/a estagiario/a, que tem sido descritas como resultantes da
convergéncia de demandas institucionais, politicas e dos sujeitos que as interagem, nas mais
diversas facetas e momentos (SANTEIRO, 2012).

A minha experiéncia engquanto supervisora/preceptora, foi uma construcdo que teve
inicio nos meus primeiros dias no hospital, como falei anteriormente, em alguns momentos
fui ajudada e amparada pelos estagiario/as, em outros ajudei e amparei. Acredito que a troca
de saberes, experiéncias e energia, nos oferece nos transforma em pessoas melhores e

sensiveis ao proximo.
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1.6 Consideracoes finais

Qual tipo de formacdo esta sendo propiciada ao/a estagiario/a do HGE? Essa foi a
nossa pergunta norteadora dessa pesquisa. Se faz necessario propor uma formacdo generalista
para 0 SUS, coerente com as demandas sociais e condizentes com os principios do SUS,
levando em consideracdo o0 pensamento critico e a complexidade das realidades
(BERNARDES, 2006). Uma formacéo que se constréi no e para 0 Servico, e que 0S espagos
coletivos sejam locais de encontros entre trabalhadores/as, estagiarios/as e usuarios/as. Além
disso, deve possibilitar a reflexdo dos processos de trabalho, favorecendo o didlogo entre os
atores que compdem o servico, bem como acles interdisciplinares no cuidado integral do
sujeito (DIMENSTEIN; MACEDO, 2012).

Uma formacgdo que tem como alicerce as politicas publicas, em especial, a PNH e
PNEPS como eixo central do estagio, ressaltando os principios do SUS, principalmente, a
integralidade. Percebemos a importancia da dialogia, do encontro, do acolhimento e dos
vinculos estabelecidos nas relacBes que permeiam o cotidiano do hospital, para assim, a

construcdo de um cuidado integral e humanizado.

Ressaltando o0s espagcos de praticas grupais e interdisciplinares como lugares
privilegiados no processo de formagdo dos estudantes e dos/as trabalhadores/as, que o
caracterizam como espacos potencializadores de visibilidade, de enunciacdo, de forca e de
subjetivacdo (BENEVIDES, 1996).

Ao ampliar o olhar para o acolhimento do/a estagidrio/a no servico, percebemos que
os/as estudantes sentem resisténcias as mais diversas em relacdo a sua presencga no Servico.
Como também, dificuldades em lidar com o préprio ambiente hospitalar. Pois, grande parte
dos/as estudantes que chegam ao estdgio nunca estiveram no HGE, a ndo ser como
usudrios/as. Surge, dessa forma, a necessidade do servico abrir suas portas para outras formas
de estagio, assim como facilitar o acesso para visitas técnicas e estagios basicos. Ressaltamos
ainda, a necessidade de pensar sobre uma preparacdo prévia desse estagiario/a para a pratica
no hospital, respaldado em tecnologias leves do cuidado para tornar esse momento inicial
leve e acolhedor. Dai a proposta de construir "O guia do/a Estagiario/a de Psicologia do
HGE”, que passa a ser um dos instrumentos para auxiliar o ingresso do/a estagiario/a no

campo.
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Outro ponto importante, ¢ o fato de assumir e admitir que estar na condi¢do de
supervisora/preceptora ndo significa que se tenha todo o saber. E preciso admitir nossas
préprias lacunas de conhecimento e, a0 mesmo tempo, estarmos dispostos a participar do
processo de aprendizagem dos/as e com os/as estudantes. A formacédo dos profissionais de
salde ainda é muito centrada em praticas curativas e hospitalares, com consequente
dificuldade de desenvolvimento de praticas mais integrais e resolutivas de cuidado. Incluindo
a capacidade de trabalhar em equipe, supervisdo e acompanhamento de estagiarios,

implementar atividades de promocao e prevencao em saude.

Os desafios sdo muitos para avangar na formacéo de profissionais posto que, ndo deve
se reduzir em apenas conhecer 0s aspectos prescritivos do trabalho em salde. Mas que se
responsabilize pelas necessidades de salde da populacdo, bem como na formacdo de
trabalhadores/as, os quais devem estar abertos para construir suas praticas a partir do
didlogo com os servicos e o territorio. E ndo, apenas, restritos a uma légica de conhecimento

técnico aplicado.

A pesquisa pretende contribuir para refletir sobre um modelo de estagio alinhado aos
principios do SUS e que mesmo diante do imediatismo, imprevisibilidade e alta rotatividade
do servigo de urgéncia e emergéncia, seja possivel proporcionar encontros entre profissional,

estagiario/a e usuéario/a.
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2 PRODUTO EDUCACIONAL

Este produto educacional foi desenvolvido da necessidade do servico de psicologia do
HGE, juntamente com analise dos resultados obtidos na pesquisa intitulada “O Estagio em
Psicologia no Hospital Geral do Estado de Alagoas- reflexdes sobre a formagao”

O objetivo do produto educacional consiste na premissa basica de promover subsidios
que possam colaborar com a melhoria do ensino e o seu retorno para a sociedade, em especial
do local onde foi realizada a pesquisa.

O produto serad vinculado a um sistema de informacéo, servindo como elementos
transformadores no processo de ensino-aprendizagem, de maneira que 0 acesso seja facil e

que possa colaborar na melhoria da formacéo e das praticas em salde de outras localidades.

2.1 Produto - Guia do/a Estagiario/a em Psicologia no HGE (Anexo 2).

Pablico Alvo: Estagiarios/as de psicologia , supervisores/as e preceptores/as do HGE.

2.2Introducéo

Este produto do mestrado profissional partiu de uma demanda do estagio em
psicologia do HGE. Surge da demanda identificada pela comunidade da psicologia do HGE,
da necessidade de dispositivos de acolhimento e orientacdo aos/as estagiarios/as logo no
inicio do estagio. E a criacdo de um guia digital com objetivo de nortear o/a estagiario/a ao
chegar ao campo de estagio, e que auxiliassem, também, aos supervisores/as e preceptores/as
de campo. O objetivo central é a criacdo de uma ferramenta de apoio no processo e

desenvolvimento do estagio no HGE.

O formato do produto (Guia Virtual) se d& em funcdo do rapido acesso as midias
digitais de informacdo e comunicacdo, sendo facil propagacdo entre os jovens. As tecnologias
foram evoluindo ao longo do tempo e passaram a ser ferramentas essenciais na educacgdo. Sua
presenca nos dias atuais € necessaria em sala de aula por auxiliar na medicdo das informacdes

no processo da aprendizagem.
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A evolucdo tecnoldgica ndo se restringe apenas aos novos usos de determinados
equipamentos e produtos. Ela altera comportamentos. A ampliagéo e a banalizagdo do uso de
determinada tecnologia impdem-se a cultura existente e transformam ndo apenas o
comportamento individual, mas o de todo o grupo social. (...) As tecnologias transformam
suas maneiras de pensar, sentir e agir. Mudam também suas formas de se comunicar e de
adquirir conhecimentos (KENSKI, 2010, p. 21).

Um guia digital que apresenta o servico com leveza e cuidado, cercado por tecnologias
leves. E de suma importancia apresentar de onde partimos para a constru¢do do produto.

Pensamos num produto a partir de Bakhtin (2003), fundamentado em cinco conceitos:

A Polifonia - Quais as vozes em dialogos nesse produto? Sao vérias as vozes que
estruturam e fundamentam este trabalho, desde a dos/as estagiarios/as e
preceptores/as, como muitas vozes do servico, vozes oficiais, como as Diretrizes
Curriculares Nacionais, Leis etc, das Instituicdes de Ensino Superior dentre

outras.

A Polissemia - Muitos sentidos sdo produzidos com esse produto, que afeta e

produz afetacGes nas pessoas.

O Enderecamento - A quem se destina essa fala? Quem € o interlocutor e quem

endereca o produto, ao/a estagiario/a, ao/a preceptor/a, ao servigo.

O Posicionamento - Como posiciono 0 outro nesse didlogo, como o produto
posiciona o outro nessa relacdo. Ele é interativo, abrindo portas para o dialogo
sobre o estagio no Hospital, de forma respeitosa, quebrando hierarquias e
posicionamentos verticais. Apresenta o hospital e dd as boas-vindas aos/as
estudantes, na tentativa de buscar acolhimento e receptividade.

Os Géneros discursivos - sao formas relativamente estaveis de fala que circulam
no cotidiano, e que estédo atravessados pela expressividade e herdam um certo tipo
de expressividade que é propria da cultura especifica (SPINK, 2010). Desta
forma, nos preocupamos com um género discursivo por uma lado, informal, pois
direciona-se a um publico predominantemente jovem e, por outro lado,

formalizado em fung&o de ser relativo a um contexto hospitalar.

Todas essas questdes foram de suma importancia para a constru¢cdo do nosso

produto educacional, por serem coerentes com nossa linha de pesquisa das Préaticas
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discursivas e producdo de sentidos (SPINK, 2010), fundamentadas no construcionismo social
(IBANEZ, 2001).

2.3 Objetivos
2.3.1 Objetivo geral

Criar uma ferramenta de apoio no processo e desenvolvimento do estagio no HGE.

2.3.2 Objetivos especificos

e . Ofertar o acesso réapido aos contetidos referentes ao estagio no HGE;
e . Produzir acolhimento e receptividade aos/as estagiarios/as;
e . Informar e orientar sobre o campo de estagio (HGE);

e . Oferecer informagdes sobre o estar-diario no hospital.

2.4 Metodologia

Este produto é a producdo de um guia com informacdes sobre o estagio em psicologia
no HGE, ofertando ao/a estagiario/a uma aproximagdo com os principios que fundamentam o
estagio. Neste processo estdo inclusos a caracterizagdo do campo, objetivos, metodologia,

avaliacdo do estagio, dentre outros aspectos.

O Guia foi produzido a partir da pesquisa do mestrado e sugestdes de estagiarios/as,
ex-estagiarios/as do HGE, preceptores do hospital e coordenacgdo de estagio em psicologia do

HGE. Essas sugestfes foram colhidas em conversas informais e incluidas no Guia.

O guia apresenta-se no formato digital elaborado no Aplicativo Apresentacdes Google.
Para a construcdo do nosso produto buscamos referéncias no “Guia do Calouro das Galaxias”,
elaborado pelo Centro Académico de Psicologia Carolina Maria de Jesus da Universidade
Federal de Alagoas (UFAL) em 2019, que tinha como objetivo de informar e situar o calouro

na sua chegada a Universidade.
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A estrutura inicial para a producdo do Guia contém topicos, que explicam de maneira

geral conceitos e aspectos importantes para o estagio no HGE. Séo eles:

1. SUS

© 0 N o g b~ DD

10. Siglas importantes para o estagio no HGE

Politicas Publicas

Rede de atencédo de satde
HGE

Psicologia no HGE

Estagio em Psicologia no Pais
Estagio em Psicologia no HGE
Centro de Estudos

Sugestdes de leitura

Esta estrutura inicial auxiliou na producdo de uma estrutura definitiva para o Guia que

é a seguinte:
01.
02.
03
04.
05.
06.
07.
08.
09.
10.

Conhecendo um pouco o SUS.

Politicas Publicas?

. Conheca o lugar onde vocé vai estagiar.

O que faz a Psicologia no HGE?
O seu estagio € assim.

Leituras importantes

Como eu chego no meu estagio?
Normas e Regras do/a Estagiario/a
Alguns toques e macetes

C. ASM.IN.H.G.E.

2.5 Resultados esperados

Esperamos que esse produto educacional auxilie o\a estudante na sua inser¢édo ao

campo de estagio no HGE. Como também, fomente o dialogo sobre estagio entre

supervisores/as e preceptores/as do HGE.
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3 CONSIDERACOES FINAIS DO TACC

A pesquisa realizada no mestrado, foi um desafio, primeiro deles o encontro com
0 construcionismo social e as praticas discursivas, pois foi uma desconstrugdo do que era
pesquisa para mim, foi preciso muito estudo e dedicacéo para aprender (estou aprendendo) a

fazer pesquisa nessa perspectiva.

O segundo desafio, o tempo ou melhor a falta dele, pela ndo liberacdo dos
vinculos de trabalho para o mestrado. O terceiro desafio, realizar a pesquisa em meu ambiente
de trabalho, suas afetacdes presentes em todos 0s momentos, inclusive na escrita do texto. E o
quarto, e dltimo desafio, foi eu mesma, e passar a acreditar que sou capaz e que vou

consequir.

A experiéncia no MPES me favoreceu a incorporacdo de acdes inovadoras de
ensino na salde no cotidiano do servico, como também a compreensdo da relacdo entre a

producdo de conhecimento cientificos e as possibilidades de intervencao na realidade.

O mestrado profissional me proporcionou a escrita sobre a minha préatica de
psicéloga no SUS, sdo mais de 15 anos aprendendo a trabalhar nesse sistema, me agarrando
nas oportunidades dadas pela PNH e PNEPS para ndo me afogar diante do mar de

dificuldades encontradas em minha travessia.

Tenho tentado assumir uma postura construcionista no meu dia-a-dia, adotando
uma postura critica diante do mundo, que procura olhar para as relacfes e para 0s contextos
em sua particularidade. Como dizia Paulo Freire ao formar, nos reformamos. Ou seja, uma
pratica permeada de relacGes horizontais e dialdgicas, que favorecam um ambiente de

aprendizagem significativa e afetiva.

A revisdo de literatura cientifica realizada na pesquisa apresentou como estar
sendo discutido o tema Estagio em Psicologia no pais, mostrando a importancia dos espacos
de Ensino-Servigo numa formacéo generalista para o SUS. J& com a analise dos documentos

(Portfolios) analisamos e discutimos as praticas de estagio no HGE.

Essas questdes foram fundamentais para a construgdo do nosso produto
educacional, este condizente com as demandas do servico e alinhado com os principios do
SUS.
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O guia do/a estagiario/a em psicologia do HGE, um produto didatico-pedagogico
baseado na PNH e PNEPS, para porporcionar o dialogo, o encontro, e auxiliar na

organizacdo do servico e da formacéo.
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Servico escola de psicologia e
as politicas de salde e de
assisténcia social.Maria
Aparecida de Franca Gomes';
Magda Dimenstein''Temas
psicol. vol.24 no.4 Ribeirdo
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O presente artigo tem como objetivo discutir as praticas desenvolvidas nos Servigos
Escola de Psicologia (SEP), na perspectiva da formagao de psicologos para as politicas
de salde e assisténcia social. Participaram desta pesquisa 57 estagiarios e 24 egressos
de quatro SEP no Rio Grande do Norte (RN). Foi utilizado como instrumento um
questionario, aplicado com estudantes que estavam realizando estagio curricular em
cada um dos SEP no ano de 2012. Esse mesmo instrumento foi enviado pelo Conselho
Regional de Psicologia (CRP-17), através da plataforma Google, para o0s egressos
concluintes em 2010 e 2011. Os resultados apontam para a predominancia do modelo
de atengdo baseado na psicologia clinica tradicional, embora a articulagcdo com as redes
de saude e de assisténcia social j& possa ser timidamente visualizada. Diferentes
modalidades de praticas também foram detectadas, para além das psicoterapias e
avaliagdo psicoldgica. Contudo, os SEP ainda permanecem isolados, seja dos demais
cursos que compdem o rol de categorias profissionais que atuam nesse &mbito, seja dos
servicos de salde e de assisténcia social.

Palavras-chave: Servico escola de psicologia, ensino da psicologia, politica de satde,
politica de assisténcia social.

Caracterizacdo demogréafica de
estagiarios em Psicologia no
Brasil.

Autores: Fernandes, Luan
Flavia Barufi ; Oliveira,
Margareth da Silva; Rocha,
Marina Monzani da; Monteiro,
Nancy Ramanciotti de
Oliveira; Pereira, Rodrigo
Fernando; Silvares, Edwiges
Ferreira de Mattos; Peixoto,
Ana Claudia Azevedo Psicol.
argum; 32(supl.2): 19-27, out.-
dez. 2014. ilus, tab.artigo em
Portugués | Index Psicologia -
Periddicos técnico-cientificos |
ID: psi-64012

O panorama atual da profissdo de psicologo no Brasil parece estar atravessando um
momento de reflexdo e questionamento acerca de seu futuro. O presente trabalho é um
recorte do Projeto Tematico Servigos-Escola de Psicologia no Brasil, e seu objetivo é
apresentar dados sobre as caracteristicas demograficas dos alunos de estagios
supervisionados dos cursos de graduagdo em Psicologia. A pesquisa, disponibilizada
em um site exclusivo, era composta por um cadastro inicial em que o participante
informava dados demogréficos: sexo, idade e estado. Participaram da pesquisa 394
alunos. O perfil da amostra obtida foi: sexo feminino, idade entre 21 e 30 anos e que
cursam faculdades de Psicologia na regido Sudeste. Esses dados sdo similares aos
relatados pela literatura nacional acerca do perfil do psicélogo: sexo feminino, com até
34 anos e residentes de regides metropolitanas, concentradas principalmente na regido
Sudeste. O tamanho da amostra ndo a faz representativa, mas os dados obtidos
forneceram informagdes importantes sobre quem € este estudante, sua idade e onde
estuda. Ademais, estudos de caracterizacdo da populacdo sdo essenciais para o
planejamento de mudangas e aperfeigoamento do funcionamento de instituicdes.

Palavras-chave: Servigo-escola. Psicologia. Demografia.

Estagios Basicos: como as
praticas profissionais e as
Diretrizes Curriculares
Nacionais repercutem na
formacdo e atuacdo do
psicélogo / Basic Internships:
How the professional practices
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and performance of
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Fabiane; Pizzinato, Adolfo.
Psicol. argum; 32(supl.2): 45-
56, out.-dez. 2014.Artigo em
Portugués | Index Psicologia -
Periodicos técnico-cientificos |
ID: psi-64014

Atualmente, a perspectiva de educacdo continuada pressupde uma formagdo
profissional permanente em sintonia com as “praticas” profissionais. Este artigo
discute o reflexo das modificacbes propostas com a abertura das Diretrizes
Curriculares Nacionais (DNC) na formagdo do psic6logo brasileiro, mediante projetos
pedagdgicos que enfatizam a formacdo generalista a partir de uma experiéncia na
formagdo. Ao propor a capacidade critica dos fendmenos socioculturais inseridos em
diferentes campos de atuacdo profissional que ampliem as possibilidades de circulagdo
e construgdo de saberes e praticas do psicologo, investigam-se os desdobramentos
destas diretrizes ao desenvolver praticas psicoldgicas em contextos de atuagdo coletiva
para além dos ja tradicionais. Partindo da experiéncia de supervisdo em um curso de
Psicologia em implantagdo, pesquisa-se quais desafios e alternativas se apresentam e
sdo ofertadas, e a inser¢do dos estudantes em estagios basicos de formagéo,
antecipando a prética e entendendo que esta modalidade faz-se necesséria diante das
novas demandas da profissdo, muitas vezes entrincheirada entre o tradicional e o
ampliado.

Palavras-chave: Formagéo de psicélogos. Formagao profissional. Estagios em
Psicologia
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Proposta de estagio
supervisionado para atuacéo de
psicélogos na saude publica /
Training proposal to the
psychologist's professional
practice in public health /
Propuesta de préacticas
supervisadas para psicélogos
en la sanidad publica

Alves, Railda

Fernandes; Gaido, Emily
Souza; Santos, Gabriella Cézar
dos; Soares, Luisa de Marillac
Ramos. Rev. abordagem
gestal. (Impr.); 20(1): 21-29,
jun. 2014.Artigo em

Portugués | Index Psicologia -
Periddicos técnico-cientificos |
ID: psi-62532

Neste artigo discutimos a formacdo profissional e suas lacunas para a atuagdo do
psicélogo na saude publica que ndo oferece ferramentas teoricas, técnicas e criticas
para o trabalho no SUS. Problematizamos o privilégio dado ao enfoque clinico
tradicional e apresentamos uma proposta de estagio supervisionado fundamentada na
Psicologia da Salde, na Abordagem Centrada na Pessoa e na Politica Nacional de
Humanizag8o. Sugerimos um rol de intervengdes organizadas a partir da l6gica dos
niveis primario, secundario e terciario de salde, que vdo da psicoterapia as agdes
multiprofissionais até a mediacdo pedagégica da equipe multiprofissional de sadde.

Palavras-chave: Psicologia; Saude publica; Estégio clinico; Capacitagdo profissional.

Experiéncias profissionais com
grupos e o espaco do estagio
bésico para a formacéo em
Psicologia Scorsolini-Comin,
Fabio.

Rev. SPAGESP; 15(1): 1-3,
2014.Artigo em Portugués |
Index Psicologia - Periédicos
técnico-cientificos | ID: psi-
62044

E com muita satisfacdo que apresento a comunidade académica o primeiro nimero do volume 15
da Revista da SPAGESP, ainda inspirado pelas reflexdes ocorridas no V Congresso da SPAGESP,
na Xl Jornada do NESME (Ntcleo de Satde Mental e Psicanélise das Configurages Vinculares)
e no V Congresso de Salde Mental da Regido de Ribeirdo Preto, em agosto de 2014. Este evento
teve como tema "As adversidades no trabalho com grupos: O desafio da diversidade" e reuniu
diferentes pesquisadores e profissionais que atuam com grupos e familias no contexto da satde
mental. Diversas discussdes foram tecidas tendo em mente a diversidade que atravessa o campo
dos grupos e que, de certa forma, nos ajuda a apresentar este primeiro nimero do ano de 2014 da
Revista da SPAGESP. Falar em grupos e em diversidade possibilita um olhar contemporaneo
acerca de como a ciéncia psicolégica tem se constituido diante dos desafios sempre renovados e
que orientam também as investigacdes cientificas na area.

Neste presente nimero, além das pesquisas realizadas sobre grupos e saiide mental, trazemos
importantes contribuicdes que colocam em destaque o estagio basico em Psicologia, realizado
anteriormente ao estagio supervisionado e em atencéo as Diretrizes Curriculares Nacionais para 0s
cursos de Psicologia, de 2004, atualizadas em 2011 para a insercéo de diretrizes acerca da
formacao de professores de Psicologia. O estagio basico constitui um momento importante da
formacgao dos estudantes, uma vez que apresenta a oportunidade de que estes entrem em contato
com diferentes contextos de atuagao, revelando a pluralidade de cenérios e possibilidades em que
pode se dar a atengdo psicoldgica. Especificamente neste nimero, alguns relatos de experiéncias
com grupos sdo aqui priorizados em termos da atuacao dos futuros profissionais de Psicologia.

Iniciando a secéo de artigos originais, o estudo intitulado "Comunicagao inconsciente entre
singular e plural: Grupo de pacientes psiquiatricos”, de Maria Cristina Zago, Antonios Terzis e
Bruneide Menegazzo Padilha, da Pontificia Universidade Catolica de Campinas, apresenta o
"jogo-relacional” de um grupo de pacientes psiquiatricos que se reinem para praticar atividades
fisicas em um Centro de Convivéncia. Segundo os autores, a técnica grupal desenvolvida
propiciou a emergéncia da intersubjetividade em sua perspectiva inconsciente, promovendo maior
organizacgdo interna a partir da realidade compartilhada nos encontros grupais.

A pesquisa de Larissa Wolff da Rosa e Denise Falcke, da Universidade do Vale do Rio dos Sinos,
intitulada "Violéncia conjugal: Compreendendo o fendmeno", buscou estudar a dindmica de
funcionamento desses casais com histdrico de violéncia. As autoras concluiram que existem
padrdes conjugais que favorecem a eclosdo e a perpetuagdo da violéncia em seus relacionamentos,
0 que é amplamante discutido no artigo, inclusive em termos de suas repercussdes para as
intervengdes com casais nessa situacdo, com foco na prevencao.

"Suporte social em adolescentes com Diabete Melito Tipo I: Uma reviséo sistematica”, de
Luciana Cassarino-Perez, Cassia Ferrazza Alves e Débora Dalbosco Dell'Aglio, da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul, investigou o suporte social nessa populacéo a partir de um amplo
mergulho na literatura cientifica. As autoras concluiram que as principais fontes de suporte séo o
apoio dos pais, da familia e da equipe de satde. Discute-se, a partir desses achados, o suporte
social como fator de protecéo.

O estudo "Inventario do Conhecimento do Desenvolvimento Infantil: Estudo com mées de
criangas em acolhimento institucional”, de Edson Junior Silva da Cruz, Lilia Iéda Chaves
Cavalcante e Janari da Silva Pedroso, da Universidade Federal do Para, procurou compreender o
conhecimento de maes sobre praticas de cuidado e desenvolvimento infantil. Aponta-se que as
maes tém um bom conhecimento sobre questdes relacionadas ao desenvolvimento infantil e que
fatores sociodemograficos como escolaridade, idade e nimero de filhos foram fundamentais na
formagcdo de suas concepgdes acerca de tal tematica.

"As vivéncias do luto e seus estagios em pessoas amputadas", de Renata Seren e Rafael De Tilio,
da Universidade Federal do Triangulo Mineiro, investigou como pessoas que sofreram
amputagdes lidam com a perda de um membro fisico e como vivenciam o processo de luto. A
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partir de entrevistas realizadas com pessoas amputadas, 0s autores destacam que o luto pela
amputacdo deve ser compreendido como um processo dindmico que depende de condiges
individuais e sociais, envolvendo consequéncias psicolégicas complexas.

No artigo "O sonho de um supervisor em uma clinica-escola: Contribuicdes da psicanélise
contemporénea”, Sandra Aparecida Serra Zanetti e Julia Archangelo Guimarées, da Universidade
Estadual de Londrina, relatam o modo como um profissional de Psicologia pode se beneficiar do
proprio material psiquico, como um sonho. A partir do relato de uma experiéncia profissional,
destaca-se a importancia do que o supervisor sente, percebe, sonha e pensa ao longo do processo
terapéutico, o que deve ser trabalhado e analisado de modo adequado e reflexivo.

Os trés altimos estudos reunidos neste nimero apresentam alguns relatos profissionais que
colocam em destaque o estagio basico em Psicologia, obrigatério para a formagéo do psicdlogo no
Brasil. Tratam-se de importantes relatos desenvolvidos em diferentes contextos que destacam a
construcdo da identidade profissional a partir do contato com a pratica psi. O estudo intitulado
"Processo grupal mediado por filmes: Espaco e tempo para pensar a Psicologia", de Tales Vilela
Santeiro, Fabiola Ribeiro de Moraes Santeiro, Aurélia Magalh3es de Oliveira Souza, Ana Paula de
Melo Juiz e Lucas Rossato, da Universidade Federal de Goias, destaca de que modo os filmes
podem ser empregados na formagéao de habilidades clinicas do psicélogo. O trabalho com grupos
operativos permitiu discutir as diversas inser¢des do profissional de Psicologia, com destaque para
a sua atuagdo clinica.

"Psicologia e adolescentes em conflito com a lei: Reflexdes a partir do estagio"”, de Lucas Rossato
e Tatiana Machiavelli Carmo Souza, também da Universidade Federal de Goiés, apresenta o
relato de uma experiéncia de estagio basico junto a um Programa de Liberdade Assistida por meio
de atividades grupais. Os encontros permitiram a ressignificacéo dos atos praticados pelos
adolescentes, bem como contribuiram para a construgéo de novos projetos de vida, o que deve
balizar futuras intervengdes na area.

Por fim, o artigo intitulado "A Reforma Psiquiétrica e o papel da familia no restabelecimento de
um sujeito psicético”, de Mayara Colleti, Cristina Barbara Martins, Bruna Souza Tanios e Tiago
Humberto Rodrigues Rocha, da Universidade Federal do Triangulo Mineiro, retrata uma
experiéncia de estagio basico realizado em um Centro de Atengao Psicossocial da cidade de
Uberaba, MG. Na discuss&o do caso, destaca-se a sobrecarga produzida pelo cuidado em satde
mental, o que deve ser constantemente observado pelos profissionais que atuam na area, em um
processo que pressupde que a promocdo da satide mental deve ser ser focada em toda a familia.

Desejo a todos e todas uma boa leitura desse material, com votos de que tais conhecimentos
possam contribuir para importantes reflexdes para o trabalho com grupos, casais, familias e satide
mental, de modo sempre atento as diversidades e as adversidades que constituem a atuacéo em
Psicologia, especificamente no campo grupal, como retratado nas investigacoes e relatos do

presente nimero.

P.S Texto ndo disponivel

Os desafios do psicologo no
atendimento a pacientes
internados no pronto socorro /
The challenges of a
psychologist in the assistance
to patients at the emergency
room Sassi, Ariana; Oliveira,
Shalana.Psicol. rev; 23(1): 97-
107, 2014.Artigo em
Portugués | Index Psicologia -
Periodicos técnico-cientificos |
ID: psi-63711

O presente artigo visa compreender os desafios do psic6logo no atendimento a
pacientes internados no Pronto Socorro, a fim de minimizar nos pacientes 0s
sofrimentos produzidos pelos aspectos psicologicos do adoecer. O processo de
adoecimento, bem como o de hospitalizacdo, é um fator de dificil aceitacdo para o
sujeito. Houve momentos durante a vivéncia de estdgio no Pronto Socorro que ndo
havia demanda para intervengdes psicoldgicas, devido a imprevisibilidade do local.
Diante disso, optou-se por tomar iniciativas de realiza-las, no corredor, na clinica
obstétrica e médica. Nesta Ultima foram desenvolvidas intervencdes expressivas e
fundamentais com um paciente, no qual se refletiu sobre a importancia do trabalho de
urgéncia subjetiva, escuta psicoldgica, e o acolhimento. Dessa forma, com o propdsito
de ampliar o conhecimento e melhor compreender as formas de atuacdo do psicologo
no ambiente hospitalar, optou-se por esta revisdo bibliografica. Assim, entende-se a
importancia do psicélogo nos hospitais e, principalmente o qudo € relevante o trabalho
do profissional de psicologia com estes pacientes.

Palavras-chave: psicologia hospitalar; adoecimento; supervisao; pronto socorro.

O Psicologo no hospital e o
paciente soropositivo: breve
recorte do estagio profissional
em um Hospital Geral no
Oeste da Bahia / Psychologist
and seropositive patient in
hospital: brief cutout
traineeship in a General
Hospital in Western Bahia
Sassi, Ariana; Gadélha,
Samantha.Psicol. rev; 22(2):
167-176, nov. 2013.Artigo em
Portugués | Index Psicologia -

Para atender as novas exigéncias, principalmente no que diz respeito a atuagdo recente
do psicologo no hospital, foi preciso que inicialmente se compreendesse 0 novo
conceito que se tem de salde e como esse conceito influencia a inser¢éo no contexto
hospitalar. A figura do psicélogo tornou-se importante dentro do ambiente hospitalar,
desde que o conceito de saide foi reformulado, e passou a ser visto numa perspectiva
mais abrangente, incluindo também o bem-estar fisico e mental. Diante do exposto,
este artigo tem o objetivo de refletir sobre 0o ambiente hospitalar como espaco de
atuacdo também dos psicélogos e, sobretudo, acerca do manejo clinico com pacientes
soropositivos. E comum que estes pacientes neguem seu diagndstico; assim, o
psicélogo deve observar que ha razdes para que se utilize desta defesa e possa intervir
de modo satisfatério, tanto para beneficio do paciente quanto da equipe. Este artigo se
desenvolveu a partir de breves recortes da experiéncia de estagio profissional em
psicologia da salide em um Hospital Geral no Oeste da Bahia.
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Periddicos técnico-cientificos |
ID: psi-63695

Palavras-chave: psicélogo, hospital, estagio, paciente soropositivo.

Estdgios e extensdes na
formagdo do psicologo para o
trabalho no sistema Unico de
saude / Supervised trainings
and extensions in the academic
education of psychologists in
the context of the
brazilianUnified health system
| Practicas curriculares 'y
actividades extensionistas en la
formacion del psicélogo para
el sistema Unico de salud
Hining, Simone Maria; Costa,
Larissa Daniela de Almeida
Amorim; Silva, Aline Kelly
da; Silva, Stephane Juliana
Pereira da.Psico (Porto
Alegre); 44(3): 319-330, jul.-
set. 2013. tabArtigo em
Portugués | Index Psicologia -
Periddicos técnico-cientificos |
ID: psi-61395

Objetivamos discutir como estagios e extensdes, nos cursos de graduacdo em
Psicologia, podem potencializar a formac&o para o trabalho no Sistema Unico de Sadde
(SUS). Apresentamos resultados de uma pesquisa realizada nos cursos de graduacéo
em Psicologia de Alagoas. Os procedimentos metodolégicos utilizados foram
questionarios e andlise de documentos. Buscamos identificar praticas de estagio e
extensdo associadas ao campo da salde; cenarios, metodologias e estratégias de
intervencdo. Discutimos os resultados encontrados em relagdo ao que é desenvolvido
nas disciplinas obrigatérias dos cursos. Concluimos que essas atividades podem
favorecer a formagdo em Psicologia para o trabalho no SUS, mas para isso devem
fundamentar-se no conhecimento construido nas disciplinas curriculares, onde ainda
encontramos fragilidades nesse sentido. Deve-se, portanto, investir ndo apenas nessas
atividades, mas na busca de consonancia entre esses diferentes aspectos da formacéo,
qualificando a interlocugdo com locais, teméticas e referenciais tedricos convergentes
com a politica pablica brasileira de saude.

Palavras-chave: Estagio; Extensdo; Formac#o; Psicologia; Sistema Unico de Satde.

Estagio em psicologia escolar
e arte: contribuicdes para a
formagé&o do Psicologo /
Internship in school
psychology and art:
contributions to the
professional formation of the
psychologist / Pasantia en
psicologia escolar y arte:
contribuciones para la
formacion del Psicélogo
Silva, Silvia Maria Cintra
da; Pedro, Luciana
Guimardes; Silva, Dami

da; Rezende, Diogo; Barbosa,
Lais Miranda.Psicol. ciénc.
prof; 33(4): 1014-1027,
2013.Artigo em Portugués |
Index Psicologia - Periddicos
técnico-cientificos | ID: psi-
63378

O presente trabalho relata as experiéncias vivenciadas em um estagio de Psicologia
escolar realizado no Curso de Psicologia da Universidade Federal de Uberlandia
(UFU). O estagio, pautado na Psicologia historico-cultural, estava vinculado a
organizagdo e ao desenvolvimento de uma disciplina intitulada Psicologia: Ciéncia e
Profissdo, voltada para os alunos que ingressavam no referido curso. A ementa dessa
disciplina vai ao encontro da necessidade de desenvolvimento de uma visdo critica e
socialmente comprometida em relacéo a Psicologia, o que permite a constituicdo de um
espago de possibilidades de se considerar essa ciéncia e profissdéo de um modo mais
amplo. As atividades desenvolvidas nos encontros buscavam instigar reflexdes acerca
da Universidade, da Psicologia como ciéncia e profissdo e da vida académica. Para
embasar essas discussdes, a Arte (cinema, pintura, teatro, literatura, musica) foi
utilizada como mote para a apropriacdo e a construgdo do proprio conhecimento.
Descrevemos aqui a trajetoria desse estagio e as suas repercussdes na formagao pessoal
e profissional dos futuros psicélogos, dando

destaque para as contribui¢fes desencadeadas a partir do contato com a Arte tanto para
0s estagiarios como para a supervisora.

Palavras-chave: Artes. Formagdo do psicdlogo. Psicologia escolar. Supervisdo clinica.

O processo de subjetivacdo
profissional durante os estagios
supervisionados em psicologia
/ The process of subjectivation
professional psychology
during psychology
professionalizing supervised /
El proceso de la subjetivida
profesional durante el
internado especializado en
psicologia. Pires, Viviane
Silva; Silva, Silvia Maria
Cintra da. Psico (Porto
Alegre); 43(3): 368-379, jul.-
set. 2012.

Artigo em Portugués | Index
Psicologia - Periodicos
técnico-cientificos | ID: psi-

O estagio é entendido legalmente como ato educativo escolar supervisionado,
desenvolvido no ambiente de trabalho e destinado a preparar alunos em formacéo
escolar para o trabalho produtivo. Esta pesquisa objetivou compreender o processo
de subjetivacdo profissional de graduandas de Psicologia de uma universidade
publica de Minas Gerais a luz de uma perspectiva critica em psicologia escolar.
Participaram trés estudantes e suas respectivas supervisoras. Como recurso para a
construgdo dos dados foi utilizado a historia oral, por meio de entrevistas ndo
estruturadas. Constatamos que o processo de formagdo do futuro psicdlogo é
constituido por determinagGes multiplas que vdo além do ambito académico e
indicam o rompimento da dicotomia entre a dimenséo profissional e a dimensdo
pessoal.

Palavras-chave: Formagéao Profissional; Estagio Supervisionado; Psicologia.
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1| Ver-Sus: relato de vivéncias na | Este artigo discute a formacéo em Psicologia a partir de uma experiéncia d e estagio

1| formagdo de Psicologia / Ver- | interdisciplinar de vivéncia, o projeto VER-SUS (Vivéncia e Estagio na Realidade do
Sus: experiences report on | Sistema Unico de Saude), realizado por estudantes da é&rea da saGde junto ao
Psychology formation / Ver- | movimento estudantil desses cursos. A partir dessa experiéncia, ocorrida em 2008, no
Sus: relato de vivencias en la | estado do Espirito Santo (VER-SUS/ES 2008), problematizamos a formagdo do
formacion de Psicologia psicologo, afirmando a importancia de ampliar a associagdo entre o ensino tradicional e
Mendes, Flavio Martins de acOes que remetam as vivéncias interdisciplinares. Estas mesmas se configuram como
Souza; Fonseca, Karina de estratégias de ensino-aprendizagem fundamentais para a Psicologia e para a area da
Andrade; Brasil, Julia salde como um todo. Por fim, ressaltamos a importancia da constante revisdo das
Alves; Dalbello-Araujo, préticas, da formagao e do papel do psicdlogo, para pensarmos sobre outras formas de
Maristela.Psicol. ciénc. prof; aprendizagem e dialogo ao longo do ensino superior.
32(1): 174-187, 2012.Artigo
em Portugués | Index Palavras-chave: Estagios. Formacéo do psicélogo. Interdisciplinaridade. Sistema
Psicologia - Periddicos Unico de Saude. Ensino de Psicologia.
técnico-cientificos | ID: psi-
62231

1| Processos clinicos em Nucleos | Os dialogos entre a Psicologia e a salde publica tém se estreitado nos Gltimos anos,

2 | de Apoio a Saude da Familia/ | visando & consolidacéo da profissdo em seus compromissos com a realidade brasileira.
NASF: estagio supervisionado | Este artigo objetiva discutiro papel da Psicologia clinica integrada a Nucleos de Apoio
/ Clinical processes in Family a Salde da Familia (NASF), equipamentos do
Health Care Center: supervised | Sistema Unico de Sadde. As discussdes enfocadas resultam de estagios desenvolvidos
training course / Procesos por estudantes de universidade publica federal, de cidade de pequeno porte do interior
clinicos en Nucleos de Apoyo | do Centro-Oeste. As atividades ocorrem em cinco NASF e perfazem, por semestre, 16
a la Salud de la Familia semanas de estudos teoricos e de intervengdo supervisionada, em andamento desde
(NASF): pasantia 2011. Na realidade retratada, atividades de ensino e aprendizado em Psicologia clinica
supervisionada em suas interfaces com a sadde publica tém ocorrido entre distintas demandas: as dos
Santeiro, Tales Vilela.Psicol. usudrios, compreendidos como singulares e representantes do entorno social, e as da
ciénc. prof; 32(4): 942-955, formagdo em Psicologia, comprimidas entre imperativos vinculados as politicas
2012.Artigo em Portugués | publicas de ensino superior e de saude publica. H& ponderagbes sobre o custo
Index Psicologia - Periédicos emocional que se coloca aos estagiarios em busca de identidade profissional nesse
técnico-cientificos | ID: psi- contexto. Articular distintas necessidades permanece como desafio a ser vivido e
63233 constantemente refletido por profissionais e estudantes de Psicologia clinica.

Palavras-chave: Formagdo do psicologo. Intervencdo psicossocial. Saide mental.
Saude publica.

1| Formagdo em Psicologia: Este artigo pde em analise o percurso profissional dos psicélogos na saide publica

3 | requisitos para atuagdo na nesses 50 anos de profissdo no Brasil. Para tanto, destacam-se os estudos que versam
atencdo primaria e psicossocial | sobre a formacéo, a inser¢do e a atuacdo dos psic6logos no SUS e 0s questionamentos
/ Formation in Psychology: surgidos em torno dos (des)encontros entre nossa agdo profissional e as
requirements for acting in diretrizes/modos de trabalho preconizados na sadde coletiva. Entretanto, apresentam se
primary and psychosocial algumas experiéncias em curso que tém conseguido provocar mudancgas importantes na
attention / Formacion en formacédo graduada e pds-graduada em saide: residéncias multiprofissionais (RMS),
Psicologia: requisitos para Programas de Educacdo pelo Trabalho para a Saude (PET-Saude/MS-MEC) e
actuacion en la atencién programas de estagio profissionalizante em salde coletiva em cursos de Psicologia.
primaria y psicosocial Conclui-se que a Atencdo Primaria e a atengdo psicossocial que orientam o campo da
Dimenstein, Magda; Macedo, salide mental tém conformado uma conjuntura privilegiada para o desenvolvimento de
Jodo Paulo.Psicol. ciénc. prof; | experiéncias transformadoras, de novas competéncias e habilidades psicossociais,
32(spe): 232-245, 2012.Artigo | trazendo inovagBes para a formagdo e a requalificacdo dos modos de atuacdo do
em Portugués | Index psicologo no setor.
Psicologia - Periodicos
técnico-cientificos | ID: psi- Palavras-chave: Formagao do psicélogo. Sistema Unico de Salde. Atencio primaria a
63303 saude. Salde mental.

1| Encontros e desencontros entre | Este artigo tem por objetivo realizar uma discussdo sobre a dicotomizacdo entre

4 | Psicologia e Politica:: Psicologia e politica na formagdo e nas praticas desses campos de saber. Essa reflexdo

formando, deformando e
transformando profissionais de
saude / Convergences and
divergences between
Psychology And Politics::
forming, deforming and
transforming health
professionals / Encuentros y
desencuentros entre Psicologia
y Politica:: formando,
deformando y transformando
profesionales de salud

Reis, Carolina dos; Guareschi,

se desenvolve a partir da experiéncia de estagio curricular em Psicologia realizado
junto ao Centro de Referéncia Técnica em Psicologia e Politicas Publicas (CREPOP),
no Conselho Regional de Psicologia do Rio Grande do Sul. Através de atividades
realizadas, principalmente das a¢fes do Controle Social, no Conselho Municipal de
Salde de Porto Alegre, discutimos a construcdo e o ensino do conhecimento da
Psicologia fundamentado no pensamento foucaultiano sobre saber, relagdes de poder e
discurso para visualizarmos a impossibilidade de a formacdo e de as praticas em
Psicologia continuarem pautadas na perspectiva da ciéncia da Modernidade.
Evidenciamos a necessidade, a partir da demanda da formacg&o do profissional da saude
dessa area para o SUS, do reconhecimento das praticas psicolégicas como agdes
politicas e da reflexdo sobre 0 modo como elas incidem na vida dos sujeitos.

Palavras-chave: Politica, Formacdo do psicélogo, Controle social, Centro de
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Neuza Maria de Fatima.Psicol.
ciénc. prof; 30(4): 854-867,
dez. 2010.Artigo em
Portugués | Index Psicologia -
Periddicos técnico-cientificos |
ID: psi-61130

Referéncia em Psicologia e Politicas Publicas — CREPOP.

1| A (re) construgéo do lugar do O objetivo desse artigo é apresentar uma experiéncia de estégio curricular na saude
5| psicologo na sadde publica: publica. Uma breve contextualizacdo da saide e da psicologia nesse campo de atuacéo
das quatro paredes do centro sera feito por principio, apos havera o relato de dois casos acompanhados durante o
de saude para os lares / The estagio curricular. Foi possivel realizar uma reflexdo acerca da psicologia e da salude
(re) construction of publica enquanto campo do saber, diante do estagio realizado e desse artigo.
psychologist’s position in Percebemos as limitacdes que o psicélogo se depara no campo da saude puablica, mas
public health: from the four que € possivel propor outras intervengdes além das paredes do centro de satde.
walls of the health center to
homes Palavras-chaves: psicologia na salde publica; estagio curricular; familias de
Prates, Leonardo acamados.
Gongalves; Nunes, Lidiane de
Paula.Pesqui. prat.
psicossociais; 4(1): 96-101,
dez. 2009.Artigo em
Portugués | Index Psicologia -
Periddicos técnico-cientificos |
ID: psi-48264
1| A formacdo ética do psicélogo | O artigo apresenta uma estratégia de formagdo do psic6logo tendo em vista a geracao
6 | a partir da pratica clinica com de profissionais abertos para a
deficientes visuais / The diversidade humana, reflexivos e multiplicadores de agBes inclusivas. O estagio
ethical formation of the supervisionado em clinica pode se constituir como um espago formador (aprendizagem
psychologist considering the de um oficio) e transformador (de enriquecimento pessoal) para
clinical practice with visually o estudante de psicologia em seu posicionamento ético ante a diversidade. O método de
impaired patients / La trabalho foi 0 acompanhamento de um grupo de alunos que participou do programa de
formacion ética del psicdlogo a | atendimento clinico a criangas deficientes visuais e a seus pais. Foram investigadas as
partir de la préctica clinica con | repercussdes desta pratica no aluno. O material constou do registro das supervisdes, da
deficientes visuales.Villela, narrativa dos alunos antes e ap0s a experiéncia vivida e o procedimento de Desenhos
Elisa Marina estdrias com tema: uma pessoa com deficiéncia visual, aplicado no inicio e no final do
Bourroul.Mudancas; 16(2): estagio. A analise e discussdo do material foram norteadas pelaconcepgdo psicanalitica
91-99, jul.-dez. 2008.Artigo Winnicottiana de amadurecimento, que enfoca a existéncia de uma dialética entre o
em Portugués | Index individuo saudavel e a fundacdo de uma sociedade saudavel. Transformagdes rumo a
Psicologia - Periddicos uma aproximagdo mais madura diante da questdo da deficiéncia e maior
técnico-cientificos | ID: psi- disponibilidade para a alteridade foram observadas. A concluséao traz a relevancia da
52066 oferta de oportunidades de contato e reflexdo da préatica com pessoas com deficiéncia
no &mbito da formacéo universitaria.
Palavras chave: Formagdo do psicologo, clinica-escola, deficiente visual; superviséo
clinica; psicanalise
1| Asupervisdo de estagio em O presente artigo tem como objetivo relatar uma experiéncia de supervisdo de estagio
7 | psicologia hospitalar no curso em Psicologia hospitalar no curso de graduacdo. Para essa analise, recorreu-se a

de graduagdo: relato de uma
experiéncia / The hospital
psychology probation
supervision in graduation
course: an experience
relate.Guedes, Carla Ribeiro.
Psicol. ciénc. prof; 26(3): 516-
523, 2006. Artigo em
Portugués | Index Psicologia -
Periddicos técnico-cientificos |
ID: psi-37408

prépria vivéncia como supervisora de estdgio em uma universidade, na cidade de
Resende, no Estado do Rio de Janeiro. Este relato enfocou o periodo de marco de 2003
a julho de 2005, e foi baseado nas observacdes das condutas e nas falas dos estagiarios
durante as supervisdes. Ao longo desse periodo, foram observados 26 (vinte e seis
estagiarios), que tiveram quatro grandes dificuldades durante o processo de estagio:
insercdo no contexto hospitalar, contato com o paciente, atua¢éo junto aos familiares e
relacionamento com a equipe de salde. Para cada um desses impasses, foram
apresentadas estratégias usadas em supervisdo a fim de que esses obstaculos pudessem
ser superados. Concluimos que a superviséo de estagio ocupa um papel fundamental na
suplantacdo das dificuldades apresentadas.

Palavras-chave: Supervisao, Estagio, Graduacdo, Psicologia hospitalar.
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1| O estagio de psicologia e a Relato de experiéncia de supervisao de estagio de triagem em clinica escola, reallzado
8 | preparacio para o cotidiano por meio_ de plantdo psicolé'gico. Pretgnde destacar a formagég c;los profissionais de
profissional / The period of Ps_lcglogla € 0 processo ens!no/aprendlzagem_durange este estagio. Desta_ca a entrada de
training of psychology and the p_sugologos no dmbito da saut_ie publica a partir da década de 80, caracterizada por uma
preparation for the daily Visao descontextuallzz,id_a e dissonante com a demanda encontrada. Apr_esenta as bz_ises
) que sustentam esta pratica, bem como os procedimentos que a caractetizam. Enfatiza as
professional transformag@es ocorridas neste estagio com a implantacéo do plantio psicolégico e
Moreira, Maria Inés como as conseqiiéncias destas transformaram a dinamica da formacao de novos
Badaro.Cad. psicol. (Belo profissionais em psicologia. Por fim, assinala esta possibilidade como via em que os
Horizonte, 1984); 13(1): 99- alunos conquistam uma forma mais auténoma de allnhavar os conceitos de diversas
112, 2003.Artigo em disciplinas basicas e técnicas em sua pratica. Portanto inaugura na instituigio um
Portugués, Inglés | Index espaco de invencao e criacdo, espaco de analise e discussdo da realldade trazida pelo
Psicologia - Periodicos cliente ao aproximar o aluno da realldade social pelo encontro com a clientela.(AU)
técnico-cientificos | ID: psi- P.S- Texto néo disponivel
38213
1| Um modelo de superviséo Este trabalho apresenta um modelo de supervisdo que tem por objetivo promover o
9 | clinica na formacéo do crescimento pessoal e técnico de terapeutas iniciantes. Embora os principios gerais da
estudante de psicologia: a Abordagem Centrada na Pessoa e da Socionomia (referencial
experiéncia da UFC / A model | psicodramético) sejam os pilares da metodologia de supervisdo desenvolvida no
of clinical supervision in the estagio clinico do Curso de Psicologia da Universidade Federal do Ceara, a proposta é
formation of psychology ampla o suficiente para ser aplicada em treinamentos de orientagfes humanistas em
students: the UFC geral. A utilizacdo da Socionomia no trabalho em grupo pressupde uma aprendizagem
experience.Tavora, M6nica compartilhada na qual cada participante € promotor de seu proprio crescimento e dos
Teles.Psicol. estud; 7(1): 121- | demais.
130, jan.-jun. 2002.Artigo em
Portugués | Index Psicologia - Palavras-chaves: supervisdo, trabalho em grupo, suporte afetivo e técnico.
Periddicos técnico-cientificos |
ID: psi-17810
2 | Psicologia da saude: extensao O trabalho de psicélogos na area da satde vem se desenvolvendo de forma crescente.
0| de servicos a comunidade, O objetivo deste relato € descrever o desenvolvimento e estagio atual do Servigo de
ensino e pesquisa / Health Psmolo_glg do Hospital de Base da FAMERP, _|n|c_|ado em 1981 com a contratagao de
Psychology: Extended uma p_su;ologa para atuar na enfermaria de Pgdlatrla. Atualmente, o hosplta! conta com
comunity services, education 40 psq:ologos (dpcentfas, contr_atados e gprlmorando_s) desenvqlvend_o a'uwdasdes de
' extensdo de servicos & comunidade, ensino e pesquisa em Psicologia da Salde. A
and research atuacio abrange os niveis primario, secundario e terciario de atendimento e é realizada
Miyazaki, M. Cristina O. no ambulatério, no hospital, em Centro de Salde Escola e na comunidade,
S; Domingos, Neide Ap. principalmente em equipes interdisciplinares. O ensino envolve aulas para os cursos de
Micelli; Valerio, Nelson graduagdo em medicina e enfermagem, estagio para alunos de psicologia, um
I; Santos, Ana Rita Ribeiro Programa de Aprimoramento em Psicologia da Saide, Cursos de Extensdo, de
dos; Rosa, Luciana Toledo Especializacdo e docéncia e orientagéo no Programa de Pés-Graduacéo em Ciéncias da
Bernardes da. Psicol. USP; Salde (mestrado e doutorado) da FAMERP. As pesquisas visam principalmente o
13(1): 29-53, 2002. ilusArtigo | estydo das relagdes entre comportamento e sadide, abordando temas como promogéo da
em Portugués | Index salide, prevencdo e auxilio no tratamento e manejo de doencas. Embora a area esteja
Psicologia - Periodicos em expansdo, é preciso pensar que a manutencdo da credibilidade e do espaco
técnico-cientificos | ID: psi- conquistado dependem de uma sélida formagao profissional, de um desempenho ético
18066 e do desenvolvimento de pesquisas na area.
Descritores: Psicologia da satde. Ensino. Pesquisa. Hospital. Servicos de sadde.
2 | Uma proposta de supervisio Este artigo se propfe questionar os pressupostos que fundamentam a forma tradicional
1 de se pensar 0s cursos de psicologia e, portanto, o estdgio de formacdo. Este,

para o inicio do estagio em
psicologia / A proposal of
supervision for the begining of
the trainig in psychology
Yehia, Gohara
Yvette.Interacgdes estud.
pesqui. psicol; 1(2): 39-49,
jul.-dez. 1996.Artigo em
Portugués | Index Psicologia -
Periddicos técnico-cientificos |
ID: psi-2054.

tradicionalmente, seguia uma espécie de escalonamento crescente de dificuldades de
atuacdo, considerando-se mais faceis os procedimentos padronizados que deixassem,
de inicio, pequena margem de iniciativa aos estagiarios. Neste contexto, o diagndstico
psicolégico era, e ainda €, uma pratica privilegiada para o inicio do estagio,
introduzindo os estagiarios no exercicio de seu oficio. O desenvolvimento de novas
formas de atendimento em instituicdo, decorrentes da constatagdo da ineficiéncia
daquelas anteriormente oferecidas e que nao respondiam as necessidades da populagao
que as procura, fez com que, desde o inicio, 0 estagiario se veja confrontado com a
necessidade de praticas interventivas (triagem, psicodiagnostico interventivo). Assim
sendo, foram sendo desenvolvidas formas alternativas de supervisdo de estagio para a
formacéo de psicologos, rediscutindo esta pratica(AU)

P.S- Texto ndo disponivel.
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PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: ESTAGIO CURRICULAR SUPERVISIONADO EM PSICOLOGIA NO CAMPO DA
Pesquisador: PAULA QUITERIA DA SILVA FERREIRA

Area Tematica:

Versédo: 1

CAAE: 98813018.9.0000.5013

Instituicao Proponente: Faculdade de Medicina da UFAL

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 2.970.578

Apresentacao do Projeto:

Resumo:

A presente pesquisa é um estudo sobre o estagio curricular supervisionado em psicologia no campo da
saude, tendo como cenario o Hospital Geral do Estado de Alagoas (HGE). O objetivo geral é correlacionar o
estagio curricular supervisionado em psicologia com os principios do SUS, através da investigagao das
concepgoes de estagio em psicologia identificadas na literatura cientifica, nas politicas nacionais de ensino
e educacao em saude, na investigacao da formacgao atual em psicologia no pais e na identificagao e
discussao das praticas no campo do estagio do HGE. Utilizamos como referencial tedrico - metodolégico as
praticas discursivas e produgdes de sentido, que de acordo com Mary Jane Spink (2010) se embasam no
construcionismo social. A pesquisa possui duas etapas distintas para a produgao de informagdes e analises,
sao elas: a revisao de literatura dialégica e a analise de documentos (documentos de dominio publico sobre
estagio e dos documentos produzidos pelos estudantes de psicologia durante o periodo de estagio, 0s
portfélios). Para analise das informagdes produzidas, serao construidos mapas dialdgicos para identificacao
dos repertdrios linguisticos. A pesquisa € importante para pensarmos que tipo de profissional estamos
formando? Um profissional para o SUS e que atenda as necessidades de saude da populagao.
Palavras-chave: Estagio curricular supervisionado. Psicologia. SUS
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Metodologia:

“A presente pesquisa possui duas etapas distintas para a produgao de informacoes e andlises. Tais etapas
nao dizem respeito a verificar a confiabilidade das informag¢des produzidas e, sim, a enriquecer 0s
momentos analiticos da pesquisa. As duas etapas serao as seguintes: revisao da literatura dialdgica e
andlise de documentos” (p. 29).

“No caso desta pesquisa focada no estagio curricular supervisionado, temos a possibilidade de dialogar com
varios tipos de documentos, entre outros, documentos de dominio publico sobre estagio, plano de estagio
do HGE, as politicas nacionais de ensino no campo da saude, DCNs, CNS, PNH, PNEPS. Como também,
com os documentos produzidos a partir das atividades do préprio estagio, os portfélios dos estudantes” (p.
30).

“serao utilizados os portfélios, que sao documentos construidos pelos estagiarios de psicologia durante o
periodo de estagio curricular supervisionado no HGE:

‘O portfélio vem sendo apontado como uma das mais importantes contribuicdes para uma avaliagao eficaz
do ensino em varios paises, difundindo-se em ambito universitario desde os anos 1990, onde tem sido
utilizado para qualificar avaliagdes tanto formativas como somativas. No Brasil, com o avango nas
discussoes sobre Educagao Médica e a construgao de curriculos com base em metodologias ativas de
ensino-aprendizagem, a avaliagao formativa e os portfélios vém ganhando espago e contribuindo para o
acompanhamento do progresso individual de estudantes, ainda que de maneira pouco institucionalizada’
(STELET et al, 2017, p. 166)” (p. 32).

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo geral:
Correlacionar o estagio curricular supervisionado em psicologia com os principios do SUS.

Objetivos especificos:

* Investigar as concepcoes de estagio em psicologia identificadas na literatura cientifica na saude;
* Discutir as concepgoes de estagio nas politicas nacionais de ensino e educagao em saude;

* Investigar a formagao atual em psicologia no pais;

* Identificar e discutir as praticas no campo do estégio do HGE;

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:
RISCOS:
Os possiveis riscos e dificuldades previstas e suas solugdes sao:
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a) A quebra de sigilo sobre a produgao de informagdes, no entanto, a pesquisadora se compromete em
manter toda a produgao de informagdes pessoais registrados utilizando-se cédigos de identificagao e
arquivo digital codificado, permitindo apenas acesso aos participantes diretos da pesquisa. Em caso de
quebra de sigilo os dados serao descartados.

b) Vale ressaltar que a pesquisa esta alinhada e considera os fundamentos éticos em pesquisa com seres
humanos que constam na Resolugao CNS N2 466, de 12 de dezembro de 2012, do Ministério da Saude.
Desta forma, todos os participantes da pesquisa terao suas historias, valores, crengas, autonomia, opinioes,
etc. respeitados, podendo abandonar a sua participagao na pesquisa a qualquer momento.

BENEFICIOS:

A pesquisa trara beneficios, pois propiciara a reflexao de como vem sendo construido o estagio curricular
supervisionado no Hospital Geral do Estado de Alagoas (HGE). No entanto, como base nas informacgoes
obtidas, seré possivel produzir conhecimento cientifico que visa contribuir para repensar o estagio curricular
supervisionado em psicologia no campo da saude.

Comentarios e Considerac¢oes sobre a Pesquisa:
A documentagao do protocolo e sua vasta descrigao contemplam o projeto da pesquisa, na sua relagao
cuidados éticos-beneficios.

Considerag¢6es sobre os Termos de apresentac¢ao obrigatéria:
Documentos examinados para este parecer:

Folha de rosto;

Informagdes basicas do projeto;

Projeto completo;

Declaragbes da pesquisadora (cumprimento de nomras);

TCLE;

Declaragao de autoriza¢ao do local da pesquisa;

Cronograma e orgamento.

Recomendacgoes:
1. A pesquisadora declara que a pesquisa sera publicada (submetida a avaliagao de periédicos).
Observamos que, neste caso, pode nao haver garantia de se tornar publico. Desse modo, usar o
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termo “publicizar” € mais adequado, visto que, independente da publicagao, o resultado sera tornado
publico, de algum modo;
2. Informar qual o critério de suspensao da pesquisa.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgdes:
O protocolo atende as exigéncias das Resolugdes 466/2012 e 510/510. Aprovado.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Protocolo Aprovado

Prezado (a) Pesquisador (a), lembre-se que, segundo a Res. CNS 466/12 e sua complementar 510/2016:

O participante da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagao alguma e sem prejuizo ao seu cuidado e deve receber copia do
TCLE, na integra, por ele assinado, a ndo ser em estudo com autorizagao de declinio;

V.S2. deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar o estudo
somente apds andlise das razoes da descontinuidade por este CEP, exceto quando perceber risco ou dano
nao previsto ao sujeito participante ou quando constatar a superioridade de regime oferecido a um dos
grupos da pesquisa que requeiram ac¢ao imediata;

O CEP deve ser imediatamente informado de todos os fatos relevantes que alterem o curso normal do
estudo. E responsabilidade do pesquisador assegurar medidas imediatas adequadas a evento adverso
ocorrido e enviar notificagao a este CEP e, em casos pertinentes, a ANVISA;

Eventuais modificagdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e sucinta,
identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas. Em caso de projetos do Grupo | ou Il
apresentados anteriormente a ANVISA, o pesquisador ou patrocinador deve envia-las também a mesma,
junto com o parecer aprovatério do CEP, para serem juntadas ao protocolo inicial;

Seus relatérios parciais e final devem ser apresentados a este CEP, inicialmente apds o prazo determinado
no seu cronograma e ao término do estudo. A falta de envio de, pelo menos, o relatdrio final da pesquisa
implicara em nao recebimento de um préximo protocolo de pesquisa de vossa autoria.

O cronograma previsto para a pesquisa seréd executado caso o projeto seja APROVADO pelo Sistema
CEP/CONEP, conforme Carta Circular n®. 061/2012/CONEP/CNS/GB/MS (Brasilia-DF, 04 de maio de
2012).
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:
Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagoes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 18/09/2018 Aceito
do Projeto ROJETO_1102909.pdf 19:30:58
TCLE / Termos de |tcle.pdf 18/09/2018 |PAULA QUITERIA Aceito
Assentimento / 19:30:32 |DA SILVA
Justificativa de FERREIRA
Auséncia
Projeto Detalhado / | Projeto.docx 17/09/2018 |PAULA QUITERIA Aceito
Brochura 16:35:33 DA SILVA
Investigador FERREIRA
Cronograma cronograma.docx 17/09/2018 |PAULA QUITERIA Aceito
16:35:00 [DA SILVA

Outros autorizacao.pdf 13/09/2018 |PAULA QUITERIA Aceito
20:29:31 |DA SILVA

Declaragao de declaracao.pdf 13/09/2018 [PAULA QUITERIA Aceito

Pesquisadores 20:16:18 [DA SILVA

Orgamento orcamento.docx 13/09/2018 |PAULA QUITERIA Aceito
20:15:47 _|DA SILVA

Declaragao de autorizacaofamed.pdf 30/08/2018 |PAULA QUITERIA Aceito

Instituigao e 11:39:07 |DA SILVA

Infraestrutura FERREIRA

Folha de Rosto folha.pdf 23/08/2018 |PAULA QUITERIA Aceito
06:58:20 [DA SILVA

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

MACEIOQ, 18 de QOutubro de 2018

Assinado por:
Luciana Santana
(Coordenador(a))
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UF: AL Municipio:
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CEP: 57.072-900

E-mail:

comitedeeticaufal @ gmail.com
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