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RESUMO

A avaliacdo da Educacdo Superior perpassa por um processo de evolugdo que visa superar o
carater impositivo de suas orientacdes destituidas de momentos de analises e discussdes
necessarias frente ao ambiente complexo e plural que caracterizam as organizagdes em debate.
Este trabalho, atraido pela valorosa perspectiva de tornar permanente a avaliacéo institucional
da politica de extensdo como um dos pardmetros de avaliacdo da propria universidade, teve
como objetivo analisar os limites e possibilidades para a UFAL implementar os Indicadores
Brasileiros de Extensdo Universitaria (IBEU) consolidados como base de referéncia pelo
FORPROEX. Com o intuito de alcancar tal finalidade, optou-se pela condugdo de uma pesquisa
exploratoria de carater descritivo. A coleta de dados se deu pela técnica de analise documental
para situar por meio de diagndstico descritivo as diretrizes e agdes académico-administrativas
relacionadas a politica de extensdo da UFAL no Gltimo quadriénio (2015-2018).0s resultados
foram analisados por intermédio da metodologia de andlise de conteddo de Bardin,
sistematizada em cinco categorias tematicas: Politica de Gestdo, Infraestrutura, Plano
Académico, Relacdo Universidade-Sociedade e Producdo Académica. Os resultados apontam
que dadas as circunstancias postas, a UFAL tem condigdes imediatas para implementar 38
indicadores da base de referéncia IBEU, possibilidades derivadas principalmente da capacidade
de sistematizacdo dos dados oferecida pelo SIGAA/Mddulo Extensdo. Diante das limitacGes
identificadas como desafios no sentido de efetivacdo dos demais indicadores, evidencia-se a
necessidade de que os proprios instrumentos avaliativos definam a estrutura de registro, de
modo que a avaliacdo seja realizada sobre uma sequéncia de dados coletados de forma
sistematica ao longo do processo, incluindo a atividade de concepcéo e planejamento da acdo
de extensdo.Espera-se que a extensdo no ambito da UFAL, a partir da implementacdo de
indicadores de desempenho, possa ter instrumentos para se inserir e participar como mais
propriedade das discussdes que definem o futuro institucional, motivacdo genuina de todo e
qualquer processo avaliativo, ndo existir para somente apresentar dados estaticos, isolados de
apreciacdo, mas ser direcionador do fortalecimento e vislumbre de novos caminhos de atuacéo.

Palavras-chave: Extensdo Universitaria.Avaliacdo.Indicadores de Desempenho.



ABSTRACT

The evaluation of Higher Education goes through a process of evolution that aims to overcome
the tax nature of its guidelines devoid of moments of analysis and discussions necessary in the
complex and plural environment that characterize the organizations under debate. This work,
attracted by the valuable perspective of making permanent the institutional evaluation of the
extension policy as one of the evaluation parameters of the university itself, had the objective
of analyzing the limits and possibilities for UFAL to implement the Brazilian Indicators of
University Extension (IBEU) consolidated as basis of FORPROEX. In order to achieve this
purpose, we chose to conduct an exploratory research of a descriptive nature. The data
collection was done by the documentary analysis technique to locate, through a descriptive
diagnosis, the guidelines and academic-administrative actions related to UFAL's extension
policy in the last four years (2015-2018). The results were analyzed through the methodology
of Bardin content analysis, systematized into five thematic categories: Management Policy,
Infrastructure, Academic Plan, University / Society and Academic Production Relation. The
results indicate that given the circumstances, UFAL has immediate conditions to implement 38
indicators of the IBEU baseline, possibilities derived mainly from the data systematization
offered by the SIGAA / Extension Module. In view of the limitations identified as challenges
to the effectiveness of other indicators, it is evident that the evaluation instruments themselves
define the recording structure so that the evaluation is performed on a sequence of data collected
in a systematic way throughout the The extension within the UFAL, from the implementation
of performance indicators, may have instruments to insert and participate as more ownership of
the discussions that define the institutional future, genuine motivation of any and all evaluation
process, does not exist to only present static data, isolated from appreciation, but to be a driver
of strengthening and a glimpse of new paths of action.

Keywords: University Extension.Assessment. Performance Indicators.
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1. INTRODUCAO
1.1. Contextualizacdo

A avaliacdo da Educacdo Superior perpassa por um processo de evolucdo que visa
superar 0 carater impositivo de suas orientacdes destituidas de momentos de analises e
discussbes necessarias frente ao ambiente complexo e plural que caracterizam as organizacoes
em debate.

Nas trés ultimas décadas a avaliagcdo da educacdo superior configurou-se como uma
politica publica, conquistou espaco na legislacdo, e com isso, adquiriu legitimidade socio-
institucional na gestdo estratégica de Instituicdes de Ensino Superior (IES).

A lei que estabelece as Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) definiu as
incubéncias da Unido, assegurando seu compromisso com o processo nacional de avaliacéo,
autorizacdo, reconhecimento, credenciamento e supervisdo dos cursos das IES, assim como o
estabelecimento dos seus sistemas de ensino (BRASIL, 1996).

O marco regulatério que efetivou o processo de avaliacao institucional voltado para a
responsabilidade social das IES ocorreu com a implantacdo do Sistema Nacional de Avaliacéo
da Educacdo Superior (SINAES), quando se incorporou uma concepgdo que busca articular
autoavaliacdo e avaliacdo externa, considerando as diferentes dimensdes institucionais sem
estabelecer critérios de prioridade no enfoque as politicas de ensino, pesquisa e extensao, bem
como a responsabilidade social, especialmente, no que se refere a sua contribui¢do em relacéo
a inclusdo social, ao desenvolvimento econdémico, a defesa do meio ambiente, & memdria
cultural, a producdo artistica e ao patriménio cultural (BRASIL, 2004).

A luz dessa percepcdo, introduzem-se aspectos para avaliacdo das atividades de
extensdo enquanto acdo académica de formacdo efetiva e instrumento por exceléncia no
processo de inter-relacdo entre universidade e sociedade que, mediante uma interacdo dialdgica
de troca de saberes, contribui para processo de transformagéo social.

Nesse sentido, planejamento, metodologia e avaliacdo passam a serem condic¢oes
substanciais para a institucionalizacdo, desenvolvimento e valorizagdo das praticas
extensionistas, como se encontra estabelecido nos principios do Plano Nacional de Extenséo
(PNEXT), que inclui em suas diretrizes a “avaliacdo continua e sistematica da extensdo”
(FORPROEX, 20014, p.1) e na Politica Nacional de Extensdo Universitaria (PNEU), por meio

do objetivo de tornar permanente a avaliacdo institucional das atividades de Extensdo
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Universitaria como um dos parametros de avaliagdo da propria universidade (FORPROEX,
2012).

O Férum de Pré-Reitores de Extensdo (FORPROEX) tem um acumulo de discussdes
acerca da promocao do debate nacional em torno da construcdo de indicadores para avaliagdo
da extensdo. O trabalho realizado pela Comisséo Permanente de Avaliacdo da Extensdo (CPAE)
produziu um referencial tedrico organizado em dois livros, intitulados: Avaliacdo Nacional da
Extensdo Universitaria, publicado em 2001, e Institucionalizacdo da Extensdo nas
Universidades Publicas Brasileiras: estudo comparativo 1993/2004, publicados em 2006
(FORPROEX, 2013).

A constante pauta de estudos do FORPROEX acerca do processo de avaliagdo
universitaria, além de determinar uma base de indicadores, tem como objetivo que 0s mesmos
sejam considerados na construcdo da matriz orcamentaria da Associacdo Nacional dos
Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior (ANDIFES) e nas matrizes internas de
distribuicdo de recursos das IFES, avango necessario para o financiamento das politicas
extensionistas.

Diante dessa perspectiva, faz-se necessario associar o processo de avaliacdo da
Extenséo a uma metodologia de gestdo de desempenho que possibilite mapear e mensurar com
base em indicadores o acompanhamento das agdes realizadas para a condugdo das metas e
objetivos institucionais.

Legitimado por seu Estatuto, o atual Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Universidade Federal de Alagoas (UFAL) assume o compromisso da avaliacdo da extensao
universitaria na qualidade de instrumento para a estruturacdo e efetivacao das a¢des, associando
indicadores qualitativos na medicdo do alcance das atividades junto aos segmentos sociais
envolvidos e indicadores quantitativos que expressem nimero de agdes e de individuos
envolvidos nas atividades de extensdo entre docentes, discentes, técnico-administrativos e
membros da comunidade externa.

Neste contexto, em 2017 o FORPROEX apresentou o Relatorio da Pesquisa
Indicadores Brasileiros de Extensdo Universitaria (IBEU), consensualizando uma base de
referéncia com objetivos estratégicos e indicadores de desempenho a serem utilizados conforme
particularidades de cada instituico.

Na mesma dire¢do, a Resolugdo n.° 7/2018 do Conselho Nacional de Educacéo (CNE)

estabelece as diretrizes para a extensdo universitaria e determina que as instituigdes devem
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explicitar os instrumentos e indicadores que serdo utilizados na autoavaliacdo continuada da
extenséo.

Assim, considerando que a gestdo da extensdo deve contemplar o processo avaliativo,
tem-se na andlise dos desafios para implementacdo de indicadores de extensdo na UFAL,
coerentes com as multiplas possibilidades de interacdes, a perspectiva de ampliar ganhos a

partir de uma extensdo politicamente inserida no arranjo institucional e socialmente justificavel.

1.2. Problemaética e Justificativa

A Resolucdo n.° 65/2014 do Conselho Superior Universitario (CONSUNI),
fundamentada pela concepgéo e as definicdes da PNEU, estabelece a atualizacao das diretrizes
gerais das atividades de extensdo no ambito da UFAL, determinando que o processo de
avaliacdo aborde como acdo estratégica tanto o compromisso institucional com a estruturacdo
e efetivacdo das acdes de extensdo como componente curricular obrigatério, quanto os impactos
quantitativos e qualitativos junto aos segmentos sociais envolvidos.

Nessa vertente, promover a criagdo de indicadores de extensdo foi um dos
compromissos institucionais firmados pela UFAL e por estd pendente de atendimento,
conforme Solicitacdo de Auditoria n.° 044/2017, o Gltimo posicionamento da Controladoria
Geral da Unido (CGU) foi a determinacdo de um calendario para que fossem implantados
indicadores quantitativos e qualitativos para mensuracao da efetivacdo das metas definidas para
a extensao enquanto macroprocesso finalistico da Universidade.

Ademais, julgando ser o fomento principal da presente pesquisa, em 2017 o
FORPROEX consolidou o Relatério Final da IBEU, estabelecendo um parametro nacional
basico que impeliu IES a inserirem em suas agendas a validacdo de indicadores e a metodologia
para avaliagdo da extenséo.

Semelhante discussdo aconteceu em 2017 no Grupo de Trabalho Indicadores do Forum
de Pro-Reitores de Planejamento e Administracdo (FORPLAD) que visando o aperfeicoamento
dos indicadores adotados nos Relatdrios de Gestéo das Instituicbes Federais de Ensino Superior
(IFES), além da necessidade de superacdo das métricas exigidas pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), consolidou a proposicdo de 16 indicadores para a dimensdo da extensdo
universitaria.

Isto posto, tem-se como problematica: Quais as possibilidades e limites para que a
UFAL implemente a avaliacdo da politica de extensdo universitaria, tendo como base de

referéncia os IBEU? O presente estudo busca responder tal questéo a partir da conviccao de que
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a definicdo de indicadores para gestao e avaliacdo de qualquer atividade, ainda que atuem num
mesmo segmento, devera ter como ponto partida o conhecimento do ambiente dindmico e
peculiar de cada organizacéo.

O envolvimento direto enquanto servidora na Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX) da
UFAL, durante o periodo 2013-2018, permite-nos compreender que esta problematica decorre
perante avancos politicos, académicos e administrativos que possibilitam o anseio de
implementacdo de um processo de avaliacdo consubstanciado por indicadores representativos
e auditaveis.

Os riscos inerentes a protelacdo na implementacdo de indicadores de extenséo
corroboram com a marginalizacdo da extensdo universitaria no processo de avaliagcdo
institucional por falta de medicéo, subordinando-a as politicas institucionais sem contestacéo,
uma vez que se a extensdo ndo tem um processo avaliativo constante, como podemos valora-
la?

Da mesma forma, a lacuna na implantacdo de processos avaliativos para a extensdo
abre precedentes para a transposicdo de indicadores para avaliacdo de desempenho sem a
necessaria reducdo as caracteristicas da organizacao universitaria. Leitdo (1987, p.71) ja trazia
esse entendimento quando comentava que “a universidade ndo pode ser considerada eficiente
ou eficaz pelos padrBes utilizados para as empresas convencionais publicas e, sobretudo,
privadas, sua gestdo deve ser compreendida a partir de sua -especificidade”, a partir dela que
deveré ser construido seu sistema de avaliacao.

Neste cendrio, este trabalho se faz relevante tanto em termos cientificos, a medida que
conduz a obtencdo de novos conhecimentos a partir de discussdes consolidadas sobre a
avaliacdo da extensdo ante o prisma da gestdo de desempenho, quanto pela relevancia pratica
decorrente da necessidade eminente da UFAL efetivar a validacdo de indicadores, tendo como

referéncia os Indicadores Brasileiros de Extensdo consolidados pelo FORPROEX.

1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo Geral
Analisar os limites e possibilidades para implementacdo dos Indicadores Brasileiros
de Extensdo no ambito da UFAL.

19



1.3.2. Objetivos Especificos

« ldentificar as diretrizes para as atividades de extensdo na UFAL,;

o Levantar por meio de diagnostico descritivo as agdes académico-administrativas
relacionadas a extensdo no ultimo quadriénio (2015-2018);

« Relacionar as varidveis dos IBEU com o diagnostico da politica de extensdo da UFAL.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1.  Extensdo Universitaria: consideracdes historicas

A extensao universitaria é apresentada como parte da historia da propria universidade
a partir das interferéncias que ela sofreu e que produziu na sociedade.

Instituicdo singular, a primeira universidade surge no seculo XII na cidade de Bolonha
(Italia), como privilégio logrado por poucos, a depender da possibilidade financeira em arcar
com 0s custos para contratacdo de um professor sobre algum dos temas das chamadas
“esséncias universais”, condigdo que gerou a denominacdo de universidade. Aqui, deve-se
ressaltar uma curiosidade, a determinacao dos conteudos a serem estudados era estipulada pelos
préprios estudantes que assinavam contratos com os professores, caracterizando uma espécie
de universidade estudantil, ja que os poderes praticamente ilimitados garantiam a condicdo aos
estudantes de serem eles proprios os reitores das universidades e os professores tinham que se
submeter as suas decises (BITTAR, 1999).

Alguns séculos depois na Alemanha do século XIX, a criacdo da Universidade de
Berlim, em 1810, passa a enfatizar a importancia da pesquisa na universidade, e mais do que
isto, da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e formacédo. Segundo a concepcdo alemd, para
que a universidade desempenhe plenamente o seu papel ela deve ser autbnoma, embora a sua
existéncia dependa economicamente do Estado, e preocupada com uma formagdo humanistica
que vai muito além daquela voltada exclusivamente para o mercado de trabalho (PAULA,
2009).

Com o objetivo de disseminacdo dos conhecimentos técnicos ao povo a partir de um
sentimento mais critico, as universidades populares da Europa, a partir do século XIX,
oportunizaram uma propagacao da extensdo universitaria em paises como Inglaterra, Bélgica e
Italia. Uma nova funcéo social que ia além do ensino e da pesquisa foi concebida pela extenséo,
instrumentalizada por meio de cursos e influenciada pelas politicas publicas ligadas as
necessidades sociais das populacdes que estavam excluidas dos programas estatais.

Além das experiéncias europeias, surgiram praticas extensionistas nos Estados Unidos,
a partir de 1860, nas universidades de concessao de terras, com a proposta de prestacoes de
servigos convertidas em elementos das propostas para popularizar a universidade, ag0es essas
que foram decisivas para a modernizacao da tecnologia agricola americana (PAULA, 2013).

Na América Latina, o0 movimento pela Reforma Universitaria iniciado pelo Manifesto

da Federacdo Universitaria de Cordoba, em 1918, é considerado um marco histérico da
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extensdo universitéria, por seu carater critico em relacdo ao papel da universidade. A revolta
dos estudantes levou a uma pressdo de grandes proporcdes, que rompendo com a estrutura
dominante, estabeleceu uma identidade e um modelo de atuacdo renovado no ensino superior
com acesso universal, pesquisas e praticas extensionistas que servissem para o desenvolvimento
e estivesse a servi¢o do povo (BLUMBERG, 2012).

As primeiras experiéncias de extensdo nas universidades brasileiras datam do inicio
do seculo XX, por meio de praticas influenciadas pelas universidades populares da Europa e
pela vertente da extensdo universitaria americana caracterizada pelas prestacoes de servicos.

A antiga Universidade de S&o Paulo criada em 1911 consolidou 0s cursos como a
primeira modalidade de acdo de extensdo do pais, no entanto, conforme afirma Gurgel (1986),
o0s cursos desenvolvidos na época eram totalmente desvinculados da realidade académica e que,
de uma maneira geral, pouco demonstrava interesse em participacdo por parte da comunidade
local. J& na década de 1920 nas Universidades Federais de Vigosa e de Lavras em Minas Gerais,
0 panorama da extensdo universitaria foi vigorado em acbes para os fazendeiros que
dominavam a regido, fazendo uso da prestacdo de servicos de assisténcia técnica nas areas de
agricultura e pecuaria.

O Decreto n.° 19.851/1931 foi a primeira referéncia legal que possibilitou a insergéo
da extensdo no Estatuto das universidades brasileiras. Segundo tal normativo, o Conselho
Universitario tinha a atribuicdo de organizar, de acordo com proposta dos institutos da
Universidade, os cursos e conferéncias de extensao universitaria com a funcdo de prolongar as
atividades técnicas e cientificas dos institutos universitarios em beneficio do aperfeicoamento
individual e coletivo.

Todavia, foi a atuagdo do movimento estudantil a partir da criagdo da Unido Nacional
dos Estudantes (UNE) que conferiu protagonismo ao avango da concepgdo de extensdo,
mediante uma maior aproximagdo com as classes populares, refor¢cando os preceitos da justica
social, defendendo o ensino publico e gratuito, igualmente combatendo a logica de
administracdo empresarial que dominava as universidades.

A partir da década de 1960, era consensual o movimento em prol da Reforma
Universitaria, uma vez que “as universidades eram tidas como as grandes produtoras de mao
de obra especializada que atenderia a grande demanda do mercado com a chegada das grandes
industrias internacionais pelo pais” (GIRALDELLI; KIRA, 2015, p. 6754), assim, consolidou-
se a Lei n.° 5.540/1968 que fixou normas de organizagdo e funcionamento do ensino superior

por intermédio da interacdo ensino-pesquisa, a criacdo da monitoria, 0 aumento de programas

22



de extensdo, atividades desportivas, culturais e civicas que viabilizassem a ocupacéo do corpo
discente (ANTUNES et al., 2011).

Com o golpe militar as universidades foram submetidas a um rigido controle
ideologico, o governo tecnocratico-militar, estrategicamente, tinha como objetivo néo
declarado, a retirada dos universitarios dos movimentos de rua, deslocando-os para zonas
distantes dos grandes centros urbanos ou para areas rurais. Nesse panorama, trés foram os
programas nacionais criados e difundidos: Projeto Rondon, Campus Avancado e o Centro Rural
Universitario de Treinamento e Acao Comunitaria (CRUTAC).

O Projeto Rondon, inspirado na figura do grande humanista Marechal Candido
Mariano da Silva Rondon, foi semeado em 1967, quando trinta estudantes e um professor das
universidades do antigo Estado da Guanabara realizaram uma operagdo denominada “Operagao
Zero”, com destino ao territorio de Rondonia, voltada para melhorias das condicGes de vida da
populacédo da regido onde atuavam. No entanto, diante do caréater esporadico e sem continuidade
das acOes, o Governo Federal criou o Programa Campus Avancado em 1969 por meio da
fixacdo de unidades fisicas, a maioria na Amazo6nia, administradas por universidades de outras
regides do pais.

Conforme Nogueira (2013) ressalta, essas experiéncias também sofreram criticas pelo
distanciamento do conhecimento produzido e as reflexdes sobre as questbes locais e regionais.
O Projeto Rondon foi interrompido em 1989, sendo retomado no inicio do século XXI, embora
apresentando fragilidades semelhantes ao modelo desenvolvido nos primeiros anos de atuacéo.
O CRUTAC foi instalado em 02 de agosto de 1966 por iniciativa do Reitor da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, Professor Onofre Lopes, com o0 objetivo de aproximar os
jovens universitarios a promocao do desenvolvimento do homem rural (SILVA; AMORIM,
2013). Assim, os estudantes universitarios passaram a ser instrumentos do governo militar para
a implantacéo de atividades assistencialistas.

Na acepc¢édo apresentada por Freire (2018), esse modelo de fazer extensdo engloba
acOes que transformam a sociedade num deposito receptor de conteddos que em vez de libertar
0 homem, escraviza-o, redu-lo a coisa, manipula-o, ndo permitindo que ele se afirme como
pessoa, que atue como sujeito, que seja ator da historia e se realize nesta acdo fazendo-se
verdadeiramente homem.

Em 1975, o Ministério da Educacdo (MEC) criou a Coordenacdo de Atividades de
Extensdo (CODAE) vinculada ao Departamento de Assuntos Universitarios que passou a

assumir uma posicdo de articulacdo geral das experiéncias desenvolvidas no campo da
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extensdo. Apos uma reforma administrativa realizada no supracitado Ministério, a CODAE foi
extinta e nenhum setor que tratasse da pasta extensdo universitéria foi incluido em sua estrutura
organizacional.

Na culminancia de reconstrucdo do estado democratico e diante da reafirmacao do
papel da universidade e seu compromisso com as classes menos favorecidas, em 1987 foi criado
0 FORPROEX, assumindo condig&o de representante da interlocucdo com as IES.

Quanto aos seus objetivos, eles foram assim sintetizados em seu regimento
(FORPROEX, 2010, p.1):

l. Propor politicas e diretrizes basicas que permitam a institucionalizacdo, a
articulacdo e o fortalecimento de a¢bes comuns das Pré-Reitorias de Extensédo e
6rgdos congéneres das Instituices de Ensino Superior Publicas Brasileiras;

Il. Manter articulagdo permanente com representacBes dos Dirigentes de
InstituigBes de Educacdo Superior, visando encaminhamento das questdes referentes
as proposicdes do Forum de Pro-Reitores de Extensdo das Universidades Publicas
Brasileiras;

I1l.  Manter articulagdo permanente com os demais Foruns de Pré-Reitores, com o
objetivo de desenvolver a¢Bes conjuntas que visem a real integracdo da prética
académica;

IV.  Manter articulagdo permanente com instituicbes da sociedade civil, do setor
produtivo e dos poderes constituidos, com vistas & constante ampliacdo da insercéo
social das Universidades Publicas;

V. Incentivar o desenvolvimento da informacéo, avaliacdo, gestéo e divulgacdo
das agdes de extensdo realizadas pelas Instituicbes de Ensino Superior Publicas
Brasileiras.

As discussdes e propostas pactuadas a partir da criacdo do Forum passaram a definir
as diretrizes para formulacdo e implementacdo das acdes de extensdo universitaria perante o
enfrentamento de novos desafios e aproveitamento de novas oportunidades no ambito das

universidades.

2.2. Diretrizes para a Extensdo na Educacao Superior Brasileira

2.2.1. Plano Nacional de Extensdo

Tendo em vista a necessidade de reconhecimento da extensdo universitaria ndo
somente como atividade académica, mas como dimensdo protagonista da concepcdo de
universidade cidadd, o FORPROEX através da sua coordenacdo nacional elaborou o Plano
Nacional de Extensdo, visando dar unidade aos programas tematicos em diferentes
universidades, assim como garantir 0s recursos necessarios para a realizacéo das acoes.

Os pormenores deste plano retomaram questdes presentes na plataforma politica desde
1987, quando da criacdo do FGrum, quais sejam:

Quadro 1- Caracterizacdo do PNEXT (2001)
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PRINCIPIOS = A ciéncia, a arte e a tecnologia devem alicercar-se nas prioridades do local, da
regido, do pais;

= A Universidade ndo deve se imaginar proprietaria de um conhecimento absoluto,
que vai ser oferecido a sociedade, mas estar sensivel tanto as questfes correlatas ao
envolvimento com grupos sociais, quanto aquelas decorrentes da atividade académica;

= Participagdo nos movimentos sociais que visem a superacédo das atuais condicGes
de desigualdade e exclusdo existentes;

» A prestacdo de servicos deve ser produto de interesse académico, cientifico,
filosofico, tecnoldgico e artistico do ensino, pesquisa e extensdo;

= A atuacdo junto ao sistema de ensino pulblico deve se constituir em uma das
diretrizes prioritarias para o fortalecimento da educacéo bésica.

OBJETIVOS = Reafirmar a extensdo universitaria como processo académico, indispensavel na
formacéo do aluno, na qualificagdo do professor e no intercambio com a sociedade;

= Assegurar a relacdo bidirecional entre a universidade e a sociedade;

= Dar prioridade as préaticas voltadas para o atendimento de necessidades sociais
emergentes;

= Incentivar a interdisciplinaridade e interprofissionalidade dos setores da sociedade
e da universidade;

= Enfatizar a utilizacdo de tecnologia disponivel para ampliar a oferta de
oportunidades e melhorar a qualidade da educagéo;

= Considerar as atividades voltadas para o desenvolvimento, producéo e preservacéo
cultural e artistica como relevantes para a afirmacdo do carater nacional e de suas
manifestacdes regionais;

= Inserir a educacdo ambiental e desenvolvimento sustentado como componentes da
atividade extensionista;

= Valorizar os programas de extensdo interinstitucionais, sob a forma de consorcios,
redes ou parcerias, e as atividades voltadas para o intercdmbio e a solidariedade
internacional;

= Criar as condicOes para a participacdo da universidade na elaboragdo das politicas
publicas voltadas para a maioria da populagéo;

= Possibilitar novos meios e processos de producdo, inovagdo e transferéncia de
conhecimentos;

= Tornar permanente a avaliacdo institucional das atividades de extensdo
universitaria como um dos parametros de avaliacdo da prépria universidade.

EIXOS = Preservagao e sustentabilidade do meio ambiente;

TEMATICOS | = Promogdo a salde e a qualidade de vida;

» Educacdo basica;

= Desenvolvimento da cultura;

= Transferéncia de tecnologias apropriadas;

= Atencdo integral & crianca, adolescente e idoso;

= Capacitacdo e qualificacdo de recursos humanos e de gestores de politicas
publicas;

= Reforma agréria e trabalho rural.

Fonte: Elaborado pela autora (2019) com base no FORPROEX (2001).

Serrano (2012) identifica trés funcbes atribuidas a extensdo a partir do PNEXT: a
académica, a politica e a social, constituindo-se num importante referencial metodolégico para

a extensao universitaria.
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Para a consecucdo dos objetivos propostos foi necessario estabelecer metas cujos
prazos tém como referéncia o ano de 1998, quando da aprovacdo em plenéria do Férum, no
sentido de organizar a propria atividade de extensdo universitaria, simultaneamente com as
metas ligadas a articulacdo com a sociedade:

Quadro 2 - Conjunto de metas e prazos estabelecidas no PNEXT (2001)

Consolidacao do Sistema de Informac&o sobre extensédo universitaria 2 anos

Incluséo das Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES) a Rede Nacional de Extensdo 1 ano
(RENEX)
Elaboracéo e implantagdo de um Programa Nacional de Avaliacdo da Extensdo 1 ano

Definicdo de linhas prioritarias da extensdo nos planos estratégicos departamentais e das 1 ano
universidades

Adocdo de indicadores quantitativos e qualitativos como critérios para alocacdo de vagas 2 anos
docentes e distribui¢do de recursos

Implantacdo de um Sistema Nacional de Educacdo Continuada e a Distancia 3 anos

Institucionalizacdo da participacdo da extensdo no processo de integraliza¢do curricular 4 anos

Implementacdo de escritérios ou coordenacbes de desenvolvimento, inovacdo e 2 anos
transferéncia de tecnologia, articulados com as Pré-Reitorias de Extenséo

Instituicdo de um Programa Nacional de Fomento & Extensdo, Custeio e Bolsas 2 anos

Fonte: Elaboragdo propria (2019) com base no PNEXT (2001).

Nogueira (2003), visando apontar alguns acertos e falhas que ocorreram no
desdobramento da implementacdo do PNEXT, contextualiza sua elaboracdo como uma
estratégia politica do FORPROEX para ocupar o espaco decorrente da auséncia de propostas
de extensdo para as universidades. No entanto, embora 0 MEC tenha participado de sua
concepcao, ele nunca assumiu o plano como politica governamental, na pratica desenvolveu-se

absolutamente como um marco conceitual e diretriz das IES.
2.2.2. Politica Nacional de Extensao Universitaria

Em maio de 2012, no XXXI Encontro Nacional realizado na cidade de Manaus, 0
FORPROEX apresentou a sociedade brasileira a Politica Nacional de Extensdo Universitaria
norteada pelo PNEXT.

Apesar do seu carater regulamentario, a PNEU apresenta a prerrogativa de convivéncia
harmoniosa com o principio da autonomia universitaria, ndo subtraindo das Universidades
Publicas a liberdade de decidir sobre seus programas e acdes de extensdo universitaria
especificos (FORPROEX, 2012).

Tendo em vista os desafios para fortalecimento da extensao universitéaria, logo de inicio
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a Politica traz um rol de objetivos ja formalizados no PNEXT, e outros contemporaneos ao

aproveitamento de novas oportunidades, quais sejam:

v

Reafirmar a Extensdo Universitaria como processo académico indispensavel na
formacéo do estudante, na qualificacdo do professor e no intercambio com a sociedade;
Conquistar o reconhecimento da extensao universitaria integrada a uma nova concepgao
de Universidade Publica e de seu projeto politico-institucional;

Contribuir para que a Extensdo Universitaria seja parte da solucdo dos grandes
problemas sociais do pais;

Conferir maior unidade aos programas tematicos;

Estimular atividades de Extenséo cujo desenvolvimento implique relagcbes multi, inter
e ou transdisciplinares e interprofissionais de setores da Universidade e da sociedade;
Criar condi¢es para a participacao da Universidade na elaboracéo das politicas publicas
voltadas para a maioria da populacao;

Possibilitar novos meios e processos de producdo, inovagdo e disponibilizacdo de
conhecimentos;

Defender um financiamento préprio para as a¢fes de extensao;

Priorizar préticas voltadas para o atendimento de necessidades Sociais, relacionadas
com as areas de Comunicacdo, Cultura, Direitos Humanos e Justica, Educacdo, Meio
Ambiente, Saude, Tecnologia e Producao, Trabalho;

Estimular a utilizacdo das tecnologias disponiveis para ampliar a oferta de
oportunidades e melhorar a qualidade da educacdo em todos 0s niveis;

Considerar as atividades voltadas para o desenvolvimento, producdo e preservagédo
cultural e artistica;

Estimular a educacdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel como componentes
da atividade extensionista;

Tornar permanente a avaliag&o institucional das atividades de Extensdo Universitaria
como um dos parametros de avaliacdo da prépria Universidade;

Valorizar os programas de extenséo interinstitucionais;

Atuar, de forma solidaria, para a cooperagdo internacional, especialmente a latino-
americana.

O conceito de extensdo universitaria e as diretrizes pactuadas no ambito do

FORPROEX cumprem papel essencial na orientacdo da préatica extensionista.

A Extensao Universitaria, sob o principio constitucional da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo, € um processo interdisciplinar, educativo, cultural,
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cientifico e politico que promove a interagdo transformadora entre Universidade e
outros setores da sociedade (FORPROEX, 2012, p. 28).

Destarte, denota-se a prerrogativa de ndo somente se constituir enquanto atividade
académica, como estabelecido na Constituicdo Federal através do preceito de
indissociabilidade com o ensino e a pesquisa, mas insere as universidades como elementos da
sociedade onde estdo inseridas, com vistas a promocéo e garantia dos valores democraticos, da
equidade e do desenvolvimento em suas dimensGes humana, ética, econdmica, cultural, social.

As diretrizes que devem orientar a formulacéo e implementacao das agdes de extensao
Universitéria, pactuadas no FORPROEX de forma ampla e aberta sdo as seguintes: Interacdo
dialdgica, Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade, Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-
Extensdo, Impacto na Formacdo do Estudante e Impacto e Transformacdo Social; tais eixos
dispdem de caracteristicas que combinadas concretizam as considera¢des abstratas prevista no
conceito de extensdo da PNEU:

Quadro 3-Diretrizes das a¢Oes de extensdo com base na PNEU (2012)
(continua)

Interacédo dialdgica ¢ Interagdo de mao dupla com a sociedade;

¢ Aplicacdo de metodologias que estimulem a
participagdo e a democratizagdo do conhecimento;
¢ Participacdo efetiva dos atores sociais em
acoes desenvolvidas nos espacos da propria
Universidade Publica.

Interdisciplinaridade e Interprofissionalidade ¢+ Combinacéo de especializa¢fes considerando
as complexidades inerentes as areas de atuagéo ou
aos objetos e objetivos das acoes;

¢+ Construcdo de aliangas intersetoriais,
interorganizacionais e interprofissionais.

Indissociabilidade Ensino-Pesquisa-Extenséo ¢ Vinculacdo ao processo de formagéo de
pessoas (ensino) e de geracdo de conhecimento
(pesquisa);

+ Incorporacédo de estudantes de pos-graduacao
em acles extensionistas;

¢ Producdo académica a partir de atividades de
extenséo;

Impacto na Formagéo do Estudante ¢+ Participagdo do estudante através iniciativas
que viabilizem a flexibilizacdo curricular e a
integralizacdo de créditos logrados nas agdes de
Extensdo Universitaria.

Quadro 3-Diretrizes das a¢Oes de extensao
(concluséo)
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Transformacéo Social ¢ Privilegiamento de questGes sobre as quais

atuar, sem desconsideracdo da complexidade e
diversidade da realidade social;

+ Abrangéncia, de forma que a agdo, ou um
conjunto de acles, possa ser suficiente para
oferecer contribuicbes relevantes para a
transformagdo da area, setor ou comunidade sobre
0s quais incide;

¢+ Efetividade na solucdo do problema;

¢ Impactos e transformacdes da propria
universidade.

Fonte: Elaboragéo propria com base no FORPROEX (2012).

A PNEU também apresenta acdes politicas para o fortalecimento da extensdo

universitaria, seja por meio da articulagdo com os movimentos sociais e setores produtivos,

assim como das iniciativas que se referem ao processo de implementagdo, concluindo que

devem ser construidos e normatizados 0s seguintes aspectos da rotina académica:

v
v
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Processo de aprovacao das a¢oes de extens&o;

Processo de monitoramento e avaliacdo da extensdo, inclusive com definicdo de
indicadores;

Formas de financiamento da Extens&o Universitaria;

Programas de bolsa de extensdo para estudantes;

Formas de participacdo do estudante nas acbes de extensao;

Flexibilizacdo curricular;

Integralizacdo curricular de créditos em atividades extensionistas;

Valorizacédo da participacdo do docente nas acdes extensionistas;

Formas de participacdo de servidores técnico administrativos nas acdes extensionistas;
Formas de participacdo da comunidade externa em processos decisérios relacionados
com atividades extensionistas especificas.

Do mesmo modo, é legitimada, enquanto acéo politica, a criacdo de condicdes para a

participacdo da Universidade na elaboragdo das politicas publicas voltadas para a maioria da

populagéo, assim como, para que ela se constitua como organismo para acompanhar e avaliar

a implantagcdo das mesmas, legitimando a relacéo entre a extensdo universitaria e as politicas

publicas, diretamente no &mbito da interacdo entre Estado, Universidade e Sociedade.

2.2.3. Extensdo como instrumento de politicas publicas
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As universidades como “locus” privilegiado do saber ¢ do conhecimento devem ser
capazes de oferecer aos governos e a sociedade novos e diferentes saberes que proporcionem
sua participacdo na elaboracdo das politicas publicas voltadas para a maioria da populagéo,
também para que ela se constitua como organismo legitimo no acompanhamento da
implantacéo e avaliagcdo das mesmas (PEREIRA, 2013; DINIZ, 2012).

A PNEU, ao considerar a articulagdo da extensdo universitaria com as politicas
publicas, pauta seu desenvolvimento em trés eixos integradores (areas tematicas, territério e
grupos populacionais) e oito areas de atuacdo (comunicacdo, cultura, direitos humanos e justica,
educacdo, meio ambiente, saude, tecnologia e producéo e trabalho) (FORPROEX, 2012), de
modo que as atuagdes se concentrem nas seguintes areas prioritarias:

v" Preservacdo e sustentabilidade do meio ambiente;
Ampliacdo da oferta e melhoria da qualidade da educacéao basica;
Melhoria da satde e da qualidade de vida da populacéo brasileira;
Melhoria do atendimento a crianga, ao adolescente e ao idoso;

Melhoria do programa nacional de educacdo nas areas da reforma agraria;
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Promocao do desenvolvimento cultural, em especial a producdo e preservacao de bens

simbodlicos e o ensino das artes;

<

Ampliagdo e fortalecimento das a¢des de democratizac¢do da ciéncia;
v' Formagdo de mao-de-obra, qualificacdo para o trabalho, reorientacdo profissional e
capacitacdo de gestores publicos.

Nesse contexto, torna-se necessario que a extensdo tenha bem delimitado qual é o seu
fim social, uma vez que ndo deve assumir o papel do Estado, mas ser agente de aprofundamento
tedrico-préatico profissional, de modo que a dicotomia saber/fazer seja superada para evoluirmos
do paradigma de assistencialismo (OLIVEIRA, 2004).

Assim, as praticas extensionistas devem efetivamente ser respeitadas como atores
ativos no debate sobre as politicas publicas que permeiam sua dimens&o de interesse social, e
ndo como meros instrumentos passivos da execucao de politicas temporarias governamentais.
Oliveira (2004, p.4) ao questionar a face exposta e percebida da Universidade na relacdo
especifica com as politicas publicas de assisténcia social reforga tal condi¢cdo nos termos que

seguem:

A Universidade esta tentando suavizar a questao da pobreza, considerando que ha uma
politica publica que ndo da conta de sua demanda, tendo em face que a pobreza é
estrutural. Mas, estd “suavizando” esta situacao de que forma? Indo na contramao do
que preconiza esta politica? Qual o papel do extensionista nestas comunidades: esta
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levando o aluno para olhar a pobreza para que, sensibilizado, construa-se um cidadao?
Mas até que ponto estamos transformando a pobreza em objeto, descolando dela os
sujeitos ali implicados em seu processo diario de luta pela sobrevivéncia? Néo basta
levar o aluno por um tempo a olhar a pobreza, ha que se ter acdes continuadas, de
carater efetivo, que realmente cumpram com o papel da Universidade perante a
sociedade e perante seu aluno.

Diniz (2012), tomando como fonte de informacdes documentos do FORPROEX,
procurou analisar o desenvolvimento de acBes de extensdo com foco no atendimento de
determinadas demandas sociais, seja na elaboracdo, monitoramento ou avaliacdo de politicas
publicas. Assim, trés aspectos foram considerados: a mencéo direta ao papel da extenséo nesse
campo, as questdes metodoldgicas e as estratégias do Férum para obtencao de financiamento
as atividades de extenséo.

Uma das primeiras perspectivas tacitamente estabelecida pelo Forum acerca da
participacdo das universidades na construcdo da cidadania ocorreu no Plano Nacional de
Extensdo que sofreu forte influéncia do Programa Universidade Cidada com a priorizagéo de
acOes desenvolvidas sobre a tematica de capacitacdo de recursos humanos e de gestores de
politicas publicas, multiplicadores em municipios situados na linha da pobreza (NOGUEIRA,
2000).

No entanto, conforme Diniz (2012) destacou, subestimado em termos praticos foi o
alcance previsto, até entdo, para a participacdo das universidades na construcdo de uma
cidadania plena, questionando-se a capacidade de atuacdo em outras areas, da mesma maneira
na elaboracdo, acompanhamento, avaliacdo de politicas publicas, desde que de forma articulada
as finalidades da educacao superior, sem desviar as universidades de suas finalidades.

Preocupacdo ja reiterada em passagem do Plano Nacional de Extensdo quando
considera que “ a intervengao na realidade ndo visa levar a universidade a substituir fun¢des de
responsabilidade do Estado, mas sim produzir saberes, tanto cientificos e tecnologicos quanto
artisticos e filosoficos, tornando-os acessiveis a populagdo” (FORPROEX, 2001a, p.2).

Oliveira e Rocha (2010), com o objetivo de entender os fatores de convergéncia e
divergéncia entre extensdo universitaria e politicas publicas, ressalta a condi¢do prépria da
interacdo do fazer extensionista para além da politica pablica especifica das Instituicdes de
Ensino Superior Publicas, alcangando outras politicas publicas e setores do governo.

Em 2008, o MEC aprovou o Decreto n.° 6.495 que instituiu o Programa de Extensao
Universitaria (PROEXTE), destinado a apoiar o desenvolvimento de projetos de extensdo
un