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RESUMO

Esta pesquisa tem por objetivo averiguar de maneira séo abordadas e evidenciadas as dimensoes
da sustentabilidade nos relatérios financeiros e ndo financeiros das companhias estaduais de
saneamento basico localizadas na Regido Nordeste do Brasil. Para tal, fora realizada uma
pesquisa documental de cunho descritivo e abordagem qualitativa que aplica os conceitos e
ferramentas da sustentabilidade empresarial a estas companhias. O levantamento de dados
utilizado para a pesquisa em questao foi elaborado através da coleta de relatdrios financeiros e
ndo financeiros destas companhias, disponiveis em seus sitios eletrénicos. A anélise da
abordagem das dimensd@es da sustentabilidade se deu através da identificacdo destas dimensdes
nos relatérios analisados em consonancia com a literatura disponivel acerca da tematica
abordada. A metodologia de pesquisa escolhida permitiu a analise da abordagem destas
dimens0es através de sua identificacdo e posterior descricdo, identificando a partir da literatura
e das companhias com divulgacdo mais ampla, as caracteristicas relativas a estas dimensdes
gue mais se repetem nessa atividade empresarial aplicando, quando possivel, a parametrizacéo
dessas caracteristicas em outras companhias estudadas. Assim, a partir da anélise dos dados foi
possivel constatar a auséncia de relatorios relativos a sustentabilidade nos relatérios financeiros
e ndo financeiros das companhias estudadas, havendo quando presentes, divergéncia no modo
como estas estdo expostas, assim é possivel indicar a publicacdo destas quando ausentes, e
melhorias na evidenciagdo destas dimensdes quando presentes.

Palavras-chave: Sustentabilidade; Relatérios Financeiros e Ambientais; Companhias de
saneamento.



ABSTRACT

The object of this research is to investigate the sustainability dimensions of the financial and
non-financial reports of the state sanitation companies located in the Northeast Region of Brazil.
For this, a descriptive and qualitative documentary research was carried out applies the concepts
and tools of corporate sustainability to these companies. The data collection used for the
research in question was elaborated through the collection of financial and non-financial reports
of these companies, available in their electronic websites. The analysis of the sustainability
dimensions approach was done through the identification of these dimensions in the analyzed
reports in consonance with the available literature on the subject. The chosen research
methodology allowed the analysis of the approach of the dimensions of sustainability through
the identification and later description of these dimensions, identifying from the literature and
the companies with wider dissemination, the characteristics related to these dimensions that are
most repeated in this business activity applying, when possible, the parameterization of these
characteristics in other companies studied. Thus, from the analysis of the data, it was possible
to verify the absence of reports on sustainability in the financial and non-financial reports of
the companies studied, there is a divergence in the way they are exposed, thus it is possible to
indicate their publication when absent, and improvements in evidence of these dimensions
when present.

Keywords: Sustainability; Financial and Environmental Reports; Sanitation companies.
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1 INTRODUCAO

A tematica da sustentabilidade é relativamente recente, tendo dado seus passos iniciais
conforme Garcia (2016), na década de 1960. Esta ganha sua atual concep¢éo na década de 1980,
quando surgiu o termo desenvolvimento sustentavel. Sendo notavel a frequéncia com que esta
tem sido debatida nos Gltimos anos.

Otimizar e diminuir o consumo de recursos naturais consiste em um dos grandes
objetivos da sustentabilidade, em especial recursos hidricos de modo que, assegurar a
disponibilidade e gestdo sustentavel da dgua e saneamento para todos conforme a Organizacao
das Nacdes Unidas (ONU) (2015) figura entre o0s objetivos a serem perseguidos pelos paises
membros.

Assim, conforme o Relatdrio das Nagdes Unidas sobre o Desenvolvimento dos Recursos
Hidricos (2015):

A gestdo sustentavel dos recursos hidricos, a infraestrutura hidrica, e o acesso ao
abastecimento seguro, confidvel e regular de 4gua, bem como servicos adequados de
saneamento, melhoram os padrdes de vida, expandem as economias locais e levam a
criacdo de empregos mais dignos e a maior incluséo social. (Relatério das Nagdes
Unidas sobre Desenvolvimento dos Recursos Hidricos, 2016, p.2).

No Brasil o tratamento e distribui¢do desse recurso natural € realizada em grande parte
pelas companhias estaduais de saneamento sendo estas responsaveis por abastecer 73,65% da
populacéo do pais (TOME, 2017).

Este recurso ganha especial significado para a Regido Nordeste em virtude de suas
caracteristicas hidroldgicas e populacionais, sendo de acordo com o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE (2010) a segunda regido mais populosa do pais e apresenta, de
acordo com a Superintendéncia para o Desenvolvimento do Nordeste - SUDENE (2017), uma
hidrografia vasta, porém moderada devido ao carater intermitente e irregular de boa parte de
seus rios, cuja condicionante principal é o clima semiérido.

Ante 0 exposto, justifica-se a escolha das companhias estaduais de saneamento basico
como foco de estudo, em primeiro plano, pelo fato destas atualmente serem responsaveis pelo
abastecimento de 73,65% da populacdo Brasileira, delimitando o estudo as companhias
localizadas na Regido Nordeste em virtude de suas caracteristicas hidroldgicas e populacionais.

Com o intuito de conhecer as a¢des desenvolvidas pelas companhias citadas, no que diz
respeito as dimens@es ambiental, econdmica e social através de suas demonstracdes financeiras

0 estudo norteou-se no seguinte problema de pesquisa: de que modo sdo abordadas as



10

dimensdes da sustentabilidade nas demonstracdes financeiras das companhias estaduais
de saneamento localizadas na Regido Nordeste?

Assim, o presente trabalho teve como objetivo identificar de que modo séo abordadas
nas demonstracdes financeiras e nao financeiras das referidas companhias as questoes relativas
as dimensdes ambiental, social e econdmica da sustentabilidade.

De maneira a facilitar a compreensdo do conteudo abordado este trabalho esta
estruturado em quatro secBes além desta introducdo, em seguida tem-se a fundamentacdo
tedrica, onde se localizam as teorias que servem de baliza para este trabalho. Logo ap6s é
apresentada a metodologia empregada para obtencdo dos resultados. Posteriormente tem-se 0s

resultados obtidos e as discussdes aplicadas a este. E, por fim, as considerag0es finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 SUSTENTABILIDADE

Para uma melhor compreensdo sobre o papel da sustentabilidade, em especial a
sustentabilidade empresarial, tem-se o objetivo de abordar aqui nesse espaco do trabalho a

definicdo de sustentabilidade, relacionando-a com o objetivo desta pesquisa.

2.1.1 Aspectos gerais

A tematica da sustentabilidade vem ganhando notabilidade nas ultimas décadas, sendo
esta relativamente recente, conforme Garcia (2016) as discussdes e consequentes preocupacdes
com 0 meio ambiente, remontam e vem se expandindo no pensamento mundial desde a década
de 1960.

Em sua evolugdo conceitual, na década seguinte surge pela primeira vez conforme
Romeiro (2012) o conceito de desenvolvimento sustentavel, sobre a nomenclatura de Eco
desenvolvimento. Assim, dando continuidade ao avango das discussdes a esse respeito e
servindo de base para novas conceituacdes em se tratando desta temética.

A definicdo mais aceita para o termo desenvolvimento sustentavel atualmente, que
advem da ONU, tendo este, sido criado em 1987, pela comissdo mundial de meio ambiente e
desenvolvimento, conhecida como comissdo de Brundtland, por meio da publicacdo do
relatério nosso futuro comum, segundo o qual é o desenvolvimento capaz de suprir as
necessidades da geracdo atual sem comprometer as necessidades das geragdes futuras.

Na década seguinte, em 1992 ocorre a Conferéncia das Na¢6es Unidas sobre o Meio
Ambiente e desenvolvimento também conhecida como Ri0-92, ou eco-92 que para 0 Senado
Federal [2012] “foi naquele momento que a comunidade politica internacional admitiu
claramente que era preciso conciliar o desenvolvimento socioecondmico com a utilizagéo dos
recursos da natureza”. Os paises reconheceram 0 conceito de desenvolvimento social e
comecaram a moldar acdes com o objetivo de proteger o meio ambiente.

Em 2012 ocorre a Conferéncia das Na¢des Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel,
a chamada Rio+20, que fora realizada de 13 a 22 de junho daquele ano na cidade do Rio de
Janeiro e conforme o portal Rio+20 (2012) teve como objetivo a renovagdo do compromisso

politico com o desenvolvimento sustentavel, por meio da avaliagdo do progresso e das lacunas
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na implementacdo das decisGes adotadas pelas principais clUpulas sobre o assunto e do
tratamento de temas novos e emergentes.

Em setembro de 2015, lideres mundiais reuniram-se em nova York em torno em torno
de uma agenda, a chamada agenda 2030 que conforme a ONU (2015) é um plano de acéo plano
de acdo para as pessoas, para o0 planeta e para a prosperidade. Através de 17 objetivos de
desenvolvimento sustentavel que devem ser alcangados até o ano de 2030.

E perceptivel nesse sentido, a crescente preocupacao com a disponibilidade dos recursos
naturais para as geracdes futuras, surgindo a medida que avancam as discussdes, conceitos,
novos desafios e perspectivas para a sustentabilidade em sua busca por conscientizagéo e uso

racional dos recursos disponiveis.

2.1.2 Sustentabilidade empresarial

A busca por um desenvolvimento capaz de se sustentar ao longo do tempo é
especialmente desafiadora para a atividade empresarial, sendo esta chamada de sustentabilidade
empresarial, e que conforme o CEBDS (2018) “é o conjunto de politicas e acoes,
economicamente sustentaveis e socialmente responsaveis, aplicadas as operacdes e produtos de
uma empresa”.

Assim, no mundo empresarial, a sustentabilidade se faz presente desde a adogéo desta
em seu planejamento estratégico, elucidando através de seus relatérios ac6es direcionadas nesse
sentido, havendo ainda, a adog¢éo de sistemas de gestdo ambiental como também investimentos
em procedimentos de prevencao, recuperacao e reciclagem (FARIAS, 2014).

Nesse sentido, a sustentabilidade esta ligada a exceléncia competitiva aliando-a a gestao
sustentavel de seus recursos, a partir desta é também observada a triparticdo dimensional da
sustentabilidade, ou seja, a sustentabilidade esta dividida em trés dimensdes sendo elas
econdmica, ambiental e social aliando-as ainda a inovacdo, sendo possivel nesse sentido, a
obtencgéo simultanea destas. (Palma et al, 2014).

Dessa forma conforme observado acima, em se tratando da atividade empresarial a
sustentabilidade estd ligada a ideia de um retorno alinhado com a responsabilidade
socioambiental das companhias de modo que a continuacdo de suas atividades esteja orientada
para 0 ndo comprometimento da responsabilidade socioambiental em detrimento dos resultados
econdmicos. Alinhado os interesses econdmicos ao interesse social e ambiental de maneira

harmonica.
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2.1.3 Triple bottom line

Como visto anteriormente a sustentabilidade apresenta trés dimensfes, ou seja, esta
ligada a ideia de tripé ou tripé da sustentabilidade, que por sua vez é também conhecido
conforme Oliveira (2009) como Triple Bottom Line ou ainda 3P (People, Planet e Profit) em
portugués PPL (Planeta, Pessoas, Lucro); tendo estas dimens6es que agir de maneira holistica
para que de fato a seus resultados possam ser atribuidos o titulo de sustentavel.

De modo a facilitar a compreensao do contetdo abordado, a seguir sao apresentados 0s
conceitos de maneira individualizada de cada dimenséo do tripé da sustentabilidade.

A dimensdo econdmica da sustentabilidade, conforme Garcia (2016), e Oliveira (2009),
estd associada a ideia de criacdo empreendimentos vidveis economicamente capazes de
promover o bem-estar social, levando em conta a racionalizagdo no uso dos recursos
ambientais.

Ainda conforme Garcia (2016), e Oliveira (2009), entre as dimensdes da
sustentabilidade hd a chamada dimensdo social que esta ligada a ideia de responsabilidade
social, o chamado papel social das organizacdes, ha a preocupacdo com o estabelecimento de
acdes justas internamente para os trabalhadores e externamente para 0s parceiros e a sociedade,
estando ainda ligada a ideia de melhoria na qualidade de vida humana se valendo para tal da
reducdo das desigualdades.

Assim, é possivel que tanto na dimensdo econémica como na dimensdo social da
sustentabilidade haja uma maior preocupagdo com a qualidade de vida do ser humano, sendo
estas e a dimensdo ambiental da sustentabilidade compativeis.

E importante destacar que dentro das dimensdes da sustentabilidade, a ambiental é
aquela em que se observa a importancia da protecdo do meio ambiente e, consequentemente do
direito ambiental, tendo este, como finalidade precipua, garantir a sobrevivéncia do planeta
mediante a preservacdo e a melhora dos elementos fisicos e quimicos que a fazem possivel,
tudo em funcéo de uma melhor qualidade de vida (Garcia, 2016).

Assim, como observado acima, é nessa dimensdo que € enfatizada a preocupacao com
0 meio ambiente. Sustentabilidade, nesse sentido, esta ligada diretamente com a questdo da
disponibilidade de recursos naturais, promovendo ideias e praticas que tratem a manutencao e

conservacao do meio ambiente.
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2.2. 0 SANEAMENTO NO BRASIL

O servico de saneamento basico ainda € precario no Brasil, servico este que abrange
agua, esgoto, gestdo de residuos sélidos e drenagem da adgua da chuva no qual de acordo com
o Sistema Nacional de InformacGes sobre Saneamento - SNIS (BRASIL, 2017) e Instituto Trata
Brasil (2016), 83,3% da populacdo tem acesso a agua tratada, 51,9% do esgoto € coletado ao
passo gque apenas 45% ¢é tratado no pais, assim 55% ¢é despejado de forma irregular. Quando
restrito a areas urbanas, essa situacdo melhora, com 93,1% e 58% respectivamente. O indice de
tratamento de esgotos, no pais, € de 42,7% para esgotos gerados e 74% para esgotos coletados.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 23, inc. IX, atribui a competéncia da
Unido, Estados e Municipios para a pratica de melhorias nas condi¢fes de saneamento basico
0 que ndo se confunde, no entanto com a competéncia para prestacao desse servico.

Porém, quanto a titularidade a constitui¢do federal de 1988 atribui competéncia para
prestacdo desse servico aos municipios como disposto em seu artigo 30, inc. V, sobre o qual
compete aos municipios “organizar e prestar, diretamente ou sob regime de concessdo ou
permissao, os servicos publicos de interesse local, incluido o de transporte coletivo, que tem
carater essencial”.

Assim esse servico € prestado conforme Tomé (2017) por entes particulares,
companhias municipais e companhias estaduais de saneamento béasico, tendo esta Ultima
preponderancia sobre as demais, onde cerca de 73,65% da populacdo € atendida por meio das
companbhias estaduais de saneamento basico (CESB) quanto ao abastecimento de agua e cerca

de 64,69% da populacéo quanto aos servicos de esgoto.

2.2.1 O saneamento na Regido Nordeste

A hidrografia nordestina conforme a SUDENE (2017) € vasta, ao passo que suas bacias
correspondem a 18% das bacias brasileiras, porém moderada em virtude das caracteristicas
hidroldgicas da regido, em especial o carater temporario da maioria de seus rios, ha ainda o fato
de grande parte da regido esta localizada no chamado semiarido brasileiro.

Esta regido sofre historicamente com a seca, sendo que o primeiro registro deste
fendmeno na historia do Brasil conforme Campos (2014) apud Cardim (1925) é devido ao padre
jesuita Ferndo Cardim, no século XVI onde desceram dos sertdes para o litoral de quatro a cinco

mil indios apertados pela fome.
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Outro fato que elucida o historico problema da seca na regido ainda conforme Campus
(2014) € o reconhecimento da tese da seca como problema a partir da desastrosa seca de 1877-
1879. Na qual o jornalista americano Herbert H, Smith estima a catastrofe em termos de vida
humana “a mortalidade no Ceara, durante 1877 e 1878, provavelmente foi proxima a 500.000,
ou mais da metade da populagao”.

Assim conforme observado acima, em decorréncia de suas caracteristicas hidroldgicas
e do historico problema da falta de agua a prestacao desse servigo adquire especial significado
para a Regido Nordeste.

Atualmente Conforme Tomé (2017) a cobertura desses servigos na Regido Nordeste
encontrasse em maior precariedade que nacionalmente, com indice de atendimento com rede
de agua total de 73,4%, urbano de 89,6% e indice de atendimento com coleta de esgoto total de
24,7% e urbano de 32,2%. O indice de tratamento dos esgotos gerados na regido ¢ de 32,1% e
coletados de 78,5%.

2.2.2 Companhias estaduais de saneamento

Responsaveis pelo servico de abastecimento de agua e saneamento basico, as
companhias de saneamento basico (CESB), sdo responsaveis por prestar esse essencial servico,
como parametro, tem-se que de acordo com a Associagdo das Empresas de Saneamento Basico
Estaduais — (AESBE), entidade civil sem fins lucrativos, representativa das companhias
estaduais de saneamento basico, suas associadas atuam em 4030 municipios.

Estas por sua vez foram criadas nas décadas de 1960 e 1970 num contexto de Estado
Desenvolvimentista pelo qual vivenciou o Brasil durante o regime militar, principalmente com
a edicdo do decreto lei 200/67 que para Martins (1997) estabeleceu uma radical reestruturacédo
na administracdo publica federal baseada em principios como planejamento, organicidade,
centralizacdo decisoria e normativa; e desconcentracdo (descentralizacdo funcional, no texto
legal).

Em meados do século XIX e inicio do seculo XX se inicia a organizacao do servico de
saneamento basico as provincias entregam concessdes a companhias estrangeiras,
principalmente inglesas, posteriormente, no inicio do século XX ocorre a estatizagédo do servico,
Entre os anos 50 e anos 60 séo criadas as empresas de economia mista, corresponde ao periodo
com maior abertura ao capital estrangeiro (PAULI, 2011).

Sob o ponto de vista legal, de acordo com o mesmo decreto que as instituiu as

companhias estudadas sdo constituidas sob a forma de Sociedade de Economia Mista que 0
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Decreto-Lei 200 de 1967 conceitua como sendo a entidade dotada de personalidade juridica de
direito privado, sem fins lucrativos, criada em virtude de autorizacdo legislativa, para o
desenvolvimento de atividades que ndo exijam execucdo por orgaos ou entidades de direito
publico, com autonomia administrativa, patrimonio préprio gerido pelos respectivos 6rgdos de
direcéo, e funcionamento custeado por recursos da Uniéo e de outras fontes.

Em se tratando especificamente da Regido Nordeste, estas atualmente sdo responsaveis

por abastecer, conforme levantamento preliminar mais de 70% dos municipios da regido.

2.3 RELATORIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS

Para Hendriksen e Van Breda (2010) a contabilidade é a ciéncia que cuida do registro,
classificacdo e sintetizacdo, de maneira significativa e em termos monetarios, de transagdes e
eventos que sdo em parte, de natureza financeira e de interpretacdo de seus resultados.

Em um ambiente onde ha uma demanda crescente por informagdes que deem apoio a
tomada de decisdo, o gestor deve apoiar-se em bases de dados solidas, sendo a contabilidade
para Barros (2013) um sistema de informacdo e avaliacdo que prové aos Seus usuarios
informacdes de natureza econémica, financeira, fisica e de produtividade para a entidade objeto
da contabilizagéo.

Conforme Imbassahy (2006), as técnicas contabeis sdo a escrituragdo, as demonstrages
financeiras (ou demonstracdes contabeis), analise das demonstracdes financeiras (ou andlise de
balangos) e a auditoria. Dessa forma, este trabalho tem como objeto a técnica demonstracdes
contabeis e eventualmente a técnica anélise das demonstragdes financeiras, esta primeira inclui
o Balango Patrimonial, a Demonstragdo do Resultado do Exercicio, a Demonstragdo dos Lucros
ou Prejuizos Acumulados que pode ser substituida pela Demonstracdo de Mutacdes do
Patriménio Liquido, a Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, a Demonstracdo do Valor
Adicionado e as Notas Explicativas.

Para fins deste estudo, as demonstraces contébeis utilizadas para o atingimento do
objetivo proposto limitaram-se a utilizar-se apenas de elementos do Balango Patrimonial,
Demonstracdo do Resultado do Exercicio e das Notas Explicativas.

Conforme Gitman (2010) o Balanco Patrimonial é uma descricdo resumida da posicéo
financeira da empresa em uma certa data. Nessa demonstracdo registra-se a atual situacédo
patrimonial de uma empresa, neste sentido, sua utilizacdo, além do uso fiscal, demonstra
informacdes valiosas para a administragdo da empresa, caso a mesma utilize de ferramentas

como a contabilidade gerencial nela, por exemplo, se encontra o total de dividas a ser pago e o
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total de direitos a ser recebido pela entidade, demonstra também o valor total de ativos que a
empresa possui além de registrar provisdes entre outras coisas.

Além do Balanco Patrimonial de acordo com a legislacdo vigente, ao final de cada
periodo, a empresa, através da contabilidade, tem que elaborar a Demonstra¢do do Resultado
do Exercicio que esta prevista no artigo 187 da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976 (Lei
das Sociedades por Acdes).

A Demonstracdo do Resultado do Exercicio tem como objetivo principal apresentar de
forma vertical resumida o resultado apurado em relacdo ao conjunto de operacgdes realizadas
num determinado periodo, normalmente, de doze meses. Para Assaf Neto (2012) esta apresenta
de forma esquematizada os resultados obtidos por uma companhia em um determinado periodo,
refletindo assim os efeitos decisorios da empresa sobre o desempenho de suas atividades e pode
ser utilizada para a anélise do custo e beneficios dos investimentos.

De acordo com a lei 6.404/76 as demonstracGes serdo complementadas por notas
explicativas e outros quadros analiticos ou demonstracdes contdbeis necessérias para
esclarecimento da situacdo patrimonial e dos resultados do exercicio.

De acordo com a lei supracitada as demonstracfes contabeis possuem regras gerais e
deverdo:

I — apresentar informacdes sobre a base de preparacdo das demonstracdes
financeiras e das préaticas contabeis especificas selecionadas e aplicadas para negdcios
e eventos significativos;

Il — divulgar as informagGes exigidas pelas praticas contabeis adotadas no
Brasil que ndo estejam apresentadas em nenhuma outra parte das demonstracfes
financeiras;

Il — fornecer informagdes adicionais ndo indicadas nas proprias
demonstragdes financeiras e consideradas necessdrias para uma apresentacdo
adequada; e

IV —indicar:

a) 0s principais critérios de avaliagdo dos elementos patrimoniais,
especialmente estoques, dos calculos de depreciagdo, amortizagdo e exaustdo, de
constituicdo de provisdes para encargos ou riscos, e dos ajustes para atender a perdas
provaveis na realizacao de elementos do ativo;

Com relacdo as notas explicativas, consoante o exposto € possivel observar que estas
possuem carater suplementar as demonstracGes contabeis, possibilitando a compreensdo e

esclarecimento das informacdes a elas relacionadas.
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2.3.1 Relatorio da administracéo e demonstrativos ambientais

Conforme SILVA, RODRIGUES e ABREU (2007) o Relatorio da Administracao
apresenta uma narrativa na qual estao presentes os principais resultados financeiros alcan¢ados
pela empresa, através de sua propria administragdo, com a finalidade de produzir informacGes
relevantes.

Em se tratando de demonstrativos ambientais conforme Souza et al. (2009) para
conseguir maior aplicacdo, um meio de avaliagdo pode ser requerido por lei ou pode ser
estabelecido por um conjunto de pessoas reconhecidas em forma de auto regulacao.
Respectivamente surgiram dois métodos de avaliagdo: o balanco social e as diretrizes do Global
Reporting Initiative (GRI).

Ainda conforme Souza et al. (2009) “o Balango Social que algumas empresas chamam
de “Demonstragdo Social”, “Relatdrio Social” e “Relatorio de Sustentabilidade” foi instituida
pela primeira vez na Franga em 1997. No Brasil, ainda ndo é obrigatorio”.

Para Souza et al. (2009, p. 7 apud Kroetz, 2000, p.87) “como ainda niao ¢ uma
obrigatoriedade a demonstra¢ao do Balango Social, as organizagdes” divulgam os dados que
entendem relevantes e da forma que melhor convém”. Assim, exceto nos paises onde a
publicacdo é obrigatoria, a maioria dos Balangos Sociais ndo segue efetivamente uma estrutura
bésica.

Conforme observado anteriormente, além do balanco social ha também as diretrizes do
GRI os quais destacam que elaborar relatérios de sustentabilidade € a pratica de medir, divulgar,
e prestar contas para 0s stakeholders do desempenho organizacional visando ao
desenvolvimento sustentavel.

As diretrizes do GRI (2011) consistem de principios para a definicdo do contetdo do
relatorio e a garantia da qualidade das informacdes relatadas. Incluem também o contetdo do
relatério, composto de indicadores de desempenho e outros itens de divulgacdo, além de
orientacGes sobre temas técnicos especificos relativos a elaboracdo do relatorio.

Como beneficios das diretrizes do GRI é possivel destacar: demonstrar 0 compromisso
com 0s impactos ambientais e socais; transparéncia nas relagcdes; apresentar capacidade de
participacdo em mercados competitivos; planejar atividades, tornar-se mais sustentavel e

posicionar a empresa; e, seguir a legislacéo.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente trabalho tem como questdo principal a andlise da abordagem e
evidenciagdo dos aspectos de sustentabilidade nos relatorios financeiros e ndo financeiros
tendo como objeto de estudo as companhias estaduais de saneamento basico localizadas na

Regido Nordeste do Brasil.

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

De modo a tornar possivel a realizacdo desta pesquisa a presente secdo indica que se
procura identificar de que modo sdo abordadas e evidenciadas as dimensfes ambiental,
econdmico e social da sustentabilidade, sendo esta analise galgada nas informacdes atuais
disponiveis nos relatdrios financeiras e nao financeiros das referidas companhias.

Quanto aos objetivos a opcdo feita para o desenvolvimento deste trabalho fora a
pesquisa descritiva que, para Gil (2002, p.42) “[...] tem como objetivo primordial a descri¢do
das caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de relacbes
entre variaveis".

Quanto a abordagem, a op¢do em que melhor se enquadra este trabalho é a pesquisa
qualitativa que Conforme Godoy (1995, p. 21): “[...]” enquanto exercicio de pesquisa, nao se
apresenta como uma proposta rigidamente estruturada, ela permite que a imaginacdo e a

criatividade levem os investigadores a propor trabalhos que explorem novos enfoques”.

3.2 DELIMITACAO DA PESQUISA

A populacdo dessa pesquisa compreendeu as companhias responsaveis pelo
abastecimento de dgua e saneamento basico dos municipios localizados na Regido Nordeste.
Porém conforme Gil (2008) é fato que na maioria dos levantamentos ndo se faz necessario o
estudo de todos os integrantes de uma populacdo estudada em virtude de limitacdes fisicas ou
financeiras. Assim, de modo a melhor representar a populacdo estudada optou-se por uma
analise probabilistica.

Através de levantamento preliminar foi constatado que estas companhias atualmente séo
responsaveis por abastecer mais de 70% dos municipios da referida regido. Dessa maneira, 0
levantamento realizado procurou abarcar aquelas companhias com maior representatividade no

setor, que conforme observado acima, € atendido pelas companhias estaduais de saneamento
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basico. Nessa linha, participaram do levantamento, conforme observa o quadro abaixo as

seguintes empresas e organizacdes:

Quadro 1. Companbhias analisadas

Companhia Caracteristicas

AGESPISA A companhia de dgua e esgotos do Piaui S.A, é uma sociedade de economia mista,
pessoa juridica de direito privado e tem o governo do estado do Piaui como acionista
majoritario. Foi criada pelas leis estaduais n 2.281 de 1962 e 2.387de 1.962.

CASAL Criada em dezembro de 1962 através da lei estadual n 2.491 a Companhia de
Saneamento de Alagoas — CASAL, atualmente atua em 76 dos 102 municipios
alagoanos.

CAEMA Criada atraves da lei estadual n 2.653 de 06 de junho de 1966 e ainda a lei 3.886,

de 03 de outubro de 1967 a Companhia de Saneamento Ambiental do Maranh&o
constituisse em sociedade de economia mista tendo o Governo do Estado do
Maranhdo como sécio majoritario, atua em 149 municipios do estado.

CAERN A Companhia de 4gua e esgotos do rio grande do norte CAERN foi criada em 2 de
setembro de 1969, atua em 153 municipios.

CAGEPA Criada em 30 de dezembro de 1966 a companhia de dgua e esgotos da paraiba
constituisse em sociedade de economia mista na qual tem como s6cio majoritario o
estado da Paraiba com 99,95% das acoes.

COMPESA Criada atraves da lei estadual n 6.309 de 29/07/1971 a Companhia Pernambucana
de Saneamento constitui-se em sociedade anénima de economia mista tendo o
estado de Pernambuco como sdcio controlador, atualmente, atende 173 dos 185
municipios do Estado.

DESO Criada através da lei n 1.195 de 13/08/1963 como Departamento de Saneamento de
Sergipe e reestruturada a partir do decreto lei estadual n 109 passando entdo a se
chamar de companhia de saneamento de Sergipe porém mantendo a sigla DESO, a
companhia é constituida como sociedade de economia mista e detém a concesséo
de 71 dos 75 municipios sergipanos.

EMBASA A Empresa Baiana de Aguas e Saneamento S.A — EMBASA — é uma sociedade de
economia mista, tendo como acionista majoritario o governo do estado da Bahia,
foi criada em 11 de maio de 1971 pela lei estadual 2.929. As localidades abastecidas
com &gua abastecem 366 de um total de 417 municipios baianos.

CAGECE A Companhia de Agua e Esgoto do Ceara CAGECE S.A — é uma sociedade de
economia mista de capital autorizado, tendo como acionista majoritario o governo
do estado do Ceard, abastecendo 152 de um total de 184 municipios cearenses.

Fonte: Elaboracéo Prdpria (2018).

3.3 METODO DE COLETA DE DADOS

Para colher informacg6es necessarias ao cumprimento deste trabalho, o método de coleta
adotado no presente artigo é o método de documentacao indireta que conforme Lakatos (2003)
é feito de duas maneiras: pesquisa documental e pesquisa bibliogréafica. A primeira ancorada na

restricdo da pesquisa a documentos, escritos ou ndo, constituindo o que se chama de fontes
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primarias. Estas podem ser feitas no momento em que o fato ocorre, ou depois e tem como
fontes de documentos: arquivos publicos, arquivos particulares e fontes estatisticas.

O metodo que melhor se adapta para fins desta pesquisa € a pesquisa documental de
informacbes em bases publicas de informacdo estando essas ligadas diretamente &s areas
financeiras e ambiental das companhias responsaveis pela maior parte do abastecimento de dgua

e coleta de esgoto na Regido Nordeste.

3.4 COLETA DOS DADOS

Através da analise realizada na proposta desse estudo, pode-se verificar que de maneira
geral, as informacdes que versam sobre a sustentabilidade nos relatérios ambientais se
encontram presente no relatorio da administracédo, sendo estes de facil identificacao, podendo
assumir outras nomenclaturas e estar presente de modo esparso, ressaltando, no entanto, a
inexisténcia deste em algumas das companhias estudadas.

Assim, de maneira auxiliar, buscou-se por possiveis informacdes que versem sobre as
dimensbes da sustentabilidade nas suas demonstracdes financeiras de forma conjunta ou
isoladamente de maneira a melhor abranger a tematica proposta.

O levantamento de dados das dimensbes da sustentabilidade empresarial nas
demonstracGes financeiras e ambientais das CESB da Regido Nordeste contou pesquisa de
informacdes em bases publicas e com entidades ligadas as companhias de saneamento basico.

De maneira geral, as demonstracfes contabeis e ambientais estdo presentes nos websites
das companhias na aba transparéncia, contudo nas companhias AGESPISA e CAEMA tais
informacBes ndo se encontram disponiveis através de seus websites, se valendo neste caso do
Diario Oficial do Piaui e do Diario Oficial do Estado do Maranhdo respectivamente, estando

localizadas no segundo caso, na sec¢do suplementos de terceiros.

3.5 INSTRUMENTOS DE COLETA DE DADOS

Para execu¢do do levantamento de informacgfes secundarias, fora feita pesquisa de
informagdes com relacdo a sustentabilidade empresarial em publicagGes, legislacéo,
normas/regulamentos e documentos disponibilizados em bases de dados publicas na Internet,

estando as demonstracdes financeiras e ambientais das companhias estudadas disponiveis em
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sua maioria em seus respectivos websites e diario oficial dos respectivos estados

compreendendo o periodo 2014 a 2017.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo tem como objetivo apurar de que forma sdo evidenciadas as dimensdes da
sustentabilidade empresarial nas companhias analisadas. Para isso, num primeiro momento,
este trabalho averiguou a publicacdo por estas empresas do balanco social ou relatério de
sustentabilidade. Através de analise preliminar quanto a evidenciacdo desses elementos é
possivel notar que somente parte das companhias publicam balan¢o social ou relatério de

sustentabilidade como disposto nos quadros a seguir:

Quadro 2. Relat6rios ndo financeiros.

Companhia Relatério de Sustentabilidade | Balanco Social Diretrizes GRI
AGESPISA N&o disponivel Né&o disponivel Né&o disponivel
CAEMA N&o disponivel Nao disponivel Né&o disponivel
CAERN Disponivel Disponivel Disponivel
CAGECE Disponivel N&o disponivel Né&o disponivel
CAGEPA Disponivel N&o disponivel Né&o disponivel
CASAL N&o disponivel N&o disponivel Né&o disponivel
COMPESA Disponivel N&o disponivel Né&o disponivel
DESO N&o disponivel N&o disponivel Né&o disponivel
EMBASA Disponivel Disponivel Né&o disponivel

Fonte: Elaboragdo Prdpria (2018).

Como observado acima, foi encontrado relatorio de sustentabilidade nas companhias
CAERN, CAGECE, CAGEPA, COMPESA e EMBASA. As companhias CAERN e EMBASA
foram as Unicas companhias estudadas as quais publicam o balanco social simultdnea ou
individualmente com o relatério de sustentabilidade.

4.1 A(;()ES DE SUSTENTABILIDADE

Essa secdo tem como objetivo evidenciar de que forma sdo abordadas as dimensdes da
sustentabilidade no balanco social e relatorio de sustentabilidade das companhias estudadas as
quais os publicam, identificando os elementos de responsabilidade socioambiental destas
companhias.

Assim, tendo como base a estrutura do balanco social que, como visto na se¢éo anterior,
se fez presente apenas nas companhias CAERN e EMBASA, fora elaborado quadro
demonstrativo cuja descricdo de informac6es socioambientais se encontra exposta no quadro a

sequir:
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Quadro 3. Indicadores Balanco Social.
Balanco Social

Acoes Detalhadas

Indicadores Sociais Internos Alimentacdo

Encargos Sociais Compulsorios

Previdéncia Privada

Saude

Seguranca no Trabalho

Educacdo

Cultura

Capacitacdo e desenvolvimento profissional
Educacdo

Cultura

Salde e Saneamento

Esporte

Combate a fome e seguranca alimentar

Outros

Investimentos relacionados com a producdo/operacdo da empresa
Investimentos em projetos e/ou projetos externos

Indicadores Sociais Externos

Indicadores Ambientais

Fonte: Elaboragdo Prdpria (2018).

E possivel observar ante o exposto que as companhias tendo como base a estrutura do
balanco social na qual esta dividida como visto na se¢do anterior, tem-se como fator comum os
indicadores sociais internos, externos e ambientais.

O quadro 4 detalha as agdes de responsabilidade socioambiental encontradas nos
relatorios de sustentabilidade das companhias analisadas as quais as evidenciam, destacando

também as caracteristicas da dimensao econdmica da sustentabilidade nestas encontradas.

Quadro 4: Acdes encontradas — Relatorio de Sustentabilidade.

Companhia Responsabilidade Socioambiental Aspectos Econdmicos
CAERN CAERN nas escolas Receitas
Agentes do saneamento Custos e despesas
Resultados
CAGECE Teatro de fantoches Receitas
Programa socioambiental de educacdo em salde | Custos e despesas
(PSAES) Resultados
Todos pela agua
CAGEPA Educacgdo ambiental para comunidade Receitas
Educagdo ambiental para os empregados Custos e despesas
Resultados
COMPESA Reflorestamento Resultado
Certificacdo 1SO 14.001: 2015 Receita
Programa de bem com a rede Faturamento
Programa conviver COMPESA Lucro societario
EMBASA Ac0es socioambientais Receitas
Custos e despesas
Resultados

Fonte: Elaboragdo Prdpria (2018).

E possivel observar, a partir dos dados acima analisados que em virtude da natureza das
demonstracfes onde estes sdo encontrados de maneira geral no que se refere a dimensdo

econdmica da sustentabilidade, ha um certo grau de padronizacao das informacdes dividindo-
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as em receitas, custos e resultados. Em relagdo as dimensdes ambiental e social da
sustentabilidade, é notavel que, de maneira geral as acGes nesse sentido tendem a ser de

educacdo ambiental externa ou internamente.

4.2 COMPANHIAS QUE NAO PUBLICAM DEMONSTRACOES AMBIENTAIS

Com o objetivo de identificar aspectos das dimensdes da sustentabilidade abordadas nas
demonstracBGes contabeis das companhias estudadas, as quais ndo publicam relatério de
sustentabilidade e balangco social se utilizando para tal de elementos comuns a estas e as
demonstracGes contabeis: Balango Patrimonial, demonstracao do resultado e notas explicativas.

Os resultados estdo expressos no quadro a seguir:

Quadro 5: Ac¢bes encontradas — Companhias que ndo publicam demonstrativos ambientais.
Companhia Elementos encontrados

AGESPISA Pessoal

Investimentos relacionados com a produgdo/ operacdo da empresa
CAEMA Pessoal

Investimentos relacionados com a producéo/ operacdo da empresa
CASAL Pessoal

Investimentos relacionados com a produgdo/ operacdo da empresa
FUNCASAL

DESO Pessoal

Investimentos relacionados com a produgdo/ operacdo da empresa
Instituto Assistencial do DESO

Fonte: Elaboracdo Prdpria (2018).

Como observado acima, as companhias citadas concentram seus esfor¢cos em
investimentos de expansao e melhorias da prestacao de seus servicos e em funcdo da legislacao
tendem a focar com relacéo a responsabilidade socioambiental em agdes de assisténcia aos seus
respectivos funcionarios em salérios, encargos e com fundos de previdéncia para além de
contribuir externamente com o pagamento de impostos ndo relacionados ao pagamento de

encargos trabalhistas estando estas despesas.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo verificar de que modo séo observadas e
abordadas as quest@es relativas as dimensdes da sustentabilidade empresarial nas companhias
de abastecimento de agua e saneamento localizadas na Regido Nordeste, através da
identificacdo destas em suas demonstracGes contabeis e ambientais.

Por meio da anélise de dados, observou-se que as CESB, de maneira geral, evidenciam
as informacdes sobre as dimensdes da sustentabilidade no relatério de administracdo das
companhias analisadas, ao qual incorpora as demonstracGes contabeis e relatérios de cunho
ambiental. A partir dos dados obtidos convencionou-se dividir a analise em dois tipos em razao
da ndo publicacéo de relatdrios de sustentabilidade ou balango social por parte das companhias.

Assim, em relacdo aquelas as quais publicam relatorios ambientais, é possivel observar
que de maneira geral, as informacdes sobre as dimensdes da sustentabilidade estdo presentes
no relatorio da administracdo cuja subsecdo é chamada de Responsabilidade Socioambiental e
que por vezes também é nomeada de Sustentabilidade. Em relacdo as companhias analisadas, €
possivel observar de maneira mais enfatica nestes relatorios a presenga constante de agdes de
educacdo ambiental interna ou externamente, eventualmente sdo divulgadas outras a¢6es ndo
havendo, no entanto, qualquer tendéncia de observacao destas nas demais companhias.

Naquelas em que inexistem a publicacdo de relatorios ambientais ou balango social,
através da analise de suas demonstracdes é notavel o aspecto social, através de politicas internas
para seus funcionarios, e 0 aspecto econémico em virtude da prdpria natureza dos relatérios
analisados.

Esta pesquisa delimitou-se a analisar a publicacdo e o abordagem da sustentabilidade
no relatério de administracdo e demonstracdes contabeis incorporadas a este com destaque para
0 balanco social, demonstracédo do resultado e notas explicativas

Assim, este trabalho como sugere como tema de pesquisa futura os beneficios da
publicacdo de relatorios desta natureza, e uma maior explicitacdo de iniciativas de

sustentabilidade e sua contribuicdo para a melhoria do saneamento basico na Regido Nordeste.
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