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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo refletir sobre o Ethos de alunos do Curso de
Letras/Ufal, no segundo semestre de 2014, no processo de formagdo docente,
durante as praticas de letramento académico (FIAD, 2011). Isso posto, busca-se
analisar a imagem que os alunos revelam de si, nos posicionamentos sobre a
producdo dos géneros académicos. O trabalho fundamenta-se, principalmente, nas
discussdes teoricas de autores que adotam reflex6es acerca da construcéo do Ethos
(ARISTOTELES, 2005; AMOSSY, 2008; MAINGUENEAU, 2008a, 2008b, 2008c;
SOUTO MAIOR, 2009; 2011) e do letramento académico (STREET, 2014; GEE,
2008; BARTON, 2000; BARTON E HAMILTON, 2000; LILLIS, 1999; MARINHO,
2010; FIAD, 2011; SANTOS, 2007, 2015; ZAVALA, 2010), bem como conjuga
reflexdes bakhtinianas sobre géneros (BAKHTIN, 2014 [1929], 2011 [1979]) a essa
abordagem do letramento. Do ponto de vista metodolégico, trata-se de um estudo de
caso de cunho etnografico (ANDRE, 2014; CHIZZOTTI, 2006), cuja coleta de dados
adota como instrumentos de andlise: gravacées em audio, anotacdes de campo das
aulas, guestionarios de caracterizacdo e producles escritas dos alunos: diarios,
resumos e andlises textuais. Os dados foram coletados nas aulas de Leitura e
Producdo de Textos em Lingua Portuguesa, durante um semestre (2014.2), na
Universidade Federal de Alagoas. Com base nas observagdes realizadas, pode-se
dizer que a andlise do Ethos nas praticas de letramento académico proporcionou
ndo somente um olhar acerca das questdes relacionadas a constituicdo letrada de
alunos gue ingressam na universidade, como também contribuiu para a reflexdo de
que as dificuldades relatadas por eles em relacdo a escrita académica ndo sao
aleatérias, mas estdo vinculadas a falta de familiarizacdo desses alunos com a
producdo dos géneros no contexto universitario. Através do Ethos, portanto,
observou-se que essa familiarizacdo e apropriacdo dos alunos em relacdo a escrita
académica € advinda da interacdo estabelecida entre professor e alunos em sala de
aula, no momento de orientacdo dos géneros.

Palavras-chave: Ethos. Alunos do Curso Letras. Letramento Académico



ABSTRACT

This work aims to reflect on the students Ethos from the language teacher formation
Course at UFAL, in the second semester of 2014, in the teacher formation process,
during the academic literacy practices (FIAD, 2011). Given that, we sought to
analyze the image that the students reveal about themselves, in their positions on the
production of academic genres. The work is based mainly on the theoretical
discussions of authors who adopt reflections on the Ethos construction
(ARISTOTELES, 2005; AMOSSY, 2008; MAINGUENEAU, 2008a, 2008b, 2008c;
SOUTO MAIOR, 2009; 2011) and academic literacy (STREET, 2014; GEE, 2008;
BARTON, 2000; BARTON and HAMILTON, 2000; LILLIS, 1999; MARINHO, 2010;
FIAD, 2011; SANTOS, 2007, 2015; ZAVALA, 2010), as well as combining bakhtinian
reflections on genres (BAKHTIN, 2014 [1929], 2011 [1979]) to this approach to
literacy. From a methodological point of view, this is an ethnographic case study
(ANDRE, 2014; CHIZZOTTI, 2006), whose data collection adopts as instruments of
analysis: audio recordings, field notes of the classes, characterization questionnaires
and written productions of the students: diaries, abstracts and textual analyzes. The
data were collected during the Reading and Production of Texts in Portuguese
classes in one semester (2014.2), at Universidade Federal de Alagoas. Based on the
observations made, it can be said that the analysis of Ethos in academic literacy
practices not only provided a look at the issues related to the literate constitution of
the students entering university, but also contributed to the reflection that the
difficulties reported by them in relation to academic writing are not random, but are
linked to the lack of familiarization of these students with the production of the genres
in the university context. Through Ethos, therefore, it was observed that this
familiarization and appropriation by the students in relation to academic writing
comes from the interaction established between teacher and students in the
classroom, at the moment of supervision about the genres.

Keywords: Ethos. Language graduate Students. Academic literacy
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1 INTRODUCAO

Ao considerar o letramento como a prética social da leitura e da escrita
(STREET, 2014), entende-se o letramento académico como os “‘multiplos
letramentos que permeiam a instancia universitaria como praticas sociais”
(OLIVEIRA, 2009, p. 6). Em outras palavras, compreende-se que o letramento
académico esta relacionado as préticas sociais de leitura e escrita proprias da
universidade, na qual os géneros discutidos nesse contexto (oS géneros
académicos, como: artigos cientificos, resenhas, Resumos, ensaios, monografias,
entre outros) sdo parte de uma esfera social mais complexa e desenvolvida
culturalmente (BAKHTIN, 2011 [1979]). Compreender o letramento académico sob
essa perspectiva € pdr em questdo ndo apenas essas praticas académicas, mas
também o modo como os alunos interagem com 0s géneros, assim que adentram no
ensino superior.

A discussdo sobre essa concepcao tem sido bastante significativa em
pesquisas sobre o letramento académico, uma vez que diferentes estudiosos da
linguagem (STREET, 2014; LILLIS, 1999; MARINHO, 2010; SANTOS, 2007, 2015,
entre outros), seja em ambito internacional ou nacional, tém analisado que alguns
desafios relacionados a escrita académica tém ocorrido durante a producdo dos
géneros, principalmente, na fase em que os alunos acabam de ingressar na
universidade (FIAD, 2011). De acordo com a pesquisa de Santos (2007), os alunos
iniciam e concluem a graduacdo com sérias dificuldades de leitura e escrita. Fiad
(2011, p.362), nesse sentido, discute que os estudantes, assim que ingressam no
ensino superior, “sdo requisitados a escreverem diferentes géneros, com 0s quais
nao estdo familiarizados em suas praticas de escrita em outros contextos”, inclusive
no contexto escolar.

Em raz&o disso, nos momentos iniciais de letramento académico, os alunos,
na maioria das vezes, pressupdem que a escrita dos géneros académicos
assemelha-se ao modo como eles produziam 0s géneros no processo de letramento
escolar na educacao basica (BUNZEN, 2010; ROJO, 2008; KLEIMAN, 2010, 2007,
2012). Isto é, os alunos correlacionam a escrita de textos na universidade a
producdo de textos na escola. Essa € uma das razdes por que apresentam certos
conflitos - como, por exemplo, incompreensdo da proposta de escrita, auséncia de

reflexdo com criticidade, entre outros - na elaboracdo dos géneros académicos
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(COLACO, 2012). Por isso, esses alunos, geralmente, sdo considerados pela
instituicdo como sujeitos iletrados, uma vez que ndo conseguem responder as
demandas de letramento exigidas pela universidade ou, ainda, porque nédo leem ou
escrevem com habilidade os géneros académicos (ZAVALA, 2010; MARINHO,
2010).

Contrariando tal posicéo, Zavala (2010) e Marinho (2010), assim como outros
diferentes autores que se vinculam a perspectiva dos Novos Estudos do Letramento
(STREET, 2014; GEE, 2008; LILLIS, 1999; BARTON, 2000), defendem que a
apropriagdo dos géneros ndo requer apenas uma habilidade dos alunos, mas um
posicionamento reflexivo® a respeito da escrita e, consequentemente, da producéo
dos géneros académicos enquanto praticas sociais, tendo em vista que essas
praticas sdo constituidas pelos sujeitos numa estreita correlagdo com o contexto no
qual estéo inseridos (BAKHTIN, 2014 [1929]; 2011 [1979]). Bakhtin (2011 [1979], p.
302) argumenta que a construcdo de um Género implica um papel interativo e
dialégico entre os sujeitos. Por esse motivo, faz-se necessario observar até que
ponto o interlocutor “dispbe de conhecimento” de uma determinada esfera de
comunicacdo e das praticas de escrita nela existentes, levando em consideracdo os
posicionamentos, “concepgdes e convicgdes” de cada sujeito a respeito dos géneros
gue ainda nao desenvolvem ou dominam.

Partindo dessa afirmacdo, é importante ndo perder de vista que esses
posicionamentos assumidos por cada sujeito revelam uma imagem de si - o Ethos -
a qual se constitui a partir dos modos de dizer ou da forma como atua (interage) no
contexto em que esta inserido (AMOSSY, 2008; MAINGUENEAU, 2008a, 2008b,
2008c). Esse Ethos, portanto, ndo se constitui de forma aleatdria, mas se revela
continuamente no modo como 0s sujeitos se apresentam nos diferentes contextos,
na maneira como interagem nas diferentes préticas sociais (BAKHTIN, 2014 [1929];
2011 [1979]) ou nas multiplas praticas de letramento (STREET, 2014).

Diante disso, este trabalho tem como objetivo refletir sobre o Ethos de alunos
do Curso de Letras/Ufal, no segundo semestre de 2014, no processo de formacéo

docente, durante as praticas de letramento académico, nas aulas de Leitura e

! Entende-se posicionamento reflexivo como a agdo em que o0 sujeito, nas suas diferentes praticas
discursivas, posiciona-se em relacdo ao dizer do outro, produzindo sentido a partir de uma visédo
“contextual”’, social (SPINK, 2010, p. 34-37).
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Producdo de Textos, realizadas por uma professora em formacéo continuada?, na
Universidade Federal de Alagoas. Sendo assim, no que se refere ao enfoque
metodoldgico, trata-se de um estudo de caso de cunho etnogréafico (ANDRE, 2014;
CHIZZOTTI, 2006), cuja coleta de dados adota como instrumentos de andlise:
gravacdes de audio, anotacdes de campo e producdes escritas dos alunos: diérios,
Resumos e analises textuais. A partir desses dados, realiza-se uma interpretacéo da
analise da imagem que esses alunos revelam de si, nos posicionamentos que
apresentam acerca da escrita académica e, mais especificamente, dos géneros que
produzem, tendo em vista compreender o Ethos que se constréi nesse processo de
apropriagao do letramento académico.

E importante salientar que este trabalho pretende dar continuidade as
reflexdes sobre Ethos, tema do Trabalho de Conclus&do de Curso®, desenvolvido a
partir de experiéncias enquanto bolsista’ do Programa Institucional de Bolsa de
Iniciacdo a Docéncia (PIBID) do Curso de Letras/Portugués da UFAL. Na andlise
desenvolvida no TCC com alunos do Ensino Fundamental, foi possivel observar
resultados significativos sobre a constituicdo da imagem do aluno considerado
indisciplinado. A partir da observacéo do Ethos construido e dito (MAINGUENEAU,
2008a; 2008b) desses alunos, pode-se compreender nao somente 0S
comportamentos que assumiam em sala de aula frente as atividades de leitura e
escrita, como também os posicionamentos que adotavam acerca dessas praticas.

Assim, referente a nocao de Ethos serdo discutidas trés construcdes que se
complementam mutuamente: o Ethos prévio (AMOSSY, 2008; MAINGUENEAU,
2008a), o Ethos construido/mostrado e o Ethos dito; (MAINGUENEAU, 2008a;
SOUTO MAIOR, 2009, 2011) que, adiante, serdo abordados. E importante
esclarecer que a nocdo de Ethos especular, discutida, sobretudo, na pesquisa de
Souto Maior (2009), também estéd imbricada a essas construcbes de Ethos, porém,
nesta pesquisa, ela ndo sera foco de andlise. Este trabalho pauta-se na construcao

das trés primeiras. Sendo assim, a analise realizada nesta pesquisa propde um

% Entende-se, neste trabalho, formagao continuada “como parte do desenvolvimento profissional que
acontece ao longo da atuacdo docente” (WENGZYNSKI E TOZETTO, 2012, p. 2). Além disso,
entende-se que o professor, mesmo apdés sua formacdo inicial docente, estd num processo
permanente de aprendizagem e reflexdo sobre sua pratica docente e a realidade em que esta
inserido (FREIRE, 1997). Por essa raz&o, considera-se o termo formacéo continuada.

® O TCC tem como titulo: Ethos do aluno considerado indisciplinado no ensino basico:
constituindo olhares dentro da sala de aula, foi concluido em 2014, sob a orientacdo da Profa.
Dra. Lucia de Fatima Santos.

‘A participacéo aconteceu durante 2 anos. De 2011 a 2013.
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primeiro olhar sobre o Ethos prévio e construido do aluno em sala de aula
(posicionamentos em sala) e, depois, um olhar sobre o Ethos dito, constituido a
partir da escrita do aluno.

Dessa forma, é relevante dizer que o Ethos — enquanto imagem construida a
partir do que o sujeito diz sobre si em determinado contexto social — serd uma
discussdo imprescindivel nesta pesquisa sobre alunos universitarios, porque ela
permitira compreender 0s posicionamentos que esses alunos constroem acerca da
escrita dos géneros académicos por meio do que eles dizem sobre a escrita nos
momentos iniciais de letramento académico. Para tanto, serd observado o Ethos dito
em diarios produzidos pelos alunos no ambito da disciplina de Leitura e Produgéo de
Textos em Lingua Portuguesa.

O interesse em analisar o Ethos nas praticas de letramento académico deve-
se ao fato de essa categoria possibilitar um olhar para as questdes acerca da
constituicdo letrada dos alunos que ingressam na universidade, a partir da imagem
que revelam de si mediante a essas praticas de letramento. Essa realidade,
portanto, resultou em contribuicdes para uma reflexdo sobre os possiveis conflitos
(dificuldades) que os alunos apresentam nesses momentos iniciais de escrita
académica, bem como sobre o0 modo como se apropriam dessa escrita, durante a
producgéo dos géneros.

A partir disso, entdo, apresenta-se como objetivo geral refletir sobre o Ethos
de alunos do Curso de Letras/Ufal, no segundo semestre de 2014, no processo de
formacdo docente, durante as praticas de letramento académico. Através desse
objetivo, sdo elencados os seguintes objetivos especificos: 1) Analisar o Ethos que
os alunos apresentam nos processos dialégicos® construidos com a professora
durante as orientacdes de eventos de letramento realizados em sala de aula; 2)
Correlacionar esse Ethos com o Ethos que revelam de si nos registros (diarios)
sobre a producdo dos géneros académicos; e 3) Analisar as implicacbes desse
Ethos no processo de apropriacdo do letramento académico dos alunos durante a

formacao docente. Assim, as questdes que norteiam este trabalho séo:

® Nesta pesquisa, entende-se por processos dialégicos as relagdes dialdgicas que se estabelecem
por meio da interacdo entre os sujeitos (BAKHTIN, 2014 [1929]). As relacBes dialdégicas ndo se
reduzem ao dialogo face a face entre os interlocutores, mas s&o relagbes que “geram significacao
responsivamente” a partir do encontro de sujeitos socialmente organizados. (FARACO, 2009, p. 66)
Ou seja, na interagdo com o outro, ha um entrecruzamento de vozes, no qual a palavra dita é
questionada, acolhida, refutada.
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1. Como se constitui 0 Ethos dos alunos nos processos dialdgicos construidos
com a professora durante as orientagdes de eventos de letramento
realizados em sala de aula?

2. Qual o Ethos que os alunos revelam de si nos registros (diarios) sobre a
producdo dos géneros académicos?

3. Quais as implicagbes desse Ethos no processo de apropriacdo do letramento

académico dos alunos durante a formacéao docente?

Este trabalho constitui-se de trés sec¢fes, além da introducdo, metodologia e
consideragdes finais. Na primeira secdo, “Letramento na universidade”, s&o
apresentadas reflexfes tedricas a respeito das praticas de letramento académico e,
especificamente, do processo de escrita académica de alunos ingressantes no
ensino superior (FIAD, 2011). Nessa sec¢dao, portanto, discute-se sobre o letramento
como uma pratica social (STREET, 2014) nos diferentes contextos e, especialmente,
no contexto universitario. Além disso, sdo conjugadas reflexdes bakhtinianas sobre a
apropriagdo dos géneros por meio da interacdo (BAKHTIN, 2014 [1929]; 2011
[1979)).

Na segunda secédo, “A constituicdo do Ethos”, sdo abordadas discussbes
sobre a nocdo de Ethos (AMOSSY, 2008), desde a concepc¢éo da Retorica Classica
até os estudos argumentativos contemporaneos. Nessa secdo, ainda, é discutida a
constituicdo do Ethos como uma construcdo vinculada as trocas verbais que
ocorrem entre 0s sujeitos. Também, apresentam-se classificacbes de Ethos
(MAINGUENEAU, 2008a; SOUTO MAIOR, 2009) que dialogam entre si e
proporcionam uma reflexdo sobre os posicionamentos dos sujeitos em determinado
contexto social. E, por fim, na terceira seg¢édo, “O Ethos dos alunos de Letras nas
praticas de letramento académico”, apresenta-se a analise sobre a construcdo do
Ethos de alunos do Curso de Letras/UFAL durante a escrita de géneros académicos,
buscando estabelecer uma correlacdo da analise com as discussdes tedricas

mencionadas.



13

2 LETRAMENTO NA UNIVERSIDADE

Ao se debrucar sobre os estudos de letramento, percebe-se uma série de
concepcOes tedricas que, embora investiguem pontos em comum (como as praticas
de leitura e escrita em contextos especificos, principalmente, relacionadas ao
contexto de sala de aula) concebem de forma distinta a nogdo de letramento. Em
abordagens mais recentes, entende-se que o0 letramento estd imbricado nos
diferentes contextos sociais (BARTON, 2000), o que permite dizer ndo mais o
letramento (no singular), mas letramentos (no plural), devido a sua multiplicidade
(STREET, 2014). Considerando essa discussao, portanto, nesta se¢ao, tem-se a
intencdo de abordar um percurso teérico do letramento conforme a perspectiva dos
Novos Estudos do Letramento (STREET 2014; GEE, 2008; BARTON, 2000;
BARTON E HAMILTON, 2000; KLEIMAN, 2012, 2010, 2007, 1993; SOARES, 2014;
TERZI, 2006), propondo uma discussdo sobre as préticas de letramento que
ocorrem no contexto académico (LEA E STREET, 1998; LILLIS, 1999; MARINHO,
2010; FIAD, 2011; SANTOS, 2007, 2015; ZAVALA, 2010).

Desse modo, é importante salientar que o interesse deste trabalho ndo esta
centrado em registros descritivos sobre a forma como os letramentos séo
conduzidos na universidade, mas na interacdo dos sujeitos (alunos) com os eventos
de letramento — momentos em que a escrita desempenha determinada funcao,
como, aula, seminario, palestra, entre outros (STREET, 2014) - desenvolvidos nesse
contexto, especialmente, na escrita dos géneros académicos. Com esse propdésito,
considera-se imprescindivel articular as discussdes bakhtinianas aos estudos sobre
letramento, uma vez que Bakhtin (2011 [1979]; 2014 [1929]) propGe uma reflexao
pertinente sobre a apropriacdo dos géneros por meio de uma acao interativa e

dialdgica.

2.1 Letramento: consideracdes iniciais

[...] A escrita € onipresente. Ela integra cada momento de nosso
cotidiano, constituindo-se numa forma tao familiar de fazer sentido
de nossa realidade que seu uso passa despercebido para 0s grupos
letrados (KLEIMAN, 2012, p.7, grifo da autora).
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E essa escrita “onipresente” e imbricada nas diversas e constantes agdes dos
sujeitos que se torna o principal objeto de conhecimento para os estudos do
letramento. Essa escrita ndo se reduz apenas a uma habilidade cognitiva, “neutra,
técnica” (STREET, 2014, p. 17), exercitada e dicotomizada, muitas vezes, nos
ambientes escolares, mas, ao contrario, extrapola os usos desse espaco, fazendo
sentido nas atividades diarias dos sujeitos e constituindo-se, sobretudo, como
realidade social presente nos diferentes contextos (KLEIMAN, 2007). O letramento,
nesse sentido, esta interessado na forma como 0s sujeitos interagem com a leitura e
a escrita em sociedade (TERZI, 2006) e ndo somente na escola ou em contextos
escolares, os quais, na maioria das vezes, usam delimitadamente o termo para
designar a “competéncia individual necessaria para o sucesso e promog¢ao da
escola” (KLEIMAN, 2012, p. 20) ou, ainda, para se referir as préaticas de
alfabetizacdo (KLEIMAN, 2007).

De acordo com Kleiman (2007, p, 2), embora a alfabetizacdo® seja uma
pratica constante, principalmente, na instituicdo escolar, ha diferenca no sentido de
letramento e alfabetizacdo. Segundo a autora, o conceito de letramento surge nos
meios académicos com uma significacdo distinta da forma como se difundiu na
escola, contexto, muitas vezes, voltado para a “alfabetizacdo dos alunos” (KLEIMAN,
2010, p. 378). Enquanto o contexto académico compreende as praticas de
letramento vinculadas a vida social dos sujeitos, a escola as interpretam como uma
“nova metodologia de ensino da escrita” ou um “novo método” de se alfabetizar ou
letrar.

Para Kleiman (2010, p. 378), essa € uma concepcédo reduzida e, pode-se
dizer, até equivocada, que fomenta a dicotomia de que, se o aluno nédo é
alfabetizado pelo “método tradicional da alfabetizacdo, ele € letrado pelo novo
método de letramento”. Ou seja, na escola alfabetizacdo e letramento sao
entendidos sob um mesmo sentido e denominados apenas como métodos de ensino
da escrita. Além disso, segundo a autora, h4, ainda, a ideia de que enquanto nos
anos iniciais do ensino fundamental a preocupacéo dos professores alfabetizadores

seria a de tornar os alunos letrados; no ensino meédio os professores de lingua

® Embora a discussdo sobre alfabetizacdo ndo seja de interesse desta pesquisa, 0 termo é
mencionado no intuito de se observar a diferenga entre o conceito de letramento e alfabetizacéo,
como propde Kleiman (2007; 2010). E possivel encontrar uma discussdo detalhada sobre essa
questao na obra “Letramento e Alfabetizacao”, de Tfouni (2010), como também em “Letramento: um
tema em trés Géneros”, de Soares (2014) e “Alfabetizacéo e Letramento”, de Rojo (1998).
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materna se preocupariam apenas com os modos de introduzir o Género (KLEIMAN,
2007). Essa concepcgdo também corrobora para outra dicotomia, na qual o processo
de letramento ocorreria somente nos anos iniciais.

Kleiman (2010, p. 379), opondo-se a essa visao, refuta a dicotomia
“alfabetizar versus letrar”, afirmando que, ao longo do processo de escolarizacao
(fundamental ou médio), todos os alunos estdo em processo de letramento. Por essa
razdo, ela defende que o letramento tem um sentido mais abrangente e plural, isto €,
nao se limita a alfabetizacdo ou a um conjunto de técnicas e estratégias, mas
“extrapola o mundo da escrita” conforme ele é definido pelas instituicbes que sao
responsaveis de ‘“introduzir formalmente” os sujeitos nas praticas de escrita
(KLEIMAN, 2012, p. 20). Kleiman (2010, p. 378-379) explica que ha diferentes
modos de se alfabetizar, sejam eles, “simples ou complicados, modernos ou
antigos”, todos eles fazem parte do letramento e sdo praticas “socio-histérica e
culturalmente situadas”.

A autora (2007, p.2) esclarece que a alfabetizacdo — entendida como
processo de aquisicdo de codigos da lingua escrita — é somente uma das diversas
“praticas de letramento da nossa sociedade”, ainda que seja considerada, muitas
vezes, a principal, tendo em vista que é realizada pela “mais importante” agéncia de
letramento: a escola. Para Kleiman (2007, p.4), entdo, o letramento envolve
multiplas praticas sociais de escrita e, por isso, decidir assumi-lo como “objetivo de
ensino” em contextos escolares é pensar sobre a pratica social de escrita dos
alunos, distante de uma visao limitada acerca do sentido que constitui o letramento.

Essa posicao da autora pode ser correlacionada com as reflexdes de Soares
(2014) que reifica a necessidade de ndo se delimitar o sentido de letramento. Para
essa autora, ele ndo é uma nocdo que se enquadra numa Unica definicdo, mas esta
relacionado a diferentes aspectos inseridos no diverso, no social. Em virtude disso,
Soares (2014, p.65) afirma que “o letramento cobre uma vasta gama de
conhecimentos, habilidades, capacidades, valores, usos e funcbBes sociais; o
conceito de letramento envolve, portanto, sutilezas e complexidades dificeis de
serem contempladas em uma unica definigao”.

Desse modo, pode-se dizer que a busca por uma definicdo estatica para a
palavra letramento parece um caminho impréprio, tendo em vista que o termo
abrange um sentido “amplo e complexo” (GRANDO, 2012, p.4). Conforme Soares

(2014, p.112), é preciso pensar no letramento como um acontecimento de “muitos
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significados” e que, por esse motivo, ndo cabe apenas numa definicdo. Kleiman
(2012, p.17) ressalta, assim, a importancia de se considerar a complexidade inerente
ao termo, tendo em vista que ela ocorre devido a variedade de estudos inseridos
nesse “dominio”. Dessa forma, falar em letramento é referir-se a uma realidade
social permeada de significados, “sutilezas”, que ndo se define a partir de uma unica
abordagem, mas é movimentada por diferentes perspectivas tedricas. Isso significa,
portanto, que € necessario refletir sobre a pluralidade de sentido referente ao
letramento, considerando, principalmente, seu carater social.

Nesse sentido, o letramento, enquanto realidade social, foi consolidado
efetivamente a partir da perspectiva dos Novos Estudos do Letramento’ (NLS — New
Literacy Studies), desenvolvida principalmente por Street (2014) e Gee (2008). De
acordo com Bevilaqua (2013), essa abordagem do letramento suscitou amplas
discussbes e estudos tanto no ambito internacional, com Street (2014), Gee (2008),
Barton (2000), Barton e Hamilton (2000), Lillis (1999), entre outros, quanto no ambito
nacional, com Kleiman (2012, 2010, 2007), Soares (2014), Rojo (2008), Terzi (2006),
Tfouni (2010), entre outros.

Esses autores, portanto, enfatizam a necessidade de ir além de dicotomias e
generalizagdes sobre a natureza do letramento na direcdo de uma reflexdo “mais
concreta” a respeito da leitura e da escrita e seus significados “em contextos sociais,
reais” (STREET, 2014, p.19), bem como na forma como os sujeitos lidam com esses
processos. Os Novos Estudos do Letramento, desse modo, defendem a relevancia

do contexto social dentro préticas de letramento.
2.2 Novos estudos do letramento: a relevancia do social

Refletir sobre os letramentos na universidade implica reconhecer que a
linguagem constitui as diversas situacdes sociais, uma vez que ela esta atrelada as
diferentes praticas de leitura e escrita desse e de outros contextos. Implica entender,

ainda, que ela é parte intrinseca das interagfes entre 0s sujeitos. Isso quer dizer,

" Tecendo consideracdes sobre os estudos do letramento, Bevilaqua (2013, p.101) explica que a
denominacdo apresentada de “Novos Estudos do Letramento” surgiu entre meados de 1970 e
1980, quando tedricos internacionais, como Gee (2000a) e Street (2003), focavam em suas
observagdes muito mais “o lado social do letramento” do que o aspecto cognitivo. Com base em
Gee (2000a) e Lankshear (1999), a autora salienta que a palavra “novo” esta relacionada a uma
“virada social’ ou “virada sociocultural”’, a qual passou “a considerar a leitura e a escrita a partir de
contextos sociais e culturais”. Houve, portanto, uma “mudanca paradigmatica”, na qual ndo se focava
apenas na mente do sujeito.
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entdo, que o letramento, constituido por meio da relacdo que as pessoas
“estabelecem com escrita nas interagdes sociais” (OLIVEIRA, 2009, p.2) ndo é
pratica Unica ou particular de um ambiente, mas uma pratica presente e vivida nos
diferentes contextos sociais (STREET, 2014). A necessidade de se conceber
letramentos (no plural), isto é, a sua variedade nas diferentes situagdes, comecou a
ser discutida, principalmente, a partir de estudos internacionais que enfatizavam
como imperativo considerar o ambiente social em que 0 sujeito esta inserido
(COLACO E FISHER, 2014).

Com os avancos dos estudos nessa area, essa Visdo surgiu também no
Brasil®, delineando diferentes pesquisas, em meados de 1980, as quais reforcavam
essa necessidade de “uma melhor compreensao sobre o impacto da escrita e seus
usos em sociedade” (COSTA E SILVA, 2011, p. 788). Dentro dessa perspectiva,
Street (2014), Gee (2008), Barton e Hamilton (2000), Lillis (1999), Kleiman (2012,
2007, 2010), Soares (2014), entre outros, séo alguns dos principais estudiosos que
fundamentam discussfes sobre o carater ideoldgico do letramento.

Partindo de uma abordagem etnogréfica®, Street (2014, p.129) elaborou duas
concepcdes de letramento: autbnomo e ideoldgico. Segundo o autor, a primeira
corresponde a um modelo de letramento considerado “um conjunto separado,
reificado de competéncias neutras, desvinculado do contexto social” que, por sua
vez, centra-se no ensino de aquisicdo de habilidades situadas em cada sujeito.
Street (2014, p.121) explica que essa concepcdo de letramento autbnomo, na
maioria das vezes, esta associada a “pedagogizacdo” das praticas letradas
presentes nas instituicbes escolares.

O autor esclarece, no entanto, que essa pedagogizacdo ndo tem o mesmo
sentido de pedagogia, a qual, para ele, tem um “sentido mais amplo de processos
institucionalizados de ensino e aprendizagem” (STREET, 2014, p.122), mas se
relaciona a um processo limitado, no qual a linguagem € um mero objeto, uma
técnica, uma “coisa” distante dos alunos; isto €, a linguagem se apresenta como um

ato puramente individual que freila a inter-relagdo com o0s sujeitos e,

® No Brasil, o primeiro uso do termo foi cunhado no livro de Mary Kato “No mundo da escrita: uma
perspectiva psicolinguistica”, em 1986 (MAGDA SOARES, 2009). Logo apds, Leda Tfouni discute
sobre o termo no livro: “Adultos ndo alfabetizados: o avesso do avesso”, em 1988. Mais adiante,
Angela Kleiman, com o livro “Os significados do Letramento”, em 1995, e Magda Soares, com o livro
“Letramento, um tema em trés Géneros”, em 1998, apropriam-se dos estudos sobre letramento e
lancam suas reflexdes teoricas a respeito do termo (COSTA E SILVA, 2011).

°A etnografia, enquanto metodologia de pesquisa, € um dos conceitos-chave que identificam os NLS
(STREET, 2012, p.5).
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consequentemente, com o0 meio social em que estdo inseridos (BAKHTIN, 2014
[1929]). Street (2014, p. 129-131) afirma que esse é um dos meios pelo qual se
conseguem a “construcado e interioriorizagao” do letramento autbnomo, conforme ele

afirma:

A construcéo e interiorizagdo do modelo autbnomo de letramento se
conseguem por diversos meios, alguns dos quais tentaremos ilustrar
brevemente com nossos dados: o distanciamento entre lingua e
sujeitos — as maneiras como a lingua é tratada como se fosse uma
coisa, distanciada tanto do professor quanto dos alunos [...] Escrever
€ um modo de criar distancia. Colocar a lingua na lousa serve como
uma técnica que permite as criancas ver e objetificar.

Essa posicdo de Street (2014) acerca desse carater autbnomo do letramento
também é reiterada nas discussfes de Kleiman (2012; 2010; 2007), Bunzen (2010) e
Rojo (2008; 2000) que propdem reflexdes pertinentes sobre as praticas de escrita
auténomas e estaticas recorrentes na escola'®. De modo geral, esses autores
defendem o letramento e, consequentemente, o letramento escolar, entrelacado a
uma perspectiva social da escrita. Contudo, segundo eles, as praticas de escrita na
escola tém sustentado uma concepc¢do de ensino que, além de ser tradicional e
autbnoma, € também o “letramento dominante na sociedade” (KLEIMAN, 2012, p.
20).

De acordo com Kleiman (2012, p. 21), essa concepcdo de letramento
propagada pela escola relaciona as préticas de leitura e escrita a competéncia dos
sujeitos, associando-a ao sucesso na escola, ao “progresso, a civilizacdo e a
mobilidade social”. Em outras palavras, o letramento escolar, em geral, € centrado
na promocdo e na demonstracdo individual dos alunos durante a realizagdo de
atividades como, “soletrar, ler em voz alta, responder a perguntas oralmente ou por
escrito, fazer um ditado, analisar um texto” (KLEIMAN, 2007, p.1-5). Esse é um dos
motivos pelos quais o letramento autdnomo, denominado por Street (2014), é
associado as praticas de letramento na escola.

Outro aspecto evidenciado por Bunzen (2010, p. 102), e que também dialoga
com a discussao de Kleiman (2010) e Street (2014), € o modo como a escola reflete

19 A escola ndo é o lécus de analise desta pesquisa, porém a discussdo sobre as praticas de
letramento escolar se torna relevante, uma vez que os alunos, antes de ingressarem na universidade,
vivenciam experiéncias de leitura e escrita na escola.
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sobre a linguagem e, consequentemente, sobre 0s géneros discursivos, nas
‘multiplas cenas” de letramento escolar, isto €, nas diversas praticas orais e de
escrita do cotidiano escolar. Segundo o autor (2010, p. 107-108), a escola propde
uma acéo reflexiva voltada, muitas vezes, para uma “linguagem objetivada, posta a
distancia, considerada um objeto estudavel para si mesmo e em si mesmo”.

A escrita dos géneros, desse modo, € concebida como um “modelo fixo,
imutavel e universal” (BUNZEN, 2010, p.104), desvinculada de seu contexto de
producdo. Nao ha, entdo, uma associacdo dos géneros escolares com 0s géneros
de outros contextos. Para Bunzen (2010), essa postura da escola sugere uma Vvisao
estruturalista que contrasta com um olhar social, plural e dindmico acerca da
producdo dos géneros escolares ou, ainda, acerca das praticas de letramento.
Kleiman (2012, p.21-22), nesse sentido, insiste em dizer que essa € uma
caracteristica autbnoma do letramento, na qual a escrita ndo tem uma relagdo com
seu contexto de produgéo para assim ser interpretada.

O texto escrito, dessa forma, € apresentado, primeiro, como um conjunto de
regras gramaticais e, segundo, como repositorio de informac¢des (KLEIMAN, 1993).
Essa concepcéo induz o sujeito a seguir um processo de interpretacdo que “estaria
determinado pelo funcionamento légico interno ao texto” (KLEIMAN, 2012, p.22), isto
€, a interpretacdo ndo depende de uma reflexdo ou contextualizagdo, mas prende-se
a estrutura do texto. O letramento escolar, nessa perspectiva, restringe-se ao
dominio do codigo, de regras ortograficas sem uma conexdo com a situacéo
comunicativa em jogo, em outras palavras, com o contexto social dos alunos.

Diante disso, Bunzen (2010, p.100-107) salienta a necessidade de se
problematizar as préaticas de letramento dicotomizadas, “autbnomas e estaticas”
frequentes na instituicdo escolar, tendo em vista que a producdo de textos e a
circulacdo de sentidos na escola tém se reduzido aos processos de aprendizagem
formais da leitura e da escrita. De acordo com Rojo (2000), o préprio conceito de
letramento, muitas vezes, € reduzido a esse processo formal da leitura e da escrita.
Porém, a autora reafirma que esse é apenas um dos tipos de pratica social de
letramento. O problema, entédo, ndo esta na pratica formal da escrita, mas no modo
generalizado com o qual essa pratica € concebida.

Bunzen (2010, p.109) argumenta que essa generalizagcao do letramento nao
é aleatdria, mas ocorre porque “o sistema de educacdo formal funciona como o

letramento institucionalizado mais dominante em nossa sociedade”. Ou seja, 0s
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letramentos institucionalizados sdo mais enfatizados que os letramentos locais ou
cotidianos (ROJO, 2008; BARTON E HAMILTON, 2000). Isso significa que a escola,
sendo esse sistema de educacdo formal, institucionalizado e dominante, € quem
relativamente determina qual pratica de escrita deve ou ndo ser legitimada. Por esse
motivo, os letramentos locais, isto €, os letramentos “que existem no dia-a-dia das
pessoas” (BARTON E HAMILTON, 2000, p. 11) sdo menos visiveis e pouco aceitos,
embora repletos de significacdo. Em se tratando das praticas de letramento,
portanto, a escola, na maior parte do tempo, sustenta uma Unica pratica — de
letramento autbnomo — que, embora seja uma concepgao “prevalente na sociedade”
(KLEIMAN, 2012, p.21), desenvolve apenas certas competéncias e ndo avanga com
0S usos da escrita no social. Essa realidade sugere, entdo, que o significado de
letramento ndo pode ser reduzido ao ensino formal.

De forma instigante, Street (2014) também questiona esse modo generalizado
de conceber o letramento, tendo em vista que seu sentido € compreendido, em
geral, de forma restrita a variedade associada a escolarizacdo. Esse autor explica
que o desvencilhamento desse Unico sentido, embora seja dificil por causa das
questdes de poder'* embutidas na interiorizacéo do letramento auténomo (STREET,
2014, p.123), ocorre através do reconhecimento de que as praticas letradas estédo
“encaixadas em outras instituigdes sociais” e ndo sao Unicas; elas sdo mdultiplas e,
por isso, séo praticas sociais.

A segunda concepcdo ideoldgica'? de letramento, de acordo com Street
(2014), corresponde justamente a esse aspecto: leitura e escrita sdo praticas sociais
e, por esse motivo, ndo se limitam aos usos de um contexto e, consequentemente, a
uma unica definicdo, mas permeiam os diversos contextos, com diferentes
significados. Essa concepc¢dao, portanto, esta intimamente ligada ao meio social dos
sujeitos e as praticas que eles fazem da leitura e da escrita nos diferentes contextos.

Street (2014, p. 147) afirma, desse modo, que usa o0 conceito de préaticas de
letramento nesse nivel exatamente “para indicar os usos e significados culturais da
leitura e da escrita [...] que as pessoas tém quando engajadas” em certo evento de

letramento. E importante explicar, nesse sentido, que praticas de letramento e

' Em sua obra, “Letramentos Sociais”, Street (2014) explica de forma detalhada as questbes sobre
letramento e poder.

12 g importante destacar que o autor ndo usa termo o ideolégico “em seu antiquado sentido marxista
(e atual antimarxista) de falsa consciéncia” (STREET, 2014, p. 173), mas no sentido utilizado por
grupos inseridos na antropologia, na sociolinguistica e nos estudos culturais atuais, nos quais
ideologia representa ponto de “tensao” entre poder, de um lado, e resisténcia, do outro.
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eventos de letramento sdo conceitos estreitamente interligados, embora haja uma
distincdo entre as duas expressfes (SOARES, 2004). Ambos estdo relacionados
ao0s usos sociais da escrita, porém apresentam sentidos diferentes.

Enguanto os eventos de letramento se referem a um momento observavel ou
ocasidao “em que a fala se organiza ao redor de qualquer texto escrito” (JUST,;
RUBIO, 2013, p.12), desempenhando determinada funcdo, como por exemplo,
seminario, palestra, aula, entre outros, as praticas de letramento situam e
interpretam os eventos num contexto mais amplo - institucional e culturalmente — a
partir do qual os sujeitos atribuem sentido as praticas de leitura e de escrita
(STREET, 2014). A nocao de praticas de letramento, segundo Barton e Hamilton
(2000, p.7-8), sugere um modo relevante de se compreender e “conceitualizar a
ligacao entre as atividades de leitura e escrita”, ou eventos de escrita, aos contextos
sociais em que elas estédo imbricadas.

Interessados também no letramento enquanto uma préatica social, os autores
(2000, p.8) explicam que a escolha pelo uso da palavra pratica®® ndo se justifica
apenas para se referir ao sentido “de fazer algo por repeticao”, mas pelas
possibilidades de compreensdo que ela oferece aos estudos teéricos sobre o
letramento. Para Barton e Hamilton (2000, p.7-8), num sentido mais amplo, “as
praticas de letramento sdo as formas culturais de se utilizar a linguagem escrita”.
Para esses autores, as praticas de letramento “sdo o que as pessoas fazem com o
letramento”, isto é, a maneira de pensar e falar sobre o letramento, sobre a forma
como este promove sentido as suas vidas. Essa concepcédo dos autores demonstra
efetivamente que as praticas de letramento estdo associadas ao contexto social dos
sujeitos e sdo praticas situadas.

Assim como conceituam praticas de letramento, Barton e Hamilton (2000, p.8)
também discorrem sobre os eventos de letramento. Segundo os autores, 0s eventos
de letramento “sdo atividades onde o letramento possui um papel”’, isto €, uma
funcdo. Os eventos, desse modo, sdo “episddios observaveis que resultam das
praticas”, nos quais sempre ha o uso do texto escrito para a atividade em questao,
seguida também de dialogos acerca daquele texto. Para eles, € possivel dizer que o
estudo do letramento “é o estudo de textos e de como eles sdao produzidos”
(BARTON E HAMILTON, 2000, p. 8-9), o que demonstra uma relacdo continua entre

* No texto original de Barton e Hamilton (2000, p. 8), a palavra esta destacada, por isso optou-se
pelo destaque dessa palavra também na traducéo.
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pratica, evento e texto. Os autores afirmam que esses trés aspectos corroboram
para a perspectiva social do letramento, que “é melhor entendido como um conjunto
de praticas sociais [...] compreendidas como eventos que sdo mediados pelos textos
escritos” (p.9).

Barton e Hamilton (2000), ao explicarem essa correlacdo entre pratica e
evento, permitem entender que as praticas de leitura e escrita sdo eventos de
letramento que ndo podem ser interpretados sem uma inter-relagdo com o contexto
de atuacdo dos sujeitos, tendo em vista que, sem essa interacdo, o texto perde seu
vinculo com o contexto de producéo, tornando-se apenas um trabalho mecanico ou
pautado na interpretacao e introducao formal dos sujeitos nas préticas de escrita.

Sobre isso, Street (2014) esclarece que, numa perspectiva ideoldgica do
letramento, o0 seu interesse ndo é recusar ou abolir o trabalho formal na leitura e na
escrita, mas a restricdo a ele. Para Street (2014), é pertinente compreender este
trabalho além dessa restricdo, isto é, além de um carater formal da escrita; dentro
das praticas letradas no meio social, cultural e nas relacdes de poder. Diante disso,

0 autor ressalta que:

O modelo ideoldgico [...] ndo tenta negar a habilidade técnica ou os
aspectos cognitivos da leitura e da escrita, mas sim entendé-los
como encapsulados em todos culturais e em estruturas de poder.
Nesse sentido, o0 modelo ideolégico subsume, mas do que exclui, o
trabalho empreendido do modelo autonomo (STREET, 2014, p. 172).

A concepc¢do ideologica do letramento, desse modo, envolve o modelo
autbnomo, porém seu sentido € mais amplo que o sentido deste, tendo em vista que
as praticas de letramento estdo entrelagadas no contexto sécio-historico (COLACO
E FISHER, 2014, p. 3). Portanto, pode-se dizer que as préticas de leitura e escrita
enguanto praticas sociais estdo condicionadas ndo apenas a questdes restritas, mas
também a questdes amplas. Soares (2014, p. 67), nesse sentido, discorre sobre
duas dimensdes do letramento: dimenséo individual e dimensdo social. De acordo
com a autora, a dimensao individual, de um lado, estaria voltada para “a extensao e
diversidade das habilidades individuais” que constituem o letramento.

Por outro lado, a dimenséo social, como o préprio termo ja sugere, estaria
direcionada para uma extenséo social do letramento. Em outras palavras, Soares

7

(2014) reafirma que o letramento é constituido de uma dimensao individual
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(habilidades de leitura e escrita) e de uma dimensao ideoldgica, social, como propds
Street (2014). Assim, pensar nas praticas de letramento como praticas sociais € ir
além dessa dimens&o individual, sem desconsidera-la. E entendé-las a partir do
contexto em que 0s sujeitos estdo vinculados. Dialogando com Street (2014), Soares
(2014, p.72 e 75) salienta que

O letramento ndo é simplesmente um conjunto de habilidades
individuais; € um conjunto de praticas sociais ligadas a leitura e a
escrita em que os individuos se envolvem em seu contexto social [...]
O letramento ndo pode ser considerado um “instrumento” neutro [...],

7

mas € essencialmente um conjunto de préticas socialmente
construidas [...], geradas por processos sociais mais amplos.

Gee (2008), sob essa perspectiva, afirma que o letramento numa perspectiva
ideolégica busca compreender e teorizar a escrita como uma pratica concreta e que
esta inserida em diferentes letramentos. De acordo com esse autor, a reflexdo sobre
o letramento somente tem efeito se realizada com base no contexto em que esta
inserido. O gque esta em questao, para ele, € conhecer e estudar a linguagem nas
“diferentes formas de fazer sentido no mundo” (GEE, 2008, p. 82), na experiéncia
humana. A partir disso, € importante pensar que o0 modo de 0s sujeitos atribuirem
sentido as suas praticas de escrita é refletindo sobre a significacdo delas no
contexto em que eles se encontram.

Barton (2000, p. 168) discute que a reflexdo sobre letramento ndo ocorre,
muitas vezes, porque, no que se refere a educacgédo, os letramentos séo trabalhados
para se testar niveis. Para ele, os estudantes assumem as praticas de escrita como
simples exercicios de sala de aula e “ndo esperam refletir sobre elas”. Porém, o
autor esclarece que o entendimento sobre as praticas de letramento pressupde uma
reflexdo da escrita para além de simples exercicios, como pratica efetiva e
encontrada nos diferentes dominios de atuacdo dos sujeitos, tais como lar, escola,
universidade, lugar de trabalho, entre outros.

Considerar o letramento dessa forma, entédo, implica entender que os sujeitos
tém conhecimentos e fazem uso das praticas de leitura e escrita em diversos
contextos. E por esse motivo que Street (1984, 2014), Barton e Hamilton (2000),

Gee (2008), entre outros, afirmam que os letramentos séo ideoldgicos, sdo praticas
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sociais. E relevante considerar, assim, ndo mais o letramento (no singular), mas os
letramentos (no plural), tendo em vista que h& diversas praticas de letramento nos
diferentes contextos sociais (STREET, 2014). Desse modo, é valido esclarecer que
esta pesquisa focaliza as praticas de letramento, inseridas especialmente no
contexto académico, compreendendo a escrita na universidade como pratica
situada, na qual os eventos realizados nesse contexto estdo imbricados nas
experiéncias sociais dos alunos e significam a partir dessas experiéncias, dessas
praticas, isto €, ganham sentido a partir do contexto mais amplo em que 0s sujeitos
se encontram. Assim, o letramento académico enquanto pratica compreendida no
social é defendido, nesta pesquisa, conforme as reflexdes sobre letramento
académico propostas por autores como Oliveira, (2009); Lea e Street (1998; 2006);
Lillis (1999); Marinho (2010); Fiad (2011), Santos (2007, 2015), Zavala (2010), entre
outros, a partir da perspectiva ideolégica.

E importante mencionar que as praticas de letramento académico, nessa
perspectiva, pressupdem ndo somente um vinculo com o contexto social, mas
também compreendem que 0s sujeitos, nas suas diversas praticas de leitura e
escrita, sdo plurais e dindmicos (BUNZEN, 2010), isto €, apresentam diferentes
sentidos sobre as praticas de letramento que vivenciam e, consequentemente,

diferentes modos de apropriacéo de escrita académica.

2.3 Letramento académico: a escrita académica e o modo de apropriacédo dos

sujeitos

De acordo Lea e Street (1998; 2006), a escrita do estudante na universidade
€ discutida a partir de trés perspectivas: estudo de habilidades, socializacao
académica e letramento académico. A primeira perspectiva baseia-se nas
habilidades cognitivas que os alunos precisam desenvolver, ao longo de suas
atividades, durante a escrita na academia, e transferir a outros contextos de
letramento. A segunda preocupa-se com a introducdo dos alunos na cultura
universitaria, isto é, a intencdo é torna-los habilitados para atuar na academia por
meio do dominio e producédo dos géneros desse ambiente. E a terceira caracteriza-
se como o modo que reflete sobre os significados que a instituicdo, professores e

estudantes atribuem as praticas de escrita, “partindo de questdes epistemoldgicas
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que envolvem as relagdes de poder estabelecidas pelos sujeitos” (OLIVEIRA, 2009,
p. 6), no que diz respeito aos usos da modalidade escrita.

Embora essas trés perspectivas de conceber a escrita no contexto
universitario apresentem pontos que se entrecruzam, os autores consideram que ha
diferencas particulares em cada uma, uma vez que estdo associadas a uma
concepcao de lingua e de aprendizagem que evidenciam posi¢des distintas. Lea e
Street (2006), desse modo, explicam que, enquanto a perspectiva de estudo de
habilidades estaria vinculada & tradicdo behavioristal* e a de socializacdo
académica ao construtivismo®™®, a perspectiva de letramento académico estaria
associada a linguistica critica ou a teoria sociocultural.

Para os autores, entdo, esta Ultima tem uma relevancia significativa, pois
abrange tanto questdes epistemoldgicas como processos sociais no que se refere
ao letramento na universidade. A perspectiva de letramento académico, nesse
sentido, preocupa-se com o modo de apropriacdo dos alunos em relacdo a escrita
académica. A partir disso, é pertinente salientar que € sobre essa terceira
perspectiva, letramento académico, que esta pesquisa se situa, uma vez que parte
do entendimento de que os sujeitos (alunos) sao plurais e trazem consigo diferentes
posicionamentos sobre a escrita. Em virtude disso, é relevante compreender como
ocorre 0 processo de apropriacdo deles em relacdo a escrita académica,
principalmente durante a producédo dos géneros, como por exemplo, a producdo do
género resumo académico e da andlise do género folder’®, mencionados, mais
adiante.

Segundo Marinho (2010), discutir a apropriacdo da escrita académica nos
cursos de graduacdo, principalmente no momento em que 0s alunos adentram na
universidade, tem se tornado algo necessario, uma vez que nesses momentos
iniciais os alunos apresentam um estranhamento ou certas dificuldades em relacdo a

producdo dos géneros académicos. Ao chegar a universidade, os estudantes se

4 Conforme Viega e Vandenberghe (2001), a tradicdo behaviorista, inaugurada por Watson (1913),
esta relacionada ao estudo do comportamento humano, no qual a aprendizagem se baseia,
principalmente, em estimulos e respostas. Nessa concepc¢ao, acredita-se que o ser humano aprende
por meios continuos de repeticdo.

De acordo com Castafion (2005, p. 37), 0 construtivismo surge na Psicologia com a obra de Jean
Piaget, relacionando-se ao “papel ativo do sujeito na construgdo de suas estruturas cognitivas”. O
sujeito, nessa perspectiva € o principal responsavel pelo desenvolvimento de suas habilidades
cognitivas, construidas a partir da agéo dele com o objeto de conhecimento.

A partir de Couto e Bernardon (2014, p. 9), o folder se caracteriza como um texto impresso ou
folheto de pequeno porte, “constituido de uma s6 folha de papel com uma ou mais dobras” que
apresenta conteudo publicitario ou informativo.
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deparam com um novo espaco de conhecimento que € “parte da nova comunidade
discursiva na qual se inseriram” (ARAUJO E BEZERRA, 2013, p. 19) e, a principio,
reagem “negativamente quando seus professores avaliam os seus textos e indicam
inadequacdes e desconhecimento de estratégias discursivas proprias ao texto
académico” (MARINHO, 2010, p. 368).

De acordo com Marinho (2010), geralmente, quando os alunos sao impelidos
a refletir sobre suas escritas, ndo consideram “o fato de ser razoavelmente natural”
gue ndo apresentem de imediato um bom dominio dos géneros académicos. Por
esse motivo, muitas vezes, torna-se comum por parte desses alunos a propagacao
de discursos que autodiscriminam ou depreciam suas escritas, uma vez que
“‘deveriam saber” como realiza-las (MARINHO, 2010, p. 371), mas ndo sabem. Em
outras palavras, os alunos reagem de forma negativa em relacdo ao
desconhecimento deles acerca da escrita académica.

Fiad (2011, p. 362), a partir das reflexdes de Marinho (2010), afirma que os
conflitos apresentados pelos alunos sdo frequentes porque, na universidade e,
principalmente, nos momentos iniciais de formacéo, os alunos “sdo requisitados a
escrever diferentes géneros”, como resumos, resenhas, andlises, entre outros, com
0s quais nao estavam familiarizados (ou tinham pouca experiéncia) durante “suas
praticas de escrita em outros contextos”, inclusive no contexto escolar. Ha, portanto,
uma nao correlacdo entre a escrita que praticavam na escola e a escrita almejada no
contexto académico. Por esse motivo, ao ingressar na universidade, os alunos
comecam a passar por certos conflitos a respeito da sua constituicdo letrada
(FEITOZA, 2009).

Santos (2007; 2015), explica que um dos conflitos mais evidenciados na
escrita académica dos alunos € a dificuldade de eles se desligarem de uma
perspectiva de escrita como modelo fixo ou preestabelecido e compreendé-la como
uma prética discursiva. Segundo Araljo e Bezerra (2013, p.20), os conflitos
presentes na escrita dos alunos ocorrem porque 0s objetivos de uso da linguagem
na escola sdo diferentes dos objetivos na universidade. De acordo com estes

autores,

Na primeira (escola), o uso da linguagem esta voltado principalmente
para situacdes internas de sala de aula, isto é, a leitura de textos &
direcionada para conhecimentos estruturais da lingua e para fins
avaliativos. Na segunda (universidade), a proposta é que a leitura e a
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producdo de géneros devem se situar na perspectiva da lingua como
acao social, pela qual é através do uso real dos géneros que se da a
producdo de sentidos, conhecimentos e também a participacéo
competente dentro da comunidade discursiva por parte do aluno.

A partir disso, € possivel esclarecer que, embora a escola e a universidade
sejam espacos sociais relevantes na constituicdo dos sujeitos e permeados por
diversas praticas de letramento, o modo como concebem a linguagem e,
consequentemente, a escrita dos géneros € diferente. Enquanto a escola se
restringe, muitas vezes, a insercdo de um conhecimento preestabelecido e estrutural
da lingua (ARAUJO E BEZERRA, 2013, p.20-21), a universidade, embora proponha
um conhecimento formal da lingua, propicia também um conhecimento discursivo
(ABREU, 2009) sobre ela, através do uso dos géneros. Essa realidade, entdo, causa
certo impacto nos alunos, assim que adentram nas praticas académicas.

Em razé&o disso, pode-se dizer que os alunos ndo apresentam de imediato um
conhecimento acerca da escrita académica e, especialmente, dos géneros
académicos porque na escola a linguagem €é apresentada, na maioria das vezes,
como uma habilidade técnica, em que se valoriza mais uma competéncia linguistica
do que um conhecimento reflexivo.

Santos (2015, p. 127-128), fundamentada nos estudos de Bakhtin (1992) e De
Certeau (2002), discute que a linguagem ndo pode ser considerada uma simples
competéncia ou instrumento “do qual o sujeito se apropria para estabelecer
comunicagado”, mas € parte constitutiva dos sujeitos. Para essa autora, entdo,
apropriar-se dessa linguagem significa compreender que 0s sujeitos “constroem e
reconstroem” suas praticas de letramento e, consequentemente, suas praticas de
escrita, “na dinamicidade das relagdes socio-historicas”. Isso implica refletir sobre os
géneros e a producédo de textos dentro de uma “pratica discursiva, social e situada”
(SANTOS, 2015, p.132).

Essa autora ressalta que a auséncia de praticas de producdo de textos sob
uma perspectiva discursiva, assim como a predominancia de praticas pedagodgicas
fundamentadas na concepcgao estruturalista, contribui tanto para uma falta de
familiarizacdo dos alunos em relacdo a producdo dos géneros académico quanto
para a inexisténcia de uma reflexdo critica sobre o uso deles. Marinho (2010, p.
383) argumenta, nesse sentido, que “o simples fato de o aluno ter sido aprovado no

vestibular’ nao significa que ele esta apto para ler e escrever os géneros que
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circulam na academia. Essa € uma visdo equivocada e, na maioria das vezes,
sustentada por professores universitarios que acreditam que os alunos chegam
prontos a universidade, sabendo moldar os géneros desse dominio. Esses
professores, entdo, esperam que o0s alunos saibam produzir os géneros sem a
necessidade de explicitar as convencdes da escrita académica.

Conforme Zavala (2010, p. 72), afirmar que esses estudantes ja “chegam
prontos para responder as demandas de letramento que esse nivel lhes exige” &
desconsiderar os diferentes modos ou maneiras de “pensar, atuar, valorizar e falar’
que 0s sujeitos trazem de outros contextos para o contexto universitario. Em virtude
dessa questdo, a professora salienta que, ao ingressar na universidade, “ndo ha
garantia de que os estudantes venham preparados para lidar com o letramento
académico, requerido deles nessas instituicdes” (p. 72), tendo em vista que os
modos de pensar e atuar de cada um se diferem conforme o contexto em que
vivenciam.

De acordo com Lillis (1999), os conflitos correntes nas praticas de escrita dos
alunos na universidade tém como ponto culminante exatamente essa ideia de que
as convencdes que regem a escrita académica e, consequentemente, a producao
dos géneros, sdo transparentes ou conhecidas pelos alunos e nédo apresentam
problema algum para eles. A autora afiirma que essa é uma maneira
ideologicamente articulada de se pensar a pratica de escrita e de se instituir “a
pratica do mistério (p. 1)”, principalmente para os alunos menos familiarizados com
os paradigmas da escrita académica. Lillis (1999, p. 2) esclarece, nesse sentido, que

para esses alunos

a pratica de escrita € [...] uma prética institucional do mistério. Essa
pratica de mistério é ideologicamente fundamentada e trabalha
contra os menos familiarizados com as convencdes da escrita
académica, limitando assim, a participacdo desses grupos no ES
(Ensino Superior).

Para a autora, € importante explicitar os “mistérios” da escrita académica, o
modo como o0s géneros funcionam nesse ambiente, tendo em vista que essa ainda
nao é uma experiéncia subentendida pelos alunos que iniciam na universidade.
Nessa posicao, Fiad (2011, p. 363) esclarece que, nesse desvelar dos mistérios, ndo

se busca simplesmente explicitar como 0s géneros do meio académico funcionam
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“linguisticamente”, mas, além disso, € preciso deixar claro os motivos (significados)
pelos quais eles sdo produzidos e a importancia dessa prética, levando em
consideracdo o modo como os alunos escrevem seus textos. De forma bastante
enfatica, Lillis (1999, p. 13-14) afirma que, nesse processo de construcdo e
apropriagdo dos géneros académicos, os alunos “desejam o dialogo na
aprendizagem da escrita académica”.

Esse dialogo, no entanto, ndo esta relacionado apenas com uma acao
“‘monoldgica”, na qual a voz do professor € a unica em sala de aula, “determinando
qual a tarefa a ser desenvolvida e como deve ser desenvolvida” (LILLIS, 1999, 14),
mas visa a uma acao conjunta de interacdo com os alunos. E possivel entender, a
partir disso, que o professor negocia e renegocia as atividades realizadas,
contribuindo para que os alunos pensem e repensem sobre a construcdo dos
géneros académicos e, mais que isso, compreendam os sentidos que se
estabelecem na producéo desses géneros e, consequentemente, na construcao da
linguagem.

Conforme Santos (2015, p.140), nesse processo de escrita académica uma
das principais iniciativas a serem realizadas é a instauracdo de uma pratica
dialdgica, na qual € possivel ndo somente compreender “os desejos, dificuldades e
frustracdes” dos alunos, mas também o modo como refletem sobre os géneros que,
para Bakhtin (2011 [1979]; 2014 [1929]), ocorrem por meio de uma apropriacao
interativa e dialdgica. E a partir dessa perspectiva bakhtiniana que a nocdo de

género académico é discutida a seguir.

2.4 Géneros académicos: uma construcao interativa

Para Bakhtin (2014 [1929], p.114), a linguagem esta vinculada as interacdes
verbais, por isso € importante considerar, para ele, que a linguagem néo se
caracteriza como “um ato puramente individual” ou uma representagcdo do
pensamento, um objeto de uma comunicagao “monoldgica” ou um conjunto abstrato
de competéncias linguisticas. Pensar na linguagem é entendé-la como lugar de
interacdo; como um processo situado, vinculado a uma situacdo concreta e
constitutiva dos mais diversos atos dos sujeitos nos diferentes contextos sociais, isto

é, nas diferentes esferas de comunicacdo humana, conforme afirma o autor:
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A verdadeira substancia da lingua ndo é constituida por um sistema
de formas linguisticas nem pela enunciacdo monoldgica isolada, mas
pelo fenbmeno da interacdo verbal [...] A lingua vive e evolui na
comunicacdo verbal concreta [..] N&o podera jamais ser
compreendida e explicada fora desse vinculo com a situagéo
concreta (BAKHTIN, 2014 [1929], p. 127-128).

Bakhtin (2014 [1929], p. 116) explicita nessa posi¢cdo que a linguagem é
sempre uma atividade fundamentada na interacdo entre locutor e interlocutor,
sujeitos “socialmente organizados” e que pertencem a um “horizonte social definido”
e ideologicamente marcado. Ainda, a linguagem, segundo o0 autor, ndo se apresenta
de forma neutra ou abstrata, como ja mencionado, mas se efetua por meio de
enunciados (orais ou escritos), também “concretos e unicos” (BAKHTIN, 2011[1979],
p. 261), denominados por ele de géneros discursivos que, por sua vez, refletem e
refratam as condi¢Bes sociais de cada sujeito e de cada esfera de comunicacao
social.

De acordo com Bakhtin (2011[1979], p. 282), os géneros sao formas de acao
social que ocorrem (e se desenvolvem) continuamente nas diversas situacdes
comunicativas ou esferas sociais. Segundo o autor, nosso discurso € organizado
através desses géneros, isto é, em termos tedricos, “mesmo desconhecendo
inteiramente” a existéncia deles, na pratica do dia-a-dia, “os empregamos de forma
segura e habilidosa”. Assim, é possivel dizer que nos comunicamos por meio de
diversos géneros sem perceber seu funcionamento. Bakhtin (2011 [1979], p. 283)
salienta, desse modo, que essa heterogeneidade dos géneros é determinada “pelo
fato de que eles séo diferentes em funcdo da situacdo, da posicao social e das
relagdes pessoais de reciprocidade entre os participantes”. Além disso, por conta
dessa heterogeneidade, ha formas de géneros mais familiares e outras menos
familiares, porém mais elevadas.

Essa, portanto, € uma distincao pertinente discutida pelo autor que, no intuito
de nos orientar sobre a “riqueza e diversidade dos géneros discursivos” (BAKHTIN,
2011 [1979], p.262), organiza-os da seguinte forma: géneros discursivos primarios e
géneros discursivos secundarios. Enquanto o0s géneros primarios estariam
relacionados aos géneros cotidianos, mais familiares (carta, relato do dia-a-dia, entre
outros), 0s géneros secundarios estariam para 0os géneros formais, mais complexos

(romances, textos cientificos, ensaios, entre outros).
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Para Bakhtin (2011[1979], p. 262), no entanto, essa diferenga entre 0s
géneros nao é funcional, isto €, ndo esté relacionada simplesmente a fungéo que um
Género ou outro deve assumir, separando-os em polos distantes. Mas, ao contrario,
essa distincdo pde em questao “o repertério de géneros do discurso que cresce e se
diferencia a medida que desenvolve e se complexifica um determinado campo”. Em
outras palavras, isso quer dizer que hd uma diversidade de géneros discursivos nos
diversos campos de atividade humana, nos diferentes contextos sociais.

A partir desse ponto de vista, o autor (2011[1979], p. 263 e 264) esclarece
que, embora “a diferenga entre géneros primarios e secundarios seja extremamente
grande e essencial’, eles tém uma relagdo mutua, imbricada, tendo em vista que, os
géneros secundarios, préprios de um contexto cultural mais complexo, como por
exemplo, a universidade, “incorporam e reelaboram” (p. 263) diversos géneros
primarios que surgiram de situa¢gdes comunicativas e imediatas do cotidiano. Desse
modo, ao integrar géneros mais complexos, 0s géneros primarios se transformam e
“adquirem um carater especial” (p. 263) de um contexto mais complexo e
desenvolvido culturalmente.

Pode-se dizer assim que ha géneros mais cotidianos e outros mais
padronizados; ha géneros em que o0s sujeitos podem ser mais informais e criativos,
outros em que serdo mais formais e ponderados. Sobre isso, Bakhtin (2011 [1979],
p. 285) argumenta que ndo saber moldar um género “ndo se trata de pobreza
vocabular nem de estilo tomado de maneira abstrata” por parte dos sujeitos, mas “se
resume a uma inabilidade para dominar o repertorio dos géneros”, ou seja, ha uma
falta de dominio no uso dos géneros.

O autor esclarece, ainda, que o dominio de uma lingua pelo falante nao
equivale ao dominio das formas de conduzir os géneros nas diferentes esferas de
comunicacdo, uma vez que “‘muitas pessoas que dominam magnificamente uma
lingua sentem total impoténcia em alguns campos da comunicacdo porgue nao
dominam na pratica as formas de género de dadas esferas” (p. 284). Para Bakhtin
(2011 [1979]; 2014 [1929]), 0 dominio de um género ultrapassa o dominio de formas
linguisticas; a constru¢cdo de um enunciado, nesse sentido, leva em conta o papel
interativo e dialégico entre 0s sujeitos.

Bakhtin (2011 [1979], p. 302) afirma que, na construgdo de determinado
género, € necessario observar se o interlocutor “esta a par da situagao”; se “dispbe

de conhecimento especiais de um dado campo cultural de comunicacao”, levando
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em consideragédo “suas concepg¢des e convicgdes [...] suas simpatias e antipatias”.
Tudo isso, portanto, é 0 que ird determinar a compreensdo dos sujeitos a respeito
dos géneros. A partir dessa posicao de Bakhtin (2011 [1979]), é possivel afirmar que
pensar sobre a apropriacdo dos géneros académicos é ndo desconsiderar 0s
posicionamentos que os alunos constituem mediante as préticas de letramento
académico, uma vez que esses posicionamentos permitem a compreensédo do
processo de escrita deles.

Partindo do entendimento de que esses posicionamentos revelam uma
imagem - Ethos - dos alunos, a qual se constitui pelos modos de dizer e, também,
pela forma de atuagdo no contexto académico, esta pesquisa centra-se na
interpretacdo da analise da imagem que esses alunos revelam de si, nos
posicionamentos que apresentam acerca da escrita académica e, mais
especificamente, dos géneros que produzem, tendo em vista compreender o Ethos
que se constréi nesse processo de apropriacao do letramento académico.

E importante salientar que o Ethos esta intrinsecamente ligado a pratica de
letramento dos sujeitos, aos modos de dizer e se posicionar em determinado
contexto social. O Ethos, portanto, € uma construcao discursiva, um comportamento
avaliado socialmente, que ndo pode ser entendido fora de uma situacdo de
comunicacdo (BAKHTIN, 2014 [1929]), mas inserido nela. Assim, na se¢ado seguinte
sera discutida ndo apenas como surgiu a nocdo de Ethos, mas também como esta
se vincula aos modos de dizer e agir dos sujeitos, constituindo-se como parte deles,

de suas praticas discursivas.
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3 A CONSTITUICAO DO ETHOS

A nocdo de Ethos recebe uma atencédo pertinente desde a Retoérica Classica
até as teorias linguisticas mais atuais. Desse modo, € conveniente discutir essa
nocao buscando estabelecer um dialogo entre essas perspectivas de estudo, a fim
de propiciar uma compreensdo a respeito das concepcdes de Ethos, bem como
sobre a concepcdo que norteara este trabalho. Assim, nesta secéo, sera realizada
uma discussao sobre o Ethos na Retorica Classica, privilegiando a visao aristotélica
(ARISTOTELES, 2005; EGGS, 2008; FIORINDO, 2012), e o Ethos nos estudos
argumentativos contemporaneos (MAINGUENEAU, 2008a, 2008b, 2005; AMOSSY,
2008; SOUTO MAIOR, 2009, 2011, FIORIN, 2015), bem como seus
desdobramentos em cada uma dessas reflexdes teoricas. Diante disso, € importante
salientar que este trabalho ndo pretende aprofundar a questdo sobre os artificios
retéricos do mundo antigo, mas tem a intencdo de delinear um quadro panoramico
acerca da nocdo de Ethos que, a priori, fundamenta-se na Retdrica, especialmente
sob a perspectiva de Aristoteles, e é reiterado nos estudos contemporaneos da
linguagem.

A partir disso, entdo, pretende-se trazer mais uma reflexdo sobre a
constituicdo do Ethos sem estabilizar um conceito, mas dialogando sobre os
diferentes conceitos tedricos que apreendem o Ethos sob multiplas facetas,
conforme ressalta Maingueneau (2008b) que, por sua vez, enfatiza a necessidade
de compreender a nocao de Ethos sem buscar uma definicdo univoca. Para o autor,
é relevante apreendé-la “como um no gerador de multiplos desenvolvimentos
possiveis” (p.13), tendo em vista que a nogdo nao esta mais condicionada apenas
aos propositos da Retérica Classica, mas € mobilizada por diferentes disciplinas

“que tém interesses distintos e captam o Ethos sob facetas diversas” (p.13).

3.1 O Ethos aristotélico

Na Retdrica Classica, a arte do falar bem era o maior objetivo a ser alcancado
pelos oradores da época. Para tornar o discurso mais eficaz e, consequentemente,
suscitar a adesdo do auditério, o orador ndo se apoiava meramente em suas
palavras, mas também na constituicdo de uma imagem de si mesmo durante o

momento da enunciacdo. E nesse contexto que o termo Ethos surge com a
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finalidade de aprimorar o discurso, causando boa impressdo por meio do modo
como que se construia no ato enunciativo. Essa constru¢do do Ethos, no entanto,
contemplava duas perspectivas distintas, uma inspirada na Ret6rica romana de
Quintiliano e Cicero e outra na de Aristételes (AMOSSY, 2008; FIORINDO, 2012),
que incidem sobre um mesmo ponto - o discurso - mas se distanciam no tocante a
nocao de Ethos.

De acordo com Amossy (2008), o Ethos, como pretendiam os romanos, era
“‘um dado preexistente que se apoiava na autoridade individual e institucional do
orador [...] Pertencia a esfera do carater” (p. 17 e 18). Em outras palavras, o Ethos
era algo proprio do sujeito, fazia parte de sua moral. Sendo assim, no momento da
enunciacdo, o orador ndo deveria mostrar simplesmente que parecia ser sincero,
mas de fato sé-lo, apoiando-se nos seus “caracteres reais” (p.18) para conquistar o
publico. Ethos era, portanto, um dado que preexistia ao discurso (CHARAUDEAU,
2006, p.115).

Na Retérica grega, todavia, com Aristoteles, Ethos era um “autorretrato
discursivo” (FIORINDO, 2012, p.01), isto é, relacionava-se a construcdo de uma
imagem do orador no ato enunciativo. Desse modo, para convencer o publico, o
orador ndo precisava necessariamente apresentar uma elevada moral (ou
caracteres reais) durante o discurso, mas revelar uma imagem, considerada boa,
com o uso de expressdes apreciadas pelo publico de maneira a convencé-lo. Essa
visdo de Aristételes, no entanto, ndo quer dizer que Ethos estava dissociado do
carater do orador. Pelo contrario, para o autor o que garante a persuasao, no
momento da enunciacdo, sdo trés tipos de provas®’ fornecidas pelo discurso: a
primeira - Ethos - “reside no carater moral do orador”; a segunda - pathos - “no modo
como se dispde os ouvintes” (nas suas emocdes e paixdes); e a terceira - logos - “no
proprio discurso” (ARISTOTELES, 2005, p. 96), sendo, portanto, Ethos a mais

" Neste trabalho, ndo ha a intencdo de aprofundar a discussdo sobre as provas fornecidas pelo
discurso (pathos e logos), como sublinha Aristoteles. No entanto, faz-se necessario menciona-las,
tendo em vista que o Ethos esta imbricado nessa relagéo e se constitui como “a mais importante das
provas” argumentativas (EGGS, 2008, p 42). Conforme Eggs (2008, p. 42), o logos, o Ethos e o
pathos estdo associados, respectivamente, a trés razdes: prudéncia (phronesis), virtude (areté) e
benevoléncia (elnoia). Segundo o autor, é através da inter-relacdo entre essas trés provas que o
orador inspira confianca no auditorio. Nao obstante, ele esclarece que o Ethos tem uma relevancia
significativa porque este “constitui uma condensacéo especifica dessas trés dimensdes”. Em outras
palavras, encontram-se no Ethos a phrénesis, “algo significativo da ordem do logos”, e a elnoia, parte
do pathos, “responsavel pela benevoléncia do orador diante do auditério” (GALINARI, 2014, p. 258 -
259).
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importante das trés provas, tendo em vista que ocupa um papel mais significativo no
processo enunciativo.

O antagonismo aristotélico em relacdo a visdo romana esta na defesa de o
Ethos partir de “caracteres oratérios” que, por sua vez, estao relacionados a imagem
constituida essencialmente no discurso (AMOSSY, 2008, P. 10) e ndo apenas de
uma moralidade discursiva ou de uso caracteres verdadeiros, conforme afirma o
autor: “Persuade-se pelo carater - Ethos - quando o discurso é proferido de tal
maneira que deixa a impressao de o orador ser digno de fé [...] Persuadimos, enfim,
quando mostramos a verdade ou o que parece verdade” (ARISTOTELES, 2005,
P.96 e 97).

Para esse autor, 0 que esta em jogo na arte de convencer por meio do
discurso néo é a verdade no seu sentido puro, real, mas os indices que provoquem
os efeitos de verdade, conduzindo o auditério a sentir confian¢ca no discurso. Le
Guern (2008 apud AMOSSY, 2008, p. 19), inserido nos estudos da Retorica
Classica, conclui que a forga da persuasdo “deriva claramente desses caracteres
oratorios (imagem constituida no discurso) e ndao dos caracteres reais”. A arte do
convencimento, desse modo, tinha uma estreita relagdo com a imagem projetada
durante a anunciagao.

Embora a nocdo de Ethos apresente distintas significacbes nos estudos
retéricos, € o pensamento aristotélico quem da ao termo o sentido de duas faces
necessarias a qualguer campo argumentativo (EGGS, 2008, p.30). Isto é, encontra-
se na Retorica de Aristételes ndo somente um sentido moral (prezando-se por
determinadas virtudes), assim como ocorria na Retérica romana, mas,
principalmente, um sentido mais objetivo, estratégico que envolve termos como
“habitos, modos e costumes” (p.30), com a finalidade de alcangar o convencimento.
E esse sentido que compde o Ethos aristotélico e contribui para dar uma imagem
positiva do orador.

Diferente dos retéricos da sua época, Aristoteles acreditava que, para ser
digno de crédito, era necessario que o orador estabelecesse um “verdadeiro corpo
persuasivo” no ato comunicativo (EGGS, 2008, p.31), relacionando os caracteres
orais as caracteristicas fisicas e empiricas do seu publico. A persuaséo, desse
modo, consistia em apresentar no discurso uma imagem equivalente a do auditorio,
na qual promovesse a impressao de que o orador € um dos seus, isto €, faz parte do

mesmo auditorio a que ele se dirige.
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A persuasao so é obtida se o auditério pode ver, no orador, que ele
tem o mesmo Ethos que vé em si mesmo; persuadir consistira em
ver passar em seu discurso o Ethos caracteristico do auditério, para
dar-lhe a impressdo de que € um dos seus que se dirige a ele
(MAINGUENEAU, 2008c, p. 55).

A questdo do Ethos aristotélico, portanto, implica a construcdo de uma
imagem que leva em consideracéo a afetividade do interlocutor (pathos). Esse é um
elemento essencial, no pensamento aristotélico, para tornar o discurso eficaz
(logos). Embora o Ethos retérico seja apresentado sob perspectivas diferenciadas,
pode-se dizer que as primeiras no¢cfes do termo, enquanto imagem constituida
no/pelo discurso, estao presentes na concepc¢ao discursiva aristotélica.

E importante salientar, assim, que as contribuicbes de Aristoteles s&o
relevantes para uma reflexdo minuciosa sobre a génese do Ethos (e principalmente
sua relacdo com 0 campo enunciativo), pois, a partir desse autor, é possivel
compreender que o discurso ndo ocorre de maneira aleatéria, mas revela uma
imagem do sujeito que fala. Assim como as discussdes Aristotélicas, as discussfes
apresentadas pelos tedricos numa perspectiva discursiva também abordam

reflexdes relevantes sobre a constituicdo do Ethos.

3.2 O Ethos nos estudos discursivos

Abordado por teéricos contemporaneos, a nocdo de Ethos reaparece nos
estudos atuais sobre a linguagem, também, como um processo que se constitui no
ato enunciativo. Nao obstante, as ciéncias da linguagem, embora ndo percam de
vista as contribuicdes da Retorica Classica, reformulam os conceitos sobre o termo,
pondo em questdo a constituicdo do Ethos enquanto parte de um “processo
interativo e de forte influéncia sobre o outro” (MAINGUENEAU, 2008c, p. 60).

Os debates a respeito do Ethos, entdo, iniciam-se nos estudos
argumentativos de Toulmin, Perelman e Tyteca, na década de 60 (SOUTO MAIOR,
2009, p. 69) e ganham maior repercussdo no ano de 1980 (MAINGUENEAU,
2008b). De acordo com Amossy (2008), o Ethos encontra uma primeira expressao
nos estudos Semanticos Pragmaticos, de Oswald Ducrot, em 1984, mas nao &
desenvolvido de forma aprofundada, considerando a relacdo com o sujeito falante. O

foco dos estudos de Ducrot estd meramente na “instancia discursiva do locutor” (p.
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14) e nos processos de encadeamentos dos enunciados. Para esse autor, entdo, a
argumentacédo € pertencente a lingua.

Na Retorica Classica, como foi observado, Ethos remetia a construcdo de
uma imagem de si para assegurar, impreterivelmente, a eficacia do empreendimento
oratério (AMOSSY, 2008). Na contemporaneidade, no entanto, a significagdo do
termo aconteceu de maneira mais abrangente, na qual a imagem de um sujeito ndo
€ constituida somente no momento em que ele fala (para eloquéncia do discurso),
mas também através da forma como atua, quando ler, compreende, escreve,
conversa, gesticula, silencia em determinado contexto social.

E, portanto, acrescentado ao termo Ethos uma nocdo que ndo considera
apenas os tracos intradiscursivos, mas também os aspectos exteriores a fala (olhar,
gesto, postura etc) que constituem as trocas comunicativas nos diferentes contextos
sociais e revelam interesses, valores, representacdes especificas de cada sujeito
(MAINGUENEAU, 2008Db). Discutindo, entéo, de forma mais aprofundada sobre essa
nocdo contemporanea de Ethos, Amossy (2008), Maingueneau (2008a, 2008b,
2008c, 2005), Souto Maior (2009, 2011) apresentam reflexdes sobre a constituicdo
do Ethos que se complementam de forma significativa.

Amossy (2008), baseada nos estudos da Retdrica aristotélica, da Sociologia e
da Pragmatica contemporanea, apresenta uma leitura importante sobre Ethos. Para
a autora, “Todo ato de tomar a palavra implica a construcdo de uma imagem de si no
discurso” (AMOSSY, 2008, p.9). Além disso, ainda que o sujeito nao fale suas
qualidades ou caracteristicas de forma explicita, € possivel construir sua imagem,
visto que a forma de agir ou o “jeito” (p.10) de se comportar também contribui para a

construcdo de uma imagem de si. Sobre isso, afirma a autora:

N&o é necessario que o locutor faga seu auto-retrato, detalhe suas
gualidades nem mesmo que fale explicitamente de si. Seu estilo,
suas competéncias linguisticas e enciclopédias, suas crencas
implicitas sdo suficientes para construir uma representacao de
sua pessoa. Assim, deliberadamente ou ndo, o locutor efetua em
seu discurso uma apresentacao de si (AMOSSY, 2008, p.9, grifo da
autora).

Ao falar de imagem como aspecto constituido a partir da fala, a autora
remete, nesse sentido, ao Ethos aristotélico. No entanto, ela adverte que a
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apresentacao que o locutor faz de si (a imagem que apresenta durante o discurso)
“ndo se limita a uma técnica apreendida, a um artificio” (AMOSSY, 2008, p. 9), como
na Retdrica Classica, mas é parte do sujeito e se realiza frequentemente na
interacdo com 0 outro. Para essa autora, portanto, a imagem é constitutiva das
trocas verbais.

Amossy (2008) esclarece, para tanto, que essa imagem revelada pelos
sujeitos durante o processo interativo é algo discutido também nas teorias
conversacionais de Goffman que, por sua vez, relacionou imagem ao conceito de
face. Isto €, em seus estudos, Erving Goffman, embora nédo discuta sobre Ethos e
nem facga referéncia ao termo, discute sobre a pertinéncia de um quadro interativo,
no qual a face em que o sujeito constitui tem uma correlacdo com a interacao que se
realiza com o outro. Amossy (2008), entdo, menciona o autor para exemplificar que
nocdo de Ethos também se revela conforme um quadro interativo semelhante ao do
autor.

Para Goffman (2012), € no jogo das interacfes conversacionais que 0S
participantes apresentam determinada face. Ndo uma face qualquer, mas uma que
se constroi conforme determinado contexto. Embora os estudos conversacionais nao
sejam discutidos de forma mais ampla neste trabalho, € possivel dizer que os
conceitos de Goffman (2008 apud AMOSSY, 2008), em parte, alinham-se a nocéo
de Ethos discutida por Amossy (2008), visto que a autora ndo considera apenas que
a imagem do sujeito € construida dentro dessas trocas verbais, como também se
revela consoante ao contexto social.

Com base nos estudos de Bourdieu (1996), Amossy (2008) observa que,
durante uma acao discursiva ou uma troca verbal, o éxito da palavra ndo depende
da forma como o sujeito fala, mas do tipo de sujeito que fala e o poder que esse tem

aos olhos do publico. Para essa autora (2008, p. 120 e 121),

O principio da eficacia da palavra ndo estd em sua substancia
propriamente linguistica (...). Na realidade, o poder das palavras
deriva da adequacéo entre a fungéo social do locutor e seu discurso:
o discurso ndo pode ter autoridade se n&o for pronunciado pela
pessoa legitimada a pronuncié-lo em uma situacgédo legitima, portanto,
diante de receptores legitimos. E assim com o sermdo, com a
entrevista coletiva, com o poema; enfim, com todas as formas de
discurso que circulam em uma sociedade.
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Assim, o Ethos — imagem de si revelada por meio do discurso — ndo é uma
construgéo advinda unicamente do discurso, mas reflete uma posi¢ao institucional.
Além de ser constitutivo de um discurso inseparavel das trocas comunicativas
(interacionais), o Ethos é também constitutivo das posi¢cdes assumidas pelos sujeitos
(institucionais). Desse modo, Amossy (2008, p. 121) enfatiza as duas dimensdes em

relagdo ao termo:

Primeiro interacional: a eficacia discursiva ndo pode ser
compreendida fora da troca entre os participantes. E em seguida,
uma perspectiva institucional: essa troca € indissociavel das posicdes
ocupadas pelos participantes no campo (religioso, poalitico,
intelectual, literario...) no interior do qual atuam.

E necessario ressaltar que, pautada nos trabalhos de Kerbrat-Orecchioni
(1980), Plantin (1996) e Perelman (1996), a autora acrescenta “a nocé&o de
esteredtipo ao estudo de Ethos” (AMOSSY, 2008, p. 125), salientando a importancia
de tal nocao na constituicdo do termo. Diante disso, ela define estereotipagem como
uma “operagao que consiste em pensar o real por meio de uma representagao
cultural preexistente, um esquema coletivo cristalizado” (p. 125). O sujeito, inserido
em determinado contexto, avalia o que ha no mundo segundo um “modelo pré-
construido” (p. 126), um esquema imutavel, formulados por essa nog¢ao. Logo, essa
ideia prévia fomenta o Ethos prévio do sujeito que, por sua vez, antecede a
construgcdo da imagem no discurso. Para Amossy (2008), entdo, essa atividade de
estereotipagem nao atinge apenas ao publico-alvo, mas também ao sujeito da
enunciacdo, o qual revela sua imagem (antecipada) com base nos modelos

preestabelecidos e valorizados pela coletividade (saber prévio).

A construcdo do auditorio passa necessariamente por um processo
de estereotipagem. Assim se passa com a construcéo da imagem de
si, que confere ao discurso uma parte importante de sua autoridade.
O orador adapta a apresentacdo de si aos esquemas coletivos que
ele cré interiorizados e valorizados por seu publico-alvo (p. 126).

Dessa forma, é possivel dizer que Ethos n&o se trata de uma representacao

construida de forma aleatéria, mas de uma imagem que procede conforme certos
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paradigmas sociais. Amossy (2008) realca a possibilidade de que “a construgao
discursiva do Ethos se faz ao sabor de um verdadeiro jogo especular®® (p. 124).
Esse jogo, entdo, ocorre porque o sujeito constroi sua prépria imagem conforme a
imagem que ele faz do outro, das representacdes positivas que “ele cré ser as do
publico” (p.124).

Essa discussdo de Amossy (2008) pode ser correlacionada com a reflexao de
Maingueneau (2008a), quando o autor discute também sobre 0 modo como o Ethos
discursivo dos sujeitos se apresenta durante o ato da enunciacdo. Para ele, ndo é
somente o locutor ou orador que constroi determinada imagem (prévia) do outro,
mas o publico também elabora representacdes de Ethos, antes mesmo que o orador

inicie seu discurso ou se pronuncie. Assim, para Maingueneau (20082, p.71),

Mesmo que o coenunciador ndo saiba nada previamente sobre o
carater do enunciador, o simples fato de que um texto pertence a um
Género de discurso ou a certo posicionamento ideolégico induz
expectativas em matéria de Ethos.

Ao argumentar sobre o Ethos discursivo, Maingueneau (2008c, p. 56) afirma
gue a nocao de Ethos ndo consiste somente em causar boa impressédo no publico,
mas também em “dar uma imagem de si capaz de convencer o auditorio”. A prova
pelo Ethos, segundo o autor, mobiliza, no momento da enunciagdo, diversos
aspectos como, “tom de voz, modulacdo de fala, escolha das palavras e dos
argumentos, gestos, olhar, entre outros”, que permitem construir uma imagem de
guem fala. No entanto, Maingueneau (2008c, p. 57) também salienta que essa
imagem — Ethos — constituida pelo sujeito ndo se refere a uma representacao Unica,
“estatica e bem definida”, mas, para além disso, é uma constru¢do que se da “de
forma dinamica” e constante, uma vez que se revela no proprio movimento da fala
dos sujeitos. De acordo com o autor, o Ethos, nesse sentido, esta envolvido na
enunciacdo como parte corrigueira dos sujeitos, recobrindo o Ethos Retdrico, tal
como foi apresentado por Aristételes, e possibilitando uma visdo mais ampla sobre
sua concepcao. E possivel acrescentar, porém, que, ao explicitar isso, Maingueneau

(2008c) nédo esta desconsiderando o Ethos Retorico, mas atribuindo maior

'8 E definido como a imagem construida com base no olhar do outro. Desse modo, ambos o0s sujeitos,
inseridos num mesmo campo enunciativo, constroem suas imagens conforme o que o outro pensa ou
pressupde de si (SOUTO MAIOR, 2009).
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significacdo a constituicdo do Ethos. Ele reafirma que o Ethos é uma nocédo
estreitamente ligada a acao discursiva, assim como propunha Aristoteles, porém ele
nao € apenas dito, mas mostrado. Sendo assim, é possivel dizer que o sujeito nao
apresenta simplesmente o dizer, mas também se mostra, exprime-se. Para
Maingueneau (2008a, p. 70), “0 que o orador pretende ser, ele o da a entender e
mostra, ndo diz que € simples ou honesto, mostra-o por sua maneira de se exprimir”
nas diversas situacfes enunciativas.

Essa posicao de Maingueneau (2008a) pode ser correlacionada aos estudos
de Souto Maior (2009) que também considera o Ethos uma nocdo vinculada ao
discurso, uma vez que este pode revelar diferentes posicionamentos do sujeito,
contribuindo para a formacdo ndo apenas de um Ethos, mas diferentes
classificacbes de Ethos. A autora, nesse sentido, reitera a nocdo de Ethos dito e
mostrado, discutida por Maingueneau (2008a), e apresenta a nocdo de Ethos
construido e especular, enfatizando que tais no¢cbes se complementam e se fazem
presentes na acéo discursiva. Assim Amossy (2008), Souto Maior (2009) também
discute outra classificacdo de Ethos - o Ethos prévio - mencionado nas reflexdes de
Maingueneau (2008a) e de Ethos pré-discursivo que, por sua vez, esta associado a
nogdo de Ethos dito e construido. E valido salientar que tais noc¢des, Ethos prévio,
dito e construido, sdo categorias significativas para esta pesquisa, tendo em vista
qgue este trabalho propde analisar o funcionamento do Ethos em determinadas
situacbes de comunicacdo. Por isso, a discussdo sobre elas € realizada,

principalmente, conforme a posicao destes autores supracitados.

3.3 O Ethos dito, construido e prévio

Considerando o Ethos como efeito do discurso, Maingueneau (2008c, p. 60)
observou que a sua construcdo pode ocorrer previamente, ou seja, a partir das
representacées de Ethos que o auditdrio constroi do enunciador antes mesmo que
ele fale. Com isso, o autor considerou importante estabelecer duas categorias de
Ethos que se definem de forma distintas, mas se relacionam constantemente.
Maingueneau (2008a) dividiu o Ethos em: Ethos pré-discursivo e Ethos discursivo.
De acordo com o autor, o Ethos pré-discursivo se refere a imagem que o
coenunciador constitui do enunciador, antes mesmo que este fale algo. Desse modo,

a imagem que € constituida do sujeito pode se revelar antes mesmo que ele
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apresente seu discurso. O Ethos pré-discursivo, portanto, é uma construcdo da
imagem prévia do outro que, por sua vez, constitui-se conforme certas
representacdes ou conceitos sociais (FIORINDO, 2012) que permeiam o publico.

Em relacdo ao Ethos discursivo, o autor afirma que este se refere a imagem
do enunciador construida no momento da enunciacdo, ou seja, a partir do momento
em que o sujeito toma a palavra. Segundo Maingueneau (2008a, 2008b), esse Ethos
€ mais abrangente e engloba o Ethos dito (quando o enunciador fala de si mesmo) e
ao Ethos mostrado (quando o coenunciador, através das pistas oferecidas pelo
sujeito no momento da fala, constroi a imagem do enunciador) que podem refutar ou
confirmar a constituicdo do Ethos pré-discursivo. Por esse motivo, sdo consideradas
categorias que se relacionam mutuamente.

Ao discutir sobre o Ethos pré-discursivo, Amossy (2008) denomina-o de Ethos
prévio. Com isso, ela ndo se distancia da nocdo apresentada por Maingueneau
(2008a, p. 125), mas amplia a reflexdo realizada pelo autor. De acordo com essa
autora, o Ethos prévio desempenha um papel relevante no estabelecimento do
Ethos, pois “ele precede a construgdo da imagem no discurso”, isto €, no momento
em que o sujeito se coloca diante da palavra, ele constroi uma ideia prévia do outro
e da situacdo em que esta inserido. Amossy (2008) salienta que essa categoria de
Ethos esta relacionada a nogao de esteredtipo ou “esteriotipagem”, na qual, ambos
0S sujeitos, locutor e auditério, fazem uma imagem prévia um do outro com base em
“‘modelos culturais” ou “representacdes partilhadas” socialmente. Pode-se dizer,
desse modo, que o juizo de valor acerca do outro e das situacdes diarias ocorre
conforme uma ideia prévia que € constituida sobre eles que, por sua vez, pode ou
nao ser confirmada na argumentacdo. Como ja observado por Maingueneau
(2008a), o Ethos prévio pode ser confirmado, reelaborado, refutado pelo Ethos
discursivo (no momento em que 0 sujeito apresenta seu discurso).

Com base na discussdao sobre Ethos discursivo apresentada por
Maingueneau (2008a), Souto Maior (2009, p.76) também apresenta trés
desdobramentos de Ethos que dialogam entre sii o Ethos dito, o Ethos
construido/mostrado e Ethos especular. Segundo a autora, o Ethos dito se refere ao
falante quando este descreve o0 que ele é ou o que diz ser; quando fala de si mesmo.
Jé o Ethos construido/mostrado refere-se a observacao das escolhas linguisticas ou
do comportamento de um sujeito no momento em que ele apresenta seu discurso

(intencional ou n&do) ou simplesmente sua imagem. E o Ethos especular, por fim,
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esta relacionado ao sujeito que constroi sua imagem conforme a imagem (ou as
representacfes simbdlicas) que o outro pressupde dele (SOUTO MAIOR, 2009, p.
76).

Souto Maior (2011) assinala que a observacdo dessas construcdes
proporciona uma reflexao relevante sobre o comportamento ou posicionamento do
sujeito dentro de determinada situacdo social. Nesta pesquisa, no entanto, néo
interessara a observacdo do Ethos especular, embora este ndo esteja dissociado
das discussfes de Ethos dito e construido/mostrado, os quais serdo observados na
analise mais adiante, assim como também o Ethos prévio. A construcdo desses
Ethos, portanto, permite ndo somente a observagdo do modo como 0S sujeitos
atuam ou se posicionam em determinado contexto, mas também a observacédo do
gue dizem sobre esse contexto e sobre as praticas inseridas nele. Souto Maior
(2009, p. 76), desse modo, afirma que o dizer de um sujeito apresenta relevancia,
pois demonstra as crengas embutidas no seu discurso. Dessa forma, o Ethos dito “é
0 movimento da descricao de si”, no qual o sujeito revela os conceitos e valores que
permeiam seu modo de falar. Sobre o Ethos construido/mostrado, a autora explica
que ele também é denominado conforme a classificagdo de Maingueneau (2008a).

Esse autor discute que o Ethos construido/mostrado ainda se divide em
visado e produzido. O primeiro € necessariamente intencional, objetivando a
pretensdo de algo por meio da imagem. O segundo € resultado do convivio diario
entre 0s sujeitos, do contexto contiguo, da linguagem verbal e ndo verbal. Sendo
assim, é possivel dizer que o Ethos construido/mostrado ndo é somente a
constituicdo de uma imagem planejada pelo sujeito, mas também a constituicdo de
uma imagem nao pretenciosa, que se apresenta continuamente no seu dia a dia.

Maingueneau (2008b, p. 13-14) esclarece que tais classificacfes nao
representam uma definicdo fixa de Ethos, visto que o termo ndo apresenta um
conceito estabelecido, mas, dependendo do contexto em que é discutido, remete a
diferentes significacdes. Dessa forma, Souto Maior (2009) salienta que esses (Ethos
prévio, Ethos dito, Ethos construido e Ethos especular) sao tipos de Ethos expressos
pelos sujeitos em diferentes situagbes que extrapolam “a questdo de verdade ou
nao” (p.75), isto &, ultrapassam a ideia de ser algo verdadeiro ou falso, uma vez que
as acdes e imagens reveladas pelos sujeitos sao fatores que constituem sua
realidade, suas trocas verbais e, por esse motivo, ndo podem ser consideradas

como fingimento. Portanto, a constituicdo do Ethos € parte corriqueira dos sujeitos e
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se revela de forma significativa no mundo n&o somente por meio do texto oral, mas
também através do texto escrito.

Diante disso, Maingueneau (2005) realca a importancia de atentarmos para o
fato de que o Ethos ndo se inscreve apenas em situacdes de textos orais, assim
como ocorria na Retorica Classica, mas também em textos escritos. O autor afirma
que o Ethos “é valido para qualquer discurso, mesmo para o0 escrito”
(MAINGUENEAU, 2005, p. 98). Com isso, Maingueneau (2005) ressalta que o texto
escrito também revela um tom, um corpo que permite ao leitor “construir uma
representacdo do enunciador” (p. 99). Todavia, adverte que ndo se trata do corpo
natural do enunciador, mas sim de um carater e uma corporalidade construidos no
momento em que se |&, os quais revelam ao leitor um conjunto de “representacdes
sociais valorizadas ou desvalorizadas” (MAINGUENEAU, 2008a, p. 72) que marcam

historicamente aquele discurso. De acordo com esse autor,

O carater e a corporalidade do fiador'® apoiam-se, entéo, sobre um
conjunto difuso de representagdes sociais [...], de esteredtipos sobre
0S quais a enunciagao se apoia e, por sua vez, contribui para reforcar
ou transformar. Esses estere6tipos culturais circulam nos registros
mais diversos da producao semiética de uma coletividade: livros de
moral, teatro, pintura [...] (MAINGUENEAU, 2008a, p.72).

Desse modo, o Ethos presente no texto escrito ndo se refere a imagem do
autor real, mas € “um autor discursivo, um autor implicito” que constitui aquele
sujeito (FIORIN, 2015, p.139). Maingueneau (2005) conclui que o Ethos revelado no
texto escrito também transparece valores sociais que, ainda, sdo enfatizados por um
discurso midiatico que vende uma imagem, um estilo, “uma forma de habitar o
mundo” (p. 100) e que “deve estar afinada a conjuntura ideolégica” (p. 100). A partir
dessas discussfes, € relevante salientar que neste trabalho sera considerada a

nocdo de Ethos enquanto a construgdo de uma imagem revelada/mostrada néo

9 Conforme Maingueneau (2005, p. 98-99), pode-se dizer que o fiador equivale ao enunciador.

Porém, no texto escrito, sdo atribuidos ao fiador “um carater e uma corporalidade” construidos a
partir das marcas textuais. O “carater”, desse modo, esta associado aos tragos psicolégicos do fiador.
Ja a “corporalidade” se relaciona aos tragos fisicos dele, a sua movimentacdo no espaco social. A
imagem do fiador que se constréi no texto escrito (a sua maneira de dizer e ser) também remete a
construcéo do Ethos, uma vez que o discurso presente no texto possibilita ao leitor a identificacédo de
um “corpo investido de valores socialmente especificados”. Em outras palavras, pode-se construir
uma imagem do enunciador no texto escrito e identificar os valores que estédo investidos na sua
enunciacao.
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somente por meio da observacdo, mas, principalmente, no discurso escrito. Sera
considerado, desse modo, 0 contexto em que 0s sujeitos (alunos) atuam (o contexto
académico), a maneira como se apresentam e se posicionam (em sala de aula e nos
registros escritos), além da sua interagdo com o outro (a professora), tendo em vista
que a construgéo do Ethos ocorre justamente nessa interlocucao entre os sujeitos.

E valido dizer que o Ethos observado, portanto, serd o Ethos dito
(MAINGUENEAU, 2008a; 2008b). De acordo com Souto Maior (2009), essa
classificacdo de Ethos esta relacionada ao sujeito quando este realiza descricoes
sobre si (seus anseios, medos, gostos, dificuldades, experiéncias etc). Logo, €
relevante dizer que a nocdo de Ethos — enquanto imagem construida a partir do que
0 sujeito diz sobre si em determinado contexto social — serd uma discusséo
imprescindivel nesta pesquisa de mestrado sobre alunos universitarios, porque ela
permitird compreender as imagens que esses alunos constroem durante a escrita
dos géneros académicos por meio do que eles dizem sobre a escrita nesse
ambiente. Assim, sera observado o Ethos dito em diarios produzidos no ambito da

disciplina Leitura e Producao de Textos.
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4 PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Adentrar a sala de aula enquanto docente é percebé-la como um espaco
socialmente construido, movido por diferentes participantes que compartilham suas
acOes por meio de um jeito préprio. Também, pode-se dizer que sala de aula € lugar
de exigéncias e desafios, tendo em vista que sao resultados do fato de estar com o
outro. A essa partilha, portanto, da-se o nome de interacdo que, por sua vez, é
caracterizada como um processo continuo entre 0s sujeitos socio-historicamente
situados.

Para Bakhtin (2014 [1929]), a interacdo € o lugar constitutivo da linguagem e é
somente por meio dessa interacdo que € possivel compreender os sentidos que se
estabelecem nas relacdes entre os sujeitos. O autor, desse modo, considera a
linguagem como uma pratica interativa que “procede de alguém, como pelo fato de
que se dirige a alguém” (p. 117) e, nesse processo, um e outro se constituem por
meio de “uma inter-relagdo social’. A partir de Bakhtin (2014 [1929]), entdo,
concebe-se a interagcdo como um lugar préprio da linguagem, no qual as acdes dos
sujeitos significam e ressignificam nesse encontro diario com o outro.

Segundo Cajal (2003), no que se refere a interacdo presente em sala de aula,
essas acOes nao acontecem aleatoriamente, mas podem revelar informacdes
significativas sobre seus participantes, especialmente sobre professores e alunos,
permitindo-nos compreender melhor como ocorre a relagdo de ensino e
aprendizagem entre eles. Estar em sala de aula, portanto, exige uma observagao
das situacdes que nela ocorrem, 0 que promove conhecimento acerca desse espaco
e da interacdo entre os sujeitos envolvidos nelas. Desse modo, a partir de
discussbes realizadas até entdo, sera feita uma analise que busca refletir sobre o
Ethos de alunos do Curso de Letras/Ufal no processo de formacao docente, durante
as préticas de letramento académico nas aulas da disciplina Leitura e Producédo de
Textos, realizadas por uma professora em formacdo continuada. Como ja foi
mencionado, o foco da pesquisa esta na interpretacdo da analise da imagem que 0s
alunos apresentam de si mesmos atraves dos posicionamentos que adotam durante
0 processo de apropriacdo do letramento académico, principalmente, na escrita dos
géneros académicos. Todavia, € valido ressaltar ainda que, para promover tal

analise, necesséario se faz considerar alguns fatores inerentes ao processo de
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construcdo deste trabalho. Portanto, neste momento, apresentam-se 0S passos
metodoldgicos constituintes da pesquisa em questao.

4.1 A caracterizacdo da pesquisa

Pesquisar é um processo de constru¢cdo que pressupfe um caminho de
indagacao e compreensao acerca da realidade ou do objeto de estudo. A acéo de
pesquisar, nesse sentido, esta relacionada ndo somente ao desejo do pesquisador
em desenvolver a pesquisa; é fundamental considerar que tipo de pesquisa ou
abordagem oportuniza “uma tomada de consciéncia” (CHIZZOT]I, 2001, p. 104), uma
reflexdo minuciosa sobre a situacéo estudada.

A pesquisa qualitativa, segundo Lidke e André (1986), € utilizada quando se
pretende realizar uma reflexdo e observacao detalhada e aprimorada das situagbes
em estudo. De acordo com essas autoras, nesse tipo de pesquisa o importante ndo
€ unicamente o resultado, mas o envolvimento do pesquisador com o contexto
observado (sujeitos, grupo), vivenciando pessoalmente o trabalho de campo. Esse,
portanto, torna-se um dos desafios da pesquisa, tendo em vista que nao serao
exigidas do pesquisador observacdes apenas, mas habilidades essenciais
(responsabilidade, autodisciplina, sigilo, sensibilidade a si mesmo e aos outros, etc)
gue promovam uma pesquisa que aborde a realidade “a fim de melhor compreendé-
la e interpreta-la” (LUDKE E ANDRE, 1986, p. 17). Para isso, ent&o, o pesquisador
deve apoiar seus estudos em trés etapas: exploracao, deciséo e descoberta.

Na primeira, 0 pesquisador inicia 0 processo de sele¢do e escolha dos
problemas, definicdo do local onde sera realizado o estudo e estabelecimento de
contatos para insercdo no campo. Na segunda, ele realiza uma busca mais
sistematizada dos dados que considerou mais relevantes para 0 processo de
compreensao e interpretacao do objeto estudado. Por fim, na terceira, o pesquisador
busca a explicacdo da realidade. Esse processo faz da pesquisa qualitativa uma
abordagem fundamental para este trabalho, uma vez que possibilita uma
apresentacao dos dados de forma criteriosa e detalhada, isto €, ha uma necessidade
nao somente de descricdo desses dados, mas, principalmente, de uma analise
interpretativista a respeito deles.

A pesquisa qualitativa, desse modo, é uma abordagem que preza pelo

detalhamento dos dados, considerando o processo de atuacdo dos sujeitos no
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contexto em que estdo inseridos. Essa caracteristica da pesquisa qualitativa, de
acordo com Ludke e André (1986), esta associada a outros tipos de pesquisa que
também priorizam o0 contexto de insercdo dos sujeitos, sdo elas: pesquisa
participativa, pesquisa-acdo, pesquisa etnografica e estudo de caso. Com base
nessa afirmacgao, ressalta-se que este trabalho caracteriza-se como um estudo de
caso de cunho etnografico, uma vez que é um estudo com limites bem definidos e
que, por sua vez, corresponde aos requisitos da etnografia, como, por exemplo,
descricdo minuciosa das acbes dos sujeitos, inter-relacdo com o contexto da
pesquisa, énfase no processo de construcdo dela, dentre outros fatores que se
vinculam & abordagem qualitativa. Nessa perspectiva, André (2012, p. 31) afirma

que:

Para que seja reconhecido como um estudo de caso etnogréfico, é
preciso que preencha os requisitos da etnografia e que seja um
sistema bem delimitado, tal como uma pessoa, um grupo social. [...]
O estudo de caso enfatiza o conhecimento do particular, o interesse
do pesquisador ao selecionar uma determinada unidade [...] Isso ndo
impede, no entanto, que ele esteja atento ao seu contexto e as suas
inter-relacdes como um todo orgénico e a sua dindmica como um
processo, uma unidade em agéo.

A partir disso, pode-se afirmar que o estudo de caso permite a analise de um
caso particular ou especifico, de uma comunidade, um grupo, um sujeito,
considerando as técnicas de pesquisa da etnografia. Esta, no entanto, ndo deve ser
reduzida a uma técnica de coleta, mas entendida numa estreita relacdo com o
contexto e 0s sujeitos observados. Discutindo também sobre o estudo de caso,
Chizzotti (2001, p.102) afirma que o caso € compreendido “como uma unidade
significativa do todo” e, como tal, permite ndo apenas “um julgamento fidedigno” da
situacdo analisada, mas também propostas de intervencdes acerca dessa situacao.

A partir dessa argumentacdo, é possivel ressaltar que o estudo de caso de
cunho etnografico é um tipo de pesquisa interessado na compreensao e
interpretacdo criteriosa de um caso particular em sua totalidade, em seu contexto.
Além disso, esse estudo nao esta interessado apenas naquilo que esta ocorrendo e
nos seus resultados, mas no processo e na maneira como estd acontecendo
(ANDRE, 2012) Assim, mediante essas discussfes, enfatiza-se que esta pesquisa

caracteriza-se como estudo de caso de cunho etnogréfico, tendo em vista que ha
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uma preocupacao em realizar uma observagéo cuidadosa do fen6meno de estudo
para, entdo, apresentar consideracdes criteriosas. Com base nisso, é importante
apresentar as etapas que constituem este trabalho para a compreenséo dos dados,

mais adiante, analisados.

4.2 O contexto de realizagéo da pesquisa

Para a realizacdo desta pesquisa, os dados foram obtidos em aulas da
disciplina Leitura e Producdo de Textos em Lingua Portuguesa, ocorridas no
primeiro periodo do Curso de Letras da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), no
ano de 2014.2, localizada na cidade de Maceio-AL. Considerando a relevancia do
contexto da pesquisa, faz-se necessario ndo apenas caracterizar a disciplina na qual
as aulas ocorreram, mas também o proprio Curso de Letras da Ufal, unidade
académica na qual se encontram 0s sujeitos desta pesquisa.

4.2.1 O curso de Letras da Ufal

O Curso de Letras® da Ufal surgiu em junho de 1950 com a fundacéo da
Faculdade de Filosofia de Alagoas (FFA). Essa faculdade originou-se a partir da
caréncia de profissionais habilitados para ocupar a funcdo de professor durante o
ensino médio. Nessa época, a faculdade era organizada com os seguintes Cursos:
Filosofia, Historia e Geografia, Letras Classicas, Letras Neolatinas e Letras Anglo-
Germanicas. Além desses Cursos, em 1970, foram criados também o Centro de
Ciéncias Humanas, Letras e Artes (CHLA) e o setor de Letras e Artes (LAR). No ano
de 1980, no entanto, o setor de Letras e Artes foi desmembrado e o Curso passou a
apresentar dois departamentos: LCV (Linguas Classicas e Vernaculas) e LEM
(Linguas Estrangeiras Modernas), constituindo-se dessa forma as duas grandes
areas de formacao do Curso de Letras.

No ano de 1989, foi implantado no Curso de Letras o mestrado em Letras e
Linguistica, um dos grandes destaques da historia do curso, tendo em vista que era

o primeiro Curso de pds-graduacéo stricto sensu da Ufal. Nesse periodo, portanto,

20 caracterizacéo do curso foi realizada com base nas informacg6es encontradas no site da
Faculdade de Letras, da Universidade Federal de Alagoas:
http://www.fale.ufal.br/index.php?option=com_content&view=article&id=3&Itemid=7.


http://www.fale.ufal.br/index.php?option=com_content&view=article&id=3&Itemid=7
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esse projeto foi criado e submetido por uma das professoras do Curso. E valido
salientar que, nesse mesmo ano, também foram criadas as Casas de Cultura,
programa de extensao responsavel pelo ensino de linguas: vernacula e estrangeira.
Ja em 1995, houve a implantacdo do curso de doutorado em Letras e Linguistica, o
qual reafirmou a consolidagcdo do Programa de PoOs-Graduacdo em Letras e
Linguistica da Ufal — o PPGLL. Mais adiante, em 2005, surgiu a atual Faculdade de
Letras.

Na atualidade, o Curso de Letras, através seu Projeto Politico-Pedagdgico
(2007), apresenta dois eixos de formacdo: o primeiro, relacionado a formacao do
conhecimento sobre a lingua e suas literaturas e, o segundo, referente a formacéao
para a docéncia. Além dessa divisdo de eixos, a faculdade também compde quatro
cursos: Portugués, Espanhol, Francés e Inglés, obtendo um total de 3.220 horas de
aulas-atividades para cada uma desses cursos. De modo geral, o Curso de
Licenciatura em Letras visa a formacdo do aluno na &rea dos estudos da
lingua(gem), com o intuito de desenvolver uma formacdo para o professor de
Linguas e suas literaturas.

E importante ressaltar, ainda, que o Curso de Letras Fale/Ufal é embasado
numa concepgdo em que prioriza a graduagdo como uma unidade formativa e
informativa. Isso, portanto, significa que o curso ndo promove uma formacao
vinculada meramente ao ensino da norma culta na modalidade escrita, mas
possibilita o desenvolvimento de reflexdes a respeito das questdes linguisticas e
também literarias (FALE, 2012).

4.2.2 A disciplina de Leitura e Producao de Textos

A disciplina de Leitura e Producdo de Textos em Lingua Portuguesa é uma
disciplina obrigatoria no Curso de Letras e ocorre em dois periodos oferecidos pela
faculdade: no periodo vespertino e no noturno. As aulas observadas ocorreram
durante a realizagdo da disciplina no periodo noturno, no qual as horas-aula tinham
inicio as 19h e finalizavam as 22h e 20min. No total, a disciplina tinha 80 horas de
aulas.

De acordo com a ementa (anexo A), a disciplina tem como objetivo situar os
alunos a respeito das “Praticas de Leitura e Produgcdo de Textos de diversos

géneros discursivos, fundamentadas na concepcgéao de linguagem como atividade
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interlocutiva e de texto como unidade basica e significativa”. Nela, além da
apresentacado desse objetivo, ha informacgBes sobre o total de horas-aula a serem
cumpridas na disciplina pelos alunos, bem como as referéncias bibliograficas (como
por exemplo, Antunes (2005), Koch e Elias (2009), Koch (2000), Geraldi (1997),
entre outros) relacionadas aos temas debatidos em aula.

Os principais temas discutidos na disciplina sdo: concepc¢des de lingua(gem),
sujeito, texto, leitura e escrita; propriedades da textualidade; paragrafo: tipologia e
estrutura; producdo de texto dissertativo de carater cientifico: como por exemplo, o
Resumo; e reflexdo sobre aspectos linguistico-discursivos provenientes dos textos
lidos ou produzidos pelos alunos. E interessante salientar que, no ano de 2014.2
(segundo semestre), essa disciplina foi ministrada pela professora Leticia?,

caracterizada no topico 4.4.
4.3 A coleta de dados

O trabalho de observacéao e coleta do corpus desta pesquisa foi realizado pela
a autora da dissertacdo que atuou durante as aulas como observadora-participante,
assistindo e gravando as aulas por um periodo de cinco meses, de agosto a
dezembro de 2014. Os dados foram obtidos durante as aulas da disciplina de Leitura
e Producdo de Textos em Lingua Portuguesa, ministradas pela professora Leticia,
na Universidade Federal de Alagoas. Para a coleta de dados, foram utilizados os
seguintes instrumentos: gravacfes em audio, anotacbes de campo das aulas,
producdes escritas dos alunos (diarios, resumos e andlises textuais) e questionarios
de caracterizagao.

Em relacdo as gravacdes em audio, foram realizadas no total, 9 gravacoes
das aulas, cada uma com duracgdo de 4h e 20mim de horas-aula, que ocorriam uma
vez por semana, no horario de 19h até as 22h20min. E importante esclarecer que,
embora a participacéo e observacao tenham ocorrido em 14 aulas, somente 9 delas
foram utilizadas®. Essas gravacgdes possibilitaram ndo somente a oportunidade de

se escutar por mais de uma vez as falas, conversas, dialogos que aconteciam em

! para preservacao da identidade dos sujeitos, os nomes utilizados nesta pesquisa séao ficticios.

2. Os demais momentos de aulas ndo foram gravadas por conta de trés motivos: primeiro, porque 0
gravador apresentou problemas de funcionamento; segundo, porque houve feriado no dia da aula; e
terceiro, porque os alunos realizaram producgdes textuais no momento da aula, ndo sendo possivel
gravar o didlogo em sala.
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sala entre os alunos e a professora, como também permitiram uma descricdo
cuidadosa e detalhada dos posicionamentos de cada aluno durante os eventos de
letramento. E vélido salientar ainda que, para essa descricio dos posicionamentos
dos alunos, foi realizada a transcricdo das aulas gravadas. Essas transcricdes foram
realizadas, conforme as regras de transcricdo discutidas por Marcuschi (2003
[1986]), como constam no quadro a seguir.

As regras de transcrigéo utilizadas:
1. Pausas curtas (+)
2. Alongamento da vogal ::
3. Enfase mailsculas
4. Entonacéo leve (virgula ou ponto-e-virgula) ’
5. Entonacéo interrogativa ”
6. Duvidas ou suposicoes (incompreensivel)
7. Falas simultaneas [l
8. Comentérios da pesquisadora (G)
9. Trecho parcial ..oul../
10.Repeticdes reduplicacdo da silaba
MARCUSCHI, Luiz A. Anélise da Conversac&o. Sdo Paulo: Atica, 2003.

Referente as anotacdes de campo, foram realizados 8 registros® sobre as
aulas. Esses registros ocorreram durante observagcdo dos alunos em sala, na qual a
interacdo entre a pesquisadora e 0s sujeitos de pesquisa acontecia de forma
colaborativa, isto €, para a realizacdo das observacdes e anotacdes sobre as aulas,
assim como para se ter acesso aos textos dos alunos, entre pesquisadora e alunos
foram discutidas a permisséo e cooperacéo deles durante a pesquisa.

No decorrer das aulas, cada aluno produziu de 2 a 6 diarios ao longo da
disciplina. Neles, ha as impressdes dos alunos acerca dos eventos de letramento
realizados em sala de aula, como por exemplo, sobre a orientacdo e discussdo do
género resumo e a analise do género folder: eventos discutidos mais adiante. Os
diarios configuram-se como um dos principais instrumentos de reflexdo a respeito da
construgcdo do Ethos dos alunos, uma vez que h& os registros sobre o0s

posicionamentos assumidos por eles em relagdo a escrita académica e,

consequentemente, acerca da producdo dos géneros académicos.

20 registro da aula 21/11/14 n&o ocorreu em sala, embora a gravacao tenha sido realizada.
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E importante salientar que as gravacdes em audio e as anotacées de campo
também sdo importantes na andlise do Ethos, tendo em vista que permitiram uma
descricdo dos alunos (falas, movimentos, compreensdes) envolvidos no processo de
letramento académico. Por isso, foram utilizadas na analise, pois complementaram
as reflexdes relacionadas aos diarios.

Referente a escrita de resumos e andlises textuais, incluindo a analise do
género folder, cada aluno realizou, no geral, 7 producdes textuais®*, contando com a
reescrita. Em relacdo aos resumos, os alunos produziram, no total, 3 resumos. No
que se refere as andlises textuais, eles produziram, no total, 4 analises. E importante
explicar que essas producdes foram orientadas e discutidas pela professora durante
a disciplina. Para esta pesquisa, elas se caracterizam apenas como um instrumento
de ilustracdo (anexo D) sobre a maneira como os alunos produziam seus textos, por
iSso ndo esta em questdo a andlise dessas producdes.

O questionario de caracterizacdo (apéndice B e anexo C) foi outro
instrumento realizado com os alunos, porém via online. A aplicacdo do questionério
teve como finalidade construir um perfil dos alunos, a partir de dados pessoais deles,
bem como de informacdes sobre suas experiéncias de letramento. E importante
esclarecer que, embora seja um instrumento relevante para esta pesquisa, ele
também néo é foco de andlise.

Considerando esses dados, a selecdo dos sujeitos desta pesquisa ocorreu a
partir dos seguintes critérios: 1) cumprimento das producdes escritas da disciplina
(Resumos e andlises textuais); Il) assiduidade em relagdo a escrita dos diarios; Ill)
participacdo nas aulas e IV) assiduidade as aulas. Apo6s a coleta de dados, todos os
textos produzidos pelos alunos foram armazenados no banco de dados referente a
turma do primeiro periodo do segundo semestre de 2014. Posteriormente, ocorreu
uma pré-selecdo dos possiveis sujeitos da pesquisa. Nessa fase, entdo, foram
selecionados dez sujeitos e, com base nos dois ultimos critérios de selecdo
estabelecidos, foram escolhidos trés sujeitos para esta pesquisa, que sao: Isabela,

Thiago e Joaquim, caracterizados no tépico 4.5.

4.4 A caracterizacao da professora

% Aqui, ndo estdo sendo contabilizadas as producdes textuais realizadas no periodo de avaliagdo e
reavaliacédo.
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A professora Leticia atua como professora efetiva da Faculdade de Letras
(Fale), ministrando aulas tanto na graduacdo quanto na pdés-graduacdo. Antes,
porém, de atuar na universidade, trabalhou durante 13 anos como professora da
educacao basica, nas redes publica e particular de ensino. Um dos principais focos
de pesquisa da professora Leticia estd relacionado a tematica formacdo de
professores. Em sua suas aulas na faculdade, ela discute diversos temas sobre o
ensino e aprendizagem de Lingua Portuguesa, Leitura e Producdo de Textos,
géneros discursivos, entre outros. Durante as aulas da disciplina de Leitura e
Producdo de Textos, no segundo semestre de 2014, a professora ndo somente
cumpriu com assiduidade as aulas, como também cumpriu com as atividades e

temas propostos na ementa da disciplina.

4.5 Os sujeitos da pesquisa

Os sujeitos desta pesquisa foram alunos do primeiro periodo de 2014.2 do
Curso de Letras da Universidade Federal de Alagoas (UFAL). Embora os alunos da
turma® (de modo geral) tenham contribuido com a participacdo na pesquisa e
também com as reflexdes realizadas para a constituicdo deste trabalho, ressalta-se
gue foram selecionados apenas trés alunos: Isabela, Thiago e Joaquim porque
correspondiam aos critérios supracitados. Sendo assim, o0s alunos séo
caracterizados, levando-se em consideracdo esses critérios e aspectos, como:
idade, estudo em escola publica ou privada, trabalho, primeira graduacao (se
houver), ano de entrada na universidade, razdes de escolha pelo Curso de Letras. A
partir desses aspectos, Isabela, Thiago e Joaquim sao caracterizados,
respectivamente, a seguir.

Isabela tinha 24 anos e participava com assiduidade das aulas. Além disso, a
aluna realizava as atividades académicas, cumprindo com a producédo dos textos em
sala de aula e com a escrita dos diarios. Antes de ingressar na universidade, a aluna
cursou o0 ensino fundamental em escola publica municipal e o ensino médio em
escola publica estadual. Em 2010, a aluna concluiu o ensino médio com 19 anos de

idade e, ap0s isso, interrompeu os estudos, retomando-os em 2014, apds 0 ingresso

*® Essa turma do segundo semestre de 2014 era composta por 30 alunos. Esses alunos tinham uma
faixa etaria entre 20 a 36 anos. A maioria deles estudava a noite porque trabalhava durante o dia.
Boa parte dos alunos, também, apresentava dificuldades de participacdo nas aulas. Nos momentos
de discusséo sobre as atividades, poucos alunos se posicionavam sobre suas escritas ou sobre os
gquestionamentos da professora.
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na Faculdade de Letras/Ufal. Essa, portanto, foi a primeira graduagao cursada por
Isabela. Ao ingressar no Curso de Letras, a aluna ja desempenhava atividade
remunerada, exercendo a funcdo de recepcionista de clinica estética. Essa foi uma
das razbes por que cursava a graduacdo no periodo noturno, tendo em vista que
precisava conciliar trabalho e estudo.

Isabela escolheu a graduacdo em Letras por acreditar que a profisséo
docente tem um compromisso social e politico capaz de proporcionar certas
mudancas, além disso, ela se identificou com area. Uma das principais
caracteristicas da aluna, ao longo das aulas, era a participacdo nas discussdes
ocorridas na turma. Isabela, muitas vezes, apresentava oralmente suas reflexdes a
respeito dos textos que produzia.

Thiago tinha 22 anos e também frequentava as aulas com regularidade,
cumprindo ndo somente a escrita dos textos solicitados em sala, como também os
registro nos diarios. Antes de entrar na universidade, o aluno estudou o ensino
fundamental em escola publica municipal e o ensino médio em escola publica
estadual. Em 2011, ele concluiu o ensino médio com 17 anos de idade e, nesse
mesmo periodo, interrompeu os estudos porque ndo passou no processo seletivo do
Enem e, também, porque precisou trabalhar. Thiago retomou os estudos, apés o
ingresso na Faculdade de Letras/Ufal, em 2014. A graduagéo em Letras, entéo, foi
sua primeira faculdade de Thiago. Ao ingressar no Curso de Letras, 0 aluno também
ja exercia atividade remunerada, assumindo a funcdo de balconista de farmacia. Por
esse motivo, cursou a graduacao no periodo noturno.

Um dos motivos que contribuiu para o seu ingresso no Curso de Leras foi seu
interesse pela Lingua Espanhola e pela profissdo docente. Em sala de aula, uma
das principais caracteristicas desse aluno era também a participacdo ativa nas
discussOes realizadas pela professora. Em suas falas, o aluno ressaltava muitas
vezes a diferenca entre a escrita produzida na escola e a escrita realizada na
academia.

Joaquim tinha 35 anos de idade e era também um aluno assiduo as aulas. Ele
nao apenas participava periodicamente dessas aulas, como também realizava as
producdes escritas, conforme eram solicitadas em sala, e a escrita dos diarios. Antes
de ingressar na universidade, o aluno, assim como Isabela e Thiago, também cursou
o ensino fundamental em escola publica municipal e o ensino médio em escola

publica estadual. Em 1999, ele concluiu o ensino médio com 18 anos de idade e nao



56

interrompeu os estudos. Nesse periodo, o0 aluno ingressou na Universidade Estadual
de Alagoas (Uneal) e cursou a graduacdo em Administracdo. Essa, portanto, foi a
primeira faculdade cursada por Joaquim. Em 2014, entéo, foi que o aluno ingressou
na Faculdade de Letras/Ufal, sendo esta sua segunda graduacdo. Por exercer
também atividade remunerada nesse mesmo ano, assumindo o cargo de assistente
administrativo, o aluno cursou a graduacao em Letras no periodo noturno.

A escolha de Joaquim pelo Curso de Letras ocorreu por conta do seu
interesse, primeiro, pela Lingua Inglesa e, depois, pelo desejo de ensinar essa
mesma lingua. Para poder leciona-la, entédo, ele fez a opcéo por Letras. Em sala de
aula, uma das principais caracteristicas de Joaquim era também a frequente
participacdo durante os eventos de letramento, nos quais as reflexdes apresentadas
por ele eram seguidas de questionamentos sobre a maneira como 0s textos
académicos se constituiam.

E relevante enfatizar que a escolha desses alunos como sujeitos desta
pesquisa justifica-se também pelo fato de que, tanto nas aulas quanto nos diarios,
eles se posicionavam de modo bastante engajado em relacdo ao processo de
apropriagao do letramento académico e, consequentemente, da escrita dos géneros
académicos. Este, portanto, foi um aspecto significativo para a decisdo de se
analisar o Ethos nas praticas de letramento académico, especificamente, nos
momentos iniciais de formacdo docente. Por esse motivo, sera analisada na secao
posterior a constituicdo do Ethos desses alunos durante as praticas de letramento

académico.
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5 O ETHOS DE ALUNOS DE LETRAS NAS PRATICAS DE LETRAMENTO
ACADEMICO

Considerar as préticas de letramento académico a partir de um processo
interativo € reconhecer que os sujeitos se constituem a medida que interagem uns
com os outros nos diferentes contextos sociais (STREET, 2014; BARTON, 2000;
LILLIS, 1999; FIAD, 2011; SANTOS, 2007, 2015). Isso implica reconhecer também
que o Ethos que esses sujeitos apresentam de si nessas préticas, através dos seus
modos de dizer e agir, ndo se constitui aleatoriamente, mas reflete uma condi¢cao
sécio-histérica mais ampla (BAKHTIN, 2011 [1979]; 2014 [1929]), a qual desvela
conceitos sobre o conhecimento de mundo desses sujeitos, sobre suas praticas de
leitura e escrita e sobre a forma como atuam nos diversos contextos. A partir disso,
enfatiza-se que esta secdo objetiva refletir sobre a construcdo do Ethos de alunos do
Curso de Letras/Ufal, no segundo semestre de 2014, nas praticas de letramento
académico, realizadas durante a disciplina de Leitura e Producdo de Textos em
Lingua Portuguesa.

Para compreender como esse Ethos se constitui nessas praticas de
letramento, é importante considerar o processo interativo que se estabelece entre os
alunos e a professora, visto que a pesquisa ndo se direciona meramente para a
busca de resultados imediatos, mas prioriza o aspecto processual da aprendizagem
dos alunos, isto é, a maneira como atuam nas aulas e como compreendem as
atividades desenvolvidas na disciplina. Nesse sentido, ressalta-se que a construcéo
do Ethos sera analisada, especificamente, em dois momentos: o primeiro, referente
a discussédo do género resumo e, o segundo, relacionado a discussao da escrita da
analise do género folder.

Em cada momento, desse modo, serdo considerados ndo apenas a atuacao
dos alunos em sala de aula, mediante as orientacdes da professora, mas também os
posicionamentos deles em diarios reflexivos, nos quais relatam e refletem sobre a
experiéncia de escrita nos momentos iniciais de letramento académico e se avaliam
no processo de apropriacdo dos géneros realizados nesse contexto. Diante disso, é
importante salientar que, embora o foco desta pesquisa seja a construgcéo do Ethos

dos alunos, a atuacéo da professora®® em sala de aula ndo é desconsiderada, uma

%% E valido esclarecer gue a professora nao € sujeito desta pesquisa.
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vez que suas orientagcdes e posicionamentos nesse espacgo influenciam nessa
constituicdo de Ethos.

Essa influéncia, portanto, da-se porque a professora e o0s alunos se
encontram num contexto continuo de interacdo. Nesse contexto, o auditério é
sempre uma constru¢éo do orador (PERELMAN E TYTECA, 1996), isto €, o orador
(professora), através do seu discurso e sua imagem, produz efeitos em seu auditorio
(alunos), influenciando-o ou ndo a concordar ou discordar das ideias e conceitos que
valoriza. Diante disso, considera-se a construcdo do Ethos dos alunos imbricada nas
trocas comunicativas estabelecidas no momento em que a professora dialoga com
os alunos, bem como quando os orienta e intervém no posicionamento deles durante
a realizacao dos eventos de letramento em sala de aula.

E importante esclarecer que os eventos de letramento, conforme Barton e
Hamilton (2000, p. 8), s&o os momentos em que ha o uso do texto escrito para a
atividade em questéo. O texto funciona com determinado propdésito ou desempenha
determinada funcédo nesses momentos, como por exemplo, palestra, seminario, aula,
entre outros. Nesta analise, realiza-se uma analise do Ethos durante a elaboracéo
dos eventos de letramento, producdo do género resumo e escrita da analise do
género folder, contextualizados no tépico seguintes.

5.1 Contextualizando os eventos de letramento: as orientacdes da professora

Nas aulas iniciais da disciplina Leitura e producdo de textos, a professora
discutiu as concepcbes de lingua/linguagem, correlacionando-as as concepcoes de
escrita, leitura e de texto, iniciando a discussdo a partir das concepcbes
apresentadas pelos alunos. Essa reflexdo ocorreu, principalmente, com base no
texto “Lutar com as palavras: coesdo e coeréncia, de Antunes (2005), uma das
referéncias bibliograficas disposta na ementa da disciplina e também solicitada como
leitura aos alunos pela professora.

Ao longo dos dialogos estabelecidos sobre esse tema, a professora Leticia
buscava conduzir os alunos a uma reflexdo sobre as implicacbes de cada
concepcao de lingua/linguagem no processo de aprendizagem dos alunos e,

necessariamente, no processo de escrita, enfatizando a necessidade de eles
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7

refletirem sobre as condicdes de producéo?’ de escrita, isto é, sobre o que se
escreve, para quem se escreve, com qual intencdo se escreve; em outras palavras,
ela tinha o intuito de que os alunos refletissem sobre uma perspectiva discursiva (ou
interativa) de escrita®® durante suas producdes nos eventos de letramento realizados
ao longo das aulas.

Assim, apés discutir amplamente®®o texto de Antunes (2005) com os alunos, a
professora Leticia realizou dois momentos de escrita com eles: o primeiro,
relacionado a producdo do género resumo académico, e, o segundo, referente a
escrita da andlise do género folder “Mc dia Feliz” (anexo B), folheto informativo da
empresa de Fast Food McDonalds. E importante esclarecer, desse modo, que a
professora solicitou a escrita do resumo no dia 25/8/2014 e a escrita da analise do
folder no dia 1/9/2014.

Para a producdo do resumo, Leticia pediu aos alunos que resumissem o
décimo capitulo do texto de Antunes (2005, p.174), “A coesao e a coeréncia”, a fim
de analisar como eles compreendiam a relacdo entre coeséo e coeréncia, bem como
apresentavam o conhecimento que tinham sobre a elaboracdo do género resumo.
Desse modo, a solicitacdo do resumo tanto constituiu em um modo de os alunos
compreenderem amplamente as concepc¢des discutidas durante as aulas quanto
contribuiu para o inicio da discusséo sobre esse género.

Para a producédo da analise do folder, ela pediu que os alunos analisassem o
folder, considerando as discussfes sobre as condicdes de producdo de escrita
realizadas por ela com a turma, e que também estavam relacionadas ao texto de
Antunes (2005, p.23), com o objetivo de observar como eles compreendiam tais
condicBes de producédo a partir dessa analise.

E importante esclarecer que, desde os momentos iniciais com a turma, a
professora propds aos alunos que realizassem diarios, nos quais pudessem registrar
reflexdes sobre a experiéncia de producdo de textos realizados ao longo da

?" De acordo com Orlandi (2000), as condicdes de producdo compreendem, necessariamente, o
sujeito e o contexto. Elas sdo proprias do contexto interlocutivo em que os sujeitos estdo inseridos.
Sendo assim, ao produzir um texto, em qualquer modalidade, é importante considerar, de acordo com
Geraldi (1995), o lugar de onde se diz, para quem diz e por que diz.

8 Conforme Geraldi (2010; 1999), Abreu (2009) e Antunes (2005), a escrita numa perspectiva
discursiva implica considerar que o texto ndo € um amontoado de regras, pronto e acabado, mas uma
producdo social, interativa, de multiplos sentidos que, por sua vez, funcionam a partir das condi¢des
de producéo.

° A discussdo do texto de Antunes (2005) teve inicio no primeiro encontro da professora com os
alunos, no dia 25/8/2014, e foi aprofundada no segundo encontro com eles, no dia 1/9/2014.
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disciplina, cuja carga horaria era de 80h. Além disso, antes de aprofundar
consideracdes e reflexdes sobre a producdo do género resumo e da andlise do
género folder, ela, primeiramente, incentivava que o0s alunos apresentassem o
conhecimento deles em relacdo ao modo como construiam seus textos e
compreendiam as atividades propostas, como consta em uma nota de campo: “a
professora Leticia solicitava uma primeira escrita dos géneros, considerando o
conhecimento e compreensdao dos alunos acerca desses géneros” (NOTA DE
CAMPO, dia 29/9/14) para, assim, iniciar com suas consideracdes, como sera
discutido mais adiante.

Compreende-se que esse posicionamento da professora tem um carater
situado (FIAD, 2011), uma vez que ela considerava a realidade dos alunos, os
significados e compreensfes que apresentavam a respeito da escrita para, entao,
promover, por meio de uma relacédo dialdgica (BAKHTIN, 2014) com eles, reflexdes
sobre a escrita académica. Assim, com base na primeira escrita dos alunos, Leticia

realizou a discussao sobre cada evento de letramento em sala de aula.

5.2 A orientacdo sobre a producdo do género resumo: o Ethos prévio dos

alunos

No dia em que finalizou parcialmente a discussdo do décimo capitulo de
Antunes (2005, p.174), “A coesao e coeréncia”’, a professora Leticia solicitou aos
alunos que escrevessem o resumo do capitulo mencionado. Ao perguntar aos
alunos se ja tinham escrito esse género, os alunos afirmaram que ja haviam escrito
resumos. Porém, mesmo diante dessa resposta dos alunos, a professora Leticia
discutiu alguns aspectos acerca da construcdo desse género, embora nenhum aluno
tenha apresentado questionamentos. Nesse momento, a orientacdo adotada pela
professora sugere que o objetivo dela era apresentar um embasamento para a
realizacdo da atividade, a partir de um didlogo inicial com os alunos, no qual eles
pudessem falar sobre suas duvidas, compreensfes em relacdo ao modo como
produziriam o resumo.

Durante esse momento, uma das primeiras situacdes que instigou a atencao
da pesquisadora foi a imagem prévia que os alunos apresentaram de si diante da
professora. Quando a professora perguntou aos alunos se tinham alguma duvida ou

se estavam compreendendo a proposta de escrita do resumo solicitada por ela, eles
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silenciaram e ndo apresentaram duvidas sobre essa proposta. A professora, diante
desse comportamento dos alunos, refez novamente a pergunta por mais de uma
vez, porém os alunos, de modo geral, silenciaram e demonstraram compreender a
proposta que ela orientava, através de confirmacdes com expressdes faciais ou
gestos do corpo. A Aluna Vera, nesse instante, ao perceber que a professora Leticia
refazia a pergunta mais de uma vez, afirmou que “n&o havia segredo em se fazer um
resumo” e achava que “todo mundo da turma” sabia produzir um.

A partir da fala da aluna, a professora perguntou aos demais alunos da turma
se concordavam com a colega de sala. Eles, entéo, silenciaram novamente, fazendo
confirmagdes com certas expressoes; ou, ainda, falaram que sim, demonstrando que
dominavam as regras de escrita do género resumo académico. Essa situacdo pode
ser percebida no seguinte enunciado da anotacdo de campo, realizada pela

pesquisadora:

(E1)30

Na discusséo sobre a proposta do resumo, a aluna Vera, sentada no
lado direito da sala, disse a professora que nao “tem segredo em se
fazer um resumo” e que na opinido dela “todo mundo da turma deve
saber fazer um”. Ela disse isso sorrindo e olhando pra turma. A
professora, entdo, questionou a aluna, dizendo “¢ mesmo?” e
perguntou aos alunos se era assim mesmo e se concordavam com a
colega. Os alunos, entdo, ou confirmavam com certos gestos ou
diziam que sim, demonstrando néo ter duvidas, demonstrando certa
seguranca para a professora e que compreendiam o modo de fazer o
resumo académico.

(Nota de campo da primeira aula ocorrida no dia 25/8/14 - Proposta
de escrita do género resumo).

A resposta de cada aluno indica uma imagem prévia revelada a professora. A
posicdo assumida por eles demonstra uma compreensdo da escrita do resumo
académico, sem apresentar questdes acerca da construgcdo do género. Como foi

dito, a professora Leticia ainda discutiu alguns aspectos do resumo nessa aula

% para esta pesquisa, consideram-se os excertos apresentados na andlise como enunciados

carregados “de um sentido ideoldgico ou vivencial” (BAKHTIN, 2014, p. 99). Isso significa que as falas
e observagfes apresentadas ndo consistem num mero agrupamento de palavras para identificacdo e
codificacdo, isoladas de seu contexto. Pelo contrario, elas sdo enunciados que resultam da interacéo
verbal que se estabelece entre os sujeitos e que significam somente nesse processo de interagéo;
dentro de dada situagdo concreta e vivencial. O “E” mailsculo nesta pesquisa, portanto, faz
referéncia a essa significacdo de enunciado, conforme Bakhtin (2014). Como seréo dispostos mais de
um enunciado, E1 significa primeiro enunciado e assim sucessivamente.
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(25/8/2014), porém, ao questionar os alunos, motivando-os a falar sobre suas
compreensdes a respeito da proposta de escrita, eles disseram ndo ter davidas e,
aparentemente, demonstraram certa tranquilidade para professora em relacdo a
escrita do género. Em virtude desse posicionamento dos alunos, € possivel dizer
que, a priori, eles constituiram um Ethos prévio de familiarizagdo, dominio em
relacdo a proposta de escrita do resumo académico.

De acordo com Maingueneau (2008a; 2008b), esse Ethos, também chamado
de Ethos pré-discursivo, refere-se a imagem que o0 sujeito apresenta de si, antes
mesmo que este pronuncie seu discurso. A imagem prévia, desse modo, constroi-se
por meio de uma apresentacao inicial do sujeito, pelas pistas iniciais que ele
apresenta em determinado espaco de comunicagéo. Posto isso, o Ethos prévio dos
alunos, nesse dialogo com a professora, foi construido de acordo com 0 modo como
se apresentaram em sala de aula, nessa discussao inicial sobre o resumo. A
professora, entédo, diante desse modo de os alunos se apresentarem, propds a
escrita sem aprofundar consideracdes sobre o resumo académico. No entanto,
esclareceu que, a partir da compreensao deles e, conseguentemente, apos a
primeira producéo escrita, ela retomaria a discussao sobre esse género.

Como ja mencionado anteriormente, nas primeiras aulas com os alunos, a
professora Leticia solicitou-lhes a realizacdo de diarios, nos quais pudessem relatar
sobre suas experiéncias (dificuldades, reflexdes, duvidas, etc) de escrita académica.
Esses diarios, no entanto, ndo foram impostos aos alunos e ndo se reduziam a um
instrumento de avaliagdo das producdes escritas realizadas durante a disciplina. A
professora “solicitou os diarios a partir de um didlogo com os alunos, considerando a
opinido deles acerca desse registro” (NOTA DE CAMPO, 25/8/2014). Apds o
consentimento de toda turma, a escrita dos diarios foi assumida, efetivamente, como
uma das atividades da disciplina com objetivo de ser um modo de eles refletirem, de
forma espontanea sobre o processo de apropriagéo do letramento académico.

Esses diarios, portanto, foram solicitados pela professora com o propdésito de
gue os alunos registrassem suas experiéncias ou impressdes acerca da escrita
académica que produziam e refletissem sobre seu processo de aprendizagem nas
aulas, na producéo dos géneros académicos. A experiéncia de escrita do resumo
académico foi uma das primeiras producdes registradas pelos alunos nos diarios.
Nesse registro, uma situagdo que também instigou a atencdo da pesquisadora foi 0

Ethos dito que os alunos constituiram acerca dessa escrita do resumo.
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Pbéde-se perceber um Ethos dito diferente do Ethos prévio que os alunos
apresentaram em sala de aula, diante da proposta da professora. Ou seja,
diferentemente da maneira como eles se apresentaram na discussao inicial sobre o
género resumo, com um Ethos familiarizado e com dominio sobre a construcdo do
género, nos diarios, no entanto, os alunos demonstraram um Ethos contrario a
respeito da escrita do resumo, isto €, expressaram davidas sobre a producdo do
género. Os alunos, desse modo, revelaram um Ethos que se distanciou da imagem
prévia que apresentaram durante a aula, ou seja, a imagem dita que registraram nos
diarios expressa dificuldades na producdo do género resumo académico né&o
mencionadas oralmente nas aulas.

Segundo Souto Maior (2009), essa imagem dita ou o Ethos dito € a imagem
gue se constitui a partir do que o sujeito diz sobre si (seus anseios, medos, gostos,
dificuldades etc) em determinado contexto social. A partir do Ethos dito, quem fala
pode, de fato, “dar informacgdes sobre si mesmo” (MAINGUENEAU, 2010, p. 84).
Porém, essas informacfes podem ser confirmadas ou confrontadas com o Ethos
pré-discursivo ou discursivo desses sujeitos ou vice-versa. Nos diarios dos alunos,
portanto, o Ethos dito confrontou-se com o Ethos prévio que apresentaram de si
diante da professora. Atraveés dos registros dos alunos, Isabela, Thiago e Joaquim,
foi possivel observar essa oscilacdo na constituicdo do Ethos. Isso pode ser
percebido através dos enunciados retirados dos diarios dos alunos, apresentados
em 5.2.1.

5.2.1 O dizer dos alunos sobre a escrita do resumo: a analise do Ethos dito

Isabela, Thiago e Joaquim, alunos da turma, ndo somente estavam presentes
na orientacdo de escrita do resumo, como também realizaram diarios a respeito
desse género. Assim como toda turma, os alunos demonstraram também estar
cientes da construcdo do resumo académico e participaram ativamente das aulas.
Porém, nos diarios, revelaram outra imagem de si, como se observa em (E2),

registros do diario de Isabela.

(E2)
Diferente do que eu gostaria de contar aqui, minha experiéncia com
a producdao de textos, ndo é algo extraordinério. Sempre que era
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solicitada em sala de aula para ser feito textos, como redacédo e o
resumo, por exemplo, eu tinha certa dificuldade para passar para o
papel [...]. No entanto, quando se tratava de resumos, se tornava
mais facil, pois era s6 organizar os pontos principais do texto, e
pronto! Eis ai um resumo! Porém, ao fazer o resumo do capitulo
10, do livro, de Irandé Antunes, eu me senti insegura, por néo
saber se o meu modelo de resumo esta correto. [...] Do meu
ponto de vista, ele serve para anexarmos melhor o contetdo do
texto em questéo.

(Diario de Isabela, dia 1/9/14 — Registro sobre a escrita do resumo).

Ao observar o enunciado® de lIsabela (E2), expresso no diario sobre o
primeiro momento de escrita do resumo, pode-se observar que, inicialmente, numa
possivel tentativa de justificar a maneira como produziu a escrita do género, a aluna
apresenta um Ethos dito que sugere uma primeira informacdo sobre ela: as
experiéncias anteriores vivenciadas em outros eventos de letramento,
supostamente, ocorridos nas experiéncias da educa¢do béasica, ndo foram nem
surpreendentes e nem faceis para ela: “[...] minha experiéncia com a produgéo de
textos ndo é algo extraordinario [...] Sempre que era solicitado em sala de aula para
ser feito textos, como redacédo e resumo, eu tinha certa dificuldade”.

A aluna relata que seus conflitos de escrita ocorriam, principalmente, durante
a producéo de textos em dois eventos: durante a escrita da redacao e a escrita do
resumo. Porém, especificamente, no que se referia ao resumo, Isabela demonstra
que o conflito se tornava passageiro, uma vez que ela tinha um modo pratico,
estratégico e, talvez, facil para construir seu texto. Isto €, para resumir, Isabela
selecionava as ideias bases do texto a ser resumido e montava seu texto, como ela
afirma: “...] Quando se tratava de Resumos se tornava mais facil, pois era so
organizar os pontos principais do texto e pronto! Eis ai o0 Resumo!”. Pode-se dizer,
entdo, que a aluna tinha um modelo prévio ou preestabelecido para a producao do
resumo.

Ao escrever um resumo académico, no entanto, o Ethos dito que se constitui
da aluna sugere outra informacé&o sobre ela, que p6e em questao seu conhecimento
a respeito da producdo do género: a experiéncia de escrita do resumo do texto de
Antunes (2005) trouxe inseguranga a aluna: “[...] ao fazer o Resumo do capitulo 10

[...], eu me senti insegura, por ndo saber se 0 meu modelo de Resumo esta correto”.

%! Os enunciados foram transcritos sem correcdo gramatical.



65

[...]". Isabela, embora tenha produzido resumo em outros momentos (outro
contexto), no que se refere ao resumo académico, a aluna demonstra nao ter
produzido o género com familiaridade. Porém essa inseguranca néao foi explicitada
durante as aulas, talvez por timidez, ou por acreditar que a escrita do resumo
académico seria semelhante a escrita dos resumos que produzia no contexto
escolar. Os registros no diario propiciaram Isabela refletir sobre seu processo de
escrita, como também sobre a apropriacdo das caracteristicas e usos de um género
especifico, no caso em foco, o resumo.

Isabela, desse modo, revela um Ethos dito que retrata certo desconhecimento
a respeito da caracterizagcdo do resumo, como também do uso desse género, uma
vez que reduz o Género a uma simples montagem de ideias para fixacdo de
conteudo: “[...] era s6 organizar os pontos principais do texto e pronto! Eis ai o
Resumo! Do meu ponto de vista, ele serve para anexarmos melhor o contetado do
texto em questao”.

Assim como Isabela, Thiago também revela um Ethos dito semelhante ao da
colega de turma. Esse Ethos do aluno, portanto, € observado no enunciado

seguinte.

(E3)

Entdo, eu espero que este trabalho que fiz esteja certo, pois
estou [...] inseguro. Ndo sei se me ensinaram errado, mas a
imagem que tenho, € que a gente pega partes do texto que
achamos, as mais importantes e fazemos um outro. Nao sei de
fato se podemos acrescentar a nossa opinido a esse texto, mas
resolvi acrescentar, mesmo que em poucas palavras, e segui
complementando com partes que pra mim sao importantes. Se
minha ideia estiver errada, que eu espero que nao, pretendo
aprender o jeito certo e levar isso comigo a minha vida inteira.
(Diéario de Thiago, dia 1/9/14 — Registro sobre a escrita do Resumo).

De inicio, o Ethos dito constituido por Thiago ja indica duas condi¢cdes do
aluno em relagédo a producdo do Resumo académico. No primeiro momento, o aluno
demonstra certa preocupagdo com o texto que produziu, principalmente, com uma
possivel confirmagéo que, neste caso, pressupde-se que seria da professora, de que
seu texto tenha sido escrito da forma certa ou como se espera, como ele afirma: “eu

espero que o trabalho que fiz esteja certo [...]”. E, no segundo momento, Thiago
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revela uma inseguranga que, por sua vez, continua relacionada a maneira como
produziu seu resumo, como ele declara: “[...] estou inseguro”.

Essa maneira de se apresentar do aluno, no entanto, ndo é aleatoria, mas
ocorre devido a duvida que, possivelmente, sentiu em relacdo a construcdo do
Resumo, também, do texto de Antunes (2005). Essa dlvida, embora ndo seja
explicitada pelo aluno, pressupfe-se a partir do uso da negacgao: “Nao sei se me
ensinaram correto”; “Nao sei de fato se podemos acrescentar nossa opiniao” que se
apresenta por duas vezes no diario, expressando falta de dominio sobre a escrita do
seu texto.

Assim como Isabela, Thiago também revela um Ethos familiarizado com uma
concepcdo de Resumo desenvolvida no contexto escolar. Essa concepcao
apresentada pelo aluno, embora, para ele, possa estar inadequada, é a
representacao pela qual se baseia, tendo em vista que afirma ser a imagem que tem
sobre a caracterizagcdo de um resumo, como ele afirma: “Nao sei se me ensinaram
errado, mas a imagem que tenho, é que a gente pega partes do texto que achamos,
as mais importantes e fazemos um outro”.

E a partir dessa concepcéo que tem do género que ele desenvolve o Resumo
académico. Porém Thiago demonstra que essa maneira com a qual aprendeu a
produzir esse género ndo lhe d& seguranca para escrever o resumo académico, uma
vez que expressa duvidas sobre o que aprendeu. O Ethos dito constituido pelo aluno
demonstra desconhecimento sobre a construgcdo do género resumo académico,
revelando assim uma falta de dominio do aluno em relacdo a producdo do género
nas préaticas académicas.

Outro aspecto do Ethos dito de Thiago que instiga a atencdo é a preocupacao
constante dele com o erro ou o acerto de sua escrita, no caso, do Resumo que
produziu: “Se minha ideia estiver errada, [...] pretendo aprender o jeito certo e levar
iISSO comigo a minha vida inteira”. O aluno demonstra se preocupar mais com as
convencles de escrita do género do que com 0 seu uso e 0s sentidos que busca
produzir. Esse dizer do aluno, como ja foi mencionado, ndo ocorre de forma
aleatdria, mas tem relacdo com o desconhecimento do aluno acerca do uso efetivo
desse género.

Joaquim, em (E4), assim como Isabela e Thiago, também constituiu um Ethos

dito que pds em questdo a experiéncia dele com a producdo do Resumo académico.
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(E4)

Depois de muitos anos sem fazer um trabalho académico,
mesmo que um resumo, foi [...] dificil. Foi complicado iniciar [...].
Depois do resultado pronto, senti que poderia ficar melhor. No
entanto como eu ja disse faz algum tempo que ndo estudo, que no
caso néo tenho tido contato com livros [...] e isso me faz travar um
pouco. Espero com o tempo poder aprender a refazer Resumos

[...]
(Diario de Joaquim, dia 31/8/14 — Registro sobre a escrita do
Resumo).

Joaquim, embora ndo dé énfase a palavra inseguranca ao mencionar 0 seu
processo de escrita do resumo, apresentou-se de modo parecido com o de Isabela e
o de Thiago. De inicio, é possivel supor que o aluno sentiu certa inseguran¢a na
producdo de seu resumo, assim que relata a dificuldade que teve ao escrever o
texto: “mesmo que um resumo, foi [...] dificil. Foi complicado iniciar [...]. Essa
inseguranca do aluno é justificada pelo tempo de afastamento que passou do meio
académico e, consequentemente, da producéo de textos académicos, como afirma:
“Depois de muitos anos sem fazer um trabalho académico, mesmo que um Resumo,
foi [...] dificil”.

Ao mencionar essa dificuldade no seu processo de escrita do resumo, é
possivel constituir um Ethos dito do aluno que evidencia uma problematica
importante: os conflitos presentes durante a pratica de escrita académica. Essa é
uma questdo novamente reiterada, porém merece atencdo, tendo em vista que o
dizer de Joaquim demonstra essa realidade (observada também no dizer de Isabela
e Thiago). Mesmo com a experiéncia académica que teve ha alguns anos*?, ele ndo
demonstra seguranca ou dominio na escrita de um resumo académico, como ele
declara: “[...] mesmo que um Resumo, foi [...] dificil. Foi complicado iniciar [...] senti
qgue poderia ficar melhor”. O aluno demonstra ter certo conhecimento, mas nao
demonstra dominio na producéo género.

Possivelmente, no momento em que a professora propds a atividade de
escrita do resumo em sala de aula, ele, assim como os demais alunos, pode ter
associado a escrita do resumo académico a uma experiéncia anterior de producdo
desse género, por isso, talvez, ndo tenha se posicionado com duvidas ou

guestionamentos sobre a construcdo do género. Porém, é possivel notar que nesse

s Joaquim afirma tal experiéncia no questionario de caracterizagéo (anexo c).
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enunciado o aluno demonstra uma dificuldade que o fez sentir dificuldades de escrita
em certos momentos, como ele afirma: “mesmo que um Resumo, isso me faz travar
um pouco”. O Ethos dito apresentado pelo aluno é contrario ao Ethos prévio que
apresentou em sala de aula, junto com a turma, na qual demonstrou conhecimento
sobre a producédo do género. O Ethos dito de Joaquim demonstra que o aluno, além
de sentir conflito no momento de producédo do resumo, ele também apresenta pouco
dominio de escrita do género.

E possivel notar, no entanto, que mesmo demonstrando certa dificuldade na
producdo do resumo académico, ele tem a intencdo de aprender novamente a
escrever resumos, tendo em vista que o tempo que ficou sem estudar o fez sentir
certa inseguranca no modo como produziria o resumo académico, conforme afirma:
“‘No entanto como eu ja disse faz algum tempo que nédo estudo [...] e isso me faz
travar um pouco. Espero com o tempo poder aprender a refazer Resumos”.

Diante desses posicionamentos em (E2), (E3) e (E4), pode-se dizer que o
Ethos dito apresentado pelos alunos revelou outra imagem deles, diferente da
imagem prévia apresentada em sala, durante a discussao inicial sobre a proposta de
escrita do resumo. Inicialmente, os alunos demonstraram compreensao e
familiaridade em relagdo ao modo como produziriam seus textos, mas, na escrita
dos diarios, posicionaram-se de forma oscilante e contraria, revelando pouca
familiaridade com a producéo do resumo académico.

Com base nesses Ethos ditos construidos dos alunos e observados nesse
primeiro momento de escrita do resumo, € pertinente reiterar que esse
posicionamento deles ndo ocorre aleatoriamente, mas aponta para duas questbes
significativas a respeito do letramento académico nesses momentos iniciais:

I) Os alunos tém pouca familiaridade com a escrita académica e;

II) Associam essa escrita a representacfes de letramentos construidos em
outros contextos, como por exemplo, o contexto escolar.

Essa realidade, de acordo com Marinho (2010) e Fiad (2011), ocorre porque,
na maioria das vezes, 0s alunos ingressantes nas praticas de letramento académico,
nesses momentos inicias, deparam-se com um novo contexto de conhecimento que
é “parte da nova comunidade discursiva na qual se inseriram” (ARAUJO E
BEZERRA, 2013, p. 19). Em virtude disso, geralmente, apresentam um
estranhamento ou desconhecimento em relacdo a producdo dos géneros

académicos. Segundo Marinho (2010, p. 368 e 371), os alunos nao consideram “o
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fato de ser razoavelmente natural’ que ndo apresentem de imediato um dominio
desses géneros. Por isso, € comum, por exemplo, apresentarem certos conflitos ou
uma atitude depreciativa em relacdo as suas escritas, ja que, na concepc¢ao deles,
“deveriam saber” como realiza-las, “mas ndo sabem”.

Fiad (2011, p. 362), nesse sentido, esclarece que os conflitos apresentados
pelos alunos sao mais frequentes porgue nesses momentos iniciais de letramento
académico eles “sao requisitados a escrever diferentes géneros”, como por exemplo,
o Resumo académico, com 0s quais ndo estavam familiarizados (ou tinham pouca
experiéncia) durante “suas praticas de escrita em outros contextos”, principalmente
no contexto escolar, onde a escrita é concebida, muitas vezes, como um “modelo
fixo”, preestabelecido e que, por sua vez, pauta-se em convencfes formais
(BUNZEN, 2010, KLEIMAN, 2010, ROJO, 2000).

Segundo esses autores, esse modelo de escrita, por ser veemente reafirmado
pela escola, principal agéncia de letramento da sociedade, corrobora para que 0s
alunos, na maioria das vezes, nédo reflitam sobre o uso efetivo dos géneros, mas
compreenda-os como produto ou método de fixacdo de conteudo, como foi
percebido nos enunciados de Isabela e Thiago, principalmente. Nesse sentido, é
possivel dizer que o Ethos dito demonstrado por Isabela, Thiago e Joaquim, em
relagdo a escrita do género resumo académico, constitui-se de forma consoante com
suas experiéncias anteriores em outros contextos. As dificuldades, insegurancas e
davidas na maneira de produzir esse género ocorre porque eles, além de terem
ainda insegurancas em relagdo ao dominio da escrita, compartilham de uma crenca
em comum a respeito da escrita do resumo, isto é, para eles, o resumo parece ndo
ter uma finalidade, a ndo ser o de fixar ideias para memorizacdo, como é possivel
observar, novamente, no posicionamento de Isabela e Thiago em (E2) e (E3).

Os alunos, desse modo, correlacionam suas experiéncias (ou
representacbes) de letramento escolar com as experiéncias de letramento
académico, numa tentativa de corresponder a escrita do resumo académico. Além
disso, involuntariamente, ndo percebem que o conflito que sentem ndo esta
meramente na forma ou no modelo de resumo que escrevem, mas numa
inexperiéncia com o dominio sobre a escrita desse género. Essa inexperiéncia ou
pouca familiaridade dos alunos com a escrita é observada novamente na
constituicdo do Ethos construido na discussdo sobre o Resumo, retomada pela

professora.
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5.3 A discusséo do resumo com os alunos: a andlise do Ethos construido em
sala

Ap6s a entrega dos Resumos®, Leticia solicitou aos alunos que realizassem a
leitura e a analise de, no minimo, trés resumos de trabalhos académicos, como, por
exemplo, teses e/ou dissertagdes. A intencdo da professora, desse modo, era que
0os alunos registrassem em seus cadernos as diferencas ou semelhangas que
perceberam entre o resumo que produziram e o resumo desses trabalhos, tendo em
vista que ela tinha observado, apds essa entrega, que a maioria dos textos dos
alunos ndo se constituiam como resumos académicos. A partir dessas leituras,
entdo, a professora ndo somente retomaria a discussao sobre o género, mas
iniciaria esta discussdo através do que os alunos observaram entre um resumo e
outro.

Ao iniciarem esse momento de discussao dos resumos, 0 modo como 0S
alunos se apresentaram em sala de aula, diante dos questionamentos da
professora, jA ndo correspondia a maneira como se comportaram no primeiro
momento em que ela solicitou a escrita do resumo. A medida que Leticia perguntava
sobre a compreenséo deles a respeito dos resumos, 0s alunos se posicionavam,
respondendo sobre as diferengas que tinham observado, como pode ser ilustrado no
enunciado da anotagcdo de campo a seguir:

(E5)

A professora iniciou a discussdao sobre o género resumo,
perguntando aos alunos o que eles observaram nos resumos que
eles leram de teses e/ou dissertacdes e qual associacao eles faziam
desse resumo com o resumo que produziram. E possivel observar
gue, nesse momento, eles jA ndo silenciavam como antes, mas
apresentavam suas opinides sobre os resumos.

(Nota de campo realizada no dia 29/9/14 — Discussao sobre ao
Género Resumo).

Nas respostas apresentadas pelos alunos, foi possivel observar que uma
dessas diferencas discutidas por eles foi a ndo correlagdo do resumo que
produziram com 0S resumos presentes nos trabalhos académicos. Ao observar esse

aspecto apresentado pelos alunos, a professora Leticia conversou com eles e pediu

BA primeira versdo do Resumo escrito dos alunos foi entregue no dia 1/9/2014.
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que nao somente indicassem as ideias que mencionavam, mas as justificassem para
a turma, explicando o motivo dessa néo correlagdo acontecer entre 0s resumos.
Nesse momento, porém, algo que chamou a atencdo da pesquisadora em
sala foi o fato de os alunos ndo terem correspondido a orientacdo dada pela
professora. Isto €, p6de-se observar que os alunos, além de néo justificarem suas
ideias acerca da leitura dos resumos, geralmente, apresentavam as mesmas ideias,
repetindo, em muitos instantes, a mesma opinido ou conceito sobre o género. A
professora, ao presenciar esse momento, relembrava por mais de uma vez a
necessidade de se contextualizar o dizer deles, demonstrando como essas ideias se
efetuavam no resumo, porém os alunos, continuamente, generalizavam suas
respostas. Quanto mais a professora perguntava, mais os alunos incidiam sobre um

mesmo ponto, como é possivel observar em EG6:

(E6)
Professora: /.../ Vocés me dizem ( + ) que o resumo de vocés ( +)
nao corresponde aos resumos que vocés leram das teses e e das
dissertacfes, o0 que foi que vocés observaram de diferente” ( + ), Por
gue nao corresponde” (+)
Aluna Ana**: Acho que é bem objetivo n&o é”
Professora: O que € objetivo” O que é ser objetivo” (+)
Aluno Jodo: E basico,
Professora: E o que basico” ( +)
Aluna Débora: Eu acho que é ser conciso,
Professora: E o que é ser conciso”
Aluna Laura: Obijetivo,
Professora: E o que é ser objetivo”
[[ ((risos da turma))
(Gravagédo ocorrida no dia 29/9/14 — Transcrigdo sobre a discussao
do Género Resumo).

A partir desse discurso dos alunos e, consequentemente, da escolha de
termos que apresentaram nessa discussdo do resumo, é possivel dizer que os
alunos constituem um Ethos construido/mostrado que marca uma posicao de
repeticdo ou reproducdo de uma mesma ideia, na qual ndo trazem uma reflexado ou
contextualizacdo sobre a ideia que afirmam acerca da caracterizagdo de um resumo

académico. Os alunos, desse modo, apresentam-se como sujeitos que expressam

% Os alunos mencionados na transcricdo, embora ndo sejam sujeitos desta pesquisa, servem de
ilustracdo para demonstrar a maneira como os alunos, de modo geral, respondiam sobre a
caracterizacdo do Resumo.
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uma repeticdo sobre o que dizem, porém ndo uma reflexdo critica®. Por isso,
observa-se que a acao de justificar ou contextualizar as ideias, que sinalizam sobre
0 género, ndo se efetua conforme a orientacdo da professora. No enunciado (E6), ao
serem questionados pela professora Leticia sobre o que é ser objetivo, os alunos
insistem na repeticdo, retornando ao primeiro conceito estabelecido por eles (...
Acho que é bem objetivo, ... é basico, ... € ser conciso, ... objetivo).

De acordo com Maingueneau (2008a) e Souto maior (2009), esse Ethos
construido ou mostrado refere-se a observacdo das escolhas linguisticas ou do
comportamento de um sujeito no momento em que ele apresenta seu discurso
(intencional ou ndo). O Ethos construido, entéo, revela-se com base “nos indices
gue sdo dados pela enunciacdo” em determinado contexto (MAINGUENEAU, 2010,
p. 84). Dessa forma, esse Ethos construido dos alunos é constituido com base no
discurso que apresentam em sala de aula, conforme € demonstrado no (E6). No
entanto, é possivel dizer que esse discurso® de repeticdo, sem reflexdo criteriosa,
assumido pelos alunos, ndo se trata novamente de uma simples reproducéo
voluntaria.

A partir da transcricdo supracitada, observa-se que os alunos repetem e
marcam uma posicdo de sujeitos vinculados a uma perspectiva autbnoma do
letramento (STREET, 2014), isto €, a escrita, para eles, assemelha-se a um
funcionamento lo6gico ou a um modelo fechado em si mesmo, no qual o processo de
reflexdo demonstra ser distante do texto (e também da préopria experiéncia dos
alunos). Essa situacdo acontece porque, possivelmente, as praticas de ensino na
qual esses alunos estavam inseridos havia uma énfase para um conhecimento
linguistico destituido dissociado das questdes discursivas (SANTOS, 2007). A
repeticdo apresentada por eles revela ndo somente uma auséncia de uma reflexao

critica sobre a caracterizagcdo do género resumo, como também uma pratica

% Apoiada nas discussfes de Habermas (1973), Liberali (1999, p.11-12) explica que ha trés niveis
diferentes de reflexdo: a reflexdo técnica, a reflexdo prética e a reflexdo critica. A primeira, reflexao
técnica, preocupa-se com o conhecimento técnico. O interesse estd voltado para estrutura e
identificacdo de um conhecimento previsivel que, por sua vez, ndo permite a critica com base no
contexto. A segunda, reflexdo prética, interessa-se pelos “problemas da agdo” que nio sao resolvidos
somente com o conhecimento estrutural ou técnico, mas com o conhecimento que se constréi com o
outro. E, por fim, a terceira, reflex@o critica, além de englobar as duas primeiras, preocupa-se com
guestdes mais amplas, isto €, com o conhecimento atrelado ao social. H4 o interesse, desse modo,
em fazer uma critica, justificando as analises e a¢BGes pessoais com base no contexto. Em outras
alavras, 0 conhecimento é contextualizado.

® Entende-se por discurso 0 processo que se constrdi nas relacdes dialdgicas; dentro do jogo
interacional e ideoldgico do “dialogo vivo” e que, por isso, estd sempre voltado para réplica,
assimilando outro discurso, refutando-o, fundindo-se a ele (BAKHTIN, 2014, p. 114-130).



73

desconhecida ou misteriosa (LILLIS, 1999) que se desvela aos poucos, com a
explicacédo da professora, observada, mais adiante, em (E7).

No decorrer dessa aula, Isabela, por exemplo, assim como os demais alunos
da sala, discutia sobre as ideias relacionadas ao resumo sem apresentar tambéem
justificativas ou reflexdes sobre essas ideias. Em uma de suas falas, porém, disse
que percebeu que o resumo apresentava introducdo, objetivo e conclusao. “Nos
Resumos que eu procurei, todos eles tinham uma introducéo, tinha objetivo e tinha a
conclusdo. [...] eram apresentados também problemas ou problematicas”
(GRAVACAO, 29/9/2014).

A partir dessa percepcdo da aluna, a professora comecou a apresentar
consideracdes sobre o resumo (comecou a construir reflexdes com a turma), mas
sempre questionando e convocando os alunos a se posicionarem a respeito do que
ela falava. Aos poucos, ela refletia com eles sobre a construgdo do resumo
académico, discutindo ndo apenas sobre os aspectos que Isabela apresentou, mas
também sobre a metodologia, 0 embasamento tedrico, as palavras-chave, a
paragrafacdo de acordo com as normas da ABNT, a quantidade de palavras e,
principalmente, a fidelidade as ideias do texto a ser resumido e a concisédo delas,

como é possivel observar em mais um enunciado a seguir.

(E7)

Professora: /... /[Todos concordam com Isabela” ( + ) que Resumo
tem uma introducao”

Alunos: Tem sim’

Professora: Tem o o objetivo da pesquisa”

Alunos: Também’

Professora: ( + ) ndo aparece a forma como o trabalho foi realizado

nao”
Aluno Jodao: Aparece,
Aluna Laura: [[ Sdo os métodos” Acho que s&o os métodos,

Professora: a::::h,((a professora fala como se estivesse surpresa)) a
metodologia utilizada’ Otimo, aparece também nesses resumos, ( +)
entdo vocés estdo observando ( + ) que a constituicdo desses
resumos tem critérios ( + ) que PRECISAM ser respeitados na
elaboracdo do resumo /../ o resumo tem que ter introducdo’, a
metodologia’ e tem que ter um aspecto que vocés devem ter
observado nos resumos ( + ) ( + ). Qual foi” /.../ quando a gente
elabora um:: trabalho’ a gente elabora a partir do nada” de qualquer
jeito” (+)

Alunos: Nao,

Aluno Miguel: A gente elabora a partir do:: embasamento tedrico”
Professora: O embasamento tedrico, ( + ) vocés observaram isso
quando leram”
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Alunos: NAO [[ NAO,

Professora: Entdo’ vocés vao construir resumos académicos e na
constituicdo deles séo exigidos esses aspectos, ( + ) A atividade de
resumir E CONSEGUIR DIZER o que o outro disse’ sem fazer copia
/.../(Gravacdo ocorrida no dia 29/9/14 — Transcricdo sobre o
momento de discussao do Género Resumo).

Nesse momento, ainda, enquanto ela realizava tal discussao, outro fator que
chamou a atencéo foi a resposta dos alunos em relacéo a pergunta dela acerca da
estruturacdo do resumo académico. A professora Leticia questionou os alunos sobre
o fato de eles ndo terem construido o género de acordo com a caracterizacado que se
discutiu em sala, tendo em vista que, inicialmente, tinham confirmado que sabiam
realiza-lo, conforme a aluna Vera tinha afirmado que todos da turma sabiam como
construir um resumo. Porém, os alunos, nesse instante, ou respondiam silenciando,
ou diziam que “fizeram o Resumo do jeito que sabiam” (NOTA DE CAMPO, 29/9/14),

conforme é possivel observar em ES8:

(E8)
Professora: /.../ Por que vocés ndo produziram um Resumo assim’
num blocao”
Alunos: ((os alunos silenciaram))
Professora: Por qué”
Aluno Miguel’”: Porque a gente fez do jeito que a gente sabia, né”
Le::mbra” ( + ) a proposta foi essa,
Professora: Mas a Vera ta dizendo ( + ) que todo mundo sabia” e
agora” ( + ) E bem assim”
Alunos: N&o, é nédo

[[ acho que ndo é assim ndo ...
Aluna Vera: ((a aluna sorrir)) /.../ é::: a gente ndo ndo aprendeu
assim nao’
(Gravagéo realizada no dia 29/9/14 — Transcricdo sobre o momento
de discussdo do Género Resumo).

7

A partir desse enunciado, portanto, € possivel observar que os alunos
apresentam um Ethos construido diferente do que apresentaram previamente (Ethos
prévio) na discussao inicial sobre o resumo e o aproximam do Ethos dito nos diarios.
Isto &, a compreensao e familiarizacdo que os alunos demonstraram inicialmente em

7

relacdo a proposta de escrita do resumo académico, na verdade, é refutada pelo

%" Os alunos Miguel e Vera também ndo sdo sujeitos da pesquisa, mas sdo mencionados porque
ilustram situacdes que ocorriam na turma.
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Ethos construido que se revela nesse momento, demonstrado em (E8), no qual eles
revelam duavida e pouca familiarizagdo a respeito da construgdo do resumo
académico.

Esse Ethos construido se relaciona com Ethos dito anteriormente porque, ao
falarem sobre suas experiéncias escolares de escrita de resumo, correlacionando-a
com a escrita desse género na universidade, os alunos demonstraram néo ter
dominio da producdo do género, demonstraram, ainda, ndo ter seguranca em
relacdo ao “jeito que sabiam” ou afirmavam saber (“acho que ndo é assim nao”; “a
gente nao aprendeu assim nao”). Isso é confirmado pelo modo como respondem e
se marcam nessa discussao do género, especificamente, em (E6) e (E8).

Nesse sentido, pode-se dizer que a compreensdao dos alunos acerca do
género (o “jeito que sabiam”) passa por um processo de desconstrucdo e construcao
(SANTOS, 2015) a partir do momento em que a professora aprofunda a discusséo
sobre o resumo académico, trazendo questionamentos sobre a caracterizacdo desse
género (“o resumo tem que ter introducédo, a metodologia e tem que ter um aspecto
gue vocés devem ter observado nos resumos [...]” / “Quando a gente elabora um
trabalho a gente elabora a partir do nada, de qualquer jeito”), como apresentou em
(E7).

E interessante destacar aqui que essa maneira com a qual a professora se
posiciona diante dos alunos, interpelando-os constantemente por meio de
guestionamentos, revela-se como uma acao interativa, responsavel e de
compromisso com o outro. De acordo com Lillis (1999, p. 13-14), nas préticas de
letramento académico, essa € uma conduta importante no processo de apropriacao
dos géneros, uma vez que os alunos “desejam um dialogo na aprendizagem da
escrita académica”. Porém, a autora realga que esse dialogo nao esta relacionado
apenas com uma acgao “monoldgica”, na qual a voz do professor € a unica em sala
de aula, “determinando qual a tarefa a ser desenvolvida e como deve ser
desenvolvida”, mas visa a uma agao conjunta de interagdo com os alunos.

A partir dessa argumentacgao, pode-se afirmar que o interesse da professora
Leticia, no decorrer das aulas, ndo é simplesmente falar sobre a caracterizacdo do
resumo académico, mas construir com 0s alunos compreensdes acerca desse
género. Ela se dirige aos alunos com o objetivo de que eles, na interacdo com ela,
reflitam sobre os questionamentos realizados sobre o género e encontrem sentido

no uso dele.
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De acordo com Bakhtin (2011; 2014), na construcédo de determinado género,
€ imprescindivel observar até que ponto o interlocutor compreende seu uso dentro
de dado campo cultural de comunicacdo, levando em consideracdo as ideias,
opinides, concepcdes dos sujeitos a partir da interacdo que se estabelece com eles.
Tudo isso, portanto, € o que ir4 determinar a compreensao dos sujeitos a respeito do
enunciado, dos géneros que ainda ndo desenvolvem ou ndo dominam. As acdes da
professora Leticia, desse modo, correspondem a essa reflexdo do autor, uma vez
que, é possivel notar que, por meio dos questionamentos que realiza em sala de
aula, ela tem a intencdo de observar as concepcdes e ideias dos alunos a respeito
da construcéo do género resumo. Essa acdo, como foi tratada, ocorre por meio da
interacdo que ela estabelece com os alunos e é nessa prépria interacdo que a
compreensao dos alunos vai se constituindo. Pode-se dizer, assim, que 0 modo
como a professora conduziu a discussao do género pode ndo somente influenciar na
compreensao dos alunos, mas também no Ethos deles.

Essa influéncia da professora confirma-se apds a discussdo da reescrita dos
resumos, apds a orientacdo da professora. A partir dessa reescrita do género, 0s
alunos demonstram outra compreensao do género e também certa desconstrucao
de posicionamento acerca da primeira escrita que tinham produzido do resumo,
embora a reescrita do género nao fosse tao simples ou facil, como expressaram nos
diarios a seguir. Como solicitou anteriormente, a professora Leticia pediu aos alunos
gue novamente registrassem nos diarios o segundo momento de producdo do
Resumo, relatando sobre a experiéncia de reescrita. Mais uma vez, esse momento
foi possivel de se observar do Ethos dito constituido nos enunciados de Isabela,

Thiago e Joaquim, apresentados no topico subsequente.

5.3.1 O dizer dos alunos sobre a reescrita do resumo: a modificacdo do Ethos dito

Nesses enunciados (E9), (E10) e (E11), Isabela, Thiago e Joaquim relataram
sobre sua experiéncia de reescrita do resumo, assim como fizeram na primeira
escrita do diario, evidenciando ndo apenas outra compreensao sobre a constituicao
do género, como também impressdes e sentimentos a respeito desse processo de
reconstrucdo e aprendizagem do resumo académico. Mais uma vez, o primeiro

enunciado (E9) a ser analisado € o de Isabela.
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(E9)

[...] agora tenho certeza que sei fazer um resumo académico, de
acordo com as normas da ABNT, que eu nem sabia da existéncia [...]
Porém, a parte mais dificil de se fazer um Resumo, na minha
opinido é a escolha das palavras. Porque as palavras tem essa
coisa surpreendente de significar varias coisas ao mesmo tempo, dai
eu preciso deduzir o que o meu leitor vai interpretar ao ler a palavra
que foi escrita por mim. E uma responsabilidade muito grande
escrever, expressar o que pensamos. Fiquei preocupada com
isso, escrevi varias vezes os trechos do meu Resumo [...] refazia
novamente até ficar do jeito que no julgamento seria bom. [...]
Me sinto feliz por melhor descobrir agora a fazer as coisas do
gue nunca aprender, sinto que progredi e isso é maravilhoso.
(Diario de Isabela, dia 6/10/14 — Registro sobre a reescrita do
Resumo).

Ao observar as declaracdes de Isabela em (E9), percebe-se que o Ethos dito
apresentado pela aluna, j& num primeiro momento, acena para uma confianca
acerca do seu modo de compreensdo em relacdo a escrita do resumo académico
que, antes, a aluna nao tinha expressado (“agora tenho certeza de que sei fazer um
resumo”). Embora Isabela relate sobre certa dificuldade na reescrita do género,
como declara: “[...] a parte mais dificil de fazer um resumo, na minha opinido é a
escolha das palavras®), ela ndo demonstra incompreensdo a respeito da
caracteriza¢ao do resumo.

Percebe-se que a aluna apresenta o que lhe parece mais dificil na escrita do
resumo, porém um pouco além disso, ela realiza uma reflexdo sobre a necessidade
de se pensar sobre a producéo desse género, tendo em vista que escrever um texto
€ pensar na compreensao dos possiveis leitores ou interlocutores dele, como afirma:
“[...] dai eu preciso deduzir o que o meu leitor vai interpretar ao ler a palavra que foi
escrita por mim. E uma responsabilidade muito grande escrever, expressar o que
pensamos”.

Isabela, nesse sentido, constitui um Ethos dito que indica maior compreensao
a respeito da producédo do resumo académico, como também um dominio na forma
como, provavelmente, deve realiza-lo. A aluna, ainda, demonstra uma preocupacao
com a necessidade de reescrever o texto até ficar de um modo compreensivo para
seu possivel leitor que, neste caso, € a professora Leticia. Ela afirma: “Fiquei
preocupada [...] refazia novamente ateé ficar do jeito que no julgamento seria bom”.

Diante disso, é interessante destacar que, diferente da maneira como a aluna

se posicionou sobre a primeira escrita do resumo em (E2), aqui, a maior
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preocupacgao de Isabela ndo esta simplesmente em “organizar os pontos principais
do texto e pronto!”, mas, principalmente, na possivel interacdo que se estabelece
com o leitor, quando este |& o seu texto. E possivel dizer, desse modo, que o Ethos
dito da aluna correlaciona-se com a atuacdo e orientacdes da professora Leticia,
uma vez que a professora, desde o inicio das aulas na disciplina, apresentou uma
concepcao de letramento e, consequentemente, de escrita como processos
interativos, no qual é relevante levar em consideracdo o possivel interlocutor que
lerd o texto. Assim, a reflexdo da aluna sobre a escrita académica corresponde as
reflexdes realizadas pela professora em sala.

Ao reescrever o resumo académico, Isabela ndo somente demonstra refletir
sobre a construcédo (e estruturacdo) do género, como também pretende realiza-lo
para interagir com o outro (“as palavras tem essa coisa surpreendente de significar
[...] dai eu preciso eu preciso deduzir o que o meu leitor vai interpretar ao ler a
palavra que foi escrita por mim. [...] Fiquei preocupada com isso, escrevi varias
vezes 0s trechos do meu Resumo”). De acordo com Bakhtin (2011; 2014), ndo ha
como pensar na linguagem desvinculada dessa interagdo com o outro e, sendo a
linguagem constituida por diversos géneros discursivos, ndo ha como pensar na
construcéo desse género desvinculado da realidade social dos sujeitos. A realizacéo
de um género, portanto, ndo se centra num sistema abstrato, mas pressupde uma
responsabilidade de se pensar no outro. E possivel dizer que Isabela demonstra
essa posicdo diante da constru¢cdo do resumo académico, quando fala sobre sua
experiéncia de reescrita em (E9), enunciado anteriormente citado.

A reescrita do género resumo, para lIsabela, demonstra ter sido uma
experiéncia satisfatoria, na qual ela revela uma aprendizagem efetiva em relacao a
maneira se de produzir o género, progredindo no seu processo de letramento
académico, conforme declara: “Me sinto feliz por melhor descobrir agora a fazer as
coisas do que nunca aprender, sinto que progredi e isso € maravilhoso”. O Ethos
dito constituido da aluna em (E9) diverge, dessa forma, do Ethos dito apresentado
pela aluna em (E2). Isto €, o dominio da escrita do resumo académico por parte da
aluna efetiva-se ap0s a reescrita do Género.

O aluno Thiago também passou por esse processo de reconstrucdo e
compreensao da caracterizacdo do género resumo académico, como € apresentado

no enunciado a seguir:
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(E10)

Depois de ter tido um contato com o que realmente é um
Resumo, parece que aprendi a fazer um. Um Resumo tem que ter
em sua composicdo, uma introdugdo, um desenvolvimento, e uma
conclusédo. Nele ndo se deve colocar partes citadas pela fala do
autor do texto original, ndo se deve colocar também nossa
opinido ali. Nele podemos escolher palavras ou expressdes que
venham substituir as originais, para que o0 nosso texto seja
preciso, € estabelecido as regras do Resumo, uma quantidade de
palavras escritas neles, ao seu findar devemos destacar algumas
palavras-chave ou também podem ser expressées. Pra mim por
exemplo foi muito dificil [...] a cada frase que eu escrevia tinha
gue t4 voltando atrds o tempo inteiro pra ta contando as
palavras [...] e ainda nem sei se ta certo.

(Diario de Thiago, dia 4/10/14 — Registro sobre a reescrita do
Resumo).

Ao compreender as diferencas entre as duas versdes do resumo, Thiago
constitui um Ethos dito que, inicialmente, indica um juizo de valor sobre si mesmo.
Isto é, a partir do Ethos que apresenta no diario, observa-se que o aluno avaliou sua
aprendizagem em relacao a escrita do resumo académico como um processo que se
efetivou, embora néo enfatize isso no seu dizer: “Depois de ter tido um contato com
0 que realmente € um Resumo, parece que aprendi a fazer um”.

O aluno, desse modo, ndo demonstra apenas certa compreensdo sobre a
constituicdo do género, como também faz questdo de elucida-la, detalhando a
maneira de como um resumo académico deve ou nédo ser construido, como explicou:
“Nele ndo se deve colocar partes citadas pela fala do autor do texto original, ndo se
deve colocar também nossa opinido ali. Nele podemos escolher palavras ou
expressdes que venham substituir as originais, para que 0 nosso texto seja preciso”.
Thiago, nesse enunciado, revela ter mais dominio e conhecimento sobre a
construcdo do género do que antes, durante sua primeira producao.

E possivel perceber, no entanto, que, embora o aluno demonstre estar mais
ciente da constru¢cdo do resumo académico, ele ndo apresenta uma reflexdo sobre o
uso efetivo do género. Ou seja, sobre os sentidos que podem ser propiciados com a
pratica de escrita do género (BAKHTIN, 2014). O Ethos dito constituido por Thiago
demonstra apenas que o aluno considerou a producdo de um resumo académico
trabalhosa e muito dificil em certos momentos, como ele afirma: “Pra mim por
exemplo foi muito dificil [...] a cada frase que eu escrevia tinha que ta voltando atras

o tempo inteiro pra ta contando as palavras”. Além disso, outro aspecto evidenciado
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foi a preocupacao frequente do aluno com o modo de avaliagdo do seu texto, se tera
aprovacdo ou ndo: “[...] e ainda nem sei se ta certo”. E interessante frisar, nesse
sentido, que Thiago, através do seu Ethos, mais uma vez, demonstra uma
preocupacdo com o fato de seu texto estar escrito conforme as convencdes de
escrita, como observado também em (E3), no primeiro registro sobre o resumo
produzido.

E importante destacar, desse modo, que essa visdo de certo ou errado,
reiterada pelo aluno, revela uma atencéo dele reduzida sobre o letramento e, mais
especificamente, sobre a escrita de um texto, nesse caso, a reescrita do resumo
académico. Pode-se inferir, a partir desse dizer de Thiago, que o aluno parece se
preocupar mais com o resultado produzido do que com o processo de construcéao do
resumo, embora tenha demonstrado que, nessa reescrita do texto, sua
compreensao sobre a caracterizagdo do género ocorreu mais do que antes, como
declara: “Depois de ter tido contato com o que realmente € um Resumo, parece que
aprendi a fazer um”.

E notavel que essa preocupacéo de Thiago com o possivel resultado do seu
texto € um dizer que remete a uma voz pedagdgica, escolar que, segundo Street
(2014, p.133), compreende o letramento e, principalmente, a escrita, como um
processo de “pedagogizagao”, isto €, o foco esta no texto enquanto produto, nas
convencdes de escrita que, por sua vez, determinam se o texto esta certo ou errado.
Diante disso, pode-se dizer que o aluno Thiago, embora demonstre uma melhor
compreensao da escrita do resumo nesse momento de reescrita, sua reflexao,
diferente da reflexdo apresentada por Isabela, ndo problematiza os sentidos de
escrita do género, mas se limita a uma concepcdo apoiada nas convencdes de
escrita.

E possivel dizer que a experiéncia de letramento anterior do aluno tenha
considerado a escrita somente sob essa concepg¢ao, por isso a preocupacao dele
em (E3) e em (E10) no resultado do seu texto, na aprovacdo da escrita, conforme
declara: “Eu espero que este trabalho que fiz esteja certo”; “Se minha ideia estiver
errada, pretendo aprender o jeito certo”; “E ainda nem sei se ta certo”. O Ethos dito
apresentado pelo aluno apds a reescrita do resumo, converge com o Ethos dito
revelado por ele na primeira escrita do género, uma vez que, em ambas situacdes,

Thiago ressaltou o olhar para os erros ou acertos de escrita do seu texto.
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Joaquim, diferente de Isabela e Thiago, demonstrou uma inquietacdo maior
em relagdo a escrita do seu resumo, assemelhando-se também ao modo como se
apresentou na primeira versdo do texto. O aluno mostrou-se com dificuldades de
escrita, mesmo apos a discussao e caracterizacdo do resumo académico realizada
em sala juntamente com a professora. Essa situacdo pode ser observada no

enunciado seguinte:

(E11)

[...] Apb6s a explicacdo da professora pareceu que a atividade
seria mais facil, qual o qué? Nao foi. Passei alguns minutos com o
papel em branco em minha frente sem saber como iniciar, como
fazer para condensar em 200 ou 300 palavras todo o capitulo escrito
por Irandé Antunes [...] apés alguns minutos comecei a rabiscar
alguma coisa no papel, e depois de alguns minutos [...] estava eu
mais uma vez estancado de novo. Alguns suspiros depois
consegui continuar a escrever mais alguma coisa e chegar a
uma finalizagc&o. Nao sei se ficou muito bom [...] uma sensacéo
de que ficou a desejar tomou conta de mim.

(Diario de Joaquim, dia 4/10/14 — Registro sobre a reescrita do
Resumo).

Ao discorrer sobre a reescrita do seu Resumo, Joaquim constitui um Ethos
dito que enfatiza uma informacéo pertinente sobre seu processo de escrita: a
dificuldade de produzir o género na caracterizacdo prépria do contexto académico.
Embora a professora tenha aprofundado a discussdo do resumo académico,
refletindo sobre a maneira de construi-lo, € possivel observar que, para Joaquim, a
compreensao dele ndo demonstra ter sido tranquila, “mais facil’, mesmo depois da
explicacdo da professora Leticia, como ele afirma: “[...] Apos a explicacdo da
professora pareceu que a atividade seria mais facil, qual o qué? Nao foi”. O aluno,
desse modo, relata sobre o conflito que sente, enfatizando, mais uma vez, sua
postura diante do processo de escrita do Resumo, como declara: “[...] estava eu
mais uma vez estancado de novo”.

Pode-se dizer, a partir disso, que Joaquim reifica essa dificuldade porque,
provavelmente, depois de muitos anos sem estudar, como salientou anteriormente
no diario em (E4), ele ainda estd se readaptando ao ambiente académico e,
principalmente, ao processo de escrita dos géneros académicos, inclusive da escrita
do género resumo. Por conta disso, ndo produz o texto conforme almeja e demora

um pouco mais no seu processo de escrita, como ele destaca: “Alguns suspiros
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depois consegui continuar a escrever mais alguma coisa e chegar a uma
finalizagao”. Além disso, o Ethos dito construido de Joaquim nesse enunciado pde
em questdo uma condicado de duvida que permeia o dizer do aluno, quando ele se
autoavalia a respeito do que reescreveu sobre o resumo. Joaquim revela um
sentimento de incompletude na realizagdo do texto, como declara: “Nao sei se ficou
muito bom [...] uma sensagao de que ficou a desejar tomou conta de mim”. O aluno
realiza o texto, mas preocupa-se com o modo como o texto foi produzido por ele.

E interessante destacar, no entanto, que esse Ethos dito apresentado por
Joaquim em relacdo a reescrita do resumo nao significa que ele tem um conflito
relacionado a escrita do género pelo fato de que néo sabe escrever ou porque tem a
falta de um conhecimento formal no que se refere a escrita. De acordo com Bakhtin
(2011), os sujeitos passam por esses conflitos porque ndo sao experientes no uso
da escrita de determinada esfera de comunicacdo. Segundo esse autor, todo e
qualguer género é um comportamento social e, como tal, pressupfe uma
experiéncia de interacdo, de adaptacdo a escrita para que o sujeito, entdo, aproprie-
se desse género de forma efetiva. Considerando o ponto de vista bakhtiniano, pode-
se dizer que Joaquim demonstra dificuldade na escrita das duas versdes porque
ainda esta se familiarizando com o género. A semelhanca entre o Ethos dito que
apresentou em (E4) e o Ethos dito que apresenta aqui em (E11) demonstra ser parte
do processo de adaptacdo do aluno em relacdo as praticas de escrita proprias do
contexto académico que, neste caso, € o Resumo académico.

Nesse processo de reescrita dos alunos, € importante explicar que Isabela,
Thiago e Joaquim passam por diferentes momentos de construgdo e apresentacéo
do Ethos, através dos quais se apresentam de trés modos: primeiro, eles se
mostram seguros e com dominio da escrita do género resumo (Ethos prévio);
segundo, ao relatar sobre suas primeiras experiéncias de escrita do género, eles
demonstram dlvidas e pouco dominio acerca da composicdo do resumo (Ethos
construido); e, terceiro, por meio das discussdes realizadas em sala de aula,
juntamente com a professora, Isabela, Thiago e Joaquim apresentam, efetivamente,
uma compreensdo e aprendizagem do resumo académico, refletindo sobre a
constituicdo género, embora persistam ainda conflitos no processo de escrita deles
(Ethos dito).

E valido salientar, no entanto, que esse conflito ndo é porque os alunos n&o

compreenderam a discussdo e caracterizacdo sobre o género resumo académico.
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Esse conflito faz parte do processo de reconstrugdo e construcdo da escrita
académica. Ele acontece n&o apenas por conta de uma incompreensdao, mas
também por causa do processo de adaptacdo dos alunos as praticas de escrita nas
quais se encontram. Ainda que Isabela, Thiago e Joaquim tenham vivenciado
experiéncias outras de escrita do género resumo, iSso nao significa que eles
dominem a construcdo desse género no contexto académico, tendo em vista que,
segundo Bakhtin (2011 [1979]), um género varia conforme o contexto em que esta
inserido.

De acordo com Marinho (2010), esse encontro dos alunos com os géneros
académicos ndo é uma experiéncia facil, confortavel, tranquila, principalmente
porque pressupde um “laborioso trabalho” (MARINHO, 2010, p. 370) de construcao,
de adaptacédo ao processo de escrita no contexto universitario. A partir disso, pode-
se afirmar que a compreenséao da constituicdo do género resumo académico, apos a
discussdo da professora, ndo € um processo facil para os alunos, porém, aos
poucos, vai constituindo sentido na pratica deles, ainda que apresentem dificuldades
durante a reescrita dos textos. Assim como na construcdo dos resumos, 0s alunos
também apresentaram uma imagem de si de diferentes modos na construcdo da

andlise escrita do género folder, discutido no tépico seguir.

5.4 A discusséao analise do género folder: o Ethos construido dos alunos

A proposta de escrita da analise do folder foi outra atividade solicitada aos
alunos pela professora no dia 1/9/2014. Com base também nas discussfes de
Antunes (2005, p. 23-42), Leticia solicitou a turma a escrita da andlise de um Folder,
realizado pela empresa de fast food McDonalds, em agosto de 2014, intitulado “MC
dia Feliz’. A escrita dessa andlise foi uma atividade planejada e escolhida pela
professora que, por sua vez, tinha o intuito de observar a compreenséo dos alunos
em relacdo as premissas apresentadas pela autora e, consequentemente, sobre as
condicdes de producgdo, conforme registro na nota de campo: a analise do género
folder foi solicitada com o objetivo de “observar o modo de compreensao dos alunos
acerca das condi¢cbes de producéo do folder da McDonalds” (NOTA DE CAMPO,
1/9/14).

Para essa analise, a professora Leticia pediu aos alunos que realizassem

uma apresentacao de modo oral, discutindo sobre os sentidos produzidos na leitura
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do folder, considerando as condigbes de producdo. Além disso, eles tinham de
correlacionar as discussdes de Antunes (2005) com a analise que realizavam do
género. Embora a proposta de escrita a respeito do folder se diferenciasse da
proposta de escrita do género resumo, a atitude da professora em relacdo a
discussdo da analise foi semelhante a acdo dela na discussdo sobre o género
resumo. Isto €, nesse evento de letramento, “a professora Leticia também conduziu
a discussdo do folder a partir das falas e compreensfes dos alunos, partindo da
analise que produziram” (NOTA DE CAMPO, 8/9/14).

Durante essa discussdo, no entanto, na qual os alunos realizaram a
apresentacao oral, o posicionamento deles e, mais especificamente, de Isabela,
Thiago e Joaquim, também se revelou de modo semelhante ao comportamento que
apresentaram na discussdo sobre o resumo. Assim que a professora solicitou a
escrita da andlise do folder aos alunos, eles demonstraram, inicialmente, terem
compreendido a proposta de escrita orientada por ela, constituindo um Ethos prévio
equivalente ao que constituiram diante da proposta de escrita do género resumo. Ou
seja, os alunos apresentaram um Ethos prévio que indicava um conhecimento deles
ou familiarizacdo a respeito da producédo de textos numa perspectiva discursiva
(GERALDI, 1999; 2010) conforme a professora havia discutido em sala e como é
possivel observar na anotagdo de campo: “Leticia, no momento em que orientava a
atividade de analise do folder, perguntou aos alunos se compreendiam o modo como
realizariam tal analise ou se tinham duavidas. Porém, os alunos ndo fizeram
guestionamentos e aparentaram saber como construiriam a analise” (NOTA DE
CAMPO, 1/9/14).

Houve, porém, novamente um contraste entre o Ethos prévio dos alunos e o
Ethos construido que revelaram durante as apresentacbes. O Ethos construido
divergiu do Ethos prévio, uma vez que, em suas respostas, 0s alunos marcaram
uma posicao de desconhecimento acerca da escrita proposta por Leticia, isto €, eles
nao realizaram a analise do folder, considerando uma perspectiva discursiva de
escrita, como sera observado em (E12).

Além disso, os alunos também nao discutiam sobre os aspectos do folder,
considerando as condi¢cbes de producdo dele, ao contrario, eles abordavam as
ideias sobre esse género com inadequacdes, observando, na maioria das vezes, 0s
aspectos explicitos na materialidade do Folder em questdo. Os alunos, entao,

atentavam-se para o que estava expresso na superficie do Género, mas nao havia
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uma reflexdo critica ou minuciosa sobre as condi¢des de producéo do folder, mesmo
que eles apresentassem alguns aspectos referentes a elas, como é possivel

observar nas anotacdes de campo a seguir.

(E12)

A aluna lIsabela, ao discutir sobre o folder, ndo apresenta uma
analise contextualizada, mas apenas pontua ideias soltas. Ela faz
referéncia apenas as ideias superficiais do texto. Ela responde sobre
a analise que fez, dizendo que o folder é considerado um texto
porque apresenta as seguintes caracteristicas: “foi escrito para o
publico de forma geral, para os adultos”; “foi feito de maneira
atrativa por causa das cores e para chamar a atencdo”; e “para
divulgar o trabalho da Apala”, campanha que fazia parceria com a
empresa da McDonalds.

(Nota de campo da aula ocorrida no dia 8/9/14 — Discussao oral
sobre a analise do género folder).

(E13)

O aluno Thiago, numa de suas falas sobre a analise que fez,
respondeu que o folder “foi feito para os consumidores de modo
geral”. A professora chamou a atencdo do aluno para o fato de
apresentar a “mesma légica de Isabela”, quando fala das ideias do
folder sem justifica-las. Mas, ainda assim, ele continuou dizendo que
o folder tinha sido “feito para um publico jovem, infantil, geral” e
tinha o objetivo de fazer com que eles se tornassem consumidores.
O aluno generaliza as ideias e ndo trata dos aspectos sociais que
perpassam essas ideias.

(Nota de campo da aula ocorrida no dia 8/9/14 — Discussao oral
sobre a analise do género folder).

(E14)

Joaquim, sentado um pouco mais no fundo da sala, também falou
sobre a analise que fez do folder. Mas, do mesmo modo que os
outros alunos, nao realizou uma justificava sobre os aspectos que
apresentava do Folder. Disse que “o texto € objetivo” e “n&o vé
subjetividade no texto”. A professora perguntou sobre o que ele
gueria dizer com objetividade e subjetividade do texto, mas o aluno
dizia apenas que era objetivo porque “da pra entender as ideias,
gue elas sédo claras” e era subjetivo “porque as ideias nao ficavam
pairando no ar”.

(Nota de campo da aula ocorrida no dia 8/9/14 — Discussao oral
sobre a analise do género folder).

Com base nessas respostas de Isabela, Thiago e Joaquim, durante esse
momento de apresentacao e discussdo da analise do folder, pode-se dizer que os
alunos apresentam um Ethos construido que demonstra estar preso a uma repeticéo

de ideias, que parecem Obvias, mas que ndo se caracterizam como uma reflexao
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discursiva (STREET, 2014; SANTOS, 2007; KLEIMAN, 2010; GERALDI, 1999,
2010). Esse Ethos construido, portanto, da-se novamente nessa maneira de
responder (e apresentar) dos alunos (MAINGUENEAU, 2010) que, por sua vez,
trazem marcas linguisticas de um discurso pouco familiarizado com a pratica
discursiva da escrita, e bastante préximo de uma concepcdo autbnoma da
linguagem.

A medida em que os alunos pontuam as ideias do folder, dizendo que é um
texto realizado “para o publico em geral”, “para chamar a atencao” ou “é um texto
objetivo, claro”, sem esclarecer as ideias implicitas nas entrelinhas desse género,
eles demonstram pouca compreensdo em relagdo a proposta de escrita da analise
solicitada pela professora e revelam um Ethos construido que se apresenta distante
de uma experiéncia reflexiva sobre as razdes de se escrever, para guem escrever,
com que intencdo escrever; em outros termos, longe das condi¢ées de producéo
(ORLANDI, 1999). Por meio da maneira de dizer e de responder, é possivel dizer
gue os alunos constituem um Ethos construido que reproduz uma concepcao
autbnoma do letramento, enfatizando apenas os aspectos estruturais.

De acordo com Bunzen (2010) e Kleiman (2012; 2007), essa € uma
concepcao de letramento propagada, na maioria das vezes, pela escola. As praticas
de leitura e escrita, desse modo, sé@o correlacionadas a competéncia ou a habilidade
individual de cada sujeito durante a realizacdo de atividades como, “responder
perguntas oralmente ou por escrito, fazer um ditado, analisar um texto” (KLEIMAN,
2007, p.5). Além disso, conforme Bunzen (2010, p.107), a escola propde uma acao
reflexiva voltada, muitas vezes, para uma “linguagem objetivada, posta a distancia,
considerada um objeto estudavel para si mesmo e em si mesmo”, fazendo com que
os alunos ndao reflitam sobre a linguagem vinculada as praticas discursivas.

Ainda, sobre essa concepcéo de letramento autbnomo, Street (2014, p. 131-
132) explica que a apresentacéo do texto se limita a forma e “ndo problematiza seus
sentidos e conteldo”. Isso ocorre, no entanto, porque, na maioria das vezes, 0S
sujeitos sdo condicionados, desde a época escolar, a “colocar a lingua na lousa
como uma técnica” que, por sua vez, objetifica o processo de aprendizagem da
escrita e reduz o papel do “falante/leitor” a uma posicdo passiva de identificacdo e
repeticdo. Kleiman (2010; 1993), nesse sentido, ressalta que esse € um modelo de
escrita bastante dicotomizado na escola, no qual o aluno realiza identificagbes no

texto, mas nao reflete sobre os significados que nele se constituem.



87

Sendo assim, pode-se dizer que o Ethos construido dos alunos, nessa
discussdo do folder, ndo se apresenta de forma aleatéria, mas revela uma
concepcao de escrita, possivelmente, vinculada a perspectiva de escrita
dicotomizada pela escola. Os alunos, entédo, realizam a analise do género, fazendo
identificacOes das ideias no texto sem problematizar os significados que perpassam
sua construcdo. Por esse motivo, observa-se que a reflexdo dos alunos sobre as
condicbes de producdo do folder se apresenta de forma divergente em relacédo a
reflexdo de escrita proposta pela professora.

Embora a professora Leticia tenha discutido em suas primeiras aulas sobre a
importancia de se refletir sobre essas condi¢cdes de produgéo, com base nas leituras
discutidas em sala, percebe-se que o0s alunos, na discussdo da analise,

demonstraram certo estranhamento ou inexperiéncia acerca dessas condicfes de

7

producdo. Isto é, diante dos questionamentos de Leticia sobre a constituicdo de
sentidos (quem diz, para quem diz, por que diz) que perpassam a construcédo do
género folder da McDonalds, os alunos constituiram um Ethos construido de duvida
e oscilacdo, no qual transpareceram dificuldades e incompreensdo na explicacéo
sobre tais condigcbes de producédo. Esse posicionamento dos alunos pode ser

ilustrado no enunciado seguinte:

(E15)
Professora: /.../ Entdo’ quem disse” ( + ) Ou quem diz” ( + ) Quem é
que esta dizendo nesse texto ai” ( +)
Aluno Jodo: Aparentemente aqui é a Apala,
Professora: E a Apala” ( + ) Por que vocé acha que é a Apala’ Joao”
Aluno Joéo: ((o aluno silencia))
Alunos: E a McDonalds,
[[ ou é a Apala”

Aluno Jodo: N&o sei, ( + )( + ) Perai’ eles fizeram passar que € a
Apala’
Professora: /.../ Como é que vc tem tanta certeza”
Aluno Jodo: é que:: eu li aqui, ((risos do aluno))
Professora: Olha’ localiza a ideia no texto’ mostra essa ideia no texto,
justifica essa ideia’ certo” ( + )... Entdo’ vamos 18’ Jodo” ( + ) O que €
gue tem no texto ( + ) que lhe da essa certeza de que é a Apala”
Aluno Jodo: ((fica em siléncio por um longo instante)) /.../ Pra mim é
a Apala que téa ta falando aqui,
Professora: Quem é que aparece na péagina inicial” /.../ entre a Apala
e a McDonalds quem é que esta em evidéncia”
Alunos: O Mc,

[[Acho que a McDonalds,
Professora: Entéo ( + ) essa confusdo que a gente faz para identificar
a autoria do texto € GRATUITA”
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Alunos: ((silenciam))...

[[ndo! acho que né&o!
(Gravacédo realizada no dia 8/9/14 — Transcricdo do momento de
discusséo da analise do Género Folder).

E interessante ressaltar, desse modo, que, nessa discussao do folder, os
alunos apresentam mais que uma incompreensédo a respeito das condicbes de
producao do folder. Percebe-se, principalmente, a auséncia de dominio em relagcéo a
escrita académica numa pratica discursiva ou, ainda, uma inexperiéncia no uso e
discussdo dos géneros nesse contexto como enunciados “concretos e unicos”
(BAKHTIN, 2011 [1979], p. 261) que, por sua vez, refletem e refratam condicdes e
significacdes sociais e especificas. As identificacfes e repeticbes sem uma reflexado
discursiva, realizadas pelos alunos em relacdo a analise do folder, demonstram, por
meio da observacdo do Ethos construido, que eles desconhecem as préticas de
letramento académico e, consequentemente, a produgéo de texto nesse contexto, a
qual prioriza reflexdes mais complexas, isto é, proprias do contexto cultural
académico. Nesse sentido, € bastante compreensivel que os alunos apresentem
dificuldades, principalmente nesses primeiros momentos de experiéncia do contexto
académico.

E possivel perceber essa situagdo porque, em (E15), quando a professora
guestiona os alunos sobre a analise, buscando aprofundar a discussédo do folder
com base nas condi¢des de producao de texto, conforme o enunciado: “Entdo, quem
diz?”; Quem é que esté diz.endo nesse texto?; “Localiza a ideia no texto”; “Por que
vocé acha que é a Apala?”’; “Como é que vocé tem tanta certeza?”, os alunos
constituem um discurso com hesitacfes, oscilacdes, isto €, eles revelam um Ethos
construido que sugere duvidas, desconhecimento de aspectos mais amplos da
escrita (condi¢cdes de producgéo), do contexto que a envolve, neste caso, o contexto
que envolve o folder em questdo, como € possivel observar em (E15):
“Aparentemente aqui é a Apala”; “E a McDonalds ou é a Apala?”; “N3o sei. Pera ai.”;
“Acho que é a McDonalds”. Os alunos, entdo, até localizam esses aspectos, quando
a professora os questiona, mas a reflexado sobre eles ndo é aprofundada.

Santos (2007; 2015) afirma ser importante perceber que as dificuldades dos
alunos em relacdo a escrita de textos na universidade revelam a auséncia de
praticas de producdo de textos sob uma perspectiva discursiva e a incidéncia da

concepcgao estruturalista que embasa outras praticas de ensino nas quais esses
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alunos estdo inseridos. Os alunos, desse modo, ao ingressarem no contexto
académico, trazem uma concepc¢ao de escrita reduzida, fragmentada e “monolégica”
(SANTOS, 2015, p. 134) que, por sua vez, contribui ndo somente para uma falta de
dominio deles em relacdo a producédo dos géneros académicos, como também para
o distanciamento de uma reflexdo critica sobre 0 uso desses géneros num contexto
mais amplo, isto €, na prépria realidade dos alunos.

Diante disso, € possivel dizer que esse Ethos construido dos alunos na
discussdo da analise do Folder evidencia o desconhecimento deles sobre as
praticas de escrita académica que, de acordo com Lillis (1999, p. 2), sdo praticas do
“mistério”. Essa situacao também pode ser comprovada a partir da observacdo dos
diarios realizados pelos alunos sobre o primeiro momento de escrita da analise do
folder. E importante mencionar que esses diarios foram realizados apos a discuss&o
da professora em sala sobre o folder.

O Ethos dito que os alunos constituiram nos seus diarios, portanto, revelou
gue a maneira de responder deles (em sala de aula) ndo é fruto meramente de uma
simples incompreensdo, como ja foi mencionado, mas tem uma relacdo com as
experiéncias anteriores de letramento que, possivelmente, ndo os direcionavam a
uma reflexdo sobre a pratica discursiva de escrita. O Ethos dito que constituiram nos
diarios, entdo, convergiu com o Ethos construido que revelaram na apresentacao
oral da andlise do folder, como é possivel observar nos enunciados apresentados
em 5.4.1.

5.4.1 Primeira escrita da analise do folder: a constituicdo do Ethos dito dos alunos

Nesse primeiro registro sobre a escrita da andlise do género folder, Isabela e
Joaquim relataram suas experiéncias de escrita, compartiihando n&o apenas o
momento de discussdo em sala, mas também as dificuldades que sentiram durante
a primeira escrita dessa analise. Thiago, porém, ndo registrou esse momento no
diario, talvez porque se sentiu sobrecarregado de atividades a cumprir e ndo teve
tempo disponivel, porém cumpriu todas. Em razdo disso, para este momento,
seguem, respectivamente, os registros dos diarios de Isabela (E16) e Joaquim
(E17).
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(E16)

Bem, eu figuei bastante surpresa com as possibilidades de
discusséo que surgiram em sala de aula, a partir desse Folder [...]
Mas quando chega o tal momento de fazer a andlise, bate o
branco geral [...] fui tentar comecar a fazé-la, juntando as dicas
dos colegas nas aulas, as da prof. [...] estava certa de que sabia
como fazer, mas de novo néo sabia transformar pensamentos
em palavras. Quando consegui fazer isso, organizar tudo, eu ja
estava morta de cansada. [...] eu realmente tinha trabalhado
duro para chegar aquele resultado [...] ndo pude registrar 0 quanto
me senti “feliz” [...], mas ja soube pela prof. que terei de refazer a
andlise do mesmo Folder. Sai da aula chateada ndo com a prof.
claro, mas comigo, talvez com a sensagao de tempo perdido [...].
(Diario de Isabela, dia 10/9/14 — Registro sobre a analise do folder).

Analisando as declaracdes de Isabela, € possivel notar que a aluna, ja de
inicio, constitui um Ethos dito que oferece uma primeira informacao significativa
sobre ela, acerca do momento de discussdo realizado sobre as condicbes de
producdo do folder: a surpresa (ou a admiracdo) que sentiu com o fato de essa
discussdo ter mostrado angulos diversificados sobre o Folder ou, possivelmente,
sobre o0 modo de analisa-lo: “Bem, eu fiquei bastante surpresa com as possibilidades
de discussao que surgiram em sala de aula, a partir desse folder”. A aluna, desse
modo, demonstra que a discussdo em sala teve um carater de novidade para ela,
como se naguele momento tivesse conseguido desvelar certos sentidos acerca do
folder que antes, provavelmente, ela ndo conseguia perceber ou os desconhecia.

Pode-se confirmar tal situacdo quando ela reconhece que ficou surpresa com
as possibilidades de compreensdo do folder no decorrer da aula. Esse
reconhecimento é um dado significativo porque evidencia a compreensdo da aluna
sobre o caréter polifénico do texto, como também permite a aluna uma correlacao
com temas discutidos anteriormente na disciplina, como concepc¢des de texto,
linguagem, interacdo. Assim, na pratica pedagbgica a professora realiza a
integracao/ vinculo/ relacao entre teoria e pratica.

De acordo com Lillis (1999, p. 1), esse desvelamento de sentidos ou de
“mistérios,” discutido implicitamente pela aluna, tem uma relacéo importante com a
forma de atuacdo do professor, uma vez que a pratica dele pode encobertar ou
desvelar esses mistérios de escrita para os alunos. Segundo a autora, entdo, esse
desvelar dos sentidos ocorre quando o professor, em sala de aula, ndo se pauta

simplesmente na explicacdo formal (ou estrutural) da escrita ou dos géneros, mas,
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para além disso, explicita os motivos (significados) pelos quais sdo escritos e a
relevancia do seu uso, levando em consideracdo a maneira como 0s alunos
produzem seus textos.

A partir disso, pode-se dizer que essa surpresa ou admiracdo relatada por
Isabela em relacdo a discussdo do folder, supostamente, ocorreu porque a
professora Leticia discutiu (desvelou) os mistérios da escrita académica, da andlise
do género; em outras palavras, a professora explicitou, com a colaboracdo dos
alunos, as condi¢des de producéo do folder, os sentidos que o constituia, 0 seu uso,
permitindo possibilidades de compreensao. Por conta disso, Isabela enfatiza sua
admiracao sobre tal discusséo: “[...] fiquei bastante surpresa com as possibilidades
de discussao que surgiram em sala [...]".

E interessante perceber, ainda, que mesmo a aluna, por meio do Ethos dito,
tenha revelado essa surpresa, esse Ethos também ativa outra informac&o importante
sobre ela: a enorme dificuldade que sentiu na organizagao das ideias para produzir a
primeira escrita da andlise, conforme declara: “Mas quando chega o tal de fazer a
analise, bate o branco geral’. De inicio, ao falar sobre sua surpresa em relacdo a
discusséo do folder, Isabela apresenta um Ethos dito que permite entender que a
aluna parece estar ciente ou segura de como podera escrever na analise, mas, no
momento de produzir seu texto, ela revela um Ethos dito que aponta para uma
inseguranca e até certa frustragcdo sentida por ela, uma vez que nao consegue
contextualizar sobre as ideias acerca do folder e, consequentemente, trazé-las para
escrita, como afirmou em (E16).

E possivel notar, porém, que essa maneira de se apresentar de Isabela diante
da escrita, no momento em que precisa articular suas ideias para produzir seu texto,
nao € uma situacao nova ou que aconteceu somente durante a realizacao da analise
do folder. Ao trazer a expressdo “de novo”, em (E16), a aluna sugere que essa
situacdo (de ndo “saber transformar os pensamentos ou ideias em palavras”) ja
aconteceu em outro momento e se repete novamente, apesar de ndo especificar o
porqué dessa repeticdo. Todavia, é possivel inferir que essa dificuldade da aluna se
repete porque, talvez, ela ndo tenha tido uma experiéncia de producéo textual ou de
escrita do género como meio de reflexdo, no qual ha possibilidades de se
problematizar os diversos sentidos que nele se estabelecem.

Pode-se dizer, assim, que Isabela, por meio do Ethos dito, ndo indica apenas

uma inseguranca (ou incompreenséo) dela na producéo da analise, mas novamente
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sinaliza para uma falta de pratica em analisar o género, nesse caso o folder, fazendo
uma reflexdo sobre suas condi¢des de producéo, algo que, provavelmente, ndo fazia
em experiéncias anteriores*® de producéo de texto. A aluna, através do Ethos dito,
confirma o Ethos construido que apresentou em sala de aula, durante a discussao
oral do folder.

Ao falar da escrita da analise, entéo, Isabela demonstra certo conflito, tendo
em vista que refletir sobre as condicbes de producdo desse género nao foi algo
simples ou tranquilo para ela, mas muito cansativo, como ela afirma: “Quando
consegui fazer isso, organizar tudo, eu ja estava morta de cansada. Eu realmente
tinha trabalhado duro [...]. Esse conflito, por um lado, embora ndo a impeca de
sentir satisfacdo pela analise que produziu: “Nao pude registrar o quanto me senti
“feliz” [...]", por outro, a faz sentir-se chateada consigo propria, quando é informada
que terd de reescrever a mesma analise, depois de todo esfor¢o: “mas ja soube [...]
que terei de refazer a analise [...] Sai da aula chateada [...], mas comigo. Talvez com
a sensacdo de tempo perdido”. E importante destacar, no entanto, que essa
chateacédo da aluna néo se caracteriza como um comportamento involuntério.

De acordo com Marinho (2010, p. 371), geralmente, quando os alunos sao
impelidos a refletir sobre suas escritas, ndo consideram “o fato de ser razoavelmente
natural” que nao apresentem de imediato um bom dominio dos géneros académicos.
Em virtude disso, muitas vezes, propagam discursos nos quais se autodiscriminam
ou depreciam suas escritas, pois acreditam que “deveriam saber” como realiza-las
(MARINHO, 2010, p. 371), mas ndo sabem.

Pode-se dizer, conforme essa argumentacdo, que lIsabela se apresenta
inconformada consigo mesma e, consequentemente, com sua escrita,
provavelmente, porque, ao terminar a analise do Folder, acreditou que tinha
realizado conforme a orientagdo da professora. Porém, ao descobrir que teria de
refazé-la, autodescriminou-se: “Sai da aula chateada [...], mas comigo [...] Talvez
com a sensacao de tempo perdido”, e ndo considerou sua inexperiéncia e adaptacéo
no processo de escrita académica ou de producdo de textos no contexto

universitario.

*® No guestiondrio de caracterizagdo, Isabela ndo comenta em suas respostas sobre possiveis
reflexdes realizadas nos textos que produzia na escola. A aluna afirmou ter produzido redacdes,
indicadas pela professora, apenas para obtencéo de nota.



93

As dificuldades e frustracbes demonstradas por Isabela, no momento de
producéo da andlise do folder, sdo aspectos apresentadas também por Joaquim que
também fez registros sobre si no seu processo de escrita, conforme € apresentado

no enunciado seguinte:

(E17)

Esse foi 0 segundo trabalho que foi preciso condensar as ideias e
como disse da primeira vez ja faz algum tempo que ndo escrevo
e leio [...] sinto certo desconforto e travamento para que as
ideias sejam colocadas no papel e quais palavras utilizar. A
dificuldade existe e € bem grande, as vezes da até vontade de
ndo fazer, mas [...] me vejo continuando. Mesmo com essa
dificuldade, acredito que com a prética de ler e escrever com 0
tempo isso tenda a melhorar, pelo menos é o objetivo que pretendo
alcancar.

(Diéario de Joaquim, dia 15/9/14 — Registro sobre a analise do folder).

As declaracdes de Joaquim sobre a escrita da analise trazem, também, a
constituicdo de um Ethos dito do aluno semelhante ao Ethos dito de Isabela. Isto é,
os alunos apresentam Ethos que se correlacionam. Ao falar sobre seu momento de
producado textual, inicialmente, Joaquim, através do Ethos dito, retoma uma ideia
sobre si, apresentada anteriormente no seu processo de producdo do resumo
académico: as dificuldades que sentiu durante a escrita decorrem do tempo que
ficou sem produzir textos. Por conta desse aspecto, ele afirmou ter dificuldades para
articular as ideias relacionadas ao folder: “E como eu disse da primeira vez ja faz
algum tempo que nédo escrevo e leio [...] sinto certo desconforto e travamento para
que as ideias sejam colocadas no papel [...] a dificuldade existe e € bem grande”.
Apesar de esse aspecto ser importante para se compreender as dificuldades
apresentadas pelo aluno (o desconforto e travamento que sente para colocar as
ideias no papel), € importante esclarecer que ele ndo € unico, tendo em vista que
Joaquim, ainda que tenha vivenciado experiéncias no contexto académico®,
ingressa em praticas de letramento académico especificas do Curso de Letras, 0
que implica um processo de adaptacdo do aluno as praticas de letramento exigidas

nesse Curso.

¥ 0 aluno possui graduagdo em Administracéo, conforme afirmou no questionario de caracterizagéo.
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Joaquim, de inicio, ndo demonstra perceber isso, mas, por meio do Ethos
dito, ele demonstra compreender que as dificuldades que sente, no momento de
produzir a analise, estéo relacionadas, principalmente, ao desconhecimento dele em
produzir géneros especificos do Curso de Letras, com reflexdes discursivas sobre o
texto que se diferenciam das reflexdes de escrita que, possivelmente, realizou na
graduacdo em Administracdo. Ao dizer que “a dificuldade existe e € bem grande, as
vezes da até vontade de nao fazer”, pode-se dizer que o aluno sinaliza para a
intensidade dessa dificuldade que expressa ao escrever seu texto, sugerindo como
um dos motivos a inexperiéncia em produzir analises textuais, neste caso, a anélise
do género folder.

E interessante discutir, a partir dessa fala de Joaquim, a necessidade de se
observar que a dificuldade afirmada pelo aluno evidencia que a escrita académica
ou dos géneros académicos, nos momentos iniciais de formagdo, ndo é uma
experiéncia subentendida por eles (LILLIS, 1999; FIAD, 2011), ainda que tenham
participado de outras praticas de letramento em outros contextos ou “dominios” de
atuacdo (BARTON, 2000, p. 168). Segundo Bakhtin (2011), ha uma diversidade de
géneros discursivos nos diferentes campos de atividade humana. Por esse motivo, €
importante considerar que os sujeitos, embora dominem a lingua, podem sentir
dificuldades na forma de conduzir os géneros de uma dada esfera de comunicagéo
devido a falta de pratica em molda-los (BAKHTIN, 2011 [1979]) conforme 0 uso
dessa esfera.

Essa discusséo, portanto, permite compreender que a dificuldade enfatizada
por Joaquim (e também apresentada por Isabela) ndo equivale a um
desconhecimento da lingua, mas justamente a essa auséncia de pratica no uso dos
géneros (e de reflexbes discursivas sobre o género) das praticas de letramento da
esfera académica, especificamente, do Curso de Letras. Essa realidade de Joaquim,
pode-se dizer, demanda familiarizacdo dele com os usos do género nesse contexto
para que, entdo, possa efetivamente pratica-los.

Nesse sentido, € interessante perceber que Joaquim, ainda por meio do Ethos
dito, indica a necessidade de pratica de escrita do género como um fator importante
que, possivelmente, o ajudara a reverter as dificuldades de escrita, como declara:*
Mas [...] me vejo continuando. Mesmo com essa dificuldade, acredito que com a

pratica de ler e escrever com o tempo isso tenda a melhorar [...]". Essa posicdo de



95

Joaquim sugere que ele reconhece que se trata de um processo a familiarizagao
com as praticas de escrita académica.

Considerando, entdo, o Ethos dito apresentado por Joaquim e Isabela, &
valido salientar que a entrada na universidade ndo garante que os alunos estejam
“prontos para responder as demandas de letramento que esse nivel lhes exige”
(ZAVALA, 2010, p. 72) ou, em outras palavras, nédo significa que estao aptos para ler
e produzir os textos solicitados na academia. De acordo com Zavala (2010, p.72),
dizer que esses estudantes compreendem as praticas de letramento académico,
assim que ingressam na universidade, € desconsiderar os diferentes modos ou
maneiras de “pensar, atuar, valorizar e falar’ que eles trazem de outros contextos
para o contexto universitario. Em virtude desse aspecto, ela defende que, ao chegar
a universidade, “ndo ha garantia de que os estudantes venham preparados para
lidar com o letramento académico, requerido deles nessas instituigdes” (p. 72), tendo
em vista que os diferentes modos de pensar e atuar de cada sujeito estédo
correlacionados ao contexto em que estdo inseridos. Marinho (2010, p. 383), nesse
sentido, afirma que a simples aprovacdo no vestibular ndo garante uma pratica
efetiva da escrita no contexto universitario. Para ela, essa é uma visdo confusa e
equivocada sobre os alunos que ingressam na universidade, uma vez que o aluno
ainda ndo se socializou (ou interagiu) com as praticas de escrita académica.

Através dos posicionamentos de Isabela e Joaquim, € possivel dizer que
esses aspectos apresentados pelas autoras podem ser confirmados a partir desse
Ethos dito constituido pelos alunos (e também do Ethos construido apresentado em
sala), tendo em vista que eles novamente (na producéo da anélise do género folder)
se apresentam de maneira semelhante a forma como se apresentaram no momento
de producdo do resumo. Isto é, os alunos demonstram néo ter dominio com a
producdo de textos académicos e, principalmente, com o processo de
contextualizacdo da escrita, aspecto que, por sua vez, € necessario na construcao
de andlises de textos académicos.

E relevante discutir, desse modo, que essa maneira de agir dos alunos na
discussédo do folder e, consequentemente, na compreensao deles em relacdo a
construgdo da analise, novamente comecou a ser modificada e repensada a partir
da atuacédo e mediacao da professora ao longo da discussédo que se aprofundava
sobre a caracterizagdo e uso desse género. Assim como fez na discussédo sobre a

producdo do género resumo, a professora Leticia realizava reflexdes com os alunos
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sobre a andlise, trazendo perguntas a respeito do folder e convocando os alunos a
pensar também sobre esses questionamentos.

Nessa interacdo com eles, a professora ndo somente retomava as
explicacbes sobre as condi¢cdes de producdo de texto, correlacionando-as com as
discussdes de Antunes (2005, p. 23), como também, aos poucos, contextualizava as
ideias que os alunos apresentavam sem uma reflexdo criteriosa acerca do folder
(como foi observado em E12, E13 e E14). Isto é, para os alunos, essas ideias
demonstravam estar precisas, objetivas e, em virtude disso, parecia ndo haver uma
necessidade em discuti-las com maior aprofundamento (reflexdo). Foi possivel
observar essa situacdo no enunciado a seguir, que ilustra um dos momentos em que
o aluno Joaquim convoca a professora para apresentar 0os questionamentos sobre

sua analise e a maneira como compreendeu o folder.

(E18)

Aluno Joaquim: /.../ eu tenho um questionamento pra fazer (+)
Professora: Diga Joaquim,

Aluno Joaquim: Eu ndo vi essa subjetividade no texto durante a::
andlise, ( +) eu eu, acho que o texto € objetivo, ( +)

Professora: E 0 que é ser objetivo pra vocé”

Aluno Joaquim: se levarmos em consideracdo que oo ( + ) o texto
esta numa cadeia de Fast Food, eu ndo vejo essa:: subjetividade no
texto ndo, ( +) eu acho que o texto é objetivo,

Professora: Deixa eu provocar vocé ( + ) Da pra gente pensar nhum
texto sem subjetividade”

Aluno Joaquim: ((o aluno silencia))

Professora: Primeiro’ ( + ) o que vocé entende por subjetividade”
Aluno Joaquim: (fala incompreensivel) ( + ) eu acho que mexe
mexe com o texto TODO /.../ é quando as ideias ficam pairando no
ar,

Professora: Eu acho que ta:: havendo um pouco de incompreensao
sobre o que é subjetividade, ndo é&”

Aluno Joaquim: Pode ser, ( +) E mesmo,

Professora: Entdo’ ( + ) em TODO e qualquer texto’ HA marcas de
subjetividade’ HA marcas das ideias de quem falou /.../ A pessoa
deixa marcas no texto que nos permitem construir alguns sentidos(
+) nessa construgdo do texto’ nessa expressdo de subjetividade’
vocé pode pode fazer um texto em que:: as ideias sejam colocadas
de forma bastante simplificadas é é é ( + ) por conta do tamanho do
texto, entdo’ tem essa ideia de objetividade, ( + ) mas isso nao quer
dizer que o texto ndo tenha subjetividade’ entendeu”

Joaquim: Entendi entendi’ professora,

(Gravagéo realizada no dia 8/9/14 — Transcricdo do momento de
discussdo da analise do género folder).
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E interessante destacar que, nesse momento, o aluno apresenta um Ethos
construido que demonstra ndo somente uma incompreensao sobre os significados
de subjetividade e objetividade, como, possivelmente, nessa incompreensao reitera
uma posi¢ao vinculada a uma concepcao reduzida de escrita, na qual o processo de
interpretacdo textual (neste caso, do folder) “estaria determinado pelo funcionamento
l6gico interno ao texto” (KLEIMAN, 2012, p.22), isto é, a interpretagdo ndo depende
de uma reflexdo ou contextualizacdo, mas prende-se a estrutura do texto, aos
aspectos explicitos do texto. Joaquim, desse modo, afirma que o texto é “objetivo”,
mas nao justifica, ndo contextualiza as ideias do folder (“Eu ndo vejo essa
subjetividade no texto ndo! Eu acho que o texto é objetivo”).

Esse Ethos construido apresentado pelo aluno também pode ser
correlacionado com outro momento da turma, no qual a professora fazia
guestionamentos sobre “quem tinha realizado o folder” e “com qual intengdo tinha
realizado”, e os alunos da turma apresentavam uma interpretacéo sobre o texto, na
qual a linguagem contida nele era “objetivada” (BUNZEN, 2010, p. 107), isto &,
considerada um objeto de reflexdo em si mesma e para si mesma.

Os alunos, desse modo, respondiam que o texto havia sido elaborado pela
McDonalds, porém nao apresentavam uma “reflexdo critica” (LIBERALI, 1999) que
explicasse o motivo pelo qual ele foi realizado (ou com qual intengéo tinha sido
realizado). Isto é, mais uma vez, os alunos apresentavam a ideia, no caso, a
empresa responsavel pela producdo do folder, mas nao justificavam ou
contextualizavam sobre a intencdo (os sentidos) da empresa na realizacdo desse
género. Essa situacao, portanto, permitiu observar também uma concepcéo restrita
dos alunos em relacéo a producéo de um texto.

A professora, desse modo, ao reconhecer essa maneira de responder dos
alunos, procurava orienta-los para uma compreensao de que “o texto ndo se constroi
com palavras soltas’ com ideias soltas’ o texto se constr6i com ideias coerentes e
coesas /.../ o texto é uma pratica discursiva /.../” (GRAVACAO, 8/9/14). E pertinente
destacar, assim, que esse posicionamento da professora a respeito da producgéao do
texto ou, pode-se dizer, das préticas de letramento dos alunos, considera a escrita
atrelada ao contexto deles, como uma prética situada (FIAD, 2011). Segundo Barton
e Hamilton (2000, p.7-8), preocupar-se com o letramento a partir dessa concepgao é
se importar ndo somente “‘com o0 que as pessoas fazem com letramento”, mas

também com a maneira como pensam e falam sobre o letramento, sobre o modo
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como a escrita tem sentido em sua realidade. Partir dessa concepg¢éo, conforme 0s
autores, € considerar que as praticas de letramento estdo associadas ao contexto
social dos sujeitos e séo praticas situadas.

Pode-se dizer, nesse sentido, que nas discussbes em sala, a professora
Leticia, nos momentos em que os alunos apresentavam uma concepcao restrita a
respeito da escrita académica, preocupava-se em ampliar a reflexdo deles,
convocando-0s a pensar sobre a escrita; sobre o0s sentidos que nela se
estabeleciam, ndo como neutros, mas relacionados ao contexto de producédo. Neste
caso, ela buscava explicar aos alunos que os sentidos, as ideias que eles
apresentavam do folder em questao estavam relacionados ao contexto de producéo
deles (quem os disse e como disse).

A partir desse posicionamento da professora, dos seus questionamentos,
mediacdo e reflexdo, foi possivel observar que os alunos comecaram a apresentar
outra percepcao de escrita e, consequentemente, de escrita académica. Pode-se
dizer, assim, que um dos motivos para essa outra percepcdo dos alunos esta
relacionada as perguntas que a professora realizava em sala que motivavam 0s
alunos a uma reflexdo sobre o modo como estavam produzindo seus textos
académicos, como é possivel observar no enunciado disposto em (E18), momento
no qual a professora constréi com o aluno Joaquim uma reflexdo sobre as ideias que
ele apresentou acerca do folder (“E o que é ser objetivo pra vocé?”; “Da pra gente
pensar num texto sem subjetividade?”; “O que vocé entende por subjetividade?”).

Essa percep¢do dos alunos pdde ser confirmada, também, a partir do Ethos
dito que constituiram nos diarios acerca do segundo momento de escrita da analise
do folder, ap6s as observacOes e reflexdes discutidas pela professora em sala. A
constituicdo desse Ethos pode ser observada, entdo, no topico subsequente, a partir

dos registros de Isabela, Joaquim e Thiago.

5.4.2 A reescrita da andlise do folder: a reconstrucéo do Ethos dito dos alunos

Nesse momento de reescrita, Thiago realizou registros sobre sua experiéncia
de producédo do texto, como também Isabela e Joaquim. E interessante perceber, a
partir dos enunciados, que, um pouco mais do que Isabela, os alunos Joaquim e

Thiago mencionam nos seus relatos a atuacdo da professora, demonstrando uma
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melhor compreensdo sobre o processo de escrita da analise do folder, a partir das

observacoes discutidas com ela.

(E19)

Minha andlise precisava de ajustes, era necessario rever
pontuacdo, concordancia e outras coisas mais. Fiquei satisfeita
com o resultado, pois foram erros por falta de atengéo [...] Minha
nota foi 2,0 e a atividade valia 3,0. No inicio fiquei muito
preocupada com as notas nessa disciplina [...] principalmente por
ter sido reprovada nessa disciplina por outra professora, mas
confesso que teve seu lado bom, pois caso eu tivesse sido
aprovada eu nao saberia por onde comecar a fazer um Resumo
por exemplo, olharia esse Folder da Mec Donalds e ndo saberia
interpretar o contexto [...] Eu seria apenas um leitor funcional
gue |é apenas o que foi dito e ndo enxerga as possibilidades de
interpretacdo [...] Gostei muito dessa experiéncia.

(Diario de lIsabela, dia 26/10/14 — Registro sobre a reescrita da
analise do folder).

Ao relatar sobre sua experiéncia de reescrita da analise do folder, Isabela,
através do Ethos dito, revela inicialmente ndo apenas uma satisfacdo em relacdo ao
texto que produziu, mas também um reconhecimento de que seu texto necessitava
de orientagBes, como afirma: “Minha analise precisava de ajustes, era necessario
rever concordancia e outras coisas mais. Fiquei satisfeita com o resultado [...]". A
aluna, desse modo, j4 se diferencia da maneira como se apresentou no primeiro
momento de escrita da andlise do folder, em (E16), no qual demonstrava certa
frustracdo na realizacdo do texto, como declarou: “Mas quando chega o0 momento de
fazer a andlise, bate o branco geral [...] fui tentar comecar a fazé-la, mas de novo
ndo sabia transformar pensamento palavras”. Ainda, essas declara¢cdes no diario
também assinalam para uma preocupacédo da aluna em relacao ao seu desempenho
na disciplina de Leitura e Producdo de Textos, uma vez que ela passou por uma
reprovacdo no primeiro momento em que a cursou: “No inicio fiquei muito
preocupada com as notas nessa disciplina [...] principalmente por ter sido reprovada
nessa disciplina por outra professora”. Por meio desse Ethos dito, € possivel
perceber que a reprovacdo anterior na disciplina ndo € entendida como uma
experiéncia negativa por Isabela, uma vez que, ao repetir a disciplina, conseguiu
obter compreensdes sobre a escrita académica que antes ndo havia conseguido,

como ela salienta: “confesso que teve seu lado bom, pois caso eu tivesse sido
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aprovada eu nao saberia por onde comecar a fazer um Resumo por exemplo, olharia
esse Folder da McDonalds e nao saberia interpretar o contexto [...]".

Essa declaracdo de Isabela coloca em questéo, ainda que implicitamente, que
as orientacOes da professora foram relevantes para sua familiarizacdo com a escrita
dos géneros em questao, bem como com a maneira de refletir sobre eles (“caso eu
tivesse sido aprovada eu nédo saberia por onde comecar a fazer um Resumo por
exemplo, olharia esse Folder da McDonalds e ndo saberia interpretar o contexto
[...]"). Pode-se dizer, entédo, que a preocupacao da aluna com a escrita na disciplina
se transformou em satisfacdo, tendo em vista que, nas aulas da professora Leticia,
conseguiu ampliar seu conhecimento e seguranca sobre a escrita académica, como
também comecou a refletir sobre seu contexto de producdo, assim como foi
discutido no momento da analise do folder.

Através do Ethos dito, Isabela afirma sobre essa satisfagdo em relagdo a sua
analise ([...] Gostei muito dessa experiéncia”), porém, para além disso, permite
inferir uma reflexdo pertinente sinalizada por ela: as praticas de leitura e escrita sdo
praticas constituidas de sentidos, interpretados dentro de um contexto. Pensar ao
contrario disso, conforme Isabela, é ser “apenas um leitor funcional que |é apenas o
que foi dito e ndo enxerga as possibilidades de interpretagdo”. A aluna, portanto,
constitui um Ethos dito que demonstra reflexdo sobre as préaticas de escrita e,
consequentemente, sobre a maneira como deseja se posicionar; como alguém que
|€ 0 que foi expresso no texto e produz compreensodes.

Joaquim, do mesmo modo, também constituiu um Ethos dito sobre a anélise
do folder diferentemente da maneira como se apresentou na primeira escrita dessa

analise. Esse Ethos é possivel de se observar no enunciado seguinte:

(E20)

Achei um pouco mais confortavel e facil de refazer, devido ao
fato que ela ja existia [...] Reli e junto as observacdes feitas pela
professora eu fui reescrevendo e ligando melhor [...] as ideias
gue eu tinha desenvolvido na analise anterior. [...] Creio que o
processo esta de alguma forma se tornando mais “mecéanico” com o
fato de se estar treinando a escrita [...] com a préatica acredito que o
texto tera mais qualidade.

(Diario de Joaquim, dia 10/10/14 — Registro sobre a reescrita da
andlise do Folder).
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O relato de Joaquim sobre a reescrita da analise traz um posicionamento do
aluno que revela também maior familiarizacdo dele com a produgcdo do texto
académico. Isto é, Joaquim, por meio do Ethos dito, demonstra sentir mais
seguranca a respeito do que escreveu (“Achei um pouco mais confortavel e facil de
refazer [...]"). E possivel perceber, ainda, que, nesse momento de reescrita, o Ethos
dito apresentado pelo aluno ndo faz alusdo a dificuldade, “o desconforto e
travamento”, que enfatizou no momento em que produziu a analise pela primeira
vez, como afirmou em (E17). Ao contrario, na reescrita, Joaguim ressalta ter sido
mais facil, mais tranquilo refazer seu texto. O aluno, entdo, demonstra maior
compreensdo sobre o modo como produziu a analise do folder. No entanto, esse
Ethos dito apresentado pelo aluno ndo se constitui aleatoriamente, mas também tem
uma relacdo com as orientacdes realizadas pela professora Leticia. Isso é
observado porque, nesse diario, o aluno menciona a professora, fazendo uma
consideragao importante sobre as observagoes feitas por ela na escrita do seu texto.

Ao constituir o Ethos dito, o aluno revela que a mediacdo da professora foi
relevante para ele, uma vez que o ajudou a melhor organizar seu texto e,
principalmente, as ideias presentes no texto, como afirma: “[...] Reli e junto as
observacdes feitas pela professora eu fui reescrevendo e ligando melhor [...] as
ideias que eu tinha desenvolvido [...]". E possivel dizer, portanto, que esse pode ter
sido o motivo pelo qual, supostamente, o aluno ndo tenha mencionado sobre
dificuldades na reescrita do seu texto, pois as orientacdes da professora desvelaram
(LILLIS, 1999) possiveis incompreensdes (‘o desconforto e travamento”) que o aluno
tinha a respeito da analise do folder e, consequentemente, acerca da escrita
académica.

E importante destacar, ainda, que o Ethos dito de Joaquim que se constitui
nessa reescrita traz uma ideia retomada pelo aluno e que, por sua vez, foi
apresentada também no primeiro momento de escrita da analise do folder: a pratica
de escrita com reflexdo permite a compreensdo do texto. Joaquim demonstra,
através do seu dizer, que considera importante essa pratica de escrita, pois, a partir
dela, o texto que escreve ou produz, neste caso, a analise do folder, tera mais
qualidade, embora ndo especifique que qualidade é esta (“[...] com a pratica acredito
que o texto tera mais qualidade”). Porém, pode-se inferir que esta qualidade esteja

relacionada a producéo de textos académicos com as ideias mais articuladas, tendo
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em vista que o aluno demonstrou, em (E17), ter sentido dificuldades para organizar
as ideias do texto.
Assim como Isabela e Joaquim, Thiago também relatou sobre sua experiéncia

de reescrita da analise do folder no enunciado seguinte:

(E21)

A minha experiéncia neste trabalho foi boa,[...] apesar de estar o
tempo todo refazendo. Mas estd sendo legal ao mesmo tempo,
porque eu estou me corrigindo ndo € mesmo? A senhora néo so
critica, ndo s6 corrige, mas nos mostra onde erramos pra que
isso possa ser mudado. Olhando por esse lado, isso € muito
bom pranés mesmos. E ainda posso levar em consideracao que eu
posso ter feito errado de novo.

(Diario de Thiago, dia 13/10/14 — Registro sobre a reescrita da
analise do folder).

Thiago, ja na introducdo do diario, constitui um Ethos dito que expressa
contentamento a respeito da reescrita da analise, demonstrando ter sido uma
experiéncia ndo somente boa, mas também significativa, como ele declara: “A minha
experiéncia neste trabalho foi boa”. Mesmo expressando que, através do Ethos dito,
o aluno indigue que essa experiéncia tenha sido cansativa por conta da necessidade
de refazer ou reescrever o texto (“apesar de [...] estar o tempo todo refazendo”), isso
nao anula o fato de que a reescrita, para Thiago, continue sendo uma experiéncia
relevante, uma vez que influenciou no seu processo de escrita da andlise e,
possivelmente, de escrita académica.

Essa € uma situacdo percebida porque Thiago, ao fazer uma autoavaliacéo
sobre si, permite entender que a reescrita foi um processo que modificou néo
apenas o0 seu modo de olhar pra si mesmo, mas também para sua escrita, conforme
afirma: “Mas esta sendo legal ao mesmo tempo, porque eu estou me corrigindo ndo
€ mesmo?” O aluno, desse modo, por meio do Ethos dito, demonstra maior dominio
de escrita, apds a reescrita do texto. E possivel notar, porém, que esse dominio
também tem uma relacdo significativa com as orientacbes realizadas pela
professora, ja que Thiago, assim como Joaquim, faz alusdo ao modo como a
professora orientava a producdo do texto durante as aulas, como aconteceu nas
discussdes sobre o folder, como ele afirma no diario, construindo um dialogo com a

professora: “A senhora ndo so critica, ndo s6 corrige, mas nos mostra onde erramos
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pra que isso possa ser mudado”’. Thiago apresenta um Ethos dito, no qual
demonstra uma atencdo para essa atuacao da professora durante 0 seu processo
de escrita e, também, de escrita dos alunos da turma (“Olhando por esse lado, isso &
muito bom pra nés mesmos”).

E relevante ressaltar, nesse sentido, que esse Ethos dito constituido por
Thiago permite retomar novamente a discussao sobre o0 processo de interacdo que
se estabelece entre locutor e interlocutor, nesse caso professora e aluno. De acordo
com Bakhtin (2014, p. 126), a linguagem jamais pode ser compreendida distante de
uma situacao concreta, longe de uma interagdo com o outro. A enunciagéo, desse
modo, “é¢ um puro produto da interacdo social” e, como tal, s6 pode ser
compreendida nela e através dela. E por meio dessa interacéo, portanto, que a
significacdo das palavras se estabelece; porque ela procede de alguém e se dirige a
alguém, isto é, ela é “territério comum entre locutor e interlocutor” (BAKHTIN, 2014,
p.117). Na declaracdo de Thiago (e também de Joaquim e de Isabela), percebe-se
gue essa realidade, advertida pelo autor, tornou-se um aspecto relevante no
momento de reescrita do texto, uma vez que, através da interacdo com a professora,
ele pOGde repensar ndo somente sobre 0 seu processo de escrita académica, mas
também olhar e repensar sobre si mesmo.

Pode-se dizer, desse modo, que o Ethos dito constituido por Isabela, Thiago e
Joaquim em relacdo a atuacdo da professora revela que a interacdo estabelecida
por ela com os alunos, durante os guestionamentos em sala, quando 0s convocava
a se posicionar, € um aspecto imprescindivel nos momentos iniciais de letramento
académico, pois, conforme os enunciados apresentados, essa interlocucdo situou os
alunos ndo somente sobre o uso dos géneros, mas os conduziu a uma reflexao
sobre os sentidos que séo produzidos nos textos que leem e que escrevem..

Lillis (1999, p. 13), mencionando também Bakhtin (1986), afirma que é por
meio dessa interacdo entre professores e estudantes que se efetivam a
compreensao e construcdo de sentidos por parte dos alunos. Além disso, nessa
relacdo dialdgica e interativa, e nao “monolégica”, como afirma a autora, é que a
compreensao sobre 0s géneros se concretizam; num didlogo constante durante a
aprendizagem.

E possivel dizer, a partir disso, que o didlogo, a interacéo da professora na
construcdo da analise do folder, como também na escrita do género resumo, refletiu

nos posicionamentos ndo somente de Thiago, mas também de Isabela e Joaquim
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que, mais especificamente na reescrita da analise do folder, constituiram um Ethos
dito que indicou maior dominio deles na realizacdo da escrita, aspecto nao
percebido nos momentos iniciais de escrita dos géneros, antes das intervencdes da
professora. Assim, tanto nas orientacbes do resumo quanto na analise escrita do
folder os alunos, por meio do Ethos prévio, demonstraram compreender a proposta
de escrita solicitada pela professora. Contudo, nas discussbes sobre o género em
sala de aula, eles demonstraram, através do Ethos construido, ndo ter o dominio ou
familiarizacdo de escrita dos géneros académicos. Essa situacdo foi confirmada
porque nos diarios, os alunos, através do Ethos dito, relataram duvidas e
desconhecimento sobre a producéo dos géneros (o Ethos dito correlacionou-se com
o Ethos construido). No entanto, nesses mesmos diarios, 0os alunos demonstraram,
novamente por meio do Ethos dito, um dominio na producédo dos géneros, ocorrida
durante a reescrita dos textos, apos as intervencdes realizadas pela professora
Leticia.

E interessante esclarecer que a professora, por sua vez, estabeleceu uma
interacdo com os alunos ao longo das aulas, o que possibilitou uma mudanca no
posicionamento deles em relacdo a escrita dos géneros no contexto académico. A
partir dos enunciados analisados, pode-se perceber, através do Ethos de Isabela,
Thiago e Joaquim, que esses alunos apresentaram uma compreensao e apropriacéo
dos géneros, inicialmente ndo identificada em suas declaracdes. Porém, a partir de
uma orientacdo processual, na qual a professora intervinha nos eventos de
letramento e interagia com a turma no decorrer das aulas, os alunos apresentaram
maior dominio de escrita académica, mesmo ainda demonstrando dificuldades ao
longo do processo de escrita e reescrita de alguns géneros, neste caso, do género
resumo e de analise textual do género folder. Porém esse é um quadro bastante
plausivel porque se trata das primeiras experiéncias dos alunos com a escrita

académica.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao refletir sobre o Ethos dos alunos do Curso de Letras/Ufal nas praticas de
letramento académico, durante os momentos iniciais de formacao docente, pode-se
dizer que a constituicdo do Ethos prévio, do Ethos construido e do Ethos dito
apresentada pelos alunos Isabela, Thiago e Joaquim n&o representa uma
construcdo definitiva de Ethos acerca desses alunos, mas, dentro do contexto em
gue estao inseridos, neste caso, 0 contexto universitario, corresponde aos diferentes
posicionamentos (MAINGUENEAU, 2008b) que assumem em suas praticas na
universidade, principalmente no que se refere as préticas de escrita académica.

E importante explicar, assim, que esses Ethos ndo tém uma relacdo com a
ideia de ser algo verdadeiro ou falso, mas extrapola essa questdo. As acdes e
imagens reveladas pelos alunos sdo fatores que constituem sua realidade, suas
trocas verbais e, por esse motivo, ndo podem ser consideradas uma encenagao,
mas como parte corriqueira de suas praticas discursivas e que se revela de forma
significativa (AMOSSY, 2008; SOUTO MAIOR, 2009).

Considerando essa discussdo e, também, as questbes de pesquisa que
nortearam este trabalho, pode-se dizer que a analise do Ethos de Isabela, Thiago e
Joaquim revelou questdes significativas sobre a constituicdo letrada de alunos que
ingressam nas praticas de letramento no ensino superior. Tais questdes, portanto,
apontam para alguns aspectos a respeito dos alunos que indicam tanto uma
necessidade de reflexdo sobre as experiéncias anteriores de letramento vivenciadas
por eles, como também sobre o modo como se apropriam dos géneros no contexto
académico.

As reflexdes discutidas nesta pesquisa apresentam, como um primeiro
aspecto, a necessidade de nédo se instituir crencas a respeito do letramento de
alunos ingressantes, tendo em vista que eles trazem consigo posicionamentos
diferenciados de escrita dos géneros. Outro aspecto relevante € que as dificuldades
observadas nesses alunos no que se refere a escrita dos géneros académicos néo
sédo fortuitas e merecem uma atengdo cuidadosa, embasada principalmente na
concepcao de linguagem como interagcdo, como aborda Bakhtin (2011 [1979]), na
qual a apropriacdo de um género, de determinada esfera de comunicagdo, nao
perde de vista a experiéncia do outro em relacdo a constru¢cdo do género nem o

papel interativo entre sujeitos. Esse foi um importante aspecto observado,
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especificamente, durante a escrita dos alunos nos eventos de letramento, tanto na
producdo do género resumo quanto na escrita da andlise do género folder,
discutidos neste trabalho. Os alunos demonstraram, por meio do Ethos, que a
apropriacdo dos géneros académicos ocorre na interlocucdo entre professor e aluno
e que sao recorrentes os conflitos expressos pelos alunos no processo de
apropriagao da escrita dos géneros académicos.

A partir do Ethos prévio, construido e dito, os alunos Isabela, Thiago e
Joaguim evidenciaram algumas necessidades (incompreensdo da proposta de
escrita, dificuldade para articular as ideias do texto, auséncia de reflexbes com
criticidade) na producdo dos géneros académicos que, embora se diferenciem em
certos momentos, entrecruzam-se em outros, demonstrando néo ter correlagdo com
fato de os alunos serem iletrados (ZAVALA, 2010) ou com uma falta de habilidade
deles na escrita (KLEIMAN, 2012), mas sim com a falta ou auséncia de experiéncia
ou dominio das praticas de escrita académica, das formas de usar os géneros
académicos (BAKHTIN, 2011).

Ao observar a constituicdo do Ethos dos alunos nos processos dialégicos
construidos com a professora Leticia, foi possivel perceber, de modo semelhante,
que, embora os alunos demonstrassem, inicialmente, um Ethos prévio que indicava
uma compreensao deles acerca da proposta de producdo dos géneros, a escrita
deles ainda néo correspondia a escrita académica, contendo as reflexdes proprias
dessa escrita. Isto €, p6de-se observar que 0s alunos associavam a escrita dos
géneros que praticavam em outros contextos com a escrita dos géneros na
academia.

Através do Ethos construido em sala de aula, entdo, os alunos revelaram uma
constituicdo letrada vinculada a experiéncias anteriores de letramento escolar
(BUNZEN, 2010; ROJO, 2000). Porém, ao trazerem essas experiéncias de escrita
para universidade, elas confrontaram-se com a maneira académica de produzir 0os
géneros, implicando sérias frustracdes, incompreensdes, dificuldades no processo
de reflexdo e apropriagdo da escrita académica por parte desses alunos. E
importante destacar, nessa situacdo, que os conflitos de Isabela, Thiago e Joaquim
se apresentaram de forma distinta. Isabela e Thiago, especificamente, associavam a
escrita académica as suas experiéncias de escrita do género realizadas no ensino

basico. Joaquim, no entanto, correlacionava essa mesma escrita as experiéncias de
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escrita vivenciadas no préprio contexto académico, porém no Curso de
Administracgéo.

A partir da constituicdo do Ethos dito desses alunos nos diarios produzidos
por eles acerca desse processo de escrita académica, durante a producdo do
género resumo e da escrita da analise do género folder, pdde-se perceber que, mais
do que uma incompreensao, os alunos nao tinham familiaridade com a producéo
desses géneros (MARINHO, 2010; FIAD, 2011) e, também, nao refletiam sobre o
uso deles atrelado a uma pratica discursiva (SANTOS, 2007; 2015). Isso foi
confirmado porque, nesses diarios, os alunos constituiram um Ethos dito que
demonstrava ndo apenas um desconhecimento dos alunos sobre a maneira de
produzir os géneros no primeiro momento de escrita académica, como também
reafirmava o Ethos construido em sala, o qual revelava experiéncias outras de
letramento dos alunos e, consequentemente, de produgéo dos géneros.

Nesse processo, porém, com a interacdo e orientacdo da professora,
observou-se que os posicionamentos dos alunos e, consequentemente, o Ethos dito
em relacdo a escrita dos géneros sofreu alteracbes ao longo das aulas e,
principalmente, no momento de reescrita dos textos. A medida que a professora
construiu com os alunos uma reflexdo sobre a escrita dos géneros, considerando as
compreensdes que apresentavam, o Ethos dito dos alunos que se constituiu nos
diarios revelou uma apropriacdo e familiarizacdo maior deles com a producdo de
textos, mesmo ainda que demonstrassem certas dificuldades em relacdo a escrita.
E relevante dizer, nesse sentido, que a interacido entre a professora Leticia e os
alunos, Isabela, Thiago e Joaquim, nas praticas de letramento académico, em fase
de formacdao inicial, tornou-se um fator preponderante na aprendizagem e reflexao
dos alunos sobre a producéo da escrita académica.

A partir disso, pode-se afirmar que a observagdo e analise do ethos dito,
especificamente, foram essenciais porque, por meio dele, ndo somente se observou
a (des)construcdo da imagem constituida pelos alunos nos diarios, como também os
posicionamentos que esses alunos apresentavam acerca da escrita dos géneros
académicos, através do que eles diziam sobre essa escrita nos momentos iniciais de
letramento académico.

Dessa forma, a compreensdo do ethos dos alunos no contexto universitario
contribui para que, dentro da sala de aula, ndo se estabilizem conceitos a respeito

da constituicao letrada de alunos ingressantes, tampouco da imagem que revelam
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de si mediante as praticas de letramento. A realidade apresentada pelos alunos
sobre as dificuldades evidenciadas nos eventos iniciais de escrita académica
propicia, também, uma reflexdo sobre os possiveis conflitos que os alunos motivam
essas dificuldades, bem como sobre o modo como se apropriam dessa escrita,
durante a producéo dos géneros.

E valido ressaltar, ainda, que, a partir da modificacdo do ethos dos alunos
(outra imagem) acerca da escrita dos géneros, observada nos registros dos diarios,
constituiu-se outro olhar sobre o letramento deles, repensando a relacdo deles com
producdo dos géneros académicos. Processualmente, os alunos apresentaram
alteracdo no Ethos que resultaram da interacdo entre os alunos e a professora.
Essas mudancas confirmaram o carater significativo da pesquisa realizada que
possibilitou também reflexdes ndo apenas sobre a formacao inicial de professores,

como também sobre a préatica pedagdgica realizada em sala de aula.
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bdéd UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
ﬁ FACULDADE DE LETRAS
| ] ) . ~ PPGLL - UFAL
2.6 PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM LETRAS E
LINGUISTICA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Vocé, estudante de Letras, esta sendo convidado (a) a participar do estudo sobre UMA REFLEXAO
SOBRE A CONSTRUCAO DO ETHOS NAS PRATICAS DE LETRAMENTO ACADEMICO,
realizado pela pesquisadora, LIVIA DAYANE ROMAO DE ALMEIDA, mestranda do Programa de
Pds-Graduagdo em Letras e Linguistica (PPGLL), da Universidade Federal de Alagoas (UFAL).

Entendendo que a apropria¢do dos géneros académicos ndo requer apenas uma habilidade dos alunos,
mas um posicionamento reflexivo a respeito da escrita e, consequentemente, da producdo dos géneros
enquanto praticas sociais, este trabalho tem o objetivo de refletir sobre o Ethos de alunos do curso de
Letras/Ufal no processo de formag&o inicial, durante as praticas de letramento académico, centrando-
se principalmente na imagem que os alunos revelam de si, nos posicionamentos (modos de dizer) que
assumem acerca da escrita académica e, mais especificamente, dos géneros que produzem.

O interesse para realizacdo desta pesquisa deve-se ao fato de a escrita dos géneros académicos
possibilitar aos alunos, desde os momentos iniciais da graduacéo, a uma reflexdo sobre a funcéo social
da linguagem e também deles prdprios enquanto sujeitos constituidos por ela. Essa realidade, entéo,
instiga um olhar para a imagem que os alunos revelam nos posicionamentos que adotam acerca a
escrita académica. A andlise dessas questdes podera resultar em contribuicdes a respeito da
constituicdo letrada dos alunos ao longo de sua formacéo e sobre eles mesmos enquanto profissionais
professores.

Sua participacdo € voluntaria e a recusa em participar ndo acarretara qualquer penalidade. VVocé sera
esclarecido sobre a pesquisa em qualquer aspecto que desejar. E livre para se recusar a participar,
retirar seu consentimento ou interromper a participacédo a qualquer momento, sem que haja qualquer
penalidade.

Nao seré realizado nenhum procedimento que te traga qualquer desconforto ou risco a sua vida. Como
pesquisa de cunho qualitativo, os Unicos riscos conhecidos sdo a desisténcia do participante por
motivos particulares e/ou 0 incbmodo, constrangimento, lembrancas e discordancia devido ao carater
intimista deste tipo de pesquisa e a divulgagdo dos dados numa dissertagdo. Caso isto aconteca, o
participante tem a liberdade total de pedir seu desligamento da pesquisa, sem nenhum prejuizo ou
penalidade.

Sua identidade serd tratada com padrdes profissionais de sigilo. Os textos redigidos por vocé, bem
como a entrevista semiestruturada, o questionario respondidos e os demais instrumentos empregados
na coleta de dados da pesquisa serdo objetos de estudo e poderdo ser apresentados em eventos
cientificos, mas sua identidade ndo sera revelada.

A participacdo no estudo ndo acarretard nenhum custo para vocé assim como ndo sera disponibilizada
nenhuma remuneracao.
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Este documento é emitido em duas vias que serdo ambas assinadas por mim e pelo pesquisador,
ficando uma via com cada um de nos.

Sendo assim, eu, , declaro
que li o esclarecimento acima e compreendi o propoésito e a relevancia deste estudo, tendo
compreendido perfeitamente as informagdes acerca de minha participacdo no referido estudo, estando
consciente dos meus direitos, das minhas responsabilidades, dos riscos e dos beneficios que a minha
participacdo implica e, ainda, sabendo que ndo vou ganhar nada e que posso me retirar quando quiser,
voluntariamente concordo em participar do projeto, sem que para isso eu tenha sido forcado (a) ou
obrigado (a).

ENDERECO DO(A) PARTICIPANTE - VOLUNTARIO(A)

DOMICILIO: (RUA,
PRACA, CONJUNTO):

BLOCO: IN°®: /
COMPLEMENTO:

BAIRRO: / CEP/ CIDADE:
| TELEFONE:

PONTO DE
REFERENCIA:

DOMICILIO: (RUA,
PRACA, CONJUNTO):

CONTATO DE URGENCIA:

DOMICILIO: (RUA,
PRACA, CONJUNTO):

BLOCO: IN°®: /
COMPLEMENTO:

BAIRRO: / CEP/ CIDADE:
| TELEFONE:

PONTO DE
REFERENCIA:

ATENCAO: PARA INFORMAR OCORRENCIAS IRREGULARES OU DANOSAS
DURANTE A SUA PARTICIPACAO NO ESTUDO, DIRIJA-SE AO:
COMITE DE ETICA EM PESQUISA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
PREDIO DA REITORIA, 1° ANDAR, CAMPUS A.C. SIMOES, CIDADE UNIVERSITARIA
TELEFONE: 3214-1041.

MACEIO, DE 2015

PROFA. DRA. LUCIA DE FATIMA SANTOS LIVIA DAYANE ROMAO DE ALMEIDA
ORIENTADORA RESPONSAVEL PESQUISADORA RESPONSAVEL
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Questionério de Caracterizacao

Caro estudante, este instrumento de pesquisa tem por objetivo desvelar suas experiéncias educacionais
sobre as praticas de letramento construidas ao longo de sua formacdo. As respostas devem ser
detalhadas a fim de que possamos conhecé-lo. Agradecemos pela gentileza de colaborar com nossas

pesquisas.

Nome

W

Sexo

.

Masculino

Feminino

5-
QD
Q.
@D

Semestre

W

Telefone

W

E-mail

W

Com que idade concluiu o Ensino Médio?

W

Em que ano concluiu o Ensino Médio?

W

Qual o curso realizado no Ensino Médio?
. Ensino regular

Supletivo

Técnico/Profissionalizante

Educacéo de jovens e adultos - EJA

Outro:

Em algum momento entre o Ensino
Fundamental e 0 Médio vocé teve que
interromper os estudos?

B

r

B IS TS NS

Sim

Nao

Se sim, por gual motivo e por quantos anos?

Vocé cursou o Ensino Fundamental (12 ao 98
ano) em escola:

Particular
c Plblica Estadual
c Publica Municipal
-~ —

Qutro: ‘

Se cursou o Ensino Fundamental (12 ao 92
ano) em escola particular, era bolsista?

Integral

Parcial

Néo

Vocé cursou o Ensino Médio (1°, 2° e 3° ano)
em escola:

‘ Particular

Publica Municipal

Publica Estadual

Publica Federal

YYD

QOutro:

Se cursou o Ensino Médio (1°, 2° e 3° ano)
em escola particular, era bolsista?

Integral

Parcial

Né&o
Vocé interrompeu os estudos ap6s 0 Ensino
Médio?

C Sim



Néo

Se vocé interrompeu os estudos, o que te
motivou a retoma-los?

oticuz e

Essa foi a sua primeira tentativa de ingresso
na universidade?
P

I

Sim
Néo

Vocé ingressou na universidade a partir do
sistema de cotas?

®’

Sim
Néo

Se ingressou na universidade a partir do
sistema de cotas, por que motivo?

Se curso de Letras NAO foi a sua primeira
opgao, conte-nos que curso gostaria de fazer
e por gual motivo.

Por que vocé escolheu cursar Letras?

Vocé possui graduacao ou curso técnico?

.

Sim

.

Néo

Se possui, qual e em que instituicéo cursou?

W

Qual a escolaridade de seu pai?

W

Qual a escolaridade de sua mae?

W

Algum de seus familiares possui nivel
superior? Qual?

W

Em 2014, quando ingressou na
universidade, vocé trabalhava?
.

~

Sim

Nao
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Se vocé trabalhava em 2014, que atividade
desempenhava?

Por que vocé escolheu cursar Letras no
periodo noturno?

Antes de ingressar na universidade, que
géneros textuais costumava ler?

Com que frequéncia vocé faz uso da
internet? *

Sempre
.

As vezes
.

Raramente
-

Nunca

Para que vocé utiliza a internet
prioritariamente?

Que textos vocé costuma ler na internet?

Como vocé classifica seu desempenho na
producéo de textos antes de ingressar na
universidade? Por qué?

Antes de ingressar na universidade, vocé
costumava reler, revisar e/ou reescrever
seus textos? Se respondeu afirmativamente,
em gue momento da escrita?

Como vocé procede quando revisa e/ou
reescreve seu texto? Por favor, explique de
forma detalhada.

Em seus textos, vocé costuma fazer
referéncia a ideias de outros autores?
i .
Sim
s ~
Néao
Nos textos que produzia antes da
universidade, vocé costumava dizer a quem
pertenciam as ideias que citava nos textos?
i .
Sim



c Néo

Com que frequéncia vocé produzia textos na
educacdo basica?

Na educacao bésica, o seu professor dava
retorno dos textos que vocé produzia?
Como?

som?__

Vocé conseguia realizar as leituras que os
professores orientavam durante o periodo
escolar?

.

Sempre
ol

As vezes
-

Raramente
-

Nunca

Se néo conseguia sempre, por qué?

Em relacéo a atividade de leitura (no meio
académico ou fora dele), vocé:

Né&o tem dificuldade
Tem alguma dificuldade
Tem grande dificuldade

Justifique sua escolha.

pustiaue s

Em relacdo a atividade de escrita (no meio
académico ou fora dele), vocé:

Né&o tem dificuldade
Tem alguma dificuldade
Tem grande dificuldade

Justifique sua escolha.

No periodo escolar (Ensino Médio ou
Fundamental) quais eram as propostas de
leitura orientadas pelos professores?

Como vocé realizava as propostas de leitura
dos professores, seja em classe e/ou fora
dela? (individual, grupos, por meio de livros

120

didaticos, ler e fazer Resumo, discussao de
temas, leitura direcionada apenas para
Vestibular)

Voce se sentia incentivado a realizar
diferentes leituras? Por qué?

Quanto a atividade de producéo de textos,
quais eram as propostas de producéo de
textos orientadas pelos professores?

Como vocé realizava essas propostas de
producéo de textos: em classe e/ou fora
dela? (temas, leituras anteriores tinham
relacdo com as producdes pedidas
posteriormente, orientac@es do professor,
correcOes e avaliacOes, publicacéo,
nomeacao a esse tipo de atividade — redagéo,
producdo de textos ou alguma outra)?

Quando tinha dificuldades em escrever
(produzir textos), qual(is) era(m) o(s)
encaminhamento(s) dado(s) pelo professor?

Como voceé se sentia ao ser solicitado a
produzir textos escritos? (calmo, com medo,
cobrado por nota)

Vocé realizava outras leituras, antes de
ingressar no Ensino Superior, fora do
ambiente escolar? Quais? Por quais
motivos?

Em relacéo a producéo de textos, realizava-
a fora do ambiente escolar?
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Em geral, vocé faz leituras com que finalidade (responda por ordem de prioridade):

1° 2° 3° 40 50 6°

Divertir-se C - . i - r
Informar-se C . r r r -
Participgr de conversas e dialogos - i~ - - ~ ~
com amigos

Por_eX|genC|a da _ _ - . - P ~ ~
sociedade/comunidade em que vive

Por exigéncia da faculdade f" i C . r T
Por exigéncia profissional f" i C . r T
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

FACULDADE DE LETRAS

DISCIPLINA: LEITURA E PRODUCAO DE TEXTOS

CURSO: LETRAS ANO: 2014.2 TOTAL DE HORAS: 80

EMENTA:

Préticas de leitura e producdo de textos de diversos géneros discursivos, fundamentadas na
concepcao de linguagem como atividade interlocutiva e de texto como unidade bésica significativa.

TEMAS:

Concepcdes de lingua, linguagem, sujeito, texto, leitura e escrita;

Propriedades da textualidade;

O paragrafo: tipologia e estrutura;

O texto dissertativo de carater cientifico: Resumo;

Reflexdo sobre aspectos linguistico-discursivos provenientes dos textos lidos ou
produzidos pelos alunos.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS:

ANTUNES, Irandé. Lutar com palavras: coesdo e coeréncia. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2005.

ALMEIDA, Napoledo Mendes de. Gramatica Metddica da Lingua Portuguesa. Sdo Paulo: Saraiva,
1992.

BAKHTIN, Mikhail. Os géneros do discurso. In BAKHTIN, Mikhail. Estética da criacdo verbal. 2
ed. Traduzido por Maria Ermantina G. G. Pereira. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1997, p.277-326.

CITELLI, Adilson. O texto argumentativo. Sdo Paulo: Scipione, 1994.
BASTOS, Lucia K. Coesao e coeréncia em narrativas escolares. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2001.

BRANDAO, Helena N. (coord.). géneros do discurso na escola: mito, conto, cordel, discurso
politico, divulgacdo cientifica. S&o Paulo: Cortez, 2000.

FIORIN, José Luiz & SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redacdo.
3.ed..Sd0 Paulo: Atica, 1992.

GARCIA, Othon. M. Comunicagdo em prosa moderna: aprenda a escrever, aprendendo a pensar.
16 ed.Rio de Janeiro: Fund. Getulio Vargas, 1995.
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GERALDI, Jodo W. Ancoragens: estudos bakhtinianos. S&o Carlos: Pedro & Jodo Editores, 2010.

GERALDI, Jodo W. Linguagem e ensino: exercicios de militancia e divulgacdo. Campinas: Mercado
de Letras, 1998, 9-23.

GERALDI, Jodo W. Portos de Passagem. 4 ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 1997a.

GERALDI, Jodo W. Da redagdo a producdo de textos. In. GERALDI, Jodo W.; CITELLI, Beatriz
(Orgs.). Aprender e ensinar com textos de alunos. Sdo Paulo: Cortez, 1997b, p. 17-24.

GNERRE, Maurizio. Linguagem, escrita e poder. Sdo Paulo: Martins Fontes: 1994.

KOCH, Ingedore; ELIAS, V. M. Ler e escrever: estratégias de producdo textual. Sdo Paulo,
Contexto, 2009.

. Lerecompreender: os sentidos do texto. Sdo Paulo, Contexto, 20009.

KOCH, Ingedore G. Villaga. Desvendando os segredos do texto. Sdo Paulo: Cortez, 2002.

KOCH, Ingedore G. Villaga. O texto e a construgéo de sentidos. 4°. ed. S&o Paulo: Contexto, 2000.
KOCH, Ingedore G. Villaga & TRAVAGLIA, L. C. Texto e coeréncia. S&o Paulo: Cortez, 1995.
KOCH, Ingedore G. Villaga. A coesdo textual. 5. ed.. Sdo Paulo: Contexto, 1992.

KOCH, Ingedore G. Villaga. A coeréncia textual. 5. ed.. S&o Paulo: Contexto, 1992.

LEITE, Marli Quadros. Resumo. S&o Paulo, Paulistana Editora, 2006. (Colecao aprenda a fazer).

MACHADO, Anna Rachel; LOUSADA, Eliane & ABREU-TARDELLI, Lilia Santos. Resumo. Sao
Paulo, Parabola Editorial, 2004. (Leitura e producdo de textos técnicos e académicos.S&do Paulo:
Parabola, 2004.

MARCUSCHI, Luiz A. géneros textuais: definicdo e funcionalidade. In DIONISIO, Angela,
MACHADO, Anna Rachel, BEZERRA, Maria Auxiliadora (orgs.). géneros textuais e ensino. Rio de
janeiro: Lucerna, 2002, p. 19-46.

MARCUSCHI, Luiz. A. géneros textuais: configuracdo, dinamicidade e circulagdo. In KARWOSKI,
Acir M.; GAYDECZKA, Beatriz; BRITO, Karim S. géneros textuais: reflexdes e ensino. Unido da
Vitéria (PR): Kaygangue, 2005, p. 17-33.

MAINGUENAU, Dominique. Termos-chave da Andlise do Discurso. Belo Horizonte, ed. da
UFMG: 2000.

PECORA, Alcir. Problemas de redac&o. 4 ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 1992.



K) APAI.A Associagdo dos Pais & Amigas dos Leucémicos de
Alagoas é uma Instituicdo sem fins lucrativos, de utilidade piblica
municipal, estadual e federal, mantida exclusivamente de doagdes
de pessoas e empresas sensiveis A causa, eventuais promages
que a entidade realiza e pela ajuda de voluntérios.

adolescentes com leucemia do Estado de Alagoas, mas a partr
de maio de 1996, passou a ajudar criancas e adolescentes com
todo tipo de cancer e
ce apaio.

_ adultes com leucemia que necessitam

@i Desde 1993, tem como objetivo prestar assisténcia a criangas e

A casa‘atende hoje 538 pacientes, vindos
ce todos os municipios do Estado,
uma vez que s0 em Maceid é realizado o tratamento para estas
pessoas. A Instituicio funciona como *Casa de Apoio®, onde as
pacientes e seus acompanhantes recebem todas as refeigdes diarias,

social € psi assidténcia
fisioterapia, cestas basicas, awilio na compra de medicamentos,
ransporte pard a realizagdo do tratamento e exames, dentre outros
ervicos.

A instituicao também promove o bem estar do pacient & acompanhante,
) desenvolverdo acdes profissionalizantes, culturais. pedagdgicas e

psicoldgicas, onde uma equipe de voluntarios, parceiros € co/aboradores
transformam a ceusa em um ato de compartilhar alegria, amor e
solidariedade.

.l'

MISSAO

J

Promover a defesa dos direitos das
criancas e adolescentes com cincer

e adultos com leucemia, contribuindo
para melhorar a qualidade de vida,
reafirmando a esperanga da cura
através do acesso ao tratamento.

Venha conhecer a Apala.

ANEXO B - FOLDER

(Nossos sinceros
agradecimentos
a todos que
participam
desta

' Campanha.

Coordenagéo: Realizacéo: *
v
&) —
Apala
e sssociucho BB mars ¢ uicos 008 eucincos

APALA
Rua Roberto Simansen, 178 - Gruta de Lourdes |
IMacei6-AL CEP: 57.052-675. Telefone: 82 2122 9400
www.apala.org.br

IRAGCCR Eas e X

Maceié Shopping

12:00 Abertura

13:00 Jair Big Black

14:00 Cia de Danga Ary Buarque
15:00 Grupo Doce Mel

16:00 Grupo Folia

17:00 Thayna Oliveira

18:00 Alvinho San

19:00 Cia das Artes - Espetaculo Fantasia
20:00 Questao de Alma
20:15 Grupo Casa Villa Lobos

21:00 Karine Saballa e Sadalina

Harabesk Belle Dance

Grupo El Nar
22:00............ Encerramenio

fue bom que vocé veio

L

o
chia
Yoz

J Drive McDonald
(Jatitca

. Abertura

. Grupo Sutak

. VJ James

. Banda Sifréo

. Curtindo 0 Samba
. Voz Urhana

. Grupo ldem

. Divina Super Nova
. Banda Fator 4
Encerramento

& J

“
gebie

Feliz

Parque Shopping
Maceio
bertura

Magico Anthony
rupo Amigos (sax, violino e teclada)

spago de Danga Beto Silva

Renata Peixoto (voz e violao)

arine Sabala e Sadalinhas (panca do Ventre)
Harabesk Belle Dance

Studio Dilma Tarub

Cia de Danga Ary Buarque
2100 cocevnee Alexandre e Lilia (voz e violao) @
2200 s Encerramento
| iy
<%
Feliz

&

Drive McDonald
(Farol)

Abertura

Cia do Chapéu
Mégico Anthony
Grupo Carochinha
Grupo Biblioencanta
Grupo 2:1)

DTY (voz e violao)
Encerramento

» *
cpia
Feliz!'

Shopping Pétio

Maceid

Espago de Danga Beto Silva

Irmaos Sales (magicos)

tudio Dilma Tarub

Ana Clara e Gabi (voz e violao)
Cia das Arles - Espelaculo Fantasia

Karine Saballa e Sadalinhas (Danca do Ventre)

Feliz'

/( Ara

piraca Garden
Shopping

. Abertura

. Sofia Dliveira (voz e violao)

. Lourengo (voz e violao)

. Equipe Sonho de Crianga
Banda Dona Flo

Diego Duarte (voz e violao)
Banda Safra Ruim

Coral Sons e Dons

Grupo Gingado
Encerramento

. Mércia Carvalho (voz e violao)

L

125



126

ANEXO C — RESPOSTAS DOS ALUNOS AO QUESTIONARIO DE
CARACTERIZACAO - Cont.

Nome
1.Thiago
2.1sabela
3.Joaquim

Idade
Thiago: 22
Isabela: 24
Joaquim: 35

Com gque idade concluiu o Ensino Médio?
Thiago: 17

Isabela: 19

Joaquim: 18 anos

Em que ano concluiu o Ensino Médio?
Thiago: 2011

Isabela: 2010

Joaquim: 1999

Qual o curso realizado no Ensino Médio?
Ensino regular (todos)

Em algum momento entre o Ensino Fundamental e o Médio vocé teve que interromper
o0s estudos?
Né&o (todos)

Vocé cursou o0 Ensino Fundamental (12 ao 92 ano) em escola:
Publica municipal (todos)

Vocé cursou o0 Ensino Médio (1°, 2° e 3° ano) em escola:
Publica Estadual (todos)

Vocé interrompeu os estudos apés o Ensino Medio?
Thiago: Sim.

Isabela: Sim.

Joaquim: N&o.
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Se vocé interrompeu os estudos, 0 que te motivou a retoma-los?

Thiago: Na verdade, interrompi porque n passei no Enem. Dai tive que trabalhar e sé entéo foi
que mais uma vez fiz 0 exame e consegui ser aprovado.

Isabela: ndo respondeu.

Essa foi a sua primeira tentativa de ingresso na universidade?
N&o (todos)

Vocé ingressou na universidade a partir do sistema de cotas?
Thiago: néo.

Isabela: Sim.

Joaquim: N&o.

Se ingressou na universidade a partir do sistema de cotas, por que motivo?
Isabela: Por ser de escola publica

Por que vocé escolheu cursar Letras?

Thiago: Acho g a partir dos meus gquinze anos, mais ou menos, comecei a me interessar pelo o
espanhol, depois foi que me interessei pela profissdo. Hoje sinceramente n me vejo numa
outra area.

Isabela: Primeiro para conhecer melhor nossa lingua, depois por ndo me identificar com
nenhuma outra coisa. A profissdo docente, vai além da sala de aula tem um caréater social e
politico capaz de trazer mudancas foi isso que me cativou!

Joaquim: porque adoro a lingua inglesa e tinha vontade de ensinar, mas ndo poderia, pois ndo
tinha formacao na area.

Vocé possui graduacao ou curso técnico?
Thiago: néo.

Isabela: néo.

Joaquim: sim.

Se possui graduacéo, qual e em que institui¢éo cursou?
Joaquim: Administragdo - UNEAL

Qual a escolaridade de seu pai?
Thiago: 4 ano do fundamental
Isabela: Médio completo
Joaquim: Analfabeto
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Qual a escolaridade de sua mae?
Thiago: 4 ano do fundamental
Isabela: Fundamental Incompleto
Joaquim: 4° ano do fundamental

Algum de seus familiares possui nivel superior? Qual?
Thiago: Néo.

Isabela: Sim, meu irmdo. Administracéo

Joaquim: sim, um irm&o, marketing

Em 2014, quando ingressou na universidade, vocé trabalhava?
Sim (todos)

Se vocé trabalhava em 2014, que atividade desempenhava?
Thiago: Balconista de farmécia.

Isabela: Recepcionista de clinica de estética

Joaquim: Assistente administrativo

Por que vocé escolheu cursar Letras no periodo noturno?

Thiago: Porque trabalho durante o dia.

Isabela: Porque era o Unico jeito de "conciliar" o trabalho aos estudos
Joaquim: Porque trabalhava.

Antes de ingressar na universidade, que géneros textuais costumava ler?
Thiago: Revistas, gibis, a Biblia.

Isabela: Revistas e Romances

Joaquim: Todos, mas preferencialmente literatura

Com que frequéncia vocé faz uso da internet?
Sempre (todos)

Para que vocé utiliza a internet prioritariamente?

Thiago: Para pesquisas relacionadas aos trabalhos da faculdade e acessar as redes sociais.

Isabela: Para estudar.
Joaquim: redes sociais e estudos

Que textos vocé costuma ler na internet?

Thiago: artigos, documentarios, documentario, as vezes.

Isabela: Artigos cientificos, contos e poesias.

Joaquim: noticias e material de estudo e redes sociais( varia de artigos a memes).

128



129

ANEXO C — RESPOSTAS DOS ALUNOS AO QUESTIONARIO DE
CARACTERIZACAO - Cont.

Como vocé classifica seu desempenho na producdo de textos antes de ingressar na
universidade? Por qué?

Thiago: Durante o tempo q estudei no ensino fundamental e médio, meus professores me
elogiavam, diziam q eu tinha um bom desempenho na producéo de textos. Eu me posicionava
muito bem nos textos os quais eu produzia. Meu desempenho era razoavel/ bom, ate.

Isabela: Regular, ndo sabia expor com clareza as minhas ideias no texto.

Joaquim: Fraco, ndo aprendi a escrever, aprendi a ser um copiador, reprodutor

Antes de ingressar na universidade, vocé costumava reler, revisar e/ou reescrever seus
textos? Se respondeu afirmativamente, em que momento da escrita?

Thiago: Relia, revisava, e reescrevia partindo dos meus proprios critérios. Ndo tendo uma
visdo tdo ampla daquilo que realmente precisava melhorar no texto. Néo tive auxilio do
professor nesses momentos.

Isabela: Néo.

Joaquim: sim, mas pouco sem muito conhecimento sobre o que realmente estava fazendo.

Como vocé procede quando revisa e/ou reescreve seu texto? Por favor, explique de
forma detalhada.

Thiago: Faco uma releitura daquilo g eu escrevi, observando com mais atencédo, a pontuagéo,
acentuacdo, se é necessario ou n que se tenha mais paragrafos, vejo se o texto esta claro,
coeso, se tem coeréncia entre as informacdes, se 0s paragrafos dialogam uns com outro para
gue o texto se torne melhor e mais compreensivel.

Isabela: Quando vou revisar meus textos, adquiri uma "estratégia” comeco fazendo o texto,
depois de certo tempo escrevendo deixo o texto "descansando™ por uns dias e vou fazer outros
trabalhos, quando volto para o texto leio detalhadamente desde o comego e vou fazendo as
modificacfes as vezes apago umas coisas ou acrescento. Deixar o texto descansar funciona
muito bem para mim, por isso comego sempre a escrever com antecedéncia.

Joaquim: Eu tento manter a ideia inicial, descartando o que ndo faz sentido e complementando
caso novas ideias surjam a medida que reviso.

Em seus textos, vocé costuma fazer referéncia a ideias de outros autores?
Né&o (todos)

Nos textos que produzia antes da universidade, vocé costumava dizer a quem
pertenciam as ideias que citava nos textos?
N&o (todos)



130

ANEXO C — RESPOSTAS DOS ALUNOS AO QUESTIONARIO DE
CARACTERIZACAO - Cont.

Com gque frequéncia vocé produzia textos na educacao basica?
Thiago: Raramente.

Isabela: Pouco

Joaquim: Muito pouco

Na educacédo bésica, o seu professor dava retorno dos textos que vocé produzia? Como?
Thiago: Era corrigido, entregue ao aluno com algumas anotacdes, e era atribuido uma nota.

Isabela: Nao.

Joaquim: Quase nunca ou nunca. O qué recordo era da redacdo vir apenas com o0 visto do
professor apenas com corre¢des ortograficas e/ou gramaticais.

Vocé conseguia realizar as leituras que os professores orientavam durante o periodo
escolar?

Thiago: As vezes.

Isabela: Sempre.

Joaquim: Sempre.

Se ndo conseguia sempre, por qué?
Thiago: As vezes por falta de interesse mesmo.

Em relacdo a atividade de leitura (no meio académico ou fora dele), vocé tem alguma
dificuldade? Justifique sua escolha.

Sim (todos)

Thiago: Tenho dificuldade em acompanhar o ritmo de leitura do meio académico. Até hoje
tenho uma leitura um pouco devagar e preciso para uma melhor compreensdo do texto, de
tempo para uma releitura, as vezes ndo consigo esse tempo.

Isabela: Sempre existe uma certa dificuldade, na leitura de textos académicos, principalmente
no primeiro contato, mas a compreensao se torna melhor a partir da segunda leitura.

Joaquim: Ainda tenho alguma dificuldade devido o ensino médio que tive, onde ndo era
instigado a refletir sobre o conteddo abordado, apenas era enfiado goela abaixo".

Em relacdo a atividade de escrita (no meio académico ou fora dele), vocé tem
dificuldade?

Thiago: ndo tem dificuldade.

Isabela: tem grande dificuldade.

Joaquim: tem dificuldade.
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Justifique sua escolha.

Thiago:Quando entrei na faculdade, ja entrei sabendo me posicionar de uma forma legal
dentro do texto. Na faculdade aprimorei isso, ndo digo que sei de tudo, as vezes surgem as
duvidas, mas consigo passar por elas, faco uma pequena busca na internet, junto com
conhecimento que ja adquiri, e dou continuidade ao que estou fazendo.

Isabela: Acho que tenho grandes dificuldades com a escrita, pois sempre tenho problemas
com virgulas e crases, mas acredito que melhorei um pouco. Mas considero que escrever é
bastante dificil, por isso preciso recorrer a estratégias como a citada anteriormente.

Joaquim: tenho alguma dificuldade pelo mesmo motivo ja citado, ensino médio precério e
sem estimulo

No periodo escolar (Ensino Médio ou Fundamental) quais eram as propostas de leitura
orientadas pelos professores?

Thiago: Nd@o me recordo muito bem, mas ja no ensino médio, tinha um professor que nos
passava/incentivava a fazermos leituras de poemas.

Isabela: Livros da literatura brasileira.

Joaquim: Apenas as contidas no livro didatico.

Como vocé realizava as propostas de leitura dos professores, seja em classe e/ou fora
dela? (individual, grupos, por meio de livros didaticos, ler e fazer Resumo, discussdo de
temas, leitura direcionada apenas para Vestibular)

Thiago: Existiam varios momentos em @ a turma interagia, discutirmos a cerca de alguns
temas, faziamos trabalhos em grupos, nos reuniamos na biblioteca da cidade pra fazermos
pesquisas, pesquisas feitas em lan houses também. Somente no 3 ano do ensino médio foi g 0s
professores trouxeram uma propostas de preparacao do aluno para o Enem.

Isabela: Eu lia apenas o que a professora indicava.

Joaquim: individual

Vocé se sentia incentivado a realizar diferentes leituras? Por qué?

Thiago: Sim, meu professor de literatura por exemplo, me incentivou muito ndo somente a
fazer as leituras de poemas, na maioria das vezes, mas também a produzir os meus.

Isabela: Ndo. Porque geralmente, as leituras abordadas ndo faziam parte do meu cotidiano, eu

lia os livros que a professora indicava apenas para passar de ano.

Joaquim: N&o, nada de incentivos.
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Quanto a atividade de producédo de textos, quais eram as propostas de producdo de
textos orientadas pelos professores?
Thiago: N&o lembro muito bem, mas na maioria das vezes os textos tinham q ser escritos em
3 pessoa e evitar se incluir nos textos.

Isabela: Sempre redacéo e dissertagéo.
Joaquim: Quase nenhuma, a ndo ser a tdo famigerada redacao sobre as féerias

Como vocé realizava essas propostas de producdo de textos: em classe e/ou fora dela?
(temas, leituras anteriores tinham relacdo com as producdes pedidas posteriormente,
orientagdes do professor, correcdes e avaliagdes, publicacdo, nomeacao a esse tipo de
atividade — redacao, producao de textos ou alguma outra)?

Thiago: Era sempre partido de algum texto exemplo, tema sugerido pelo professor, os alunos
produziam os textos para obtencdo de notas. Nunca se escrevia algo somente por escrever o
incentivo maior dos professores era a nota. Eu tinha um pouco de dificuldade em escrever
textos em 3 pessoa, tentava 0 maximo ndo me incluir no texto, mas uma palavrinha aqui e
outra ali, e eu ja estava dentro.

Isabela: Eu sempre realizava as atividades em casa. Sempre tinha um tema que era indicado
pela professora, ela se mostrava sempre solicita quando n6s pediamos explicagdo, mas quem
nédo perguntava ela ndo ligava muito.

Joaquim: N&o existiam.

Quando tinha dificuldades em escrever (produzir textos), qual(is) era(m) o(s)
encaminhamento(s) dado(s) pelo professor?

Thiago: Eles faziam algumas anota¢des nas margens da folha, considerava algumas coisas ndo
considerava outras, mas ndo me lembro de ter recebido o texto de volta para reescrever.
Isabela: Refazer as atividades.

Joaquim: Nenhum.

Como vocé se sentia ao ser solicitado a produzir textos escritos? (calmo, com medo,
cobrado por nota)

Thiago: Calmo e ao mesmo tempo um porco atemorizados, porque se errasse em algo iria
refletir na minha nota. Errar seja no sentido da pontuagéo, da acentuagéo ou se fugisse da
proposta. Calmo no sentido de g eu gostava de escrever, geralmente eu tirava boas notas.
Isabela: Cobrado por nota.

Joaquim: calmo, pois sabia que eles avaliavam sua ortografia e gramatica e isso é so decorar.
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Vocé realizava outras leituras, antes de ingressar no Ensino Superior, fora do ambiente
escolar? Quais? Por quais motivos?

Thiago: Nao tinha tanto interesse por leituras, o que eu lia era mais a Biblia, gostava de ler
reportagens nas revistas. N&o fazia tantas leituras, em parte porque tinha preguica, e em parte
porque n tinha mais ninguém que me indicasse.

Isabela: Eu lia muitos romances, simplesmente pelo fato de gostar do Género.
Joaquim: Sim. Revistas, poesia. A leitura sempre foi algo prazeroso pra mim.
Em relacdo a producéo de textos, realizava-a fora do ambiente escolar?
Thiago: Néo.

Isabela: sim.
Joaquim: Sim. Eu tinha um caderno onde escrevia umas poesias e também usava como diario.
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1.I1sabela — Escrita do Resumo

v

Universidade Federal de Alagoas

Aluna:

Professora:

Reescrever

RESUMO DO 10° CAPITULO
DO LIVRO: LUTAR COM AS PALAVRAS,
DE IRANDE ANTUNES
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Coesao e Coeréncia

Diante do poema apresentado no texto, nota-se a desarrumacdo das
palavras usadas para compor sua estrutura. Essa desordem das palavras
por sua vez, revela de maneira particular, a subjetividade dos amantes em
perder o sentido das coisas, tornando-se assim, claro, o que se quer dizer
no poema.

Enquanto, a questdo de coesdo e coeréncia pode-se observar- 1as no
texto; ndo por tratar-se de um texto poético, mas sim, por fazer sentido.
Ou seja, um texto coerente é aquele que busca um efeito comunicativo
particular. Observa-se também, que a coeréncia ndo é uma propriedade
exclusivamente linguistica e nem se prende, as determinagdes
gramaticais da lingua, ela as ultrapassa. Sendo assim, abre-se o leque da
funcionalidade, do que é dito, dos efeitos pretendidos e da particularidade
de como escolhemos esse ou aquele jeito de dizer as coisas.

A coeréncia por ser uma pega comunicativa, usada como meio de
interagao verbal, é considerada em primeira mao linguistica. Pois ndo se
pode avaliar a coeréncia de um texto sem ter em conta a ordem de
aparicdo dos segmentos que o constituem. O texto supde uma forma
material, que por sua vez supGe uma organizacdo padronizada, definida.
O aparato linguistico que o texto assume, depende também do que se
pretende dizer e como interagir com o interlocutor. Admitindo-se assim,
que a coeréncia do texto é linguistica, mas também é, contextual,
extralinguistica, pragmatica, enfim, dependente de outros fatores ndo
puramente internos a lingua.

Esse aspecto deixa evidente, que ndo é a lingua que comanda
totalmente nossas atuacgdes verbais. Ao contrario, a ultima decisdo sobre
o que dizer e como fazé-lo, em qualquer texto, é sempre dos
interlocutores, de acordo com seus interesses interacionais em cada
circunstancia. Embora, em todos contextos sempre ha alguma
determinagdo linguistica inviolavel. A coeréncia depende de cada situagao,
dos sujeitos envolvidos e de suas intengdes comunicativas, portanto, nao
existe uma coeréncia pura, absoluta fora de tais situagdes.
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As relacbes entre coesdo e coeréncia sdo bastante estreitas e
interdependentes. Ou seja, ndo ha uma coesao que exista para si ou por si
mesma. Ela é decorrente da propria continuidade exigida pelo texto, no
qual é exigéncia da unidade que dd coeréncia ao texto.

Coesdo e coeréncia, portanto sdo insepardveis; pois a coesdo estd em
funcdo da coeréncia, no sentido de que as palavras, os paragrafos tudo, se
interliga no texto para que ele faga sentido e torne-se interpretavel.

Tal interdependéncia entre coesdo e coeréncia — ou essa quase
impossibilidade de estabelecer entre elas limites inconfundiveis. — foi
sentida por estudiosos da linguistica. Por exemplo, para Halliday e Hansan,
tudo é coesdo; enquanto para, Charolles, que propds algumas regras da
coeréncia, o que faz sem se referir a questdo da coesdo.

Ou seja, parece mais produtivo ndo se prender a essas diferenciagdes
entre propriedades tdo interligadas e tao intercondicionantes.

Vale a pena, trazer uma indagacdo. Existe um texto totalmente
incoerente? ou o que existe, por vezes, sdo incoeréncias pontuais,
localizadas aqui e ali?

O normal tem sido distinguir entre uma coeréncia microestrutural
(pontual) ou uma coeréncia macroestrutural ( global), ambas
correspondendo a dois niveis distintos de organizagdo do texto.

Quanto as regras de coeréncia, em primeiro lugar elas regulam a
constituicdo da sequéncia do texto ou forma como se organiza a cadeia
textual. Em segundo lugar, as regras de coeréncia também exigem que se
tenha em conta parametros pragmaticos, que, por sua vez, incluem os
participantes do evento comunicativo e outros fatores presentes na
situagdo.

Chegamos, as regras de coeréncia ditadas por Charolles:

1. Meta-regra de Repeticdo — é tocar na questdo dos diferentes tipos
de retomada, ou os diferentes modos de voltar a uma parte anterior
do texto para estabelecer com ela um tipo qualquer de ligagdo.
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2. Meta- regra de Progressdo — esta segunda regra completa a
primeira, ja que ela estipula que um texto, para ser coerente, nio
deve repetir indevidamente o mesmo contelido. Ou seja, um texto
coerente exige progressao semantica.

3. Meta-regra da ndo Contradicdo — para um texto ser coerente, é
preciso que em seu desenvolvimento, ndo se introduza nenhum
elemento semantico que contradiga um contetido posto ou
pressuposto anteriormente.

4. Meta- regra da Relagdo — essa regra é fundamentalmente
pragmatica: ela estabelece que os individuos, os fatos, as agoes, as
ideias, os conhecimentos ativados em um texto sejam percebidos
como congruentes, isto &, guardem algum tipo de associacdo, de
ligagdo.
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1.1 Isabela — Reescrita do Resumo

Antunes, Irandé
A coesdo e a coeréncia in Lutar com Palavras: coesdo e coeréncia.

Sdo Paulo: Parédbola, 2005, p.174

Este capitulo analisa a concepgdo de interagdo_textual, com base nos conceitos de
coesdo e coeréncia, estudados por”Antunes, Irandé. A autora faz uma nova
abordagem em sua pesquisa para definir que coesdo e coeréncia sdo propriedades
singulares porém interdependentes. A pesquisa basé@}se nos estudos dos seguintes
linguisticos: Halliday & Hansan( 1976) e Charolles (1978). Para tanto, concentra seu

foco na figura’de Charolles. Antunes, inspira-se nas regras de coeréncia ditadas pelo V€)@ 0S
= usos da
virgula em

" % ' ) ) gramatica
e pragmaticos. Utilizando a metodologia da analise de um poema, a autora conclui que 1\, ativa

b
linguista para guiar o leitor a produzir textos coerentes. A partir da analise dessas
regras;a autora observa ligagdes entre coesdo e coeréncia como elementos linguisticos

o = P
O texto é coerente, ndo por tratar-se de um texto poéticg-mas, por encontrar nele uma
unidade de interagdo e sentido. Através da analise é ressaltado ainda quejalém dos

elementos linguisticos e pragméticos, admiti-se que a coeréncia do texto também é

contextual e extralinguistica. Er)_su_rﬁg’, Antune@ressalta que em nosso cotidiano ndo
falamos de forma sem sentido ou incompreensivel e consequentemente zndo
produzimos textos incoerentes. Defende que é papel da escola ampliar, aprimorar as
competéncias, os saberes de mundo que os alunos ja trazem.

Palavras-chave: Coesdo ; Coeréncia ; Charolles.

Aluna: Prof.: Turma: B
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2.Thiago — Escrita do Resumo

RESUMO CAPITULO A COESAO E A COERENCIA

Neste capitulo a autora comeca a debater sobre um texto inicial que aparentemente
ndo parecia ter sentido algum, pelo fato das frases terem seus respectivos complementos
trocados, como por exemplo: “Subi a porta e fechei a escada, tirei minhas oragoes e recitei
meus sapatos.”

Em seguida ela faz uma série de interrogacdes sobre o tal texto, fazendo com que o
leitor as respondessem e de certa forma criasse um clima de ddvidas em si mesmo, o
fazendo refletir se realmente ha ou ndo coeréncia naqueles versos, ja que trata-se de um
poema, como Irandé mesmo escreveu mais adiante.

De fato o texto ndo esta incoerente, ele simplesmente fora escrito desta forma, para
fazer com que o leitor entendesse melhor o que se passa na mente e no corpo de uma
pessoa apaixonada. “Vale acrescentar, no entanto, que esse texto é coerente ndo porque,
simplesmente, € um texto poético. Ele é coerente porque se pode, por uma via qualquer,
recuperar uma unidade de sentido, uma unidade de interacdo,” segundo Irandé Antunes.

E mais, a coeréncia ndo €, portanto, uma propriedade estritamente linguistica nem se
prende, apenas, as determinacdes meramente gramaticais da lingua. Ela supfe tais
determinacdes linguisticas; mas as ultrapassa. E, entdo, o limite é a funcionalidade do que é
dito, os efeitos pretendidos, em fun¢édo dos quais escolhemos esse ou aquele jeito de dizer
as coisas. A coeréncia é uma propriedade que tem a ver com as possibilidades de o texto
funcionar como uma pega comunicativa, como um meio de interagdo verbal, ndo se pode
avaliar a coeréncia de um texto sem se ter em conta a forma como as palavras aparecem,
ou a ordem de aparicdo dos segmentos que o constituem.

Pelas consideracdes feitas acima, j& poderiamos supor que as relagbes entre a
coesdo e a coeréncia sdo bastante estreitas e interdependentes. Quer dizer, ndo ha uma
coesao que exista por si mesma e para si mesma. A coesao é uma decorréncia da prépria
continuidade exigida pelo texto, a qual, por sua vez, é exigéncia da unidade que da
coeréncia ao texto.

Charolles (1978), linguista europeu que propbs algumas regras da coeréncia, o faz
sem se referir a questdo da coesdo, embora inclua, entre as regras da coeréncia,
determinacfes que coincidem claramente com alguns dos recursos coesivos apontados por
outros autores. Ou seja, parece mais produtivo ndo se prender a essas diferenciacdes entre
propriedades t&o interligadas e téo intercondicionantes. Cuidemos, isso sim, para que fa.am
sentido as coisas que dizemos ou que escrevemos. A arrumacao das palavras vai vir por
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demanda; vai vir na esteira de nossas pretens.es, como quem se descreveu subindo a porta
e fechando a escada.

Ndo é que as duas propriedades se confundam, no sentido de que ndo se possa
defini-las. O que nao é possivel, ou, pelo menos, ndo parece muito produtivo, € que
gueiramos demarcar com precisdo onde acaba uma e comeca a outra.

Antes de apresentar o conjunto de regras, Charolles fala da necessidade de uma
certa “ordem” quanto a combinacdo de um conjunto de morfemas para que possam
constituir uma frase. Assim, tal ordem aparece na lingua sob a forma de prescricbes
imperativas e implicitas, a partir das quais o falante pode reconhecer uma frase como
pertencendo ou ndo a sua lingua.

Tais principios, validos para a frase, se aplicam também ao texto. Ou seja, assim
como um conjunto qualquer de palavras ndo constitui uma frase, um conjunto qualquer de
frases néo constitui um texto. Tal como para o plano da frase, existem critérios que regulam
a boa formagédo textual ou, em outros termos, existe uma norma minima de composicao
textual. Em termos gerais, essa horma é comum a todos os membros de uma comunidade
linguistica e constitui a competéncia textual dos falantes dessa comunidade.

Chegamos, finalmente, as metarregras de coeréncia ditadas por Charolles.

1 - Para que um texto seja (microestruturalmente ou macroestruturalmente) coerente,
€ preciso que ele comporte em seu desenvolvimento linear elementos de estrita recorréncia.

Falar em “elementos de estrita recorréncia” é tocar na questdo dos diferentes tipos
de retomada, ou os diferentes modos de voltar a uma parte anterior do texto para
estabelecer com ela um tipo qualquer de ligagéo.

Como se V&, essa primeira regra da coeréncia coincide com toda aquela primeira
parte da coesdo, 0 que comprova aquele aspecto da intersecdo entre a coesédo e a
coeréncia.

2 - Para que um texto seja (microestruturalmente ou macroestruturalmente) coerente,
€ preciso que seu desenvolvimento contenha elementos semanticos constantemente
renovados.

Esta segunda regra completa a primeira, ja que ela estipula que um texto, para ser
coerente, ndo deve repetir indefinidamente (ou circularmente) o mesmo contetdo. Além
disso, a informacdo nova ndo pode ser introduzida no texto de qualquer maneira. Existem
restricbes para a progressao, segundo as quais um elemento novo deve estar em relacédo de
contiguidade, de associacdo com outros previamente introduzidos.

3 - Para que um texto seja (microestruturalmente ou macroestruturalmente) coerente,
€ preciso que em seu desenvolvimento ndo se introduza nenhum elemento seméantico que
contradiga um contetdo posto ou pressuposto anteriormente.
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Vale a pena destacar que um dos parametros para avaliar a natureza das
contradicbes sdo as percepgdes, as crencgas, que alimentamos e que constituem nosso
repertorio de representacdes do mundo. Tais representacfes, a partir das quais o sujeito
desenvolve sua atividade de apreensdo das coisas, ndo sdo (totalmente) subjetivas mas,
antes, sao culturalmente determinadas.

Um texto coerente ndo foge as determinacdes daqueles quadros cognitivos; o que
nos faz dizer, bem intuitiva e genericamente, que € coerente aquilo que faz sentido, aquilo
que nao contradiz a percepg¢ao que sobressai na “normalidade” das situacoes.

4 - Para que um texto seja (microestruturalmente ou macroestruturalmente) coerente,
€ preciso que os fatos que ele expressa estejam relacionados entre si no mundo
representado.

Essa metarregra € fundamentalmente pragmatica: ela estabelece que os individuos,
os fatos, as agdes, as ideias, os acontecimentos ativados em um texto sejam percebidos
como congruentes, isto €, guardem algum tipo de associacao, de ligacédo.

Por isso é que, em um texto, uma expressédo vai dando acesso a outra ou a outras
seguintes, de forma que tudo vai constituindo uma cadeia, um todo, de fato, interligado.

Em suma, como se pode ver, as metarregras da coeréncia textual mantém visiveis
ligacBes com as determinacdes da coesdo. Isto é, elas corroboram o principio fundamental
de que coesdo e coeréncia sdo propriedades que conjugam elementos linguisticos e
elementos pragmaticos.
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2.2 Thiago — Reescrita do Resumo

UFAL—FALE

leitura e Produgdo de Texto

Professora:

RESUMO: A coeréncia ndo é uma propriedade estritamente lingilistica nem se
prende, apenas, as determinacdes meramenie gramaticais da lingua. Em sintese.?';a
coeréncia é uma propriedade que tem a ver com as possibilidades de o texio
funcionar, ndo se pode avaliar a coeréncia de um texto sem se ter em conta a forma
como as palavras aparecem, nao exis[te\'uma coeréncia absoluta, pura, idealizada,
definida fora de gualguer situagdol A" coesdo € uma decorréncia da propria
continuidade exigida pelo texto, a qual, por sua vez, é exigéncia da unidade que da
coeréncia ac texio, existe uma cadeia facilmente reconhecivel entre continuidade,
unidade e coeréncia, 0 maximo que se pode dizer € que a coeso estd em funcdo da
coeréncia, no sentido de que as palavras, os periodos, os paragrafos, tudo, qualguer
segmento se interliga no texto para que ele faga sentido] €ssa determinacdo cognitiva
vai refletir-se, conseqtientemente, na arrumacdo também coesa das unidades com que -
construimos nossos ?t’extos. O previsivel é que, numa comunidade lingliistica, os
sujeitos tenham o dominio dessas regras da boa formagdo da frase e do texto )‘éso
porqua o comum é que as pessoas digam coisas que tém sentido; com base neste
pressuposto, instituimos em encontrar esse sentido mesmo guande ele ndo pareca
muito transparent: /a’ coeréncia de um texto deve estar conjuntamente determinada
ndo apenas no plano local, mais ainda no plano gioba{_/és regras da coeréncia exigem
que se tenha em conta paradmetros pragmaticos, que, por sua vez, incluem os
participantes do evento comunicativo e outros fatores presentes na comunicaggo.

De quem ¢ a autoria das ideias
apresentadas?

Palavras — chave: Comunidade lingliistica; Coeréncia de um texio; Coesdo.

Antunes. Irandé. A coesao e a coeréncia. In - Lutar com as palavras: coesao e coeréncia. Sao Paulo: Parabola, 2005, p. 174-186.
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3.Joaquim — Escrita do Resumo

Resumo do capitulo 10 — Coesao e Coeréncia — Lutar com as palavras

A autora inicia o capitulo mostrando um curto poema de um autor desconhecido e
gquestiona o leitor sobre o sentido do poema mostrado. Se devido o fato do poema trazer
algumas palavras “fora” de ordem ele faz sentido ou nao.

Ela explica que mesmo com a forma propositada com foi escrito o poema faz sentido.
Lembra ainda que por se tratar de um poema pode-se fugir as regras das graméticas e da
semantica das palavras sem deixar de ser coerente.

Comenta a autora em seguida que a coeréncia ndo € estritamente linguistica e nao
pode se prender as determinagcfes gramaticais da lingua, que ela as ultrapassa e o que
importa € a funcionalidade do que é dito e o efeito pretendido.

Irandé mostra que em primeira mao a coeréncia é linguistica e que o texto supde
uma forma material, uma organizacao padronizada. Que o aparato linguistico que o texto
assume vai defender do que se pretende dizer e de como se pretende interagir com o
interlocutor. Assim, admite-se que a coeréncia do texto é linguistica e também contextual, e
extralinguistica, pragmatica em se tratando no que defende de outros fatores que ndo séo
internas a lingua.

A autora ressalta que ndo existe uma coeréncia absoluta, pura e idealizada, pois ela
depende de situagdes, dos envolvidos e das intengfes comunicativas.

Outro trecho interessante é o que diz a coesdao € uma decorréncia da propria
continuidade exigida pelo texto, que por sua vez é uma exigéncia da unidade que da
coeréncia ao texto e que ha uma cadeia entre continuidade, unidade e coeréncia onde seria
artificial separar coesao e coeréncia.

A interdependéncia entre a coeséo e a coeréncia foi bastante discutida por grandes
estudiosos da linguistica de texto. Para Holliday e Hason, tudo é coesdo eles pouco falam
em coeréncia. Ja o linguista europeu Charolles prop6s regras da coeréncia e o faz sem se
referir a questdo da coesao, ainda que inclua, entre as regras da coeréncia.

Charolles fala de uma necessidade de uma certa “ordem” quanto a combinagéo de
um conjunto de morfemas para que possam constituir uma frase e que tais principais,
validas para frase, se aplicam também ao texto.

O texto distingui entre uma coeréncia macroestrutural ou global, e uma coeréncia

microestrututal ou pontual, ambas correspondendo a dois niveis distintos de organizacdo do
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texto. Tomando como base esses niveis, admite-se que a coeréncia de um texto deve estar
determinada ndo apenas no plano local, mas também no plano global.

As principais regras de coeréncia ditadas por Charolles sao:

- Regra da repeticho - para que um texto seja (microestruturalmente e
macroestruturalmente) coerente, é preciso que ele comporte em seu desenvolvimento linear
elementos de estrita recorréncia.

Em sentido amplo essa regra trata da repeticdo e outros recursos como a parafrase,
o paralelismo, e todos os recursos da substituicdo. Coincidindo assim com toda a primeira
parte da coesdo, comprovando o0 aspecto da intersecdo entre a coesao e a coeréncia.

- Regra da progresséo — para que um texto seja (micro ou macroestruturalmente) coerente,
€ preciso que o desenvolvimento contenha elementos semanticos constantemente
renovadas.

Esta regra completa a primeira, ja que estipula um texto ndo deve repetir

indefinidamente o mesmo conteldo. Um texto coerente exige progressdo semantica. A
producdo de um texto coerente supde equilibrio entre continuidade tematica e progressao
semantica.
- Regra da ndo contradicho — para que um texto seja (microestruturalmente e
macroestruturalmente) coerente, € preciso que em seu desenvolvimento ndo se introduza
nenhum elemento seméntico que contradiga um conteldo posto ou pressuposto
anteriormente.

Sobre essa regra Irandé ndo comenta os tipos de contradicdo . Destaca apenas que

um dos parametros para avaliar a natureza das contradicdes sdo as percepcoes, as
crencas, que alimentamos e que constituem nosso repertério de representacdes do mundo.
- Regras da relagdo — para que um texto seja (microestruturalmente ou macro) coerente, €
preciso que os fatos que ele expressa estejam relacionados entre si no mundo
representado. Essa regra estabelece que os individuos, os fatos, as acdes, as ideias, 0s
acontecimentos ativados em textos sejam percebidos como congruentes, isto €, guardem
algum tipo de associagéo, de ligagéo.

Serei obrigado a parar o Resumo neste ponto, pois ndo sei quanto do capitulo ainda

resta, ja que a copia nao foi retirada corretamente.
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3.3. Joaquim — Reescrita do Resumo

Resumo
O capitulo apresentado, por Irandé Antunes, A coesdo e a coeréncia, no livro Lutar com as
palavras vem nos mostrar algumas concepcdes sobre coesdo e coeréncia na criacdo de
textos, afim de fazer com que o leitor/escritor ao produzir seus proprios textos venha adquirir
um conhecimento para assim obter uma capacidade para construi-los de forma mais
objetiva e assim consiga que eles se tornem mais funcionais, alcangando assim o efeito
pretendido junto ao leitor, que é comunicar algo da melhor maneira possivel, para que entre
as entrelinhas ndo fiqgue nada subentendido, deixando margens para interpretactes
indesejadas e fazendo assim com que p processo de interacdo entre escritor e leitor sejam
completos. Dentro dessas concepgdes serdo encontrados importantes levantamentos sobre
0 qué é coesdao e 0 que é coeréncia , se uma é decorrente da outra ou se € possivel separa-
las. Sera abordado também relevante assunto sobre a interdependéncia existente entre
coesdo e coeréncia muito discutida entre grandes estudiosos da linguistica como Holliday e
Hason, ambos ingleses e também de outro grande estudioso da lingua, o europeu
Charrolles , onde sua abordagem prop0e algumas regras de coeréncia inseridas dentro de
uma visdo microestrutural e macroestrutural, que serdo apresentadas com mais
profundidade no capitulo com o intuito de sempre auxiliar o conhecimento do leitor como
utilizar as regras abordadas por Charolles da melhor maneira para que no momento de sua
producdo de texto ele as perceba dentro da construgdo e ndo perca o punho sobre a

mensagem que deseja transmitir ao leitor.

Bibliografia
Antunes, Irandé. A coesao e a coeréncia. In . Lutar com palavras: coesédo e coeréncia.
S&o Paulo: Parabola, 2005, p. 174 — 186.
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1.Isabela — Escrita da Analise do Folder

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

Aluno :

Prof.:

ANALISE DO FOLDER ™
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A proposta de produgao
foi essa?
Reveja a proposta de

oy i “ ; duga ivi
Essa analise tem como objetivo fazer uma sintese de um folder de uma BioC vy

campanha social realizada pela Mc Donalds em parceria com a Apala. A
_sintese ird abordar os critérios de producdo de texto utilizados no folder,
com base no texto: Lutar com as palavras, de Irandé Antunes, ;Pagina

\
\

\

* * &
amchia
Feliz

Aqui falta uma palavra antes, ndo é?

Margem do paragrafo inidal:

Ora, a utilizacdo de parte do nome da empresa, no titulo da campanha

Gomoiacontace ssta “McDia Feliz” nos leva a identificar o autor do texto, ou seja, a propria

observagao nas

entrelinhas? & possivelz ~ €MPresa. Observando nas entrelinhas podemos dizer que o nome da

campanha é intencional, pois sera um dia de lazer, com uma enorme
variedade de atracdes, em prol de uma agdo solidaria.

2014- A empresa mostra que é uma campanha anual, passando confianca

ao cliente.
Uniformizar
QUE BOM QUE VOCE VEIO- Ao utilizar essa frase podemos concluir que a
intencdo do autor é pretensiosa, pois esta incluindo o leitor em um
evento. Pode-se observar também que o uso da 2 pessoa do singular,
Veja como se faz a conta-nos para qual publico estd sendo direcionado o texto: criangas,
referéncia ao autor na
ABNT. adolescentes e adultos.
SRR N Pq usou
Qrandé,‘ ressalta em seu texto que escrever a outro e de forma interativg';' é virgulaiaguiz
uma atividade contextualizada, pois esta situada em algum momento,
espaco ou evento cultural. Por isso é utilizado na frase o vocé e ndo o A
Qual o efeito de sentido  senhor, pois o autor sabia como atingir seu pablico-alvo. g
do pronome vocé? - E cépiaou
Na frase: PECA UM BIG MAC — O autor esté expressando o objetivo da PG

campanha, que na compra do big mac ( somente o big Mac arrecada
fundos para a Apala), vocé estara contribuindo também com a Apala,

O que aconteceria se o autor do texto
tivesse usado o pronome senhor?
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representada logo abaixo, pelo ursinho de pellcia. Vemos isso claro,
quando Irandé diz que: escrever é uma atividade intencionalmente Cépia ou paréfrase?
definida, pois nenhum dizer é apenas um dizer, sempre ha um objetivo.

e e

5 Shopping

D
Feliz

Drive McDonaid
(Jativca)

Ao abrir o folder,podemos ver, data, hora e locais das atragdes da
campanha. Podemos analisar que as atragdes serdo realizadas nos
g;g:r:guw usodesta shoppings da cidade. Onde nos leva a entender que o publico-alvo
principal do autor s3o as criangas, adolescentes e adultos que frequentam
esses lugares, ou seja, de uma determinada classe social. O autor também
demonstra conhecer seu publico- alvo, que geralmente tem muitos
compromissos mas que gosta de uma boa qualidade artistica. As atracdes
s3o voltadas exatamente para isso e informa também os hordrios de cada

atragao.
Copia ou parafrase?
Portanto, escrever constitui uma atividade interativa, contextualmente

situada e funcionalmente definida. Isso significa dizer que tudo que é
peculiar ao sujeito, as suas intengdes, ao contexto de circulagao do texto,
vai se refletir nas escolhas a serem feitas pelo autor, como diz Antunes.

Nessa outra parte, temos uma breve apresentagdo da Apala, sua histéria, Proponha outra
pontuagéo aqui.

seus objetivos, sua miss3o. E é feito um convite para se conhecer a

instituicdo.
Qual/ais sera/ao os possiveis objetivos dessa

apresentagao?
No verso do folder, podemos ver:



149

ANEXO D — PRODUCAO TEXTUAL DOS ALUNOS (ANALISE DO GENERO
FOLDER “MEC DIA FELIZ” /JESCRITA E REESCRITA) - cont.

Precisa estudar sobre
acentuagao.

No verso do folder, podemos ver:

@

.
s

Nossos sinceros

agradecimentos

& agodopqgue
&ParﬂCjEem
% desta S
campabha. R
B A L 3.
froen r suAe
.
:‘“ 1 MISSAOC
f : WS R Sl
| A \
‘ &

Os agradecimentos da empresa que organizou a campanha e da suposta
beneficiada por ela na seguinte frase: “ NOSSOS SINCEROS
AGRADECIMENTOS A TODOS QUE PARTICIPAM DESTA CAMPANHA.”

s 2 Po dece?
Agradece a todos os colaboradores, consumidores e todos que HEIEIRSEECEES

participaram de forma direta ou indireta dela.

Supostamente, qual é o

Refaz novamente o convite para conhecer a Apala, informando o dpostar
objetivo?

endereco da mesma.

Portanto, é possivel notar que a escrita se manifesta por géneros
particulares de textos. Ou seja, hd esquemas tipicos para cada dinamica,
convidativa e informativa. As cores, as imagens de baldes e o tema da
campanha nos sugere, uma festa teoricamente feliz para todos que
estiverem presentes nela. Porém, quem serdo os mais felizes nessa
campanha? A Mc donalds, evidentemente, pois ela ganhara com clientes
novos, aumentara seu faturamento, livre de impostos e ganha também
com a compra de outros produtos pelos clientes, pois a porcentagem que
vai para Apala é referente apenas na compra do Big Mac; e>ganha também
com a imagem que passa a seus clientes de ser uma empresa solidaria,
mera maquiagem da realidade.

Sua analise esta boa, porém podera ficar melhor apés
reescrever algums aspectos.
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1.1llsabela — Reescrita da Anéalise do Folder

NOME:
PROF.:

TURMA:

Analise do Folder Mc Dia Feliz
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O presente trabalho tem como objetivo analisar as condicdes de producdo de
textos: O-objeto-de andlise-serd-um folder de uma campanha social realizada pela
empresa Mac Donald's em prol da Apala, |nst|tu1g:ao que cuida de criancas e
adolescentes com leucemia . A metodologia da andlise! sera baseada no livro: Lutar
com palavras: coesio e coeréncia_ _de Antunes, Irandé e dlscgyes em sala de aula
com colegas e a professora Maria Lucna de Fatima.

No meu resgistro ndo consta Maria (risos)

Na pagina inicial do folder podemos observar a utilizacdo de parte do nome da
campanha “ MC DIA FELIZ" , o que nos leva a identificar o autor do texto, ou seja, a
prépria empresa. Podemos dizer que o nome da campanha é intencionalmente
convidativo, pois leva o leitor a concluir que sera um dia feliz, de lazer e de
/s7olidariedade, criando no leitor a vontade de também fazer parte.

L 2014- a utilizagédo do ano da campanha mostra ao cliente que a mesma é anual,
vgerando assim, uma credibilidade maior ac evento e a empresa. Por¢?

> QUE BOM QUE VOCE VEIO- Ao discutir essa frase em sala de aula, observamos
que a intencéo do autor é pretensiosa pois esta incluindo o leitor no evento. Pode-se
observar também que o uso da 2 pessoa do smgula{ ‘conta-nos para qual publico esta
sendo dlreCIonado o texto: criancas, jovens e adultos”’

- Antunes,,lrand . ressalta em seu texto que escrever € uma atividade cooperativa,
pois quando escrevemos imaginamos o nosso interlocutor,escolnemos o nivel do
vocabulério e como as coisas serdo ditas. Portanto, o autor na intencéo de
aproximagéo com seu publico-alvo utiliza uma linguagem mais informal com o uso do
pronome “vocé”.Caso o autor tivesse utilizado o pronome “senhon‘)’, ele mudaria

totalmente o foco de seu publico-alvo e estaria se referindo apenas a pessoas adultas.

C PECA UM BIG MAC - Ao utilizar essa frase, o autor estd expressando o objetivo
da campanha, que na compra do big mac (somente o big mac arrecada fundo para a
Apala), vocé estara contribuindo também com a Apala, representada logo abarx? ‘pelo
ursinho de pellcia. LA respeito dlssq, Antunes;diz que: escrever € uma atividade
orientada, ou seja, € preciso orientar o leitor do ponto de partida aa ideia central até o
ponto de chegada da mesma, assim; como fez o “autor que mostrou o objetivo e
orientou o leitor a pedir o lanche especifico.

Ao abrir o folder, podemos ver data, hora e locais das atragdes da campanha.
Podemos analisar que as atracdes dela seréo realizadas nos shoppings da cidade. O
que nos leva a entender que o publico-alvo principal do autor sdo as criangas,
adolescentes e adultos que frequentam esses lugares, ou seja, de um determinada
classe social. O autor demonstra conhecer o seu publico, que geralmente sdo pessoas

/ muito atarefadas mas que gos”@/‘ de uma boa qualidade artistica. As atracbes sao

7 . 1 . ] =
Sl . Aoltadas exatamente para isso e informa também os horérios de cada atracao.

\» Portanto, segundo a pesquisadora escrever é uma atividade contextualizada,
notamos isso no momento em que o autor insere a campanha no espaco social e
cultural do Ieitor.
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Nessa outra parte, temos uma breve apresentacdo da Apala,sua historia, seus
objetivos e sua missdo. Notamos que o objetivo dessa apresentacdo & que os
consumidores conhegam a instituicho e se sensibilizem, tornando-se futuros
colaboradores da mesma.

No verso do folder, podemos ver os agradecimentos da empresa que organizou a
campanha e da suposta beneficiada por ela na seguinte frase:” NOSSOS SINCEROS
AGRADECIMENTOS A TODOS QUE PARTICIPAM DESTA CAMPANHA”. Agradece
a todos os colaborad/qres, consumidores e todos que participaram de forma direta ou
indireta dela, visandoba) colaboracéo de todos na campanha do préximo ano.

Essa conclusao
Portanto, é possivel notar que a escrita se manifesta por géneros particulares de |néo é adequada

textos. Ou seja, ha esquemas tipicos para cada dinamica, convidativa e informativa. f_’:a'ﬁzz:"é"se que
As cores utilizadas no folder e as imagens de baldes nos sugere que sera um dia feliz

para todos que estiverem presentes nela. Porém,> quem seréo os mais beneficiados e
consequentemente os mais felizes no final desta campanha? A Mc Donalds que

ganhara com clientes novos, aumentara seu faturamento livre c) impostos e ganha

também com a imagem de empresa solidaria. No fim, ha todo Ema maquiagem por

tras da realidade.

Que tal transformar a pergunta retérica em analise?
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2.Thiago — Escrita da Analise do Folder

g

Universidade Federal de Alagoas
Faculdade de Letras
Profa.
Aiuno:

Disciplina: Leitura e Produggo de Texto

Analise de um folder baseado no texto de Irandé Antunes, "LUTAR COM
PALAVRAS”

Introducao

Para inicio de conversayquero esclarecer a vocé, caro leitor, de onde partiu essa -
iniciativa de analisarmos esse tipo de texto (folder). Pois hem, em sala de aula

3 . : P s - s A oy 23
discutimos sobre a forma de como se deve construir um texio. Onde depois de todo o
a— Que tal propor outro

modo de apresentar a

processo de explicacdes que a professora nos passou, deviamos fazer uma andlise ) oo
desse tipo de texto sugerido e focarmos nas seguintes perguntas: o que o texto quer
dizer? Pra quem dizer? Por que ele precisa dizer? E por fim, como dizer?

Isso requereria ateng3o de minha parte, afinal eu teria que elaborar uma andlise muito
bem detalhada sobre aquele assunto, tendo em méaos, como base alguns principios
ditos por lrande;- em seu fivro, e que vocé tomara canhecimento de aiguns deles ao
decorrer deste texto.
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Margem

Analise

FOLDER “MEC DIA FELIZ” /JESCRITA E REESCRITA) - cont.

Faca uma descrigao breve do Félder

- Antes de tudo falarei primeiramente as informagdes contidas neste folder, na capa
Heste toael

estd em—mﬁes fr.a_ss;r;_: MEC DIA FELIZ 2014, localizada bem no topo da folha,
um pouco mais abaixo diz: QUE BOM QUE VOCE VEIO, lego depois a sugestdo, PECA
UM BIG MACe por@mo o desenho de ursinho ag ﬁndar?da folha. Quando abrimos
este folde{( nos deparamos com um cronograma de eventos que ifiam acontecer em
vérios locais da cidade durante aquele dia especial, atragbes como: bandas, shows de
pathacos também de mégicas tc.kéz ultima parte do foiderxresidem@ informagdes
que desresgeito@ APALA, {ASSOCI

ALAGOAS), agradecimentos gerais da parte dos organizadores, e um convite: VENHA'
CONHECER A APALA.

No livro de Antunes, principio 131 ela diz: “escrever é, como falar, uma atividade
interagdo, de intercadmbio verbal”. Ou seja, ndo ha sentido em escrevermos um texto
se ndo estamos procurando interagir com alguma pesso@obre determinado assunto,
trocar alguma informacdo com alguém. Foi exatamente o que encontrei neste folder.
Trata-se de um texto muito bem elaborado, queyapesar de conter pouquissimas
informagBesmos faz perceber inlimeros detalhes encontrados em suas entrelinhas.

O evento nele divu!gadtvf uma agdo humanitdria da parte de uma empresa, no caso ~
Mc Donald, onde todo o dinheiro arrecadado seria passado para APALA. O fato _do/s.
produtores do texto terem colocado a frase, MEC DIA FELIZ 2014, nos faz refletir que
ndo era a primeira vez que aguele evento acontecia, tendo como concepcao de idéia,
realmente nos passar que outros haviam acontecido e obviamente nos dizer o nome
dad@uele dia de festa. Quando eles dizem: que bom que vocé veio, a palavra vocé
requer uma atenc3o maior neste caso, “VYOCE”, ng, contexto nos faz dizer que o autor

como tem essa certeza?

{a) estd sendo muito direto ao leitor. Com certeza as pessoas responsavels por razerem
a entrega deste folder, entregaram a cada individuo um material idéntico, cada um por
sua vez, fez uma leitura dsaf)‘sﬁ"é{forma, e teve respectivamente sua interpreta;ic?:?!sso
nos leva ao conceito de que a esiratégia usada pelo autor {a) foi de realmente fazer
com que o leitor ;sl_-?"sentisse", pois isso lhe chamaria a aten¢3o, primeiramente lthe
prenderia@eitué,_ e o deixaria curioso sobre o assunio abordado naquele folder,
afinal quem n3o gosta de ser tratado bem, ndo é mesmo? Desta forma estaria ele

interagindo com quem estivesse iendo, passando-ihe informagdes.

77
Vou arriscar aqui em fazer uma especulacdo. O fato de eles terem colocado: PECA UM
BIG MAC, me faz dizer que era essencial que os clientes comprassem esse lanche, que
além do interesse de eles consumirem, supde que seria justamente o dinheiro daquela
; 9 . y
compra que seria doado. Acaso efes consumissem outros, os lucros desses ficariam na
¥ . .
cisa, por isso a necessidade de divuigacdo do produto. Q4?
o=l i sdnd o

~
Qual?

Boa essa iniciativa de fazer
uma apresentacao geral do
folder que sera analisado.

CAO DOS PAIS E AMIGOS DOS LEUCEMICOS DE-Por que todas as letras

mailsculas?

rever as inferéncias!

Nao se frata de
especulago. E a proposta
da campanha.
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-
Copia ou
parafrase?

Aqui faltam
ideias.

margem

margem

.
margem

FOLDER “MEC DIA FELIZ” /JESCRITA E REESCRITA) - cont.

" D
margem » Novamente retomando o texto da vez no principio 13Zésta escrito que:

—t

escrever na perspectiva da interagdo, s6 pode ser uma atividade cooperativa. Seria

~ uma atividade onde dois ou mais sujeitos agem juntamente para interpretacdo de um

77

-

sentido. Ou seja, o que esta sendo dito de uma intengdo por que estd sendo dito.

Encontramos a precisdo de o autor (a) ter colocado as informacdes da APALA,
por que como era um evento em prof da mesma, ﬁcariaxgijicii convencer as pessoas a
participarem daquela festa sem se dizer o porqué ...ﬁlf' estar acontecendq, para que o
leitor de fato viesse tomar conhecimento do que seria essa organizacio. Pataiaue 4

Cabe aqui ? ¥
Bom, depois de tudo que escrevi, pode-se dizer que este folder se trata de um texto

ublicitario, onde ele é direcionado aos tipos de pessoas: criangas, jovens e adultos de
classe média, {porque ndo é gualguer pessoa de fat@que pode participar deste
evento, uns por falta de dinheiro e outros por ndo terem acesso). O folder passa as
informacdes de forma simples e ao mesmo tempo muito atrativa aos leitores, ou
methor, futuro clientes. OQu seja, ac mesmo fempc em gue aquelas pessoas estdo
naquele evento dancando, conversando, brincando, pulando, elas também estdo
comendo e muito. % 7

Como ja deixei isso claro anteriormente, o texto serve de ponte para ligar os clientes @

do Mc 3 APALA, mostrando a importapcia do evento, para que eles saibam que ndo se

trata de uma simples diverséo/ &’fg por tras de tudo hd um interesse, e esse seria

ajudar as pessoas leucémicas a se tratarem. O MC DiA FELZ sevia {antéo, uma-agdo de .
uma empresa voluntdria, eles criaram esse dia a fim alcancarem lucros, para que esses

fossem doados@&ssociagﬁo dos Pais e Amigos dos Leucémicos de Alagoas.

‘veja como dizer essa ideia menos coloca a oralidade
Mas, falando em interesse... O MC ndp fica por paixo nisto tudo, fizeram o evento --
também pensando nos lucros que ele iria trazer a empresa, por exemplo:. Ele iria
passar as pessoas a imagem de uma empresa muito boazinha, que essa a¢do a qual 7 K
estavam fazendo é muito bonita e eles estdo de parabéns por essa iniciativa. Quando Nao podem acontecer
na verdade isso iria alavancar }{ cada vez mais o nome da empresa, fazendo dela ainda S
mais rica. como '/
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2.2Thiago — Reescrita da Analise do Folder

Universidade Federal de Alagoas
Faculdade de Letras

Profa.

Aluno:

Disciplina: Leitura e Produgdo de Texto

Analise de um folder baseado no texto de Irandé Antunes,
"LUTAR COM PALAVRAS”

Introdugdo

A andlise do folder da rede de fast food MEBC bg}bﬂ{seré feita baseada em algumas
regras ditas por Irandé¢ Antunes em seu livrb, o_‘n_d_e procurarei levantar questdes
referentes a coesdo e a coeréncia de um texto, tais como: O que o ele quer dizer? Pra
quem dizer? Pra que dizer? E por fim como dizer? Com o objetivo de trazer a tona a
mensagem nele contid% ¢ estabelecer uma relac@o entre o tal texto e o livro.
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Analise

Antes de tudglégpegarei‘ primeiramente falando das informacdes contidas neste texto, Q::‘:; :g;";‘i‘;f::
trata-se de um folder distribuido pela rede de fast food MC Denald com abjetivo de
divulgagio da celebragio de um evento beneficente. Na capa Qs}a' escriég)as' eguintes
frases:"Mc dia feliz 2014, localizada bem no topo da folha, um pouco mais abaixo diz:

# Que bom que vocé veid: logo depois a sugestio;ﬁPec;a um @e por ultimo o desenho
de um urso de pelicia no final da folha. Quando abrimos este foldeg,nos deparamos com
um cronograma de eventos que aconteceriam em varios locais da cidade durante aquele
dia especial, atragdes como: bandas, shows de palhagos também de magicas etc. Na
ultima parte do folderx.residem algumfis informacdes sobre a APALA, (ASSOCIACAO
DOS PAIS E AMIGOS DOS LEUCEMICOS DE ALAGOAS), agradecimentos gerais

/.,da parte dos organizadores, € um convite” Venha conhecer a APALA®

K-; No livro de Antunes, esta escrito: “escrever é, como falar, uma atividade de interagio,
de intercdmbio verbal”. Ou seja, ndo ha sentido em escrevermos um texto se nao
estamos procurando interagir com alguma pessoa sobre determinado assunto, trocar
alguma informagdio com alguém. Foi exatamente o que encontrei neste folder. Trata-se
de um texto muito bem elaborado, que, apesar de conter pouquissimas informagdes, nos
faz perceber inimeros detalhes encontrados em suas entrelinhas.

O evento nele divulgado é uma agio humanitaria da parte de uma empresa, no caso o
Mc Donald, onde todo o dinheiro arrecadado seria passado para APALA. O fato i‘(jésg”
produtores do texto terem colocado a frase, Mc dia feliz 2014, nos faz refletir que ndo
era a primeira vez que aquele evento acontecia, tendo como concepgdo de idéia,
realmente nos passar que outros haviam acontecido e obviamente nos dizer o nome
daquele dia de festa. Quando eles dizem”que bom que vocé veio, a palavra vocé requer
uma aten¢do maior neste caso, “VOCE”, no contexto nos faz dizer que o autor (a) esta
sendo muito direto ao leitor. Provavelmente as pessoas responsaveis por fazerem a
entrega deste folder, entregaram a cada individuo um material idéntico, cada um por sua
vez) faria uma leitura da sua form@., e teria respectivamente sua interpretacao do texto.
Isso nos leva ao conceito de que a éstratégia usada pelo autor (a) foi de realmente fazer
com que o leitor se “sentisse”, pois isso lhe chamaria a aten¢do, primeiramente lhe
prenderia a leiturei, e o deixaria curioso sobre o assunto abordado naquele folder, afinal
quem n@o gosta dg ser tratado bem, nao é mesmo? De@}x forma estaria ele interagindo
com quem estivesse lendo, passando-lhe informagdes.

b4 . . .
O fato de eles terem colocado” Pega um big mg\:\ me faz dizer que era essencial que o0s
clientes comprassem esse lanche, que além do interesse de eles consumirem, supde que
seria justamente o dinheiro daquela compra que seria doado.
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Antunes também fala em seu livro que: escrever na perspectiva da interagdo, s6 pode
ser uma atividade cooperativa. Seria uma atividade onde dois ou mais sujeitos agem
juntamente para interpretagdo de um sentido. Ou seja, o que’ésta) sendo dito de uma
intengdo por que esta sendo dito. Encontramos entdo a necessidade de o autor (a) ter
colocado as informagdes da APALA, por que jcomo era um evento em prol da mesma,
ficaria dificil convencer as pessoas a participarem daquela festa sem se dizer o porqué
de ela estar acontecendo, para que o leitor de fato viesse tomar conhecimento do que
seria essa organizagdo, e para que de alguma forma ele fosse movido pelo sentimento de
solidariedade e participasse do evento.

Pode-se dizer que este folder se trata de um texto publicitario, onde ele € direcionado
aos tipos de pessoas: criangas, jovens e adultos de classe média, (porque ndo € qualquer
pessoa de fato que pode participar deste evento, uns por falta de dinheiro e outros por
ndo terem acesso). O folder passa as informacdes de forma simples e a0 mesmo tempo
muito atrativa aos leitores, ou melhor, futuro clientes. Ou seja, a0 mesmo tempo em que
aquelas pessoas estao naquele evento dangando conversando, brincando, pulando, ha
também uma possibilidade de eles estarem consumindo. Como ja deixei isso claro
anteriormente, o texto serve de ponte para ligar os clientes a do Mc a APALA,
mostrando a importancia do evento, para que eles saibam que ndo se trata de uma
simples diversdo, porém por tras de tudo ha um interesse, e esse seria ajudar as pessoas
leucémicas a se tratarem. O mc dia feliz € entdo, uma acdo de uma emprcsz;woluntarla
eles criaram esse dia a fim alcancarem lucros, para que esses fossem doados Associagio
dos Pais e Amigos dos Leucémicos de Alagoas.

Mas, falando em interesse....A empresa MC Donald, fez o evento também pensando
nos lucros que ela iria trazer a ela propna por exemplo:. Ela iria passar as pessoas a
imagem de uma empresa muito | boazmha que essa acdo que a companhia resolveu fazer
€ muito bonita e eles estdo de parabens por essa iniciativa. Quandqyna verdade,isso iria
alavancar cada vez mais o nome da empresa, fazendo dela ainda mais rica e ela passaria
as outras pessoas a imagem de uma empresa solidaria, fazendo com que o nome da
multinacional se alastrasse ainda mais.

Faltou concluir a analise.
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3.Joaquim — Escrita da Andlise do Folder

Introducdo:

Aqui ha equivoco em relacdo a proposta de atividade.
O objetivo da andlise que se seguira € de encontrar dentro do texto do panfleto da
McDonalds as caracteristicas de producéo de texto como por exemplo “o que se diz” e “para
quem se diz” etc. A analise ainda levara em consideracao as 10 nogdes de como escrever ,

descritas por Irandé Antunes no livro Lutar com as palavras.

O panfleto da McDonald traz a informagéo sobre o Mec Dia Feliz que acontece uma
vez por ano com O intuito de repassar as vendas de um determinado sanduiche para
instituicdes de caridade. A instituicdo escolhida para ser ajudada esse ano foi a Apala, que
ajuda crianca e adultos no combate ao cancer.

Vejamos alguns pontos interessantes: Porque dividiu a analise em tépicos?

e Quem diz? - O panfleto foi produzido possivelmente pela equipe de marketing da
propria McDonald ou por alguma empresa de publicidade contratada. Entdo, € a
propria empresa que fala direto ao leitor-consumidor.

e O que dizer? - De forma convidativa e alegre, o panfleto informa, data, local horario
e as atracdes que fardo parte do evento , alem de fazerem também uma breve
apresentacéo sobre a Apala.

e A quem dizer? — Ao publico médio - alto que tem acesso ao produto que a rede
oferece. Publico esse formado em sua maioria nos jovens e adolescentes.

e Como dizer? — O panfleto usa a linguagem descontraida e leve, com imagens
coloridas, tentando atingir o publico citado.

e Por que dizer? — Para informar — divulgar e assim conseguir o objetivo que é atrair o
publico e vender.

Veja como se faz a referéncia a autores em
trabalhos cientificos.

Levando em consideracao as normas descritas por Irandé de como se da o processo
de escrita, podemos observar que na primeira caracteristica que ela cita € que o texto € uma
atividade de interacdo e o folder do Mec dia feliz interage de diversas formas, partindo de
uma frase de cortesia na capa onde diz “ que bom que vocé veio” , as cores e a forma que

essa
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frase foi elaborada para atingir o leitor onde assim vem a segunda caracteristica que é a da
cooperagdo que esta praticamente coligada com a interacdo, pois é preciso que o leitor
interprete (coopere) o sentido do texto.

Na terceira caracteristica temos que o0 texto precisa ser uma atividade
contextualizada e dentro deste conceito vemos que o folder esta inserido dentro de um
ambiente cultural, socio-econdémico, pois ndo é todo mundo que tem acesso ao produto que
se pretende vender e até mesmo sobre a questdo social de se ajudar uma instituicdo de
caridade.

A caracteristica seguinte defendida por Irandé é de que escrever é necessariamente
textual. O folder mostra bem isso, pois foi bem estruturado e traz uma unidade que nos faz
entender o texto. Na caracteristica seguinte ela nos mostra que escrever é uma atividade
teoricamente orientada e ao do folder esta bastante clara que é a do Mec dia feliz.

A sexta caracteristica nos diz que escrever € uma atividade intencionalmente
definida para se cumprir um objetivo e como ja foi citado o objetivo principal do folder é levar
clientes em potencial de consumo ao McDonald — Seguindo as normas descritas por Irandé
temos que além de envolver questbes de especificidades linguisticas envolvem também
questdes pragmaticas com relacdes as condi¢cdes do contexto ou da situagcdo e o folder
como ja foram mencionadas tem suas questdes culturais, socieconomicas etc.

Temos ainda que escrever € uma atividade que se manifesta em géneros
particulares de textos , no caso do folder € um texto publicitario-informativo com o intuito de
atrair mais clientes. A norma seguinte informa que precisa ser uma atividade que remonta a
outros dizeres, outras fontes, no folder por exemplo a questdo da edicdo do Mc dia feliz
2014 nos remetem a existéncia de edi¢cdes anteriores. Por fim temos a Ultima norma que é a
relacdo de interdependéncia com a leitura, pois a intencdo é de que todo texto escrito seja
lido.

Cadé sua apreciacgao critica?
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3.3. Joaguim — Reescrita da Andlise do Folder

Introducéo:

A andlise que serd feita a seguir do texto do panfleto da McDonald sobre o0 Mc Dia
Feliz tem como objetivo encontrar dentro do texto as condi¢cdes de producdo que foram
utilizadas (quem diz, para quem se diz, o que se diz, 0 que se diz, e por que se diz) e serdo
correlacionadas com o que Irandé Antunes nos apresenta em seu livro Lutar com as
palavras: coeséo e coeréncia contidas nos capitulos 01 e 10, que tratam respectivamente de
Como escrever textos e como manter a coesdo e a coeréncia dos mesmo.

O panfleto da McDonald traz a informacé&o sobre o Mec Dia Feliz que acontece uma
vez por ano com o intuito de repassar as vendas de um determinado produto para uma
instituicdes de caridade, onde no caso a instituicdo ajudada nessa edicdo do Mc dia Feliz
serd a Apala, que cuida de criancas e adultos com céancer.

O panfleto provavelmente foi produzido pela equipe de marketing da propria
McDonald ou talvez uma empresa de publicidade tenha feito o trabalho e fala em nome da
empresa, assim temos a McDonald falando diretamente ao seu leitor-consumidor. De uma
forma muito convidativa, o panfleto a data, local horario e as atracbes que fardo parte do
evento, alem de fazer também uma breve apresentagdo da instituicdo que ir4 ser
beneficiada com a agéo, no caso a Apala.

Usando uma linguagem descontraida e leve, com imagens coloridas, o texto contido
no panfleto tenta atingir o seu publico alvo formado na sua grande maioria por jovens e
adolescentes para informar e assim divulgar o evento para alcangcar o objetivo que é
alcancar o publico, atrai-lo e vender.

Assim, Levando em consideracdo o que Irandé Antunes nos apresenta, o folder da
McDonald cumpre bem com sua funcéo, pois € interativo e também espera do leitor uma
cooperacgdo para que ele interprete e entenda o texto. O texto presente no folder também
caracteriza uma atividade contextualizada, estando inscrito em um ambiente cultural, socio-

econdmico, ja que nem todo mundo que tem acesso a essa informacéo
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ter4 acesso ao produto e temos também como fator social a ajuda que serd oferecida a
instituicdo de caridade ja citada.

Antunes ainda defende que escrever € uma atividade textual e temética e o folder
nos traz um texto bem estruturado e também uma unidade que nos faz entender a
mensagem e o tema proposto esta bastante explicito que € o Mc dia feliz. O folder traz ainda
algumas questbes pragméaticas com relacdo ao contexto em que estd inserido como ja
citadas, questdes culturais, sociais, econémicas etc.

Aqui hd uma juncéo de ideias que merece outra redacao:

Segundo ainda as hormas de Antunes, o texto do folder possui um género especifico
pois é um texto publicitario seguido, e segundo a outra caracteristica também apresentada
por ela em seu livro o folder remete a outros dizeres, outras fontes, uma vez que a edicao
citada no folder é de 2014 e ainda que existe uma interdependéncia com a leitura, pois a
intencdo é de que todo o texto escrito seja lido.

Concluindo a analise, considero o folder da McDonald bastante objetivo, pois passa a
mensagem com bastante clareza, passando ao leitor todas as informacdes necessarias, 0
gue &, quando é, onde, horérios, qual a finalidade, enfim todas as informacdes estdo la. Faz
também com que o leitor se sinta muito importante fazendo o uso de frases do tipo “Que
bom que vocé veio” e também agradecendo sua participa¢ao no final.

Como o leitor pode sentir-se importante?



