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APRESENTACAO

obra Uso do software HagdQué para a prdtica da Lingua
Portuguesa escrita da pessoa com surdez, de Jorge Luiz
Fireman Nogueira, seguramente, constitui-se em uma
importante leitura para aqueles(as) profissionais interessados(as)
em refletir sobre a educacdo de pessoas surdas na realidade

educacional brasileira.

Mas, nao sé isto! E também um contributo para educadores(as)
repensarem a prdtica pedagdgica e o uso das tecnologias da
informacdo na educacao como um todo, em um momento em que
somos confrontados(as) por grandes transformagoes neste ambito e
que, por vezes, teimamos em deixar estas tecnologias do lado de fora

dos muros escolares.

O livro apresenta o relato de uma experiéncia de pesquisa,
realizada em uma escola da rede publica de ensino e em um centro
de apoio ao surdo, localizados na cidade de Maceié/Alagoas. No
entanto, isto nao significa que as discussoes decorrentes desta

experiéncia estejam restritas a esta realidade.

Como veremos, elas abarcam grandes preocupag¢oes nacionais,
como a formacao de professores e a inclusiao da pessoa surda, a
constituicao de uma escola bilingue para alunos surdos, a inclusao
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digital, entre outros, e, que, portanto, interessa grandemente aos(as)
educadores(as) e pesquisadores(as) da 4drea da Educacao do Brasil.

Para dar conta destas discussoes, o autor organizou a sua
obra em trés capitulos, a saber: Capitulo I - Percorrendo caminhos
sobre a educacgao da pessoa com surdez, Capitulo II - A tecnologia
educacional na perspectiva da educacao inclusiva, e, Capitulo III -
Os rumos da pesquisa: andlises e resultados.

De forma mais especifica, no Capitulo I, o autor faz uma
revisao histérica sobre as diferentes abordagens relacionadas a
educacgao da pessoa com surdez que se constituiram ao longo da
Histdria, para que se possa melhor entender o bilinguismo como
opc¢ao atual para a educacao destas pessoas, depois de muitos
anos de incompreensdao e opressao por parte de educadores e
mesmos familiares.

Nesta trajetéria é observada uma importante mudancga
conceitual - a pessoa surda deixa de ser concebida como alguém
incapaz, deficiente, impossibilitada de realizar uma série de
atividades e fungdes, e passa a ser uma pessoa pertencente a uma
comunidade cultural e linguistica minoritdria.

Como tal, tem como sua primeira forma de expressao uma
lingua viso-gestual que, para aqueles(as) que fazem parte de um
grupo ou comunidade no Brasil, é a Lingua Brasileira de Sinais
(Libras). Nesta perspectiva, a aprendizagem de uma segunda lingua
nao pode ser realizada de modo a desvalorizar ou secundarizar a
lingua materna e nem a cultura daquele sujeito.

Tendo esta perspectiva como norte (ainda que muitas sejam
as questoes acerca de como viabilizd-la nas escolas brasileiras),
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0 autor se propOe a discutir as implicacoes para o letramento da
pessoa surda.

Se as discussoes acerca desta problemadtica por si s6 sao
complexas e trazem consigo uma série de desafios para educadores(as)
e pesquisadores(as) brasileiros(as), em se tratando do grupo cultural
em questao temos um universo novo, pouco conhecido e que precisa

ser mais e melhor explorado.

Paraisto, Jorge Fireman faz um recorte e mergulha na discussao
e posterior investigacao da escrita da pessoa com surdez, ou seja, a
escrita de uma segunda lingua, no caso, a Lingua Portuguesa, por
criangas e jovens com surdez.

No Capitulo II, entra em pauta a tecnologia educacional em
um panorama de educacao inclusiva. Desnecessario é falar sobre
as imensas mudancas sociais decorrentes do desenvolvimento
tecnoldgico na sociedade atual, como também sobre as significativas
oportunidades resultantes desta revolucdo para as pessoas com
mobilidade reduzida, problemas de comunicacdao, perdas visuais,
etc. No entanto, é ainda preciso quebrar preconceitos, formar
profissionais na drea da Educacao, garantir a inclusao digital a
todos(as) brasileiros(as), entre outros aspectos.

Em se tratando da educacdo de pessoas com surdez,
a tecnologia educacional pode ser uma aliada no processo de
constru¢gao do conhecimento, conforme defende Jorge Fireman.
Sua argumentacdao sustenta-se na perspectiva construcionista de
Seymond Papert, em que o(a) aluno(a) constréi o seu conhecimento
a partir de experiéncias que tenham para ele(a) um lastro afetivo.
Neste processo, as diferentes ferramentas e dispositivos tecnoldgicos
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tém elevada importancia e, por isso, propoe que o processo de ensino
e aprendizagem seja reorganizado de maneira a incorpora-los.

Ainda para apoiar esta tese, Jorge Fireman revé algumas
pesquisas demonstrando que a introducao da tecnologia da educagao
no processo de ensino e aprendizagem de alunos(as) com surdez
possibilitou avangos cognitivos e emocionais do aprendente, o ato
de aprender tornou-se mais prazeroso e ocorreu de forma mais
contextualizada, além de que pode ser um contexto de aprendizagem
mais propicio para as suas aquisicoes, uma vez que envolve aspectos
visuais que sao bastante valorados pela cultura surda.

Dessa maneira, para a sua pesquisa de campo, o autor decidiu
investigar o software educativo livre HagdQué, que é destinado
a criancas em fase de alfabetizacao e possui um banco de dados
de imagens (cendrios, personagens e objetos) e um conjunto de
ferramentas para edicao das histérias.

Com base nestes elementos e outros mais que podem ser
trazidos da captura na internet, a crianca tem a possibilidade de
criar as suas proprias estorias em quadrinhos (visualmente falando)
e escrever os didlogos de seus personagens.

Os aspectos metodoldgicos relativos a pesquisa qualitativa
realizada pelo autor, como também resultados e andlise sao
apresentados no Capitulo III - Os diferentes caminhos da pesquisa:
andlises e resultados.

Sao apresentados dois estudos de casos em que o HagdQué é
utilizado como recurso para a pratica de escrita da Lingua Portuguesa
- 0 primeiro envolvendo trés alunos de uma turma de 42 série (atual
5° ano) de uma escola ptblica e com grande defasagem idade-série,
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e, 0 segundo, com dois jovens universitdrios do curso de Pedagogia,
com surdez, e em um centro de apoio ao surdo.

Os resultados de estudos de casos, levam-nos a ponderar
sobre a necessidade de se propor politicas publicas que consolidem
o direito das pessoas com surdez em adquirir a lingua de sinais,
desde os seus primeiros dias de vida, e de integrar uma comunidade
linguistica minoritdria, muitas vezes, diferente daquela de seus pais.
Sem este efetivo reconhecimento da lingua de sinais, as barreiras
para o desenvolvimento integral desta pessoa serao muitas, o que
poderd comprometer a sua participacao na sociedade.

Infelizmente, é nesta direcao que apontam os resultados do
estudo de caso 1 - alunos com surdez de uma turma de 42 série. O
(ndo) dominio da Lingua de Sinais condicionou todo o processo de
producao da escrita em uma segunda lingua daqueles jovens, uma
vez que eles ainda nao eram proficientes em Libras, pertenciam a
nucleos familiares “ouvintes” e, esparsamente, frequentavam espagos
sociais com outros(as) surdos(as) para além da comunidade escolar.
Apesar disso, o software favoreceu a producao escrita, sobretudo,
quando as tematicas pertenciam ao universo experiencial dos alunos
e seu uso foi apoiado pela professora.

No estudo de caso 2 - universitdrios com surdez - a Lingua
de Sinais ja era amplamente utilizada pelos jovens, que estavam
fortemente implicados na comunidade surda maceioense. O
pesquisador/autor também procurou analisar a escrita, bem como a
reflexao acerca desta producao, a correcao e a posterior reescrita (se
necessdria). Desta feita, as producoes escritas foram mais complexas,
ainda que tragam as marcas da escrita de uma pessoa surda, cuja

n
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primeira lingua é a Libras. Destaca-se, ainda, a preocupacgao dos
jovens em escrever de maneira semelhante aos “ouvintes” e diminuir
0s erros (gramaticais) em suas produgoes escritas.

Estes dois casos possibilitam vislumbrar uma série de
possibilidades para o uso do HagdQué para a pratica da escrita
da Lingua Portuguesa para pessoas surdas (proficientes ou nao
em Libras), as quais podem tornar a escrita mais significativa e
acessivel para elas, como ainda pode possibilitar o desenvolvimento
da metacognicao.

Acredito, que com este sintético resgate da obra foi
possivel melhor perceber que o livro colabora com sistematizacao
dos conhecimentos acerca da educacao da pessoa surda, mais
especificamente no ensino da Lingua Portuguesa escrita, nao
obstante, evidencia que o uso de softwares educativos, em particular
0 HagdQué, pode ser um recurso importante na consolidacao do
direito de aprender deste alunado. E, penso ser este o principal
desafio das escolas brasileiras no momento atual.

Neiza de Lourdes Frederico Fumes
Docente do Centro de Educagao/UFAL.
Coordenadora do Nucleo de Estudos em Educacao e Diversidade.
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PREFACIO

ste livro Uso do software HagdQué para a prdtica da Lingua

Portuguesa escrita da pessoa com surdez, apresenta o resultado

de uma dissertagao de mestrado, na qual o autor, Jorge Luiz
Fireman Nogueira, expoe uma importante trajetoria que tem inicio
em sua exemplar histéria de vida.

Mesmo sendo uma pessoa que sofreu um grave acidente aos
26 anos de idade, enfrentando limites e dificuldades as mais diversas
possiveis, tornou-se um grande pesquisador, comprometido com a
Educacao Inclusiva.

Como um admiravel lutador, no decorrer de suas pesquisas teve
contato com a Tecnologia Assistiva (TA), o que o fez posteriormente
se interessar pelas Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC)
no processo educacional, bem como com o ensino de leitura e
producao escrita da Lingua Portuguesa para pessoas com surdez.

Assim, com muita propriedade aborda um tema ainda pouco
explorado por pesquisadores e educadores onde, a partir da imersao
em um ambiente real e fundamentando de forma muito concisa,
envolve de forma magnifica dreas do conhecimento muito polémicas,
como: TIC, Pessoa com Surdez, Lingua Portuguesa e Lingua Brasileira
de Sinais - LIBRAS.
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Destaca-se que o livro estd muito bem estruturado e com
excelente fundamentacao tedrica, em que o autor de forma brilhante
consegue conversar com o0s autores que apresenta ao longo do trabalho.

A obra divide-se da seguinte maneira: inicia-se com as
reflexdes sobre as abordagens educacionais para as pessoas com
surdez, e contempla autores corno: Capovilla, Fernandes, Karnopp,
Quadros, entre outros.

No decorrer do texto, o autor aborda a situacao histérica do
surdo, especialmente no Brasil, desde a Idade Média até os tempos
atuais e, em seguida, enfatiza a importancia do bilinguismo para as
pessoas com surdez, abordando assim, a importancia da LIBRAS

nesse cenario.

Em seguida, discorre sobre a importancia das TIC na
perspectiva da Educacao Inclusiva, conversando com importantes
tedricos da drea como: Valente, Schliinzen, Papert, entre outros.
Além disso, o autor explana os limites e as possibilidades do ensino
da producao de texto da Lingua Portuguesa para as pessoas com
surdez, e apresenta essas possibilidades e mudanca pedagdgicas por
meio de um software educacional aberto, denominado HagdQué.

Ao longo do trabalho é possivel perceber a trajetdria
metodoldgica percorrida para apresentar os dados selecionados e
analisados. O autor destaca que foi necessdrio realizar um longo
percurso para a coleta de dados e para a definicao dos instrumentos
e procedimentos, sujeitos da investigacao e, por fim, critérios
de selecao e andlise, apresentando assim, suas consideracoes e
contribuicoes sobre os temas estudados.

14
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O autor ainda alerta para a necessidade de que trabalhos e
pesquisas nao explorem somente as dificuldades e os limites da pessoa
com surdez, mas sim suas potencialidades e alternativas, tratando-as
como participantes essenciais no processo educacional inclusivo.

Contempla ainda, a necessidade da reorganizacao escolar
numa abordagem bilingue, incluindo a LIBRAS no contexto
educacional, como forma de valorizar as potencialidades dos
individuos, sobretudo aqueles com surdez.

Com essa perspectiva, destaca-se a alternativa de uso do
software HagdQué, onde o autor demonstra um leque de opcoes
de usabilidade que podem ser bem aproveitadas na aprendizagem
em termos de leitura e escrita das pessoas com surdez, além de
um vasto repertorio de palavras e frases. No entanto, de maneira
coerente, explicita que somente essa alternativa nao é totalmente
compensatodria no estudo da producgao de texto da Lingua Portuguesa,

porém, pode ser um caminho.

Pelo exposto e pela grandeza da obra, fica a certeza de que
esta leitura trard muitas informacoes valiosas para os temas os quais
Jorge Fireman se prop0Os a trabalhar, como por exemplo: Inclusao
Escolar, TIC e processo de escrita da pessoa com surdez.

A leitura desta obra é altamente recomenddvel, pois apresenta
de forma interessante e atrativa, temas de grande importancia para o
cendrio educacional nacional, que tem no Atendimento Educacional
Especializado (AEE) a perspectiva da Educacao Inclusiva atual. Cabe
destacar, que o livro foi escrito por um pesquisador que vivencia
diariamente, com muita competéncia e brilhantismo, as dificuldades
de todo o ser humano, independente das suas limitacoes.

15
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z

Acima de tudo, este livro é um relato dos valores e das
potencialidades humanas em superar as dificuldades que muitas
vezes os educadores e estudantes com deficiéncia vivenciam em

ambientes educacionais.

Por meio desta obra, todos os envolvidos com a educacao tém
um excelente material, potencializando e construindo um cendrio
promissor no que diz respeito ao uso da tecnologia para a educagao
das pessoas com surdez em um ambiente escolar inclusivo.

Elisa Tomoe Morya Schlunzen

Profa. Dra. do Programa de Pés-Graduagao

em Educacao da Unesp de Presidente Prudente.
Coordenadora do Centro de Promocao para Inclusao Digital,
Escolar e Social da FCT/Unesp.

Coordenadora Geral de Politicas Pedagégicas

em Educacao Especial da SECADI/MEC.

16
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INTRODUCAO

As TIC ao tempo em que tornam o homem mais eficiente
para o desempenho de determinadas tarefas, também altera habitos
de vida e de consumo. Esta realidade exige cotidianamente dos
individuos o desenvolvimento de novas competéncias para acessar,
organizar, elaborar e utilizar a informacao e o conhecimento
produzido (PRETTO e PINTO, 2006).

Este contexto de rapidas transformacoes evidencia a
necessidade de desenvolvimento de novas competéncias humanas
para agir com criatividade e autonomia, sobretudo no processo de
ensino e aprendizagem.

A democratizacao da informacdo vem apresentando novos
espacos para discussao e mostrando diferentes possibilidades do uso
da TIC para a promogao e desenvolvimento da educagao, sugerindo
que a formacao inicial e continuada de professores deve ser
reestruturada para a formacao de valores e (re)orientar as mudancas
sociais e educacionais.

Essa promocao compreende aspectos quanti-qualitativos, ou
seja, através da quantidade de investimentos para a aquisicao de
recursos diddtico-pedagdgicos e de tecnologias para a implantagao
da informdtica na educagdo; e qualitativo quando esse aparato
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contempla a diversidade de alunos da escola, garantindo a igualdade
de oportunidades de acesso e permanéncia no sistema educacional.

Com objetivo de garantir a igualdade de oportunidades na
educacao, o paradigma da inclusao tem trazido para os contextos

escolares muitas inquietacoes, dentre elas:
¢ a funcao social da escola frente as novas tecnologias;

e as estratégias pedagdgicas utilizadas para a educacao na
e para a diversidade, especialmente a educacao da pessoa

com surdez;

e a3 formacdo e a atuacao do professor como um fator de
impedimento para o processo de ensino e aprendizagem
na escola.

As discussdes sobre a educacdo inclusiva também tém
apontando para a excessiva valorizacao das limitacoes e dificuldades
que sdo atribuidas ao individuo em detrimento das possibilidades e
potencialidades que possuem.

Nesse grupo de individuos destaco as pessoas com surdez
(PS) que, devido ao despreparo daqueles que fazem a escola em lidar
com as particularidades linguisticas dessas pessoas, contribuem para
o seu fracasso escolar. E comumente aceito pela comunidade escolar
que quem nao ouve ou nao fala, dificilmente conseguird aprender
(QUADROS, 1997).

O desconhecimento ou a nao valorizagao da LIBRAS como
lingua natural dos surdos é um aspecto que limita ainda mais o
desenvolvimento de prdticas pedagdgicas com a PS. Do mesmo
modo, torna restrita qualquer iniciativa de interacao linguistica, seja

aluno-aluno ou aluno-professor.

18
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Mesmo com a presenga do intérprete de LIBRAS no ambiente
educativo inclusivo, a metodologia utilizada, em grande maioria, é
planejada para transmitir as informacdes e os conteiidos escolares
na lingua majoritdria, a lingua portuguesa oral (FELIPE, 1989).

Essa realidade refor¢ca a dependéncia do aluno surdo
em relacao ao intérprete e a passividade desse aluno diante
do ambiente que o cerca. Sao poucas as iniciativas da escola
em desmistificar as especificidades linguisticas dos surdos e
em oportunizar a aprendizagem da LIBRAS para aqueles que

compoOem a comunidade escolar.

Esta realidade torna desfavordveis as relagoes interacionais
entre as PS e as ouvintes, colocando a situa¢ao da Surdez como
um fator de impedimento no processo de ensino e aprendizagem.
E urgente a necessidade de buscar formas diversas para incluir os
surdos no convivio escolar. O uso das tecnologias é um aspecto
promissor para promover a educa¢ao da PS, pois ajuda a romper
as barreiras e reduzir os problemas de comunicacao no processo de
sociabilidade e de ensino e aprendizagem.

As contribuicoes do uso da informatica na educacao da PS
permitem redimensionar a prdtica pedagdgica e criar oportunidades
de aprendizagens interessantes no contexto escolar. Para isso,
considerar as expectativas, desejos e motivacoes do aluno para a
realizacao das atividades escolares utilizando o computador é uma
das estratégias mais importantes para possibilitar urna aprendizagem
contextualizada (SCHLUNZEN et. al., 2002).

Sao muitas as evidéncias do fracasso das prdticas pedagdgicas
de alfabetizacao de alunos surdos. Para atenuar os problemas

19
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existentes o uso de softwares de histéria em quadrinhos (HQ) vem
sendo estudado por diversos autores corno Freire e Silva (2002),
Basso (2003), Gesueli apud Lodi, Harrison e Campos, (2004);
Gesueli e Moura (2006). Estes autores citam o software HagdQué
como alternativa para a aprendizagem de contetdos escolares e para
a pratica da linguagem escrita da PS.

Dessa forma, este livro traz contribui¢coes do uso do software
HagdQué para a prdtica da Lingua Portuguesa escrita de alunos
do ensino fundamental e do ensino superior, através da andlise de

producoes escritas.

A abordagem construcionista fundamentou todo este trabalho
e orientou as muitas tomadas de decisoes necessarias ao longo do
processo. Esta abordagem foi desenvolvida por Seymour Papert com
0 objetivo de apresentar o computador como ferramenta de auxilio
durante o processo de aprendizagem e construgao do conhecimento.
Nesse processo o aluno constréi algo de seu interesse por meio do
computador e esse objeto construido é o resultado do envolvimento

afetivo e emocional do aluno.

De acordo com Schliinzen (2000), no construcionismo, o aluno
exerce o0 papel de quem usa o computador para expressar as suas
emocoes, produzindo algo significativo e o ambiente construcionista
¢é aquele favoravel ao aluno, levando-o a explorar, descrever, refletir

e refinar suas ideias.
Nesse sentido, este livro estd organizado com a seguinte estrutura:

No Capitulo 1, serdo comentados alguns aspectos sobre 0s
caminhos da educacao de surdos no mundo e seus desdobramentos
no Brasil; o bilinguismo como abordagem educacional; as implicagoes

20

mo



HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

para o letramento do surdo e sentidos significados relacionada a
linguagem escrita.

No Capitulo 2, serad discutida a informdtica educacional na
educacao inclusiva e o lugar do software HagdQué na educacao da
PS e os limites e possibilidades desse uso.

No Capitulo 3, serdo apresentados o universo da pesquisa,
a caracterizacao de cada estudo, os resultados e as andlises sobre o
uso do software HagdQué.

Por fim, serao apresentadas as conclusoes e sugestoes para

outros estudos.
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CAPITULO1

Percorrendo caminhos sobre a
educacao de surdos

Todo individuo tem o direito de participar do contexto
sociocultural, de ser tratado com o devido respeito e dignidade, bem
como de usufruir de plenas oportunidades de desenvolvimento.
Também é responsavel por suas transformacodes pessoais e da

realidade na qual estd inserido.

Oportunizar uma discussao sobre as pessoas com surdez!
(PS), sobretudo no contexto educacional, significa considerar desde
manifesta¢des individuais e grupais, a processos decisdrios politicos
que envolvem juizos de valor sobre a pessoa humana e sua histdria.

O percurso histérico tem mostrado que a qualidade da
educacao favorece as relacdoes que acontecem, também, fora do
ambiente escolar. Como este capitulo é parte integrante de um
estudo voltado para aspectos educacionais da PS, especialmente
para a pratica da producao escrita destes individuos, evidencio a
necessidade de refletir acerca da linguagem, a comunicagao e a
cognicao da PS.

1 No decorrer das discussoes a expressao “pessoas com surdez” serd utilizada para se referir
as pessoas com alguma deficiéncia auditiva, independente do grau de sua perda sensorial.
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Desta forma, neste capitulo serao apresentados alguns
aspectos sobre as abordagens educacionais aplicadas a PS ao longo
da histdria, sobretudo o bilinguismo, bem como alguns pontos
convergentes e divergentes relacionados ao letramento e a producao

escrita da PS.

1.1. Reflexoes sobre as abordagens educacionais para as PS.

No decorrer da histdria, a linguagem sempre foi entendida
como um fator determinante para o desenvolvimento social,
emocional e intelectual do individuo. A falta desta, também foi
considerada como um aspecto prejudicial ao desenvolvimento
humano e um empecilho a comunicacao ampla e eficiente com

o mundo.

Esta percepcao dominante sobre a necessidade de todos os
individuos serem eficientes quanto ao uso da linguagem e a crenga
de que a uUnica forma de praticar a linguagem e a comunicagao
teria que ser necessariamente oral, contribuiu para que a PS fosse
vista como incapaz de aprender e de pensar. Neste sentido, as PS
na condicao de sujeitos histéricos tiveram seu processo educacional
orientado por diferentes abordagens.

Desde a idade média, a preocupagao de alguns religiosos
(PEpée e Gallaudet, quanto a necessidade de salvacao das PS) e
a insisténcia de fil6sofos da linguagem (Kant e Schopenhauer, em
relacdo a impossibilidade dessas pessoas de desenvolver o raciocinio,
uma vez que depende da linguagem oral) motivaram estudiosos
como Condillac a criar estratégias para viabilizar a instrugao e a
educacao da PS (CAPOVILLA apud CAPOVILLA e RAPHAEL, 2001).
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De forma geral, o sistema educacional nunca deixou de ser
um privilégio das classes dominantes, independentes de distingoes.
A educacao da PS também apresentou este carater elitista. Enquanto
pertencentes a familias nobres e a emergente burguesia, composta por
médicos ou religiosos, as PS eram submetidas ao modelo educacional
voltado para desenvolver habilidades de uso da fala oral.

Naquela época o interesse pela educacao da PS era preparar
essas pessoas para administrar suas herangas. A tentativa de
habilitar esses individuos para a utilizacdo da fala como meio de

comunicacao, considerava, entao, a possibilidade da desmutizacao?.

Possivelmente, estarealidade justifica a numerosa participacao
de médicos e religiosos em prdticas de “cura” e “milagres”. Esta
valorizacao da fala como veiculo de transmissao de costumes,
tradigoes, valores sociais e religiosos, mostra a continuidade de
procedimentos e métodos utilizados desde a idade média, época

denominada de cultura oral.

A lingua oral deveria ser a Unica forma de comunicagao entre
os individuos, ouvintes ou surdos. Rejeitavam-se, entdo, todas as
formas de gestualizacao. Do século XIX a década de 1960, considerou-
se que a insistente estimulacdao auditiva na tentativa de minimizar
as consequéncias da surdez possibilitaria a aprendizagem da lingua
portuguesa e, por sua vez, favoreceria a educagao e integracao da PS
na comunidade ouvinte (LIMA, 2004).

O objetivo do Oralismo era fazer uma reabilitacao em diregao
a normalidade, a “ndo-surdez”. A PS que conseguisse dominar

2 0O processo de desmutizacao consiste em devolver ou habilitar as pessoas surdas ao uso da
fala oral, articulada pelos dérgaos de fonagao. (BASSO, 2003).
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as regras da Lingua Portuguesa e conseguir falar (oralizar) era
considerada bem-sucedida (GOLDFELD, 1997).

Quadros (1997), ao tecer comentarios sobre a filosofia
do oralismo se reporta ao trabalho com a lingua oral para fins
terapéuticos e que em muito pouco contribuiu para o desenvolvimento
da linguagem e da comunidade surda. Com base nos estudos de
Chomsky, a autora explica que a aprendizagem de uma lingua
pressupOe aspectos inatos e que a lingua de sinais exemplifica a
capacidade natural para a aquisicao da linguagem de um individuo.

Para Quadros (1997) a imposicao do oralismo para a PS
resultou em atrasos significativos das conquistas educacionais das
criangas com surdez e no nivel de instru¢cao do surdo em geral.
Dentre as criticas ao oralismo, a aquisicao da linguagem oral como
estratégia de integracao da PS acentuou as desigualdades que
existiam no trabalho educacional com ouvintes e surdos.

De acordo com Capovilla apud Capovilla e Raphael (2001,
p. 1481), o oralismo na educacao da PS “[...] reduziu-se ao ensino
da oralizagao, os professores surdos foram expulsos, a Lingua de
Sinais foi banida, e a Comunidade Surda foi excluida da politica das
instituicoes de ensino [...]”. Os atrasos evidenciados no desempenho
cognitivo dos surdos e em sua participagao social, somente a partir
da década de 1960, deram inicio ao desenvolvimento de novas
metodologias e instrumentos® para reverter a realidade negativa da
educacao e participacao social da PS.

3 Aparelhos auditivos na década de 1960; modelos de gramdtica na década de 1970;
tecnologias de acustica nos aparelhos auditivos e programas de computador (Phonador e
Visible Speech) para auxiliar na percep¢ao da fala na década de 1980; os implantes cocleares
na década de 1990. (CAPOVILLA apud CAPOVILLA e RAPHAEL, 2001).
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Apesar das criticas, é preciso reconhecer que o oralismo
foi valorizado como estratégia para ampliar a participa¢ao dos
individuos no mundo do trabalho. Para corresponder as exigéncias
do mercado de trabalho que se mostrava a cada dia mais seletivo,
saber oralizar, ler e escrever significava possuir habilidades bdasicas
para assegurar uma ocupacao neste mercado. Esta realidade também
determinou novos rumos na educacao da PS (BASSO, 2003).

O oralismo na educacao voltado para participacao no
trabalho, também nao correspondia as necessidades do surdo.
Segundo Capovilla apud Capovilla e Raphael (2001, p. 1482), a
filosofia oralista recebeu seu ultimato,

[...] ou ela demonstrava que podia obter melhores
resultados a partir de novos desenvolvimentos
metodoldgicos e instrumentais capazes de
reverter o quadro, ou ela deveria ser descartada
em favor de uma outra filosofia de ensino baseada
em sinais naturais.

As limitagoes e insatisfagcbes com o método oralista, a
preocupacao em ampliar os recursos comunicativos para fins diversos
e os argumentos apresentados pelos estudos relacionados a lingua
de sinais utilizada pelas PS, como as dificuldades de internalizacao
da lingua de sinais frente as técnicas oralistas, de abstracao e de
desenvolvimento da memodria, tao prejudiciais para o processo
afetivo e cognitivo da PS, parecem ter sido suficientes para indicar
a necessidade da adocao de uma nova abordagem e propostas
pedagdgico-educacionais, a Comunicagao Total (CT) (GOES, 1996;
GOLDFELD, 1997).
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Ao considerar que os objetivos da filosofia oralista nunca
foram alcancados de forma satisfatéria e foi sendo constatado que
o desenvolvimento da linguagem poderia acontecer por métodos
que nao utilizassem somente a linguagem oral, a aceitacao da
CT configurou uma situacao de fundamental importancia para o
processo de aquisi¢ao da linguagem pela crianga surda (CAPOVILLA
apud CAPOVILLA e RAPHAEL, 2001). Esta perspectiva trouxe
significativas contribui¢oes para a comunicagao entre surdos e
ouvintes, consequentemente, para o desenvolvimento da PS e para o
contexto social no qual estao inseridos.

Nesta fase de transi¢ao, Lima (2004) explica que ainda havia
a preocupacao com aprendizagem da lingua oral pela crianga surda,
por isso, mesmo a oralizacao nao sendo o objetivo da CT, continuou
sendo utilizada na intencao de possibilitar a integragao da PS no
ambito social.

Por outro lado, os interesses na comunicacao da PS com seus
familiares, professores e amigos, permitiram através da CT, a utilizacao
de todos os recursos possiveis e imagindveis: mimica, gestos, lingua
de sinais, fala, leitura labial, dentre outros. A partir da CT, a PS e/
ou seu responsavel podia escolher os recursos comunicativos mais
apropriados. As vdrias descobertas para melhorar o desempenho da
PS em diferentes contextos, sobretudo o educacional, permitiram a
participacao destes individuos de uma forma nunca vista desde a
legitimag¢ao do oralismo.

Um dos desdobramentos de destaque em relacao a CT foi
a mudanca de percepcao de diversos profissionais em relacao a
PS. Esta mudancga fez com que a PS nao mas fosse vista como um
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Ser portador de uma patologia de ordem médica e sim como um
individuo, sendo a surdez uma caracteristica humana.

Goldfeld (1997) explica que a CT ampliou o entendimento do
Ser surdo e de surdez, diminuindo as evidéncias sobre a obrigacao
da PS em oralizar. Também colaborou para a utilizacao de cédigos
linguisticos espago-visuais. Por outro lado, o surgimento de cédigos
diferentes da LS desvalorizou a propria cultura surda e comprometeu
outras iniciativas de desenvolvimento da PS.

A busca por recursos* para contribuir com os interesses de
estabelecer a comunicagao entre surdos e ouvintes, assim como
favorecer ao trabalho educacional do surdo, influenciou o surgimento
de novas estratégias. Com isso, “A aprendizagem deixou de vincular-
se apenas a aquisi¢dao da lingua oral, mas tornou possivel, também,
0 uso de recursos visuais — desenhos, fotografias, filmes, etc. - entre
eles a Lingua de Sinais [...]” (BASSO, 2003, p. 118).

No Brasil, Goes (1996) explica que o trabalho educacional
para a pessoa com surdez foi estruturado para tentar ajustar o
atendimento as necessidades do aluno com surdez, para isso,
diversos recursos foram usados visando a comunicacao. Em paralelo
a esta dinamica, também havia a preocupacao de que o uso de sinais
nao fosse transformado em um mero suporte para a aprendizagem
do portugués.

Lima (2004) situa algumas das estratégias utilizadas na CT
com finalidades diversas, inclusive educacionais, a saber: o portugués
sinalizado, combinacao da LS com a estrutura do portugués;

4 Sobre a utilizagao de recursos na abordagem da CT ver Capovilla apud Capovilla e Raphael,
2001, p.1483.
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outros sinais inventados para representar estruturas gramaticais
do portugués que nao existem na LS; a datilologia, a representacao
manual das letras do alfabeto; o pidgin, simplificagao das gramaticas
da lingua portuguesa e da LS; e o cued-spreech, sinais manuais que

representam os sons da lingua portuguesa.

A ampla utilizagao de estratégias no periodo em que vigorou
a CT deu origem a Comunicag¢ao Bimodal (CB), também denominada
de bimodalismo. De acordo com Felipe (1989, p. 102) esta forma
de comunicacao propunha o ensino da lingua majoritdria em duas
modalidades de lingua, a oral-auditiva e a gestual-visual. Para a
autora, esta combinacao “[...] desestrutura a lingua natural dos
surdos, inserindo outras estruturas gramaticais da lingua majoritdria”.

Na visao de Quadros (199, p. 27), o bimodalismo se
configura como

[...] um sistema artificial considerado
inadequado, tendo em vista que desconsidera a
lingua de sinais e sua riqueza estrutural e acaba
por desestruturar também o portugués. Esse
sistema vem demonstrando ndo ser eficiente
para o ensino da lingua portuguesa, pois tem-
se verificado que as criancas surdas continuam
com defasagem tanto na leitura e escrita, como
no conhecimento dos conteddos escolares.

Embora o objetivo nao seja discutir sobre o bimodalismo,
os debates em torno da CT e da CB evidenciam as limitacoes da
PS em ter acesso as informacodes, a preocupac¢ao com a LS e de sua

importancia para a cultura surda.
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Assim como no oralismo, na CT e CB, a existéncia de
diferentes opinioes sobre a LS sempre existiu. Se, por um lado, houve
a proibicao e desestimulacao ao uso da LS, inclusive nas escolas,
por outro, permaneceu viva nos lares de familias surdas, clubes e
associacoes (LIMA, 2004; KARNOPP, 2005).

As diferentes percepcoes sobre a contribuicao da LS
para o desenvolvimento social, educacional e afetivo da PS e os
desdobramentos do que hoje se conhece por cultura surda® despertou,
sobremaneira, o interesse pelo estudo desta lingua.

A definicao da LS como modalidade visual-espacial e nao oral-
auditiva impulsionou a reivindicacao da utiliza¢ao da LS na educacao
da PS, ou seja, a LS passou a ser considerada pelas comunidades
surdas organizadas como a lingua a ser utilizada na educacgao.

A consolidacao da identidade cultural e linguistica da
PS conferiram a LS um status de lingua oficial, propiciando o
surgimento de movimentos organizados para a reivindicacao de
justica social e de direitos, individuais e coletivos. Os estudos
sobre a complexidade linguistica da LS permitiram compreender
que a lingua falada e a LS poderiam existir lado a lado, mas nunca
simultaneamente (GOES, 1996).

Este contexto evidenciou que o surdo nao precisava ter uma
vida semelhante a do ouvinte, podendo entado aceitar e assumir a sua
surdez. O direito de adquirir a LS como lingua materna e, a lingua

oficial de seu pais como segunda lingua, despertou ainda mais o

5 A cultura surda é a identidade cultural de um grupo de PS que se define como grupo
diferente de outros grupos. E multifacetada e com caracteristicas especificas para estruturar
o pensamento e a linguagem. Esta linguagem por ser de ordem visual, pode ser ininteligivel
aos ouvintes. (QUADROS, 1997).
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interesse pela LS e contribuiu para que as PS se constituissem como
uma comunidade, com cultura e lingua préprias (GOLDFELD, 1997;
CAPOVILLA apud CAPOVILLA e RAPHAEL, 2001).

A ideia de que a PS deveria apropriar-se da lingua oral para
poder pertencer a um padrao de normalidade, imposto pela cultura
ouvinte, foi explicitamente rejeitada pelos principios do bilinguismo.
Nao que a lingua oral ndo contribuisse de alguma forma ou aspecto
para a PS, mas o aprendizado desta lingua oral ndo mais era
considerado como um tnico objetivo educacional.

No oralismo, houve o empenho em tratar a falta da audicao
e em proibir o uso da LS nos processos educacionais da PS, pois
se acreditava que a educagdo sd poderia acontecer mediante a
aprendizagem da lingua majoritdria, a lingua oral.

Com o fracasso do oralismo, surge a proposta da CT com
novos sistemas® e métodos, desde a oralizagao a gestualizagoes,
pretendendo, assim, facilitar a comunicacao entre a PS e ouvintes,
bem como propiciar a educagao destas pessoas.

Novos estudos sobre a complexidade da LS e as evidéncias do
pouco éxito da CT apontaram para a utilizacao da LS na educacao
e desenvolvimento da PS. Assim, surge o bilinguismo. Desta forma,
algumas questdes sobre bilinguismo relacionadas a educacgao da PS
serdao discutidas a seguir.

6 Sobre métodos e sistemas para fins de comunicagao e aprendizagem, diversas possibilidades
foram criadas, a saber: lingua falada sinalizada, lingua falada sinalizada exata, associacao
de c6digos manuais para auxiliar na discriminacao e articulagdo de sons e combinagoes
diversas de sinais, fala, alfabeto digital, gesto, mimica, dentre outros (GOES, 1996).
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1.2. Bilinguismo no contexto escolar: para qué? Por qué?

Para a PS, um novo mundo passou a existir com a implantacao
das diretrizes da CT. Os sistemas e métodos que foram criados e
utilizados amplamente para a comunicacao e para a aprendizagem
da PS trouxeram visibilidade em relagao a lingua falada e mostraram
que esta modalidade envolvia muito mais do que a leitura labial,
visto a sua aplicagdao no ensino da lingua escrita. Tal contexto
possibilitou a PS a escolha de caminhos para a experimentacao do

novo, até entao restringido pelo oralismo.

Entretanto, a liberdade para a utilizacao de variados tipos de
sinais na CT gerou problemas e criticas. Mesmo com a evidente evolugao
na comunicacao entre surdos e ouvintes, continuaram as limitacoes da
PS para a aprendizagem e utilizacao da leitura e da escrita.

A utilizagao de sinais também foi alvo de constatagoes,
considerando que o uso simultdneo da LS com outros sinais nao
contemplava a exceléncia na comunicacao pela distinta particularidade
da LS (CAPOVILLA apud CAPOVILLA e RAPHAEL, 2001).

A busca por respostas mobilizou, na década de 1970, diversos
estudos realizados pelo Centro de Comunicagao Total de Copenhague,
na Dinamarca. Dentre os estudos destaco uma pesquisa’ que buscou
descobrir os motivos da pouca aprendizagem da leitura e escrita de
criancas surdas, a partir de aulas em que se oralizava e sinalizava ao

mesmo tempo.

Para isso, foram filmadas aulas que utilizavam esta
metodologia e, posteriormente, as filmagens foram mostradas as

7 Para mais detalhes desta pesquisa ver Capovilla apud Capovilla e Raphael, 2001, p. 1486.
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professoras apenas com imagens, sem qualquer emissao de som.
A percepcao das proprias professoras de que quando oralizavam e
sinalizavam simultaneamente omitiam sinais e dicas que facilitariam
a compreensao da comunicacao, mostrou que as criancas estavam
recebendo informacoes de forma incompleta e inconsistente, sendo

entdo prejudicadas em sua aprendizagem.

Os resultados de outras pesquisas e 0 avanco nos estudos da
LS indicaram para a substituicao da CT. Surge assim o bilinguismo,
sob a pretensao

[...] de levar o Surdo a desenvolver habilidades,
primeiramente em sua Lingua de Sinais natural e,
subsequentemente, na lingua escrita do pais a que
pertence. Tais habilidades incluem compreender
e sinalizar fluentemente em sua Lingua de Sinais,
e ler e escrever fluentemente no idioma do pais
ou cultura em que ele vive. (CAPOVILLA apud
CAPOVILLA e RAPHAEL, 2001, 1486).

No Brasil, o bilinguismo passou a ser estudado em 1980 e
implantado em escolas e clinicas em 1990. Neste periodo, em que a
bibliografia era escassa, foi comum a aceitagao de teorias inatistas
sobre projetos com a temdtica do bilinguismo.

Seguindo essa nova tendéncia educacional para a educacao de
surdos, o Instituto Nacional de Educacao de Surdos (INES), mesmo
adotando a abordagem oralista e uma metodologia multissensorial,
ja procurava oferecer cursos sobre o bilinguismo, criando, inclusive,
projetos alternativos de ensino utilizando a LS (GOLDFELD, 1997).

Lima (2004) situa que no Brasil os primeiros argumentos

sobre o bilinguismo como uma proposta educacional para a PS foram
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apresentados por Brito, em 1986. Dentre os argumentos tinha-se: o
bilinguismo como a unica solugao para a educagao da PS; a aceitagao
da LS como a melhor maneira para a PS integrar-se socialmente; a
aquisicao da LS pelo surdo como primeira lingua, ainda em tenra
idade; a aquisicao do portugués como segunda lingua.

Mesmo que apresentados de forma incipiente, estes
argumentos foram um ponto de partida para a discussao sobre
a necessidade de uma nova abordagem educacional para a PS.
Contudo, para além dos argumentos nao havia nenhum registro
sobre 0 modo como a PS iria aprender e usar a LS.

As tentativas iniciais de implantagao do bilinguismo
na educacao de PS implicaram em mudancas de concepcoes e
reorganizacao em vdrios ambitos, sobretudo na escola e na familia
(QUADROS, 1997). Neste sentido, alguns aspectos receberam

destaque:

1. Conhecer a cultura em que a PS estd inserida, pois se em
maioria estas pessoas fazem parte da comunidade ouvinte, convivem
com as duas culturas, ou seja, sao biculturais - daf parecia nao fazer
sentido adotar uma abordagem puramente bilingue;

2. O reconhecimento dos surdos enquanto PS e de sua
comunidade linguistica com as caracteristicas que lhes sao
peculiares, com isso, a preocupacao foi de respeitar a autonomia
da LS e organizar um plano educacional que nao prejudicasse a
aquisicao linguistica da crianca;

3. A preparagao profissional para considerar as realidades
psicossocial, cultural e linguistica da PS. Neste quesito, ficou evidente
que a escola (professores, administradores e funciondrios) precisava
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conhecer bem a proposta do bilinguismo para poder planejar e
intervir com coeréncia.

Contudo, Quadros (1997) explica que uma proposta
educacional deveria ser bilingue e bicultural, para propiciar a
crianca com surdez, pertencente a cultura surda, o acesso rapido
a comunidade ouvinte. Acerca da questao linguistica, houve o
argumento de que se a LS é uma lingua natural adquirida de forma
espontanea pela PS no convivio com seus pares, tal como acontece
com a lingua oral para o ouvinte, entao a PS tem o direito de ser

ensinada na LS.

Por fim, existindo uma parceria entre familia e profissionais
seria constituido um sistema imprescindivel para melhorar a
aprendizagem e favorecer o desenvolvimento da PS. De um
lado, os profissionais colaborando para mostrar a importancia da
escolarizacao e professores assumindo a necessidade de aprender
a LS para atuarem como professores bilingues; do outro, a familia
fornecendo informacoes sobre hédbitos e costumes da PS, enquanto a
LS ainda nao estivesse consolidada como recurso linguistico.

Ainda com relacao ao papel da familia na educacao da
PS, especialmente aquelas filhas de pais ouvintes, Quadros apud
Fernandes, 2008, p. 31) afirma que

[...] os pais ouvintes precisam descobrir este
mundo essencialmente visual-espacial e conhecer
a lingua de sinais. As criangas surdas e seus pais
ouvintes poderiam compartilhar o bilinguismo:
lingua portuguesa e lingua de sinais brasileira e
ir além, descobrindo os vieses das culturas e das
identidades que se entrecruzam.
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A desarmonia entre interesses linguisticos relacionados a
educacdo bilingue foi e é motivo de conflito de poderes entre as
PS e ouvintes, comprometendo o desenvolvimento educacional dos
primeiros. Quadros apud Fernandes, (2008) cometa que a educacao
para a PS em que o portugués é apresentado como a Unica lingua
a ser adquirida provoca nas PS uma postura defensiva e a negacao
desta lingua que, por muitos anos, ameagou a LS.

A visdo dos ouvintes de que o portugués é uma lingua melhor,
uma lingua oficial, uma lingua superior em relacao a LS, representada
apenas como um instrumento secunddrio, produz o que a autora
define por “politica de subtragao linguistica”. (Grifo nosso).

Movimentos organizados em oposicao a esta condicao
de soberania da lingua portuguesa em relacao a LS defendem
um bilinguismo, no qual o portugués é considerado como um
instrumento de poder. Assim, dominar as particularidades do uso
da lingua portuguesa nao se refere apenas ao aprendizado da lingua,
mas sim uma estratégia para acessar ao conhecimento.

Os interesses em aprender a lingua portuguesa sao motivados
por uma percepc¢ao diferenciada dos préprios surdos sobre esta lingua
e nao por uma imposicao politica de que a educacao dos surdos
deva ser bilingue. Configura-se com isso uma “politica linguistica
aditiva”. (QUADROS apud FERNANDES, 2008). (Grifo nosso).

Quando Botelho (2002) comenta sobre a abordagem
educacional bilingue, se refere a inovacao de prdticas de ensino que
favorecem a maneira de conceber a surdez. Porém, vdrias destas
praticas ditas bilingues ainda utilizam principios do oralismo e
da CT. Esta afirmativa pode ser identificada, segundo a autora,
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analisando os discursos que ora valorizavam e reconheciam a LS e
ora defendiam a inser¢ao dos surdos em escolas regulares.

Sobre esta divergéncia, Botelho (2002) explica que, diante
das dificuldades e dos problemas do surdo em classes com alunos
ouvintes, assim como os conflitos entre as propostas de integracao e
inclusao no ambiente escolar, a proposta da educagao bilingue propoe
que os processos educacionais acontecam em escolas de surdos e
que nao seja de acordo com os principios clinico-terapéuticos.

A preocupacao com a educacao da PS e o interesse em
produzir subsidios tedricos para propiciar a educacao destes na escola
comum, evidenciou a necessidade de valorizacao das diferengas no
convivio social dentro do ambiente escolar. Favoravel a educac¢ao da
PS em escolas regulares, Poker (2001) explica que as trocas simbdlicas
que acontecem no convivio entre os individuos favorecem ao
desenvolvimento do pensamento e na producao do conhecimento.

Contrdrio aos argumentos que defendem a educagao da PS em
turmas comuns, Skliar (1997) situa que, com o pouco entendimento
sobre como trabalhar a diversidade linguistica do surdo, em nome
da inclusao, nao estao sendo respeitadas a identidade, a cultura e a

comunidade surda.

De acordo com Silva; Lima e Damadzio (2007) os avancos
nas discussoes sobre a educacao da PS alavancaram numa ordem
mundial, inclusive no Brasil, os ideais da educacao inclusiva. Estes
deveriam ser consolidados através de acOes politicas, culturais,
sociais e pedagdgicas.

Este contexto provocou uma reordenacao dos sistemas
educacionais, de forma que foi repensada a organizacao das escolas
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e das classes comuns, visando que todos os alunos tivessem suas
especificidades atendidas no ambiente educacional.

Nesta perspectiva, a Politica Nacional de Educacao Especial
na Perspectiva da Educacao Inclusiva® (BRASIL, 2008) propoe
uma educac¢ao de qualidade para todos os alunos com deficiéncia,
transtornos globais de desenvolvimento e altas habilidades/
superdotacao. Esse documento assegura, dentre outros objetivos, o
Atendimento Educacional Especializado - AEE. Este atendimento
oferece atividades que se diferenciam daquelas realizadas na
sala de aula comum, portanto, complementa e/ou suplementa a
formacgao dos alunos objetivando sua independéncia dentro e fora
da escola.

Dentre as diretrizes desta Politica (2018, p. 17) consta que,

[...] a inclusdao dos alunos surdos, nas escolas
comuns, a educagdo bilingue - Lingua
portuguesa/LIBRAS, desenvolve o ensino escolar
na Lingua portuguesa e na lingua de sinais, o
ensino da Lingua Portuguesa como segunda
lingua na modalidade escrita para alunos surdos,
os servicos de tradutor/intérprete de Libras e
Lingua portuguesa e o ensino da Libras para os
demais alunos da escola.

Parece ser evidente que a educacao da PS em escolas
regulares numa perspectiva bilingue tenta ultrapassar a visao
reducionista sobre a educacao da PS com o uso desta ou daquela

8 Documento norteador para a implantagao e implementacdo de politicas publicas
educacionais inclusivas. Disponivel em: < http://portal.mec.gov.br/seesp/arquivos/pdf/
politica.pdf > . Acesso em: 13 out. 2008.
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lingua. Como afirma Quadros apud Fernandes (2008, p.23) “[...]
defender o bilinguismo ¢, sobretudo, defender o uso natural de
dois sistemas distintos de linguagem que estruturam formas
diferentes de pensamento, que transformam as experiéncias em
cognicgao, atividades fundamentais ao desenvolvimento cognitivo e

linguistico da crianga surda”.

Considerar o desenvolvimento linguistico e cognitivo da
PS, segundo a abordagem educacional bilingue, também sugere
alteracOes psicossociais e culturais destes individuos, favorecendo
a tomada de consciéncia em relacao a sua cultura, a sua condicao

linguistica e o convivio social dentro e fora do universo escolar.

Para além de aspectos sobre a lingua portuguesa e/ou a LS,
a educacao nos moldes do bilinguismo trata, também, do acesso e
permanéncia da PS no contexto escolar, cuja proposta estd embasada
por politicas educacionais e linguisticas voltadas para a educagao
de grupos em desvantagem. A conquista deste espaco é decorrente,
ainda, dos movimentos sociais na busca por igualdade de direitos e
pela nao discriminacao linguistica.

O confronto dos ideais em torno de uma educacao bilingue
mostra ainda que, no Brasil, o “bi” do bilinguismo pode ser
entendido como parte de uma cultura multilingue e multicultural.
Esta realidade traz consequéncias no processo educacional da PS e,
consequentemente, em suas vivéncias e interagoes sociais.

Entendendo essa abrangéncia sobre a modalidade de

educacao bilingue para surdos, e em respeito a diversidade
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humana, linguistica, cultural e identitdria da PS, surdo-cegas e
com deficiéncia auditiva, foi sancionada pelo governo federal a
Lei’ n° 14.191, de 3 de agosto de 2021, que em seu art. 60-A define

Entende-se por educacgao bilingue de surdos, para
os efeitos desta Lei, a modalidade de educacao
escolar oferecida em Lingua Brasileira de Sinais
(Libras), como primeira lingua, e em portugués
escrito, como segunda lingua, em escolas
bilingues de surdos, classes bilingues de surdos,
escolas comuns ou em polos de educagao bilingue
de surdos, para educandos surdos, surdo-cegos,
com deficiéncia auditiva sinalizantes, surdos
com altas habilidades ou superdotacao ou com
outras deficiéncias associadas, optantes pela
modalidade de educagao bilingue de surdos.

Esta normativa traz também aspectos relacionados a
servicos de apoio educacional, a responsabilizacao dos sistemas de
ensino para a oferta de materiais didaticos e professores bilingues
com especializacao em nivel superior, a previsao de programas
integrados de ensino e pesquisa para a oferta de educagao escolar
bilingue e intercultural, além de apoio técnico e financeiro para o
desenvolvimento destes programas.

Este avanco é uma resposta as reivindicacoes de movimentos

sociais, pais, familiares e da propria PS sobre a elaboracao e
implantacao de propostas para assegurar 0 acesso e permanéncia

9 Esta Lei altera alguns dispositivos da Lei n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, Lei de
Diretrizes e Bases da Educacao Nacional. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/
dou/-/lei-n-14.191-de-3-de-agosto-de-2021-336083749. Acesso em nov 2021.
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da PS no contexto escolar. Representa, ainda, a intencao de trazer
novas concepgoes para a educagao de grupos em vulnerabilidade,
em especial aqueles historicamente discriminados em suas
especificidades linguisticas.

Para além destas questOes relacionadas ao bilinguismo,
alguns aspectos relativos as especificidades linguisticas da PS e sua
influéncia no ensino e aprendizado serao apresentadas a seguir.

1.3. Implicacdes para o letramento na educacao da PS

A capacidade de criar e recriar mecanismos para estabelecer
a comunicacao é uma particularidade humana. Sabe-se que o uso
destes mecanismos é determinado pela necessidade individual e
coletiva. Ao longo da histdria, as demandas sociais e profissionais
foram sendo intensificadas, exigindo dos individuos novos dominios
para o uso da leitura e da escrita.

Ser alfabetizado, dominar as habilidades de ler e escrever foi
e sempre serd um fator importante, mas atribuir novos sentidos e
valores a estas habilidades para o uso da leitura e da escrita, frente
as prdticas sociais e profissionais vigentes, configura o que Soares
(2005) define como alfabetismo funcional.

De acordo com Soares (2005), no final da década de 1990 teve
inicio um movimento de negacdo ao conceito de analfabetismo. E
sugerida, entao, uma nova denominacao, o analfabetismo funcional,
onde seriam incluidos aqueles chamados analfabetos e aqueles que
mesmo sabendo ler e escrever, nao sabia fazer o uso competente da

41

mo



HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

leitura e da escrita. Para a autora, o surgimento de novos termos"
para se referir ao dominio ou nao da leitura e da escrita, representa
a ressignificacao do conceito de alfabetizacao, originando a palavra
letramento que possui o mesmo sentido de alfabetismo funcional.

Enquanto a alfabetizacao se ocupa da aquisicao da leitura e
da escrita por um individuo ou grupo de individuos, o letramento
focaliza os aspectos sécio-histéricos desta aquisicao por um
individuo ou uma sociedade. Neste sentido, é importante lembrar
que a alfabetizacdao e letramento nao sao processos isolados, ao
contrdrio, sao simultdneos e interdependentes.

Para Tfouni (1995), o letramento pode ser apontado como
sendo produto do desenvolvimento do comércio, da diversificacao
dos meios de producdo e comunicacio, através da complexidade
do uso da leitura e da escrita, repercutindo, significativamente, no
processo educacional do individuo e nas transformacoes sociais
historicamente constituidas. Como diz Soares (2005, p. 94) “[...] é
um equivoco considerar que a inser¢ao no mundo da escrita possa
se fazer de forma dissociada e independente do processo educativo

mais amplo”.

Trazendo estas contribuicoes para o universo da PS e
pensando a surdez como uma condicao humana que traz consigo
especificidades para a aquisicao da linguagem escrita e para a
comunicacao, Botelho (2002) apresenta alguns aspectos que foram
limitantes para o processo de aquisicao da leitura e da escrita da PS
ao longo da evolucao das abordagens educacionais.

10  Alfabetizacdo funcional, alfabetizado funcional, analfabeto funcional, alfabetismo
funcional, letramento.

42

mo



HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

No caso do oralismo, o entendimento de que a aquisicao de
lingua e linguagem da PS sé poderia acontecer mediante o uso da
fala, fez com que o tempo de permanéncia em séries escolares e a
conclusao do ensino fundamental acontecesse em um periodo bem

mais tardio, quando comparada com a escolaridade dos ouvintes.

A ideia de que a PS apresentava dificuldade de abstracao
foi um argumento para que as informagoes fossem oferecidas de
forma lenta e com repeticoes exaustivas durante dias e até meses.
Para Botelho (2002, p. 52) esta pratica pedagdgica “[...] pautada no
ensino de palavras, pensando a linguagem como um aglomerado de
vocabulos [...]” reforcou a questao do atraso na escolarizacao da PS
e da baixa qualidade do ensino oferecido a estas pessoas.

Com a adocao CT nas escolas, o interesse sobre a capacidade
de abstracao da PS aumentou. Em estudos sobre o comportamento
de pessoas em situacao de desvantagem, entre estas a PS, a
Psicologia apresentou resultados em que as PS foram consideradas
como neurdticas, introvertidas, imaturas, irritdveis, ansiosas, com
pouca ou quase nenhuma capacidade de abstracao, portanto, seres
de pensamento concreto (BOTELHO, 2002).

Surgiram questionamentos sobre qual seria a origem para
tais caracteristicas ou manifestacoes, se realmente eram inerentes
a condicao da surdez ou se eram reflexo das dificuldades de
comunicacao que as PS apresentavam frente as exigéncias de uma
cultura ouvinte, fiel a imposicao da fala como forma ou critério de
participacao social.

11 Entende-se por abstragao o processo mental em que as idéias estao distanciadas dos
objetos. Através da abstracao podemos imaginar as resultantes de determinada decisao ou
acgao, sem recorrer a mecanismos fisicos ou mecanicos de resolugao. (QUADROS, 1997)
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No caso da educacao, a dificuldade de comunicacao entre
professores e alunos também foi justificada pela incapacidade de
abstracdo da PS. No entanto, os proprios professores se furtavam de
questionar qual seria a sua real contribuicao e responsabilidade para

com a educacao destas pessoas.

Fica evidente como a auséncia de comunicagcdao acarreta
problemas de toda ordem. Por intimeros motivos, a necessidade
de estabelecer a comunicacao desperta para a busca de meios
e artificios que minimizem os conflitos gerados pela auséncia de
comunicacao e possibilitem a emissao e a recepcao de informacoes
de forma eficiente.

O ato de recorrer a diferentes simbolos (visuais, tateis,
olfativos, gustativos, sinestésicos, proprioceptivos) mostra o
potencial que o ser humano possui para produzir e decodificar
signos, permitindo, assim, uma riqueza de producao de significados.
Para além destes recursos sensoriais, tém-se ainda os simbolos
linguisticos sofisticados: as palavras faladas, as palavras escritas e,
no caso da PS e de alguns ouvintes, os sinais da LS.

A capacidade humana em produzir sentidos e significados a
partir destes diferentes simbolos, confere a aquisi¢ao da lingua uma
posicao de destaque, tanto para o processo de comunicagao, como
para o desenvolvimento cognitivo (FERNANDES e CORREIA, 2008).

As descobertas sobre os simbolos, como também o
reconhecimento dos beneficios trazidos com a utilizacao destes,
fortaleceram na prdtica o que as pesquisas vinham apresentando
sobre o bilinguismo como uma proposta sucessora ao oralismo e a CT.
Contudo, as iniciativas de adocao desta nova proposta educacional
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deveriam considerar que para a PS a sua primeira lingua seria a LS,
devendo a lingua escrita do pais a que pertence, ser a sua segunda
lingua, no caso do Brasil, o portugués (CAPOVILLA, 2001).

Os desdobramentos desta “nova” concepgao de lingua seriam
para a PS a habilidade de compreender e sinalizar em LS, ler e
escrever fluentemente o portugués, conseguir estabelecer dentro e
fora da escola a comunicacao com os ouvintes com tranquilidade
e eficiéncia, permitindo trocas de experiéncias sobre suas culturas,
dentre outros assuntos.

Diversos autores, dentre eles Goldfeld (1997), Quadros
(1997), Goes (1996), Capovilla apud Capovilla e Rafael (2001),
Botelho (2002) versam sobre a importancia da LS para a PS e que a
exposicdo a LS aconteca o mais cedo possivel.

O processo de aquisicao da LS deve obedecer as fases naturais
da aquisi¢cao de uma lingua e ao desenvolvimento do individuo, a fim
de evitar os atrasos linguisticos, cognitivos e psicossociais causados
pela a aquisicao tardia da LS.

E fundamental saber que a LS oferece a PS outras condicdes de
pensar, de se comunicar, de aprender, e assim por diante, ao contrario
daqueles que dispoe de algum residuo auditivo e conseguem acessar
a lingua oral, por isso, tém mais facilidade para utilizar e decodificar
outros simbolos além da LS.

Sobre a aquisicao da LS como requisito para a aprendizagem
da leitura e da escrita, Quadros (1997, p. 84) explica que

[...] a LIBRAS ¢ adquirida pelos surdos
brasileiros de forma natural mediante contato
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com sinalizadores, sem ser ensinada [...],
consequentemente deve ser a sua primeira
lingua. A aquisicdo desta lingua precisa ser
assegurada para realizar um trabalho sistemdtico
com a L2, considerando a realidade do ensino
formal. A necessidade formal do ensino da
lingua portuguesa evidencia que essa lingua
é, por exceléncia, uma segunda lingua para a
pessoa surda.

Ora, se dominar o uso de uma lingua permite ao individuo
expressar suas necessidades e vontades, fazer conclusoes e participar
de discussoes, deduz-se que o ndo dominio produz o efeito inverso.
Nesta linha de raciocinio, perece ser coerente a ideia de que a PS
nao apresenta dificuldade de abstracao e que sua dificuldade de
compreensao e comunicacdao pode ser consequéncia da privacao!'?
da LS e/ou o pouco dominio de sua primeira lingua.

Na visao de Botelho (2002, p. 53-54) “o que falta aos surdos,
sem sombra de duvida, é o acesso a uma lingua que dominem e lhes
permita pensar com todas as complexidades necessarias, disponiveis
como sao para qualquer um”.

Sobre o letramento e suas consequéncias para a produc¢ao
e 0 uso da escrita, Menezes (2007) pontua que, para entender o

12 Para Santana (2007) a privacao do uso da LS é agravada para aqueles surdos que sao
filhos de pais ouvintes e ndao sabem a LS, tdo pouco permite que seu filho tenha contato
com outros surdos, sejam criancas ou adultos. Problemas relacionados a aquisicao da LS
sao causados também pela privacdo social e pelos fatores tempo e etapas da aquisicao
da linguagem. No caso das etapas para aquisicdo da linguagem pela crianca surda,
desenvolvimento pré-linguistico e linguistico (producao de um sinal, enunciados com dois
sinais e estdgios posteriores), ver Karnopp (2005).
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letramento é necessdrio considerar um conjunto de praticas sociais
que sao apresentadas e mediadas, também, pela escrita. A familia e
a escola sao lugares privilegiados para a ocorréncia destas praticas e
a forma como acontecem pode diferir bastante de uma para a outra.

O letramento pode ser influenciado pelas relacoes de poder
existentes em cada uma destas instituicoes e, como estas relacoes
podem ser alteradas ao longo do tempo, o letramento traz consigo
tragos socioculturais que sao atribuidos a escrita e aos sentidos no
uso desta.

Quanto ao papel da escola e dos professores na organizagao
de estratégias e metodologias para proporcionar o letramento da
PS, Karnopp e Pereira (2004) aponta para o fato de poucas escolas
adotarem a LS na educacao da PS, nao reconhecendo sua funcao
como fonte de conhecimento para as criancas surdas.

Do mesmo modo, a busca pelos professores por formacoes
continuadas, em grande maioria, é estimulada pela busca de
técnicas e procedimentos para o ensino generalizado, desmerecendo
a necessidade de conhecer as especificidades de leitura e de escrita

da PS dentro de uma proposta educacional bilingue.

Com relacao as escolas que adotam a LS na educacao da PS,
um fator limitante para a aprendizagem é o pouco vocabuldrio que
estas criangas possuem, possivelmente uma consequéncia da pouca
utilizacao pelos pais da LS em casa.

Caso o0s pais dominassem a LS e a utilizasse para a
comunica¢ao no dia-a-dia, com narrativas de histdrias, nominagao
de objetos, descricao de situacoes, dentre outras possibilidades de
interacao, talvez o aspecto na temporalidade na educacao da PS fosse
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atenuado, os indices de evasdo teriam um decréscimo e avangos
significativos poderiam ser constatados, sobretudo na aprendizagem
da leitura e da escrita (KARNOPP e PEREIRA, 2004).

Sobre o letramento para a PS, Gesueli e Moura (2006) expoem
a preocupagao sobre a utilizagao de métodos e estratégias para
proporcionar a construgao escrita do portugués, tendo em vista que
a PS busca, preferencialmente, o aspecto visual como um recurso
para facilitar a aquisi¢ao do portugués.

Como uma estratégia para proporcionar o letramento da
PS na escola, Gesueli e Moura (2006) explicam a importdncia dos
professores em considerar que a interacao da PS com a escrita
acontece, normalmente, a partir da LS. Assim, o incentivo docente
para o trabalho com materiais escritos, com imagens e elementos
visuais, pode ser um diferencial para que a PS sinta a vontade e
necessidade de aprender e praticar a leitura e a escrita.

Reily apud Gesueli e Moura (2006, p. 112) traz o termo
“letramento visual” para enfocar a linguagem visual no processo
de construgao da linguagem, favorecendo o interesse por praticas
sociais que utilizem as modalidades de leitura e escrita. Em outras
palavras, “ja é tempo de educadores envolvidos no processo de
escolarizacao de surdos refletirem sobre o tema [uso de imagens] no
que se refere a apropria¢ao de conhecimento”.

Nestes termos, as praticas pedagdgicas insistem apenas em
reproduzir o modo com que a surdez e suas especificidades sao
percebidas, ou seja,

[...] nada muda se os problemas sao atribuidos
a surdez, sem que a educacdo e as praticas
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pedagdgicas se tornem objeto de dudvida [...]
enquanto isso, os surdos, sem compreender por
que estao sub-educados, se auto-atribuem um
estigma de incapacidade. (BOTELHO, 2002, p. 60).

Sobre as questoes que se referem a plena aquisicao da LS pela
PS ou o dominio incipiente desta, assim como o fato de os professores
e os surdos ndao compartilharem na escola de uma mesma lingua
com eficiéncia, Fernandes e Correia (2008, p. 18-19) pontuam que

[...] o dominio de uma lingua adquirida em sua
totalidade e fluéncia permite ao ser humano a
captacao de signos, a producao de novos signos,
da combinagao de signos e novos sentidos para
0s signos em jogo, ndo apenas No processo de
comunicagao como no processo cognitivo. Admitir
tais recursos instrumentais em uma crianc¢a surda
privada de lingua de sinais como sua primeira
lingua e apenas aprendiz da lingua portuguesa
equivale a desconhecer os caminhos bdasicos da
aquisicio de uma lingua e, consequentemente,
privé-la de seu direito a ter a sua disposicao os
caminhos naturais a seu desenvolvimento.

Diante das evidéncias, a educacao para a PS que vem sendo
oferecida nao favorece o acesso a complexidade inerente ao processo
cognitivo. Sem assumir uma postura de generalizar a educagao da
PS, o fato de a instituicao escolar continuar com o objetivo principal
de ensinar palavras, implica em perpetuar os erros que as discussoes
sobre evolucao das abordagens educacionais evidenciam.

Portanto, ser letrado numa abordagem bilingue supde o uso
da LS em todas as disciplinas. O uso e a aprendizagem da LS devem
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acontecer em situagoes diversas (jogos, brincadeiras, narrativas e
outras), que tenham sentido e significados para a PS e que sejam
mediadas por interacoes com surdos adultos ou ouvintes que sejam
fluentes em LS.

Possibilitar o desenvolvimento de habilidades linguisticas e
de vocabuldrio para a PS vai além de simples codificar e decodificar
simbolos. Ler e escrever é permitir o conhecimento da modalidade
escrita de forma suficiente para ser utilizada em contextos
socioculturais, com valores e significados relacionados as situagoes

de cada época.

Reflexdes sobre a aquisicao de uma segunda lingua e a
producao escrita da PS serdo discutidas na sessao a seguir.

1.4. Algumas consideracoes sobre a linguagem escrita da PS

O convivio em sociedade e a construcao de relacoes nesta,
requerem praticas sociais mediadas, inclusive, pela escrita. Nas mais
variadas atividades sociais - governo, economia, educagao, politica, o
uso de diferentes formas de escrita sao essenciais (MENEZES, 2007).

As mudancas na conducdo dos processos sociais incidem
sobre a estrutura e a forma de apresentacao dos textos escritos,
podendo ou nao, ser incorporadas culturalmente pelos membros de

uma determinada sociedade ou grupo.

A exceléncia na comunicacao depende das estratégias e
inten¢oes dos sujeitos que estao envolvidos no processo. Seja para
0 emissor ou o receptor da informacgao, basta que haja alguma
dificuldade de interacao para que o fen6meno comunicativo nao

aconteca da forma desejada.
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Esta dificuldade é mais comum na modalidade da lingua
portuguesa (LP) escrita, pois considerando que nem sempre aquele
que produziu o documento (jornal, bilhete, carta, e-mail, entre outros)
esta presente e, no caso de duvidas quanto a estrutura ou a intencao da
informacao, possivelmente, nao poderao ser resolvidas de imediato.

Trazendo a discussao para a PS, abordar sobre questoes acerca
da producao e consumo®?® da LP escrita requer considerar que sao
individuos de lingua propria, a LS, com préticas sociais e culturais
especificas e que estao inseridos numa sociedade majoritaria repleta
de praticas sociais mediadas por textos escritos em lingua portuguesa
e que utilizam a lingua oral para promover interagoes entre seus
pares (MENEZES, 2007).

Por sua particularidade linguistica, a PS possui uma maneira
diferente de pensar e ver o mundo a partir do uso de sua prépria lingua
e que convive com a cultura dos ouvintes, predominantemente!*,
através do uso do portugués na modalidade escrita, ou seja, em sua
segunda lingua (L2).

Nestes termos, Goes (1996) define a PS como bicultural
e o interesse na aquisicao de L2 depende do entendimento desta
enquanto lingua e as fungoes relacionadas ao seu uso para ter acesso
a informagao e comunicagao. Para a PS fluente em LP, a escrita

13 Entende-se por consumo aquelas atividades em que os individuos tém acesso as informacgoes
diversas através da leitura (decodifica¢ao de simbolos escritos), permitindo a formulagao de
hipéteses e a construcdo de diferentes sentidos. (MENEZES, 2007).

14 Sao poucos os ouvintes que dominam a LS e conseguem se comunicar com a PS. No cotidiano,
geralmente a comunicagao ocorre através do uso de diferentes formas (leitura labial, mimica,
expressoes corporais e faciais e outras) e simbolos (desenhos, rabiscos e outros). Entretanto,
ha ouvintes bastante fluentes na LS e interagem de forma plena com a PS.
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faz parte do seu cotidiano através de diferentes tipos de producao
textual, compartilhadas via celular, e-mail, chats, e outros.

O ensino da leitura e da escrita como L2 tem sido um assunto
recorrente, sobretudo no que se refere a discussao sobre o aprendizado
de uma lingua em sua modalidade escrita, sem que haja o dominio
desta na modalidade oral (SALLES et. al., 2005; SANTANA, 2007;
FERNANDES apud FERNANDES e CORREIIA, 2008).

Pressupde-se entao, que os processos de aprendizagem da
fala e da escrita acontecam de forma independente, levando a crer
que a aprendizagem e a apropriacao da escrita também possam
acontecer por pessoas desprovidas das vias sensitivas auditivas. Para
Quadros e Schmiedt (2006, p. 24),

A tarefa do ensino da lingua portuguesa
tornar-se-a possivel, se o processo for de
alfabetizacao de segunda lingua, sendo a lingua
de sinais reconhecida e efetivamente a primeira
lingua. [...] a ideia ndo é simplesmente uma
transferéncia de conhecimentos da primeira
lingua para a segunda lingua, mas sim um
processo paralelo de aquisi¢ao e aprendizagem
em que cada lingua apresenta seus papéis e
valores sociais representados.

Os processos de escolarizagao dos surdos ao longo da historia
objetivaram a construcao de sujeitos letrados, s6 que as atividades
sempre foram centradas no ensino da fala e nao necessariamente no
ensino da leitura e da escrita.

Esta concepcao de educacao para a PS determinou, ainda, a
distribui¢ao desigual em investimento para os processos de leitura
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e escrita em escolas de ouvintes e escolas de surdos. Possivelmente,
uma das causas foi o conflito existente na ocasido em que professores
e alunos nao compartilhavam de uma mesma lingua no processo
educacional (BOTELHO, 2002).

Na visao de Menezes (2007), a PS se percebe numa situacao
em que pretende aprender a ler e escrever em uma lingua que nao
domina oralmente e também nao possui um aprendizado anterior do
processo de leitura em sua primeira lingua (L1). Vale destacar, que
a LS ainda nao possui uma modalidade escrita de uso social e nao é

utilizada em grande escala.

Para alguns surdos, mesmo constatando que o processo da
aprendizagem da escrita pode acontecer independentemente do
processo da fala, as dificuldades relacionadas a compreensao e
producao de textos escritos permanecem pela insisténcia no uso de
metodologias tradicionais para o ensino da escrita, que sao utilizadas

em escolas para criancas ouvintes.

Sobre o processo de aquisicao de L2 para a PS, tendo como
requisito basico o reconhecimento sobre a importancia e o dominio
de L1, Quadros (1997) apresenta vdarios estudos como o de Collier
(1999), sugerindo que o processo de aquisicao de L2 nao pode ser

analisado com eficiéncia considerando a questao da idade!® do

15 Santana (2007) comenta sobre a diferenca entre criancas e adultos no processo de aquisicao
de L2. A maturacgao do individuo é um fator limitante para aprendizagem de uma lingua
e neste sentido as criangas levam vantagem quando comparadas aos adultos. Nao que a
aquisi¢ao de uma lingua seja uma tarefa impossivel para adultos, mas certas habilidades
cognitivas se apresentam de forma diminuida. A influéncia da L1 na aquisi¢ao de L2, modos
de aquisicao formais e ndo formais, proficiéncia no uso da lingua e aspectos subjetivos do
aprendizado de L2 devem ser considerados para o objetivo da aquisicao de L2.
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individuo em separado das varidveis: desenvolvimento cognitivo e a
proficiéncia de L1.

Com relacao a escola, Collier (1999) comenta que o
sucesso na aquisicao de L2 é mais promissor quando se prioriza
o desenvolvimento cognitivo da PS, em detrimento do nimero de

horas de instrug¢ao na L2.

Quanto a importancia da interacio no ambiente em que
ocorre o processo de aquisicao de L2, Quadros (1997) apresenta as
seguintes categorias para a otimizacao da interagao: o input, recep¢ao
da informacao para a formular hipdteses; o output, producao das
informacoes para testar as hipdteses; e o feedback, para a avaliacao
das hipéteses.

Quadros (1997, p. 86) diz que “no caso de o aluno surdo
brasileiro adquirindo a lingua portuguesa, o input visual desta
lingua é essencial neste processo”, destacando o valor essencial do
input visual para a ativa¢ao do desenvolvimento da L2 para a PS,
sendo necessdrio ainda atentar para que o aspecto qualitativo deva
se sobressair em relacao ao quantitativo.

Na percepcao de Santana (2007), a defesa da modalidade escrita
da LP como L2 para a PS ocorre mais na teoria do que na prética.
Referindo-se a abordagem bilingue, a autora comenta que ao mesmo
tempo em que esta proposta afasta da PS a pressao para que fagam o
uso da fala oral, tenta possibilitar a proficiéncia na lingua escrita.

Na pratica, as escolas nao estao preparadas para receber a
PS e 0 que acontece é que os professores cobram destes alunos uma
fala e uma escrita do mesmo modo como acontece para os ouvintes,
comprometendo 0s avangos afetivos, cognitivos e psicossociais.
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Em suas reflexoes, Santana (2007, p. 200) discorre que

[...] vé-se que o bilinguismo pleno em duas
linguas na surdez é, de certa forma, uma ilusao.
Pregam-se 0s usos da lingua - primeiro a de
sinais, segundo a da modalidade oral e/ou escrita
- como se essa hierarquia pudesse ser definida a
priori pelo instrutor surdo, pela fonoaudidloga ou
pelos pais. Pouco se discute sobre a influéncia de
uma lingua sobre outra e dos motivos pelos quais
esse hibridismo acontece [...] se considerarmos
apenas a competéncia plena nas duas linguas
para chamarmos um surdo de bilingue, estaremos
eliminando praticamente todos os surdos.

Sobre a proposta bilingue, Guarinello (2007) apresenta o
bilinguismo simultaneo, envolvendo o ensino de L2 e L1 em uma
mesma época, s6 que em momentos distintos e com a presenga
de interlocutores surdos e ouvintes. Comenta, também, sobre
o bilinguismo em que o ensino da L2 s6 é recomendado apds a
aquisicao e dominio de L1, denominado de modelo sucessivo.

Enfim, mesmo nao sendo o objetivo discutir sobre o
bilinguismo nesta sessdo, estas contribui¢does mostram que os ideais
de ensino e aprendizagem de L2 estao atrelados ao contexto de
incertezas sobre os efeitos da proposta bilingue para a aquisi¢ao de
linguas pela PS.

Em meio as discussoes sobre as metodologias mais eficientes
para a educacao da PS, os pontos convergentes e divergentes do uso
desta ou daquela abordagem educacional, surgem das pesquisas para
analisar as producoes escritas da PS (QUADROS, 1997; KARNOPP e
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PEREIRA, 2004; SALLES et al., 2005; LIMA, 2006; GUARINELLO,
2007; MENEZES, 2007).

Os resultados das pesquisas destes autores e autoras apontam
para limitacoes no léxico, impropriedade no uso de preposicoes e
advérbios, uso inadequado de verbos nas conjugagoes, tempos
e modos, dificuldades narrativas, omissao de conectivos e verbos
de ligacao, falta ou pouco dominio para o uso de estruturas de
coordenacao e subordinacao, dentre outros.

Goes (1996) na busca por respostas sobre o fracasso escolar
da PS pesquisou a producao escrita de surdos com idade entre 14 e
26 anos, estudantes do ensino fundamental, frequentadores de duas
classes do ensino supletivo, sendo uma da rede publica municipal e
a outra da rede estadual.

Os textos analisados foram produzidos em atividades coletivas
e 0s alunos podiam recorrer a professora, quando necessdrio. A
autora concluiu que os surdos apresentam dificuldades com a escrita,
mas destacou que os problemas relativos a aspectos de coesdo e
interpretacao das produgoes, tendiam a comprometer a coeréncia do
texto. Essas dificuldades sdo consequéncia do uso restrito da escrita

em atividades sociais, acarretando em prdticas pedagdgicas limitadas.

Tentando entender os processos e praticas de leitura e escrita
da PS, Karnopp apud Fernandes (2008) desenvolveu sua pesquisa
com oito universitarios surdos, incluindo observacoes que foram
realizadas em sala de aula na disciplina de LP. Quando questionados
sobre o0 gosto pela leitura, a respostas indicaram: “me dd inteligéncia”,

» o«

“nos torna cultos”, “me d4 interesse”.
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Com relacao a importancia da leitura, os alunos responderam:
“ajuda uma boa redacao...quando eu leio muito, escrevo ainda
melhor”, “aprende as palavras”. Acerca do gosto pela escrita, um
aluno respondeu: “nao tenho paciéncia”. Sobre a producao textual
e a importancia do conhecimento lexical e gramatical, os alunos
responderam o seguinte: “ajuda a desenvolver o livro para ler”, “ler
bastante livros”, “ler”.

Em suas andlises, Karnopp apud Fernandes (2008) chama a
atencao para a necessidade de compreender a producao escrita como
parte de um processo que se complementa com a pratica da leitura.
Com todas as dificuldades para ler e escrever, os alunos com surdez
mostraram indicios de menos rejeicao as duas modalidades, levando
a crer que o nivel de proficiéncia em LS influencie positivamente no
interesse pela leitura e escrita da LP.

Silva (1999, p. 41) enfatiza que as condi¢oes de aprendizagem
da leitura e escrita da lingua portuguesa dependem do modo pelo
qual as diferencas e dificuldades sao percebidas. Dessa maneira,
“[...] é preciso destacar que o surdo, antes de ter dificuldades na
escola, apresenta dificuldades de aquisi¢ao de lingua, instalando-se
a grande diferenca de escolarizagao entre o surdo e o ouvinte”.

De acordo com Skliar (1997), o dominio da lingua de sinais por
parte de educadores e criancas surdas é de fundamental importancia
no ensino da segunda lingua na modalidade escrita, considerando
que a LS deve servir como meio de comunicacao entre alunos e
educadores, e como referéncia de visao de mundo para os aprendizes.

Contudo, Karnopp e Pereira (2004, p. 35), explicam que:
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Adquirida a lingua de sinais, ela terd papel
fundamental na aquisicao da leitura e escrita.
E ela que vai possibilitar, em um primeiro
momento, constituicdio de conhecimento de
mundo, tornando possivel aos alunos surdos
entenderem o significado do que leem, deixando
de ser menos codificadores da escrita [...].

Outros estudos poderiam ser apresentados sobre a linguagem
escrita da PS, porém a falta de metodologias especificas para o seu
ensino da escrita é reconhecida como a principal causa (SILVA,
1999; BOTELHO, 2002; GESUELI, 2004; KARNOPP e PEREIRA, 2004;
SALLES et. al., 2005; QUADROS e SCHMIEDT, 2006; GUARINELLO,
2007), nao por se tratarem de PS, mas pelo fato de tais dificuldades
serem percebidas como parte natural em qualquer processo de

aquisicao de uma segunda lingua.

Menezes (2007, p. 50) destaca o fato de o aluno surdo
estar inserido na classe regular inclusiva, onde de costume os
professores consideram que para aprender a ler e escrever, é preciso,
obrigatoriamente, o dominio da lingua oral. Nas palavras dessa
autora, “[...] algumas dificuldades no processo de aprendizagem
da leitura podem estar relacionadas ao método de ensino e nao
necessariamente a falta de oralidade”.

Diversos autores, entre eles Goes (1996); Quadros (1997);
Silva (1999); Capovilla apud Capovilla e Raphael (2001b);
Fernandes e Correia (2008) apontam para uma caréncia de recursos
metodoldgicos que investiguem a leitura e a escrita sobre suas
caracteristicas linguisticas e os aspectos socioculturais envolvidos no
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processo de producao e consumo, como também, sobre alternativas
para resolver o problema do expressivo fracasso escolar da PS.

De acordo com Karnopp e Pereira (2004), diante do
desconhecimento da capacidade criativa da PS e a competéncia que
eles apresentam para atribuir sentido a leitura e a escrita, predomina
na educacao da PS a ideia de que o surdo é um deficiente linguistico,
sendo assim incapaz de ler, escrever e de se expressar.

As préticas pedagdgicas pouco enfatizam a capacidade da PS,
percebendo-o como um estranho em relacao a LP escrita, deduzindo
que a aprendizagem da leitura e da escrita é um processo passivo, de
carater puramente receptivo, de dependéncia.

Sobre este aspecto da passividade, Oliveira (2001) explica
que o aluno com surdez, mediado de forma adequada e tendo
a oportunidade de organizar o seu pensamento via LS, tem
diversas possibilidades para a producao de um texto estruturado e

compreensivel.

Oliveira (2001) esclarece que a pouca iniciativa do aluno
surdo nao pode servir para conclusoes precipitadas sobre a sua
capacidade, lembrando que o inicio de toda aprendizagem é
a imitagao, seguida pela introspeccao, apropriagao consciente
da lingua e pelas etapas inerentes ao processo de aquisicao da
linguagem, cujos desdobramentos sao a comunicacao, a interacao e
assim sucessivamente, “produzindo” um sujeito ativo.

Os conteudos apresentados até o momento mostram alguns
aspectos sobre o ensino da leitura e da escrita para PS nos ultimos
anos. Com foco na producao escrita destes individuos, ficou evidente
que os métodos habituais utilizados na escola nao tém correspondido
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aos objetivos inerentes a producao da LP escrita pelos alunos surdos,
realidade frustrante para os proprios alunos, pais, professores e
demais profissionais da instituicao escolar (ROSA, 2006).

A escola culpa os alunos pelo fracasso, alegando que eles nao
sabem ler e escrever, sem, no entanto, oferecer meios e oportunidades
educacionais diferenciadas para que os alunos descubram a leitura e
o0 interesse pela escrita.

Gesueli e Moura (2006) destacam a importdancia de
profissionais reconhecerem o poder da imagem para o processo de
escolarizacao e apropriacao das informacoes por parte dos alunos
surdos. A constatagao do fracasso de metodologias e estratégias,
como também a subutilizacdo de recursos disponiveis na escola
ou de recursos alternativos, como destaca Rosa (2006), podem ser
vistos como ponto de reflexdo para o uso de diferentes ferramentas
para contribuir com a educacao e producao escrita da PS, a saber, o
computador e outras tecnologias da informacao e comunicagao.

No capitulo seguinte serao discutidas algumas questoes
sobre o uso da tecnologia na educagao da pessoa com deficiéncia,
problematizando neste contexto, a educacao da PS. Deste modo,
convido a vocé, leitor, para participar também da construcao de

saberes a partir de novas prdticas e perspectivas educacionais.
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CAPITULO 2

A tecnologia educacional na
perspectiva da educacgdo inclusiva

A sociedade estd em constantes adaptacgoes e atodo o momento
nos deparamos com inovagoes tecnoldgicas, que influenciam nosso
modo de agir, pensar e de nos relacionarmos. Assim como em outras
areas do conhecimento, na educagao os avangos tecnoldgicos tém
provocado mudangas e exigindo dos individuos novas formas de
perceber a educacao.

A preocupacao em formar cidadaos para corresponder,
exclusivamente, ao mundo do trabalho, parece ceder espaco para
uma educacao que contemple a diversidade humana, centrada em
valores e principios, na criatividade e na autonomia do individuo.

Sugerir um estudo sobre tecnologia educacional e a
educacao inclusiva é propor uma discussao repleta de duvidas,
medos, insegurancas, questionamentos, sentimentos; fruto do
desconhecimento dos diversos agentes do contexto escolar -
professores, gestores, funciondrios, psic6logos, dentre outros.

Neste capitulo serao apresentadas algumas consideracoes
sobre a Informatica na Educacao (IE) da Pessoa com Deficiéncia

mo




HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

(PD), bem como refletir sobre o uso do software educacional no
processo de ensino e aprendizagem dessas pessoas, sobretudo a PS
no ensino regular.

Para as discussoes a seguir, é importante considerar a
abordagem de uso do computador na educagao descrita por Valente
apud Valente e Freire (2001, 31), ou seja, “[...] a Informdtica na
Educagdo significa a integragao do computador no processo de
aprendizagem dos contetidos curriculares de todos os niveis e
modalidades de educacao”™.

2.1. A tecnologia educacional na perspectiva da educacao inclusiva

Quando se discute sobre a utilizacao das Tecnologias
da Informagao e Comunicagao'® (TIC), geralmente se atribui a
oportunidades de trabalho, a ascensdo financeira, ao aumento
da produtividade, a producao de riquezas, melhoras na eficiéncia
humana, dentre outros aspectos.

Em se tratando de contextos educacionais, a chegada das TIC
representou um marco na forma de perceber, elaborar, produzir e
transmitir a informagao. Com isso, vem possibilitando a construcao
e reconstrucao de praticas pedagogicas, como também de intimeras
e diversificadas formas de aprendizagem.

16 A terminologia TIC resulta da fusao das tecnologias de informagao, antes referenciadas
como informdtica, e as tecnologias de comunicagao, relativas as telecomunicacoes e midia
eletronica. Este termo, desde a década de 1990, passou a ser utilizado para nomear as
tecnologias requeridas para o processamento, conversao, armazenamento, transmissao e
recebimento de informagoes por meios eletronicos e digitais, bem como o estabelecimento
de comunicagdes pelo computador. As TIC podem ser representadas por diferentes veiculos
de transmissao da informagao, como: o cinema, a televisao, o radio, o computador, dentre
outros, (MARTINS, 2003).
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Para Valente (2000), a disseminacao da informacao,
consequentemente do conhecimento, adquiriu um status
significativo perante a humanidade. Com isso, as mudancas
inseridas nos diversos segmentos da sociedade implicam na
valorizacao do conhecimento do individuo, portanto, em suas

habilidades de pensar, criar e aprender.

Este autor coloca que a sociedade do conhecimento tem
exigido continuadamente a participagdo ativa das pessoas, em
lugares e periodos diferentes, individualmente ou em grupos, a fim

de encontrar solucoes para problemas complexos.

Desta forma, também exige novas posturas de profissionais da
educacao, considerando a necessidade de repensar suas concepgoes
e propostas educacionais, principalmente aquelas referentes aos
processos de aprendizagem.

Tal realidade tem requerido dos individuos, educadores e
educandos, um esforco constante, tanto para selecionar e apreender
tanto contetido, quanto para utilizar os recursos tecnolégicos numa
perspectiva inclusiva. Embora existam os mitos sobre a utilizacao
dos recursos tecnoldgicos, sobretudo na educacao, nao se pode
negar a contribuicao que o computador e os avan¢os da tecnologia
trouxeram para o ambiente escolar (PRETTO e PINTO, 2006).

La Taille (1990), ao analisar alguns aspectos sobre a presenca
do computador na escola como uma nova modalidade educacional,
destaca algumas vantagens no uso deste recurso: aumento da
capacidade de ler e do vocabuldrio; apresentacao de conteudos
complexos de forma simplificada; desenvolvimento de hdbito do
estudo dinamico, frente ao modelo tradicional dentre outras.
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O computador sendo utilizado de forma orientada favorece
o desenvolvimento cognitivo e intelectual, permite avan¢os no
raciocinio 16gico, na capacidade de criar e recriar o conhecimento a
partir de formas alternativas de compreender determinado tema e/
ou objeto (LA TAILLE, 1990).

Com todo o envolvimento em torno das questoes da sociedade
da informacgao e do conhecimento, nao se pode afirmar com exatidao
quais serdao os desdobramentos e transformacoes que as populacoes
irao se defrontar no futuro, inclusive na educacao.

Considerando que a dindmica do processo de inclusao
social também esta relacionada as politicas publicas educacionais
inclusivas, a deficiéncia na implantacao de projetos no ambito
educacional é tida como um dos fatores que comprometem o nivel
de escolaridade da populacao e interfere negativamente no processo
de inclusdo sdécio-educacional (ARANHA, 2004; GALVAO FILHO,
2005; PRETTO e PINTO, 2006).

No entanto, Maciel (2000), Rocha (2000), Veiga Filho
(2001), Quintao (2005) e Freire (2006) comentam sobre o uso do
computador como excelente ferramenta de acesso aos diversos
tipos de informacao e busca pelo conhecimento, favorecendo a

equiparacao de oportunidades.

As ajudas técnicas, também conhecidas tecnologias
assistivas, sao alguns dos recursos que promovem a equiparagao de
oportunidades, sobretudo no ambiente escolar. Estes recursos ajudam
aos alunos na realizacao de diversas atividades, proporcionando a
autonomia e independéncia. Para Bersch e Pelosi (2007, p. 8) as
ajudas técnicas sao “[...] recursos desenvolvidos e disponibilizados
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as PD e que visam ampliar suas habilidades no desempenho das
fungoes pretendidas™.

Dentre os avancos percebidos na educacao da PS, ressalto
o0 uso do computador para auxiliar no ensino e na aprendizagem
de contetidos da Lingua Portuguesa escrita, como também a pratica
desta modalidade. Essa possibilidade confere um modelo educativo
inovador, impulsionado pelos ideais inclusivos que seguem o0s
objetivos dos Parametros!” Curriculares Nacionais (PCN) para o
ensino da Lingua Portuguesa (1997, p. 5), dentre os quais “[...] saber
utilizar diferentes fontes de informagao e recursos tecnoldgicos para

adquirir e construir conhecimentos”.

De acordo com Aranha (2004), a escola é um dos principais
espacos de convivéncia social do ser humano durante as primeiras
fases de seu desenvolvimento da consciéncia de cidadania e de
direitos, jd que é na escola que a crianca e o adolescente comegam
a conviver num coletivo diversificado, fora do contexto familiar. A
escola é um dos espagos privilegiados de elaboracao de projetos de
conhecimento, de intervencao social e de vida.

Lidar com as diferencas no ambiente escolar é um desafio para
os educadores e exige da comunidade escolar um novo olhar sobre a
organizacao pedagogica que valorize a diversidade, buscando recursos
alternativos para auxiliar no processo de ensino e aprendizagem de
alunos com Necessidades Educacionais Especiais (NEE).

Com relagao a pratica pedagégica que contemple a diversidade
versus o processo tradicional de ensino e aprendizagem, Moran
(2007) explica que a humanidade esta vivendo em um paradoxo de

17 Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/seb/arquivos/pdf/livro02
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ter que manter algo que nao mais acredita completamente, porém
nao se mobiliza para adotar novas propostas pedagogicas e gerenciais
capazes de corresponder aos anseios da prépria humanidade.

Diante dessas perspectivas, a utilizacao de recursos
alternativos pode ajudar a solucionar problemadticas educacionais e/
ou gerar mudangas significativas que sejam necessdrias a educagao
do aluno cm NEE, ou seja, auxiliar na formacao de um sujeito
autonomo e capaz de desenvolver estratégias eficientes para o seu
proprio processo de aprendizagem.

As TIC sao ferramentas fundamentais para se trabalhar
o empowerment'* com os alunos, desenvolvendo habilidades,
permitindo que estes individuos consigam expressar 0s seus
pensamentos, seus sentimentos, seja através de desenhos ou
producoes escritas, podendo assim superar seus proprios limites de
aprendizagem e intera¢ao (GALVAO FILHO, apud PRETTO, 2005).

A utilizacao da TIC na educacdao permite a realizacao de
diversas atividades, mas, para isto, o professor precisa reconhecer
que a educacgdo estd diante de um novo paradigma, o da inclusao
(HEIDRICH e SANTAROSA, 2003).

No caso especifico da PS, é essencial que o professor
acredite na evolucao da aprendizagem desse aluno, e seja um
mediador entre as ferramentas tecnoldgicas e as novas situagoes
que ajudarao seus alunos a resolver problemas e a desenvolver

novas capacidades cognitivas.

18 Para Valente (1999) o empowerment (i. e., empoderamento) é a oportunidade que é dada
ao individuo para realizar uma tarefa ou atividade, para que ele possa compreender o que
faz, propiciando a sensagao de produzir algo que pode parecer impossivel e de entender o
que foi feito.
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Para Silva, Lima e Damdzio (2007, p. 14) “[...] os alunos
com surdez precisam de ambientes educacionais estimuladores,
que desafiem o pensamento, explorem suas capacidades, em todos
os sentidos”.

Para pensar numa perspectiva educacional inclusiva para a
PS que contemple em suas praticas pedagodgicas o uso da TIC, é
importante considerar o aluno com suas especificidades linguisticas e
dificuldades de aprendizagem. Os professores devem estar dispostos
a ajustar suas propostas metodoldgicas, de avaliagao e de contetdos

no decorrer dos encontros educacionais.

Os gestores tém que estar atentos para garantir o acesso
e utilizacao da TIC desde a educacao infantil, até a educacao
superior. Observar a complementaridade desses aspectos ¢é
primordial para promover o processo educacional da PS (SILVA,
LIMA e DAMAZIO (2007).

Sobre o uso da TIC na educacdao da PS, Lorenzet (2005)
considera que o uso destes recursos para a pratica da leitura e da
escrita pela PS e para exercitar a construcao de sentidos a partir das
informac¢oes do mundo sao essenciais para a sua vida e formacao.
O sucesso na educac¢ao da PS acontece a partir de metodologias que
propiciem momentos de prazer durante a aprendizagem e nao mais

um momento de tensado, frustracao ou tédio.

Fatores como a simplificacao curricular, a pouca ou nenhuma
utilizacao de diferentes praticas pedagogicas, sao alguns dos fatores
determinantes para que a PS, ao concluir a educacao bdsica, nao
seja capaz de ler e escrever fluentemente. O uso do computador
permite redimensionar a prdtica pedagogica e criar oportunidades
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de desenvolver atividades interessantes, destacando o papel do
professor em relacdo a insercao da tecnologia no cotidiano escolar
(SILVA apud FERNANDES, 2008).

Utilizando a metodologia fundamentada no desenvolvimento
de projetos, Schliinzen et. al. (2002) realizaram um estudo baseado
em uma pesquisa na internet, com um aluno com surdez, usudrio
de LS. O aluno escolheu os temas de sua preferéncia - automaoveis e
musica. Os resultados obtidos indicaram que ao serem consideradas
as expectativas, sonhos e desejos do aluno, a atividade possibilitou

uma aprendizagem construcionista, significativa e prazerosa.

Farias (2006) comenta que a tecnologia educacional favorece
a aprendizagem de maneira lddica e contextualizada. O fato de a
PS utilizar, prioritariamente, a linguagem visual para se comunicar,
as TIC sao percebidas como uma ferramenta essencial onde os
educandos podem desenvolver habilidades em seu processo de
aprendizagem e potencializar o trabalho com leitura e a producao
escrita, desenvolvendo o raciocinio 16gico e a autonomia do individuo.

Franco (2002) destaca o papel do professor no processo de
ensino e aprendizagem como um agente estratégico para despertar no
aluno a curiosidade pelas atividades que pretende aplicar. Para isso,
todos os recursos sao bem-vindos, jogos, histérias, o uso de softwares,
dentre outros, sempre com o objetivo de gerar o conhecimento.

Assim como Schlunzen et. al. (2002), Franco (2002) explica
que tornar a atividade interessante e prazerosa favorece a interacao do
aluno com o recurso, podendo ampliar as experiéncias vivenciadas e
servir como ponto de reflexao para a descoberta de outras estratégias
e caminhos metodoldgicos.
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Quando Schliinzen (2000, p. 81) versa sobre o papel do
professor na aprendizagem de seus alunos através do computador,
explica que

[...] o uso do computador nao pode prescindir
da presenca de um professor, que exerce
um papel fundamental como mediador ou
facilitador de aprendizagem do aluno. A
participacao do professor neste processo é de
extrema importancia pois ele serd o orientador,
o desequilibrador, o estimulador, o dinamizador
do processo ensino-aprendizagem.

Partindo dos pressupostos de que cada individuo aprende de
acordo com o seu canal perceptivo preferencial e que a motivacao
é um dos fatores fundamentais para que aconteca a aprendizagem,
parece notdrio que oferecer a PS estimulos visuais significa criar
um campo propicio para a participacao destes alunos em atividades
pedagdgicas e, como consequéncia, favorecer a pratica da leitura e
escrita da LP escrita e o aprendizado dos demais contetidos escolares.

Carvalho (2000), Bim (2001), Tanaka (2004) e Flauzino, Facury
e Zenha (2008) situam que as histérias em quadrinhos (HQs) podem
contribuir para desenvolver a capacidade de andlise, interpretacao e
reflexao, estimular a criatividade e despertar o interesse pela leitura
e escrita.

Situando o cardter lidico da imagem para divertir o aprendiz,
as HQs podem ser usadas como material pedagégico, auxiliando o
processo de ensino e aprendizagem dos mais diversos contetdos,
como geografia, matemadtica, portugués, historia, dentre outros.
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Guimaraes (2003) faz uma retrospectiva histérica sobre a
evolucao das HQs e explica que a juncao de um texto escrito a uma
imagem permite infinitas possibilidades de trabalho. No caso das HQ,
este aspecto torna ainda mais rica e atrativa uma determinada atividade.

Ora, se as HQs sao constituidas, predominantemente, por
elementos visuais, estes recursos sao potencialmente estimuladores
do pensamento, portanto, essenciais para a producao da linguagem
escrita. As HQ constituem-se como uma ferramenta significativa
para a aprendizagem da PS.

As HQs sempre foram objeto de diferentes formas de
interpretacao. Inicialmente as HQs foram vistas como instrumentos
de cunho recreativo (HERCULIANI, 2007). Os questionamentos e
observagoes feitas por educadores e psicélogos sobre a motivacao
que as criancas apresentavam pela leitura destes materiais, despertou
para a sua utilizacao no processo de ensino e aprendizagem.

Um dos argumentos foi o fato de a imagem explorar a
interpretacao subjetiva, despertando a mente para a fantasia. Boff
(2000) destaca que no processo de interpretacao subjetiva é que as
HQs se destacam como potencialidade pedagdgica, proporcionando
o desenvolvimento da criatividade e auxiliando no inicio dos
processos de leitura e escrita.

A técnica da narrativa utilizada nas HQs com a relacao
imagem-texto permite a ampliacao diddtico-pedagdgica, a partir
do momento que se “[...] respeita o universo infantil na medida
em que estabelecem a comunicacao de forma simples e acessivel,
despertando o desejo pela escrita, bem como a criatividade e a
imaginacao” (PAROLISI, 2007, p. 186).
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Sobre a inten¢dao em construir ambientes de aprendizagem
comunicativos, e com grande potencial interativo, Bim (2001) utilizou
um protétipo de editor de HQ eletrénico e teve como preocupacao
recorrente no projeto de que este software fosse acessivel. Do seu
ponto de vista, este protétipo, “[...] deve apresentar uma interface!
facilitadora que se adapte as limitacoes e necessidades do usudrio
[...] e com recursos facilitadores para que o aluno tenha liberdade de
expressao [...]” (BIM, 2001, p. 5).

A perspectiva educacional na qual o uso de softwares também
objetiva apresentar propostas para mostrar que a TIC pode servir
como um auxilio durante o processo de constru¢ao do conhecimento
e de habilidades corrobora com a abordagem construcionista,
desenvolvida por Papert?® (VALENTE, 2001).

Na concepgao construcionista o aluno constréi algo de seu
interesse através do uso do computador e para o qual estd afetiva e
emocionalmente ligado. Quanto mais essa construgao estiver voltada
para o interesse e o contexto em que o aluno estd inserido (sala de
aula, laboratério de informadtica, patio da escola, bairro, casa, dentre
outros), maiores serao as chances de o aluno se envolver com a
atividade usando o computador.

19 Interface é um dispositivo que garante a interagao entre homem-mdquina, ou seja, um
conjunto de programas e aparelhos utilizados para permitir a comunicagao entre a maquina
e seu usudrio. A eficiéncia na utilizacao de uma interface depende da andlise de alguns
aspectos: as necessidades do sujeito ou publico-alvo, suas especificidades e suas preferéncias.
Esta andlise deve ser feita por uma equipe multidisciplinar (CAMPOS; SILVEIRA, 1998).

20 Papert desenvolveu a teoria do construcionismo a partir da teoria do construtivismo,
desenvolvida por Piaget. Papert partiu do pressuposto de que a meta de ensinar deve
produzir o maximo de aprendizagem com o minimo de instrugao. Este idedrio influenciou
desde a elaboragdo a aplicagao de préticas pedagdgicas. Diversos autores e pesquisadores
utilizam os pressupostos tedricos criados por Papert, por isso, no decorrer das discussoes
leia-se abordagem construcionista como sindnimo de construcionismo, (PAPERT, 2008).
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Desta forma, o computador serve como uma ferramenta
educacional que permite ao professor identificar diferentes
possibilidades de compreender o caminho mental percorrido pelo
aluno durante a realizacao de determinada atividade.

De acordo com Valente (2001), na perspectiva do
construcionismo hd um envolvimento entre o aluno e o objeto que
estd sendo construido. Neste processo o aluno poe em pratica os
conhecimentos que jd tem. Caso estes conhecimentos nao sejam
suficientes, o aluno pode buscar novas informac¢oes para solucionar
as dificuldades encontradas na atividade. O professor é o mediador
e peca fundamental nesta construcao.

De acordo com Schliinzen (2000, p. 77-78) a abordagem
construcionista surgiu da necessidade de descobrir novas estratégias
para utilizar os recursos tecnolégicos no processo de ensino e
aprendizagem, ou seja, “[...] o computador deixa de ser um meio
de transferir informacgao e passa a ser uma ferramenta pela qual o
aluno pode construir os seus conhecimentos, testar suas hipdteses e

suas estratégias”.

As novas perspectivas educacionais apresentadas pelo
construcionismo ocasionaram o desenvolvimento de pesquisas, nao
sé relacionadas a forma com que os contetidos eram transmitidos
através do computador, mas também com relagdo as praticas
educacionais envolvidas neste processo.

Para Basso (2003) o fracasso das praticas pedagdgicas de
alfabetizacao de sujeitos com surdez, assim como o de sujeitos
ouvintes, sao relacionados a problemas de construcao da linguagem
escrita. A producao escrita de alunos com surdez sao “producoes
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atipicas” quando comparadas a producao escrita de ouvintes. Uma
vez vencidas as etapas da utiliza¢ao do software de HQ, desde a
exploracao do recurso até a reelaboracao dos seus préprios discursos,
a sua utilizacao foi considerada uma estratégia funcional, promotora
do desenvolvimento da linguagem escrita.

A educacao da PS facilitada pelo uso da IE tem sido motivo
de pesquisas, sobretudo em relagao ao uso de softwares. Algumas
consideragoes sobre os diferentes tipos de softwares utilizados na
educacao da PS serao discutidas a seguir.

2.1.1. O uso software® educacional no ensino da PS

Novas demandas exigem novas estratégias para corresponder
a determinados objetivos. Este panorama também se aplica
na educacao para melhorar a prdtica pedagdgica e favorecer o
desenvolvimento cognitivo dos alunos.

A cada dilema que se apresenta no ambito educacional ha o
surgimento de situagoes atipicas na aprendizagem dos alunos. Esta
combinagao desafia professores, gestores, pais e, por consequéncia,
mobiliza pesquisadores e estudiosos na busca por explicagoes,
sugestoes e encaminhamentos.

Este raciocinio até entao parece simples. Mas, quando as

21 Para as discussoes a seguir sobre o uso do software na educagao, é importante considerar
que o software educacional é um programa de computador desenvolvido para melhorar
o processo de ensino aprendizagem. Ressalto ainda que todos os programas podem ser
usados para fins educacionais, desde que a metodologia a ser utilizada seja coerente com
0s aspectos educacionais envolvidos e as particularidades dos aprendizes. O uso adequado
do recurso e do método pode ser responsdvel por desdobramentos importantes, como:
a habilidade de resolver problemas, de gerenciar informacdes e outras habilidades de
investigacdo sobre o ensino e a aprendizagem. (BOFF, 2000; HERCULIANI, 2007).
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sugestOoes apontam para métodos, estratégias ou recursos pouco
usuais ou aparentemente complicados, se instaura o impasse: aceitar
ou recusar estas as novas possibilidades?

Escolher este ou aquele caminho por vezes implica em
modificar métodos tradicionais, em rever paradigmas educacionais. A
presenca da tecnologia na escola desperta implicita ou explicitamente
a reflexao sobre estes métodos, estratégias e novas possibilidades
(TELLES; FERNANDES e OLIVEIRA JUNIOR, 2006).

Se for realizada uma enquete com professores sobre ambientes
propicios para aprendizagem, possivelmente a sala de aula serd
eleita como o ambiente mais promissor. O dinamismo, facilidades e
beneficios com o uso das tecnologias tende a ser um posicionamento
de um numero reduzido de professores.

Para ambos os casos, um aspecto serd Unico: a preocupacao
com a qualidade atual do ensino. Se hd uma preocupacdo em
comum, como entao se explica a resisténcia em aderir ao novo, em
recorrer as tecnologias para, ao menos, tentar promover a qualidade
na educacao?

Para Oliveira et. al. (2006), vdrias seriam as justificativas:
espaco fisico limitado, equipamentos danificados, entre tantas outras,
mas a pouca interagao de educadores com as novas tecnologias
esbarra no argumento da falta de capacitagao profissional, como se
houvesse uma “receita de bolo” ou um manual para atuar com as

linguagens tecnoldgicas.

A educacao da PS é um exemplo que pode ser utilizado para
“situacoes atipicas”, uma vez que a maioria das PS se comunica
através da sua primeira lingua, a LS, e ndo conseguem se expressar
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com facilidade por meio da escrita. Em razao de a modalidade escrita
da LP estar fundamentada em elementos fonoldgicos, portanto,
baseada em sons, a realizacao da producdo escrita pela PS é uma
tarefa dificil.

Portanto, o aprendizado e a realizacao da producao escrita
se tornam um processo penoso, considerando que para a PS “[...] a
escrita de uma lingua falada passa a ser uma uniao de simbolos sem
significados” (FARIAS, 2006, p. 52).

Independente de a primeira lingua do individuo ser oral ou
por sinais, é coerente afirmar que a aprendizagem da lingua escrita
é essencial para a comunicacao, por isso, dominar a lingua escrita é
um fator promissor para a inclusao socio-educacional da PS.

Para Perlin (2001), a cultura ouvinte existe baseada no sentido
da audicdo, mesmo considerando a questao visual da escrita. E
justamente através deste cardter visual da escrita que a PS é favorecida
diante da necessidade de comunicacao com a cultura ouvinte. Para
a autora, ser surdo é pertencer a um mundo de experiéncias visuais

e nao auditiva.

O atraso de linguagem, tanto para ouvintes quanto para a PS,
¢ um dos problemas de desenvolvimento mais comuns na escola e
que estd fortemente relacionado com os problemas de aprendizagem.
Por isso, utilizar as tecnologias como estratégia pedagégica voltada
para o desenvolvimento da aprendizagem, a partir de elementos
visuais, parece favorecer a ampliagao de habilidades cognitivas e o
desempenho escolar do aluno (LIMA, 2004).

Para Guarinello (2007, p. 53) a forma como as atividades de
leitura e escrita sao concebidas na escola, como algo que pode ser
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aprendido através de exercicios mecdnico e descontextualizados,
contribui para os problemas de vocabuldrio e escrita da PS, tendo
como desdobramentos “[...] além das defasagens escolares,
dificuldade e impedimento quanto a insercao destas pessoas no

mercado de trabalho”.

No entendimento de Silva (2008), as mudancas sao essenciais,
podem e devem acontecer na escola. Cabe, ao professor, ajustar a
sua conduta e, ao aluno, ter espaco para participar e opinar sobre
o cotidiano escolar e sua aprendizagem. De acordo com a autora, a
linguagem é constituida na interagao com os outros sujeitos, entao,
nao basta ensind-la ao surdo, é fundamental que ele participe do
didlogo, da interagao com os diferentes interlocutores para que
significados sejam construidos.

A tecnologia é um instrumento que possibilita diversas
oportunidades de aprendizagem e interacao no ambiente escolar.
Para a consolidagao desta aprendizagem € preciso persisténcia, como
diz Silva (2008, p. 40),

[...] acredito nas relagdes, nos vinculos que
se estabelecem nas relacoes humanas que
acontecem dentro dos muros escolares [...]
numa escola compativel com a sociedade
contemporanea, uma escola mais justa, mais
democratica, menos preconceituosa, e, também,
mais equiparada tecnologicamente.

As palavras de Silva (2008) evidenciam a complexidade
imbricada no processo de ensino e aprendizagem da PS no
ambiente escolar. Mostram, também, o papel do professor como
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um agente fundamental e indispensdvel para administrar e
aproveitar as intimeras varidveis interativas que existem dentro
de sala de aula.

Farias (2006) explica que nao existe um unico método de
ensino de leitura e escrita para o surdo. Do mesmo modo, nao
existe a possibilidade de achar um software ou recurso que resolva
os entraves do processo de ensino e aprendizagem destes alunos.
As formas de os alunos entenderem a importancia da leitura e
da escrita sdo diversas, o que requer do professor flexibilidade e
diferenciacao pedagdgica.

A capacidade de observacao e o desprendimento para a
utilizacao do software educacional permite ao professor implementar
suas estratégias pedagodgica a fim de possibilitar avanc¢os na educagao
da PS, especialmente, no ensino da linguagem escrita.

Ainda sobre o uso de recursos, Oliveira (2006) comenta que o
software é um meio simbdlico que apresenta vantagens e limitagoes
no seu uso. De forma geral, permite ao professor oferecer vdrios
tipos de aprendizagem a partir de diferentes simbolos (linguisticos,
numéricos, algébricos, iconicos, dentre outros).

Ao se referir sobre o uso do computador para redimensionar
a pratica pedagogica e criar ambientes de aprendizagem que
valorizem as especificidades dos alunos, Silva apud Fernandes
(2008, p. 41) afirma:

[...] no que diz respeito especificamente a crianca
surda, pode-se notar que, mesmo em escolas onde
o computador j4 é uma realidade, sua subtilizacao
tem sido uma constante, ora devido ao total
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despreparo do professor frente a tecnologia,
ora devido a auséncia de produtos de software
adequados ou adaptados para esta clientela.

As contribuicdoes de Farias (2006), Oliveira et. al. (2006),
Silva apud Fernandes (2008) mostram diferentes rumos sobre a
utilizacao da tecnologia e do software educacional para a promogao
da educacao, sugerindo diferentes formas de ensino e aprendizagem.

Quando Valente (1993, p. 10) comenta sobre o uso das
ferramentas tecnoldgicas na educacao, situa que a eficdcia de
uma ferramenta é aquela na qual “[...] o aluno desenvolve algo, e,
portanto, o aprendizado ocorre pelo fato de estar executando uma
tarefa por intermédio do computador”.

Para o autor, estas tarefas podem ser executadas a partir
da elaboragao de textos, com isso, causar um grande impacto na
maneira como se ensina, nas relagoes entre professores e alunos
com os fatos e com o conhecimento, aperfeicoando estas relacoes e
propiciando a qualidade do ensino.

Para Valente (1999a), a aprendizagem significativa ocorre
pelo processamento da informacao. Nesta perspectiva, a informacao
é processada pelas estruturas mentais, configurando um mecanismo
que enriquece a construcao do conhecimento a partir da apresentacao
de situacoes problema e/ou desafios.

Assim, “[...] o aprendiz pode resolver o problema, se dispoe
de conhecimento para tal ou deve buscar novas informac¢oes para
serem processadas e agregadas ao conhecimento j4 existente”
(VALENTE, 1993, p. 89). Nesta ldgica, o computador facilita a
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constru¢ao do conhecimento, mas o sucesso também depende da
escolha do software* a ser usado nas situacoes educacionais.

Nesta perspectiva, Capovilla et. al. apud Capovilla e Raphael
(2001) explicam que a problematica social relacionada a diversidade
humana e suas limitacoes*® em estabelecer a comunicacao,
especialmente a relacao surdo-ouvinte, foi um ponto de partida
para a idealizacao e elaboragao do software SignoFone. O objetivo
deste software é auxiliar o surdo na realizacao de diferentes tarefas:
pessoais, educacionais, sociais, dentre outras; além de possibilitar a
comunicacao do surdo, mesmo para aqueles que nao podem sinalizar
- tetraplégicos, amputados, paralisados cerebrais, portadores de
distrofia muscular progressiva, esclerose lateral amiotréfica, dentre

outras limitagoes.

Se o processo educacional acontece, essencialmente, através
da interacao e comunicacao, parece ser promissora a contribuicao
deste software para a educacao da PS. Como afirma Capovilla et. al.
apud Capovilla e Raphael (2001, p. 1548), esse software possibilita

[...] a comunicacao face a face entre Surdos
(com ou sem distirbios neuromotores e
neurolinguisticos), e entre Surdos e ouvintes
(ainda que estes sejam cegos); bem como para

22 Cada software apresenta caracteristicas diferentes e isso implica em critérios para a escolha
de qual o software melhor se aplica a determinado objetivo e em ajustes no papel do
professor quanto ao nivel de sua participagao no processo.

23 Entenda-se por limitagdes o surdo ndo conseguir ou ter dificuldade em oralizar para se
comunicar com os ouvintes; a maioria dos ouvintes ndo dominar a LS para se comunicar
com o surdo, sendo necessdrio recorrer a modalidade escrita; a dificuldade de surdos em se
comunicar com outros surdos, ndo estando em contato visual (ao telefone), dentre outras
situagoes. (CAPOVILLA et. al., apud CAPOVILLA e RAPHAEL, 2001).
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a telecomunicacao entre Surdos (ainda que
desconhecam a Lingua de Sinais um do outro), e
entre Surdos e ouvintes (ainda que os Surdos nao
escrevam na lingua do ouvinte e que o ouvinte
nao conheca os sinais dos Surdos).

Apesar da contribuicao deste software, Silva (2002, p. 221)
afirma que “[...] nao temos a nossa disposicao nenhum material
visual computadorizado que insira a Lingua Brasileira de Sinais -
LIBRAS em um software educativo”, se referindo a necessidade do
desenvolvimento de um software educativo que utilize a LS como

L1, objetivando a aprendizagem de uma L2, no caso o portugués.

Considerando os pressupostos tedricos do bilinguismo, as
limitacoes de comunica¢ao do surdo, as dificuldades que estes tém
em acessar informac¢oes da comunidade ouvinte que sao veiculadas
pela modalidade oral e, reconhecendo o computador como um
recurso complementar para o processo de letramento da crianca
surda, Silva (2002) propoe a criacao do software Karytu.

O projeto foi fundamentado na visao bilingue para a educagao
de surdos, no modelo sécio-interacionista de Vygotsky, sendo assim,
o Karytu foi idealizado para atender criancas surdas em processo de
letramento, com faixa etdria entre 6 e 9 anos deidade. Nele, os aprendizes
podem participar ativamente de seu letramento a partir de atividades
de cunho ldidico, envolvendo a observagao, a experimentagao, a
exploracdo, além de vdrios usos da escrita - histérias infantis, criacao
de HQ e de jogos. Optou-se pelo ludico, pressupondo que “[...] é o
ponto de partida que leva o estudante a descobrir que aprender é
agradavel e que vale a pena ir a escola” (SILVA, 2002, p. 226).
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Contudo, a autora explica que o Karytu ainda nao foi
implementado por estar em fase de desenvolvimento. Estando
disponivel, recomenda o uso para viabilizar as avaliacoes necessarias,
a validade e fidedignidade do produto.

Levando em consideragao o fracasso das prdticas pedagdgicas
de alfabetizacao de alunos surdos, comprovado a partir do uso pobre
e escasso da LP na modalidade escrita, Pacheco (1998) pesquisou
a utilizacao de softwares de HQ relacionada ao desenvolvimento
da producao escrita e da competéncia linguistica de alunos com
deficiéncia auditiva.

O autor tomou como ponto de partida a concepgao de Vygotsky
sobre a linguagem escrita, adotando o enfoque psicoldgico histérico
social, que considera o contexto como formador e conformador do
sistema de linguagem escrita. Utilizou-se ainda da hipétese de que a
criacao de HQ, por constituir-se numa atividade Iddica, possibilitaria
“o desenvolvimento e elaboracao de uma forma de “escrita” por
imagens” e favoreceria os estagios de desenvolvimento da escrita
dos pesquisados.

Participaram?* do estudo duas alunas com deficiéncia auditiva
inseridas no ensino regular e um adolescente inserido em uma classe
especial para alunos com deficiéncia auditiva. Foram utilizados no
estudo® os softwares Fabrica Fantdstica®® e Quadrinhos da Turma

24 Nao foram encontradas no relato, informagoes sobre o grau de perda auditiva destes alunos,
se eram usudrios de LS ou outras caracteristicas inerentes.

25 O estudo foi realizado no Ntucleo de Informdtica na Educacao Especial ligado a Pré-reitora
de Recursos Humanos e Servigos a Comunidade Universitdria e os sujeitos descritos sao
dependentes de servidores da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

26 Disponivel em: < http://solaris.niee.ufrgs.br/software/fabricafantastica/fabrica.html > .
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da Monica*”. Optou-se pelos temas “Criangas e animais” ou
“Ambientes da casa” e as atividades foram propostas gradativamente
- familiarizacao dos softwares e seus recursos, producao de cendrios,
colocacgao de personagens nestes cendrios, nomeac¢ao de personagens
e objetos, introducao de didlogos entre personagens. Em seguida, a
producao de histérias, obedecendo a uma ordem de complexidade
(quantidade de personagens, cendrios e didlogos).

Pacheco (1998, p. 6) pdde concluir que o uso de softwares de
HQ é uma importante ferramenta propulsora do desenvolvimento da
linguagem escrita nos individuos pesquisados, fazendo referéncia a
“[...] uma forma de escrita através de imagens de forma semelhante
a linguagem retratada nos processos pré-instrumentais pelos quais
passa a construcao escrita”.

A popularizacao do computador e sua utilizacao na educacao
da PS fizeram crescer o interesse pelo desenvolvimento de novos
produtos e pela utilizacao de softwares educacionais. Campos e
Silveira (1998) lembram que as primeiras tentativas de uso de
softwares na educacao da PS objetivavam o treinamento de voz ou a
aquisicao de vocdbulos da LP escrita.

O respeito a LS como lingua natural da PS modificou a forma de
conceber o uso da tecnologia educacional, indicando “[...] uma nova
linha de desenvolvimento de software que € regida, em primeiro lugar,
pelo respeito a lingua natural dos surdos, a lingua de sinais, seja em
sua interface ou na sua utilizacao” (CAMPOS e SILVEIRA, 1998, p. 12).

Campos e Silveira (1998) apresentam um estado da arte sobre
a informdtica na educacao das pessoas com deficiéncia, no qual faco

27 Disponivel em: < http://www.monica.com.br>.
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um recorte e mostro, no Quadro 1, uma sintese de alguns softwares

desenvolvidos para a educacao da PS.

Nome do Software

Descricao

Pedagdgicos ou Apoio

Resulta de um projeto para a construgio de
materiais de apoio pedagdgico para a comunicacdo e
interacdo de pessoas com deficiéncia auditiva com o
microcomputador e a linguagem LOGO, este software
é destinado a compreensao e construcdo de cddigos
nao-verbais de sinalizacdo e a constru¢ao de sinais
com efeitos visuais na tela.

E destinado para o ensino da lingua oral e de sinais

para a elocucao de
vogais para deficientes
auditivos

Selos . . - .

para criangas surdas inseridas em séries iniciais.
Sistema computadorizado para captar frequéncias
Treinamento vocais e utilizd-las em uma representacdo grafica
computadorizado para treinamento das vogais. Estd organizado em

trés modulos: pré-processamento do sinal de voz,
processamento da voz digitalizada no computador e
acionamento de equipamentos externos através de
interface paralela ao computador.

Sign Talk

Sistema que permite o bate-papo a distancia entre
surdos e ouvintes. A comunicacao érealizada utilizando
a LP escrita e a LS. O objetivo é a aprendizagem da
LP escrita e da LS, além da troca de experiéncia e de
informagdes sobre suas culturas.

Sistema de multimidia
para comunicagao
surdo-surdo e
surdo-ouvinte em
linguas brasileiras e
americanas de sinais

Sistema que permite a comunicacao entre surdo-surdo
e ouvinte-ouvinte em LS brasileira e a LS americana,
via computador. Dispde de banco de dados com
palavras em portugués e inglés e sao distribuidas em
categorias semanticas, podendo ser acionadas pelo
toque, sopro, movimentos dos olhos, entre outros.

Quadro 1: Informatica na educacao da PS (Adaptado de Campos e

Silveira, 1998, p.12-13)

mo

Quando apresentei as discussoes nesta sessao, nao tive a
pretensao de abranger a totalidade de tedricos que tratam sobre

0 assunto, apenas mostrei como o desenvolvimento de softwares
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e 0 estudo sobre sua usabilidade?® tem mobilizado a comunidade
cientifica. As conquistas educacionais da PS sao indicios valiosos
para a continuidade de pesquisas sobre este tema.

Gesueli e Moura (2006), Freire e Silva (2002) também
apresentam importantes contribui¢oes sobre a educagao da PS
através do uso do software HagdQué. Considerando que o HagdQué
é 0 objeto do presente estudo, as propostas, as caracteristicas, dentre
outros aspectos deste software serao discutidos a seguir.

2.1.1.2 O software HagdQué na educacao da PS

O desenvolvimento de pesquisas nos ultimos anos fez com
que o computador deixasse de ser considerado como um recurso de
armazenamento, representacao e transmissao de informagoes, para,
entao, ser aceito como uma ferramenta auxiliar para a construcao
de produtos e, consequentemente, do conhecimento, a partir de
atividades de exploragao, investigacao e descoberta (BIM, 2001).

Referindo-se ao ensino de portugués, a autora comenta
que varios recursos da informadtica tém auxiliado professores
em suas atividades de ensino e cita os editores de texto como
uma eficiente alternativa para a criacao e edicao de textos por
apresentar as seguintes vantagens: 1. Em razdo de a digitacao ser
mais simples, atenua-se as dificuldades com coordenagcao motora
fina, favorecendo a concentragdo para a criagao de um texto; 2. A

28 A usabilidade de um produto pode ser mensurada e compreendida como sendo o grau de
facilidade de uso desse produto para um usudrio que ainda nao esteja familiarizado com
o mesmo. A usabilidade também pode ser definida em funcao da eficiéncia, eficicia e
satisfacao com a qual os usuarios podem alcangar seus objetivos em ambientes especificos,
quando utilizam determinado produto ou servigo. (TORRES e MAZZONI, 2004).
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possibilidade de reescrever um texto sem ser preciso digitar tudo
de novo.

Sendo a LP escrita uma das modalidades da lingua majoritéria,
Bim (2001, p. 8) recorre aos PCN® que indicam dentre os objetivos

do ensino fundamental, que os alunos sejam capazes de

[...] utilizar de diferentes linguagens — verbal,
matematica, grafica, pldstica e corporal — como
meio para produzir, expressar e comunicar suas
ideias, interpretar e usufruir das producoes
culturais, em contextos publicos e privados,
atendendo a diferentes intencoes e situacoes de
comunicacao.

A autora também comenta que este documento situa as HQ
como um dos géneros adequados para o trabalho com a linguagem
escrita, pois apresentam uma potencialidade pedagdgica forte devido
a combinacao imagem-texto.

Partindo desses pressupostos e da constatacao da popularidade
dos computadores em sala de aula, Bim (2001) se prop0s a investigar
0 uso da tecnologia para a realizacao de atividades envolvendo as HQ.
Utilizando o critério do tempo de trabalho com a informatica educativa,
a autora selecionou e visitou trés escolas na cidade de Campinas - Sao
Paulo, e constatou que as atividades com HQ no ambiente escolar sao
uma realidade e que o computador é bastante utilizado.

Contudo, também foi verificado que os softwares utilizados
para as atividades com HQ nao correspondiam totalmente aos anseios

29 Parametros Curriculares Nacionais: Lingua Portuguesa. Disponivel em: http://portal.mec.
gov.br/seb/arquivos/pdf/livro02. Acesso em: 19 jun 2008.
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da escola e a satisfagao dos alunos - os editores de HQ utilizavam
sempre 0S mMesmos personagens e cendrios, limitando o trabalho
com temdticas diferentes e os alunos nao podiam alterar as imagens
disponibilizadas, o que de certa forma limitava a criatividade e

provocava o desinteresse pelo uso.

Apdés uma pesquisa minuciosa com vdrios* editores de
HQ usados em praticas pedagdgicas e a identificacao dos pontos
negativos e positivos em cada um deles, Bim (2001) desenvolveu
como parte de sua dissertacio de mestrado o protétipo de um
ambiente computacional para a criagao de HQ, o software HagdQué*'.

O HagdQué apresenta um conjunto de ferramentas comuns
a outros editores de desenho como: aumentar e diminuir figuras,
selecionar, apagar, pintar, etc. Dispoe, ainda, de um menu com
opcoes relacionadas a edicao da histéria de modo geral. Vdrias
op¢oes podem ser acionadas com o clique do botao direito do mouse,
contemplando aqueles usudrios mais familiarizados com programas

na plataforma Windows.

O HagdQué tem um banco de imagens de personagens,
cendrios e objetos, tanto colorido quanto em preto e branco (e que
podem ser coloridos no préprio software). Possui, também, imagens
de baldes e onomatopéias. E possivel ainda inserir novas imagens
- capturadas na Interne, no banco de imagens inicial do HagdQué,

tornando-as disponiveis a qualquer outro usudrio do software, sem a

30 Foram analisados os seguintes editores de histérias em quadrinhos: “Quadrinhos Turma da
Monica”, “Fine Artist”, “Estidio de Cartoons Batman e Robin”, “StrickeerCards for Kids!”,
“Comics Composer”. (BIM, 2001).

31 O software livre HagdQué esta disponivel em: < http://pan.nied.unicamp.br/ ~ hagaque/ > .
Acesso em: 22 fev 2008.
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necessidade de procurar as figuras pelos nomes dos arquivos. Essas
imagens podem ser alteradas por meio das ferramentas do software:
aumentar e diminuir o tamanho; girar e inverter modificando
posicoes e direcoes; tornando-se desnecessdrio o uso associado de

um editor de imagens.

O HagdQué permite a inclusao de som gravado por meio de
microfone ligado ao computador ou de arquivos de outros programas
no formato .wav. Quanto ao texto, no HagdQué, ele é sempre escrito
com uma mesma fonte e a crianca pode escolher seu tamanho. Ha
trés opcoes de tamanho de fonte: pequena, média e grande.

O ambiente do HagdQué foi projetado e implementado para
o publico alvo de criancas que estao em fase de alfabetizacdo, com
faixa etdria entre sete e dez anos de idade, ou seja, criancas dos
primeiro e segundo ciclos do Ensino Fundamental. Considerando
este objetivo, o HagdQué deveria oferecer: (a) um conjunto de
imagens suficientes para um trabalho inicial, mas que poderia
ser aumentado conforme a proposta pedagdgica do professor; (b)
recursos para a edi¢ao destas imagens, proporcionando ao aprendiz
maneiras de personalizar os desenhos conforme sua criatividade; e
(c) os recursos para a divulgacao das histérias criadas cumpririam o

papel social da producao de texto.

Sobre esta intengao de divulgar, Bim (2001) explica que a
visualizacao no préprio ambiente nao mais ficaria restrita apenas
para o professor e os alunos, também seria possivel ampliar o
numero de leitores utilizando os recursos de impressao em papel
e divulgacao na internet. Estes aspectos seriam fundamentais
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para motivar os alunos a desenvolverem suas HQs e ampliar suas

capacidades cognitivas.

Como resultados esperados do desenvolvimento do protétipo,

Bim (2001, p. 4) apresenta o seguinte:

Oferecer um ambiente computacional que auxilie o
processo de construcao de histérias em quadrinhos;

Contribuir com uma solucdao para minimizar a falta de

ambientes computadorizados mais flexiveis as propostas

pedagdgicas vigentes.

De acordo com Bim (2001, p. 4)

[...] nao havia a pretensao de oferecer um
ambiente totalmente flexivel e que oferecesse
total liberdade ao aluno. O objetivo consistia em
oferecer um ambiente onde se pudesse trabalhar
com diferentes formatos de imagens (importagao
de imagens), as quais tivessem mais opgoes para
serem editadas.

Por isto, todos os critérios para o desenvolvimento do

HagdQué foram selecionados

[...] procurando oferecer um ambiente
simplificado, mas ao mesmo tempo contemplando
todas as atividades bdsicas de edicao, e atraente
para o trabalho que privilegia as histérias em
quadrinhos como forma de expressao [...] a
integracdo de diversas ferramentas de expressao
escrita oferece a oportunidade para o aluno ser
mais ativo. (p. 58-59).
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Alguns testes para avaliar o HagdQué foram realizados por
Bim (2001) com seis criangas entre sete e nove anos. Os resultados
indicaram uma boa receptividade ao ambiente, como também
alertaram para a necessidade de incrementa-lo para um uso efetivo
na escola e para compartilhar as experiéncias de sucesso com

outras instituicoes.

O protétipo também foi apresentado para professores e
responsaveis por laboratérios de informdtica de duas escolas
de Campinas. Para todos o HagdQué foi visto como um recurso

promissor para o processo de ensino e aprendizagem dos alunos.

Neste sentido, parece ficar evidente que as HQs deixam de ser
apenas um objeto de lazer, para ser, também, um material de estudo
e de desenvolvimento da leitura e da escrita, podendo contemplar a
uma diversidade de alunos e interesses pedagogicos.

Na drea da surdez, a linguagem escrita tem sido motivo de
questionamentos em relacao as estratégias e métodos utilizados
para o processo de aprendizagem da leitura e escrita pelas PS,
como jd foi visto. Como na abordagem bilingue, a oralizacao nao
é um pré-requisito para alfabetizacao e o letramento de surdos, as
discussoes sobre a linguagem escrita vem se destacando (GESUELI
e MOURA, 2006; SALLES et. al., 2005; QUADROS e SCHMIEDT,
2006; KARNOPP, 2008).

Gesueliapud Lodi, Harrison e Campos (2004 ) faz consideracoes
sobre o desenvolvimento de a escrita acontecer independente do uso
da fala. Destaca que, na educacao da OS, é importante haver um
distanciamento da oralidade para que aconteca o uso efetivo da LS.
Nao afirma, com isso, que deve haver a substituicao de uma lingua
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por outra, mas, se a LS é a lingua de mediagao entre interlocutores
com surdez, supoe-se, entao, que a construcao do conhecimento é

favorecida pelo uso da LS.

Sendo a LS essencialmente visuo-gestual, é importante
admitir o papel da imagem para os diversos tipos de significagoes,
representacoes e producoes da PS, sobretudo no processo de leitura
e producao escrita.

Reconhecendo a importdncia da IE, Gesueli apud Lodi,
Harrison e Campos (2004) investigou a produgao escrita de alunos
com surdez utilizando o software HagdQué. Participaram deste
estudo dois surdos, usudrios de LS, filhos de pais ouvintes e que

estavam inseridos na rede regular de ensino.

A autora comenta que a producao escrita, a partir das
imagens do HagdQué, foi bem aceita pelos alunos supondo que o
distanciamento de formas convencionais de pratica escrita tenha
motivado os alunos. Como diz Gesueli apud Lodi, Harrison e Campos
(2004, p. 47)

[...] na producao escrita, a imagem € garantia do
significado a qual representa, muitas vezes, todo
um enunciado [...] a possibilidade de a imagem
fazer parte da producao textual do aluno surdo,
dada a experiéncia visual a que estd imbricado,
sem que necessariamente esta imagem deva ser
substituida por palavras escritas.

Ainda sobre a importancia da imagem e do visual no processo
de construcao do conhecimento de alunos com surdez, Gesueli

e Moura (2006) explica que a questao da imagem ainda é pouco
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reconhecida pelos educadores e que a escola nao valoriza o papel da
linguagem visual no processo de construcao da linguagem de surdos
e ouvintes, seja leitura ou escrita.

Com o objetivo de analisar a elaboracao da linguagem escrita
em momentos de interacao em sala de aula entre surdo-surdo e
surdo-pesquisador ouvinte envolvendo o HagdQué, Gesueli e Moura
(2006) estudou criancas e adolescentes com surdez, com faixa etdria
entre quatro e dezesseis anos de idade, que sao atendidos no Centro
de Estudos e Pesquisas em Reabilitacao Prof. Dr. Gabriel Porto
(CEPRE), pertencente a Faculdade de Ciéncias Médicas da Unicamp.

Analisando os dados, a autora observou a rica producao de
cendrios com a utilizacao de objetos e personagens interagindo em
diferentes situacoes, o que para Gesueli e Moura (2006) confirma a
hipdtese de que o processo de construcao do conhecimento da PS
acontece partindo da imagem, da mensagem visual.

Considerando que foi permitido aos alunos solicitar a ajuda
da pesquisadora e que esta interacao foi requerida pelos alunos para
a selecao de onomatopéias, baldes, cendrios e outros elementos,
evidencia-se a importancia do papel do educador no processo
interacional para a construcao de oportunidades de aprendizado
para a PS.

Freire e Silva (2002) destaca a mudanca que o computador
provocou na maneira dos individuos se relacionarem com a
leitura e a escrita. Chama a atencao para o aspecto da ludicidade
como possibilidade de trabalho pedagégico utilizando o software
educacional, entre os quais cita os editores de HQ. O software permite
ao individuo colocar a sua linguagem em funcionamento, de mudar
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as condicoes de producao do texto, de praticar a reescrita e escolher
formas diferentes de aprender.

Em sua pesquisa, Freire e Silva (2002) partiu de uma
concep¢ao enunciativa-discursiva da linguagem para analisar o
trabalho linguistico -cognitivo envolvido na elaborag¢ao de HQ. Para
esta finalidade, foi feito um recorte sobre a utilizacao de baldes?
- elementos caracteristicos deste tipo de construcao. Utilizando o
HagdQué, a autora analisou a elaboracao HQ de dois individuos,
sendo um deles surdo. Este surdo tinha 12 anos de idade, apresentava
surdez profunda bilateral congénita, era usudrio de LS e fazia uso da
linguagem oral. Estava cursando o 5° ano do ensino fundamental e
fazia parte do grupo que frequentava o CEPRE.

Freire e Silva (2002) puderam concluir que nao houve a
percepcao do aprendiz surdo para o fato de que “o texto que escreve
a funcao de um balao-fala” e, mesmo o fato de o aluno ser um leitor
de gibis, isso nao pareceu ser suficiente para ele se perceber como
“escrevente”, ou seja, saber onde deve escrever o qué.

De todo modo, ao longo das construgoes foi percebido
que o aluno manifestava o interesse em entender como o0s
baldes funcionavam, mostrando que estes elementos foram
considerados como parte dos enunciados. Para as autoras, este
tipo de elaboragao mental passa por conhecimentos linguistico
-cognitivos importantes e deve ser valorizada como estratégia
diddtica e oportunidade de aprendizagem.

32 Ha varios tipos de baldes que sdo usados na construcao de HQs: balao-pensamento, baldo-
unissono, baldo-fala, baldo-cochicho, balao-grito, baldo-gelo (FREIRE e SILVA, 2002).
Outros tipos sao usados para representar significados especiais, como: balao-berro e o
balao-trémulo (BIM, 2001).
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A montagem de uma historia, a organizacao de sua trama em
quadros sequenciais ou em apenas um quadro, a elaboracao de textos,
o0 uso de recursos expressivos e graficos proprios das HQs, que, por
sua vez, estao presentes no HagdQué, configuram um conjunto de
aspectos que podem transformar uma atividade pedagégica em uma
interessante e motivadora atividade de leitura e escrita. Mostram,
também, a necessidade de entender que uma diversidade de alunos
requer uma diversidade de métodos, de recursos, de interesses e
propostas educacionais.

De acordo com Freire e Silva (2002), mesmo quando o sujeito
nao é alfabetizado, a organizacao de um texto via imagens pode
constituir um “espago privilegiado de produgao de narrativas” ou uma
boa maneira de “inserc¢ao significada da crian¢a no mundo letrado”.

O uso do HagdQué parece oferecer a seus aprendizes surdos
a possibilidade de construirem um texto na modalidade escrita do
portugués, utilizando-se do recurso visual de forma muito prazerosa
e sem a dificuldade que um texto na forma convencional impode aos
alunos, especialmente aqueles em fase inicial de alfabetizacao.

2.1.2. Limites e possibilidades para a producao escrita da PS através

do software HagdQué

A presenca das tecnologias nas escolas tem gerado beneficios
inquestiondveis para a educacao da PS. Durante sua pesquisa,
Tanaka (2004) acompanhou a utilizagao do HagdQué no Programa
de Linguagem e Surdez, implantado no CEPRE.

Participaram dois grupos: o primeiro (A) constituido por 3
criancas com deficiéncia auditiva, com idade entre 6 e 8 anos de idade;
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e um segundo (B) constituido por 2 adolescentes com deficiéncia
auditiva, com idades de 13 e 14 anos. Para o autor, as atividades com
os dois grupos possibilitaram a constatagoes interessantes que serao
apresentadas a seguir.

No caso do grupo A, todos estavam matriculados em escolas
regulares e em fase de aprendizado da LS e LP escrita. Os encontros
aconteceram em grupo, duas vezes por semana, com duragao de
30 minutos cada um, e os temas trabalhados foram de livre escolha
dos aprendizes. Tanaka (2004) constatou que estes alunos tiveram
dificuldade em criar uma histdéria com mais de um quadrinho (i. e.,

cendrio) e em estabelecer uma sequéncia légica entre eles.

J4, no caso do grupo B, todos dominavam a LS e a LP escrita,
nao tiveram dificuldade para o manuseio dos periféricos (mouse e
teclado) e ja conheciam HQ; com isso as atividades fluiram com
certa facilidade, se comparada ao grupo A. Embora o dominio da
LS seja entendido com essencial e fundamental para a PS, nesta
experiéncia, o dominio da LS provocou confusdo na troca de tempos
verbais e de pronomes - possessivos por pessoais e vice-versa.

Tanaka (2004) percebeu a preocupacao dos adolescentes
em escrever nos baldes com a ortografia correta (letras e acento)
aquelas palavras que ja conheciam. Como os alunos geralmente
se colocavam no lugar dos personagens para idealizar o discurso,
acabavam usando a escrita no sentido direto para se expressar.

Estes resultados de Tanaka corroboram com os argumentos
de Freire e Silva (2002); Gesueli apud Lodi, Harisson e Campos
(2004); Gesueli e Moura (2006) Herculiani (2007) e outros, quando
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afirmam que a imagem exerce um papel fundamental para a pratica
da LP escrita do surdo.

No grupo A, a seducao do aluno pela imagem é percebida
quando o aluno consegue construir um cendrio completo, embora
nao tenha ficado claro no relato se havia algum tipo de enunciado
escrito nesse cendrio. A op¢ao por construir o cendrio sem enunciado
pode ter como causa o pouco dominio de LP escrita e de LS, o que
influencia diretamente nos aspectos de compreender o outro e de se
fazer compreender, limitando qualquer iniciativa interacional.

Ou, de outra forma, o0 uso da imagem pode representar apenas
uma etapa inicial. Como diz Tanaka (2004, p. 63) “uma tunica figura
na tela pode representar muito, podendo levar a crianca a “brincar”
com a figura de um personagem [...] imaginando a histéria a medida
que interage e altera o personagem [...]”. A iniciativa para a pratica
da escrita dependerd de varios fatores - metodologia, motivagao,
ambiente, objetivo da atividade, dentre outros.

No grupo B, ficou evidente o conflito entre as estruturas da
LS e da LP escrita para construir um enunciado ou atribuir sentidos
escritos a uma histéria. Mesmo os alunos tendo certa fluéncia na
escrita, Tanaka (2004) identificou que a opcao “escrever” quando é
selecionada aparece uma janela que ocupa quase que por completo
0 quadrinho em questao, ficando o surdo sem o estimulo visual
(personagens, objetos e outros elementos) para fazer inferéncias e
usar a linguagem escrita. Esse aspecto também foi apontado por
educadores que trabalham utilizando o HagdQué com surdos, como

um fator limitante.
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Surgem entao dois questionamentos: 1. Se o aluno nao
consegue visualizar o(s) quadrinho(s) construido(s), que estimulo
haverd para atribuir sentido ao mesmo através da linguagem escrita?
2. Considerando o(s) quadrinho(s) pronto(s) com enunciado(s) que
ele mesmo ja havia escrito, a janela da opgao “escrever” nao seria
um impedimento ao aluno para as acoes de leitura, escrita, reescrita,
usar o recurso copiar/colar, que sao essenciais para a aprendizagem
e pratica da LP escrita por meio do HagdQué?

Assim, Tanaka (2004) apresenta algumas sugestoes de

adaptacoes para o uso do HagdQué pela PS, a saber:

Escolha de novos icones ou simbolos para evitar ambiguidades. Os
icones Formiga e Dinossauro, que servem para aumentar e diminuir

1. . . ~ . . -
a imagem podem ser confundidos com a opg¢ao de inserir as imagens
dos animais Formiga e Dinossauro.
5 Opcao bilingue para textos dos menus, ajuda e hints, tanto em LS
" | quanto em LP escrita.
Substituicao de onomatopéias por videos/animacoes que as
3 representam (reldimpagos para a onomatopéia “Cabum”, por

exemplo), ou o uso de videos contendo representacao em LS para
estas onomatopéias.

4. | Possibilidade de criacao de legendas para os sons gravados.

Quadro 2: Sugestdes de adaptagoes no HagdQué para o uso com PS.

Outras sugestoes também foram feitas por Tanaka (2004) e
criaram possibilidades para que pessoas com NEE pudessem usar o
HagdQué com mais autonomia e eficiéncia. Como o critério usado
pelo autor foi o Desenho Universal, praticamente todos os usudrios
sao beneficiados, inclusive as PS.
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Neste sentido, sao apresentadas a seguir algumas das
melhoras que visam uma melhor interacdo e maior motivacao do

aluno, propostas por Tanaka (2004, p. 69):

Alteragdo/implementac¢do Objetivo

Permite que as func¢des (aumentar,
diminuir, inverter na vertical, inverter
na horizontal, girar, enviar para frente,
Acesso a funcionalidades via enviar para trds) sejam realizadas
por comandos de atalho no teclado,
melhorando a interface do aluno com o
software e periféricos.

teclado

Facilitar a visualizacdao da histdria,
cendrio e/ou baldao em fase de criagcao ou
conclusao de enunciado.

Diminui¢ao do tamanho da
janela de escrever

Melhorar a diferenciacdo entre o cursor e

Substituicao da fonte Arial a letra “ele” mindsculo e “i” maitsculo,
por Times New Roman diminuindo a ocorréncia de erros de
grafia.

Tornar o botdao/comando para importar e
Mudanga nos botdes nas janelas excluir figuras do banco de dados mais

de escolha de figuras visivel, com tamanho maior e localizagao
de destaque.

Permitir a recuperagdao de figuras,
Botao de desfazer na barra de evitando que o usudrio tenha que apagar

ferramentas de edicao um cendrio inteiro ou parte dele, caso
tenha errado em alguma etapa.

Quadro 3: Sugestoes de adaptacoes no HagdQué para o uso de pessoas
com NEE.

Boff (2000, p. 46) embora nao tenha feito referéncia a
educacao da PS, também tece comentdrios sobre aspectos de
interface do HagdQué, pontuando que “[...] o software oferece uma
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interface com elementos mais intuitivos, de maneira a concentrar o
esfor¢o cognitivo do usudrio na tarefa de edicao da histdria e nao

para o entendimento do ambiente”.

Suas consideracoes permitem entender que mesmo com
recursos restritos em detrimentos de outros editores de textos, no
projeto do HagdQué ha uma prioridade para que a criatividade da
crianca seja estimulada.

Ao contrédrio do que acontece em outras tecnologias quando
hé inibi¢ao, geralmente ocasionada pela quantidade de opgoes e
recursos. Talvez esta caracteristica simplificada do HagdQué seja um
ponto forte para aceitacao da PS quando convidada a participar de
atividades de producgao escrita.

Freire e Silva (2002) analisou um trecho produzido por
um surdo utilizando o HagdQué e conclui que vdrios aspectos
podem ser comentados, como: a influéncia da LS na escrita, o uso
de letras maitsculas para palavras como se estivesse atribuindo
nomes aos personagens, a mudanca de linha como se fosse uma
regra de pontuagdo, a redundancia de sentido quando o aluno
escreve Homem policia e, quando escolhe um personagem fardado,
podendo ter utilizado a palavra policial para dar sentido a funcao,

dentre outros.

Para além de regras e normas da LP escrita, que sao
fundamentais para a prdtica da linguagem escrita, percebe-se que
houve uma significativa producao discursiva. Sob a dtica educacional,
analisar a competéncia do aluno para a producao escrita mostra suas

limitagoes em lidar com a estrutura normativa do portugués.
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Ao mesmo tempo, apresenta o HagdQué como um recurso para
oportunizar a pratica da linguagem escrita. Para este aluno construir
o trecho escrito, possivelmente houve um trabalho discursivo interno,
com argumentagoes sobre a escolha deste ou daquele vocdbulo que
melhor representasse a figura escolhida ou vice-versa.

Esta possibilidade mostra o envolvimento do aluno surdo com
o recurso tecnoldgico, que se comprada as tentativas de produgao
escrita em sala de aula, coloca o HagdQué como uma ferramenta
que pode colaborar com as demandas educacionais atuais e para o

letramento da PS.

Gesueli apud Lodi, Harisson e Campos (2004) situa que no
trabalho com o HagdQué para praticar a LP escrita com surdos,
inicialmente os alunos se mostram resistentes para participar e
realizar as atividades. Para a autora, os fracassos no ambiente
escolar podem ser a causa da rejeicao. Uma vez vencida esta etapa,
a motivacao é vista de forma evidente e permite que propostas
sejam feitas, desde a simples producao de um cendrio com objetos
e personagens, até as mais complexas, como a elaboragao de frases.

Pacheco (1998) argumenta que no momento em que introduz
a fala dos personagens, por exemplo, o aluno defronta-se com o
problema de descentrar-se de sua prépria fala e expressar a fala de
um personagem especifico da histdria.

Gesueli e Moura (2006) comenta sobre a necessidade de
letramento da PS ser pensada a partir dos questionamentos e das
respostas que vém sendo fornecidas pela comunidade cientifica da
area de surdez e professores de surdos sobre os métodos e estratégias
utilizados na educacao da PS.
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Com énfase sobre a elaboragdo da linguagem escrita com
0 HagdQué em momentos de interacao de surdos com colegas e
professores ouvintes, a autora destaca o papel do educador, que
nao deve desconsiderar a questao social do letramento e nem
utilizar como tnico caminho metodolégico para a educagao da PS
a dinamica tradicional da pedagogia com suas estratégias didaticas
inflexiveis. Lembra que “os mecanismos de produc¢ao de sentidos
sao também, mecanismos de producao de sujeitos [...]” (GESUELI
e MOURA, p. 120).

Neste raciocinio, Bim (2001, p. 61-62) reconhece a importancia
de o HagdQué contemplar a todos os gostos, apresentando, em sua
configuragao, cores e formas convidativas ao aluno. Contudo, chama
a atencao para o fato de que

[...] todas estas preocupacdes nao serao
suficientes se o professor nao estiver preparado
para integrar a ferramenta computacional
oferecida as suas atividades pedagdgicas. O
papel desempenhado pelo professor tanto no uso
do HagdQué, quanto de qualquer outro ambiente
computacional, é fundamental para a efetividade
da ferramenta. A criatividade do professor e sua
experiéncia educacional serdo as responsaveis
pela concretizacao dos objetivos pretendidos
com o HagdQué.

Os resultados apresentados mostram indicios de que o
HagdQué é uma ferramenta que pode ser entendida como um
excelente recurso pedagégico para o processo educacional da PS.
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Colocando como foco de discussao a linguagem escrita, a
pouca ou nenhuma habilidade do aluno com surdez para construir o
conhecimento através de producoes escritas pode ter varios motivos:
o vocabuldrio limitado, a aquisi¢ao de L1 ou L2 tardia, a defasagem
na relacao idade-série, a pouca participacao da familia em praticas
discursivas em LS fora da escola, a nao participacao do surdo no
convivio com outros surdos aprimorando a sua L1, dentre outros.

Todos estes fatores podem ocorrer isoladamente, de forma
sequenciada ou se apresentar em uma infinidade de outras
possibilidades, inclusive nas oportunidades educacionais em que
0 HagdQué esteja sendo utilizado como ferramenta pedagoégica e,
por isso, o processo de ensino e aprendizagem também pode ser
comprometido.

Nao pretendo afirmar que outras estratégias nao recebam
influéncias destas varidveis, apenas citei o HagdQué por ser o objeto
de estudo desta pesquisa, para qual serd definido o delineamento
metodoldgico no proximo capitulo.
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CAPITULO 3

Os diferentes caminhos da pesquisa:
Analises e resultados

Este livro traz contribui¢des sobre o uso do software HagdQué
para a prdtica da LP escrita da PS. Para melhor compreender os
caminhos que foram percorridos até a analise das produgoes escritas,
neste capitulo serdo apresentadas informagoes gerais a respeito dos
estudos realizados.

3.1 Caracterizacao da pesquisa

Para a realizacao da pesquisa optou-se pela abordagem
qualitativa por compreender que o individuo é capaz de criar,
modificar e interpretar o mundo a sua volta. Devemos ter a clareza
que esta pluralidade é um desdobramento da aceleracao das
mudangas sociais nas ultimas décadas e essa dinamica trouxe, como
consequéncia, a diversificacao de estilos de vida e de perspectivas
individuais e coletivas.

A abordagem qualitativa abrange o conhecimento e as praticas
dos participantes, permitindo analisar os casos concretos em sua
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particularidade de tempo e local, portanto, considera as expressoes,
as producoes e as atividades das pessoas em contextos especificos
(FLICK, 2004).

Em uma investigacao de cardter qualitativo o interesse
pelo processo se sobressai em relacdao ao produto (BOGDAN e
BIKLEN, 1994). Em contextos educacionais, o aspecto qualitativo
de investigagdo se preocupa com 0s sujeitos para perceber aquilo
que eles experimentam, o modo como eles interpretam as suas
experiéncias e a maneira como eles proprios estruturam o mundo
social em que vivem.

Para Bogdan e Bilden (op. cit., p. 48) a investigacao qualitativa
é também descritiva e o papel do investigador é tentar “[...] analisar
os dados em toda a sua riqueza, respeitando, tanto quanto o possivel,
a forma em que estes foram registrados [...]”, ou seja, busca conhecer
as perspectivas dos participantes e os diferentes sentidos que as
pessoas dao as experiéncias a partir de suas opinioes e ideias.

Por ser um fendmeno de caracteristicas préprias, que foi
estudado em dois ambientes especificos, trata-se de um estudo de
caso. De acordo com Yin (2001), o uso do estudo de caso em pesquisa
qualitativa permite observar uma ampla variedade de evidéncias -
documentos, artefatos, entrevistas, observacoes [...]".

O estudo de caso verifica um fend6meno dentro de seu contexto,
podendo haver diferentes varidveis de interesse, dai a necessidade
de varias fontes de evidéncias para perceber o fendmeno de forma
abrangente (YIN, 2001).

Os grupos foram pesquisados em locais diferentes, mas
nao simultaneamente. Cada um foi constituido por pessoas com
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surdez, de idades e niveis de escolaridade diferentes. Esta realidade
contempla o que Stake apud André (2005, p.20) denomina por
estudo de caso coletivo, ou seja, “[...] quando o pesquisador nao se
concentra num sé caso, mas em varios [...]”.

Com a proposta de ampliar as possibilidades de entendimento
foi utilizada, ainda, a técnica da observagao participante, para
aproveitar fontes distintas de coleta de dados (BOGDAN e BIKLEN,
1994; FLICK, 2004).

De acordo com Ludke e André (1986), a observacao
participante é compreendida como uma estratégia de campo que
combina, simultaneamente, a andlise de documentos, a entrevista
de respondentes e informantes, a participacdo, a observacao
direta e a introspeccao. Na observacao participante, a interacao do
investigador com o campo e com o objeto permite maior flexibilidade

para registrar as informacgoes.

Com a observagao participante registrei elementos que
pudessem indicar caminhos e/ou estratégias para o uso eficiente
do HagdQué e, com isso, favorecer o processo de producao escrita
dos sujeitos pesquisados. Na medida em que busquei identificar
fatores limitantes ou nao no processo de producao escrita da LP, esta

pesquisa se configurou como qualitativa.

Neste sentido, entendo a importancia do uso da tecnologia
educacional para otimizar o processo de ensino e a aprendizagem
dos alunos, sobretudo, aqueles com alguma deficiéncia, como ponto
de partida para o desenvolvimento da pesquisa considerei algumas

questoes norteadoras, a saber:
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e a funcao social da escola frente as novas tecnologias;
e 0 uso das TIC para a promocao da educacao da PS;
® as estratégias pedagdgicas utilizadas para a educagao da PS;

e 3 formacao do professor como fator de impedimento no
processo de ensino e aprendizagem do aluno surdo.

3.2 Caracterizacao dos estudos

A pesquisa foi realizada em dois locais diferentes com
a intencao de corresponder as questdoes que foram postas e aos
objetivos do estudo. Os critérios para a selecao dos destes locais
foram: possuir um laboratdrio de informatica devidamente instalado
e em funcionamento; dispor de intérprete de LS; ter alunos com
surdez matriculados em classes comuns do ensino regular e no
ensino superior.

Para melhor compreensao sobre os caminhos percorridos,
os espacos que foram utilizados e os dois grupos pesquisados,
aqui denominados de Estudo 1 e Estudo 2, estes serao descritos
separadamente a seguir:

3.2.1 Estudo 1 - Ensino Fundamental

O estudo foi desenvolvido em escola municipal de ensino
fundamental (EMEF), na cidade de Macei6, Alagoas.

A EMEF se assumia como inclusiva por ter alunos com
deficiéncia intelectual e deficiéncia auditiva matriculados e
inclusos nas salas de aula regulares. Possuia uma Sala de Recursos
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Multifuncional e oferecia o AEE para os alunos com deficiéncia da
propria escola e de escolas do entorno.

Essa instituicao apresentava no Projeto Politico Pedagdgico
(2008, p. 27) a melhoria da qualidade de ensino através da “utilizacao
do laboratério de informdtica para otimizar as aulas”, ou seja,
compreendia o uso do computador como um recurso educacional
complementar para as atividades pedagdgicas.

A escola adotava uma abordagem bilingue para a educagao
de surdos que, de acordo com Quadros e Schmiedt (2006, p. 18),
“[...] envolve, pelo menos, duas linguas no contexto educacional”.
Mais especificamente, a escola assume uma politica linguistica na
qual duas linguas co-existem no espaco escolar, sendo a LP, a lingua
de instrucdo, e a segunda lingua é a LS, que é utilizada através de
intérpretes de LS, nas diversas atividades pedagdgicas envolvendo

alunos surdos.

Do estudo realizado na EMEF, participaram das atividades
com o HagdQué, trés alunos com surdez. Todos estes pertenciam
a uma turma de 4° ano do ensino fundamental, composta por 36
alunos.

Estes trés alunos com surdez, um do sexo masculino (AJP.) e
duas do sexo feminino (AA. e AL.), foram escolhidos por indicacao
da professora de sala regular ao considerar que estes ja teriam

alguma nocgao sobre o uso da leitura da linguagem escrita.

Outras informacodes sobre os individuos pesquisados podem

ser observadas no Quadro 4, a seguir:
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Filho(a) el o
Suieito | Idade Grau de Tempo de pais mae Recebe
) surdez de LS b sabem AEE
ouvintes
LS
Bilateral
AJP. 17 profunda 10 anos Sim Nao Sim
congénita®
Bilateral Apenas
AA. 16 profunda 08 anos Sim Per: Sim
. a mae
congenita
Bilateral Apenas
AL. 12 severa 05 anos Sim per. Nao
. a mae
congénita

Quadro 4: Informacgodes gerais dos individuos pesquisados no Estudo 1.

Embora esses alunos tivessem aprendido nocdes da LS, eles
também utilizavam a mimica, as expressoes faciais e corporais
como estratégias de comunicagao na escola, fazendo crer que essas
estratégias também eram utilizadas com a familia e amigos. De certo
modo, esta versatilidade na forma de se comunicar foi um fator
positivo para o estudo.

No processo de trabalho de campo, ainda participaram a
professora responsavel pelo laboratério (Pc.), auxiliando e orientando
nas necessidades referentes ao manuseio do computador e do
HagdQué; a professora de sala regular (Ps.), que participou definindo
os contetdos a serem trabalhados nos encontros e orientando sobre
as duvidas relacionadas a esses contelidos; e a intérprete de LS (IY.),
que atuou na traducao e interpretacao da LS/LP.

33 Surdez profunda é a perda auditiva que apresenta o limiar médio acima de 90 dB, portanto, o
individuo nao possui nenhum residuo auditivo, ndao sendo capaz de identificar estimulos
sonoros (SANTANA, 2007).
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Algumas informacOes sobre estes profissionais serao
apresentadas no Quadro 5, a seguir:

Tempo
Tempo de ~
.. - ~ de - Formacao
Sujeito Atuagao atuacgao ~ Formacao
atuacao complementar
na escola
com LS
Professora/ Agifigg;?izto
Pc. laboratdrio de | 27 meses Pedagogia -
. - educacao (em
informatica
andamento)
Pés-graduagao
Professora/sala 04 . em Metodolggla
Ps. 07 meses Pedagogia da Educacao
regular meses ‘s
Bdésica / Curso
bésico de Libras
Pds-
Intérprete de . graduacdo em
Y. LS 18 meses | 08 anos | Pedagogia Psicopedagogia /
Pré-Libras

Quadro 5: Informacgoes gerais sobre os profissionais do Estudo 1.

As producoes escritas dos alunos surdos utilizando o HagdQué
foram armazenadas em dispositivo tipo pendrive e, posteriormente,
transferidas para midia digital cd.

Outras informacoes referentes a cada momento de realizacao
da pesquisa no laboratério de informdtica foram registradas,
permanentemente, em didrio de bordo, com o auxilio de filmagem
por camera digital e entrevistas informais.

Procedimentos para a coleta de dados

Foi utilizada a observacao participante para a identificacao
de diferentes aspectos referentes ao uso do HagdQué. Essa estratégia

108

mo



HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

teve cardter permanente na pesquisa (FLICK, 2004). Parte dessas
observacoes foram registradas em didrio de bordo, descrevendo
limites e possibilidades dos alunos na utilizacao das interfaces do
HagdQué, além de outras varidveis relacionadas a prdtica da lingua

portuguesa escrita desses alunos.

Para apoiar o processo de coleta de dados, foi usada a filmagem
continua em todos os dias de realizacao do trabalho de campo
no laboratério de informdtica. O tempo de cada filmagem foi de
aproximadamente 50 minutos, equivalente a duracao de cada encontro.

As filmagens foram feitas com a ajuda de uma colaboradora,
que registrou as imagens de forma dinamica, ou seja, a camera nao
esteve fixa em um unico local. Nessas filmagens, houve a énfase
para captar os aspectos relacionados ao processo de interagao entre
intérprete-aluno, aluno-aluno e pesquisador-aluno, bem como os
comportamentos dos alunos diante da atividade de producao escrita,
como: euforia, satisfacao, motivagao, duvidas, angustias.

A coleta de dados aconteceu durante nove encontros
consecutivos, nos meses de abril a julho de 2008, com periodicidade
semanal e duracao de, no maximo, 50 minutos cada.

Os alunos participaram desses momentos escrevendo palavras
da lingua portuguesa nos diferentes cendrios, com personagens e
objetos distintos. A construcao desses cendrios aconteceu de forma
variada e considerou uma ordem de complexidade, ou seja, algumas
histdrias eram compostas por apenas um cenario, outras por dois ou

quatro cendrios e assim por diante.

A dinamica de cada encontro no laboratério aconteceu da
seguinte forma: estando todos os alunos devidamente organizados
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diante dos computadores; a professora de sala regular, com a
colaboracdao da intérprete, fazia uma revisao/sintese sobre o(s)
tema(s) que seria(m) trabalhado(s) naquele momento; os alunos
entdo iniciavam a atividade de producao escrita. Durante os dias de
atividade, todos os profissionais estiveram a disposicao dos alunos
para tirar as duvidas sobre o(s) tema(s), aspectos relacionados a LP
escrita e 0 manuseio do HagdQué e/ou do computador.

Com o intuito de despertar no aluno o interesse pelo uso da
linguagem escrita, algumas perguntas provocativas foram utilizadas
a pedido do pesquisador em relacao aos personagens e cendarios,
como: qual é o nome dele? O que ele estd pensando? O que ele estd
dizendo? Para onde ele estd indo? Que lugar é este? Vocé conhece?
Entre outras.

Ao término de cada encontro a professora informava quais
os contetdos que seriam vistos durante os proximos dias em sala
de aula e sugeria a temadtica para o proximo encontro no laboratdrio
de informadtica. Na ocasiao, também eram discutidos sobre pontos
positivos e negativos de cada encontro ocorrido, servindo como
reflexdo para possiveis ajustes no decorrer do processo.

Na tentativa de perceber manifestacoes de aceitacao ou de
rejeicao nas atividades de producao escrita dos alunos, optou-se pela
continuidade de algumas das tematicas.

Na construcao de HQ, embora cada tipo de balao corresponda
a situacoes especificas de expressao (didlogo, informes, pensamentos
e outras), neste estudo, os tipos de baloes utilizados devem ser
considerados apenas como espacos destinados a colocacao de
producoes escritas.
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Um fator limitante para a coleta de dados na pesquisa foi as
condigoes de funcionamento de alguns computadores do laboratério
de informatica. O estado precario desses equipamentos ocasionou
o reinicio repentino de algumas mdquinas, consequentemente, a
perda de algumas das produgdes dos alunos. A falta de manutencao
periddica, a pouca memdria (128 kb), a auséncia de gravadores
de cd e dvd, defeitos nas portas USB 2.0, retratam um pouco a
realidade do laboratério. As maquinas foram adquiridas no ano cie
2000, em convénio com a Secretaria de Educacao do Estado e MEC/
SEESP e, até o término da pesquisa, ndao haviam sido substituidas
ou atualizadas.

Essencialmente, a atuacao do pesquisador foi no sentido de
propor, identificar e criar oportunidades de atividades e intervengoes
que estimulassem a pratica da LP escrita pelos alunos.

Os quadrinhos e cendrios apresentados aos alunos em cada
dia do estudo foram elaborados pelo pesquisador com antecedéncia
e, em acordo com as temdticas sugeridas pela professora.

A sequéncia de trabalho e ordem dos temas pesquisados esta

apresentada no Quadro 6, a seguir:
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Estudo 1
Divisao Duracio
Dia . total do Tema Atividade
Dupla | Individual | opcontro
Manuseio dos
periféricos do
computador e
. . familiarizacao
01 AJP / AA 50 min. Livre como as
ferramentas e
interfaces do
software HQ.
Planisférios, - Producao escrita.
AA. / 50 min. | hemisfério sul e norte - Construcao de
02 AJP - .
AL e estacoes do ano. cenarios.
Nogoes climdticas de | - Produgao escrita.
03 AA/ AJP 50 min. | regioes frias e quentes - Construcao de
AL e tipos de vegetagdes. cendrios.
Nocoes climaticas de
04 AA/ AJP 50 min. | regides frias e quentes | Producdo escrita.
AL e tipos de vegetacoes.
Planalto, planicie,
. tipos de vegetacao e - .
05 AJP / AA 50 min. caracterfsti cgas destes Producao escrita.
ambientes.
Planalto, planicie,
depressao, dunas,
06 AJP / AA 50 min. tipos de vegetacao Producao escrita.
caracteristicas destes
ambientes.
07 AJP/ AA 50 min. Ahmgntos sat/1daye13 € Producao escrita.
/ AL nao-saudaveis.
Alimentos sauddveis
AJP / 50 min. € nao;saqdavew N Producao escrita.
08 importancia de uma
AA . -
boa alimentacao.
Alimentos sauddveis
e nao-saudaveis,
importancia de uma
AJP / 50 min. boa alimentacao Producao escrita.
09 : .
AA e influencias na

composi¢cao corporal
(magro/gordo).

Quadro 6: Aspectos relacionados aos encontros no laboratdrio de
informadtica, Estudo 1.
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Discutindo os dados e resultados

Para as descricoes a seguir, considerar que todas as
informacgoes, didlogos e outras oportunidades de interagao durante
os encontros no ambiente do laboratério de informdtica foram

traduzidas e interpretadas por IY.
Os participantes das atividades foram assim identificados:
AA., AL., e AJP. - Alunos com surdez do 4° ano;
IY. - Intérprete de LS;
Ps. - Professora de sala regular;
Pc. - Professora responsavel pelo laboratoério de informaética;

PE. - Pesquisador.

A andlise das producOes escritas possibilitou identificar
algumas limitagoes no uso de regras gramaticais e diferentes
dificuldades na construcao da LP escrita pelas PS, ja citados por
diversos autores como Goes (1996); Goldfeld (1997); Quadros
(1997); Lima (2004); Guarinello e Gregolin (2005); Gesueli e Moura
(2006); Menezes (2007).

Dentre as restri¢coes e dificuldades foram observados o uso
inadequado ou omissdo de preposicoes, inconsisténcia de modo e
tempo verbal, uso incorreto e omissao de artigos e/ou pronomes,
erros de ortografia, dentre outros.

Embora seja importante identificar esses aspectos nas
producoes, o caminho definido para a andlise dos dados se aproxima
de uma concepgao de escrita como pratica em que alguém diz algo
para alguém, através de certas formas de dizer (GOES, 1996).

13

mo



HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

Partindo deste ponto, foi recorrente durante a maioria dos
encontros, a davida, tanto da IY. quanto do PE., em relacdo ao nivel
de compreensao dos alunos quando lhes foram feitas as perguntas
estimuladoras, a exemplo: “O que ele estd pensando?”, “O que ele
estd fazendo?”, “O que vocé vé?”, dentre outras.

Figura 1: Explorando o HagdQué

Quando AJP. Registrou a producao escrita na Fig. 1 mostrou
certa incoeréncia com relacao a nao diferenciacao dos sinais emitidos
por ele e a palavra escrita. O aluno sinalizou “cachorro” e registrou

“gata”.
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au, an,aun.

0 €0,€0,C0.

Figura 2: Nocgoes climdticas de regioes frias e quentes, tipos de vegetacao
e caracteristicas desses climas.

Do mesmo modo, nas producoes escritas em dupla de AA. e
AL., (Fig. 2) foi percebida a dificuldade das alunas em compreender
o sinal ou a soletracao manual feita pela intérprete diante da divida
destas alunas sobre qual palavra escrita a ser registrada em LP. A
intérprete sinalizou e soletrou “cachorro” e foi registrado “au, au, au”.

Embora tenham sido citadas essas figuras, tanto nas
atividades realizadas em dupla ou individualmente, foi recorrente
para todos os alunos as dificuldades de diferenciacao de sinais da
LS; de identificacio de palavras através do alfabeto manual e as
incoeréncias entre o sinal utilizado e a palavra escrita registrada. Estes
aspectos indicaram ter havido pouca compreensao das informacoes
fornecidas por PE., pela IY. e pela Ps.

Do mesmo modo, em quase todas as oportunidades de
interacao* ao longo dos encontros, AJP., AA. e AL. preferiram o

34 Entenda-se por interagdes as perguntas e respostas dirigidas aos alunos pela intérprete, ao
meu pedido, além das perguntas e respostas produzidas em razao das interagdes entre os
proprios alunos.
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uso de sinais da LS a soletracao por meio do alfabeto manual. A
estratégia de recorrer ao alfabeto manual (datilologia) foi utilizada
por IY. algumas vezes diante da necessidade dos alunos, nao sé
em querer lembrar-se de determinadas palavras, mas, também, por
desconhecer a palavra em portugués escrito. Contudo, ficou evidente
a pouca facilidade dos alunos em compreender tais palavras através
do alfabeto manual.

A dificuldade em responder as perguntas tanto em LP escrita
quanto em LS permitiu perceber as limitacoes no uso dessas duas
linguas por esses alunos. Essa constatacao lembra Quadros (1997)
quando comenta a aquisicao de uma segunda lingua (L2) pela PS,
no caso a LP escrita, como uma condicao sine qua non a aquisicao
de uma primeira lingua (L1). Para a autora, “a LIBRAS é adquirida
pelos surdos brasileiros de forma natural mediante contato com
sinalizadores, sem ser ensinada [...] consequentemente deve ser a
sua primeira lingua” (QUADROS, 1997, p. 84).

No entanto, este nao era o caso desses alunos, visto que
AJP., AA. e AL. eram filhos de pais ouvintes, sendo que os pais
de AJP. nao sabiam LS e nos casos de AA. e AL., apenas a mae
sabia LS (Quadro 4). Considerando que todos moram com seus
pais, essa realidade evidencia a existéncia de um contexto familiar
carente de oportunidades linguisticas para esses sujeitos e, portanto,
comprometedora do seu desenvolvimento cognitivo e linguistico.

Nas palavras de Quadros (1997, p. 84), “a aquisicao dessa
lingua [a lingua de sinais] precisa ser assegurada para realizar um
trabalho sistemdtico com a L2, considerando a realidade do ensino

formal”; até porque a nao-proficiéncia em L1 influencia diretamente
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na quantidade e na qualidade das informacdes recebidas e/ou
trocadas pelas PS.

De acordo com Guarinello e Gregolin (2005), escrever
sobre a producao escrita da PS é ter em mente que o trabalho com
a escrita deve partir daquilo que o individuo jd possui, portanto,
considerar todas as suas experiéncias linguisticas ao longo da vida e
do seu aprendizado da LS. Para as autoras, a LS oferece toda a base
linguistica necessdaria para a aprendizagem de qualquer outra lingua
e neste estudo parecia que os alunos ainda nao eram proficientes na
LS e nao compartilhavam do universo linguistico dos ouvintes.

Outro aspecto a ser destacado é a repeticao de determinados
vocdbulos ao longo dos encontros. Referindo-me a AJP., aos
substantivos préprios “ARIANA”, “MARCOS”, “VIVIAN”%, foram
utilizadas em diversos cendrios. No caso de AA. destaco Os
substantivos “BOLO”, “CASA”, “MAL”, “PAI”. Com relacao a AL.,
poucos foram os registros escritos, considerando as suas constantes

auséncias nos encontros.

Para a situacao acima descrita, busco os esclarecimentos de
Goes (1996) que se referindo ao processo de aquisicao e/ou pratica
de linguagem por criangas surdas, diz que hd ajustes nos variados
recursos interativos de acordo com a imagem que faz do interlocutor
e/ou do objeto. Além disso, a autora explica que as palavras
registradas em atividades com LP escrita quase sempre remetem a
algo ou alguém proximo, normalmente a professora, justamente por
haver toda uma histdria de trocas comunicativas.

35 Lembrando que essas palavras sao pseudénimos atribuidos pelo PE. aos participantes IY.,
AJP. e Ps., respectivamente.
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Essa assertiva permite entender que a insisténcia nos registros
de substantivos referentes a pessoas do cotidiano de AJP. e AA.
também permite verificar a relacao da PS com os outros individuos
envolvidos na atividade. Para Goes (1996), a observacao sobre as
palavras utilizadas pela PS para expressar sentido e significado deve
extrapolar as estratégias utilizadas em processos envolvendo sujeitos
ouvintes, ou seja, na medida em que se conhecem as particularidades
linguisticas da PS, os estimulos e motivagoes para a produgao escrita
e a forma de se perceber essas producoes deve ser diferenciada e
adequada a essas especificidades.

De acordo com a autora, “a questao do jogo de imagem
estd, porém, vinculada a um cendrio conceituai mais amplo, composto
por elaboragoes dos alunos relativas aos recursos implicados no
trabalho com a linguagem na escritura e as diferentes experiéncias
de linguagem que vivenciam no cotidiano” (GOES, 1996, p. 12).

Figura 3: Alimentos sauddveis e ndo-sauddveis, o consumo de
alimentos nao-sauddveis e suas conseqiiéncias para o organismo.

Neste sentido, levando em consideracao o registro da LP

escrita como um desdobramento ou um produto da vivéncia

18

mo



HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

cotidiana do individuo, recordo que as produgoes do AJP.
abrangem algumas informagoes que indicam a sua rotina no uso do
transporte publico, inclusive para ir a escola (Fig. 3). Também poe
em evidéncia o conhecimento acerca do tipo de produto consumido

naquele centro comercial.

ANA VOCE JUNHO HOIE
00 CAS ESCOLA MAE LUCTA

Figura 5: Alimentos sauddveis e ndo saudaveis.

Do mesmo modo, os registros de AA. situam a rotina de
afazeres que a mesma teria no periodo da tarde, ou seja, para onde e
com quem iria e qual hordrio do seu compromisso (Fig. 5).

MATA BOLO VOCE
NOVOS NAO MUITO

Figura 6: Alimentos sauddveis e ndo sauddveis.
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Figura 7: Planisférios, hemisfério sul e norte, condigdes climdticas
dessas regioes e as estagoes do ano.

Essa mesma aluna conseguiu ilustrar a nocao de danos a
satde, causado pela md alimentacgao (Fig. 6) e, juntamente com AL.,
expressaram certa compreensdo sobre género dos personagens e do
uso do artigo definido (Fig., 7).

Figura 8: Planalto, planicie, tipos de vegetacao e caracteristicas desses
ambientes.
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Constatamos a importancia da contribui¢ao do interlocutor
(IY. e PE.) como um facilitador para a producao escrita da PS.
Observou-se a relacao direta existente entre o aumento no nivel de
interacoes e a quantidade de producoes escritas. O desprendimento
de AJP. para interagir com IY., PE. e Ps. permitiu constatar que
as indagacgoes feitas por eles influenciaram na qualidade das suas
producoes, considerando, para isso, a riqueza de significados que
foram expressos pelo aluno em LS a partir dos registros escritos
(Fig. 8).

Lembrando que quando AJP. foi questionado sobre a
preferéncia no uso do HagdQué, se em dupla ou sozinho, o aluno
respondeu sozinho. Também é importante registrar que a producao
do aluno foi em menor quantidade de palavras nas ocasides que
esteve na companhia de suas colegas, denotando a preferéncia pela
interacao com adultos ou restricoes na interacao com suas colegas.

Figura 9: Planalto, planicie, tipos de vegetagao e caracteristicas desses
ambientes.
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Diferente do que aconteceu com AJP., as insistentes recusas
de AA. em participar de atividades com AJP. e em responder as
perguntas de IY., PE., e Ps. podem ter influenciado a sua producao
escrita, as quais foram limitadas a repeticao das mesmas palavras

“casa”, “pia”, “escola”) em diferentes encontros e restritas as
imagens dos cendrios (Fig. 9).

Esse aspecto de a aluna ter participado pouco nos momentos de
interacao também aponta para outros fatores como timidez e o pouco
dominio da LS, o que, de certa forma, pode ter contribuido para a
reduzida participacao social no ambiente do laboratério de informaética.

OVO NAOD
CUCA CASA

Figura 10: Planalto, planicie, tipos de vegetacao e caracteristicas desses
ambientes.

Com relacao as oportunidades em que AA. e AL. ocuparam o
mesmo computador e juntas deveriam registrar as palavras e/ou as
“falas” dos personagens, houve uma producao escrita diferenciada
e mais pertinente a esses personagens e objetos (Fig. 10), se
comparadas aquelas em que as alunas nao estiveram juntas.
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Apesar de as producoes conjuntas dessas alunas terem-
se mostrado mais elaboradas, aos serem questionadas sobre
a preferéncia no uso do HagdQué, se em dupla ou sozinha, AA.
respondeu que preferia em dupla e AL. sozinha.

Em relacdo a interacdo como um elemento importante
para o processo de produgao escrita da PS, Guarinello e Gregolin
(2005) explicam que a linguagem é um trabalho coletivo e, como
tal, cada pessoa se identifica ou ndo com outras e a elas proprias
se contrapoem.

A linguagem se trata de um trabalho coletivo, historico
e cultural, composto por diversos recursos expressivos e que
ligados a aspectos, como o contexto, a situacao e a relacdo entre
os interlocutores, proporcionando certa producao e um determinado
resultado, nesse caso, entenda-se a producao escrita.

Para Guarinello e Gregolin (2005, p. 136), “[...] o
desenvolvimento da escrita das crian¢as [com surdez] nao segue
um caminho Unico e igual, ao contrdrio, passa por um processo de

imprevisibilidades e diferencas”.

Pontuando a importdncia das interacoes nesse processo,
Guarinello (2007) esclarece que, para a constru¢ao da linguagem escrita
da PS é importante a intervencao de um adulto letrado nessa lingua,
orientando e atribuindo sentido a producao escrita dessas criangas.

Segundo a autora

[...] a imersdo na prdtica social da linguagem
escrita se torna possivel quando a crianca
surda mantém contato com adultos usudrios
e competentes nessa modalidade de lingua e
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quando tem a oportunidade de participar de
atividades significativas (GUARINELLO, 2007,
p. 55).

Ainda em relacao a producao escrita de AJP., AL., e AA.,
foi possivel verificar que, na maioria dos cendrios, nao houve
0 registro escrito de palavras que tivessem relacao direta com
as temadticas. De certa forma, houve um distanciamento das
producoes escritas dos alunos considerando aquelas temdticas
que foram propostas para as atividades, principalmente, quando
a temdtica estava distante dos conhecimentos jd apropriados

pelos alunos (ex. planaltos e planicies).

Por outro lado, houve maior participacao dos alunos quando
os temas faziam parte do cotidiano e nao tinham relacao com os
contetidos e temas trabalhados em sala de aula durante o periodo da
pesquisa (ex. alimentos saudaveis e nao saudaveis).

Foi possivel perceber certas minucias da producado escrita
dos alunos do Estudo 1. A seguir serdao mostrados aspectos

relacionados aos alunos do Ensino Superior.

3.2.2 Estudo 02 - Ensino Superior

Este estudo ocorreu no Centro de Capacitacao de
Profissionais na Area da Surdez e Atendimento as Pessoas Surdas
(CAS). O Centro foi fundado em 2006 e é mantido pelos governos
federal e estadual (MEC/SEESP/SEE).

O CAS foi escolhido por indicacdao, uma vez que
esse estabelecimento era considerado como referéncia para
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N

o atendimento a pessoa com surdez do municipio de Maceid e
demais municipios alagoanos. Seu ptblico-alvo era constituido
por criangas, jovens e adultos com surdez e pessoas surdocegas,
com vinculo ou nao a rede publica de ensino e instituicoes afins.

Na ocasiao da pesquisa, o CAS oferecia os seguintes servigos:
formacao inicial para jovens instrutores de LS; capacitacao
profissional na drea da surdez; curso bdsico de LS para o publico
em geral; cursos temdticos sobre educacao e surdez; oficinas para
pais; oficinas de habilidades bdsicas para o mundo do trabalho;
estimulacao essencial; além de atender a pessoa com surdez em sua
especificidade linguistica e outras questoes ligadas ao atendimento
especializado - psicopedagogia, fonoaudiologia, oficinas de leitura
e escrita da LP como segunda lingua, niveis 1 e II.

No estudo realizado no CAS, participaram dois alunos com
surdez (GJ. e GI.), de ambos os sexos, graduandos do curso de
Pedagogia, 6° e 8° periodos, respectivamente. Destaca-se que
estes dois individuos pesquisados também eram funciondrios do
CAS, atuando como instrutores de LS.

Estes alunos foram selecionados com aintencao de apresentar
dados sobre o uso do HagdQué com individuos que utilizam a LS e

a LP escrita com mais fluéncia.

Outras informacoes sobre os individuos pesquisados podem
ser observados no Quadro 7, a seguir:
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- Grau de Tempo | Escolaridade/ - Fllho(?) it Pal_ou
Sujeito | Idade . Atuacao pais mae
surdez de LS Curso/Periodo .
ouvintes sabem LS
Bilateral P . .
GJ. 2 profunda 18 Nivel sugerlclr Instrutora Sim Sim,
. anos Pedagogia/6 de LS ambos
congeénita
Bilateral . .
4 Nivel rior Instrutor . -
GL. 30 severa o €1 SUDETIO struto Sim Nao
P anos Pedagogia/8° de LS
congénita

Quadro 7: Informagdes gerais dos sujeitos pesquisados no Estudo 2.

Na pesquisa realizada no CAS participaram dois intérpretes

de LS. No Quadro 8 constam algumas informagoes sobre estes

profissionais:
Sujeito Atuagao Ter~npo e Formacgao AR
atuacdo com LS complementar
Intérprete Graduacao em Letras
IR. do Iis 06 anos Libras r\
(em andamento) J
Pés-graduagao p—
Intérprete - . em Docéncia em 1
ID. de LS 09 anos Comunicagao social nivel Superior / ——
Prolibras

Quadro 8: Informacgdes gerais dos profissionais pesquisados no Estudo 2
Assim como no Estudo 1, as producoes escritas foram
armazenadas em dispositivo tipo pendrive e, posteriormente,
transferidas para midia digital cd.
Outras informagoes durante os encontros foram registradas,

permanentemente, em didrio de bordo.

Procedimentos para a coleta de dados

Para a obtencao de dados de diferentes naturezas foi
utilizada a observagao participante e o registro permanente em
didrio de bordo.

A coleta de dados acerca da producao escrita dos surdos

usando o HagdQué aconteceu durante o més de julho de 2008, com
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periodicidade semanal e duracao aproximada de 180 minutos (trés
horas) cada sessao. Por questdes de disponibilidade de horérios dos
alunos, foram realizados trés encontros com GJ. e dois encontros
com GI.

A dinamica de cada encontro aconteceu da seguinte forma:
no inicio, o pesquisador apresentava as histérias prontas, compostas
por dois, trés ou quatro cendrios; definia o tema de cada historia
e, em seguida, os graduandos com surdez iniciavam a atividade de
producao escrita. A cada cendrio concluido, quando o participante
manifestava que jd tinha atribuido a linguagem escrita que
considerava ser suficiente para aquele quadro, era solicitado que
houvesse a explicagao em LS sobre o que havia escrito.

Com base na explicacao dada pelo surdo em LS, asinformacoes
eram conferidas e, entdo, eram feitos questionamentos. Nesse
processo, além de sua atuacao especifica, foi-lhe permitido fazer
sugestoes que pudessem contribuir com o objetivo da pesquisa.

Caso o sentido da explicacao em LS fosse coincidente com
o0 que ele havia escrito, eram feitas perguntas sobre a sua produgao
escrita, considerando a producao frasal, a pontuacao e a grafia das
palavras. Também eram questionados se havia a necessidade de
alteracao de algum trecho, palavra ou pontuagao para tornar aquele
texto ou expressao mais compreensivel e/ou adequado segundo a
norma culta da LP escrita.

Caso a explicacao em LS fosse diferente do que havia escrito,
outros questionamentos também eram feitos, do tipo: o que vocé
falou em LS nao estd escrito, falta alguma palavra?; repita a expressao
em LS e verifique o que pode estar faltando, entre outras.
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Esse exercicio foi repetido vdrias vezes até que o surdo
afirmasse que nada mais poderia ser alterado e/ou corrigido.
Era, entdo, dada sequéncia para o préximo cendrio e, assim,
sucessivamente. O objetivo desses procedimentos foi que houvesse
a acao escrita-reflexao-correcao-reescrita e que esse processo deveria
provocar no surdo o reconhecimento do quanto era necessdria a
atencao constante entre as estruturas da LS e da LP escrita, pois
cada uma tem sua particularidade e deve ser usada em situacoes

também singulares.

Por essa razao, também considerei o paradigma da educagao
enxuta descrito por Valente (1999b, p. 37), no qual é requerido
que “o aluno deve ser critico, saber utilizar a constante reflexao e
depuragao, para atingir niveis cada vez mais sofisticados de agoes e
ideias [...]"

Para a apresentacao das informacoes relativas a discussao
dos dados, foi realizada uma selecao de cendrios e suas respectivas
producoes escritas. Os critérios utilizados para essa selecao foram:
maior nimero de producgoes escritas e de reescritas, as melhorias
na escrita da lingua portuguesa, a contextualizagao e o significado
da producao escrita para o aluno e momentos de interacao entre o

aluno, o pepsquisador e os intérpretes.

A sequéncia de trabalho e ordem dos temas pesquisados
estao apresentadas no Quadro 9, a seguir:
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Estudo 2
Divisao a
Dia — Duragdo Tema Atividade
Individual total
- Manuseio dos
periféricos do
computador e
Livre familiarizagcao como as
01 GJ 180 min. ferramentas e interfaces
do software HQ;

- Produgao escrita.

02 GI 180 min. Livre Producao escrita.
Alimentos saudaveis
03 GJ 180 min. _ e ndo-sauddveis e Producdo escrita.
importancia de uma boa
alimentagdo.
Alimentos saudéveis
04 GI 180 min. . € ne}o—s‘audavels € Producao escrita.
importdncia de uma boa
alimentacgao.

05 GJ 180 min. Livre Producao escrita

Quadro 9: Esquema demonstrativo de trabalho, Estudo 2.

Discutindo os dados e resultados

Para as descricoes deste estudo, as informagoes e didlogos
sobre a pesquisa, como também outras interacoes entre os envolvidos,
foram traduzidas e interpretadas por ID. e IR.

Assim corno no Estudo 1, os tipos de baldes utilizados devem
ser considerados apenas corno espacos destinados a colocacao de
producoes escritas.

O objetivo do trabalho neste estudo foi estimular a acao
escritareflexdo-correcao-reescrita para provocar nos individuos a
atencao constante entre as estruturas da LP escrita e da LS.

Para melhor visualizacao das producoes escritas, considerar:

P1, P2, P3.... - Produg0es escritas em ordem progressiva;
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LS - Tradugao da resposta em LS;
Q1, Q2, Q3 - Questionamentos do PE. em ordem progressiva;
RE - Reescrita;

PF - Producao final.

Os participantes das atividades foram assim identificados:
GI. e Gj. - Individuos pesquisados;

ID. e IR. - Intérpretes de LS;

PE. - Pesquisador.

Neste estudo, também foram identificadas nas producoes
escritas dos pesquisados alguns erros no uso de regras gramaticais,
ja descritas no Estudo 1, corroborando, mais urna vez, com os dados
apontados por diversos autores (GOES, 1996; QUADROS, 1997;
GUARINELLO e GREGOLIN, 2005; GESUELI e MOURA, 2006).

Apenas houve a interferéncia do PE. no processo de producao
escrita, quando os graduandos com surdez deixavam evidente que
tinham concluido a producao escrita referente ao cendrio e/ou balao.

Essa intervencao foi feita pelos intérpretes, mediante a
solicitacao do PE., com o interesse em provocar a reflexdo dos
sujeitos sobre a sua propria producgao escrita e, com isso, poder
identificar a necessidade ou nao de fazer altera¢oes com a finalidade
de aproximar, ao maximo, a producao escrita registrada da norma

culta da LP escrita.

Sendo os pesquisados fluentes em LS (Quadro 7), as
intervencoes feitas porID. e IR. pareceram ter sido bem compreendidas
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por GJ. e GI., possibilitando a estes uma condicao confortavel e
privilegiada para responder aos questionamentos e se expressar de
forma clara e objetiva.

A fluéncia na LS também facilitou o entendimento dos
intérpretes e do PE. sobre as inquietagdes e duvidas que surgiram
ao longo das atividades. Uma duvida que foi recorrente para ambos
os pesquisados foi a op¢ao de usar ou ndo artigos, preposigoes,
pronomes, verbos e outros elementos da LP escrita.

outra pessoa falou que quer comprar
batata frita e coca—cola.

Figura 11: Alimentos sauddveis e ndo-saudaveis e importancia de uma
boa alimentacao.

P1 - O homem vender tem o que comprar, batata frita coca-cola
e passaporte, ele quer escolher comer o que batata frita coca-cola.

LS - O vendedor tem pipoca, batata frita, coca-cola e passaporte,
ele que quer escolher para comprar batata frita e coca-cola.

Q1 - Observar se faltava alguma letra ou palavra na frase.
Q2 - Possibilidade de substituicao da expressao “homem vender”.

P2 - O homem vendedor tem pipoca, batata frita, coca-cola e
passaporte, a outra pessoa falou quer comprar batata frita e coca-cola.
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Q3 - A faltava algo entre as palavras “falou” e “quer”.

P3 - O homem vendedor tem pipoca, batata frita, coca-cola
e passaporte, a outra pessoa falou que quer comprar batata frita e
coca-cola.

Q4 - Necessidade de mais alguma mudanga.

P4 - O homem vendedor tem pipoca, batata frita, coca-cola
e passaporte, a outra pessoa falou que quer comprar batata frita e
coca-cola.

Figura 12: Tema livre.

P1 - jacare nao estava ele disse que viu ele de longe.

LS - ele disse que viu o jacaré de longe.

Q1 - Se fosse feita uma reescrita, o que poderia ser mudado.
P2 - estou com medo jacare! V4 para as galinhas.

LS - eu estou com medo do jacare, galinhas vao embora.

Q2 - Se fosse feita uma reescrita, o que poderia ser mudado.

Q3 - A auséncia de alguma palavra entre “medo” e “jacaré”.
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P3 - estou com medo jacaré! va as galinhas para casa.
Q4 - Quem esta com medo?

LS - ele.

QS5 - Quem esta com medo?

LS - eu.

Q6 - Se a colocagao de alguma palavra poderia melhorar a

compreensao.

PF - estou com medo jacaré! v4 as galinhas para casa.

Embora essa dinamica tenha provocado certa inquietacao,
por outro lado, despertou nesses sujeitos o interesse em discutir e
entender melhor sobre o uso da norma culta da LP escrita (Fig. 11 e
12, produzidas por GJ. e GI., respectivamente).

Esse tipo de prdtica mostrou também um aumento na
motivacdo dos sujeitos para o uso do HagdQué. Essa motivacao
pode ser observada pelas queixas de GJ. de que o tempo de cada
encontro era insuficiente e que passava muito rdpido; também pela
alegria de GI. em conseguir identificar os erros cometidos durante as
producoes e entender a importancia de realizar a escrita de forma

compreensivel tomando como referéncia a norma culta da LP escrita.

O envolvimento dos pesquisados com o HagdQué, o
reconhecimento sobre a necessidade e a importancia do uso da
escrita como ferramenta para a realizacdo de conquistas sociais
para a PS, somado ao fator interacional, tao notdvel neste estudo,
fez lembrar Guarinello (2007) quando enaltece o papel de um adulto
experiente no uso da LP escrita como um recurso potencializador
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para a aprendizagem e o uso competente da modalidade escrita
pela PS.

Figura 13: Tema livre.

0O DESEJO COM AMOR.
O DESEJO COM AMOR.
Eu esperava mas ele nio vindo aqui
Ela olha, ele estava veio me buscar Es npem_ram ;
iremos o cavalo e depois ela queria desceu mﬁmuwolhn
no chio e depois ela para mim se ningoém.
chamava com ele. Ela vou vir passei o
caminho cavalo, e subiv
FIM..... aarvoré em frente
com ele.
FIM.....
Figura 14: Tema livre. Figura 15: Tema livre.
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Para exemplificar os beneficios da interven¢ao de um adulto
letrado na construcao da linguagem escrita desses sujeitos, destaco
a producao escrita ocorrida nas Fig. 13 e 14, na qual foi intencional
a nao intervencao de PE. Nesse exemplo, foi evidente o nervosismo
de GJ. em realizar a escrita e a reescrita, ocasionando até em uma
momentdnea desisténcia em continuar com a atividade. Esse tipo
de comportamento nao ocorreu nos demais encontros e atividades,
considerando que houve as mediacoes de PE., ID., e IR.

Recordo mais uma vez a Quadros (1997) quando pontua a
aquisicao de uma L1 como requisito para a aprendizagem e uso de
uma L2. Nesse raciocinio, quanto maior for a fluéncia no uso da LS,
melhor serd a diferenciacao de sinais da LS, a identificacao de palavras
através do alfabeto manual, o entendimento e a coeréncia entre o
sinal utilizado e a palavra escrita registrada e, nesse caso especifico, a
compreensao das informacoes fornecidas por ID., IR., e PE.

Sendo o objetivo final oportunizar o registro das producgoes
escritas de forma aproximada a norma culta da LP escrita, foi
observado que a estratégia de s6 haver intervengdes apds a produgao
escrita ter sido anunciada pelo pesquisado como finalizada, gerou
desconforto tanto em GJ. quanto em GI.

Aparentemente, este desconforto foi motivado pela falta de
confianca em corresponder as expectativas da escrita de acordo com
a norma culta da LP escrita. Esse tipo de “pressao” evidenciou certa
limitacao para a escolha de palavras, de letras e outros elementos

gramaticais.

Do mesmo modo, o fato de o PE. ter intervindo pouco
mostrou que, de forma planejada e consciente, a participacao
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reduzida também pode implicar em avangos no processo cognitivo

do aprendiz.

Ao adotar essa estratégia de pouca participacao, tanto GJ.
como GI, passaram a realizar a producao escrita de forma mais
comedida e mais reflexiva, possivelmente tentando diminuir
ao méaximo a ocorréncia de erros e incoeréncias da LP escrita. O
resultado foi que o aspecto qualitativo nas producgoes se sobressaiu
em detrimento do quantitativo.

Essa cautela permitiu constatar o quanto é importante e
delicado o processo de participacao e intervencao do intérprete,
especialmente no processo de ensino e aprendizagem. Para
Quadros (2005), quando o intérprete tem nitidos os critérios éticos
de sua atuacao profissional (imparcialidade, discricao, fidelidade,
confiabilidade e distancia profissional), dificilmente hd a confusao
entre os papéis de professor de surdos e intérprete de LS, ou seja,
“o professor tem o papel fundamental associado ao ensino e,
[...] completamente inserido no processo interativo social [...]”
(QUADROS, 2005, p. 29).

Entretanto, “o intérprete [...] é o mediador entre pessoas que
nao dominam a mesma lingua abstendo-se, na medida do possivel,
de interferir no processo comunicativo” (QUADROS, 2005, p. 29-30).
Sobre essa funcao desempenada pelo intérprete, Rosa (2006) utiliza o
termo “professor-intérprete” e explica que mudar essa prdtica é uma
tarefa drdua e urgente para promover a inclusao do aluno surdo na
escola regular e em situagoes educacionais. Saber até que ponto esse
profissional estd ajudando ou privando a PS de seu desenvolvimento

cognitivo é uma tarefa dificil.
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Figura 16: Tema livre.

P1 - O meu filho vamos junto comigo iremos para casa
LS - Meu filho vamos junto comigo para casa.
Q1 - A colocacao das palavras “vamos” e “iremos”.

P2 - O meu filho vamos junto comigo iremos para a minha

casa, vocé quer comigo?

PF - O meu filho vamos para a minha casa, vocé quer ir a

minha casa ou ficar jardim?

Figura 17: Tema livre.
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P1 - Eu nao estou com medo, pode me bater.
LS - Eu nao estou com medo, pode me bater.
Q1 - Possibilidade de acrescentar ou retirar alguma palavra.

PF - Eu nao estou com medo, pode me bater.

A estratégia de escrever-refletir-corrigir-reescrever, favorecida
diretamente pela facilidade de comunicac¢ao entre os envolvidos na
pesquisa e pelo repertdrio linguistico que estes possuiam acerca da
LP escrita, permitiu que as producoes escritas fossem construidas
com personagens criados a partir das proposicoes dos sujeitos,
portanto, sem a marca predominante de um interlocutor préximo
e/ou pertencente aos espacos de convivio cotidiano. As producoes
escritas de GJ. (Fig. 16), bem como as produg¢oes de GI. (Fig. 17)
exemplificam bem esta assertiva.

Este componente criativo presente nas producdes permite
constatar que a PS fluente em LS, favorecida por trocas comunicativas
envolvendo o uso da LP escrita de forma mais elaborada e em
ambientes educacionais estruturados, como é o caso do ensino
superior, configura uma situacao diferenciada de producao de
sentido e de significados. Quando foram oportunizadas experiéncias
variadas de uso da linguagem escrita através do HagdQué, também
foi possivel explorar “um cendrio conceitual mais amplo” GOES
(1996, p. 12).

O empenho dos pesquisados em refletir sobre suas construgoes
escritas incidiu de forma positiva no processo, gerando uma espécie
de responsabilidade acerca do que estava sendo escrito e para quem
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estava sendo escrito. Neste quesito, a reescrita foi um diferencial para
a tomada de consciéncia desses individuos acerca da importancia da
LP escrita e de sua funcao em praticas sociais.

Fica claro como a linguagem escrita pode ser trabalhada
de formas diferenciadas, com metodologias especificas e pouco
complexas. Todavia, o conhecimento do nivel de proficiéncia
em LS dos graduandos e a no¢dao aproximada do dominio da LP
escrita destes foram fatores determinantes para que o trabalho fosse
estruturado e operacionalizado.

A atencao a esses conhecimentos prévios representou também
um elo, uma espécie de respeito mutuo na relacao pesquisador-
pesquisado-intérprete e, consequentemente, repercutiu de forma
positiva no processo de construcao da LP escrita, no produto final
dos cendrios no HagdQué e com a reflexao acerca do uso consciente

da LP escrita.
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CONCLUSOES

O caminho percorrido nesta pesquisa objetivou investigar
as contribuicoes do uso do software HagdQué para a pratica da
LP escrita da PS. Na tentativa de apresentar subsidios tedrico-
praticos que pudessem atenuar as limitacoes existentes no processo
de construcao da linguagem escrita dessas pessoas, o trabalho de
campo foi dividido em duas etapas: a primeira com alunos do ensino
fundamental e a segunda com alunos do ensino superior.

Por se tratarem de duas situacOes bastante distintas, as
contribuicoes de ambos os estudos apontaram para a necessidade de
analisar com critério o processo e a producao escrita da PS através
do uso da tecnologia educacional. Os percursos tedricos da educagao
da PS, os pressupostos conceituais para o trabalho com a tecnologia
educacional na perspectiva da educacao inclusiva, especificamente o
software HagdQué, foram essenciais para o entendimento de algumas
particularidades no uso da linguagem escrita pela PS.

Referente ao estudo com os alunos do ensino fundamental,
pode ser constatada a importdancia de se construir um trabalho
articulado entre a professora de sala regular e a professora do
laboratério de informadtica, principalmente, por oportunizar que os

mo



HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

contetidos abordados em sala de aula facam parte das atividades de
producao escrita utilizando o HagdQué no laboratério de informética.

Nessa perspectiva, torna-se estratégico apresentar aos alunos
um formato de atividade que seja motivador, envolvente e que
corresponda ao objetivo da aprendizagem dos contetidos curriculares
e a pratica da LP escrita.

Por isso, a versatilidade do HagdQué em oferecer ao usudrio
um leque variado de imagens e personagens, possibilitando a
construcao de diversos tipos de cendrios, permite que os alunos
sejam “atraidos” para participar das atividades.

Apesar desse componente lidico presente no software, o
objetivo de trabalhar a producao escrita nao serd correspondido em
totalidade, sobretudo, se o repertério em LP escrita dos alunos for
reduzido.

H4 uma grande possibilidade de a repeticio de algumas
palavras aolongo das suas construgoes ocorrer em fun¢ao da mudanga
de tematicas, bem como a nao identificacao nas producoes escritas
de palavras que tenham relacao com as informacodes fornecidas no
inicio de cada encontro. De certa forma, é fundamental observar a
influéncia da limitagao de vocabuldrio nas atividades que envolvam
a producao escrita da PS.

Para despertar o interesse dos alunos pela pratica da LP escrita
é oportuno utilizar a estratégia de fazer perguntas provocativas.
Embora essa estratégia possa propiciar iniciativas de construcao
escrita, também pode identificar outro desafio, conseguir estabelecer
a comunicacao eficiente em LS entre o emissor e o receptor, ou seja,
intérprete/aluno ou aluno/intérprete.
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Surge, entdao, o questionamento: como alcangar objetivos
educacionais satisfatdrios diante da falta de uma lingua comum?

A pouca compreensao dos alunos de educacao basica,
sobretudo em relacao as diversas informacoes fornecidas pelos
educadores e intérpretes de LS, poderd ocorrer pela limitagao na
identificacado de determinadas palavras através da técnica de
soletragao manual.

Ainda nesse contexto, algumas das respostas que serao
fornecidas pelos alunos necessitarao da compreensao do intérprete
de como o sinal foi emitido pelo aluno e que nem sempre esse sinal

corresponderd ao questionamento feito.

Portanto, as dificuldades de diferenciacao de sinais da LS, de
identificacao de palavras através do alfabeto manual, da coeréncia
entre o sinal utilizado e a palavra escrita registrada, poderao ser
consideradas como fatores limitantes para a prdtica da LP escrita dos
alunos do ensino fundamental.

Mesmo utilizando o HagdQué, as producoOes escritas dos
alunos poder-se-ao distanciar das temadticas a serem propostas. Mas,
serd possivel notar uma riqueza de sentidos e significados presentes
nas elaboragdes escritas, combinando a descricao de elementos
presentes nos cendrios com producoes que caracterizavam diferentes
experiéncias do cotidiano dos alunos.

Essa assertiva poderd gerar discussoes sobre o tipo de
aproveitamento que estd ocorrendo dentro de sala de aula e em
outros espacgos, além de evidenciar as experiéncias dos alunos
fora do ambiente escolar. Do mesmo modo, faz-se necessdrio o

entendimento por parte dos professores sobre a importancia em

142

mo



HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

adequar os objetivos e metodologias de cada disciplina a essas
experiéncias.

Para Rosa (2006), a atuacao docente deve extrapolar o ensino
dos contetdos. O professor deve ser o0 mediador da aprendizagem e
utilizar a interagao para motivar o interesse dos alunos pelo conteido

e/ou atividade.

Diferente do processo que ocorreu com os alunos do ensino
fundamental, no estudo com os alunos do ensino superior, é
importante dar preferéncia pelo trabalho com tema livre.

Partindo do pressuposto de que esses sujeitos se compreendem
na condi¢ao de integrantes de uma cultura surda, que, por sua
vez, sao pertencentes a cultura majoritdria ouvinte, é notdvel o
entendimento destes sobre a necessidade de dominar, ao maximo,

as regras da norma culta da LP escrita.

Mesmo sendo fluentes em LS, a grande dificuldade encontrada
pelos pesquisados foi em trabalhar com as diferengas inerentes
as estruturas tanto da LS quanto da LP escrita. O exercicio de
transformar a LS em LP escrita foi, notadamente, uma tarefa drdua

para os individuos pesquisados.

Com a realizacdo desta pesquisa e os dados obtidos, nao
houve a intencao de refletir sobre essas questoes estruturais de cada
uma das linguas. Apesar desse viés limitante durante as atividades,
foi possivel vislumbrar o trabalho com o HagdQué na tentativa de
superar essa dificuldade e, consequentemente, apresentar propostas
para contribuir na educac¢ao da PS com a pratica da LP escrita.

Sendo o HagdQué um recurso predominantemente visual, é

possivel acreditar na satisfacao e no empenho da PS na realizacao de
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trabalhos envolvendo a linguagem escrita de forma mais prazerosa
e ludica.

Esse cardter nao-tradicional do ensino poe em discussao as
estratégias que estao sendo utilizadas para auxiliar as PS no processo
de construgao da produgao escrita como segunda lingua e seu uso
nos diferentes aspectos durante a graduagao.

Do mesmo modo, a trajetéria vivida permite questionar
o papel do professor, suas estratégias e métodos. De acordo com
Rosa (2006, p. 86), “[...] o papel do professor é tinico e consiste em
organizar situacoes de aprendizagem para desafiar o aluno [e a si
proprio] a elaborar um novo conhecimento [ou metodologia]”.

Apesar das dificuldades em dominar o aspecto estrutural da
LP escrita, quando for dada a oportunidade de as PS produzirem,
também haverd uma abertura para eles mostrarem uma variedade
de sentidos e significados.

A presenca de um adulto letrado em LP escrita, pode favorecer
bastante para a identificacao de erros nas produc¢oes e motivar pela
busca por palavras que traduzam a necessidade dos individuos em

transmitir determinadas informacoes.

Silva apud Fernandes (2008) explica que o fracasso na
educacao da PS em contextos educacionais, em sua maioria, é
provocado por profissionais que insistem em nao modificar ou
ajustar suas condutas pedagégicas diante dos novos recursos e das
necessidades de seus educandos. Esse autor comenta que “[...]
recursos tecnoldgicos, sejam eles de qualquer ordem, nao tém o poder
de, sozinhos, modificarem a realidade existente [...] é o educador
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que implementa propostas pedagogicas” (SILVA apud FERNANDES,
2008, p. 47).

Ha a necessidade de que iniciativas de educacdo para a PS
devem acontecer em ambientes ricos e variados, portanto ludicos.
Contudo, se faz necessdrio refletir que a questao é perceber o aprendiz
como um participante essencial para o processo educacional.

E importante reconhecer que este individuo se torna essencial
por trazer consigo elementos que podem servir como ponto de
partida para a escolha de estratégias metodoldgicas e de recursos.

Saber até que ponto o profissional deve ser imparcial, ser
direto nas intervencoes e, desse modo, ajudar ou privar o individuo
de seu desenvolvimento cognitivo é uma questao de bom senso,
sensibilidade, ética profissional e uma atitude de compromisso com
a educacao do individuo, pontualmente a educacao da PS através do
uso de ferramentas tecnoldgicas. O éxito nesse processo depende de
metodologias especificas para o trabalho com uma L2.

As dificuldades dos alunos surdos em praticar a escrita sao
evidentes e representam um desafio para o professor, sobretudo,
para aqueles que desconhecem as particularidades linguisticas da
PS e 0 quanto esses aspectos podem influenciar na aprendizagem e
na producgao escrita.

Pelos dados coletados, o software HagdQué oferece condicoes
promissoras para a PS praticar a leitura e a escrita, pois possibilita a
construcao e elaboracao de histérias, bem como favorece a producao
escrita dessas pessoas.

A facilidade no manuseio deste software pode representar
um caminho importante para o aprendizado do aluno, ja que, antes
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da escrita, acontece a construcao visual daquilo que se pretende
representar através do codigo escrito.

O éxito também depende das intervenc¢oes e das mediacoes
pedagdgicas que o professor fizer. Quando o professor se perceber
como parte do processo educacional e encarar os limites e
possibilidades como fatores para alavancar a educacao da PS,
significa compreender que o processo educacional é uma prética de
co-autoria, cujo desdobramento maior € o direito a cidadania.

Essas duas realidades permitem comprovar que o software
HagdQué é um recurso promissor para a prdtica da LP escrita da PS.
A usabilidade desse software e o sucesso nas atividades envolvendo
a produgao escrita da PS dependerao da estratégia utilizada pelo
professor para o trabalho pedagdgico com os elementos pictdrios
que fazem parte do HagdQué ou que possam ser importados de

outros softwares, da internet, dentre outros recursos.

Ainda sobre esse aspecto da usabilidade, quanto maior
a disponibilidade de imagens nas atividades, combinando com
propostas motivadoras que permitam a participacao do aluno com
surdez de forma integrada escola/cotidiano, maiores serao as chances

de envolvimento desse aluno nas atividades de producao escrita.

Esta proposta de trabalho corrobora com a fungao social da
escola, frente as novas tecnologias para a promogdo da educagao
da PS; coloca em discussao as estratégias docentes que ainda
persistem em desconsiderar as particularidades linguisticas da PS
e; evidencia a necessidade de reorganizacao das diretrizes contidas
no Projeto Politico Pedagdgico para orientar as atividades escolares
considerando no contexto escolar a realidade bilingue, da LS e da LP.
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De todo modo, desmistifica e esclarece que a condicao de
Surdez nao é um fator de impedimento no processo de ensino e
aprendizagem na escola. E evidente que os aspectos que interferem
e dificultam a aprendizagem e a aquisicao da LP escrita sao de ordem
variada e abrangem fatores pessoais, sociais, culturais e politicos.

O sucesso desse processo de aprendizagem e aquisicao
linguistica requer metodologias singulares para o trabalho com
uma L2. O planejamento dessas metodologias deve ser coerente
com o nivel linguistico dos alunos, com os recursos selecionados
para o trabalho e, sobretudo, com o que esses aprendizes possuem
enquanto bagagem cultural para que o processo seja construido de
forma contextualizada e significativa.

Por fim, é fundamental registrar que a observacao cuidadosa
desses fatores torna promissor o percurso escolar da PS no sistema

regular de ensino, nos seus vdrios niveis de ensino.

Sugestoes para outros estudos

Para comentar sobre as perspectivas futuras a partir desta
pesquisa, reporto-me a preocupacao de Guarinello e Gregolin (2005)
quando explicam que muitos dos estudos realizados com a PS quase
sempre destacam as dificuldades e as diferencas nas producoes escritas
dessas pessoas. E, nesta logica, poucas pessoas se preocuparam em

propor alternativas para o desenvolvimento da escrita.

Considerando o objetivo de investigar o HagdQué como um
recurso facilitador nesse processo, através desta pesquisa foi possivel
vivenciar significativos avancos no processo de producao escrita das PS.

147

mo



HQ - Uso do Software HagaQué para a pratica da Lingua Portuguesa escrita da pessoa com surdez
Jorge Luiz Fireman Nogueira

z

Um fator que é considerado essencial e marcante para
oportunizar esses avangos é poder aproveitar a bagagem cultural e o
repertdrio linguistico que as PS construiram ao longo de suas vidas.

O respeito a esse fator possibilitou que diversas producoes
escritas tenham sido construidas de forma contextualizada e
significativa para os sujeitos em ambos os estudos. Com isso, fica
sugerido a realizacao de futuros estudos nos quais sejam observados
esses aspectos. De preferéncia, que estes estudos sejam desenvolvidos
em uma escola inclusiva, na qual a multiplicidade de individuos

favorece as relagoes interacionais.

Entretanto, como foram identificados fatores limitantes
na aprendizagem ou nas produgoes escritas dos alunos do ensino
fundamental, o fato de as temadticas nao aparecerem nas producoes
escritas pode ter como causa a dificuldade de entendimento acerca
das temadticas propostas, evidenciando limitacao no uso tanto em L1
quanto de L2.

Tendo a clareza de que a LS é importante para que a PS possa
se comunicar, interagir com seus pares e interlocutores ouvintes, é
possivel afiancar que, havendo um trabalho sistematico na escola
para o aprendizado e aperfeicoamento da L1 dos alunos surdos,
como um pré-requisito para o aprendizado e aperfeicoamento da
LP escrita como L2, também estard sendo adotada uma estratégia
promissora para os avangos na educagao da PS na escola regular.

A consolidacao dos avancos perpassa pela participacao dos
alunos nas diversas atividades e servicos que sao oferecidos pela escola
(ex. o AEE, sala de video, sala de leitura, sala de aula, laboratério de
informadtica e outros) e que esses servicos e atividades acontecam de
forma integrada e articulada, envolvendo as duas linguas.
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Uma proposta de trabalho utilizando o HagdQué, respeitando
e envolvendo a co-existéncia dessas duas linguas no contexto escolar,
pode favorecer o ensino e o aprendizado de contetidos curriculares,
como pode fortalecer a proposta do paradigma educacional inclusivo
e, assim, a escola desempenha a sua funcao social de formar cidadaos

criticos para participar de préticas sociais.

Para que essa realidade se concretize, cabe a escola construir
seu Projeto Politico Pedagdgico em acordo com a perspectiva inclusiva
e, acima de tudo, oferecer condi¢coes materiais e humanas necessdrias
para que as propostas sejam implantadas e implementadas.

Com relagao aos trabalhos pedagogicos com os alunos do
ensino superior, proponho que outros estudos utilizando o HagdQué
considerem a possibilidade desses alunos realizarem as producoes
escritas com base em temadticas previamente definidas.

Ou seja, antes de ele elaborar textos, é importante que o
aluno seja instigado a buscar informacoes, fazer leituras de materiais
impressos ou ndo sobre essas temadticas a serem trabalhadas,
observem a estrutura textual desses materiais, bem como outros
detalhes que julguem ser interessantes, para que, no momento da
pesquisa outros elementos sejam agregados e as possibilidades de
produgado escrita sejam ampliadas nos mais diversos aspectos. Isso
oportuniza o enriquecimento na escrita e producoes dos alunos.

Por fim, é possivel imaginar outras intengdes de pesquisa
nas quais esses fatores e varidveis sejam controlados ou atenuados,
apontando para outros caminhos investigativos e oportunidades
de construcao de novos saberes acerca da producao escrita das PS
utilizando o HagdQué.
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