55

1.

SERNTIA AD SAPIENTIAM

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
INSTITUTO DE PSICOLOGIA
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM PSICOLOGIA
MESTRADO EM PSICOLOGIA:

ANDREA ADRIANA DA SILVA

O TRANSITO ENTRE CULTURAS NA REABILITACAO AUDITIVA:
NARRATIVAS AUTOBIOGRAFICAS DA PESSOA COM SURDEZ

Macei6 - AL
2021



ANDREA ADRIANA DA SILVA

O TRANSITO ENTRE CULTURAS NA REABILITACAO AUDITIVA: NARRATIVAS
AUTOBIOGRAFICAS DA PESSOA COM SURDEZ

Dissertacdo apresentada para defesa no
Programa de P6s-Graduagéo Stricto Sensu em
Psicologia (PPGPsi), do Instituto de Psicologia
(IP), na linha de pesquisa: Saude, Clinica e
Préaticas Psicoldgicas, da Universidade Federal
de Alagoas (UFAL), como um dos requisitos
para a obtencdo do titulo de Mestre em
Psicologia.

Orientadora: Profa. Dra. Nadja Maria Vieira.

Maceid - AL
2021



Catalogacéo na fonte
Universidade Federal de Alagoas

Biblioteca Central
Bibliotecario: Claudio César Temoteo Galvino — CRB4/1459

S586t  Silva, Andréa Adriana da.
O tréansito entre culturas na reabilitacdo auditiva: narrativas autobiograficas da

pessoa com surdez / Andréa Adriana da Silva. — 2021.
89 f.: il.

Orientador: Nadja Maria Vieira.
Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) — Universidade Federal de Alagoas.

Instituto de Psicologia. Programa de P6s-Graduagdo em Psicologia. Maceid,
2021.

Bibliografia: f. 32-35; 67-68.

Apéndices: f. 69-83.

Anexos: f. 84-89.

1. Cultura surda. 2. Reabilitacdo auditiva. 3. Mediacdo semidtica. I. Titulo.

CD




7

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
INSTITUTO DE PSICOLOGIA - IP

PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM PSICOLOGIA - PPGP

TERMO DE APROVAGCAO
ANDREA ADRIANA DA SILVA

Titulo do Trabalho: “TRANSICAO DE CULTURAS NA REABILITA-
CAO AUDITIVA: NARRATIVAS AUTOBIOGRAFICAS DA PESSOA
COM SURDEZ".

Dissertacdo aprovada como requisito para obtencao do grau de
Mestre em Psicologia, pelo Programa de Pds-Graduacdo em Psicologia

da Universidade Federal de Alagoas, pela seguinte banca examinadora:

Orientadora:

> /:faa//;l"l“':" ,}_,,"V
Profa. Dra. Nadja Maria Vieira da Silva (PPGP/UFAL)

Examinadores:
9 _

J
Profa. Dra. Rita de Cassia Souto Maior Siqueira Lima (PPGLL/FALE/

UFAL)

o~ |
2 p
(i RN
L]

Prof. Dr. Jefferson de Souza Bernardes (PPGP/UFAL)

Maceid-AL, 30 de setembro de 2021.



AGRADECIMENTOS

Agradeco primeiramente a Deus, que por ser minha base e forca, deu-me graga e sustento para
que eu pudesse chegar até aqui e ir além do que eu pensava. Concluir essa etapa do meu
processo de evolugéo profissional e pessoal, torna-me uma das pessoas mais gratas e felizes.
Por isso, Deus é a pessoa mais importante, porque além de tudo, foi um amigo para mim.

Agradeco a meus familiares, meus pais Geraldo Bernardo e Erotildes L. Silva, minha irma
Antdnia Adriana, minha sobrinha Leandra Antonnela, e minha prima Veranilda Maria, que
sempre acreditaram em mim, deram-me forcas, apoiaram-me e me incentivaram; sei que essa
conquista também é deles.

Agradeco também ao meu namorado Manoel Soares, que em momentos de angustia e
dificuldades nesse processo foi um ombro amigo, escutando-me, fortalecendo-me e me
incentivando a ir até o fim.

Agradeco a minha amiga mae Lirani Souza que, mais que uma amiga da graduacéo, tornou-se
uma mae para mim. Agradeco-lhe todo cuidado, todo amor, todo companheirismo ao longo dos
anos, por ter me acompanhado em todo o periodo de mestrado, com incentivos para ndo desistir
diante das dificuldades.

Agradeco a minha amiga e intérprete de LIBRAS Wilma Tendrio, que fez parte dessa pesquisa
e me ajudou ndo s6 com o seu profissionalismo, mas com sua dedicacéo impar e seu amor. Uma
pessoa que me passou conhecimentos e licdes de vida. Com seu exemplo, ensinou-me que
quando nos doamos em amor, 0 Universo nos recompensa.

Agradeco a minha professora orientadora, Profa. Dra. Nadja Vieira, pela dedicagdo e pelos
ensinamentos que vou levar para vida. Toda gratidao! Agradeco a todos os meus colegas de
turma do mestrado, especialmente, a Rodrigo Almeida e Rodrigo Pimentel que juntos
caminhamos e partilhamos momentos e aprendizados ndo s6 académicos, mas de vida. Sou
grata pelo companheirismo e amizade de vocés.

Agradeco aos professore(a)s do Instituto de Psicologia - UFAL pelo conhecimento partilhado,
e a coordenacdo do PPGPsi, por toda disponibilidade e ajuda.

A CAPES pelo financiamento desta pesquisa.



A estrutura da lingua que uma pessoa fala
influencia a maneira com que esta pessoa

percebe o universo.

Lev Vigotski



RESUMO

No dicionario medico, a definicdo de surdo/deficiente auditivo € aquele “que ndo ouve ou ouve
mal”. Para essas pessoas, sio ofertados servicos de reabilitagio auditiva pelo Sistema Unico de
Saude — SUS, em cumprimento de portarias divulgadas pelo Ministério da Saude. O propoésito
da reabilitacdo auditiva é desenvolver ou devolver a capacidade de percepcdo auditiva a pessoa
com surdez. Argumentamos, entretanto, que as pessoas com surdez experimentam uma cultura
prépria, na medida em que se envolvem em processos de significages veiculados pelo uso da
LIBRAS, que se define como um conjunto de estratégias e cddigos sociais utilizados de maneira
padréo, para que a pessoa com surdez possa viver numa sociedade organizada por/para pessoas
ouvintes. Ao passar pelo processo de reabilitacdo auditiva, uma pessoa com surdez congénita
transita entre a sua cultura e a cultura dos ouvintes e isso, por sua vez, abre possibilidades de
novas experiéncias interpessoais e intrapessoais. Na presente pesquisa, investimos em uma
discusséo sobre a situacédo de transito entre as Culturas surda e Cultura Ouvinte. Nosso principal
objetivo foi investigar como a pessoa com surdez, que € submetida ao processo de reabilitacdo
auditiva, experimenta o transito entre a cultura surda e cultura ouvinte. A presente dissertacéo
constitui-se de dois manuscritos. No primeiro manuscrito discutimos, a partir de uma revisédo
de literatura, o conceito de cultura em diferentes areas da Psicologia. Por meio dessa revisao,
defendemos que Cultura é um processo de mediacao por signos. Na medida em que tecemos
uma discussao sobre a Cultura nos casos da pessoas com surdez, referimo-nos a uma forma
peculiar de exercicio de linguagem, ou, dito e outra forma, de producdo, organizacéo e
mediacdo semidtica. No segundo manuscrito, descrevemos uma pesquisa de campo norteada
por pressupostos metodoldgicos da Psicologia Cultural. Nosso objetivo foi investigar como a
pessoa com surdez, que é submetida ao processo de reabilitacdo auditiva, experimenta o transito
entre as culturas surda e cultura ouvinte. Em nossa metodologia, optamos por um estudo de
caso de um adulto com surdez congénita. Foram realizadas cinco entrevistas episodicas
semiestruturadas, mediada por um intérprete de LIBRAS. O local dessa realizacdo foi um centro
de reabilitacdo auditiva na cidade de Maceid-AL. Como conclusao geral da presente pesquisa,
destacamos dois aspectos no transito entre culturas, a partir das narrativas que analisamos. No
primeiro remetemo-nos as especificidades na construcdo do sentido de temporalidade nas
narrativas de uma pessoa com surdez. Argumentamos que essas especificidades justificam o
reconhecimento de uma cultura distinta visto a indissociacdo entre lingua e cultura. Além disso,
uma analise mais aprofundada sobre a construgdo de sentidos de temporalidade nos casos de
pessoas com surdez suporta a afirmacédo de que a reabilitacdo auditiva deve ampliar o seu foco
de atuacéo, de forma a contemplar mais do que o ensino de sons. Alertamos que a reabilitagcéo
ndo se trata apenas da experiéncia com sons, mas, sobretudo, das transformacdes na forma como
se experimenta as outras pessoas, as instituicdes, 0 mundo. Com vistas a essa ampliacdo, nosso
estudo aponta para a necessidade de atualizacdo para a qualificacdo de profissionais que lidam
com pessoas que experimentam esse processo de transito entre culturas na reabilitacdo auditiva.
No segundo aspecto destacamos a incidéncia de conflito/tensdo nos sentidos produzidos nas
narrativas. Interpretamos essa incidéncia como o didlogo de vozes, com base em observacoes
de Bakhtin (2003; 2010), que vinculou experiéncias sociais e politicas as praticas comunicativas
humanas.

Palavras chaves: Cultura Surda; Reabilitacdo Auditiva; Mediacdo Semiotica.



TRANSIT BETWEEN CULTURES IN HEARING REHABILITATION:
AUTOBIOGRAPHICAL NARRATIVES OF THE DEAF PERSON
ABSTRACT

In the medical dictionary, the definition of deaf/hearing impaired is the one “who does not hear
or hear poorly”. For these people, auditory rehabilitation services are offered by the Unified
Health System — SUS, in compliance with ordinances published by the Ministry of Health. The
purpose of auditory rehabilitation is to develop or restore the capacity of auditory perception to
people with deafness. We argue, however, that people with deafness experience their own
culture, as they become involved in processes of meanings conveyed by the use of LIBRAS,
which is defined as a set of strategies and social codes used in a standard way, so that the person
with deafness can live in a society organized by/for hearing people. When going through the
auditory rehabilitation process, a person with congenital deafness transits between their culture
and the culture of the listeners and this, in turn, opens up possibilities for new interpersonal and
intrapersonal experiences. In the present research, we invest in a discussion about the situation
of transit between deaf Cultures and Listening Culture. Our main objective was to investigate
how the person with deafness, who is submitted to the auditory rehabilitation process,
experiences the transition between deaf culture and hearing culture. This dissertation consists
of two manuscripts. In the first manuscript we discussed, from a literature review, the concept
of culture in different areas of Psychology. Through this review, we defend that Culture is a
process of mediation by signs. As we weave a discussion about Culture in the cases of people
with deafness, we are referring to a peculiar form of language exercise, or, in other words, of
production, organization and semiotic mediation. In the second manuscript, we describe a field
research guided by methodological assumptions of Cultural Psychology. Our objective was to
investigate how the person with deafness, who is submitted to the auditory rehabilitation
process, experiences the transition between deaf and hearing cultures. In our methodology, we
chose a case study of an adult with congenital deafness. Five episodic semi-structured
interviews were carried out, mediated by a LIBRAS interpreter. The location of this realization
was a hearing rehabilitation center in the city of Macei6-AL. As a general conclusion of this
research, we highlight two aspects of the transit between cultures, based on the narratives we
analyzed. In the first, we refer to the specificities in the construction of the sense of temporality
in the narratives of a person with deafness. We argue that these specificities justify the
recognition of a distinct culture given the inseparability of language and culture. Furthermore,
a more in-depth analysis of the construction of meanings of temporality in cases of people with
deafness supports the assertion that auditory rehabilitation should broaden its focus of action,
in order to contemplate more than the teaching of sounds. We emphasize that rehabilitation is
not just about the experience with sounds, but, above all, about the transformations in the way
other people, institutions, the world are experienced. With a view to this expansion, our study
points to the need to update the qualification of professionals who deal with people who
experience this process of transit between cultures in auditory rehabilitation. In the second
aspect, we highlight the incidence of conflict/tension in the meanings produced in the
narratives. We interpret this incidence as the dialogue of voices, based on observations by
Bakhtin (2003; 2010), who linked social and political experiences to human communicative
practices.

Keywords: Deaf Culture; Auditory Rehabilitation; Semiotic Mediation.
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1. CONSIDERACOES INICIAIS

Segundo a OMS (Organizagdo Mundial de Saude), aproximadamente 360 milhdes de
pessoas no mundo tém alguma perda auditiva, sendo que até 2050, a expectativa é de que esse
numero cresca para 900 milhdes (BRASIL, 2018). No Brasil, pesquisas recentes mostraram que
esse numero aumentou de nove milhdes (no senso de 2010) para 28 milhdes (em 2015), ou seja,
14% da populacéo com perda auditiva (JORNAL DA USP, 2019). O dicionario meédico unido
ao artigo 2° do Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005 definem a pessoa que tem perda
auditiva como surdo\deficiente. Essa perda da audigcéo pode ser bilateral, parcial ou total de
quarenta e um decibéis (dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz,
1.000Hz, 2.000Hz e 3.000Hz (FRIAS, 2015). Assim, essas pessoas sdo tidas como “quem ndo
ouve ou ouve mal”. O contrario, ou seja, 0 antdnimo dessa definicdo é ouvinte, que significa
“pessoa que ouve” (FRIAS, 2015).

Assim, as pessoas tidas com deficiéncia auditiva no Brasil tém acesso aos servicos de salde
de reabilitacdo auditiva regulamentados pelo Ministério da Saude (MS), através das portarias
587 e 589 de outubro de 2004. Esses servigos prestam assisténcia em salde, desde o diagnostico
até a reabilitacdo da audicdo (JARDIM et al., 2017). Nesse tipo de reabilitacdo, faz-se 0 uso do
aparelho de amplificacdo sonora (AASI) e da Cirurgia do Implante Coclear (IC). O AASI
consiste em um pequeno dispositivo eletrénico utilizado dentro ou atras da orelha, que emite
sons mais altos que o normal para que a pessoa com perda auditiva possa ouvir, se comunicar
e participar de atividades sociais. J& 0 IC destina-se aos pacientes que tém deficiéncia auditiva
severa a profunda e ndo conseguem ouvir ou, se ouvem, sdo apenas alguns ruidos. Nesses casos,
o AASI ndo funciona e, por este motivo, realiza-se a cirurgia (LUCCHESI; ALMEIDA-
VERDU, 2017).

O IC consiste em uma protese colocada dentro da coclea (parte interna do ouvido) por meio
de uma cirurgia e outra presa ao redor da orelha, composta por uma antena e um processador
de fala. Este aparelho capta os sons e transfere-os diretamente para o nervo auditivo, o que
possibilita que pacientes gradativamente comecem a ouvir. Por se tratar de um dispositivo de
alta complexidade, a cirurgia e a reabilitacdo do paciente sdo conduzidas por equipes
multidisciplinares, em hospitais e centros credenciados pelo Ministério da Saude, através do
SUS (BRASIL, 2016).

Entretanto, € preciso esclarecer que a cirurgia para o IC é apenas uma das etapas de todo o
processo de reabilitacdo auditiva. Entre 30 e 40 dias ap0s a operagéo, 0 paciente precisa retornar
ao hospital para a ativacdo do aparelho (momento em que € ligado e quando ele escuta 0s
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primeiros sons). Apoés a ativacao do aparelho, a pessoa que fez o IC, fica no minimo trés anos
em acompanhamento, uma vez que, as habilidades auditivas sdo essenciais para desenvolver a
linguagem oral e, alguns pacientes que nunca ouviram antes, precisam aprender o novo tipo de
linguagem (BRASIL, 2016).

Desse modo, segundo Scaranello (2015), o objetivo da reabilitacdo auditiva é desenvolver
ou devolver a capacidade de percepcdo auditiva, e essas alternativas visam possibilitar o
desenvolvimento da pessoa com surdez no meio social ouvinte. Dessa maneira, a reabilitacdo
auditiva ascende a possibilidade de uma pessoa que nunca ouviu, transitar da cultura surda para
a cultura ouvinte. Esse transito entre culturas provoca novas configurages nas formas como
essa pessoa se relaciona com o ambiente. A pessoa agora € orientada a se envolver em
atividades destinadas a aprendizagem da linguagem oral. Emergem ai uma nova estruturacéo
da mediacdo semiotica (mudancas nos usos de signos no funcionamento psicoldgico), diferente
daquela relacionada com o uso da linguagem gestual (LIBRAS), com a qual ela esté habituada.

Na Cultura Surda, a pessoa partilha um “mundo de siléncio” no qual o exercicio de
linguagem se realiza por meio de sinais (LIBRAS). Ao deparar-se com uma nova cultura -
“mundo ouvinte”- rodeado de som e barulhos, a comunicacgéo envolve outra lingua. As pessoas
com surdez, entdo, passam por transformacdes sociais, pessoais e interpessoais que trazem
implica¢BGes emocionais e psicologicas.

Essas questdes instigaram-nos. Integro a este sentimento, a experiéncia de estagio no setor
de Psicologia de um Centro de Reabilitacdo Auditiva no periodo 2017 a 2018, quando
presenciei diversos casos de individuos que rejeitavam o processo de reabilitacdo auditiva apos
realizacdo do IC. Dessa forma justifico a realizacdo deste estudo. Nosso objetivo central foi
investigar como a pessoa com surdez que é submetida ao processo de reabilitacdo auditiva,
experimenta o transito entre as culturas surda e ouvinte.

Nessa perspectiva, reconhecemos a Cultura como dindmica do funcionamento psicol6gico
humano. Valsiner (2012) menciona um dialogo constante entre culturas coletiva e culturas
pessoal. Essa dindmica continuo reflete as operagdes simbolicas (mediacdo por signos) que
opera no psiquismo humano e influencia nos modos de manifestacdo da linguagem e de
significacdo das experiéncias humanas.

Portanto, esses pressupostos foram imprescindiveis para a nossa proposta de abordar a
reabilitagdo auditiva e o transito entre culturas experienciado por uma pessoa com surdez, na
perspectiva da Psicologia Cultural. Apresentamos aqui dois momentos do nosso estudo em
formato de manuscritos: O primeiro momento tem por titulo CULTURA SURDA:
CONSIDERACOES SOBRE PROCESSOS SEMIOTICOS, aqui por meio de uma revisio
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bibliogréafica e analise ampla, buscamos compreender como produgdes cientificas abordavam
0 conceito de Cultura. Com isso, buscamos fundamentar a apropriacdo do conceito de cultura
como mediacao semidtica discutido por Valsiner (2012) fazendo um paralelo com discussoes
sobre a cultura surda, suas especificidades e, seu amparo na relagéo entre linguagem, cultura e
funcionamento psicoldgico da pessoa com surdez.

O segundo momento tem o titulo: ASPECTOS NO TRANSITO ENTRE CULTURAS NA
REABILITACAO AUDITIVA, trata-se de uma pesquisa de campo na qual discutimos aspectos
relacionados a experiencia de transito entre as culturas surda e ouvinte possibilitado pela
reabilitagdo auditiva. Aqui, ancoramos nossas discussoes na psicologia Cultural enquanto teoria
e método em pesquisa, bem como em conceitos pensados por Bakhtin (2003) como enunciagéo
e vozes para refletirmos na negociacdo de sentidos (expresso em narrativas), que essa

experiéncia de transito entre culturas trouxe para uma pessoa que realizou o IC.
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MANUSCRITO 1: CULTURA SURDA: CONSIDERACOES SOBRE PROCESSOS
SEMIOTICOS

RESUMO:

Expomos aqui argumentos para agregar valores a Cultura Surda, considerando-se esta como
processos de significacdo mediados pela Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS. Partimos de
uma discussao sobre a relacdo entre lingua e cultura e os efeitos dessa relacdo para o
desenvolvimento humano. No presente texto, realizamos uma revisdo da literatura para dar
visibilidade a diversidade de conceitos de cultura relacionada com diferentes areas e
perspectivas tedrico-metodoldgica da Psicologia. Na andlise do material bibliografico,
destacamos o objetivo, conceito e o conhecimento sobre cultura divulgado nas pesquisas. O
nosso propdsito foi discutir razdes para a apropriacdo do conceito de mediacdo semidtica em
uma abordagem da cultura surda, considerando-se caracteristicas especificas dos signos
linguisticos constituidos na auséncia de som. O argumento é que a organizacdo distinta dos
signos visuais na lingua de sinais nao inviabiliza a comunicac¢do nem desenvolvimento humano
que dela depende. Concluimos que a andlise de diferentes conceitos de cultura, relacionados a
perspectivas tedrica-metodologica diversas na Psicologia, ajudou-nos a agregar explicacfes
sobre a relacdo entre lingua e cultura e os efeitos dessa relagdo para o psicoldgico. Nos casos
de surdez, justificamos a pertinéncia da caracterizacdo de uma cultura propria, considerando-
se caracteristicas dos processos de significacdo e sentidos sobre as experiéncias no mundo
emergentes na auséncia da oralizacao.

Palavras-chave: Cultura; Semiotica; Surdez.

MANUSCRIPT 1: DEAF CULTURE: CONSIDERATIONS ABOUT SEMIOTIC
PROCESSES

ABSTRACT

Here we present arguments to add values to Deaf Culture, considering this as meaning processes
mediated by the Brazilian Sign Language - LIBRAS. We start with a discussion about the
relationship between language and culture and the effects of this relationship on human
development. In this text, we carry out a literature review to give visibility to the diversity of
cultural concepts related to different areas and theoretical-methodological perspectives in
Psychology. In the analysis of the bibliographic material, we highlight the objective, concept
and knowledge about culture disclosed in the research. Our purpose was to discuss reasons for
the appropriation of the concept of semiotic mediation in an approach to deaf culture,
considering specific characteristics of linguistic signs constituted in the absence of sound. The
argument is that the distinct organization of visual signs in sign language does not preclude the
communication or human development that depends on it. We conclude that the analysis of
different concepts of culture, related to different theoretical-methodological perspectives in
Psychology, helped us to add explanations about the relationship between language and culture
and the effects of this relationship for the psychological. In cases of deafness, we justify the
pertinence of characterizing a culture of its own, considering characteristics of the processes of
meaning and meaning about experiences in the world that emerge in the absence of oralization.

Keywords: Culture; Semiotics; Deafness.

14



1. CONSIDERACOES INICIAIS

Discutimos no presente texto, sobre a relacdo entre lingua e cultura com o proposito de
expor razdes para agregar valores da cultura surda. Refletimos sobre pressupostos apresentados
por pesquisadores\as, para explicar o desenvolvimento humano a partir da relagdo entre usos
de linguagem e cultura. Exploramos por meio de uma revisdo bibliografica e analise ampla,
argumentos voltados para a apropriacdo do conceito de cultura como mediacdo semiotica, com
vistas a caracterizacdo dos processos comunicativos e do desenvolvimento humano nos casos
de pessoas com surdez, considerando-se que, nesses casos, configuram-se processos de
significacdo constituidos na auséncia de sons e interpretacdo de sinais visuais.

O termo cultura vem do latim cultura e, que significa “acdo de tratar”, “cultivar” ou
“cultivar a mente e 0s conhecimentos”. Porém quando se fala em cultura, o pensamento
recorrente sobre este conceito é de um conjunto de praticas simbodlicas de um determinado
grupo: lingua, artes (literatura, musica, danca teatro etc.), religido, sentimentos, ideias, modos
de agir, de vestir, etc. Fagundes e Silva (2015) afirmam que também é comum, o termo cultura
ser associado a fazeres e habitos elitizados, por exemplo, ir ao museu, ler livros, ouvir musica
classica, apreciar balé. Ou até mesmo, a cultura pensada a partir do senso comum, esta
implicitamente associada ao estudo e a educagdo. Cotrim (1999, p.14) afirma que “na
linguagem cotidiana dizemos que um homem que frequenta boas escolas, leu bons livros e
possui modos refinados € pessoa de cultura”.

Sendo assim, em seu livro “O que é cultura”, Santos (2004) comenta que esse conceito
diz respeito & humanidade. Para o autor, cultura se traduz como manifestacGes peculiares que
caracterizam uma populacdo humana. Assim, cada cultura resulta de uma historia particular e,
ao mesmo tempo, diz respeito a sua relacdo com outras culturas. Poche (1989) endossa esse
pensamento sobre cultura, referindo-se aos esquemas perceptivos e interpretativos produzidos
nos discursos que mediam a relagéo dos grupos humanos com o mundo e com o conhecimento.
Para Poche, trata-se de uma dindmica continua de absorcéo e expressdo. Nessa abordagem, a
lingua e a cultura sdo duas producdes paralelas ou, para além, a lingua € um “recurso” na
producdo da cultura. Embora ndo seja o Gnico recurso, a lingua serve para criar, simbolizar e
fazer circular sentido em um processo permanente de interagéo social.

Consideramos a variabilidade no que concerne a defini¢do de cultura e a implicacéo
dessa variabilidade para 0 nosso propoésito de embasar o reconhecimento da cultura surda. O
nosso principal argumento é que a concepcao de cultura como mediacdo semidtica defendida

nos pressupostos da Psicologia cultural é mais apropriada para suportar uma abordagem da
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cultura surda relacionada com o uso de LIBRAS. Com vistas & fundamentagdo desse
argumento, ocupamo-nos no presente texto, com uma revisdo da literatura que tem como foco
uma anélise da cultura em diferentes areas da Psicologia.

Ao longo desta revisdo, trabalhamos com diferentes concepgdes de cultura e incluimos
uma pesquisa que concebe cultura como mediacdo semidtica na qual apoiamos
encaminhamentos do nosso argumento. Nesses encaminhamentos, exploramos diferentes temas
relacionados com usos da lingua de sinais e com a organizacdo de comunidades surda para

fundamentar o sentido defendido aqui para cultura surda.

2. ORGANIZACAO DO MATERIAL BIBLIOGRAFICO

Realizamos um levantamento da producéo cientifica acerca do conceito de Cultura em
periddicos. Neste levantamento, consultamos as seguintes bases de dados: Scientific Electronic
Library Online (Scielo), Periddicos da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) e Google Académico. Como descritores, utilizamos as palavras “Cultura e
Psicologia”. O nosso objetivo foi encontrar artigos em revistas de Psicologia que abordassem
o0 conceito de Cultura, a partir dos seguintes critérios de busca: 1) apenas em revistas e artigos
nos diferentes campos da Psicologia que apresentassem a palavra cultura em seus titulos ou nas

palavras chaves; 2) artigos que foram publicados no periodo entre 2009 e 20109.

3. ANALISE DO MATERIAL BIBLIOGRAFICO LEVANTADO

Inicialmente, foram encontrados 273 documentos nos bancos de dados: 22 artigos no
portal de Periodicos CAPES, 33 no Scielo e 218 no Google académico. Desse total, retiramos
os capitulos de livros, teses, monografias e artigos repetidos. Restaram 138 artigos. Na fase
seguinte, realizamos a leitura dos resumos dos 138 artigos, selecionamos apenas artigos em
lingua portuguesa e, desta selecdo contamos 80 artigos (CAPES 8%; SciELO 22% e Google
Académico, 50%) dos quais, 29 eram pesquisas de campo e 51 pesquisas bibliograficas.

Para fins de nossa revisao e analise, destacamos desse total, os 10 artigos mais citados
por outros\as autores\as por considerarmos ser essa quantidade apropriada para subsidiar 0s
nossos argumentos. Assim, no fim da nossa busca, assumimos para nossa apreciacao 4 artigos
de Psicologia Organizacional, 3 artigos de Psicologia Social, 1 artigo na area da Psicanalise, 1

artigo na area de Analise do Comportamento e 1 artigo de Psicologia Cultural.
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Para tecer as nossas explicagOes, focalizamos na forma como cada artigo aborda o
conceito de cultura, assim como os objetivos, 0s aspectos metodoldgicos e 0 conhecimento
sobre cultura viabilizado nos resultados de cada trabalho selecionado. O primeiro artigo
analisado foi o do titulo Mal estar no trabalho: analise organizacional de um contexto bancario
brasileiro (FERREIRA; SEIDL, 2009), publicado na revista Psicologia: Teoria e Pesquisa.
Trata-se de uma pesquisa no campo da Psicologia Organizacional, que teve como objetivo
examinar as representacfes de pessoas que trabalhavam em banco (bancarios). Nessa pesquisa,
os autores relacionavam o mal-estar no trabalho com aspectos da cultura organizacional.

Nesse texto, cultura é abordada como “um conjunto de representa¢cGes imaginarias
construidas e reconstruidas nas relacdes cotidianas dentro da organizacdo” (FERREIRA;
SEIDL, 2009, p. 246). Essas representacdes, construidas nas relacdes organizacionais, originam
a cultura e sdo expressas pelos os autores em termos de valores, normas, significados e
interpretagdes, visando um sentido de direcdo e unidade. Esses termos colocam a organizagédo
como fonte de identidade e de reconhecimento para 0s seus membros.

No que se refere a metodologia, trata-se de uma pesquisa de campo, realizada em um
banco estatal brasileiro, com a abrangéncia de todas as suas unidades administrativas
distribuidas pelas regides do pais (Brasil). Participaram da pesquisa 1.164 bancérios do quadro
efetivo da instituicdo, correspondendo a 25,5% do total de servidores (N=4.558) presentes a
época de sua realizacdo. Os dados da pesquisa foram obtidos por meio de um questionario que
foi disponibilizado na intranet do banco.

A producéo de conhecimento sobre cultura nesse trabalho apontada nos resultados foi a
identificagdo de tragos especificos de uma cultura organizacional em termos de valores, normas
e interpretacdes, 0s quais servem de “pano de fundo” para se compreender as bases concretas
das representacbes de mal-estar no trabalho que estdo associadas a insatisfacdo, ao
desengajamento e ao descomprometimento. Os resultados apontaram ainda para uma
classificagdo especifica (taxonomia), contendo os principais indicadores criticos que atuam
como fontes do mal-estar no trabalho de acordo com as respostas obtidas pelos bancarios no
questionario.

O segundo artigo que apreciamos em nossa analise, tem por titulo Autoestima como
expressdo de salude mental e dispositivo de mudangas na cultura organizacional da policia
(ANDRADE; SOUZA, 2010), publicado na revista Psicologia Clinica. O objetivo desse estudo
foi discutir como a autoestima e a satide mental de policiais civis afetam e sdo afetadas pela
cultura organizacional da policia. O conceito de cultura usado para embasar o estudo, também

estd ligado ao mundo corporativo. Schein (1992) apud Andrade e Souza (2010), apresentam

17



uma concepcdo de cultura organizacional que se insere em um conceito mais amplo de cultura,
que de um certo modo, abarca uma generalidade. Segundo o autor, Cultura pode ser definida
como “um padrdo de pressupostos basicos que o grupo criou ou desenvolveu, aprendendo a
lidar com os problemas de adaptacdo externa e integracédo interna, podendo assim ser ensinados
aos novos membros como o modo correto de perceber, pensar e sentir em relacdo aqueles
problemas” (ANDRADE; SOUSA, 2010, p. 184).

O estudo segue a orientacdo tedrica-metodologica da pesquisa-acdo, com aplicacéo de
instrumentos quantitativos e qualitativos. Participaram do estudo 148 policiais de uma
delegacia especializada em crimes contra o patriménio da cidade do Rio de Janeiro/Brasil. Para
a abordagem quantitativa foi utilizado um questionario autoaplicavel, preenchido pelos dois
grupos antes (Fase 1) e apos (Fase 2) a intervencdo. Para a abordagem qualitativa, os autores
utilizaram um questionario aberto, um grupo de debates e um diario de campo para obter
informag0es sobre a importancia de cada encontro realizado na intervencéo.

O conhecimento sobre cultura produzido com esses procedimentos apontou para
estratégias que visam melhor desempenho dos policiais em suas atividades diarias. 1sso se
justifica quando nos resultados os autores colocam que possibilitar mais saide mental aos
policiais pode servir como um dispositivo estratégico para suscitar mudancas na cultura de
violéncia vivenciada nas policias das grandes metropoles do pais. De acordo com eles “a
elevacdo dos padrbes de autoestima pode ser o caminho mais seguro para uma boa prestacdo
de servigos na policia” (BALESTRERI, 2003, p. 1; apud ANDRADE; SOUZA, 2010).

O terceiro artigo, intitulado Cultura Organizacional e processos de inovagao: um estudo
psicossociologico em empresa de base tecnolégica (DE GODOY; PECANHA, 2009), foi
publicado no boletim da academia Paulista de Psicologia. A pesquisa teve como objetivo
identificar e compreender aspectos da cultura organizacional que facilitam ou dificultam os
processos de inovacdo. Também nesse artigo, foi abordada a concepcdo de cultura
organizacional: “valores, crengas e pressupostos basicos inconscientes que sdo compartilhados
por membros de uma organizacéo, expressos através de normas, que podem ser observadas em
rituais, palavras e acdes” (DE GODOY; PECANHA, 2009, p.145).

No que se refere aos aspectos metodologicos, foi realizado um estudo de caso com
delineamento quanti-qualitativo. Os pesquisadores escolheram, por conveniéncia, uma empresa
reconhecida por suas inovagdes, que situava-se em um tecnopolo de uma cidade universitéria
no Estado de Sao Paulo. Foi utilizado questionario estruturado e validado, desenvolvido pelas
autoras, denominado Escala ECO — Escala de Cultura Organizacional (ROCKENBACH,;
PECANHA, 2005; FERREIRA et al., 2002).
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Incluiram-se ainda nos procedimentos metodoldgicos, entrevista individual
semiestruturada com gestor estratégico e entrevista coletiva também semiestruturada, com
cinco colaboradores da equipe de pesquisa e desenvolvimento de novos produtos. Na producéo
de conhecimento sobre cultura nesse trabalho evidenciaram-se aspectos padrdes de
comportamentos empresariais de relacionamento que, quando desenvolvidos dentro de uma
organizacao pode vir a gerar uma cultura de inovacdo na producdo da empresa. De acordo com
os resultados, a cultura organizacional estudada apresentou caracteristicas descritas na literatura
sobre a cultura de inovacdo, entre as quais destacam-se: gestdo estruturada dos processos de
inovacao, trabalho em equipe, suporte das liderangas, comunicagao aberta.

No artigo com que o titulo Cultura Organizacional e Salde — contribuicbes da
Psicodinamica do Trabalho (PECANHA, 2009), publicado no boletim da academia Paulista de
Psicologia, aborda-se a Cultura Organizacional e seus efeitos sobre a Salde. O objetivo desta
pesquisa foi discutir concepcbes de Cultura organizacional com foco na Salde e revisar
perspectivas tedricas e empiricas nas quais se articulam essas duas dimensdes. Trata-se de uma
pesquisa bibliografica. A autora justificou esta op¢do metodologica com o argumento de que a
literatura oferece melhores condicbes de acesso aos conhecimentos sobre Cultura
organizacional, nas suas manifestacdes aparentes ou comportamentos explicitos, em um nivel
mais profundo, inconsciente e psicodinamico.

Pecanha (2009) discute Cultura Organizacional como um constructo multidimensional
que, segundo ela, dificulta consenso sobre o assunto. Para a autora, a palavra cultura, por si so,
ja indica interdisciplinaridade, por ser um termo que é objeto das Ciéncias Sociais, da Filosofia
e das Ciéncias Humanas. Para alguns\mas autores\as, a cultura das empresas impde-se sobre as
pessoas que dela participam. Para outros, ela é construida pelos atores e atrizes que ocupam
diferentes posi¢cdes numa dada organizacdo. Assim, uma forma de simplificar o conceito de
cultura no mundo organizacional é atrela-lo aos valores e significados que influenciam o
comportamento humano e as praticas organizacionais.

Nessa perspectiva, Pecanha (2009) retoma o conceito de Schein (2004; 1992, apud
Andrade e Souza (2010) ja citado anteriormente na presente analise. Nos resultados dessa
pesquisa, a producdo de conhecimento sobre cultura evidencia engrenagens do funcionamento
institucional que impactam no comportamento humano as quais, de alguma forma, travam
relacdo com a salde das pessoas.

O quinto artigo que apreciamos situa-se no campo da Psicologia Social e tem como
titulo: Cultura do estupro: pratica e incitacédo a violéncia sexual contra mulheres (SOUSA,

2017). Este artigo foi publicado na Revista de Psicologia de Estudos Feministas e teve como
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objetivo refletir sobre 0s mecanismos sistémicos e culturais que promovem a cultura do estupro.
De acordo com a autora, esses mecanismos protegem o estuprador e anulam os direitos das
vitimas. No que se refere aos aspectos metodoldgicos, trata-se de uma pesquisa tedrico
bibliogréfica; uma busca por literaturas cientificas que abordam a violéncia sexual contra a
mulher.

Nesta pesquisa, a autora destacou formas de violéncia simbolica que resultam na
violéncia sexual contra a mulher, com o proposito de desconstruir imagens miticas, tanto da
vitima quanto do préprio estuprador, como a¢do reveladora, para além do ideario popular, do
que &, de fato, um estupro. O conceito de Cultura referenciado no estudo é o de Marilena Chaui
(1986) no qual “cultura é o campo simbolico e material das atividades humanas” (SOUSA,
2017, p. 10). Esse conceito € incorporado a argumentacdo defendida nesta pesquisa de que se
pode chamar uma determinada préatica social de cultura (no caso, cultura do estupro), pelo fato
de que nessa nomeacdo implica-se atribuir a essa pratica social uma série de fatores que
exprimem determinada conduta. Essa pratica social ou cultura, caracteriza-se, entre outras
coisas, por ser algo feito de maneira corriqueira e ndo listado como raras exce¢des, colocando
essa acao como uma atividade humana.

O conhecimento sobre cultura divulgado nos resultados desse trabalho, aponta que a
violéncia contra mulher se naturaliza nas praticas de dominacdo masculina por meio da
violéncia simbdlica. Cultura refere-se as praticas humanas que alimentam um sistema de
crencas e valores simbolicos partilhados socialmente. Para a autora, € necessaria a compreensédo
dessas questdes e compromisso dos individuos com o fim do estupro, para romper a fonte que
alimenta “essa cultura”.

O Sexto artigo que analisamos tem o titulo de Cultura, Identidade e Subjetividade
Quilombola: uma leitura a partir da Psicologia Cultural (FURTADO; PEDROZA; ALVES,
2014) foi publicado na revista Psicologia e Sociedade. O objetivo desta pesquisa consistiu em
analisar a cultura quilombola como campo simbolico propicio para identificacbes e
posicionamentos de seus pares, relacionando-o0s ao contexto historico-cultural. Trata-se de um
estudo bibliografico que focalizou costumes praticados nas comunidades quilombolas, para
discutir sobre a relacdo entre a cultura, organizacao social, identidade e subjetividade na ética
de uma Psicologia Cultural. Vale salientar que, ao citar o termo Psicologia Cultural, os autores
referenciam processos de producdo de significados e simbolos préprios da comunidade
quilombola.

Nesse cenario investigativo, assumiu-se como conceito de Cultura “o que torna o

homem ao que ele é quando se cresce em um determinado ambiente, ou seja, trata-se da forma
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auténtica e local de cada povo se constituir” (FURTADO; PEDROZA; ALVES, 2014, p. 107).
Para justificar esse conceito, os autores defendem que o0s seres humanos se projetam em
identidades culturais, ao mesmo tempo em que absorvem significados e valores, tornando-os
parte de si mesmo. Nesse pensamento, a Cultura refere-se a totalidade de reacdes subjetivas e
sociais que caracterizam a conduta de individuos componentes de um grupo.

O sétimo artigo tem como titulo A cultura psicologica no mercado de bens de salde
mental contemporaneo (BENELLI, 2009) e foi publicado na revista Estudos de Psicologia. O
objetivo deste estudo foi problematizar uma excessiva psicologizac¢do da vida contemporanea,
tomando como exemplos caracteristicos desse fenémeno a filosofia clinica, o eneagrama e a
programacao neurolinguistica. Assumiram-se neste estudo a hip6tese da cultura psicoldgica
proposta por Castel (1987), para explicar transformacdes sociais atuais e seus impactos para a
salde mental. Trata-se de uma pesquisa bibliografica com base em um caso singular, analisado
a partir de uma perspectiva dialética.

Referencia-se nesta pesquisa como conceito de cultura “um conjunto de crengas
compartilhadas sobre os individuos contemporaneos” (BENELLI, 2009, p. 516). O artigo
remete-se a concepcdo de “Cultura Psicologica”, como um movimento de superagdo da
antipsiquiatria pos-psicanalise, que busca a partir de técnicas médico-psicoldgicas ultrapassar
o0 recorte do normal e do patolégico e imprecisdo da prevencdo e do tratamento. O referido
movimento, de acordo com o autor, defende um processo de programacao de si mesmo com
vistas para a experiéncia de equilibrio psicoldgico. No artigo, explica-se que esse tipo de
Cultura ndo visa a prevencdo e nem a cura das disfungbes, mas o autodesenvolvimento
psicoldgico intermindvel do individuo. O mundo e a vida passam a ser interpretados e
disseminados aos individuos como experiéncias psicoldgicas que devem ser administradas e
transformadas.

O conhecimento sobre cultura publicado nessa pesquisa aponta para uma nova estratégia
de poder, que se desenvolve sobre os seres humanos por meio de um conjunto de crencas
disseminados nas sociedades. Esse conhecimento sugere uma espécie de nova cultura, cujo
sucesso depende da modificacdo e redefinicdo profunda da pessoa, para superar antigas
tecnologias psicoldgicas. Nessa proposta, a pessoa nao se volta para a reparacdo ou prevencao
de disfungdes, mas para uma programacéo da eficiéncia.

O oitavo artigo tem por titulo A cultura do consumo: uma leitura psicanalitica
lacaniana (TEIXEIRA; COUTO, 2010) e foi publicado na revista Psicologia em Estudo. O seu
objetivo foi fazer uma leitura da cultura capitalista de consumo na contemporaneidade, tomando

como aporte a Teoria dos Discursos de Lacan, especialmente no seminario 17, O Avesso da
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Psicanalise (1969-1970). Trata-se de uma pesquisa bibliogréfica, na qual os autores tecem uma
discusséo sobre o lugar do sujeito na cultura contemporanea do consumo excessivo como forma
de completude existencial. O conceito de cultura que o texto se apropria é “sistema de crencas
que tem relacdo com o gozo" (TEIXEIRA; COUTO, 2010, p. 587). Os autores destacam as
tentativas do sujeito contemporéneo para se livrar das frustragcdes geradas pelo mal-estar da
civilizacdo. Nessa organizacdo cultural, submetidos as diversas estruturas discursivas
simbolicas na ilusdo da crenca da existéncia de objetos satisfatorios, o sujeito (termo
psicanalitico empregado) é, entdo, incessantemente impelido de forma inconsciente a gozar por
meio desses objetos de consumo constituidos na cultura.

As conclus@es desse estudo consistem em afirmar que uma promessa de completude, é
uma propaganda enganosa, pois, uma vez que as relacdes sociais humanas sdo exercidas na
linguagem (discursos), a experiéncia de si mesmo € de divisdo, incompletude e de
impedimentos para atingir a plenitude da satisfagdo. O conhecimento sobre cultura nesse
estudo, aponta para um espa¢co no qual o individuo é convidado a libertar-se do ideal de
satisfacdo imposto pela cultura do consumo excessivo para viver uma cultura baseada numa
perspectiva ndo de completude, mas de abertura as particularidades de seus desejos concretos.

Com o titulo de Comportamento e cultura na perspectiva da analise do comportamento
(ANDERY, 2011), o penultimo artigo que analisamos foi publicado na revista Perspectivas em
Anadlise do Comportamento. O objetivo desse estudo foi discutir o papel da analise do
comportamento para o estudo da cultura. Trata-se de uma pesquisa bibliografica, com foco em
literaturas que abordaram a relagdo entre o comportamento humano e diferentes contextos
sociais.

O conceito de cultura referenciado no estudo é aquele apresentado por Skinner (1904-
1990): “conjunto das contingéncias sociais de um grupo e, por sua vez, parte constitutiva do
comportamento dos seres humanos, ou seja, € 0 ambiente social dos sujeitos que de algum modo
influencia no comportamento” (SKINNER, 1990); Apud ANDERY, 2011, p. 207). No
conhecimento sobre cultura divulgado a partir desse estudo destaca-se que o0 ambiente social
precisa ser explicado e visto como determinante do comportamento humano.

O Décimo e ultimo artigo de nossa andlise, teve titulo, A Concep¢éo de Cultura em
Vigotski: contribuicdes para a educagdo escolar (MARTINS; RABATINI, 2011) e foi
publicado na revista Psicologia Politica. Seu objetivo foi analisar a concepgdo de cultura
apresentada por Vigotski (1896-1934) para, a partir dessa concepcdo, destacar a relevancia do
ensino escolar no desenvolvimento humano. O principal interesse das autoras foi destacar a

principal proposi¢édo no conjunto da obra de Vigotski, que declara a constituicdo cultural do
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psiquismo humano. No que se refere aos aspectos metodoldgico, trata-se de um estudo
bibliografico.

Segundo as autoras na obra de Vigotski, a cultura é aspecto central nas explica¢Ges sobre
o funcionamento psicoldgico e foi abordada nessa obra, a partir da analise do uso de signos
como instrumentos psiquicos. Nas explicagdes da Psicologia Sécio-Histdrica de Vigotski e seus
colaboradores, a mediacdo semiotica ativa transformacdes no funcionamento psicologico
humano, de um nivel espontaneo (primario) para um nivel voluntario (superior).

Remetendo-se a perspectiva da Psicologia Socio-Histoérica, Cultura é conceituada nesse
artigo como “a mediacdo que explica o processo histérico dos individuos” (VIGOTSKI, 1995;
apud MARTINS; RABATINI, 2011, p. 348). Nesse pensamento, a cultura efetiva-se na
mediacdo de signos ou instrumentos culturais, que operam como material e instrumento
psicoldgico. No desenvolvimento, a linguagem é o instrumento semiético/cultural principal, de
acordo com as explicagOes de Vigotski. Para as autoras, a apropriacdo da cultura € um processo
historicamente orientado e deve ser amplamente considerado nas praticas educacionais que
objetivam o desenvolvimento humano.

O conhecimento sobre cultura publicado com essa pesquisa aponta para a internalizacao
de processos de natureza histérica e cultural, enquanto principio que ativa transformacfes nas
relacdes entre 0 organismo e ambiente que se expressam como desenvolvimento humano. As
autoras deste estudo defendem que, para fins de direitos sociais e humanos, precisamos
considerar mais efetivamente esse potencial de transformacéao e atuarmos na (des)ordem social
com vistas as mudancas nas relacdes interpessoais, de forma que propiciem a experiéncia de
méaxima humanizag&o por meio de apropria¢des igualitarias dos bens materiais e intelectuais da

humanidade. Elas acreditam que a escola pode ser uma grande aliada nesse projeto.

4. DISCUSSOES SOBRE A REVISAO BIBLIOGRAFICA

Avaliamos as informagOes descritas aqui sobre o conceito de cultura, os aspectos
metodoldgicos e o conhecimento divulgado em cada artigo sobre cultura e caracterizamos duas
orientacdes epistemologicas subjacentes: monologica e dialdgica (o quadro 1 possibilita-nos a
visualizag&o dessas tendéncias relacionadas com os conceitos de cultura referenciados em cada
artigo).

Por orientacdo monoldgica referimo-nos aos conceitos de cultura, que a descreve com
caracteristicas discretas e estaticas, com localizacdo definida (interna ou externa ao organismo),

atemporalidade e uma tendéncia para énfase ou na dimens&o coletiva ou na individual. E o caso
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por exemplo, de se conceituar cultura como “conjunto de representacdes organizacionais”
(artigo 1) no qual sugere-se, com a caracteristica de representacdo, um exercicio atemporal,
impessoal e exclusivamente coletivo da cultura.

Situacdo semelhante acontece quando avaliamos o conceito de cultura como “forma e
local de um povo se constituir” (artigo 6), no qual impde como relevancia a localizacéo e
coletividade, como aspectos discretos e estaticos. Outro exemplo de orientacdo monoldgica se
observa no conceito de cultura como “valores, principios e pressupostos inconscientes” (artigo
2). Embora seja possivel interpretar que existe uma relacdo entre dimenses internas e externas
na experiéncia humana de valor, o conceito ndo deixa evidente, sugerindo uma predominancia
da atencdo a experiéncia interna sobre a externa na caracterizacao da cultura.

Por orientacdo dialogica, referimo-nos aos conceitos de cultura que a descreve com
ampla relevancia para os aspectos historicos (temporais) e transitoriedade (mudanca). Na
presente anélise, observamos essa orientacdo em apenas duas situa¢des. No caso de cultura ser
definida como “Campo simbolico da atividade humana” (artigo 5) e como “mediagéo
semidtica” (artigo 10). Nesses casos, pressupbe-se que nao é possivel situar ou localizar a
cultura. Além disso, esses conceitos, que avaliamos como orientacédo epistemoldgica dialogica,

aponta para uma interanimagao entre cultura e linguagem (sistema de signos).

Art Campo de Conceito de Cultura Orientacdo
Conhecimento Epistemoldgica
1 Psicologia Conjunto de representacoes Monoldgica
Organizacional organizacionais
2 Psicologia Valores, principios e pressupostos Monoldgica
Organizacional inconscientes
3 Psicologia Pressupostos basicos adaptativos no Monoldgica
Organizacional lidar com problemas na organizagéo
4 Psicologia Pressupostos basicos adaptativos no Monoldgica
Organizacional lidar com problemas na organizagéo
5 Psicologia Campo simbolico da atividade humana Dialdgica
Social
6 Psicologia Forma e local de um povo se constituir | Monol6gica
Social
7 Psicologia Conjunto de crencas psicolégicas Monoldgica
Social contemporaneas compartilhadas

24



8 Psicanalise Sistema de crencas que tem relagdo Monolégica
com 0 gozo
9 Analise do Conjunto de contingéncias socais ou Monoldgica
Comportamento ambiente social
10 Psicologia Mediacéo semiética Dialdgica
Cultural

Quadro 1. Orientacdo epistemologica dos conceitos de cultura

5. CULTURA COMO MEDIACAO SEMIOTICA

Essa orientacdo dialdgica na base do conceito de cultura ¢, como vimos, menos
frequente nas pesquisas cientificas em Psicologia, que preservam caracteristicas do conceito
importado dos campos da sociologia e antropologia. Chamamos a atencdo, todavia, para o
aspecto eminentemente psicolégico que ndo foi relevado no conceito importado: a
interanimacdo entre cultura e linguagem. Foi a observacdo dessa interanimacéo que levou a
conceituacao de cultura como mediagao semidtica.

A medida que significamos nossas experiéncias no mundo também renovamos nossas
formas de agir. I1sso quer dizer que a cultura muda, que ela ndo é estatica. Além disso, ndo é
possivel generaliza-la, sendo se excluiria a selecdo que cada pessoa imprime sobre suas
experiéncias coletivas. Em uma abordagem sobre essas questoes, Valsiner (2012) declarou que
o termo cultura se refere & mediagdo semidtica (mediagdo por signos). O autor reafirma
explicacOes de Vigotski sobre a constitui¢do cultural do funcionamento psicoldgico humano.

Isto quer dizer que as fungdes psicologicas sdo originadas e organizadas com base na
semiogénese (produgdo e signos). Dessa forma, é possivel falar de cultura no nivel de processos
intrapessoais (relativos a experiéncia de mundo da pessoa: sentir, pensar, memorizar, esquecer,
planejar, etc.). Isto é, se uma pessoa observa uma situacao e diz a si mesma (em sua mente) “eu
gosto disso”, estd envolvida em um ato de regulacdo semiotica (cultura) intrapsicologica. Além
disso, a mediacdo semidtica atua também no ambito interpessoal, cada vez que as pessoas se
envolvem em diferentes formas de relagdo, como em conversas, na persuasdo, no evitar
determinadas experiéncias com outros, etc.

Isto quer dizer também, que a linguagem é matéria expressa da cultura; mas a direcéo
inversa também é sustentavel: a cultura é a energia da linguagem. E fato que no é possivel
tratar esses dois processos como forma e contetido, ou forma e fungéo. E a interanimagéo entre

linguagem e cultura que torna o ser humano, essencialmente ativo. Assim, a relacdo entre
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cultura, linguagem e funcionamento psicolégico é aspecto central no nosso propdésito de discutir

sobre a cultura surda.

6. CULTURA SURDA

A visdo de um corpo doente/deficiente geralmente embasa o conhecimento, sobre as
pessoas com surdez. De acordo com Sa (2006), essas pessoas sdo consideradas menos “normal”
e, portanto, passiveis de enquadramento no modelo da “deficiéncia”. H4, entretanto, outra
direcdo nas discussdes, nas quais as pessoas com surdez ficam fora desse enquadramento, para
serem consideradas como produtoras de outra cultura, mais especificamente a cultura surda.

Para Duarte et al. (2013), esta cultura difere da cultura dos ouvintes em virtude dos
processos comunicativos e ndao pela alteracdo organica funcional. A sua constituicdo esta
relacionada com o uso da lingua de sinais, primeiro meio de comunicacdo, que tém
caracteristicas linguisticas peculiares, normas sociais e identidade prépria. Portanto, como
destacamos anteriormente, as discussdes sobre cultura surda se apoiam na relacdo entre
linguagem, cultura e funcionamento psicoldgico.

De acordo com Santana e Bergamo (2005), na surdez, o termo “cultura” faz referéncia
a lingua de sinais organizada como estratégia social e mecanismos compensatérios que as
pessoas com surdez realizam para agir no/sobre 0 mundo. Para Kapitaniuk (2011), a cultura
surda esta intrinsecamente relacionada a todo um sistema de signos que se configura de forma
diferenciada e particular, distinguindo-se da cultura dos ouvintes. Sa (2006) reforca esse
pensamento e afirma que a cultura surda se relaciona com codigos proprios: com simbolos,
formas de organizacéo, solidariedade, linguagem etc.

As pessoas com surdez auto referenciam-se como participantes de uma outra cultura,
ainda que ndo se trate marcadores de raga ou de nacdo. Para Skliar (1998), a diferenca entre
essas duas culturas (ouvinte e surda) esta baseada em representacdes e significagbes que geram
praticas e atitudes sociais. Assim, a cultura surda €é, portanto, uma cultura diferente, visto que,
a experiéncia de surdez é uma construcéo historica e social, efeito de conflitos sociais, ancorada
em préticas de significacdo e de representacbes compartilhadas entre as pessoas com surdez.

Para Senna (2019) a pessoa com surdez faz parte de um grupo social com uma cultura
propria, lingua propria e, consequentemente, manifestacfes culturais proprias. A razéo é a
predominéncia dos estimulos visuais. Em outras palavras, nomeamos como “cultura surda” a

forma como as pessoas com surdez explicam e modificam o mundo, a partir do seu marco
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cultural: sua lingua (LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais) cuja manifestacao integra todo o
corpo e nao somente 0 uso das maos.

Vale salientar que, nas abordagens historico cultural, a lingua ndo é transmitida,
ensinada ou aprendida pela imitagdo. De forma diferente, é determinante o papel ativo da
crianga nos seus usos de linguagem (processos comunicativos) com o meio social para o seu
desenvolvimento humano. Vigotski (1988) argumentou que se uma crianca viver em uma
comunidade e utilizar uma determinada lingua para interagir com outras pessoas, esse uso
destina-se tanto a comunicacéo, quanto, ao mesmo tempo, para a deflagracdo de processos para
0 desenvolvimento cognitivo da crianga, relacionado com a internaliza¢do da lingua em uso.
Por analogia, argumentamos, entdo, que a lingua de sinais, utilizada pela populag¢do com surdez
para sua comunicacao, deflagra processos diferenciados no seu desenvolvimento cognitivo.
Dito de outra forma, a lingua de sinais € mediadora no desenvolvimento cognitivo da pessoa
com surdez (KENDRICK, 2010).

6.1. Processos semioticos na comunicacdo da pessoa com surdez: cultura transforma

barreiras sensoriais

As discussfes gque tecemos até agora nos dirige para um questionamento: como se
caracteriza a relacdo entre linguagem, cultura e funcionamento psicol6gico nos casos de surdez?
Somos inclinados ao pensamento de que a resposta reside no como se constituem e como sédo
mediados signos e significados nesses casos. De acordo com Peirce (1939-1914), o signo ou
representamen é algo que, de algum modo, representa alguma coisa para alguém. Ele dirige-se
a alguém e cria na mente da pessoa outro signo que representa esta ou outra coisa - um objeto.
Dessa forma, um signo coloca-se no lugar de um objeto ou de uma ideia (KAPITANIUK 2011).

Signos sdo ferramentas mentais e, por sua vez, a mente humana opera por meio de
signos. Consequentemente, 0s signos sdo cultivados para uma relacdo consigo mesmo,
mediante a ligagdo com os objetos no ambiente externo (VALSINER, 2012). O uso dos signos
viabiliza aos seres humanos, a organizacdo de uma estrutura especifica de comportamentos.
Assim, a mediacdo semidtica habilita a pessoa com surdez para ir aléem de suas limitacdes
sensoriais e desenvolver processos superiores baseados nas suas experiéncias visuais
(KAPITANIUK, 2011).

Kapitaniuk (2011) resgata discussoes de Vigotski sobre o signo e destaca a sua fungéo
mediadora dos processos superiores (atencdo voluntaria, percepcdo, memaria e pensamento).

Essa funcdo atua como um meio para atividade interna dirigida, que regula as agdes do
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psiquismo humano. Para Vigotski (1988; 2000), os signos sdo mediadores na formacdo da
consciéncia e atuam possibilitando transformacdes de processos interpessoais em intrapessoais.
Essa atuacdo € a base para o seu argumento principal, que aponta para a constituicao cultural
do desenvolvimento psicolégico humano.

Ele explica que a crianca experimenta as primeiras relagdes sociais com os adultos.
Nesta interacdo, ela constroi conhecimentos sobre objetos e sobre comportamentos de seus
pares. Nesse funcionamento, desenvolve-se a intersubjetividade, uma experiéncia mediada por
signos. No caso da crianga com surdez (congénita) que nasce no mundo dos ouvintes, ela
desenvolve uma espécie de sinais primarios que Goldin Meadow (1985) chamou de sinais
caseiros. Trata-se de um sistema gestual criado por criangas com surdez sem exposi¢do a uma
lingua de sinais. Isto acontece porque, ainda que tenha habilidades cognitivas intactas, a crianga
com surdez ndo consegue se comunicar, mas a necessidade de interagdo com o meio social a
impulsiona para a elaboracgao desse sistema gestual primario.

Vigotski (2000) fez uma analogia desse processo com o gesto de apontar. Ele observou
gue a tentativa de alcancar um objeto esticando a mdo (um comportamento dirigido a um objeto)
por exemplo, pode ser interpretado por um membro da familia que reage estabelecendo um
significado primério para a acdo da crianca sobre o objeto. Com o passar do tempo, a crianca
associa 0 seu movimento as respostas de sua familia, e passa a regular esse movimento para
obter respostas especificas das pessoas. Dessa forma, seu movimento se torna um signo
internalizado.

Ao refletir sobre esses aspectos, Kapitaniuk (2011) destacou que a crianga com surdez,
diferente da ouvinte, aperfeicoa uma capacidade cinésica (linguagem corporal constituida como
signo de comunicacgao extra linguistica) com intencdo de modificar a reacdo dos adultos, uma
vez que, a esséncia do uso de signos consiste em afetar o comportamento do outro. A crianca
com surdez aprende sobre objetos através de sinais - imagens sensoriais - que se vinculam a
singularidade do objeto. Estas imagens se constituem como signos que, por sua vez, sdo
internalizados a medida em que outra pessoa concebe uma mesma significacdo que é

compartilhada culturalmente.

6.2 LIBRAS - a lingua mae natural

Nos casos das pessoas com surdez, a comunicagao é exercida com a lingua de sinais e,
por isso, sdo caracterizadas como um grupo linguistico minoritario. A Lingua Brasileira de

Sinais - LIBRAS foi elaborada como uma nova organiza¢do de comportamentos culturais, para
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funcionar como signos verbais e mediar a atividade social das pessoas com surdez. Nessa
lingua, os signos passaram por estdgios conceituais primarios até chegar em um nivel de
reconhecido refinamento. Vale salientar, que no Brasil, a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)
so foi reconhecida como meio de comunicacao e expressao da comunidade surda pela lei federal
n. 10.436, de 24 de abril de 2002 (DUARTE et al., 2013).

De acordo com o proprio termo da Lei n° 10.436/2002, assim como a Lingua
Portuguesa, a LIBRAS € outra lingua utilizada no Brasil (BRASIL, 2002). Entende-se como
Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS a forma de comunicacdo e expressdo pertencente a um
sistema linguistico de natureza visual motora, com estrutura gramatical prépria, e isso constitui
um sistema linguistico de transmissdo de ideias e fatos, oriundos de comunidades de pessoas
com surdez do Brasil (SCHLUNZEN; BENEDETTO; SANTOS, 2012).

Pelo exposto em Lei, devemos pensar na LIBRAS como um idioma de mesmo estatuto
que o inglés, francés ou qualquer outro, sendo, assim, utilizada e reconhecida em seu pais de
origem. Além disso, a LIBRAS é uma lingua de sinais e cada pais possui uma linguagem para
as pessoas com surdez, como por exemplo: a American Sign Language (lingua de sinais norte-
americana); a British Sign Language (utilizada na Inglaterra) a Lengua Espafiola de Signos
(utilizada na Espanha; e a Langue des Signes Francaise (LSF) (utilizada na Franca)
(SCHLUNZEN; BENEDETTO; SANTOS, 2012).

De acordo com Honora, (2009), a lingua de sinais é natural, pois, surgiu do convivio
entre as pessoas com surdez. Ela pode ser comparada a complexidade e a expressividade das
linguas orais, visto que, por meio delas, pode-se transmitir qualquer conceito, concreto ou
abstrato, emocional ou irracional. Trata-se de uma lingua organizada e ndo de simples
associacgéo de gestos.

Schlunzen, Benedetto e Santos (2012) destacam que, em LIBRAS, cada palavra é
representada por um sinal, por essa razdo € incorreto caracterizar os sinais da LIBRAS como
simples gestos ou mimicas, uma vez que, se diferem por regras gramaticais especificas. Os
autores afirmam, ainda, que ela é efetivamente a lingua materna das pessoas com surdez porque
a emissdo da comunicacdo € de responsabilidade das méos e do corpo, por meio dos sinais e 0
receptor séo os olhos. Dessa forma, diferem das orais-auditivas (como 0s ouvintes utilizam) em
que 0 emissor é a voz e o receptor, 0s ouvidos.

Em pesquisas sobre a Lingua Brasileira de Sinais huma perspectiva intersemiotica,
Ribeiro e Sousa (2012) declararam que a LIBRAS ¢é uma lingua independente, um sistema
proprio, isento de comparacdes e juizo de valor. Ela é como qualquer lingua, um sistema de

signos cuja origem remete a signos pre-existentes, dos quais ela é a traducéo. Esse tipo de lingua
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traduz as imagens, os sentimentos e as concepgdes atuantes em volta das pessoas com surdez,
com percurso que vai desde a percepcdo do objeto semiotico até a construcdo do significado,
considerando-se como traducéo, a transmutacdo do pensamento em linguagem, as relacGes que
0s sinais estabelecem com o meio e sua propria lingua, seja em nivel de traducdo interlingual
(LIBRAS e Lingua Portuguesa) ou intralingual (a traducéo dentro da propria lingua de sinais)
(RIBEIRO; SOUSA, 2012).

Esse carater semiotico da LIBRAS vem dos seus elementos e, com isso, podemos
afirmar que, assim como a linguagem verbal, todos os seus sinais sdo signos, pois sdo imagens
capazes de substituir em auséncia seu objeto. Tais sinais sdo entidades complexas que carregam
em si 0 poder de representar seu objeto por convencao social (simbolo). Para Ribeiro e Sousa
(2012), o fundamento de um sinal na LIBRAS €é uma lei; a convencao social que atribui aos
gestos, com parametros e caracteristicas definidas, o valor de elemento linguistico.

A aquisicdo da lingua de sinais por criangas com surdez se desenvolve,
semelhantemente, como acontece as criangas ouvintes, a partir de oportunidades de um
ambiente adequado para interacdo e troca de experiéncias entre os usuarios desta lingua. Como
ja comentamos anteriormente no presente texto, a linguagem e ferramenta importante tanto para
comunicagdo, quanto para constituicdo e organizacdo do pensamento. Na base dessa
constituicdo incluem-se as experiéncias culturais da criangca com surdez, que atuam no nivel
intrapsicolégicos e nas relagBes interpessoais realizadas nos usos de linguagem (SILVA;
SILVA; MELO, 2015). Para Vigotski (1984), durante a infancia a fala € forma fundamental de
experiéncia cultural.

Silva, Silva e Melo (2015) explicam ainda que, de acordo com as ideias de Vigotski, 0
cérebro humano é extremamente flexivel e se adapta as circunstancias diversas. Dai a facilidade
da crianga com surdez para desenvolver a LIBRAS de forma natural como uma crianga ouvinte.
Os autores destacam que a espécie humana € a menos pronta ao nascer. Entdo, o seu
desenvolvimento depende fundamentalmente das oportunidades ambientais, para o exercicio
efetivo da flexibilidade do cérebro. Inclui-se nessas oportunidades, a interagdo com objetos e
processos de diferentes niveis de complexidade, como as crencas, valores e costumes, aspectos
possiveis pela natureza semiotica das experiéncias culturais constitutivas da funcdo das
linguagens, inclusive da LIBRAS.

E relevante lembrar que a LIBRAS ndo ¢é usada exclusivamente pelas pessoas com
surdez. Ela também se destina as pessoas surdo-cegas e até mesmo para pessoas com surdez
gue nao possuem bracos. As pessoas com surdez “escutam” com os olhos, através dos sinais

direcionados a elas. Ja as pessoas surdo-cegas usam o toque para “ouvir”’; elas seguram as maos
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do emissor (pessoa que faz os sinais) para entender o que esta sendo dito. J& as pessoas com
surdez que nao possuem bracos/méaos fazem sinais com os pés, porém os sinais sdo adaptados
para esse tipo de comunicacgédo (SILVA; SILVA; MELO, 2015).

Alem do publico amplo de pessoas que incluem a surdez nas caracteristicas do seu
desenvolvimento, a LIBRAS pode ser aprendida e difundida também por seus intérpretes, que
podem ser pessoas ouvintes especializadas para trabalhar com pessoas desse publico
(SCHLUNZEN; BENEDETTO; SANTQOS, 2012). Wrigley (1996) destaca a importancia do
uso da lingua de sinais nas sociedades como marca de uma auto afirmacdo cultural. Nas suas
palavras, “uma, sendo a, caracteristica que define a autoidentidade como pertencente a uma

minoria linguistica ou étnica é ter e usar sua propria lingua” (WRIGLEY, 1996, p. 14).

1. O bilinguismo como estrutura cultural

Em meados da década de setenta 70 os olhares para a lingua de sinais comecaram a
ganhar destaque no mundo. Nessa mesma época, 0 linguista americano William Stokoe
publicou o texto Language Structure: An Outline of the Visual Communication System of the
American Deaf. Seus estudos provocaram questionamentos que resultaram em uma pratica de
ensino combinando lingua de sinais, lingua oral, leitura labial e alfabeto manual, que ficou
conhecido como método da Comunicacéo Total. Esta reviravolta nos anos setenta provocou em
alguns paises a ideia de independéncia entre as linguas, dando origem a filosofia bilingue
amplamente difundida nos anos noventa 90. Atualmente, no ensino de LIBRAS no Brasil
convergem as trés correntes filosdficas: o oralismo, a Comunicacdo Total e o bilinguismo. Os
profissionais deste campo defendem que se deve considerar as contribuicdes de cada uma
dessas correntes para a educacdo das pessoas brasileiras com surdez (RIBEIRO; SOUSA,
2012).

A histdria revela que o uso do oralismo como método Unico de ensino provocou um
atraso na aprendizagem das pessoas com surdez, além de profundos traumas e bloqueios
cognitivos. No que se refere ao método de Comunicacdo Total, este, com o passar do tempo,
ndo alcancou a expectativa de abrangéncia das linguas de sinais, apontando o bilinguismo como
o melhor método a ser utilizado. O bilinguismo defende que a lingua de sinais deve ser
aprendida como lingua materna da pessoa com surdez, assim como a lingua oral de seu pais (no
caso do Brasil, a LIBRAS e o Portugués). Neste método de ensino, o individuo deve se

reconhecer como pessoa com surdez, criar comunidades e viver sua propria cultura, sem o
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enfoque nos fatores patoldgicos que provocaram a surdez, mas para lidar com suas
particularidades (RIBEIRO; SOUSA, 2012).

Felipe (2007) afirma que duas correntes influenciaram os estudos bilingues: o
gerativismo de Chomsky e o sociointeracionismo de Vigotski. Em meados da década de 20,
Vigotski j& reconhecia a importancia da lingua de sinais para criangas com surdez, como uma
linguagem criada que levava em consideracdo sua habilidade psicoldgica para interacdo. Para

ele, apenas o0 uso do método oral na alfabetizacao destas criancas foi um fracasso:

A crianca surda-muda estd como separada do mundo, desconectada de todos
os vinculos sociais. Nela ndo encontramos um instinto social diminuido e sim
aumentado, vontade para a vida social, ansia de se comunicar. (...) sem
educacdo alguma ou apesar dela, [as criancas surda-muda] desenvolveram e
criaram sua propria linguagem, que surgiu dessa inclinagdo (...). Esta é a
causa do nosso fracasso no desenvolvimento da linguagem oral nas criangas
surdas-mudas (VIGOTSKI, 1997. p. 48).

Os defensores e adeptos do bilinguismo defendem a necessidade de um ensino
sequenciado. Alguns argumentam que primeiro deve ser ensinada a lingua de sinais, s6 entdo o
ensino da modalidade oral e, por fim, a alfabetizagdo (escrita) da lingua de seu pais. Outros
defendem o ensino da lingua de sinais e, posteriormente, apenas a modalidade escrita da lingua
oficial do pais. Ha, ainda, aqueles que afirmam que o ensino paralelo das duas linguas pode ser
eficaz (FELIPE, 2007).

Bezerra e Fidalgo (2013) destacam que por meio do bilinguismo as pessoas com surdez
convivem com duas culturas: a oral e a surda (familia e professores ouvintes, amigos de
comunidades surdas, etc.) e, frente a essa configuracdo de vida, tentam adaptar-se misturando
aspectos das duas culturas. Pereira e Vieira (2009) apud Bezerra e Fidalgo (2013), apontam
fatores como grau da perda auditiva, a lingua usada na infancia, tipo de educagdo, presenca de
pessoas com surdez na familia, entre outros, que influenciam na adaptacdo ou ndo a cultura
ouvinte. Dessa forma, as pessoas com surdez ndo s6 podem ser consideradas como bilingues,
como também biculturais.

Para Monteiro (2014), no biculturalismo, a lingua é exercida como uma questdo de
fronteira, ora negociando pertencimento, ora representando singularidades. Esse
funcionamento faz com que o autoreconhecimento das pessoas com surdez incorra em situacédo
de tensdo, considerando-se a permanente relacdo entre dois universos que se apresentam de
forma anacronica ao longo da vida, 0 que pode trazer implicacBes para a ontogénese dessas

pessoas.
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6.4 Comunidades surdas

A organizagéo de comunidades é indispensavel a sociabilidade das pessoas com surdez.
Nesses casos trata-se de comunidades linguisticas, nas quais a comunicagdo entre pessoas com
surdez é favorecida (BIGOGNO, 2017). Lopes e Veiga-Neto (2006) destacam que para que um
grupo se constitua e se configure como uma comunidade, algumas condi¢bes sdo necessarias
como, por exemplo, afinidades entre os diferentes individuos que constituem o grupo, interesses
comuns que possam conduzir as a¢Ges do grupo por caminhos comuns, continuidade das
relacdes estabelecidas, bem como, tempo e espago comuns em que 0s encontros do grupo
possam acontecer.

O ingresso numa comunidade surda leva ao sentimento partilhado de pertencimento.
Esse sentimento emerge porque € a partir desse momento que a pessoa com surdez se reconhece
usuario de uma lingua prépria, pois encontra-se no meio de pessoas iguais, que se compreendem
mutuamente e experimentam situacdes diarias parecidas. A comunidade surda passa a ser o
lugar onde a pessoa com surdez busca referenciais de identificacdo, representados por pessoas
com surdez mais velhas na comunidade. Essas pessoas mais velhas que séo consideradas como
“maduras” passam a ser aqueles que orientam os mais novos. E com essas pessoas mais
maduras que as pessoas com surdez mais novas conversam, trocam informagoes, e recebem
ensinamentos (DALCIN, 2009).

Outra ideia importante acerca da comunidade surda refere-se a escolha da palavra surdo
ao invés da definicdo deficiente auditivo (SASSAKI, 2008). Para eles, o termo “deficiente
auditivo” corresponde a um modelo médico patoldgico e o termo surdo, a um modelo social
(BIGOGNO, 2017). Algumas comunidades enfatizam mais os aspectos politicos, outras 0s
aspectos referentes a lingua de sinais e artes (PERLIN; MIRANDA, 2003). Para Perlin e
Miranda (2003), nas comunidades surdas, recriam-se narrativas pessoais, lutas e discursos que

servem de referéncia para essa cultura.

CONSIDERACOES FINAIS

Confirmamos na apreciacdo do material bibliografico que levantamos a partir de bancos
de dados virtuais, uma diversidade no ambito da conceituagdo de cultura, relacionada com a
diferenciacdo de areas e perspectivas tedricas-metodoldgica na Psicologia. Destacamos na
nossa analise que a concepc¢do de cultura como mediacdo semioética € a Unica que explicita a

relagio entre lingua (sistema de signos) e cultura. E, sobretudo, por esse aspecto que
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defendemos a apropriagdo dessa concepgdo na nossa exposicdo de razbes para O
reconhecimento da cultura surda.

A principal raz&o para esse reconhecimento sdo as caracteristicas do sistema de signos
que caracterizam a lingua de sinais - LIBRAS. Trata-se de signos visuais. Quando consideramos
a relacdo entre lingua e cultura e que essa relacdo é o principio operante do funcionamento
psicologico humano (como se defende nos pressupostos da Psicologia Socio-Histérica de
Vigotski e nas suas versdes sucessoras, por pesquisadores\as atuais, como, por exemplo, a
Psicologia Cultural de Valsiner [2012]), entdo temos razdo para afirmar que se configuram
especificidades nos processos de significacdo decorrente da mediagdo/uso da lingua de sinais.
Em outras palavras, configuram-se especificidades na organizacdo do pensamento e na
producdo de conceitos sobre as experiéncias no mundo nos casos de surdez.

Reconhecemos essas especificidades e somos favoraveis a caracterizacdo da cultura
surda, ao invés da aceitacdo de explicagcdes no &mbito de modelos biomédicos que defendem a
deficiéncia auditiva. Apoiamo-nos nas informacdes tecidas ao longo do presente texto sobre a
habilidade para interacdo social das pessoas com surdez, que culminou na organizacao de uma
lingua propria, como reacdo ao fracasso do método tradicional de ensino oral do portugués (para
as pessoas brasileiras com surdez).

Observamos, entdo, que no uso dessa lingua propria, ativa-se o potencial de fungdes ndo
afetadas pela surdez, através das quais, alternativamente, se exerce a comunicacdo e todos 0s
seus corolarios sobre o desenvolvimento humano. Como ndo reconhecer nesses usos e,
consequentemente, nos processos de significacdo e producéo de sentidos com eles relacionados,
um exercicio cultural? Com base nesses pressupostos, defendemos que na cultura surda, 0s
processos semioticos se configuram de forma distinta daquela quando a lingua se estrutura com
morfemas. Mas essa configuracdo distinta ndo inviabiliza a comunicacdo, nem o

desenvolvimento humano, que tem na relacdo entre a lingua e a cultura sua fonte disparadora.

REFERENCIAS

ANDERY, M. A. A, Comportamento e cultura na perspectiva da analise do comportamento.
Revista Perspectivas. Sdo Paulo, vol. 02 n. 02, 2011. pp. 203-217.

ANDRADE, E. R.; SOUZA, E. R. Autoestima como expressdo de saide mental e dispositivo
de mudancas na cultura organizacional da policia. Psicologia Clinica, Rio de
Janeiro, Vol.22, n.2, 2010. p.179-195. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S010356652010000200012&Ing=e
n&nrm=iso>. Acesso em 15 Dez. 2019.

34



BENELLLI, S. J. A cultura psicologica no mercado de bens de salde mental contemporaneo,
Estudos de Psicologia, Campinas, v. 4, n. 26, outubro — dezembro, 2009. pp. 515-536.

BEZERRA, V. S; FIDALGO, S. O sujeito surdo bilingue: a construgdo do individuo surdo em
meio a dois mundos e duas linguas. Anais do VIII Encontro da Associacdo Brasileira de
Pesquisadores em Educacdo Especial. Londrina, 2013 - ISSN 2175-960X.

BIGOGNO, P. Cultura, comunidade e identidade surda: O que querem 0s surdos? Minas
Gerais. UFJF. 2017.

BRASIL. Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002. Dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais -
Libras e da outras providéncias. Diério Oficial da Unido, Brasilia, DF, 25 abr. 2002. Disponivel
em: http://www.planalto.gov.br/ ccivil_03/leis/2002/110436.htm. Acesso em: 19 de dezembro
de 2020.

COTRIM, G. Os Fundamentos da filosofia. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.

DALCIN, G. Psicologia da Educacdo dos surdos. Centro de Comunicagdo e expressao.
UFSC. Curso de Licenciatura em Letras-Libras na Modalidade a Distancia, Florianopolis,
2009. Disponivel em:
<http://www.libras.ufsc.br/colecaol etrasLibras/eixoFormacaoPedagogico/psicologiaDaEduca
caoDeSurdos/assets/558/ TEXTOBASE_Psicologia_2011.pdf>. Acesso em 07de Nov. 2019.

DUARTE, S. B. R. et al. Aspectos historicos e socioculturais da populagdo surda. Historia,
Ciéncias, Saude — Manguinhos, Rio de Janeiro, v. 20, n.4, Dez. 2013, p.1713-1734.

FAGUNDES, E. A.; SILVA, V. J. S. CULTURA SURDA E SEU EMBATE COM A
CULTURA OUVINTE, Rev. Anais EDUCERE, Curitiba, 2015, PP. 26208 — 26221.
Disponivel em:< https://educere.bruc.com.br/arquivo/pdf2015/16897_7555.pdf>.

FELIPE, T. A. Libras em contexto. 82 ed. Rio de Janeiro: WalPrint Gréafica e Editora, 2007.

FERREIRA, M. C.; SEIDL, J. Mal-estar no trabalho: analise da cultura organizacional de um
contexto bancario brasileiro. Psicologia: Teoria e Pesquisa, Brasilia, Vol. 25, n. 2, pp. 245-
254, Jun. 2009.

FURTADO, M. B.; PEDROZA, R. L. S.; ALVEZ, C.B. Cultua, identidade e subjetividade
quilombola: uma leitura a partir da Psicologia cultura. Psicologia e Sociedade, Brasilia,Vol.1,
n. 26, 2013. p.106-115.

GODOY, R. S. P; PECANHA, D. L. N. Cultura organizacional e processos de inovacdo: um
estudo psicossociolégico em empresa de base tecnoldgica. Boletim Academia Paulista de
Psicologia., Sdo  Paulo, Vol.  29,n.1,jun. 2009. pp. 142-163. Disponivel em
<http://pepsic.bvsalud.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415711X2009000100012&In
gpt&nrmiso>. Acesso em 21 Nov. 2019.

GOLDIN, M. S. Desenvolvimento da linguagem em condicdes de aprendizagem atipicas:
Replicacdo e implicagOes de um estudo de criancas surdas de pais ouvintes. Em: Nelson, K.

35



(Ed.), Rev. Linguagem Infantil. Vol 5, 1985. pp. 197-245. Hillsdale, NJ: Lawrence Erlbaum
& Associates.

HONORA, M.; FRIZANCO, E.; LOPES, M. Livro llustrativo da Lingua Brasileira de Sinais.
Sdo Paulo: Ciranda Cultura, 2009.

KAPITANIUK, R. B. S. Cognicdo, cultura e funcBes signicas: uma analise da mediacdo
semidtica no desenvolvimento historico, social e linguistico do sujeito surdo. Revista Ciéncias
& Cognigdo. Florianépolis, Vol. 16, n.2, 2011. pp. 050-064. Disponivel
em:<http://www.cienciasecognicao.org>.

KENDRICK, D. Um olhar vigotskiano sobre a surdez. Rev. Web Artigos. (online) vol. 1, 2010.
Disponivel em: <  https://www.webartigos.com/artigos/um-olhar-vygotskiano-sobre-a-
surdez/52466>. Acesso em 16 de Jun. 2019.

LOPES, M. C. VEIGA-NETO, A. Marcadores culturais surdos: quando eles se constituem no
espaco escolar. Perspectiva, Floriandpolis. v. 24. n. Especial. p. 81-100, jul./dez. 2006.

MARTINS, M.L.; RABATINI, G.V. A Concepcéo de Cultura em Vigotski: contribui¢des para
a educacdo escolar. Psicologia Politica. Vol. 11, n. 22. Jul. — dez. 201. pp. 345-358.

MONTEIRO, R. M. G. Surdez e identidade bicultural: como nos descobrimos surdos?
Dissertacdo (Mestrado em Psicologia) - Programa de Pos-graduacdo em Psicologia
Universidade de Brasilia, Brasilia, 2014.

PECANHA, D.L.N. Cultura Organizacional e Saude — contribui¢des da Psicodindmica do
Trabalho. Boletim Academia Paulista de Psicologia, v. 29 n. 2, S&o Paulo, dez. 2009.

PERLIN, G. Identidades surdas. In: SKLIAR, C. (Org.). A surdez: um olhar sobre
as diferencas. Porto Alegre: Mediacdo, 1998

PERLIN, G; MIRANDA, W. Surdos: o narrar e a politica. Ponto de Vista, Floriandpolis, n. 5,
2003.

RIBEIRO, E. S.; SOUSA, E. S. A constituicdo Signica da libras: uma proposta intersemiética,
Gelne, 2012. Disponivel em: <https://gelne.com.br/arquivos/anais/gelne-
2012/Arquivos/%C3%Alreas%20tem%C3%Alticas/Semi%C3%B3tica/lEm%C3%ADIi0%2
0%20A%20CONSTITUI%C3%87%C3%830%205%C3%8DGNICA%20DA%20LIBRAS%
20UMA%20PROPOSTA%20INTERSEMI%C3%93TICA.pdf> Acesso em 21 de novembro
de 20109.

RIBEIRO, E. S.; SOUSA, E. S. A libras como traducdo intersemidtica: um caminho para a
compreensdo do bilinguismo, Realize, Campina Grande, 1V Fiped, 2012. Disponivel em:
<editorarealize.com.br/revistas/fiped/trabalhos/f4e43f833897d0402a191fc97be2b_2760.pdf>.
Acesso em: 09 de janeiro de 2020.

SA, N. L. Cultura, poder e educacéo de surdos. S&o Paulo: Paulinas, 2006.

36



SANTANA, A. P.; BERGAMO, A. Cultura e identidade surdas: encruzilhada de lutas sociais
e tedricas. Rev. Educacédo e Sociedade, Campinas, vol. 26, n. 91, p. 565-582, maio/ago. 2005.
Disponivel em: http://www.cedes.unicamp.br. Acesso em: 28 de jul. de 20109.

SANTOS, J. L. O que é cultura. S&o Paulo: Brasiliense, 2004. (Colecdo primeiros passos;
110) 122 reimpressdo. da 162 ed. de 1996.

SASSAKI, R. K. Terminologia sobre deficiéncia na era da inclusdo. In: . Midia e
deficiéncia, Brasilia: Agéncia de Noticias dos Direitos da Infancia e Fundago Banco do Brasil,
203, p. 160-165.

SCHLUNZEN, E. T. M.; BENEDETTO, L. S.; SANTOS, D. A.N. O que é libras? UNESP-
Conteudos  didaticos de  Libras. Acervo digital, 2012. Dispnivel em:<
https://acervodigital.unesp.br/bitstream/123456789/47933/1/ul_d24 v21 tOl.pdf>  Acesso
em: 08 Jan. 2020.

SENNA, N. C.; LIMA, K. N.S. A cultura surda a partir da linguagem dos quadrinhos.
RELACuIt. V. 05, ed. especial, Abr., 2019.

SILVA, L. O.; SILVA, W. C.; MELO, L. G. Desenvolvimento cognitivo do sujeito surdo no
processo de aquisi¢cdo da lingua de sinais — libras, Humanidades, v. 4, n. 1, fev. 2015.

TEIXEIRA, V. L., e COUTO, L. F. S. A cultura do consumo: uma leitura psicanalitica
lacaniana, 2010. Psicologia em Estudo. Acessado em 10 de novembro de 2019, a partir de
http://www.scielo.br/pdf/pe/v15n3/ v15n3al6.pdf.

VALSINER, J. Fundamentos de psicologia cultural: mundos da mente, mundos da vida.
Porto Alegre: Artmed, 2012.

VIGOTSKI, L. S. A Formagao social da mente. Sdo Paulo: Martins Fontes. 1984/2000.

VIGOTSKI, L. S. Obras escogidas V: fundamentos de defectologia. Madrid: Machado Libros,
1997.

WRIGLEY, O. The politics of deafness. Washington: Gallaudet University Press, 1996.

37



MANUSCRITO 2: ASPECTOS NO TRANSITO ENTRE CULTURAS NA
REABILITACAO AUDITIVA

RESUMO

Apresentamos aqui um estudo de caso de um adulto que realizou implante coclear, mas que
resistiu a reabilitacdo auditiva. Discutimos nesta pesquisa, sobre a relacdo entre lingua e cultura
para defender que as pessoas com surdez tém experiéncias culturais distintas das pessoas
ouvintes. Com base na Psicologia Cultural, definimos cultura como mediacdo semidtica e
reconhecemos que ela é constituida do pensamento e do desenvolvimento humano. O objetivo
da presente pesquisa foi investigar como uma pessoa com surdez, que fez o implante coclear,
experimenta a transito entre as culturas surda e ouvinte. No que se refere ao desenho
metodoldgico, trabalhamos com analise de narrativas. Analisamos narrativas de pessoas com
surdez acessadas na plataforma do YouTube e narrativas produzidas a partir de entrevistas
episodicas mediadas por intérprete de LIBRAS, com um adulto de 20 anos de idade, que fez
implante coclear aos 13 anos. Apoiamos a analise nas discussdes sobre o papel do tempo
narrativo, das caracteristicas da enunciacéo e do funcionamento de vozes para a producdo de
sentidos. Nos resultados destacamos dois aspectos no transito entre as culturas surda e ouvinte:
1) especificidades na construcéo do sentido de temporalidade nas narrativas de uma pessoa com
surdez justifica o reconhecimento de uma cultura distinta e 2) o didlogo continuo das vozes,
fomentou um conflito/tensdo com base na experiéncia que confrontou possiveis “beneficios”
de ser ouvinte com o amplo sofrimento, com dores e desconfortos, provocados pela escuta
promovida pelo IC. Como conclusao, apontamos a necessidade de qualificacdo de profissionais
para atuar no processo complexo que denominamos por transito entre as culturas surda e
ouvinte. Alertamos que a reabilitacdo ndo se trata apenas da experiéncia com sons, mas,
sobretudo, das transformagdes na forma como se experimenta as outras pessoas, as instituicoes,
0 mundo.

Palavras-chave: Surdez; reabilitacdo; cultura; narrativas.

MANUSCRIPT 2: ASPECTS IN CULTURE TRANSITION IN HEARING
REHABILITATION

ABSTRACT

We present here a case study of an adult who underwent a cochlear implant, but who resisted
hearing rehabilitation. In this research, we discuss the relationship between language and
culture to defend that people with deafness have different cultural experiences from hearing
people. Based on Cultural Psychology, we define culture as semiotic mediation and recognize
that it is constituted by human thought and development. The objective of this research was to
investigate how a person with deafness, who had a cochlear implant, experiences the transit
between deaf and hearing cultures. With regard to the methodological design, we work with
narrative analysis. We analyzed narratives of deaf people accessed on the YouTube platform
and narratives produced from episodic interviews mediated by a LIBRAS interpreter, with a
20-year-old adult who had a cochlear implant at 13 years of age. We support the analysis in
discussions about the role of narrative time, the characteristics of enunciation and the
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functioning of voices for the production of meanings. In the results, we highlight two aspects
in the transit between deaf and hearing cultures: 1) specificities in the construction of the sense
of temporality in the narratives of a person with deafness justifies the recognition of a different
culture and 2) the continuous dialogue of voices, fostered a conflict/ tension based on the
experience that confronted possible “benefits” of being a listener with the ample suffering, pain
and discomfort caused by the listening promoted by the CI. In conclusion, we point out the need
for professional qualification to work in the complex process that we call transit between deaf
and hearing cultures. We emphasize that rehabilitation is not just about the experience with
sounds, but, above all, about the transformations in the way other people, institutions, the world
are experienced.

Keywords: Deafness; rehabilitation; culture; narratives.

CONSIDERACOES INICIAIS

E plausivel a declaracio de que pessoas com surdez experimentam o mundo de forma
distinta das pessoas ouvintes. Todavia, € menos frequente o reconhecimento de que, quando
falamos de pessoas com surdez ndo falamos apenas de alguém diferente, mas referimo-nos a
uma cultura singular. A base dessa distingdo esta nos usos da Lingua de Sinais (LIBRAS) pelas
pessoas com surdez e, como consequéncia, na composicao e mediacao semiotica e seus efeitos
para 0s processos de significacdo com o0s quais essas pessoas atuam no mundo.

Ao passar pelo processo de reabilitagdo auditiva, uma pessoa com surdez congénita (de
nascimento) transita entre sua lingua e cultura materna (a lingua de sinais e a comunicacao
visual) e a cultura dos ouvintes (no Brasil, o portugués, uma segunda lingua que ativa a
comunicacdo sonora). Esse possivel transito que as pessoas com surdez experimentam, péde
ser observada, por diversas vezes, em um periodo de estagio no setor de Psicologia de um
Centro de Reabilitacdo Auditiva pelo Sistema Unico de Saude (SUS), localizado na Cidade de
Maceid - Alagoas.

Durante o periodo de estagio, presenciamos situacfes em que pessoas com surdez
expressaram sentimentos de tristeza e choro, diante da possibilidade da cirurgia para Implante
Coclear - IC e de utilizar o dispositivo de reabilitagédo, o Aparelho de Amplificacdo Sonora
Individual - AASI. Esse comportamento ndo era esperado, uma vez que, a finalidade do
implante é possibilitar que essas pessoas passem a ouvir e supostamente “ascendam” a
qualificacdo de pessoa “normal”.

Logo compreendemos que esse comportamento estava relacionado com a pressdo da
familia ou com o envolvimento do discurso de profissionais do setor de psicologia, que

argumentavam que a reabilitacdo auditiva levaria a conquista do bem estar em uma sociedade
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predominantemente ouvinte. Mobilizadas por emocdes, muitas pessoas com surdez aceitavam
0 processo cirargico para o IC. Todavia, depois da cirurgia, em um cenario permeado por
insegurancas e conflitos, algumas dessas pessoas recusavam a utilizacdo do ASSI e a
aprendizagem da oralizacdo, optando por permanecerem surdas e continuar com o0 uso da
LIBRAS.

Esse cenario despertou-nos para questdes relativas as implicacdes psicoldgicas do
transito entre culturas com que algumas pessoas com surdez se envolvem. Na pesquisa que
relatamos aqui, empenhamo-nos para responder a pergunta: quais as possiveis razées para que
uma pessoa que faz o IC recuse o processo de reabilitacdo previsto como etapas pds-cirdrgicas?
No caminho para responder essa questdo, levantamos outra relacionada: quais 0s processos
subjacentes ao transito entre culturas (surda e ouvinte)?

Ha&, entretanto, dois aspectos implicitos nessas questBes, 0s quais consideramos
relevantes e assumimos na presente pesquisa. O primeiro € a ratificacdo da cultura surda. A
literatura aponta discussdes no sentido de fortalecer argumentos sobre a experiéncia cultural
distinta das pessoas com surdez. De acordo com Strobel (2008) a cultura surda refere-se a
individuos que usam LIBRAS, os quais tém seu proprio modo de ver, entender, se comunicar
e transformar o mundo. Com base nessas observacdes, destacamos o segundo aspecto implicito
as nossas questdes de pesquisa: a relacdo entre lingua e cultura.

A pesquisa que descrevemos aqui foi orientada por esses pressupostos: a ratificacao da
cultura surda e a relagdo entre lingua e cultura. O nosso objetivo central foi investigar como a
pessoa com surdez que é submetida ao implante coclear e ao processo de reabilitacdo auditiva,
experimenta o trénsito entre as culturas surda e ouvinte. Assumimos ainda, como objetivos
secundarios: a) Discutir sobre o conceito de cultura surda no ambito da reabilitacdo auditiva;
b) Refletir sobre aspectos necessarios a preparacao de profissionais de psicologia para atuar no
processo da reabilitacdo auditiva; c) Sistematizar uma metodologia de analise de narrativas
autobiogréficas construidas a partir da lingua de sinais. No que se refere aos aspectos

metodoldgicos, realizamos um estudo de caso e trabalhamos com narrativas autobiogréaficas.

1. ARELACAO LINGUA-CULTURA E A PESSOA COM SURDEZ

O termo cultura tem sido enredado de modo dificil ao longo da histéria das sociedades
humanas, tanto no discurso cotidiano quanto no cientifico. Essa dificuldade deve-se ao fato de
o termo implicar, de alguma forma, em uma especie de modificacdo construtiva no curso natural

das coisas na historia. Isto €, com a expressdo cultura apontamos para um mundo cultivado, no
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qual os seres humanos transformam recursos naturais (proprios ou do ambiente) em
significados, a medida que experienciam a vida. Desse modo, essa transformacéo, envolve o
sistema psicolégico humano. Cultura, entdo, efetiva-se como processos psicologicos
(VALSINER, 2012).

De acordo com Valsiner (2012), cultura refere-se & mediacdo semiotica: processo pelo
qual signos representam ou substitui algum objeto ou evento. Nessa perspectiva, a mediacdo
semidtica se traduz como o principio do funcionamento psicolégico humano. De acordo com o
autor, a mediacdo se organiza no nivel intrapessoal (na diferenciacdo dos proprios sentimentos,
pensamentos, memdarias etc.) ou interpessoal, no momento em que se trata dos processos
psicoldgicos emergentes em atividades de participacdo coletiva.

Nesses termos, a cultura surda envolve processos psicoldgicos das pessoas com surdez.
Trata-se, portanto, de uma atividade humana ndo redutivel ao diagndéstico de “deficiéncia”. Na
atividade humana em que se envolvem pessoas com surdez, ativam-se signos ndo verbais com
caracteristicas de funcionamento (mediacdo) proprias, se comparado com a experiéncia e uma
pessoa ouvinte. Com vistas para esses argumentos, discussfes sobre cultura surda séo
necessarias, principalmente no ambito da pesquisa cientifica, considerando-se sua forca para
impactar sobre os discursos sociais em outras esferas institucionais.

Endossamos as discussdes de Valsiner (2021) e defendemos a concepgdo de cultura
como mediacdo por signos, em outras palavras, mediacdo pela linguagem, que se organiza nos
niveis intrapsicologicos e interpsicoldgicos dos individuos. Isto é, a linguagem, que nos seres
humanos usamos para interagir com nossos semelhantes e construir conhecimento sobre o
mundo, € uma ferramenta semidtica (VALSINER, 2012; VIGOOSKI, 1996). Assim, podemos

dizer que a LIBRAS se constitui como cultura surda.

2. NARRATIVAS AUTOBIOGRAFICAS: TEORIA-METODO DA PSICOLOGIA
CULTURAL

2.1. Narrativas no tempo

Para Bruner (1986) na medida em que uma pessoa aprende a usar a linguagem, ela passa
a expressar sentido as coisas a sua volta. Nesse funcionamento, as narrativas autobiogréaficas
sdo formas de organizacdo das experiéncias do self (si-mesmo) no mundo. Segundo Moutinho
e Conti (2016), a narrativa é tomada como o “lugar” no qual as pessoas constroem sentidos em

determinado tempo e espaco. Elas baseiam-se em fatos biograficos, pois as pessoas relatam
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sobre as suas experiéncias de vida. Com isso, as pessoas imaginam presente, passado e futuro
e, assim, constroem histdrias com sentido para si mesmas.

Para Bruner (1997) a linguagem expressa na forma de narrativa Se apresenta como
construcdo de significados com base no tempo. Esse tempo ndo € medido por relogios, mas
pelos eventos ou a¢Bes mais importantes dos individuos, que sdo experimentados como cultura.
Narrativamente, é facil avancar ou voltar no tempo e assim significar as experiéncias culturais.
Ou seja, o0 tempo € o eixo principal para a negociacdo de sentidos constitutivos das narrativas.
Para pesquisadores da Psicologia Cultural, o tempo é o fio condutor da interpretabilidade dos
sentidos narrativos (BRUNER, 1997; LYRA; RIBEIRO; DeCONTI, 2018).

2.2. Enunciacdo e vozes nas narrativas: o enfoque de Bakhtin sobre a comunicacéo

humana

No que se refere as narrativas, o filosofo da linguagem Mikhail Bakhtin (1895-1975)
tinha como centro de sua concep¢do de mundo, que os usos de linguagem pelo ser humano é
enderecado aos seus semelhantes. Denota-se, entdo, que subjacente a producédo de sentidos nas
narrativas, ascende-se a caracteristica de acdo e, como consequéncia, 0 pressuposto ético dos
usos de linguagem.

Essa visdo de mundo levou Bakhtin (2003) a revisdo de conceitos tradicionais da
linguistica. Nessa revisdo ele desperta-nos um novo olhar, relacionado com o seu conceito de
enunciacdo, que se apresentaria mais apropriado do que um certo sentido de passividade

presente na linguistica das frases e oracdes:

Nos cursos de linguistica geral (inclusive em alguns tdo sérios quanto o de
Saussure) aparecem com frequéncia representagBes evidentemente
esquematicas de dois parceiros na comunicagdo discursiva - o falante e o
ouvinte (o receptor do discurso); sugere-se um esquema de processos ativos
de discurso do falante e de respectivos processos passivos de recepgdo e
compreensdo do discurso no ouvinte” (BAKHTIN, 2003, p. 271; grifo
adicionado).

O proposito de Bakhtin (2003) com o conceito de enunciacdo foi viabilizar a analise
linguistica da acdo e do enderecamento nos usos de linguagem. Isto é, ascender uma visdo
sociologica das andlises linguisticas. Para ele “o ouvinte, ao perceber e compreender o
significado (linguistico) do discurso, ocupa simultaneamente em relacao a ele uma ativa posicéo

responsiva: concorda ou discorda (total ou parcialmente), completa-o, aplica-o, prepara-se para
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usé-lo, etc.” (ibdem). Na sua analise “uma oragdo absolutamente compreensivel e acabada, se
¢ oracdo e ndo enunciado constituido por oragdo, ndo pode suscitar atitude responsiva” (p. 280).

Convém-nos, entdo, reconhecer na énfase de Bakhtin para o ato responsivo, constitutivo
dos processos comunicativos, suas razdes para tomar o dialogo (a experiéncia de duplo ou
ambiguidade) como natureza ou principio da vida humana. Ainda de acordo com ele “com base
no material do dialogo e das suas réplicas, é necessario abordar praticamente o problema da
oracdo como unidade da lingua em sua distingdo em face do enunciado como unidade da
comunicacao discursiva” (BAKHTIN, 2003, p. 276; grifo original).

A filosofia da linguagem de Bakhtin foi amplamente aplicada a sua analise de textos
literarios. A partir dessa aplicacao ele nos oferta outro conceito que nos desperta para processos,
até entdo fora do alcance do conhecimento produzido sobre a comunicacdo humana, a polifonia,
uma qualidade distinta dos romances de Dostoiévski: Nas suas palavras “Dostoiévski é o
criador do romance polifonico. Criou um género romanesco essencialmente novo. Por isso, a
obra ndo cabe em nenhum limite, ndo se subordina a nenhum dos esquemas historicos-
literarios” (BAKHTIN, 2010, p. 5; grifo original).

No seu empenho para explicar essa peculiaridade da arte de Dostoiévski, Bakhtin (2010)
destaca o entrelacamento entre os usos de linguagem e as experiéncias socioculturais de
personagens, autores e leitores, para dar visibilidade a uma dimensdo eminentemente transitoria

no amago das interdependéncias constitutivas das experiéncias humanas com a linguagem:

A categoria fundamental da visdo artistica de Dostoiévski ndo € a de
formacdo, mas de coexisténcia e interacdo. (...) Dostoiévski procura captar as
etapas propriamente ditas [de um desenvolvimento uno], em sua
simultaneidade, confronta-las e contrap6-las dramaticamente, e ndo estendé-
las numa série em formacéo. Para ele interpretar o mundo implica pensar todos
0s seus contetidos com simultaneos e atinar-lhes as inter-relacfes em um
corte temporal (BAKHTIN, 2010; p. 31; grifo original).

Progressivamente, essa filosofia tem sido apropriada por pesquisadores no campo da
Psicologia (LYRA, RIBEIRO; DECONTI; VALSINER et al., 2001), que assumem 0S
processos comunicativos como locus para a busca de informagdes sobre o desenvolvimento
humano. Além do préprio teor dos principios filosoficos apontados, essa progressiva
apropriacdo se justifica, também, pelo que se interpreta como profecia do préprio Bakhtin,
acerca da possibilidade de que seus pressupostos fossem aplicados a andlise psicolégica dos
processos comunicativos humanos também em situagcGes cotidianas. Para ilustrar, apoiamos

nossa interpretacdo em uma passagem na qual ele se remete a dimenséo politica e social das

43



acGes comunicativas emergentes na atividade artistica. Julgamos que nessa passagem, ele
indicia uma abrangéncia maior da dindmica de vozes, implicada na sua mencdo a

heterogeneidade auténtica e natural das sociedades humanas:

(...) o psicologismo de Dostoiévski, em suas criacBes positivas, nao é
subjetivo, mas realista. Seu psicologismo é um método artistico especial de
penetracdo na esséncia objetiva da contraditéria coletividade humana, na
propria medula das relagdes sociais que inquietava o escritor, € um método
artistico especial de reproducdo de relacbes na arte da palavra...”
(BAKHTIN, 2010; p. 42-43; grifo original).

Na medida em que o conceito de enunciacdo e vozes se remete a processos emergentes
no ambito dos usos de linguagem, apontando para uma heterogeneidade dinamica relacionada
com o alinhamento de falantes e ouvintes envolvidos em situagbes comunicativas, eles nos
ajudam para explicar entrelinhas da relacdo entre lingua e cultura. Essas entrelinhas sdo
preciosas para nds, pois, como mencionamos anteriormente, assumimos a relacao entre lingua
e cultura, como ponto de partida para ratificar a existéncia de uma cultura surda.

A partir do conceito de enunciagdo, interpretamos, por exemplo, que cultura tem duas
dimensdes, uma pessoal e uma coletiva, visto o0 papel eminentemente ativo tanto para falante
guanto para ouvinte, tal como foi revelado a partir do conceito de enuncia¢do. Complementando
o0 preenchimento dessas entrelinhas, quando entrelacamos as explicagfes sobre a enunciagdo
com o conceito de vozes, capturamos a raiz social das reflexfes pessoais e sua transitoriedade,
constatando-se, dessa forma, a ambiguidade referida pelo autor, na base da busca pelo sentido
das experiéncias no mundo.

A base da ambiguidade ¢ abertura ou falta de acabamento que os usos de linguagem,
na sua funcao de enderecamento e de responsividade, favorecem. Nesse funcionamento, falante
antecipa futuro (a receptividade do ouvinte) e ouvinte resgata passado (resgata o que escutou
do falante) em uma janela de tempo imediato limitado (presente) em que faz uso de linguagem
e busca por um sentido (VIEIRA, 2016). A ambiguidade reside, entdo, na convergéncia de
tempos diferente para o presente: passado inacabado, futuro como expectativa.

Em resumo, os sentidos para nossas experiéncias no mundo sdo tecidos com 0s recursos
da lingua e “corte temporal” (BAKHTIN, 2010; p. 31) procedido nessa tessitura, viabiliza a
organizacdo de culturas. Esses pressupostos encaminharam-nos para um enfoque sobre
construcdo de sentidos para o tempo no portugués e na LIBRAS, considerando-se as diferencas

estruturais das duas linguas.
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2.3. A temporalidade no portugués e na LIBRAS

Se resgatarmos as explicacBes sobre a relacdo entre lingua e cultura tecidas no item
anterior, somos inclinados a pensar que ha diferencas na forma como falantes do portugués e
da LIBRAS experimentam o tempo nos seus usos de linguagem e na produgdo de sentidos.
Reconhecemos, todavia, controvérsias relacionadas com a experiéncia humana do tempo, um
dos temas mais instigante para filosofos e cientistas. No texto Entre o Tempo e a Eternidade,
Prigogine e Stengers (1992), por exemplo, levantam suspeitas de que o tempo antecede as
experiéncias humanas. Bergson (2006) mobilizou muitas discussdes entre filésofos e
pesquisadores das ciéncias sociais € humanas, ao partilhar suas ideias sobre essa experiéncia
através do seu texto Duracdo e simultaneidade. No ambito da Psicologia, o tempo tem sido
integrado as experiéncias humanas. Vigotski (1984) por exemplo, aborda-o como tempo
histérico. Assumimos aqui, as discussdes de Vigotski e Valsiner (2012) e concebemos o tempo
como uma experiéncia semiotica (uma experiéncia na linguagem); isto €, como uma experiéncia
cultural.

De acordo com Silva e Nogueira (2014), na lingua portuguesa, o tempo é usado para
indicar 0 momento em que acontece a agdo. Para essa indicagcdo, na maioria das vezes,
distingue-se com flexdes sua morfologia: pretérito (passado), presente e futuro. Na LIBRAS, a
indicacdo de tempo ocorre de maneira diferenciada: ex: a) Pretérito - em portugués: Eu
trabalhei, em LIBRAS: ontem eu trabalhar; b) Presente - em portugués: Eu trabalho — em
LIBRAS: agora eu trabalhar; c) Futuro - em portugués: Eu trabalharei —em LIBRAS: amanha
eu trabalhar.

Observamos, entdo, a auséncia da flexao verbal na LIBRAS e, para especificar o tempo,
€ necessario acrescentar sinais na sentenca, itens lexicais ou sinais adverbiais, que indicam o
passado, presente ou futuro, de forma mais direta (p. ex. ontem, amanhd, hoje, todo dia, semana
passada, semana que vem). Dessa forma, ndo ha riscos de ambiguidade, porque sabe-se que o
que estd sendo narrado, iniciou ou terminou com um item lexical que marca um tempo
especifico, por exemplo, no passado. Enquanto ndo aparecer outro sinal, expressao ou
movimento que, quando combinados possam marcar outro tempo (presente ou futuro), a
narrativa continuara sendo interpretada no passado (SILVA; NOGUEIRA, 2014).

Ainda na LIBRAS, os sinais que indicam temporalidade, podem vir, também, seguidos
de movimentos do falante, como por exemplo: movimento para tras (para o passado),
movimento para frente (para o futuro) e movimento no plano do corpo (para o presente). Outros

sinais como o referente a palavra “ano” no portugués, requerem o acompanhamento de um sinal
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que aponte para a ideia de tempo, como no passado, presente e futuro (SILVA; NOGUEIRA,
2014).

A LIBRAS néo possui expressdes verbais no gerandio ou participio; nela os verbos séo
conjugados apenas no infinitivo (andar, cair, ir, jantar). Dessa forma, é na traducao que a frase
é adaptada a gramatica do portugués, levando sempre em consideracéo a organizagdo de cada
situacdo expressa em LIBRAS, para a compreensao da pessoa ou grupo ouvinte a que esta sendo
direcionada. Vale salientar, que na traducdo para o portugués, podem haver colocacdes de
verbos ou palavras, ex: a) em LIBRAS: Ela bonita - em portugués: Ela é bonita. Nesse exemplo,
0 verbo ser foi acrescentado como componente necessario para trazer sentido as palavras na
interpretacdo das sentencas, por ocasido da semantica basica da lingua portuguesa. Caso a
pessoa com surdez queira referenciar o tempo no passado, por exemplo (ela era bonita), ela
incluird sinais ou expressdes que denotem esse tempo (GOES; CAMPOS, 2013).

Refletimos sobre esses pressupostos e argumentamos que, diferencas na forma como se
constrdi sentidos de temporalidade na LIBRAS e no portugués justificam, amplamente falando,
o0 reconhecimento de que as pessoas com surdez tém experiéncias culturais com caracteristicas

distintas daquelas das pessoas ouvintes.

3. METODOLOGIA

Pressupostos da Psicologia Cultural nortearam esse estudo. Valsiner (2012) discutiu sobre
teorias e métodos no campo da Psicologia Cultural alicercados em processos semi6ticos. O
autor declarou que, na Psicologia Cultural, a metodologia € um processo de construcdo de
conhecimento. Isto quer dizer que “ndo depende de sofisticacdo das técnicas analiticas no
tratamento do fendmeno, mas das estratégias gerais para onde olhar e o que assumir sobre o
fendmeno” (VALSINER, 2012, p. 301). Nas suas justificativas para essa posicdo metodologia,
0 autor discute sobre um “ciclo epistémico” (ibdem.) referindo-se a um esquema no qual
integra-se, de forma interdependente, diferentes processos na atividade de pesquisa: teorias,
fendmenos, dados, métodos e compreensdes basicas do pesquisador sobre 0 mundo.

Em resumo, ele destaca que “a metodologia equivale ao processo ciclico de construcao de
conhecimento geral” (VALSINER, 2012, p. 302). Um desenho metodolégico alinhado com
esse pensamento, pressupde, portanto, uma indissociacdo das teorias e dos métodos ao longo
da construgdo de conhecimento a partir da pesquisa. Além disso, releva-se nesse desenho, a
experiéncia intuitiva do pesquisador, na medida em que ¢ este quem fomenta a integracao dos

diferentes processos constituintes da pesquisa.
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Refletimos sobre esses pressupostos no desenvolvimento de um estudo de caso sobre um
adulto com surdez que apresentou resisténcia a reabilitacdo auditiva, depois de ter sido
submetida a intervencao cirurgica para IC. A opcao pelo estudo de caso foi porque esse tipo de
pesquisa favorece a possibilidade de atencdo para detalhes dos processos investigados
(VENTURA, 2007).

3.1. Participantes da Pesquisa

Foi participante principal desta da pesquisa, uma pessoa do sexo feminino com 20 anos
de idade. Por causa de sua surdez congénita, essa jovem foi submetida a cirurgia do IC aos 13
anos e passou pelo processo de reabilitacdo auditiva em um centro especializado, no qual é
acompanhada atualmente no setor de Psicologia. O nosso conhecimento sobre esse caso foi na
ocasido em que a autora da presente pesquisa estagiou no setor de Psicologia desse centro
durante o ano de 2017.

Com o proposito de convidar esta pessoa para participar da nossa pesquisa, retornarmos
ao referido centro especializado em reabilitagdo auditiva e contatamos com responsaveis pelo
seu atendimento no setor de Psicologia. Esclarecemos que a sua participacdo foi avaliada e
autorizada pelo Comité de Etica em Pesquisa da UFAL - CEP (CAEE 28059919.5.0000.5013).
Como requisito para essa aprovacdo, efetivamos essa participacdo através da sua assinatura do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Ressaltamos que, antes de solicitar a sua
assinatura esclarecemos suas dlvidas sobre o estudo, para assegurar uma participacdo
voluntaria.

Foram participantes também nesta pesquisa, de modo indireto, dois adultos, um do sexo
feminino e outro do sexo masculino, ambos com surdez. Esses adultos foram captados em dois
videos acessados pelo canal Youtube e que serviram como base para nossa analise de
enunciados nas narrativas produzidas em LIBRAS. Por fim, consideramos com participante
também uma interprete de LIBRAS que mediou as entrevistas com a nossa participante

principal, a jovem que fez o IC.

3.2. O papel do intérprete e sua preparacao para a pesquisa

Considerando-se que este estudo envolveu uma pessoa com surdez, as entrevistas foram
conduzidas com a mediacdo de uma intérprete (tradutora). Segundo Bigogno (2017), para a

mediacdo entre a LIBRAS e o Portugués, ou o inverso, faz-se necessario o trabalho de
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intérpretes, também chamados de tradutores de sinais. Moura e Cavalcante (2013) analisaram
o trabalho de intérpretes e destacaram que eles atuam como mediadores de situacdes nas quais
envolvem-se inten¢Bes comunicativas especificas, expressas em linguas diferentes. Para esses
autores, a traducdo de linguas envolve aspectos socioculturais do ato cognitivo linguistico.
Durante sua mediacao, o intérprete faz escolhas lexicais, estruturais e semanticas para enderecar
a informacdo, preservando principios éticos, no exercicio da funcéo social da traducéo.

Para alinhar a intérprete de sinais com o desenho metodologico da nossa pesquisa,
reservamos uma etapa para sua preparagdo, que consistiu em cinco momentos distintos. O
primeiro momento foi para a entrega de um Manual da pesquisa com titulo Manual do
intérprete. Esse manual foi elaborado pelo pesquisador com explicacdes sobre questdes cruciais
ao estudo tais como: a base epistemoldgica, os objetivos e os procedimentos metodoldgicos. O
segundo momento foi para uma conversa com o intérprete sobre 0 Manual. Nessa conversa, 0
pesquisador ampliou o detalhamento das explicacdes sobre pesquisa, como oportunidade para
esclarecimentos para possiveis davidas do intérprete.

O terceiro momento da preparacdo foi para uma simulacdo de situacdes de tradugdo de
entrevistas com falantes em LIBRAS. Para essa simulacao, utilizamos dois videos (acessados
através do Youtube) relacionados com duas diferentes pessoas com surdez. Em cada video uma
pessoa com surdez falava sobre si-mesmo em LIBRAS. Os videos foram apresentados a
intérprete por meio de um aparelho smartfone em volume zero (visto que tinha traducdo em
portugués no audio). O objetivo da simulacdo foi a traducdo da intérprete para o pesquisador,
relativa a comunicacdo de cada pessoa com surdez apresentada nos videos. Dessa forma,
pesquisador e intérprete puderam, experimentar e observar, de forma antecipada e preparatoria,
processos implicados na producdo de sentidos, relacionada a situacdo comunicativa em
LIBRAS traduzida para a lingua portuguesa.

O quarto momento da preparacdo do intérprete consistiu em uma conversa sobre 0s
aspectos que envolve o tempo narrativo, tanto na sua traducdo, quanto na pesquisa. Nosso
proposito, foi fazer anotagdes especificas e detalhadas sobre como a intérprete simbolizou o
tempo narrativo na traducdo dos videos. Nossa expectativa sobre essas anotacdes foi assegurar
uma melhor apropriacdo das informacg6es que seriam produzidas através dessa pesquisa. Por
essa razdo, solicitamos a intérprete para pausar os videos na medida em que o traduzisse. Desse
procedimento resultaram algumas ddvidas relacionadas com a traducdo do sentido de
temporalidade. Decidimos, entdo, pelo agendamento de um quinto momento.

No quinto momento, tivemos em maos (em folhas de oficio), a transcri¢cdo das tradugdes

produzidas pela intérprete no encontro anterior. Marcamos nessa transcricao, palavras/situacoes
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que julgamos expressar temporalidade, com cores diferenciadas para discriminar as nocoes de
tempo de cada expressdo (passado, presente e futuro). Escolhemos a cor amarela para as
situacdes no tempo passado, azul claro para as situagcdes no presente e rosa para as situacdes no
futuro. Utilizamos também a cor cinza, para marcar outras expressdes que sinalizam
temporalidade, todavia, sem uma definicdo especifica. Reproduzimos os videos novamente,
dessa vez em um notebook, com volume zero, para que a intérprete apontasse nos videos, 0s
momentos exatos em aquelas palavras\situacdes que estavam marcadas na nossa folha de papel
eram expressas em LIBRAS. Para cada apontamento da intérprete, solicitamos que ela
acrescentasse explicagdes para sua traducdo daquelas situacdes especificas.

3.3. Procedimentos de construcéo de dados (Narrativas)

3.3.1. Narrativas autobiograficas divulgadas no Youtube (duas pessoas com surdez)

Essa etapa na construcdo dos dados consistiu em traduzir da LIBRAS para o portugués,
trés situacbes em cada video (foram dois videos, utilizados na preparacdo da interprete,
mencionada em seccOes anteriores), nas quais se configurem sentidos de passado, presente e
futuro das experiéncias narradas. O objetivo desse procedimento, foi dar visibilidade aos
recursos de cada lingua (portugués e LIBRAS) para viabilizar a expressdo do tempo nas

narrativas.

3.3.2. Narrativas autobiogréaficas de uma pessoa com surdez acerca de sua experiéncia frente

ao IC a reabilitacdo auditiva

Essas narrativas autobiograficas foram construidas a partir de cinco entrevistas
episddicas mediadas por uma intérprete de LIBRAS. De acordo com Flick (2007), as entrevistas
episddicas permitem que fatos historicos de um determinado caso sejam lembrados na forma
de conhecimento narrativo episodico. As entrevistas realizadas na presente pesquisa, abordaram
fatos da vida de uma pessoa com surdez relacionados com o seu IC e a sua experiéncia na
reabilitacdo auditiva.

Considerando-se pressupostos teoricos que destacam o papel fundamental do tempo
para a producdo de sentidos nas narrativas autobiograficas (BRUNER, 1997; LYRA,
RIBEIRO; DeCONTI, 2018), promovemos, como uma estratégia metodologica, oportunidades
para a producdo de sentidos sobre passado, presente e futuro das experiéncias da entrevista

relacionadas com o IC e a reabilitacdo auditiva. Com o enfoque nos diferentes tempos da
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experiéncia, fomentado nesta metodologia, privilegiamos a atencdo para a relevancia que a
historicidade assume na caracterizacdo das narrativas autobiograficas e na producdo de
sentidos.

Para disparar as narrativas, o entrevistador (pesquisador) fez uma “pergunta gerativa”
(FLICK, 2007, p. 173). Considerando que o foco da nossa investigagao foi o transito entre as
culturas surda e ouvinte, a pergunta gerativa apresentada para iniciar a primeira entrevista (cujo
tempo verbal foi o passado) foi: “Vocé poderia me falar um pouco sobre 0 momento em que
soube da sua reabilitacdo auditiva?”. Em resumo, realizamos cinco entrevistas: duas no
passado, duas no presente e uma no futuro; isto é, durante as entrevistas controlamos o tempo
verbal (passado, presente e futuro) das perguntas gerativas e das perguntas contextuais, que
foram enderecadas a participante, as quais antes, foram traduzidas para LIBRAS com a
mediacdo da intérprete.

Todas as entrevistas foram registradas em videos. A opgédo por esse registro foi para
garantir condicBes para uma analise densa das situagfes comunicativas, que consideramos
serem complexas, por integrar uma pessoa com surdez, um intérprete e uma pesquisadora. Além
disso, ao longo das entrevistas, a intérprete traduzia de forma simultanea, do portugués para a
LIBRAS (quando a pesquisadora fazia perguntas a entrevistada) e da LIBRAS para o portugués
(quando a entrevistada respondia as perguntas da pesquisadora). Os registros das entrevistas
em videos foram necessarios também para que pudéssemos assisti-los para transcrevé-los em
forma de histéria, a partir da qual destacamos as perguntas gerativas para as entrevistas
seguintes.

Iniciamos cada entrevista com a leitura da historia produzida pela participante na
entrevista anterior (a propria participante conduzia a leitura). Ap6s a sua leitura, indagamos
regularmente para a entrevistada, se ela se reconhecia naquelas palavras e se gostaria de
acrescentar ou retirar informacgdes daquela historia. Em seguida, apresentamos a nova pergunta
gerativa (destacada da historia produzida na entrevista anterior). Durante as entrevistas, a
pesquisadora formulava, ainda, questdes circunstanciais, com o propdsito de detalhar e
aprofundar as informacdes trazidas pela entrevistada.

Em resumo, a primeira e a segunda entrevistas foram realizadas no tempo passado. A
pergunta gerativa que iniciou a segunda entrevista foi baseada em informagdes (ja transcritas)
da entrevista anterior. A terceira e quarta entrevista foram realizadas no tempo presente e a
Gltima no tempo futuro. O mesmo procedimento foi aplicado a partir da segunda entrevista:

leitura inicial da histéria produzida na entrevista anterior, apresentacdo de uma pergunta
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gerativa baseada em informacdo da entrevista anterior e o controle do tempo verbal das questoes

enderecadas pelo pesquisador a entrevistada através do intérprete.

3.4.Procedimentos para anélise das narrativas

3.4.1. Analise dos enunciados nas narrativas acessadas no Youtube cumprindo-se as seguintes

etapas:

1- Transcri¢cdo da traducdo das narrativas de cada video (usamos aqui a traducdo que foi
divulgada com o video no YouTube);

2- Marcacdo dos termos que indicavam temporalidade nas narrativas;

3- Selecdo de seis situacdes (trés de cada video) enunciativas que apontaram para 0s tempos
passado, presente e futuro (com base na marcacao referida no anterior);

4- Captacéo das imagens de cada sinal que compunha o enunciado;

5- Andlise e explicacBes da traducdo de cada sinal em LIBRAS para o portugués, com enfoque

na expressao para a temporalidade em cada situacdo enunciativa;

3.4.2. Analise das narrativas produzidas nas entrevistas episddicas

Cumprindo-se as seguintes etapas:

1- Leitura exaustiva das 5 narrativas: todas as narrativas (duas no tempo passado, duas

no tempo presente e uma no tempo futuro) foram transcritas e lidas com atengdo por diversas
vezes pelo pesquisador, com o intuito de familiarizar-se a apropriar-se dos seus processos de
producéo de sentido;

2- Ap0s sucessivas leituras dos textos transcritos das narrativas produzidas no conjunto
das entrevistas, sentimos “na pele” as razoes que ascenderam as discussdes de Bakhtin (2003)
sobre “o problema das fronteiras do texto” (p. 308) e suas implica¢Bes quando tomado como
objeto de analise nas ciéncias humanas. Resgatamos, entdo, dois momentos de suas discussoes
para apoiar a proposi¢do de parametros para a nossa analise do texto das narrativas produzidas
nas entrevistas episodicas. Como primeiro momento, referimo-nos as suas explica¢fes sobre a

relacdo entre tema e significacdo no texto:
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VVamos chamar o sentido de uma enunciagdo completa o seu tema. (...) O tema
da enunciacdo é na esséncia, irredutivel a analise. A significacdo da
enunciacdo, ao contrario, pode ser analisada em um conjunto de significacGes
ligadas aos elementos linguisticos que a compdem. O tema é um sistema de
signos dinamico e complexo, gque procura adaptar-se adequadamente as
condicbes de um dado momento da evolucdo. (...) A significacdo é um
aparato técnico para realizacéo do tema (BAKHTIN; VOLOCHINOV, 1988,
pp.128-129; grifo original).

Alinhamos essas explicacdes sobre a relacdo tema e significacdo com anotagdes que
fizemos na fase de nossas leituras exaustivas das narrativas produzidas nas entrevistas que
realizamos. Nessas anotag0es, comentamos que as narrativas se caracterizavam por uma
diversidade de temas envolvidos na tessitura dos sentidos para historia contada, os quais foram

explorados com nuances pela entrevistada. Decidimos, entdo, que precisdvamos conhecer sobre

esses temas. Dessa forma, o segundo passo da nossa andlise foi a defini¢cdo de um critério para

destacar unidades de significacio/ tematicas.

Na busca por esse critério a partir de nossas leituras, destacamos situagdes frequentes,
nas quais determinadas palavras foram repetidas varias vezes. Interpretamos que essas
repeticbes poderiam sinalizar a predomindncia de uma determinada unidade de
significacdo/tema (relacionado com a palavra ou expressao repetida). Assumimos como

critério, entdo, a repeticdo de palavras ou expressées por no minimo trés vezes, como critério

para demarcacdo de unidades de significacdo/tematicas, considerando as explicacbes de
Bakhtin e Volochinov (1988) de que as unidades de significagdo eram aparatos técnicos
analisaveis a partir de elementos linguisticos.

Como procedimento de analise, sublinhamos essas ocorréncias. Em algumas
configuracdes, articulamos a palavra repetida com sua substituicdo por outra que indicava o
mesmo sentido. Isso significa que houveram situagcdes em que a participante, narrativamente,
remeteu-se as informacgdes semelhantes através de palavras sindnimas. No quadro 1,

apresentamos exemplos da aplicacdo desse critério na nossa analise.

Quadro 1 — Segmentacdo das unidades de significacao/tematicas
Unidade de Enunciados
significacio/
Temética
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Em relacdo ao aparelho ou o implante, ndo lembro. Eu tirava, arrancava, era ruim! Em
casa ouvia barulho. Eu sentia muita dor de cabeca e, as vezes, eu ficava vendo as

Infelicidade conversas, entdo eu ndo queria usar! Eu acho que antes eu ndo era feliz, ndo sentia nada,
ndo tinha alegria, sentia a cabega doendo, ndo tinha felicidade. Sim, fiz implante coclear
aos 13 anos.

Percebo barulhos, mas é melhor ficar sem ouvir nada, dormindo. Algumas vezes, minha

mée, fazia barulho, abria a porta ou quando o som era alto eu ouvia, me assustava, as
Ouvin\ vezes 0 som estava baixo e precisava aumentar para eu ouvir melhor e acordar e levava
Barulho 0 susto, como também a luz, apaga e acende e percebo e acordo.

No exemplo 1, as expressdes grifadas (ndo era feliz, ndo tinha alegria, ndo tinha
felicidade) sinalizaram na narrativa, sentidos sinbnimos. Na nossa analise, elas referenciavam
uma unidade de significagdo/tematica, que nomeamos por infelicidade. Processo semelhante se
configurou no exemplo 2. A repeticéo da palavra barulho, relacionada com as palavras ouvir e
som, foi interpretada como composicdo de uma unidade de significacdo/tematica que
nomeamos como barulho/ouvir.

3- Avaliamos, entretanto, que demarcacao de unidades de significacdo/tematicas foi um
procedimento preliminar, mas ainda insuficiente para andlise da producdo de sentidos
relacionadas com as narrativas em estudo. Consideramos a possibilidade de outros processos
relacionados a producéo de sentidos que viabilizem explicacdes sobre a incidéncia das unidades
de significacdo/tematicas em questdo. Em outras palavras, a demarcacdo dessas unidades foi
um passo inicial para explicacdes sobre as razdes para especificidades de sua presenca nas
narrativas da pessoa entrevistada.

Argumentamos que esses processos se referem a dindmica de vozes expressas no
complexo funcionamento da enunciacao, sobre o qual discutimos em secc¢des anteriores. Entéo,

0 terceiro passo para a analise das narrativas da nossa entrevistada, foi a definicdo de uma

estratégia para a andlise do funcionamento de vozes, relacionadas com as unidades de

significacdo/tematicas, na extensdo ampla da enunciacdo sinalizada a partir das narrativas.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

Organizamos a apresentacdo dos resultados em duas etapas: 1) resultados da analise da
tradugdo do sentido de temporalidade da LIBRAS para o portugués a partir das narrativas
acessadas no Youtube e 2) resultados da analise das narrativas produzidas a partir das entrevistas

episdédicas. Como desdobramento separamos nesse segundo item a) resultados da demarcagao
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das unidades de significacdo/tematica e b) resultados da analise do funcionamento de vozes na

extensdo enunciativa da historia contada pela nossa entrevistada.

4.1. A construcdo distinta do sentido de temporalidade na LIBRAS e no Portugués:
uma base para distin¢éo de culturas

Para melhor acompanhamento das nossas interpretacfes, apresentamos imagens
relacionada com a evolugdo dos enunciados analisados em LIBRAS, acompanha com a sua
traducgdo na lingua portuguesa. Destacamos, como resultado de nossa analise, que alguns sinais
em LIBRASsdo executados sem qualquer movimentacdo, usando-se unicamente a
configuracdo de maos, ponto de articulacdo ou expressbes. No entanto, outros sinais sdo
compostos com mais de um movimento, seja para cima, para baixo ou de um lado a outro, etc.

Por esse motivo, em algumas situac¢des utilizamos mais de uma imagem para referencié-los;

Video 1 - Situacdo 1 (Enunciado no Passado)

Imagem B ) Iagem C ' Imagem D Imagem E
(eu) (nascer) (nascer) (surdo)

Imagem A

Imagem F
(Por que)

(surdo)

Na imagem A (situacgdo 1), a personagem faz uso das méos e da expressao facial para
simbolizar o sentido de interrogagdo (no portugués a palavra por gue); na imagem B, o sinal
apontando para si-mesmo, indica-nos a sua autorreferéncia; esse movimento (apontar para si-
mesmo) traduz a palavra eu do portugués. Nas imagens C e D, o sinal executado remete-se a
expressdo nascer ou nascimento. Aqui, a personagem executa o sinal com as maos, movendo-
as de cima para baixo. Por fim, as imagens E e F, compde um sinal para referir-se a condicéo
de surdez (no portugués a palavra surdo).

Observamos, entéo, que foi a partir da sucessao dos sinais ao longo de toda frase que se
viabilizou o sentido de passado na LIBRAS (no portugués, por que eu nasci surda?). O passado
foi entdo deduzido a partir de uma associagdo entre a indicacdo para si-mesmo (imagem B) e 0
sinal que indicou a expressdo nascer (imagem D). Ao indicar para si-mesmo, uma pessoa que
no presente ja tem idade adulta, pressupde-se que 0 uso da expressdo nascer remete-se ao
passado. A personagem fala do seu proprio nascimento. Em resumo, foi a integragdo dos sinais

na LIBRAS que suportou o sentido de temporalidade, no caso, o passado. Considerando-se
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essas particularidades, em uma traducdo direta para o0 portugués, o verbo nascer assume sua

forma infinitiva.

Video 1 - Situacdo 2 (Enunciado no Presente)

Imagem A Imagem B Imagem C Imagem D Imagem E
(n6s) (ter) (dificil/dificuldade) (dificil/dificuldade) (todo dia/diariamente)

Na imagem A na situacdo 2, a personagem faz um circulo com o dedo indicador
encostando no peito. No portugués, esse sinal € traduzido como o pronome n6s. Na imagem B,
o sinal com o dedo polegar sobre o peito e o indicador apontando para o lado esquerdo, refere-
se ao verbo ter; as imagens C e D referem-se a palavra dificil\dificuldade, sinalizada quando a
personagem passa o dedo indicador por sobre sua testa.

O sentido de temporalidade nesse enunciado, é viabilizado pelo sinal apresentado na
imagem E, um movimento repetido com o dedo indicador na lateral da cabeca. No portugués,
esse sinal é traduzido como todo dia\diariamente. Essa expressdo é utilizada com muita
frequéncia pelas pessoas com surdez, para se referir-se a um estado atual da informacéo ou, dito
de outra forma para viabilizar o sentido de temporalidade, no caso, o presente. No portugués, o

enunciado se traduz como: Nos temos dificuldades diariamente.

Video 1 - Situacdo 3 (Enunciado no Futuro)

-

% 0 3 o I
Imagem A Imagem B Imagem C Imagem D Imagem E Imagem F

(pra qué) (tentar) (lutar) (mudar) (mundo) (mundo)

-
S

Aimagem A, na situacdo 3, mostra-nos o uso de um movimento com as mdos em concha
associado com uma expressdo facial para indicar o sentido de interrogacdo (semelhante ao
indicado na imagem A da situacdo 1). O sinal composto situacdo 3 (imagem A) é traduzido
para 0 portugués como a expressao interrogativa pra qué. Na imagem B, a mao direita em
concha utilizada para tocar a parte superior da bochecha, sinaliza a situacdo, que no portugués

é traduzida como tentativa ou o verbo tentar; a imagem C mostra-nos o uso da méo direita em
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punho fechado batendo repetidamente na méo esquerda. O movimento sinaliza o sentido de
luta; na imagem D, observamos o movimento em que as duas maos giram rapidamente em
torno delas mesmas, indicando o sentido de mudanga (no portugués, se traduz pelo verbo
mudar); nas imagens E e F, o movimento sincronizado das duas méos aberta é usado para
sinalizar um globo girando e faz com que esse sinal seja traduzido no portugués como mundo.

Observamos, mais uma vez, que é a sucessdo dos sinais ao longo da construcdo do
enunciado que viabiliza o sentido de temporalidade. O sentido de futuro, nesse caso, foi
viabilizado pela associagédo dos sinais que resultou na composicao da expressao, pra qué tentar
lutar para mudar o mundo? Interpretamos que essa foi uma forma ilustrativa de como se

constrdi o sentido de futuro nos usos da LIBRAS: para qué tentar lutar, para que algo mude

futuramente?

ARE A e MW o 6am

Imagem A Imagem B Imagem C Imagem D I‘magem E

(ndmero 5) (anos) (durante) (eu) (ter)

Imagem F Imagem G Imagem H Imagem |
(identidade) (surdo) (surdo) (ouvinte)

A imagem A da situacdo (video 2), indica o numero 5 em libras, associado, com a
expressao de um olhar distante, para denotar algo longe; a imagem B o movimento com as duas
ma&os, uma sobre a outra com a letra S em LIBRAS, indica no portugués a palavra ano. A
imagem C mostra-nos um movimento das maos de um lado para o outro, sinalizando a ideia de
um tempo\periodo. A composi¢do das trés imagens ascende o sentido de temporalidade, no
caso, 0 passado: o olhar distante, 0 nimero 5 e o sentido de periodo. No portugués essa
composicdo pode ser traduzida como durante 5 anos.

A imagem D, mostra-nos, outra vez, 0 movimento de apontar para si-mesmo, agora
associado com movimento com a cabeca indicativo de negacdo. A composicdo dos sinais,
conduz-se, entdo, a expressao eu ndo. O sinal indicado na imagem E, no qual o polegar toca o

peito esta associado ao indicador na vertical, € traduzido no portugués como verbo ter. Com o
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sinal indicado na imagem F, o falante de LIBRAS remete-se ao sentido, traduzido em portugués
por identidade; A composic¢do indicada pelas imagens G e H (também configurada nas imagens
E e F no video 1, situacdo 1) refere-se a condicao de surdez. Por fim, o sinal com movimento
de fechar e abrir a mdo proximo ao ouvido, expressa a condi¢ao de ouvinte.

Quando seguimos a sequéncia dos sinais, podemos chegar a frase no periodo de cinco
anos eu ter identidade surda e ouvinte (a traducdo para o portugués oferecida no YouTube foi:
durante cinco anos eu nao tinha identidade surda nem ouvinte. Observamos, entdo, para a
construcdo do sentido de temporalidade. O usuéario da LIBRAS provoca uma analise
extremamente  situada, de wunidades indissociaveis que se completam na
comparacgao/constatacdo com aspectos imediatos da situacdo. No exemplo em questdo, para a
temporalidade, durante cinco anos eu ndo tinha, foi uma composicdo que integrou sinais,

expressoes faciais e movimentos dos olhos (longe), da cabeca (sinalizando néo).

Video 2 - Situacdo 2 (Enunciado no Presente)

—\enf -

9 [ N\
| < =l | =X o ,
(nosin ANSD N JESWIGN ‘e, A
Imagem A Imagem B Imagem C Imagem D Imagem E Imagem F
(eu) (mostrar) (eu\minhas) (experiéncias) (visuais) (visuais)

Na Situacédo 2 do video 2, o sinal indicado na imagem A, apontar para si-mesmo para a
autorreferéncia, foi também revelado nos exemplos anteriores (video 1, situagdo 1, imagem B;
video 2, situacdo, imagem D. Trata-se do sinal para a palavra eu, no portugués. O sinal da
imagem B consiste em tocar o dedo indicador esquerdo no centro da palma da mao direita,
associado a um leve movimento para frente, remete-se ao sentido de apresentar. No portugués,
esse sinal é frequentemente traduzido para o verbo mostrar. Na sequéncia, observamos
novamente, o sinal para autorreferéncia (imagem C). Associado, agora, com o sinal indicado
na imagem D, que consiste em deslizar as pontas dos dedos na prépria face, fazendo pequenos
circulos, a autorreferéncia se amplia para algo de mim, alguma coisa minha.

No portugués, essa composicdo foi traduzida como minhas experiéncias. O sentido da
enunciagdo chega ao seu &pice com a apresentacdo dos sinais nas imagens E e F, que consiste
em apontar para os préprios olhos na medida em que amplia a sua abertura (imagem E) e, para
reforcar esse sentido desenha a letra “v”, duas vezes (com as duas maos), como recurso dos

dedos indicativos e médios. A sequéncia imediata dos sinais leva-nos a composicdo, eu
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apresentar meu ver. No portugués, essa composi¢do de sinais traduzida como: eu mostro
minhas experiéncias visuais. O sentido de temporalidade deste enunciado, o presente, € uma
construcdo eminentemente vinculada com aspectos pragmaticos imediatos. No caso deste
exemplo, os aspectos sdo: 1) a possibilidade de se relacionar a autorreferéncia do usuario da
LIBRAS, com o que o leitor dos sinais constata (no caso, a prépria imagem do adulto do video)

e 2) relacionar essa constatacdo com a auséncia de sinais indicativos de outras fases da vida

(passado ou futuro).

Video 2 - Situacdo 3 (Enunciado no Futuro)

\

o

.’l [ A ¥ _ s&\l“‘ \1
Imagem A Imagem B Imagem C Imagem D Imagem E Imagem G
(carro) (moto) (vai) (vai) (céu) (céu)

O sinal indicado na imagem A (situacao 3 do video 2) consiste em fechar as duas maos,
fomentar uma maior visibilidade para os dois punhos orientados para baixo e movimenta-los
como se estivesse dirigindo. Uma variacdo € apresentada na imagem B, agora com 0s punhos
orientados para baixo, indicando o desenho de um guiddo de motocicleta. No portugués, esses
dois movimentos foram traduzidos como carro e moto, respectivamente. Na sequéncia, a
composicdo do movimento com as maos (imagens C e D) indica a direcdo para cima e, na
enunciacao, foi associado ao movimento de negacdo da cabeca. As imagens E e F, reforcam os
sinais anteriores. Estas consistem em um movimento em que as maos vao uma em direcdo a
outra unindo-se. No portugués, esse movimento se traduz como a palavra céu. A sequéncia dos
sinais guia-nos a formulacéo da frase, carros e motos ndo sobem para o céu.

O nosso propdsito com a analise desse enunciado, foi exemplar a construgdo de sentido
de temporalidade de futuro. Marcamos, entdo, a auséncia de um indicativo claro para o futuro.
Todavia, propositados essa reflexdo, a partir do momento em que capturamos o sentido de
futuro claramente divulgada na traducdo do video que acessamos no Youtube. Na traducdo
estava: motos ndo vao para o céu. Trata-se, portanto, do uso largo do verbo ir, que se estivesse
escrito adequadamente versaria irdo. Acusamos, entdo, a enorme dificuldade, nesse exemplo,
para se construir o sentido de temporalidade futura na LIBRAS. Apesar da expresséo verbal
(vao) ndo esta conjugada no futuro, as circunstancias da enunciacdo em foco, denota a ideia de
tempo no futuro, pois o usuario da LIBRAS no video, pensava que 0s carros e motos nédo

iriam\subiriam (futuro do pretérito) para o céu, por causa de uma placa de transito.
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Nosso objetivo com essa etapa da anélise foi dar visibilidade & construcéo do sentido de
temporalidade na LIBRAS, para contrastar com a traducdo no portugués. Na possibilidade
desse contraste, investimos no fortalecimento de justificativas para a defesa de experiéncias
culturais distintas das pessoas com surdez, em relacdo a pessoa ouvinte, considerando-se a
construcdo semidtica distinta de sua lingua e comunicacé&o.

O contraste que provocamos ao longo da analise dos exemplos, revelou que a construcao
do sentido de temporalidade nos enunciados a partir do uso da LIBRAS, distingue-se por uma
impossibilidade da separacéo de aspectos imediatos da situacdo comunicativa. Esses aspectos,
que incluem aqueles veiculados nos movimentos (das méos, dos olhos, da boca) constitutivos
dos sinais e as expressdes faciais globais (como aquelas usadas para indicar interrogacéo, por
exemplo).

Enguanto na lingua portuguesa o sentido de temporalidade é logo alcangcado com o uso
de terminacdes em fonemas (por exemplo, anda/andou/andara - presente, passado e futuro do
verbo andar), a LIBRAS dependera muito mais da propria pessoa enquanto ser histérico. Dessa
historicidade decorrera diferentes relacdes entre sinais, expressdes e movimentos corporais,
para viabilizar um sentido do tempo nas experiéncias narradas.

Argumentamos que o funcionamento linguistico/semidtico subjacente a construgédo de
temporalidade da LIBRAS denota uma aproximacgao maior entre lingua e a histéria do usuério
dessa lingua. Nesse sentido, a lingua de sinais torna-se mais pessoal, a partir de sua maior
abertura para a historicidade. A construcdo de temporalidade mostrou-nos situagdes em que 0
signo teve estrutura e funcéo bem diferenciadas do portugués. Somos inclinados ao pensamento
de que essas estruturas e esse funcionamento estdo relacionados com formas distintas de ver e
construir sentidos sobre a experiéncia de mundo. Dito de outra forma, outras formas de
Cultivo/Culturas, enquanto manifestaces da vida no mundo.

Como mencionamos anteriormente, o foco do segundo passo de nossa analise foi as
narrativas produzidas a partir das entrevistas episédicas realizadas com uma pessoa que fez IC
e, posteriormente, resistiu a reabilitacdo auditiva. A nossa analise dessas narrativas voltou-se,
inicialmente, para a configuracdo de unidades de significacdo/tematica. Ao fim da leitura do
mapeamento (demarcacdo) dessas unidades, julgamos que havia processos relevantes a
enunciacdo ainda ndo contemplados com esse procedimento. Acrescentamos, entdo uma
apreciacdo da dindmica de vozes subjacentes a configuracdo das unidades de

significa/tematicas.
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4.2. Unidades de significacdo/tematicas nas narrativas da nossa entrevistada

A demarcacéo das unidades de significacao/tematicas foi organizada em um formulario,

sobre o0 qual ja tecemos explicagdes (inclusive sobre os procedimentos para aplicados na

demarcacdo; ver quadro 1) no item metodologia do presente texto. Os quadros de 2 a 6

correspondem aos textos integrais das narrativas (duas no passado, duas no presente e uma no

futuro) no formato diagramado (indicando as unidades de significacdo/tematicas demarcadas).

Unidade de
significacao/
Tematica

Infelicidade

Ouvir

Dor/
Chorar

Ouvir\
Barulho

Falta
comunicacdo

Unidade de
significacdo/
Temética

Quadro 2- Narrativa 1 (Passado)

Enunciados

Em relac@o ao aparelho ou o implante, ndo lembro. Eu tirava, arrancava, era ruim!
Em casa ouvia barulho. Eu sentia muita dor de cabeca e, as vezes, eu ficava vendo as
conversas, entdo eu ndo queria usar! Eu acho que antes eu ndo era feliz, ndo sentia
nada, ndo tinha alegria, sentia a cabeca doendo, ndo tinha felicidade.

Sim, fiz implante coclear aos 13 anos. A primeira vez me senti diferente, estranha.
Ouvi um movimento, conversas, ouvi materiais, mas a primeira palavra foi macaco,
eu ouvi! A fono tapou a boca e falou outra vez a palavra macaco, depois também
ouvi, outra palavra, meu nome, chamou meu nome, eu Quvi.

Um pouco feliz, antes do implante me sentia estranha, mas depois do implante tentei
usar. Meu sentimento, eu chorei, doeu, ndo fiquei emocionada, estranho, e eu tirei,
ndo gostei, aumentou o ouvido direito e esquerdo, e eu tive um susto, eu chorei, ndo
quis usar, comegou a doer muito a cabeca, passou 1, 2 meses e tudo doia, a orelha
inchou e ficou dolorida, eu ndo gostava.

Percebo barulhos, mas é melhor ficar sem ouvir nada, dormindo, algumas vezes,
minha mae, fazia barulho, abria a porta ou quando o som era alto eu ouvia, me
assustava, as vezes 0 som estava baixo e precisava aumentar para eu ouvir melhor e
acordar e levava o susto, como também a luz, apaga e acende e percebo e acordo.

Sim, muito dificil. Tem minha mae e tem duas tias, mas a vovo sabe nada de libras,
falta comunicacdo. Me sentia sozinha, a familia ali conversando e eu sozinha, parece
gue a familia tinha esquecido que eu era surda.

Quadro 3 - Narrativa 2 (Passado)

Enunciados
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Sem ouvir fico
calma

Ouvin
Barulho

Falta
comunicacao

Sozinhal
Esquecida

Falta
comunicacao

Amigas

Familia ndo
entende

Falta
comunicacao

Unidade de
significacdo/
Tematica

Nao
ldentificado

N&o gosto [do
aparelho]

Cultura/
Comunidade
Surda

Porque eu sem ouvir nada, fico mais calma, mais tranquila, mais em paz e ouvir é
confuso, barulhento. Por um lado, é bom e por outro ruim, o lado bom é que eu fico
em paz, ndo ouvindo nada,

e o lado ruim, eu sentia, tremia, na rua tinha muito barulho, motos, carros, ouvia o
barulho no S&o Jodo, as bombas, 0 movimento. Depois do implante, antes ndo ouvia
muito. A primeira vez que ouvi os fogos, eu chorei porque doia. Antes do implante
ouvia pouguinho, depois do implante ouvia mais alto e depois de um ano da cirurgia,
eu guardei, ndo quis usar.

Sobre a familia? Minha familia ficava conversando, eu perguntava e eles ndo
respondiam,

esqueciam que eu era surda e depois percebiam, nas festas de familia sempre
esqueciam. Me sentia sozinha. Ndo me chamavam nas festas e eu ficava com meus
amigos no celular conversando, porque eles estavam conversando e eu sozinha.

Na minha familia todo mundo ouvia e no meu grupo de amigas todo mundo era surdo,
na minha familia ndo conseguia me comunicar, mas com minhas amigas sim, ndo
tinha interacdo com a minha familia, eu sentia apoio da minha familia, mas néo tinha
comunicacdo, sempre faltou comunicacdo, tinha barreira.

Pelas amigas, era melhor ficar com minhas amigas, com o grupo delas, porque elas
sabiam da minha vida,

e a minha familia ndo entendia, ndo sabia da minha vida, ndo se importavam, sabem
pouco da minha vida.

Triste. Eu lembro a familia tudo conversando e eu ndo entendia, cada um no seu lugar,
ndo se importavam com a minha vida, ndo conversavam comigo, ndo tinha
comunicacdo, nem interesse sobre mim, eu ndo falava sobre mim, ficava triste, sé
minhas amigas percebiam e sabiam sobre mim.

Quadro 4 - Narrativa 3 (Presente)

Enunciados

A minha familia entende, eles ndo me incentivam a usar o aparelho, também néo
concordo.

Eu ndo gosto, ndo quero usar, ou¢o muito barulho, o0 meu pensamento de ontem e hoje
é igual, ndo gosto. O médico passou um exame de ressonancia magnética eu ndo pude
fazer, por causa do implante na minha cabega, comegou a apitar, em alguns lugares
como no banco, apita, eu fico limitada de ir a alguns lugares, me sinto triste, eu me
arrependi de ter feito a cirurgia do implante.

Penso que é importante, penso que a minha familia precisa aprender libras, a
sociedade também, aprender, pra olhar pro surdo, pra ter contato, pra ser importante,
pra conhecer a comunidade surda, € importante pra ter comunicagdo com o surdo, pra
conhecer a cultura surda. E importante a sociedade, a familia, todos precisam dessa
comunicacdo, desse contato. Sim, faco parte de uma comunidade surda, acompanho
0 grupo.
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Aprendizagem

Inimizades

Falta Intérprete

Surdo é
minoria

Preconceito na
comunicacao

Acessibilidade
para o surdo

Unidade de
significagdo/

Tematica

Cultura Surda/
Surdo é capaz

Cultura Surda

Comunicacao é
acessibilidade

E bom! E importante porque tras informacBes de vérias coisas, se ajudavam no
desenvolvimento, na aprendizagem, tem ajuda, aprende coisas. Fago parte da Iris
(escola bilingue) e também tinha comunidades surdas na Tavares Bastos (escola que
estudou),

I4 tinha muitos grupos de amigos e inimigos. Eu tinha um inimigo, um homem, ele
nédo gostava de mim, nédo sei por que, era inimigo. Sim, ele era surdo. L& na Tavares
Bastos, os ouvintes ficavam olhando, e tinham curiosidade e interesse de aprender.
Eu tinha amigos ouvintes, homem e mulher, os dois,

fico infeliz porque falta intérprete. Falta intérprete nos lugares, nas escolas para 0s
alunos aprenderem e, se somasse na sociedade esses tradutores e intérprete nesses
lugares que faltam,

teria melhor entendimento para o surdo. N&o sei qual o sentimento, mas o meu desejo
era que todos fossem surdos, que os surdos fossem a maioria, mas € um grupo menor,
€ minoria e 0s ouvintes sdo maioria. Me sinto triste, queria que fossem todos iguais,
surdos e ouvintes

assim, ndo existiria preconceito, algumas pessoas ouvintes tém preconceito com 0s
surdos. Quando vé o surdo, ficam se comunicando, falando, aquela conversa e sabem
que o surdo néo entende, porque o surdo percebe e faz leitura labial, e as vezes, viram
o rosto, ficam calados, eu ndo consigo entender. Hoje é menor, antes era muito o
preconceito com as pessoas surdas, hoje, as pessoas entendem um pouco, conhecem
um pouco, antes o preconceito era muito pior.

Hoje, tem mais acessibilidade, com as legendas, os aplicativos, eu ficava triste, mas
hoje, tem mais acessibilidade para o surdo, melhorou. Antes as legendas eram
pequenas, pra qué, como ia perceber? pra qué? se ndo entendia o que falavam e nem
via, era ruim. Mas hoje, as legendas estd com mais acessibilidade para o surdo.

Quadro 5 - Narrativa 4 (Presente)

Enunciados

Eu acho que a cultura surda é importante pra o desenvolvimento e pra mostrar pros
ouvintes, pra sociedade pra conhecer a cultura surda pra ter um olhar de
desenvolvimento, um exemplo: pra as pessoas virem que o surdo é capaz, e hoje ter
esse olhar que ele é capaz em tudo, que ele pode fazer tudo, que ele é capaz.

O que eu falaria pra sociedade? Que antes a sociedade precisa se aprofundar na
cultura surda e conhecer o desenvolvimento da cultura surda, precisa aprender
LIBRAS precisa ajudar o surdo, independente.

Em qualquer lugar falta comunicacdo e a sociedade entender que precisa ajudar o
surdo e ter acessibilidade, é importante pra se comunicar com o surdo. Precisa ndo
ter barreira em todos os lugares, 0 médico é importante também saber, no banco, pra
ter acessibilidade em varios lugares, falta comunicacéo.
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Falta de
comunicagao é
dependéncia

Dependéncia

Intérprete

Etica

Profissionais

Unidade de
significacio/

tematica

LIBRAS:
conhecimento e
aprendizagem

Futuro

Os filhos sdo sempre sustentados pela familia e o surdo é capaz de conseguir
trabalho, de ser livre. Eu nunca fui ao banco sozinha, pra receber, pagar, como vou
dar o dinheiro? sempre vou com minha mée, ndo tem comunicacéo e ir sozinha, ela
ndo deixa. Ir a0 médico também ¢é ruim, quantas vezes, fui ao médico e ndo tinha
comunicacdo, precisava sempre ta escrevendo pra o médico entender.

E dificil, eu sempre me sinto mal, de sempre estar entrando com a minha mée nos
lugares, ela me acompanhando sempre, em banco nunca fui sozinha. Me sinto mal,
em todos os lugares, fazer tudo sempre, entrar em banco, médico, tudo, sempre tenho
que ir acompanhada, ela sequrando a minha méo. Tenho vontade de fazer as coisas
sozinha, que em qualquer lugar tivesse acessibilidade, que fosse facil eu ir sozinha,
mas néo tem.

E importante ter intérprete, ele saber portugués, escrever, em todos os lugares para o
surdo, nas televisdes, ter uma legenda maior, ter intérprete, nos shoppings falta
intérprete, nos cinemas, tem barreiras, faltam legendas no cinema, é bem pequena,
ento so6 olho as bocas, faco a leitura, entdo eu ndo gosto. E diferente pra todos se
vocé ter um intérprete, de aqui sé ter a legenda, e aqui vocé ter uma pessoa
sinalizando em libras. E no médico é importante ter intérprete pra poder ajudar, no
médico, no banco pra familia ndo ter que estd sempre ajudando, pra eu poder ir
sozinha. Ter nos lugares intérpretes, acessibilidade pra ter comunicacdo,
acessibilidade. Também, se vocé chama um amigo, ou intérprete

ele ndo tem, as vezes, a ética, ja um profissional, um médico tem ética, os segredos
de cada um eles podem falar pra outros, é importante, um exemplo: o paciente vai
contando as coisas, vai falando sobre a vida, ai 0 médico vai colhendo, e quando
encontra um amigo ele ndo vai esta falando, é diferente de um amigo que pode falar.
Com o amigo a confianca é quebrada, ndo confio,

por isso, é importante qualquer profissional, aprender libras, pra ndo precisar sempre
de intérprete. No futuro, eu quero trabalhar como psic6loga, pra ajudar a sociedade,
a todos, e 0s médicos pra que tenha mais acessibilidade.

Quadro 6 - Narrativa 5 (Futuro)

Enunciados

Eu no futuro quero trabalhar pra ajudar a aprender LIBRAS, o surdo e principalmente
0 ouvinte, pra aprender LIBRAS e estimular o desenvolvimento da LIBRAS, pra que
todas as pessoas conhecam o surdo, a comunidade surda, pra acabar com o
preconceito, as barreiras, pra 0os ouvintes conhecerem e aprenderem, a comunidade
em si pra que todos os profissionais trabalhem pra ajudar o surdo, que cada
profissional saiba LIBRAS, e consiga ter uma melhor comunicacgéo pra néo precisar
mais de intérprete sempre junto,

no futuro, é assim que eu penso. Agora é dificil pros médicos, mas no futuro, eu quero
ampliar isso, vai ser melhor pra satde, pra quando o surdo for entrar em banco, pra
ndo ter barreira e ter acessibilidade. E isso que eu quero pro futuro, pra que todas as
pessoas saibam, todos os profissionais.
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Aprendizagem

Escola: ndo tem
incluséo

Nao tem
intérprete

Ajuda/apoio
para o surdo

Surdos sdo
capazes

O surdo tem
vVoz

Vergonha de
falar/da voz

A voz do surdo
é diferente

Olhem para os
surdos! Néo
esquecam 0s

surdos!

Os surdos deviam estudar juntos, numa escola bilingue, separados dos ouvintes, pra
estimular pra aprender, pra ter um professor pra ensinar portugués, todas as
disciplinas em libras, porque o surdo ndo aprende, ndo compreende,

porque fala de incluséo, mas ndo tem incluséo. A maioria dos estados ndo tem escola
bilingue, sé em Sédo Paulo, no Iris, no Rio de Janeiro, que tém, escola pra surdos, pra
todos os surdos, mas nos outros estados ndo tém. Estudei particular antes, mas foi
ruim,

ndo tinha intérprete, ficava procurando escola, e era dificil encontrar intérprete. Na
Tavares Bastos (escola publica que estudou) sé tinha um intérprete. Eu estudei na
Rotary, mas mudei pra Tavares bastos, tinha intérprete, mas estudavam juntos surdos
e ouvintes, faltava intérprete para disciplinas todas.

No futuro, eu quero ajudar o surdo, a familia a aceitar o surdo, o apoio da familia.
Um exemplo: o surdo precisa de ajuda, de apoio,

a familia acha que ele nédo é capaz, eu quero ajudar a aconselhar que o surdo é capaz,
no futuro, e vou aconselhando o surdo. Eu vou mostrar aos profissionais, um
exemplo: o surdo nédo precisa fazer leitura labial, ndo precisa ta escrevendo, que ndo
precisa de intérprete, que pode ter comunicacao, que o profissional precisa aprender
libras pra ter comunicacdo, eu quero mostrar.

Mostrar que o surdo é diferente, que existe diversidade dentro da comunidade surda,
alguns tem a voz, outros ndo, tem surdo que oraliza e tem surdos que € so libras, tem
surdo que faz portugués sinalizado. Eu quero mostrar aos profissionais pra eles
entenderem os tipos diferentes dentro da comunidade. Acham que o surdo é mudo,
mas ndo, o surdo tem voz, acham que tem problema na fala, mas nédo, o surdo ndo
fala porque ndo ouve direito, 0 surdo ndo é mudo, ele tem voz. Mostrar aos
profissionais que ele s6 nédo fica falando, que o surdo pode falar palavras através da
LIBRAS, que ndo tem que escrever.

O problema é que o surdo fica com vergonha de falar, porque é diferente da voz do
ouvinte, por isso ele fica calado, com vergonha. Na minha familia eu falo, por que
sdo acostumados com meu tipo de voz, la fora, na sociedade, ndo, eu fico calada,

tenho vergonha.

Porque a minha familia td& acostumada com a minha voz, a sociedade ndo; acha
estranha a voz do surdo. Um exemplo: a familia t& acostumada e a sociedade fala,
fala, fala e vé como estranho, como 0s paises que tem outras linguas que acha
diferente do Brasil, do portugués, do inglés, entdo o ouvinte tem uma voz e o surdo
vai ter uma voz diferente.

Que a sociedade veja que o surdo tem vida, que ndo esqueca da vida do surdo, que
ndo seja esquecido pela sociedade, que tenha esse olhar amplo no futuro pra
comunidade surda, pra cultura surda, e que a sociedade tenha um olhar maior, que o
surdo existe, que 0s surdos ndo sdo poucos, que tem muitos surdos, sdo mais de dez
milhdes no mundo, e a sociedade precisa olhar, perceber, incluindo o surdo na
sociedade, a comunidade surda, que ele é diferente.
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4.3. Frequéncia e agrupamento de unidades de significacdo/tematicas (passado,

presente e futuro)

No quadro 7, a frequéncia das unidades de significagdo/tematicas demarcadas nas
narrativas com o sinal +. Uma apreciacdo desse quadro 7, revelou-nos, também, algumas
unidades transversais; isto €, unidades que se configuram em mais de um tempo das narrativas.
Foram unidades de significacdo/tematicas transversais: falta de comunicagdo (passado e
presente); falta intérprete (presente e futuro); aprendizagem (presente e futuro);
acessibilidade/apoio para o surdo (presente e futuro). Uma avaliagdo desses dados, levou-nos
a interpretacdo de que eles apontam, predominantemente, para a comunicagdo, ou melhor, para
as queixas relacionada com os problemas para acessibilidade, que tem como principal entrave,
a falta de intérprete.

Sinalizamos em secgdes anteriores do presente texto que, nas nossas leituras das
histdrias contadas pela nossa entrevistada, capturamos outros processos na producao sentidos,
os quais ndo foram alcancados com a demarcacdo das unidades de significacdo/tematicas.
Entretanto, consideramos essa demarcag¢ao um passo importante para questao posterior: Qual é
a razdo para a predominancia dessas unidades de significacdo/tematicas nas histdrias contadas

pela nossa entrevistada?

Quadro 7: Frequéncias de unidades de significacdo/tematicas

PASSADO PRESENTE FUTURO

1. Infelicidade + 1.N&o gosto do aparelho + 1. LIBRAS: Conhecimento e
2.CULTURA/COMUNIDADE

(surdo é capaz) +++

2. Ouvir+ SURDA

3. Doer/Chorar +

aprendizagem ++

2. Futuro +

4. OUVIR\BARULHO
+++

5.FALTA DE
COMUNICACAQ ++++
6. Sem ouvir fico calma +
7. Sozinha e esquecida +

8. Amigas +

9. Familia ndo entende +

3. Aprendizagem +

4. Inimizades +

5. FALTA INTERPRETE +++

6. Surdo é minoria +

7. Acessibilidade para o surdo +

8. COMUNICAGCAO (falta de comunicagao é
dependéncia; falta interprete; preconceito na
comunicacdo, comunicacdo é acessibilidade)

+++++

3. Escola: Néo tem incluséo

4, Falta intérprete +

5. Ajuda/apoio para o surdo +
6. Surdo sdo capazes +

7. VOZ (surdos tém voz;
da

diferente) +++

vergonha voz; Vvoz
8. Olhem para o surdo; ndo

esquegam os surdos +
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Essa pergunta foi oportuna, pois, com ela destacamos outra observagéo: ao longo das
nossas leituras, capturamos indicadores de conflitos/tenses experimentados pela entrevistada,
no curso de sua negociacdo de sentidos para suas experiéncias decorrentes do IC e da
reabilitacdo auditiva. Organizamos (abaixo) uma sequéncia de recortes de unidades de
significacdo/teméaticas, com o proposito da visibilidade & tessitura narrativa dos

conflitos/tensdes, com 0s quais a entrevistada esteve envolvida.

* Narrativa 2 (passado)

Porque eu sem ouvir nada, fico mais calma, mais tranquila, mais em paz e ouvir é confuso,

barulhento. Por um lado, € bom e por outro ruim, o lado bom é que eu fico em paz, ndo ouvindo
nada e o lado ruim, eu sentia, tremia, na rua tinha muito barulho. (...) Minha familia ficava

conversando, eu perguntava e eles ndo respondiam, esqueciam que eu era surda e depois

percebiam, nas festas de familia sempre esqueciam.

* Narrativa 3 (presente)

O médico passou um exame de ressonancia magnetica eu ndo pude fazer, por causa do
implante na minha cabeca, comecou a apitar, em alguns lugares como no banco, apita, eu fico

limitada de ir a alguns lugares, me sinto triste, eu me arrependo de ter feito a cirurgia do

implante. Penso que a minha familia precisa aprender LIBRAS, a sociedade também, aprender,

pra olhar pro surdo, pra ter contato, pra ser importante, pra conhecer a comunidade surda.

* Narrativa 4 (presente)

E dificil, eu sempre me sinto mal, de sempre estar entrando com a minha mée nos lugares, ela

me acompanhando sempre, em banco nunca vou sozinha. (...) Tenho vontade de fazer as coisas

sozinha, que em qualquer lugar tivesse acessibilidade, que fosse facil eu ir sozinha, mas ndo

tem.

* Narrativa 5 (Futuro)

Os surdos deviam estudar juntos, numa escola bilingue, separados dos ouvintes, pra estimular

pra aprender, pra ter um professor pra ensinar portugués, todas as disciplinas em LIBRAS (...)

porque fala de inclusdo, mas ndo tem inclusdo. A maioria dos estados ndo tem escola bilingue,

s6 em S&o Paulo, no iris, no Rio de Janeiro. (...) O problema é que o surdo fica com vergonha

de falar, porque € diferente da voz do ouvinte, por isso ele fica calado, com vergonha. Na minha
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familia eu falo, por que sdo acostumados com meu tipo de voz, la fora, na sociedade, néo, eu

fico calada, tenho vergonha.

4.4.0 dialogo continuo das vozes: a constituicdo politica e social dos processos

comunicativos

A sequéncia de unidades de significacdo/tematica que apresentamos acima, ajudou-nos
na definicdo do conflito/tensdo que parece central na experiéncia de transito entre as culturas
surda e ouvinte: viver a surdez com a suas possibilidades ou lutar pela integracdo na cultura
ouvinte? Interpretamos que esse conflito/tensao, reflete o didlogo continuo de vozes, que como
aconteceu com as personagens de Dostoiévski, evidenciam acéo e libertacdo em decorréncia da
abertura progressiva que uma condi¢do de historicidade suporta. Do ponto de vista historico,
tudo se transforma, em um movimento de distin¢des, sinteses e contradicdes.

Na tessitura da tens@o/conflito, a nossa entrevistada revela, por exemplo, que “nédo ouvir
nada, fica calma”; mas, por outro lado, queixa-se de que por algumas vezes, a sua familia
parecia que “esquecia que ela era surda”. Nessa historia que nos foi contada, ha uma tensdo que
se estende. Por um lado, hd o amplo reconhecimento de que “o surdo é capaz; ele pode fazer
tudo” e h& um forte apelo no qual ““a sociedade precisa se aprofundar na cultura surda e conhecer
o desenvolvimento da cultura surda, precisa aprender libras precisa ajudar o surdo,
independente”.

Trabalhamos com a ideia/hipdtese de que existe um continuo entre as vozes da cultura
surda e as vozes da cultura ouvinte, com base nas explicagdes de Bakhtin (2003) sobre a
enunciacdo como unidade de analise das praticas comunicativas e sobre a polifonia
(BAKHTIN, 2010), que traduz o sentido de heterogeneidade relacionado com a
interdependéncia entre as experiéncias sociais e politicas e a constituicdo do pensamento
individual humano.

Nessas explicacdes, 0 pensamento individual humano se organiza e tem seu exercicio
caracterizado por um principio dialdgico. Bakhtin (2010) observou esse funcionamento na
forma como as personagens de Dostoiévski se libertavam do autor, para exercer efeitos diretos
na producdo de sentidos dos leitores. Bakhtin atribuiu essa libertacdo ao exercicio de vozes,
como propriedade do discurso em contraste com os limites de frases e oragGes. As vozes,

portanto, vinculam definitivamente as experiéncias sociais as praticas comunicativas, o que fez

com que Bakhtin professasse uma possibilidade de que essa dinamica de vozes também se

configure fora da literatura e alcance as praticas discursivas em situagdes cotidianas.
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Com base nessas explicagBes, argumentamos que hd um continuo entre essas duas
culturas. Isto é, a experiéncia social das vozes aproxima a visdo de mundo na forma como é
significada a partir da LIBRAS (cultura surda), da visdo de mundo na forma como é significada
a partir do portugués (cultura ouvinte). Dito de outra forma, o conflito/tensdo que capturamos
nas narrativas de nossa entrevista, reflete a dindmica de vozes, considerando-se que tanto as
pessoas surdas quanto as pessoas ouvintes, partilham condicdes politicas e sociais em cenarios
comuns institucionais, embora essas condi¢des sejam elaboradas, em nivel simbolico/semidtico

com as especificidades de cada ser no mundo.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo central da presente pesquisa foi investigar como a pessoa com surdez, que é
submetida ao IC ao processo de reabilitacdo auditiva, experimenta o transito entre a cultura
surda e a cultura ouvinte. Como conclusdo, destacamos dois aspectos nesse transito, a partir das
narrativas que analisamos. O primeiro aspecto que apontamos é que especificidades na
construcdo do sentido de temporalidade nas narrativas de uma pessoa com surdez justifica o
reconhecimento de uma cultura distinta. Isto porque, lingua e cultura sdo func¢des indissociaveis
e referem-se aos processos de significacdo das experiéncias no mundo. Se a LIBRAS tem
constituicdo semiotica distinta do portugués (visual x fonoldgica), o pensamento, a visdo de
mundo e o desenvolvimento seguem também especificidades.

Além disso, nas discussbes da Psicologia Cultural sobre as narrativas, o tempo é
parametro central para a producdo de sentidos sobre as experiéncias no mundo e, dessa forma
é fundamental ao conhecimento produzido sobre o desenvolvimento humano. Avaliamos,
entdo, que a reabilitacdo auditiva deva ser abordada de forma mais abrangente do que se faz
atualmente, quando se restringe ao foco a substituicao de sinais por sons.

O segundo aspecto que apontamos estd relacionado com o primeiro. Trata-se da
experiéncia de conflito/tensdo que interpretamos aqui como o didlogo de vozes. Com essa
observacdo, resgatamos explicacGes de Bakhtin (2003; 2010), que vinculou as experiéncias
sociais e politicas as praticas comunicativas. Na nossa interpretacéo, o dialogo continuo das
vozes, fomentou um conflito/tensdo com base na experiéncia que confrontou os possiveis
“beneficios” de ser ouvinte com o amplo sofrimento, com dores e desconfortos, provocados
pela escuta promovida pelo IC: Por que ouvir, se € possivel produzir e compartilhar opinides e
pensamentos a partir de sinais visuais? De forma semelhante, o apelo pela integracéo, a partir

da solicitacdo de que a sociedade aprenda LIBRAS, embora o reconhecimento do proprio
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potencial, também sinaliza o diadlogo continuo das vozes, na forma como Bakhtin (2010)
explicou.

Reconhecemos que os dados aqui considerados ndo suportam generalizagdo. Mas pode
ascender discussdes sobre a cirurgia de implante coclear e sobre o que se define como
reabilitacdo auditiva. A nossa entrevistada ndo é um caso isolado, de pessoas que s&o
emocionalmente levadas para o implante, mas que resistem a reabilitacdo auditiva. A presente
pesquisa se voltou para construcdo de explicacfes para essas situacdes, que se revelam como
inquietantes. Somos inclinados a pensar na falta de qualificagdo de servicos no processo
complexo que chamamos aqui por transito entre culturas. Subjacente a essa nomeacgao, esté a
nossa compreensdo, desde o inicio deste estudo, que a reabilitacdo ndo se trata apenas da
experiéncia com sons, mas, sobretudo, com transformac@es na forma como se experimenta as

outras pessoas, as institui¢des, 0 mundo.
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1. ALGUNS PRESSUPOSTOS TEORICOS DA PESQUISA

De acordo com a Organizagdo Mundial de Saude (OMS), aproximadamente 360
milhdes de pessoas no mundo possuem perda auditiva e, no Brasil, cresceu de 9 milhdes, de
acordo com o Ultimo Censo em 2010, para 28 milhdes em 2015, o que equivale a 14% da
populacdo brasileira (PORTAL BRASIL, 2018; JORNAL DA USP, 2019). No Brasil, as
pessoas com perda auditiva tém acesso aos servicos de saude de reabilitacdo auditiva
regulamentados pelo Ministério da Saide (MS), através das portarias 587 e 589 de outubro de
2004. Esses servicos prestam assisténcia em salde, desde o diagnostico até a reabilitagdo da
audicdo (JARDIM et al., 2017).

Argumentamos que, ao passar pelo processo de reabilitacdo auditiva, a pessoa com
surdez congénita (de nascimento) transita entre sua lingua e cultura maternas (a lingua de sinais
e a comunicacdo visual) e a cultura dos ouvintes (uma segunda lingua que ativa a comunicacao
sonora). Esse cenario abre espaco para questdes relativas as implicacdes psicoldgicas desse
transito entre as culturas. Na presente pesquisa assumimos essas questdes e, com vistas ao
aprofundamento de observacGes derivadas de um periodo de estagio no setor de Psicologia de
um Centro de Reabilitacdo Auditiva pelo Sistema Unico de Salde (SUS), o0 nosso objetivo é
investigar os processos de natureza cultural e social implicados na reabilitagdo auditiva da
pessoa com surdez congénita.

Alinhamos a presente pesquisa com pressupostos da Psicologia Cultural, na visdo de
seu precursor Lev Vigotski (1896-1934), que defendeu a integracdo continua de processos
bioldgicos e sociais no desenvolvimento humano. Na perspectiva de Vigotski, os aspectos
bioldgicos foram estudados no seu funcionamento histérico e social, para dar visibilidade as
transformac6es que anunciam o ser humano em permanente desenvolvimento (LA TAILLE,
OLIVEIRA; DANTAS, 1992). E nosso prop6sito na presente investigacdo, conhecer como a
pessoa com surdez experimenta o transito entre as culturas surda e ouvinte quando é submetida
ao processo de reabilitacdo auditiva.

Quando falamos sobre cultura, 0 pensamento decorrente sobre este conceito € de um
conjunto de praticas simbolicas de um determinado grupo: lingua, artes (literatura, musica,
danca teatro etc.), religido, sentimentos, ideias, modos de agir, de vestir, etc. Em seu livro “O
que é cultura, Santos (2004) declarou que esse conceito diz respeito & humanidade como um
todo e, a0 mesmo tempo, a cada um dos povos, nag¢des, sociedades e grupos humanos. Para o

autor, cultura se traduz com as manifestacdes peculiares que caracterizam uma populagédo
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humana. Nesses termos, cada cultura resulta de uma histéria particular e, dessa forma, diz
respeito também a relacdo com outras culturas.

Poche (1989) deu maior abrangéncia ao conceito, comentando que cultura sdo esquemas
perceptivos e interpretativos segundo 0s quais um grupo produz o discurso de sua relagédo com
0 mundo e com o conhecimento, ou qualquer outra proposicdo equivalente. Nesse pensamento,
a lingua e a cultura sdo duas producdes paralelas ou, para além, a lingua é um “recurso” na
producéo das culturas, embora ndo seja o Unico. Para esse autor, a lingua é um instrumento que
serve a linguagem para criar, simbolizar e fazer circular sentidos, em um processo permanente
de interagdo social.

Segundo Santana e Bergamo (2005), no ambito da surdez, o termo “cultura” faz
referéncia a lingua de sinais organizada como estratégia social e mecanismos compensatorios
que as pessoas com surdez realizam para agir no/sobre 0 mundo. Para Kapitaniuk (2011), a
cultura surda esté intrinsecamente relacionada com um sistema de signos que se configuram,
com caracteristicas particulares, distinguindo-se da cultura dos ouvintes. Assim, observamos
que, de forma ampla, esses autores convergem para uma concepgao semiotica da cultura.

A palavra semidtica tem raiz grega semeion, que significa signo. A Semiotica é a
ciéncia dos signos; a ciéncia geral de toda e qualquer linguagem verbal (oral ou escrita) e néo-
verbal. Por sua vez, nas experiéncias humanas, a linguagem atua como formas de comunicacao
e sistemas sociais e historicos, criados para representar o mundo. Nesse funcionamento, a
Semidtica se configura como a ciéncia de todas as formas possiveis de linguagem e dos modos
de constituicdo de todo e qualquer fendmeno de producdo de significagdo e de sentidos
(SANTAELLA, 2008).

Segundo Valsiner (2012), o termo cultura refere-se a mediacdo semiotica (mediacao por
signos). De acordo com o autor, a cultura é constitutiva do funcionamento psicolégico humano.
Isto quer dizer que as funcdes psicolégicas sdo originadas e organizadas com base na
semiogénese (construcdo e signos). Dessa forma, € possivel falar de cultura no nivel de
processos intrapessoais (relativos a experiéncia de mundo da pessoa: sentir, pensar, memorizar,
esquecer, planejar, etc.). Segundo o autor, se uma pessoa observa uma situacao e diz a si mesma
(em sua mente) “eu gosto disso”, estd envolvida em um ato de regulagdo semidtica
intrapsicologica. Além disso, a mediacdo semiotica atua também no &mbito interpessoal, cada
vez que as pessoas se envolvem em diferentes formas de relagdo, como em conversas, na

persuasdo, no evitar determinadas experiéncias com outros, etc.

2. ALINGUAGEM NA PERSPECTIVA HISTORICA CULTURAL
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A relacdo entre linguagem e desenvolvimento humano foi a questdo central nos estudos
de Vigotski (1896-1934). Ele abordou a linguagem humana integrada a sua caracteristica
funcional e psicolédgica. Em sua obra “Pensamento e linguagem”, Vigotski (1988) declarou que
a linguagem tem funcdo de mediacao social. Nesse funcionamento, a palavra € um modo de
generalizacdo absolutamente original de representacdes na consciéncia e o seu significado é
uma unidade, que reflete da forma mais simples a integracdo do pensamento com a linguagem.
Nesses termos, o significado é o fendmeno do pensamento discursivo ou da palavra consciente,
que une palavra e pensamento. Nessa perspectiva, a interacdo tem uma direcdo de fora para
dentro. O desenvolvimento humano, portanto, resulta da ampla diversidade de processos
emergentes a partir da interacdo social.

Nos pressupostos difundidos por Vigotski, a emergéncia do pensamento verbal e da
linguagem (sistema de signos) € um momento crucial para o desenvolvimento e humano, uma
vez que, deflagram transformacdes que integram processos de natureza bioldgica aos processos
de natureza historica e social. Com essa integracdo emergem os processos de natureza simbélica
(operacBes semioticas) que diferenciam os seres humanos dos outros animais. Embora os outros
animais também se comuniquem, eles ndo sdo capazes de pensar previamente (simbolicamente)
no que védo fazer, por exemplo. As possibilidades dessa antecipacdo sdo recursos de
experiéncias historicas e social que, para uma previsdo, por exemplo, sdo ativadas no nivel
simbolico. No caso dos animais, as resolucdes de problemas se restringem a uma dimensao
pratica do aqui e agora, pois 0s seus recursos se limitam a esfera biologica (OLIVEIRA, 1997).

Faz-se necessario esclarecer que, nas abordagens historico cultural, a lingua ndo é
transmitida, ensinada ou aprendida pela imitacdo. De forma diferente, é determinante o papel
ativo da crianca nos seus usos de linguagem (processos comunicativos) com o meio social para
0 seu desenvolvimento humano. Vigotski (1988) argumentou que se uma crianga viver em uma
comunidade e utilizar uma determinada lingua para interagir com outras pessoas, esse uso
destina-se tanto & comunicacdo, quanto, ao mesmo tempo, para a deflagracdo de processos para
o desenvolvimento cognitivo da crianca, relacionado com a internalizagcdo da lingua em uso.
Por analogia, argumentamos, entdo, que a lingua de sinais, utilizada pela populag¢do com surdez
para sua comunicacao, deflagra processos diferenciados no seu desenvolvimento cognitivo.
Dito de outra forma, a lingua de sinais ¢ mediadora no desenvolvimento cognitivo da pessoa
com surdez (KENDRICK, 2010).
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3. PROCESSOS SEMIOTICOS NA COMUNICACAO DA PESSOA COM SURDEZ:
CULTURA TRANSFORMA BARREIRAS SENSORIAIS

Resumimos entdo, que linguagem sdo processos comunicativos, através dos quais se
enderecam significados para outras pessoas, acerca de experiéncias no mundo. Quando
refletimos sobre esse funcionamento abrimos questionamentos: como se constituem esses
processos comunicativos nos casos das pessoas com surdez? Como se caracteriza a relacao
entre linguagem e cultura nesses casos? A resposta pode estar no como se constituem e como
sdo mediados signos e significados nesses casos. De acordo com Charles Sanders Peirce (1939-
1914) os signos representam algo que, de algum modo, representa alguma coisa para alguém.
Ele dirige-se a alguém e cria na mente da pessoa outro signo que representa esta ou outra coisa
- um objeto. Dessa forma, um signo coloca-se no lugar de um objeto ou de uma ideia
(KAPITANIUK 2011).

Kapitaniuk (2011), resgatou discussdes de Vigotski sobre o signo para destacar a sua
funcdo mediadora dos processos superiores (atencdo voluntaria, percepcdo, memoria e
pensamento). Essa funcdo atua como um meio para atividade interna dirigida, que regula as
acdes do psiquismo humano. Para Vigotski (1988; 2000), os signos sdo mediadores na formagéo
da consciéncia e atuam possibilitando transformagdes de processos interpessoais em
intrapessoais. Essa atuacao € a base para o argumento principal de Vigotski, que enfatizou a
constituicdo cultural do desenvolvimento psicolégico humano.

Vigotski (2000) explicou que a crianga experimenta as primeiras relagdes sociais com
os adultos. Nesta interagdo, ela constroi conhecimentos sobre objetos e sobre comportamentos
de seus pares. Nesse funcionamento desenvolve-se a intersubjetividade, uma experiéncia
mediada por signos. No caso da crianga com surdez (congénita) que nasce no mundo dos
ouvintes, a crianca desenvolve uma espécie de sinais primarios que Goldin Meadow (1985)
chamou de sinais caseiros. Trata-se de um sistema gestual criado por criangas com surdez sem
exposicao a uma lingua de sinais. Isto acontece porque, ainda que tenha habilidades cognitivas
intactas, a crian¢a com surdez nao consegue se comunicar. Mas, a necessidade de interacdo com
0 meio social a impulsiona para a elaboracdo desse sistema gestual primario.

Vigotski (2000) fez uma analogia desse processo com o gesto de apontar. Ele observou,
que a tentativa de alcancar um objeto esticando a mé&o (um comportamento dirigido a um objeto)
por exemplo, pode ser interpretado por um membro da familia que reage estabelecendo um
significado primario para a acdo da crianca sobre o objeto. Com o passar do tempo, a crianca

associa 0 seu movimento as respostas de sua familia e passa a regular esse movimento para
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obter respostas especificas das pessoas. Dessa forma, seu movimento se torna um signo
internalizado.

Ao refletir sobre esses aspectos, Kapitaniuk (2011) destacou que a crianga com surdez,
diferente da ouvinte, aperfeicoa uma capacidade cinésica (linguagem corporal constituida como
signo de comunicagdo extra linguistica) com intencdo de modificar a reagdo dos adultos, uma
vez que a esséncia do uso de signos consiste em afetar o comportamento do outro. A crianca
com surdez aprende sobre objetos através de sinais - imagens sensoriais - que se vinculam a
singularidade do objeto. Estas imagens se constituem como signos que, por sua vez, sdo
internalizados, & medida em que outra pessoa concebe uma mesma significagdo que é
compartilhada culturalmente.

A Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS foi elaborada como uma nova organizacgéo de
comportamentos culturais, para funcionar como signos verbais e mediar a atividade social das
pessoas com surdez. Nessa lingua, 0s signos passaram por estagios conceituais primarios até
chegar em um nivel de reconhecido refinamento.

Em sintese, signos séo ferramentas mentais e, por sua vez, a mente humana opera por
meio de signos. Consequentemente, 0s signos sao cultivados para uma relagdo consigo mesmo,
mediante a ligagdo com os objetos no ambiente externo (VALSINER, 2012). O uso dos signos
viabiliza aos seres humanos a organizacdo de uma estrutura especifica de comportamentos.
Assim, a mediacdo semidtica habilita a pessoa com surdez para ir além de suas limitacdes
sensoriais e desenvolver processos superiores baseados nas suas experiéncias visuais
(KAPITANIUK 2011).

4. NARRATIVAS DO SELF: DIMENSOES PESSOAIS E COLETIVAS NA
NEGOCIACAO DE SIGNIFICADOS

Para Bruner (1997) os seres humanos constroem significados a partir dos sistemas
simbolicos operantes em sua cultura, os quais permitem-lhes se expressar nas interagdes sociais.
Santana e Bergamo (2005), reafirmam esses processos no ambito da cultura surda e declaram
gue, nesses casos, também se remontam o conjunto de referéncias historicas nas significacoes
produzidas pelo uso da lingua de sinais. Dessa forma, também nos casos de surdez, reitera-se
as observacges de Bruner (1997) sobre a dimenséo da pessoa impressa na cultura. Isto acontece
porque os significados do self (si mesmo) sdo negociados no confronto deste com a dimenséo
coletiva da cultura. Nesta negociacéo, o self constroi e organiza narrativas nas quais ele assume

0 lugar de protagonista. Também para a pessoa com surdez, as narrativas ativam dimensdes
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cognitivas para reconstruir as experiéncias historicas e culturais, mas, nesses casos, elas
configuram-se como cinésica visual, visto que a pessoa com surdez utiliza movimentos
corporais, expressdes faciais, formas manuais, que simbolizam caracteristicas da relagcdo entre
ele a dimensdo coletiva da cultura (KAPITANIUK 2011).

Reconhecemos, portanto, que as pessoas com surdez exercem uma linguagem, por meio
da qual compartilham pensamentos de forma diferenciada de uma pessoa ouvinte. Todavia,
considerando a mediacdo semiotica nesse exercicio (o funcionamento simbolico que ativa a
relacdo entre experiéncias sensoriais especificas para construcao da lingua propriamente dita),
argumentamos que essas diferencas séo atributos de uma cultura, que aqui ratificamos como a
cultura das pessoas com surdez. Nesse argumento, consideramos que 0S processos semioticos
sdo infraestruturas necessarias as transformacdes das experiéncias entre os niveis intersubjetivo
e intrasubjetivo. Essas transformagdes caracterizam o funcionamento de uma cultura. De acordo
com Valsiner (2012), por integrar a organizacdo psicoldgica de toda pessoa, a cultura é a

ferramenta primaria para o viver humano.

OBJETIVOS DA PESQUISA

Geral:

+ Investigar como a pessoa com surdez que é submetida ao processo de reabilitacdo

auditiva, experimenta o transito entre as culturas surda e ouvinte.

Especificos:

+ Discutir sobre o conceito de cultura surda no ambito da reabilitacdo auditiva;

+ Refletir sobre aspectos necessarios a preparacao de profissionais de psicologia para atuar no
processo da reabilitacdo auditiva;

+ Sistematizar uma metodologia de analise de narrativas autobiograficas construidas a partir
da lingua de sinais.

METODOLOGIA

Para este estudo, caracterizado como ndo experimental, adotamos o método de estudo
de caso, por se tratar de um enfoque situado e particularizado da investigagédo, que lida com a
complexidade da atividade social e privilegia a construgéo de significados dos atores sociais
(SOMEKH; LEWIN, 2015). Nessa perspectiva, o estudo de casos se adequa aos objetivos da
presente pesquisa por possibilitar, segundo Martins (2008), uma investigagdo empirica
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aprofundada de fendbmenos dentro de seu contexto real. Optamos pelo estudo do caso de uma
pessoa com surdez congénita.

A construcdo dos dados serd por meio de entrevistas episddicas semiestruturadas. Na
presente pesquisa, as entrevistas proporcionardo narrativas, que serdo abordadas como forma
de organizacdo das experiéncias do self. Com essas caracteristicas, serdo denominadas de
narrativas autobiograficas. Considerando que a presente pesquisa se volta para um caso de uma
pessoa com surdez, as entrevistas serdo conduzidas com a ajuda do intérprete (tradutor).

Segundo Bigogno (2017), para realizar a mediacéo entre a LIBRAS e o0 Portugués, ou o
inverso, faz-se necessario intérpretes, também chamados de tradutores de sinais. Esses
profissionais traduzem em LIBRAS para uma ou mais pessoas com surdez contetdos falados
por uma pessoa ouvinte ou, traduzem em palavras, contetdos sinalizados em LIBRAS por uma
pessoa com surdez. De acordo com Moura e Cavalcante (2013), o intérprete atua diante das
pessoas que apresentam intengdes comunicativas especificas e que utiliza linguas diferentes.

O processo de traducao de linguas envolve um ato cognitivo linguistico e, por isso, 0
intérprete é completamente envolvido em um processo interativo socio cultural. Ele processa a
informac&o dada na lingua fonte e faz escolhas lexicais, estruturais e semanticas para passar a
informacdo e, como a lingua de sinais caracteriza-se como um repertdrio linguistico cultural da
pessoa com surdez, o intérprete, preservando principios éticos, exerce uma fungéo social de
mediador entre fronteiras culturais no ambiente da traducao.

Considerando que a presente pesquisa se volta para analise de narrativas
autobiogréaficas, planejamos um desenho metodoldgico que possibilite uma abordagem das
experiéncias da pessoa com surdez nos trés tempos: passado, presente e futuro. Além disso,
planejamos o registro em video das entrevistas. A op¢do por esse registro é para garantir
condi¢cbes de acesso posterior as situacBes comunicativas que julgamos de alto nivel de
complexidade, por integrar a pessoa com surdez, um intérprete e a pesquisadora. Consideramos,
portanto, que esse registro serd necessario visto a composicao essencialmente visual da lingua

e cultura da pessoa com surdez.

PARTICIPANTE DA PESQUISA

Para a presente pesquisa, serd convidada uma pessoa com surdez congénita (quando a
deficiéncia auditiva foi adquirida durante a gestacdo), que foi submetida a cirurgia do IC e esteja
em acompanhamento no processo de reabilitacdo auditiva pelo menos ha 18 meses. Esse

periodo minimo seré requerido para possibilitar a construgdo de informacgdes necessarias para
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respondermos ao objetivo da pesquisa de investigar processos de natureza histérica, social e
cultural na reabilitacdo auditiva. Esse periodo minimo foi considerado mais apropriado também
para 0 proposito da construcdo de narrativas autobiograficas, prevendo-se o resgate de
experiéncias passadas e antecipacao de expectativas futuras, para 0 momento presente, quando
0 participante sera entrevistado. Analisaremos esses processos considerando-se o transito entre
as culturas surda e ouvinte. Nessa perspectiva, julgamos ser necessario que o entrevistado tenha

experiéncias diversificadas nesse processo de reabilitacéo.

ENTREVISTAS

Como ja mencionamos, as narrativas autobiograficas serdo construidas a partir de
entrevistas com a pessoa com surdez mediadas por um intérprete de LIBRAS. Uma vez que
trabalharemos com narrativas autobiograficas destacamos que a relacdo do entrevistado com o
tempo das suas experiéncias sera muito relevante. As entrevistas serdo realizadas uma vez por
semana e serdo caracterizadas como episodicas. De acordo com Flick (2007), as entrevistas
episddicas pressupdem “que as experiéncias que um sujeito adquire sobre um determinado
dominio sejam armazenadas e sejam lembradas nas formas de conhecimento
narrativoepisodico” (FLICK, 2007, p. 172). Para incentivar as narrativas, o entrevistador
(pesquisador) faz uma “pergunta gerativa” (FLICK, 2007, p. 173).

Considerando que o foco da nossa investigacdo sera a experiéncia de transito entre as
culturas surda e ouvinte por pacientes que foram submetidos a cirurgia de IC e estdo em
acompanhamento terapéutico para reabilitacdo auditiva, propomos que a pergunta gerativa, a

ser apresentada na primeira entrevista (cujo tempo verbal sera 0 passado) sera: “Vocé poderia

me falar um pouco sobre 0 momento em que soube da sua reabilitagdo auditiva?” A partir
desse momento, o pesquisador (entrevistador) ficara atento para fazer outras perguntas, a fim
de explorar o contetdo apresentado pelo entrevistado. Serdo realizadas seis entrevistas: duas
em cada tempo verbal - passado, presente e futuro.

A estratégia metodologica do enfoque nos diferentes tempos nas entrevistas, alinha-se
com a relevancia com que o tempo das experiéncias (historicidade) assume para a
caracterizacdo das narrativas autobiogréficas. Concretamente, seguiremos a seguinte conduta

metodoldgica: as entrevistas serdo conduzidas controlando-se o tempo verbal (passado,

presente e futuro) das perguntas gerativas e das perguntas contextuais (realizadas pelo

entrevistador no decorrer de cada entrevista). Isto €, durante cada entrevista, 0 pesquisador

ficara atento para preservar o tempo correspondente da sessdo de entrevista (passado, presente
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ou futuro) nas suas questdes que oportunamente serdo formuladas de acordo com as

informacdes do entrevistado.

A primeira e a segunda entrevista serdo no tempo passado. A segunda entrevista sera
baseada em informacdes (ja transcritas) da entrevista anterior. Isto é, a segunda pergunta
gerativa (que iniciara a segunda entrevista) sera capturada do contetido narrado pelo proprio
participante na entrevista anterior. O procedimento serd a leitura (pelo interprete) da integra da
entrevista anterior para o participante que tera, nesse momento, a oportunidade de acrescentar
ou reformular as informacdes ja partilhadas. Em seguida, o pesquisador apresentara a segunda
pergunta gerativa.

A terceira e quarta entrevistas serdo no tempo presente e a quinta e sexta serao no futuro.
Sera aplicado o mesmo procedimento indicado a partir da segunda entrevista (leitura inicial da
integra da entrevista anterior, apresentacdo de uma pergunta gerativa baseada em informacéo
da entrevista anterior e o controle do tempo verbal das questdes enderegadas pelo pesquisador

ao entrevistado através do interprete).
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APENDICE B — Modelo de TCLE utilizado

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)
(Conselho Nacional de Saude, Resolucéo n° 466/12) - Para Entrevistas -

O respeito devido a dignidade humana exige que toda pesquisa se processe
apos consentimento livre e esclarecido dos sujeitos, individuos ou grupos
que por si e/ou por seus representantes legais manifestem a sua anuéncia a
participacdo na pesquisa (Resolu¢do. n° 466/12-1V, do Conselho Nacional
de Saude).

Vocé esta sendo convidada a participar como voluntaria do estudo “O transito entre culturas na
reabilitacdo auditiva: narrativas autobiograficas da pessoa com surdez”, a ser realizado na Associacao
dos Deficientes Fisicos do Estado de Alagoas- Anexo |1, coordenado pela Profé. Dr2. Nadja Maria Vieira
da Silva e conduzido pela pesquisadora Andréa Adriana da Silva, estudante do Programa de P0s-
graduacdo em Psicologia — Mestrado da Universidade Federal de Alagoas — UFAL. A seguir,
informac6es do projeto de pesquisa com relacdo a sua participacdo neste projeto, para que vocé possa
entender sem dificuldades e sem duvidas o0s seguintes aspectos:

1. O estudo serad desenvolvido a partir da teoria da Psicologia Cultural na visdo de seu precursor Lev
Vigotski (1896-1934), que leva em consideracdo na compreensdo dos fendbmenos, os fatores
bioldgicos e sociais. Nessa perspectiva esses fatores, sdo caminhos complementares: 0s aspectos
bioldgicos sdo vistos numa perspectiva Sécio histdrica e a cultura é parte essencial da constitui¢do
e desenvolvimento humano. Na surdez o termo cultura faz referéncia a lingua de sinais, organizada
como estratégia social, mecanismos compensatorios que as pessoas com surdez realizam para agir
no/sobre o mundo, bem como, a todo um sistema de signos que se configura de forma diferenciada,
caracteristica e particular da cultura dos ouvintes. No Brasil, a populacdo com perda auditiva é
ofertado servicos de saude de reabilitacdo auditiva regulamentados pelo Ministério da Saude (MS).
Assim, ao passar pelo processo de reabilitacdo auditiva, a pessoa com surdez congénita (de
nascimento) transita entre a sua cultura e a cultura dos ouvintes. Esse funcionamento abre espago
para o gquestionamento sobre o0s processos implicados no ambito dessa experiéncia. Desse modo,
busca-se estudar como as pessoas com surdez que sdo submetidas ao processo de reabilitacdo
auditiva experienciam o transito entre as culturas surda e ouvinte;

2. Nesse contexto, o estudo se destina a: investigar processos de natureza cultural e social implicados
na reabilitacdo auditiva de pessoas com surdez, tomando como referencial teérico a psicologia
Cultural; analisar como ocorre o transito entre as culturas surda e ouvinte por meio da reabilitagdo
auditiva; debater sobre o conceito de cultura surda no dmbito da reabilitagdo auditiva; e refletir
sobre aspectos necessarios a preparacdo de profissionais de psicologia para atuar no processo da
reabilitacdo auditiva.

3. Aimportancia deste estudo é a necessidade de ampliagdo de conhecimentos relacionados ao transito
entre culturas experienciado pela pessoa com surdez por meio da reabilitacdo auditiva e a
possibilidade de contribuir com politicas publicas relacionadas a esse fenbmeno;

4. Os resultados que se desejam alcancar sdo 0s seguintes: a identificagdo e a compreensdo dos
processos culturais e sociais que ocorrem na passagem da pessoa com surdez do “mundo de
silencio” para um “mundo ouvinte” por meio da reabilitacdo auditiva, que pode provocar novas
configuragdes de modos e de formas para se relacionar com o ambiente;

5. Esse estudo comegara no ano de 2020, somente apds aprovacio do Comité de Etica em Pesquisa,
e terminara no ano de 2021;

6. O estudo serd feito da seguinte maneira: com uma pessoas com surdez congénita (quando a
deficiéncia auditiva foi adquirida durante a gestacdo), que foi submetida a cirurgia do Implante
Coclear (IC) e esteja em acompanhamento no processo de reabilitacdo auditiva pelo menos ha 18
meses; serdo realizadas seis (6) entrevistas episddicas semiestruturadas com o participante, que
proporcionardo narrativas que serdo abordadas como forma de organizacdo das experiéncias do
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

self , as entrevistas serdo conduzidas com a ajuda de um intérprete (tradutor) e serdo videogravadas,
pelo fato de julgarmos que esse registro sera necessario visto a composicéo essencialmente visual
da lingua e cultura da pessoa com surdez, esses registros poderdo ser posteriormente transcritos,
ficando a pesquisadora responséavel por guardar todo o material da pesquisa e manter o sigilo das
gravacdes e informacdes obtidas;

A sua participacdo sera nas seguintes etapas: a) assinatura deste termo e b) as entrevistas
semiestruturadas que serdo realizadas individualmente uma vez por semana (total de seis
entrevistas) buscando identificar por meio de narrativas 0s processos culturais e sociais implicados
no transito entre culturas por meio da reabilitacdo auditiva;

Os incdmodos e possiveis riscos a sua saude fisica e/ou mental sdo minimos e séo descritos a seguir
juntamente com as medidas adotadas pela pesquisadora para minimiza-los/sana-los: a) quebra de
sigilo involuntaria e ndo intencional sobre seus dados, sendo minimizado pela garantia de que esses
dados estardo disponiveis apenas para a equipe de pesquisa, que se compromete com seu sigilo e
fara tudo o que estiver ao alcance para manté-lo, com a guarda segura e ndo divulgacéo do material,
assim como se compromete com a garantia de indenizacdo no caso de ocorrer a quebra de sigilo;
b) cansaco mental durante a realizagdo da entrevista, sendo minimizado pela garantia de que vocé
tera o tempo de resposta que achar necessario caso considere que o cansaco nao Ihe impede de
participar da pesquisa, do contrario terd a garantia de participar da pesquisa em outra oportunidade,
em nova data e horario decididos em comum acordo; ¢) perda de tempo com a sua participacao
neste estudo, sendo minimizado pela explicacdo de todos os passos metodoldgicos antes da
assinatura do TCLE e explicacéo dos objetivos da pesquisa, estando ciente de que a sua participacdo
contribuira para a identificacdo e a compreensdo dos processos culturais e sociais que ocorrem na
passagem da pessoa com surdez da cultura surda para a cultura ouvinte por meio da reabilitagdo
auditiva; d) constrangimento por ndo saber responder algumas ou todas as questdes do roteiro de
entrevista, minimizado pela liberdade de ndo responder o que ndo Ihe convenha, tendo garantias no
sigilo das informagdes obtidas, conforme descrito anteriormente; €) insatisfacdo e/ou irritacdo por
ter seu discurso e imagem videogravados, minimizado pela garantia do direito de ndo ser
videogravado caso vocé ndo concorde ou a garantia de suspender a gravagdo caso ela ja tenha se
iniciado e vocé deseje ndo mais prosseguir. Portanto, fica claro que a equipe de pesquisa se coloca
a disposicdo para minimizar/sanar quaisquer incdmodos e riscos promovidos por este estudo das
formas apresentadas acima;

Caso haja algum desconforto de ordem mental provocado pela pesquisa, vocé podera entrar em
contato com a equipe de pesquisa e contar com a assisténcia da pesquisadora orientadora
responsavel Profé. Drd. Nadja Maria Vieira da Silva, e do servi¢o de atendimento na clinica de
Psicologia da UFAL;

Os beneficios esperados com a sua participacdo neste estudo, mesmo que nao diretamente, séo: a)
a ampliac&o e divulgacdo de conhecimentos relacionados transito entre culturas possibilitado por
uma politica publica que é a reabilitacdo auditiva; b) o retorno a Universidade e a 6rgéos de Salde
do Estado de Alagoas sobre os resultados obtidos na pesquisa; c) a possibilidade de vocé tomar
conhecimento e ser sensibilizado (a) sobre a importancia da realizacdo de estudos que contribuam
no aperfeicoamento de politicas publicas relacionadas as pessoas com surdez;

Vocé sera informado (a) do resultado final do projeto e, sempre que desejar, serdo fornecidos
esclarecimentos sobre cada uma das etapas do estudo;

A gualquer momento, vocé podera recusar a continuar participando do estudo e, também, podera
retirar seu consentimento, sem que isso lhe traga qualquer penalidade ou prejuizo;

A gravacdo de videos das entrevistas sé serd realizada com a sua permissao, bem como a sua
transcricdo na integra;

As informacbes conseguidas através da sua participacdo ndo permitirdo a identificacdo da sua
pessoa, exceto para a equipe de pesquisa, € a divulgacao das mencionadas informagdes s6 seré feita
entre os profissionais estudiosos do assunto e s6 ocorrera ap6s a sua autorizacao, garantindo o sigilo
absoluto do seu nome na divulgacédo dos resultados;

O estudo ndo acarretara nenhuma despesa para VOcé;

Vocé serd indenizado (a) por qualquer dano que venha a sofrer com a sua participagdo na pesquisa
(nexo causal);
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17. Voceé recebera uma via do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado por todos.

Eu , tendo
compreendido perfeitamente tudo o que me foi informado sobre a minha participagdo no mencionado
estudo e estando consciente dos meus direitos, das minhas responsabilidades, dos riscos e dos beneficios
gue a minha participagdo implica, concordo em dele participar e, para tanto, eu DOU O MEU
CONSENTIMENTO SEM QUE, PARA 1ISSO, EU TENHA SIDO FORCADO (A) OU OBRIGADO
(A).

Endereco da(s) equipe(s) de pesquisa (OBRIGATORIO):

Instituicdo: Universidade Federal de Alagoas — UFAL

Endereco: Campus A. C. Simdes — Av. Lourival Melo Mota, s/n, Cidade Universitaria, Macei6/AL
Complemento: Instituto de Psicologia — IP

Cidade/CEP: Macei6/57072-900

Ponto de referéncia: Préximo ao prédio da Faculdade de Letras — FALE

Telefone: 3214-1353

Contato de urgéncia: Sr.(a). Andréa Adriana da Silva

Endereco: Rua Antbnio Zeferino dos Santos, 38, Jacintinho, Macei6/AL
Complemento: casa

Cidade/CEP: Macei0/57042-030

Ponto de referéncia: Proximo ao Mega Mercadinho

Telefone: (82) 9 8858-2279

ATENCAO: O Comité de Etica da UFAL analisou e aprovou este projeto de pesquisa. Para obter
mais informagdes a respeito deste projeto de pesquisa, informar ocorréncias irregulares ou danosas
durante a sua participacdo no estudo, dirija-se ao: Comité de Etica em Pesquisa da Universidade
Federal de Alagoas

Endereco: Campus A. C. Simdes — Av. Lourival Melo Mota, s/n, Cidade Universitaria, Macei6/AL
Complemento: Prédio do Centro de Interesse Comunitario (CIC), térreo

Cidade/CEP: Macei6/ 57072-900

Ponto de referéncia: entre o Sintufal e a Edufal

Telefone: 3214-1041

Horério de Atendimento: das 9h as 12h e das 13h as 14h — de segunda a sexta-feira.

E-mail: comitedeeticaufal@gmail.com

Maceio, de de
Assinatura ou impressdo datiloscdpica da Andréa Adriana da Silva
voluntaria ou responsavel legal (rubricar as (Pesquisadora responsavel pela pesquisa)
demais folhas)
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ANEXOS
ANEXO A — Autorizagdo do Local da Pesquisa- Centro Especializado em Reabilitacéo —

CER I

Cenneincie @ adefall

-AL Assaciagho dos Deficientes Fisicos de
CNPJ: 08.427.999/0001-61

sa: “A TRANSICAO DE CULTURA NA
ﬁﬂmu TIVAS AUTOBlOGRAFICAS DE PESSOAS
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ANEXO B - Parecer Consubstanciado do Comité de Etica em Pesquisa (CEP) — UFAL

UNIVERSIDADE FEDERAL DE . ) Platbaforma
ALAGOAS \»D@toﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: A TRANSICAQO DE CULTURA NA REABILITAGAO AUDITIVA: NARRATIVAS
AUTOBIOGRAFICAS DE PESSOAS COM SURDEZ

Pesquisador: Andréa Adriana da Silva

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 28059919.5.0000.5013

Instituicao Proponente: Universidade Federal de Alagoas
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 3.838.747

Apresentacao do Projeto:

No dicionario medico ha uma definicao objetiva de surdo/deficiente auditivo como "quem nao ouve ou ouve
mal” e a estas pessoas sao ofertados servigos de reabilitagao auditiva pelo Sistema Unico de Saude — SUS
por meio de portarias instituidas pelo Ministério da Saude. O intuito da reabilitagao auditiva é desenvolver ou
devolver a capacidade de percepgao auditiva a pessoa surda. Porém deve-se atentar que as pessoas com
surdez possuem uma cultura propria, pois designam um conjunto de significagoes simbdlicas veiculadas
pelo uso de uma lingua comum, um conjunto de estratégias e codigos sociais utilizados de maneira comum
para viverem numa sociedade feita por/para os ouvintes. Dessa forma, ao passar pelo processo de
reabilitagao auditiva, a pessoa com surdez congénita transita entre a sua cultura e a cultura dos ouvintes.
Esse acontecimento abre espaco para o questionamento sobre 0s processos implicado no ambito dessa
experiéncia. Assim, a presente proposta de pesquisa tem por objetivo investigar processos de natureza
cultural e social implicados na reabilitacao auditiva de pessoas com surdez. A pesquisa possui como aporte
teorico a Psicologia cultural de Vigotiski (1896-1916) que entende que os seres humanos tem capacidade de
manifestar a sua singularidade ao construir significados sociais e sentidos subjetivos a partir da interagao
simbaolica e afetiva com seus pares e uma cultura. A metodologia baseia-se em estudo de casos com
entrevistas semiestruturada que contara com a ajuda de um intérprete (tradutor de LIBRAS) que, seguindo o
protocolo etico exercera papel social de mediador entre culturas; e analise de narrativas numa perspectiva
narrativa do self de Jerome Bruner (1915-

Enderego: Av. Lourival Melo Mota, s/n - Campus A . C. Simoes,

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 57.072-900
UF: AL Municipio: MACEIO
Telefone: (82)3214-1041 E-mail: comitedeeticaufal @ gmail.com
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Continuagéo do Parecer. 3 838.747

2016). A pesquisa sera realizada na Associagao de Deficientes do Estado de Alagoas — ADEFAL anexo I,
um centro especializado em reabilitagao auditiva, na cidade de Maceié AL. Portanto a pesquisa possuli
relevancia no ambito da Psicologia que estuda os processos psicologicos, social e culturais dos seres
humanos que estao em constante relagao com o meio em que vivem absorvendo dele ao mesmo tempo que
implicam nele.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Investigar processos de natureza cultural e social implicados na reabilitagao auditiva de pessoas com
surdez.

Objetivo Secundario:

Analisar como ocorre a transigao da cultura surda para a cultura ouvinte por meio da reabilitagao auditiva;
Debater sobre o conceito de cultura surda no ambito da reabilitagao auditiva;

Refletir sobre aspectos necessarios a preparaGao de profissionais de psicologia para atuar no processo da
reabilitagao auditiva;

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

O possivel risco da pesquisa sera se algum participante da pesquisa sentir incomodo com alguma pergunta
nas entrevistas ou com a vidiografia, porém o sujeito esta resquardado com o termo de consentimento livre
e esclarecido (TCLE) onde a pesquisadora responsavel buscara minimizar qualquer transtorno e a qualquer
momento ele tera liberdade de nao responder o que nao lhe convenha além de ter a garantia de suspensao
da gravacao, caso sinta-se constrangido. Vale salientar, que Caso haja algum desconforto mental
relacionado com a pesquisa, o sujeito da pesquisa podera contar com o servigo de atendimento na clinica
de Psicologia da UFAL.

Beneficios:

Os beneficios esperados neste estudo, mesmo que nao diretamente, sao: a) a ampliacao e divulgagao de
conhecimentos relacionados a transigao de cultura possibilitado por uma politica plblica que é a reabilitagao
auditiva; b) o retorno a Universidade e a orgaos de Saude do Estado de Alagoas sobre os resultados obtidos
na pesquisa; c) a possibilidade do participante da pesquisa tomar conhecimento e ser sensibilizado (a) sobre
a importancia da realizagao de estudos que contribuam no aperfeigoamento de politicas publicas
relacionadas as pessoas com surdez.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Enderego: Av. Lourival Melo Mota, s/n - Campus A . C. Simoes,

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 57.072-900
UF: AL Municipio: MACEIO
Telefone: (82)3214-1041 E-mail: comitedeeticaufal@gmail.com
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Estudo qualitativo transversal de trés casos.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
Os seguintes termos foram apresentados:

folha_de_rosto.pdf

cronograma_.pdf
projeto_mestrado_.pdf
tcle_corrigido.pdf
autorizacao_local_da_pesquisa.pdf
PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_PROJETO_1488492 pdf
projeto_corrigido.pdf
termo_publicizacao_resultados.pdf
Roteiro_entrevita_semiestruturada.pdf
TCLE_ .pdf

cronograma_projeto.pdf
termo_publicizacao_resultados.pdf
Orgamento

quadro_gastos.pdf

Recomendagoes:

Protocolo aprovado, desde que o pesquisador faga uso de intérprete de libras para explicagao e obtengao
do consentimento, tendo em vista que o processo de leitura do portugués pode ser dificultado para pessoas
que fazem uso somente da LIBRA e que isso esteja descrito no TCLE.

Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Pesquisa sem obices éticos.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Protocolo Aprovado

Prezado (a) Pesquisador (a), lembre-se que, segundo a Res. CNS 466/12 e sua complementar 510/2016:

O participante da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagao alguma e sem prejuizo ao seu cuidado e deve receber copia do
TCLE, na integra, assinado e rubricado pelo (a) pesquisador (a) e

Enderego: Av. Lourival Melo Mota, s/n - Campus A . C. Simoes,

Bairro: Cidade Universitaria CEP: 57.072-800
UF: AL Municipio: MACEIO
Telefone: (82)3214-1041 E-mail: comitedeeticaufal @ gmail com
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pelo (a) participante, a nao ser em estudo com autorizagao de declinio;

V.82, deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar o estudo
somente apos analise das razoes da descontinuidade por este CEP, exceto quando perceber risco ou dano
nao previsto ao sujeito participante ou quando constatar a superioridade de regime oferecido a um dos
grupos da pesquisa que requeiram agao imediata;

O CEP deve ser imediatamente informado de todos os fatos relevantes que alterem o curso normal do
estudo. E responsabilidade do pesquisador assegurar medidas imediatas adequadas a evento adverso
ocorrido e enviar notificagao a este CEP e, em casos pertinentes, a ANVISA,;

Eventuais modificages ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e sucinta,
identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas. Em caso de projetos do Grupo | ou Il
apresentados anteriormente a ANVISA, o pesquisador ou patrocinador deve envia-las também a mesma,
junto com o parecer aprovatorio do CEP, para serem juntadas ao protocolo inicial;

Seus relatorios parciais e final devem ser apresentados a este CEP, inicialmente apos o prazo determinado
no seu cronograma e ao término do estudo. A falta de envio de, pelo menos, o relatorio final da pesquisa
implicara em nao recebimento de um proximo protocolo de pesquisa de vossa autoria.

O cronograma previsto para a pesquisa sera executado caso o projeto seja APROVADO pelo Sistema
CEP/CONEP, conforme Carta Circular n°. 061/2012/CONEP/CNS/GB/MS (Brasilia-DF, 04 de maio de
2012).

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagées Basicas| PB_INFORMAGOES_BASICAS_DO_P | 16/01/2020 Aceito
do Projeto ROJETO_1488492.pdf 11:51:44
Projeto Detalhado / | projeto_corrigido.pdf 16/01/2020 [Andréa Adriana da Aceito
Brochura 11:48:43 |Silva
Investigador
Cronograma cronograma_projeto.pdf 16/01/2020 [Andréa Adriana da Aceito
11:48:16__|Silva

Outros Roteiro_entrevita_semiestruturada.pdf 16/01/2020 |Andréa Adriana da Aceito
11:40:34 |Silva

Orgamento quadro_gastos.pdf 16/01/2020 [Andréa Adriana da Aceito
11:39:51__|Silva
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TCLE / Termos de |tcle_corrigido.pdf 16/01/2020 |Andréa Adriana da Aceito
Assentimento / 11:34:09 | Silva
Justificativa de
Auséncia
Folha de Rosto folha_de_rosto.pdf 11/12/2019 | Andréa Adriana da Aceito
16:52:03 [ Silva
Qutros termo_publicizacao_resultados.pdf 10/12/2019 | Andréa Adriana da Aceito
23:57:51 | Silva
Outros autorizacao_local_da_pesquisa.pdf 10/12/2019 |Andréa Adriana da Aceito
23:54:54 | Silva

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagcao da CONEP:
Nao

MACEIO, 14 de Fevereiro de 2020

Assinado por:

CAMILA MARIA BEDER RIBEIRO GIRISH PANJWANI

(Coordenador(a))
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