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RESUMO

Sabe-se que ao analisar o cotidiano dos adolescentes nas escolas € possivel perceber que a
pratica do bullying esta cada vez mais intensa. Tendo em vista tal situagdo, faz-se necessario
entender quais os males, traumas e consequéncias que as praticas de bullying podem acarretar
aos adolescentes, assim como o papel da Escola nesse contexto. Diante desses
questionamentos, o presente trabalho visa estudar o bullying nas escolas e suas implica¢des na
vida dos adolescentes, bem como, demonstrar a necessidade de se construir um Plano de Acéo
Escolar de combate e conscientizacao sobre tal problema. No prisma metodologico, adotou-se
a metodologia de natureza qualitativa, mais embasado na revisao de literatura e de analises de
leis, como forma de dar a sustentacao teorica pretendida. Em nivel de consideragdes finais,
inferiu-se que se faz necessario seguir um planejamento anual que possibilite, a longo e curto
prazo, promover agdes fortalecedoras no combate ao bullying.

Palavras-chave: adolescentes; bullying; escola.



ABSTRACT

It is known that when analyzing the daily lives of adolescents in schools, it is possible to see
that the practice of bullying is increasingly intense. In view of this situation, it is necessary to
understand the harm, trauma and consequences that bullying practices can cause to
adolescents, as well as the role of the School in this context. In view of these questions, this
work aims to study bullying in schools and its implications on the lives of adolescents, as well
as demonstrate the need to build a School Action Plan to combat and raise awareness about
this problem. From a methodological perspective, a qualitative methodology was adopted,
more based on literature review and legal analysis, as a way of providing the intended
theoretical support. In terms of final considerations, it was inferred that it is necessary to
follow an annual plan that makes it possible, in the long and short term, to promote
strengthening actions in the fight against bullying.

Keywords: adolescents; bullying; school.



1 INTRODUCAO

Etimologicamente a palavra bullying deriva do inglés bully que significa agressor. Em
pesquisas relacionadas a violéncia entre estudantes no ambiente escolar, foi utilizada pela
primeira vez no livro cujo titulo € Agression in the Schools: Bullies and Wipping Boys, do
escritor sueco Dan Olweus, que relacionou o fendmeno a casos de suicidio (Humpel; Bento;
Madaba, 2019). Fato ¢ que o bullying, relacionado a violéncia escolar, ¢ um problema
preocupante, conforme apontam os inimeros estudos com enfoque quantitativo e qualitativo,
bem como episddios tragicos, como os diversos casos de suicidios atrelados ao bullying
(Amorim, 2023).

No entanto, ¢ importante ressaltar que o bullying ¢ um fendmeno que pode ocorrer nos
mais diversos lugares, porém sua maior incidéncia ¢ no ambiente escolar. O fendmeno se
caracteriza por uma juncdo de atos violentos, podendo ser de ordem fisica ou psicologica, o
que inclui bater, excluir, denegrir, ridicularizar, humilhar. Porém, o que difere o bullying de
outras formas de violéncia € que os atos s@o recorrentes. Desse modo, € urgente a necessidade
de desenvolver politicas publicas que possam mitigar a violéncia entre estudantes no ambiente
escolar decorrente do bullying (Ferreira; Mendonga, 2023).

Além das politicas publicas, faz-se necessario um real engajamento das pessoas
envolvidas na gestdo escolar para que a intimidagdo sistemdtica seja combatida neste
ambiente, pois os males, traumas e consequéncias decorrentes das praticas de bullying podem
gerar sérios problemas ao estudante e a comunidade escolar como um todo.

Assim sendo, o presente trabalho visa estudar a respeito do bullying nas escolas e suas
implicacdes na vida dos adolescentes, bem como, demonstrar a importancia de se construir
um Plano de Ac¢do Escolar de combate e conscientizacdo sobre essa problemadtica. Pretende-se
também demonstrar os tipos de bullying presentes entre os estudantes, além de investigar a
exigeéncia da inclusdo de ag¢des antibullying nas agdes das escolas de ensino fundamental II, e
ainda apresentar possiveis agdes que as escolas podem promover para inibir as praticas de
bullying entre estudantes de escolas do ensino fundamental II.

Na conducdo do desenvolvimento deste trabalho qualitativo, foi seguida uma
abordagem por meio da revisao de literatura, que possibilitou a anélise de documentos, tais
como leis, artigos, reportagens e outras fontes norteadoras sobre a intimidagdo sistematica,
seu combate e a protecdo as criangas e adolescentes.

Assim, para além dessa introdugdo, o trabalho em sua se¢do tedrica inicial abordou

conceitos e classificagdo do bullying, além das consequéncias advindas desse tipo de agdo. Na



sequéncia, trabalhou-se em uma andlise da legislacdo vigente acerca dessa pratica, observando
critérios sobre sua coibicdo e punicdo. Na ultima sec¢do, discutiu-se a necessidade de realizar
acoes antibullying no ambiente educacional, além de enfatizar a importancia de uma gestao
escolar ativa nas praticas de combate a intimidacao sistematica. Em termos de Consideragdes
Finais, inferiu-se que ha uma necessidade pulsante da existéncia de um planejamento anual
sistematizado, robusto e cronologicamente pensado na condugdo do ano letivo, contemplando
nesse Plano de Acdo, medidas de controle e inibi¢do do bullying, além da mitigagcdo de seus

efeitos.



2 BULLYING NAS ESCOLAS E SEUS MALEFICIOS

De acordo com a Lei N° 13.185, de 6 de novembro de 2015, é considerada intimidacao
sistemdtica (bullying), todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica, que seja intencional e
repetitivo, sem motivagdo evidente, contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de intimidar,
humilhar, agredir ou discriminar.

Também sdo consideradas intimidagdo sistematica, agdes como: ataques fisicos;
insultos pessoais; comentarios sistematicos e apelidos pejorativos; ameacas por quaisquer
meios; grafites depreciativos; expressdes preconceituosas; isolamento social consciente e

premeditado; pilhérias.
2.1 Classificacao dos tipos de bullying existentes nas escolas

E possivel classificar a intimidagdo sistematica de acordo com a agdo exercida pelo
agressor. Dos varios tipos que podem ser identificados, destacam-se os principais percebidos

no ambiente escolar, conforme abaixo especificado.
2.1.1 Bullying verbal

Tal acdo € perceptivel quando ha insultos, xingamentos, apelidos pejorativos. Pode ser
representado por desequilibrio de poder entre as partes, pela intencionalidade dos atos e pela

repetitividade das falas agressivas.
2.1.2 Bullying social

Caracterizado pelo ato de ignorar, isolar e excluir, ¢ um dos bullying mais usuais entre
os jovens. Sua marca ¢ a exclusdo e isolamento social, tendo como agressores geralmente os
colegas da sala de aula ou da escola, e as vezes, at¢ mesmo o proprio professor (Oliveira;

Schmidt, 2023).
2.1.3 Bullying fisico

Traduz uma forma de comportamento agressivo por parte do autor, normalmente

provoca dor na vitima por meio de socos, chutes ou outro tipo de agressao fisica.
2.1.4 Bullying psicologico

Este tipo de agressdo consiste no ato de perseguir, amedrontar, aterrorizar, intimidar,

manipular, chantagear e infernizar a vitima. Na adolescéncia, esta situacdo tende a ser



agravada pela fragilidade psicoldgica caracteristica dessa fase (Rodrigues et al. 2021).

2.1.5 Bullying sexual

Também considerado como direto, pode ser percebido quando ha assédio, ou quando o
autor tenta e/ou consegue induzir e/ou abusar de sua vitima. Vale ressaltar que a homofobia
também pode estar relacionada a este tipo de intimidagao sistematica. Comumente, criangas
ou adolescentes que apresentam tracos de homossexualidade acabam sendo submetidas a
situacdes de constrangimento quando sdo vitimas de piadas, ridiculariza¢des, brincadeiras,
apelidos, insinuagdes, expressoes desqualificantes. Um fator agravante ¢ quando ocorre
ofensas, ameacas, agressdes fisicas ou verbais, podendo chegar a situacdes extremas como a

tentativa de homicidio.
2.1.6 Bullying moral

E reconhecido quando héd difamacdo, calinia ou quando uma pessoa ou grupo

dissemina rumores com conteudos que prejudicam a imagem ou reputacao da vitima.
2.1.7 Bullying material

Resulta em prejuizo material decorrente da agdo de terceiros. Este bullying ocorre
quando ha roubo ou deterioracio de objetos de outra pessoa. A extorsdo também ¢ acdo que se

qualifica nesse tipo de intimidagdo sistematica.
2.1.8 Cyberbullying

A intimidagdo sistematica que ocorre na rede mundial de computadores ¢ conhecida
como cyberbullying, classifica-se assim quando se usa instrumentos que sao proprios para
depreciar, incitar a violéncia, adulterar fotos e dados pessoais com o intuito de criar meios de
constrangimento psicossocial. Depreciar ou enviar mensagens ofensivas em redes sociais
também sdo agdes percebidas no bullying virtual (Silva et al, 2022).

Vale destacar a crescente evolugdo do bullying que, com o surgimento das redes
sociais, bem como da tecnologia, ganha contornos preocupantes por meio do cyberbullying,
uma vez que essa pratica aumenta o seu alcance se estendendo para fora dos muros da escola

(Fujita; Ruffa, 2019).



2.2 Consequéncias que as praticas de bullying podem acarretar aos adolescentes

Nao se pode negar que a presenca do bullying nas escolas ¢ uma arma maléfica
intencional que visa prejudicar o estudante de alguma forma. H4 a possibilidade de suas
consequéncias resultarem em uma vasta lista de situagdes preocupantes para o ambiente
escolar, em especial para a vida de quem sofre esse tipo de agao.

Pesquisas confirmam que estudantes brasileiros que foram vitimas de bullying sofrem
perda do rendimento escolar. Como cita o Estudo Internacional de Tendéncias em Matematica
e Ciéncias (Timss), estudantes que ja sofreram intimidacao sistematica tiraram até 72 pontos a
menos dos que nunca sofreram tal violéncia (Tokarnia, 2024).

Dentre as consequéncias que as praticas de bullying podem acarretar aos adolescentes,
¢ possivel citar os sentimentos de medo, inseguranga, dor, angustia e sofrimento. H4 também
a possibilidade de ocorrer uma relacdo entre o bullying e acdes de degradacdo fisica, como
automutilagdo. E importante salientar que, geralmente, adolescentes envolvidos em bullying
apresentam quadro de depressdo e por vezes o desejo de morte, demonstrando um
comportamento suicida (Costa; Miranda, 2020).

Além dos fatores citados, € preciso levar em conta ainda que as reagdes podem ser
calcadas em reagdes extremas da vitima, uma vez que pode agir/reagir de forma violenta
contra seus agressores, vingando-se com atitudes brutais ou at¢ mesmo cometendo homicidio.

As situagdes de revide no Brasil € no mundo sdo extremamente altas ¢ com
consequéncias, muitas vezes graves, resultando até em homicidios. Como ocorreu no caso do
“Massacre de Realengo” em 2011, em que um estudante matou 12 criangas ¢ em seguida
suicidou-se (Pigozi; Machado, 2015).

No caso acima citado, todas as vitimas tinham entre 13 ¢ 15 anos e eram estudantes de
uma escola municipal do bairro de Realengo no Rio de Janeiro. O caso ocorreu as 8 horas e
15 minutos, quando um ex-aluno (23 anos de idade) se apresentou como palestrante e entrou
na escola. Uma vez dentro da institui¢do, o atirador, mirando na cabe¢a das meninas e no
corpo dos meninos, comegou a disparar contra cerca de 40 alunos que estavam assistindo aula
de Portugués. Na sequéncia, uma segunda sala foi invadida e deu-se inicio o recomego do
massacre. O fato foi compreendido como vinganga, ja que o autor dos disparos deixou uma
carta na qual dizia ter sido vitima de bullying na escola (Bernardo, 2021).

O massacre durou quinze minutos, por volta das 8h30 o desfecho se fez com um
resultado de 12 criangas mortas e 12 feridas, dentre as que sobreviveram, ha vitimas que

ficaram com sequelas para o resto da vida, como uma aluna que ficou paraplégica e
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dependente de cadeira de rodas. Foram realizadas vérias homenagens as vitimas dessa
tragédia, dentre elas um monumento que retrata a fuga das criancas na luta pela

sobrevivéncia, como apresentado na figura 1 (Bernardo, 2021).

Flgura 1- Monumento em ho

menagem as v1t
l. o

it

imas do massacre de Realengo

i

Fonte Bernardo (202 1)
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3 LEGISLACAO ANTIBULLYING

Por se tratar de uma pratica abusiva, que tomou uma grande propor¢ao no cotidiano
das pessoas, especialmente na rotina das criancgas e adolescentes (que tém protecdo integral
assegurada por lei), e por apresentar graves consequéncias a vida das vitimas, a intimidacao
sistematica virou pauta legislativa. Dessa forma, ndo s6 foram promulgadas leis especificas
para abarcar a matéria, como também foram feitas alteracdes em legislagdes outrora

existentes, a fim de melhor atender aos anseios contemporaneos nessa seara.
3.1 Criminalizac¢io do bullying

O bullying ¢ uma pratica considerada crime, a Lei n°14.811 de 12 de janeiro de 2024,
que institui medidas de protecdo a crianca e ao adolescente contra a violéncia nos
estabelecimentos educacionais ou similares, prevé a Politica Nacional de Prevencdo e
Combate ao Abuso e Exploracao Sexual da Crianca e do Adolescente e altera o Decreto-Lei
n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Codigo Penal), e as Leis n°s 8.072, de 25 de julho de
1990 (Lei dos Crimes Hediondos), e 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do
Adolescente).

A citada Lei n° 14.811 de 2024 inclui no cédigo penal o Art. 146-A, cuja redagao
enfatiza a criminalizagdo dos seguintes atos: intimidar sistematicamente, individualmente ou
em grupo, mediante violéncia fisica ou psicologica, uma ou mais pessoas, de modo
intencional e repetitivo, sem motivagdo evidente, por meio de atos de intimidagdo, de
humilhagdo ou de discriminag¢do ou de acgdes verbais, morais, sexuais, sociais, psicologicas,
fisicas, materiais ou virtuais. Como reprimenda, ¢ trazida a pena de multa, se a conduta nao
constituir crime mais grave.

A Lei n°14.811 ainda faz referéncia, em sua redacao, a intimidacao sistematica virtual,
ou seja, o cyberbullying. Cita que se a conduta for realizada por meio da rede de
computadores, de rede social, de aplicativos, de jogos on-line ou por qualquer outro meio ou
ambiente digital, ou transmitida em tempo real, a pena pode chegar a reclusdo de 2 (dois) a 4

(quatro) anos, e multa, se a conduta ndo constituir crime mais grave.
3.2 Outras Leis e Decretos que tratam sobre o bullying

Para assegurar o direito a protecdo contra a pratica de bullying, varias alteracdes e
inclusdes de decretos e leis foram realizadas ao longo dos anos. A presente subsecao traz um

estudo dessas principais normas que regulamentam a matéria, a saber: Constituicao Federal de
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1988; Lei n°® 8.069, de 13 de julho de 1990, Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA); Lei
N° 14.811, de 12 de janeiro de 2024; Lei N° 13.185, de 6 de novembro de 2015; Lei N°
14.643, de 2 de agosto de 2023; Decreto N° 12.006, de 24 de abril de 2024; Lei N° 13.277, de
29 de abril de 2016.

3.2.1 Constitui¢ao Federal de 1988

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, ¢ a sétima na historia do
Brasil, e foi promulgada em 5 de outubro de 1988. Trata-se de um documento que traz um
conjunto de regras de governo que rege o ordenamento juridico de um pais. E considerada um
marco no processo de redemocratizagdo do pais apos o periodo de regime militar que
perdurou de 1964 a 1985 (PLANALTO, 2024).

A Constitui¢ao Federal estabelece que ¢ preciso instituir um Estado Democratico
destinado a assegurar o exercicio dos direitos sociais e individuais. A mesma tem o proposito
de garantir a seguranca, o bem-estar, a igualdade e a justiga como valores supremos de uma
sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos. Em especial, tratando-se da protecao a
crianca ¢ adoslecente, enfatiza no Artigo 24 que compete a Unido, aos Estados e ao Distrito
Federal legislar concorrentemente sobre: XV - protecdo a infancia e a juventude (BRASIL.
[Constituicao (1988)]).

Em seu trabalho, Da Costa (2011) faz uma anélise sobre o fenomeno do bullying
quanto a responsabilidade civil dos pais pelos atos praticados pelos seus filhos, dos
educadores por seus alunos, a responsabiliza¢do do Estado, quando se trata de escola publica,
e da responsabiliza¢do de terceiros. E refor¢ca que, de acordo com o Artigo 932 do Codigo
Civil de 2002, tem-se o dever de indenizar as vitimas quando ocorre tal ato. No ambiente
escolar, ¢ onde geralmente se constata o maior indice de bullying, € mesmo o agressor sendo
menor, o que lhe da “garantia” de ndo ser responsabilizado por seus proprios atos, isto nao
significa que ndo haverd o dever de se indenizar a vitima, pois ¢ previsto no Artigo 5° da
Constituicao Federal o direito a indeniza¢ao por dano moral.

Em se tratando de quem sao vitimas, deve-se enfatizar que criangas e adolescentes sao
sujeitos de direitos. Sendo assim, a prioridade absoluta e a protecdo integral sdo tidos como
dois fatores fundamentais presentes no texto da Constituicdo Federal (Pereira, 2022). Vale
ressaltar que, seguindo as garantias que preza a citada Lei, ¢ dever do Estado promover
medidas politicas especificas, ao lado da familia e da sociedade, para que a crianga e o

adolescente estejam a salvo de toda forma de negligéncia, discriminacdo e opressao (Correio,

2013).
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3.2.2 Lein®8.069, de 13 de julho de 1990, Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA)

A referida Lei dispde sobre o Estatuto da Crianga e do Adolescente e da outras
providéncias, prezando pela protecdo integral e garantia de direitos, nos termos abaixo

transcritos.

Art. 1° Esta Lei dispde sobre a protego integral a crianga e ao adolescente.
Art. 2° Considera-se crianga, para os efeitos desta Lei, a pessoa até doze anos
de idade incompletos, ¢ adolescente aquela entre doze e dezoito anos de
idade.
Art. 3° A crianga e o adolescente gozam de todos os direitos fundamentais
inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protecdo integral de que trata
esta Lei, assegurando-se-lhes, por lei ou por outros meios, todas as
oportunidades e facilidades, a fim de lhes facultar o desenvolvimento fisico,
mental, moral, espiritual e social, em condi¢des de liberdade e de dignidade.
Paragrafo tnico. Os direitos enunciados nesta Lei aplicam-se a todas as
criancas ¢ adolescentes, sem discriminacao de nascimento, situacdo familiar,
idade, sexo, raca, etnia ou cor, religido ou crenca, deficiéncia, condi¢ao
pessoal de desenvolvimento e aprendizagem, condi¢do econdmica, ambiente
social, regido e local de moradia ou outra condi¢do que diferencie as pessoas,
as familias ou a comunidade em que vivem. (Incluido pela Lei n® 13.257, de
2016)
Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral e do poder
publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos
referentes a vida, a saude, a alimentagdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a
profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria.
Paréagrafo unico. A garantia de prioridade compreende:
a) primazia de receber protegdo e socorro em quaisquer circunstancias;
b) precedéncia de atendimento nos servigos publicos ou de relevancia
publica;
c¢) preferéncia na formulagdo e na execugio das politicas sociais publicas;
d) destinagdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecdo a infancia e a juventude.
Art. 5° Nenhuma crianga ou adolescente sera objeto de qualquer forma de
negligéncia, discriminagdo, exploracdo, violéncia, crueldade e opressdo,
punido na forma da lei qualquer atentado, por agdo ou omissdo, aos seus
direitos fundamentais.
Art. 6° Na interpretagdo desta Lei levar-se-80 em conta os fins sociais a que
ela se dirige, as exigéncias do bem comum, os direitos e deveres individuais
e coletivos, e a condigdo peculiar da crianca e do adolescente como pessoas
em desenvolvimento.

Em sua pesquisa, Correio (2013) correlaciona o fator bullying com os direitos da
crianca e adolescente em textos que contemplam a Lei 8.069. Uma vez que o ECA objetiva
garantir como direito o respeito e a dignidade, sendo estes feridos quando ocorre a pratica da
intimidacdo sistematica. Apesar de ndo haver uma aplicagdo especifica nessa lei acerca do

tema, € possivel que as implicacdes sejam efetivadas por analogia, uma vez que, mesmo nao
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havendo a palavra bullying, os atos praticados nessa pratica se encaixam nas descri¢cdes das
acdes contrarias a esta lei, conforme tipificagdes penais especificas posteriores a promulgagao

do aludido Estatuto.
3.2.3 LeiN°14.811, de 12 de janeiro de 2024

Tal norma institui medidas de prote¢do a crianga e ao adolescente contra a violéncia
nos estabelecimentos educacionais ou similares, prevé a Politica Nacional de Prevencao e
Combate ao Abuso e Exploracao Sexual da Crianca e do Adolescente e altera o Decreto-Lei
n°® 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo Penal), e as Leis n’s 8.072, de 25 de julho de
1990 (Lei dos Crimes Hediondos), e 8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianga e do
Adolescente).

Em seu Art. 6° articula que o Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Cddigo
Penal), passa a vigorar acrescido do Art. 146-A, intimidagdo sistematica (bullying). Assim,
tem-se que: “Art. 146-A. Intimidar sistematicamente, individualmente ou em grupo, mediante
violéncia fisica ou psicologica, uma ou mais pessoas, de modo intencional e repetitivo, sem
motivacao evidente, por meio de atos de intimidagdo, de humilhacao ou de discriminacao ou
de acdes verbais, morais, sexuais, sociais, psicologicas, fisicas, materiais ou virtuais. Passivel

de pena - multa, se a conduta ndo constituir crime mais grave.”

O Art.7° da Lei 14.811 altera o artigo 1° da Lei n° 8.072, de 25 de julho de
1990 (Lei dos Crimes Hediondos), que passa a vigorar com a seguinte
redacgdo:

CATE 1 ettt

X - induzimento, instigagdo ou auxilio a suicidio ou a automutilagdo
realizados por meio da rede de computadores, de rede social ou transmitidos
em tempo real (art. 122, caput e § 4°);

XI - sequestro e carcere privado cometido contra menor de 18 (dezoito) anos
(art. 148, § 1°, inciso 1V);

XII - trafico de pessoas cometido contra crianga ou adolescente (art. 149-A,
caput, incisos [ a V, e § 1°, inciso II).

Pardgrafo tniCo. ........ccevvieriieiiieciie et

A Lei N° 14.811 apresenta na redagdo do Art. 8° que, os Arts.240 e 247 da Lei N°
8.069, de 13 de julho de 1990 (Estatuto da Crianca e do Adolescente), passam a vigorar com

as seguintes alteracoes:

AT 240 i e

§ 1° Incorre nas mesmas penas quem:

I- agencia, facilita, recruta, coage ou de qualquer modo intermedeia a
participacdo de crianga ou adolescente nas cenas referidas no caput deste
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artigo, ou ainda quem com esses contracena;

IT - exibe, transmite, auxilia ou facilita a exibi¢do ou transmissdo, em tempo
real, pela internet, por aplicativos, por meio de dispositivo informatico ou
qualquer meio ou ambiente digital, de cena de sexo explicito ou pornografica
com a participacao de crianca ou adolescente.
................................................................................................. ” (NR)

CATE 247 e

§ 1° Incorre na mesma pena quem exibe ou transmite imagem, video ou
corrente de video de crianga ou adolescente envolvido em ato infracional ou
em outro ato ilicito que lhe seja atribuido, de forma a permitir sua
identificagao.

3.2.4 Lei N°13.185, de 6 de novembro de 2015

Cabe destacar que em 2015, entrou em vigor a Lei n. 13.185 (2015) que institui o
programa de Combate a Intimidacao Sistematica (Bullying) e, dentre outros, tem por objetivo

0 que se encontra transcrito abaixo:

Art. 4° Constituem objetivos do Programa referido no caput do art. 1°:

IT - capacitar docentes e equipes pedagogicas para a implementacdo das
acOes de discussdo, prevencao, orientacao e solugao do problema;

IX - promover medidas de conscientizacdo, prevengdo ¢ combate a todos os
tipos de violéncia, com énfase nas praticas recorrentes de intimidagdo
sistematica (bullying), ou constrangimento fisico e psicoldgico, cometidas
por alunos, professores e outros profissionais integrantes de escola e de
comunidade escolar.

Em vista disso, um dos fatores determinantes na eficacia de um programa antibullying
¢ a capacidade da comunidade escolar em lidar com o tema. Nesse contexto, a Lei n. 13.185
(2015), corroborou a necessidade da qualificacdo dos educadores como uma das estratégias no
combate ao bullying. No entanto, para uma implementacdo eficiente dessas ag¢des se faz
necessario considerar as caracteristicas locais, adequag¢do as demandas de cada escola,
compromisso permanente, além da avaliacdo continua podem garantir a eficiéncia a longo

prazo (Panosso et al., 2023).
3.2.5 LeiN°13.277, de 29 de abril de 2016

A presente lei, buscou instituir o dia 7 de abril como o dia nacional de combate ao
bullying e a violéncia na escola, eis que, devido a importincia de se fazer notar aos olhos da
populacdo, e ainda chamar ateng¢do para a necessidade de praticas antibullying, o Estado
entendeu como oportuno existir um dia chave para se trabalhar a conscientizagdo ¢ promog¢ao

de boas praticas, no tocante ao tema aqui objeto de estudo.
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3.2.6 Lei N° 14.643, de 2 de agosto de 2023

A referida norma tem por escopo autorizar o Poder Executivo a implantar servigo de
monitoramento de ocorréncias de violéncia escolar.

Em uma analise do seu texto, verifica-se que se encontra disposto o seguinte:

Art. 1° Fica o Poder Executivo autorizado a implantar, em articulagdo com os
Estados, os Municipios ¢ o Distrito Federal, o Sistema Nacional de
Acompanhamento ¢ Combate a Violéncia nas Escolas (SNAVE).

§ 1° O SNAVE atuara, prioritariamente, na:

I - producdo de estudos, levantamentos e mapeamentos de ocorréncias de
violéncia escolar;

IT - sistematizagdo e divulgacdo de medidas e solugdes de gestao eficazes no
combate a violéncia escolar;

III - promogdo de programas educacionais ¢ sociais direcionados a formacao
de uma cultura de paz;

IV - prestacdo de assessoramento as escolas consideradas violentas, nos
termos de regulamento;

V - prestagdo de apoio psicossocial a membros da comunidade escolar
vitimas de violéncia nas dependéncias de estabelecimento de ensino ou em
seu entorno.

§ 2° O SNAVE sera operado em solu¢do de informatica que viabilize a
integragdo e o tratamento de informagdes recebidas por telefone, fixo ou
movel, correio eletronico, sitios na rede mundial de computadores e outras
midias.

Art. 2° O Poder Executivo ficara responsavel por instalar, no ambito do
SNAVE, numero de telefone de acesso gratuito a qualquer localidade do
Pais, para recebimento de denuncias de violéncia escolar ou risco iminente
de sua ocorréncia.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

3.2.7 Decreto N° 12.006, de 24 de abril de 2024

Com o referido decreto, ha a institui¢do do Sistema Nacional de Acompanhamento e
Combate a Violéncia nas Escolas, com a regulamentagdo da Lei n® 14.643, de 2 de agosto de
2023.

Com o entendimento deste decreto, ¢ possivel obter indicagdes e norteamento para
condugdo das atividades escolares de modo assertivo contra a pratica do bullying, como

demonstrado a seguir:

Art. 1° Fica instituido, no ambito do Poder Executivo federal, o Sistema
Nacional de Acompanhamento e Combate a Violéncia nas Escolas - SNAVE.
§ 1° O SNAVE tem como objetivo ampliar a capacidade de as escolas
promoverem acdes de prevengdo e resposta a violéncia em ambiente
educacional.

§ 2° O SNAVE atuara, prioritariamente, na:
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I - produgdo de estudos, levantamentos e mapeamentos de ocorréncias de
violéncia escolar;

II - sistematizagdo e divulgagdo de medidas e solugdes de gestao eficazes no
combate a violéncia escolar;

III - promogdo de programas educacionais e sociais direcionados a formagao
de uma cultura de paz;

IV - prestagdo de assessoramento as escolas consideradas violentas; e

V - prestagdo de apoio psicossocial a membros da comunidade escolar
vitimas de violéncia nas dependéncias de estabelecimento de ensino ou em
seu entorno.

§ 3° Para fins de prestacdo do assessoramento de que trata o inciso IV do
caput, serdo consideradas as instituigdes de ensino em que ocorreram
episodios de violéncia extrema, definida pelo ataque intencional contra a
vida das pessoas em ambiente educacional.

§ 4° A prestagdo de apoio psicossocial de que trata o inciso V do caput sera
realizada nos termos do disposto na Politica Nacional de Atencdo
Psicossocial nas Comunidades Escolares, instituida pela Lei n® 14.819, de 16
de janeiro de 2024.

Art. 2° O SNAVE sera implementado em articulagdo com os Estados, os
Municipios e o Distrito Federal.

Paragrafo unico. A adesdo ao SNAVE pelos entes federativos ocorrera na
forma de ato conjunto do Ministro de Estado da Educagdo e do Ministro de
Estado da Justica e Seguranga Publica.

Art. 3° A implementagdo do SNAVE sera operacionalizada por meio das
seguintes agoes:

I - desenvolvimento de protocolo para atuagdo preventiva de ameagas de
violéncia nas escolas;

IT - capacitagdo de profissionais de educagdo para atuagdo na prevengdo e na
resposta a emergéncias;

IIl - capacitagdo de profissionais de educagdo para implementagdo de
praticas de reconhecimento ¢ de valorizagdo da diversidade, de acolhimento
e de cultura de paz nas escolas;

IV - orientagdo as escolas para a criagao de planos de prevencgdo da violéncia
e de respostas em caso de violéncia;

V - orientagdo as redes publicas de educagdo basica para implementacdo da
Lei n° 13.935, de 11 de dezembro de 2019, e da Lei n° 13.185, de 6 de
novembro de 2015;

VI - identificacdo e monitoramento de ameagas as escolas;

VII - apoio e fortalecimento de rondas especializadas para prevencao e
resposta a violéncia nas escolas;

VIII - sistematiza¢do e divulgagdo de boas praticas de prevengdo e de
enfrentamento da violéncia nas escolas; e

IX - sistematizagao do registro de ocorréncias de violéncia nas escolas.
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4 ACOES ANTIBULLYING NO AMBIENTE ESCOLAR

A pratica da intimidacdo sistematica afeta negativamente o desenvolvimento de
criangas e adolescentes, por isso precisa ser amplamente prevenida e enfrentada no ambiente
educacional. Vale salientar que sdo altas as taxas de ocorréncias nas escolas do Brasil que, de
acordo com dados da ONG Bullying Sem Fronteiras (2023), ocupa o 4° lugar no ranque
mundial com 66.500 casos registrados em 2022 (Ambito, 2023; Gazeta, 2024).

De acordo com Fante e Pedra (2008), as reacdes ao bullying podem variar conforme a
estrutura psicologica de cada pessoa, desta forma as consequéncias advindas de tal pratica
diversificam entre os seguintes fatores: tristeza, desgosto, medo, tensdo, ansiedade, sensacao
de rejeicao, pensamentos suicidas, magoa, raiva reprimida, desejo de vinganca, entre outros.

E importante frisar que a pratica de bullying acaba por interferir nas emogdes de todos
os envolvidos na situagdo, tanto as vitimas (que tendem a apresentar as caracteristicas acima
citadas), como as testemunhas das agressdes (que por sua vez, sofrem e podem denotar crises
de ansiedade, constante sensagdo de impoténcia, medo e tristeza por ndo conseguirem ajudar
ou impedir o ato), e ainda sim, os proprios praticantes da intimidagdo (que sdo vistos como os
vildes, mas também sofrem e geralmente sdo distantes dos objetivos escolares tendo queda de
rendimento e perda de motivagdo, além de tenderem a delinquéncia e dificuldade nas relagdes
profissionais e sociais, bem como nos relacionamentos afetivos e amorosos) (Pereira, 2019).

Assim, ¢ extremamente necessario que o enfrentamento ao bullying ocorra de modo
abrangente com institui¢cao de ensino, familia e legislagdo conectados em busca de agdes que
possam ser inseridas em um plano antibullying, sobretudo pela falta de aptidao dos
educadores em saber lidar de forma efetiva com o bullying (Gongalves; Vaz, 2022).

Ademais, inimeros paises, em especial na Europa, vém se destacando por desenvolver
programas na formag¢do de professores, intensificando a criagdo de estratégias constantes para
a mediacdo de conflitos. Outra pratica sugerida nas intervengdes antibullying € buscar que os
estudantes se tornem protagonistas ativos no enfrentamento, colocando suas questdes
individuais, o que traria melhorias nas relagdes interpessoais. Além de agdes que estimulem a

solidariedade, bem como engajamento moral (Udtke et al., 2023).

4.1  Papel da gestiao escolar no combate ao bullying, e como instituicao de protecao as

criancas e adolescentes

A escola deve ser um ambiente que configure protecdo aos seus estudantes. Tendo em

vista este fator, ¢ de fundamental importancia que a comunidade escolar trabalhe fortemente
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na prevencao e combate ao bullying, além de tratar as “cicatrizes” causadas por esta pratica.

Pereira (2019) cita a crenca de que as agdes de preven¢do e combate ao bullying no
ambiente educacional precisam envolver toda a comunidade escolar (educadores, gestores,
estudantes e pais/responsaveis). Em seu trabalho, Galvao et al. (2010) defende a ideia de que
a gestdo escolar ¢, a0 mesmo tempo, parte do problema e da solucdo. Assim, ¢ interessante
observar o quao importante ¢ a efetiva participagdo e engajamento por parte dos gestores, que
precisam estar atentos aos casos e desfechos, e principalmente em como evita-los.

De acordo com o estudo realizado por Pereira (2022), a escola pode ser percebida de
duas maneiras diferentes pela otica dos alunos vitimas de bullying, sendo vista como uma
rede de apoio, ou de encontro a isto, mostrando-se como um espaco de violagdo de direitos.
Porém, o que deve de fato ser compreendido é que, a institui¢do de ensino seja um um local
de apoio e protecao, e para tal garantia, a Lei N° 13.185 de 2015 (que institui o programa de
Combate a Intimidacdo Sistemadtica - Bullying), vem a favorecer esta visdo, uma vez que
causa impacto profundo nas relagdes sociais e coloca os gestores de ensino no compromisso
do enfrentamento e preven¢ao ao bullying.

A Lei N° 13.185, de 6 de novembro de 2015, que institui o Programa de Combate a
Intimidacdo Sistematica (Bullying), estabelece em seu artigo 4° que as escolas devem
promover a conscientizagdo, preven¢do e combate ao bullying por meio da implementagdo de
acoes educativas, planos de prevengdo e politicas de combate a essa pratica. Seguindo o
entendimento da citada Lei, e ainda, compreendendo que a gestdo escolar tem papel
fundamental no funcionamento das ag¢des pedagdgicas e interpessoais, julga-se necessario que
os profissionais deste setor tenham um planejamento para agdes diversas que viabilizem o

decorrer tranquilo do ano letivo e um ambiente saudavel e acolhedor para os seus estudantes.
4.2  Planejamento de um Plano de Acio Escolar

Devido ao protagonismo da escola nesta relagdo, adolescente e convivio no ambiente
de ensino, torna-se fundamental que a Institui¢ao promova agdes focadas na prevengdo e no
combate ao bullying. Desta forma ¢ imprescindivel que haja um conjunto de planejamento
metodoldgico que embase e possibilite o desenvolvimento efetivo e sistemdtico dessas agoes
durante todo o ano letivo.

O Plano de Acdo Escolar pode se tornar um aliado ao ser elaborado e utilizado como
instrumento transformador nas escolas. Nesta ferramenta, podem ser adicionadas estratégias
de prevencdo, como eventos, criagdo de guia de normas e condutas, desenvolvimento de

trabalho de conscientizagdo e acolhimento. Também podem ser planejadas, no seu contexto,
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medidas de controle e inibicdo do bullying, além de combate e conducdo de fatos
consumados. Importante também realizar, a articulacdo de processos mitigatérios das sequelas
advindas do bullying e das consequéncias provocadas pelas possiveis reacdes extremas das

vitimas.
4.2.1 Elementos de um Plano de A¢ao Escolar

Visando trabalhar agdes antibullying, a escolha por um plano a se seguir precisa estar
pautada com base nas reais necessidades de se manter um ambiente escolar saudavel,
harmonioso e respeitoso.

Assim, ¢ importante que o plano apresente:

e Identificacdo da escola;

e As frentes de atuagdo (que podem ser classificadas como prevencdo, combate e
mitigagao);

e As agdes/metas a serem executadas em cada frente de atuagdo (que neste trabalho foi
subdividida em duas vertentes, de acordo com o publico-alvo);

e Identificacdo dos envolvidos em cada fase;

e Cronograma a seguir durante o ano letivo.

4.2.2 Plano de Acéao Escolar

PLANO DE ACAO ESCOLAR - PREVENCAO E COMBATE AO BULLYING
Escola:
Periodo de referéncia: De fevereiro a dezembro de 2025

FRENTE DE ACOES/METAS ENVOLVIDOS
ATUACAO

Planejamento Mensal; Diretores;
Realizacao de Conselho de Classe; Coordenadores;
Realizagdo de Plantdes Pedagdgicos por bimestre; Professores;

Trabalhar a importancia da formacao continuada para | Servidores;

o professor de alta performance; )
Assistente

Gerenciamento na formagdo continuada do corpo | social;
docente (com temas relacionados a intimidacao o
sistematica); Psicologos.

Implementacdo de ferramentas que auxiliem no
desenvolvimento de novas estratégias de ensino,
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voltadas ao reforco da ética e respeito mutuo;

Instruir os professores para desenvolverem e
aplicarem trabalhos diferenciados, que estimulem o
interesse dos alunos pelas agdes sociais;

Formagao para professores sobre BNCC e Recal para
incorporacdo do tema bullying nas aulas;

Acompanhamento das atividades desenvolvidas nas
turmas, tais como, projetos multidisciplinares que
visem e reforcem o exercicio a cidadania;

Orientar os professores quanto ao registro de suas
metodologias e agdes antibullying;

Formacao sobre Educacao e Vida Sociofamiliar;
Confecgdo e divulgacao de cartilha antibullying;

Confeccao de relatorios das acdes realizadas.

Aplicacdo de métodos que possibilitem melhorar a
qualidade na convivéncia e bem-estar dos alunos a
partir de praticas pedagogicas e psicossociais;

Buscar formas de acabar com a violéncia escolar,
sempre acompanhando a rotina nas dependéncias da
escola, tanto em sala como extra sala;

Agir na articulagdo com os pais ou responsaveis,
visando uma conexao maior entre a escola ¢ a familia;

Atendimento e entrevistas com alunos e pais sempre
que necessario;

Trabalhar a importancia da educagdo na vida
sociofamiliar;

Promover o desenvolvimento sociocultural e artistico
dos alunos a partir de projetos multidisciplinares;

Acompanhamento individual dos alunos com
dificuldade de socializagao;

Aplicagao de meios (palestras e atendimentos com o
setor socioemocional da escola) para que os alunos
com baixa autoestima consigam se perceber, € assim
evitar situacdes de automutilagdo e depressao;

Implementagdo do Programa Educagdo e Familia;

Promogdo de gincanas afetivas com praticas de

Diretores;
Coordenadores;
Professores;
Servidores;

Assistente
social;

Psicologos;

Comunidade
Escolar;

Alunos;

Pais e/ou
responsaveis.
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COMBATE

convivio em sociedade e estimulo a empatia e ao
respeito;
Busca pelos alunos que precisam de atendimento
psicossocial;
Confeccao de relatorios das acdes realizadas.
Planejamento Mensal; Diretores;
Realizacao de Conselho de Classe; Coordenadores;
Realizagdo de Plantdes Pedagogicos por bimestre; Professores;
Incentivar a formagdo continuada dos professores, de | Servidores;
modo a torna-los aptos a conduzir situagdes )
conflituosas; Assistente
social;
Formagdo para funciondrios seguindo praticas de ]
combate ao bullying, de acordo com instrugdes | Psicologas.
preconizadas pelo MEC;
Planejamento continuo com foco na observacgdao de
acoes e comportamento dos alunos;
Confecgdo de relatorios sobre casos existentes para
analise, em reunido do conselho, de possiveis medidas
imediatas e futuras que inibam a reincidéncia de tais
situacoes;
Elaboragdo de planilhas e graficos dos casos de
bullying decorridos;
Confeccao de relatorios das acdes realizadas.
Identificacdo da necessidade de aplicagdo dos | Diretores;
projetos de intervengdo de combate ao bullying;
Coordenadores;
Aplicagdo de projetos de intervencdo para combate a
intimidacdo sistematica; Professores;
Reunido com pais e responsdveis dos alunos | Servidores;
envolvidos; -

’ Assistente
Implementagio de Projeto Socioemocional; social;
Observagio sistematica e assistematica de atitudes e | Psicologas;
comportamento dos alunos para as intervengdes .

P L. p ¢ Comunidade
necessarias; .
Escolar;
Intervencao socioemocional em todas as turmas com Alunos:
a assistente social e a psicologa da escola; ’
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Atendimento especializado e individual com a equipe
socioemocional;

Acompanhar o processo e observar a evolucdo dos
alunos pos atendimento;

Confeccao de relatorios das agdes realizadas.

Pais e/ou
responsaveis.

MITIGACAO

Planejamento mensal, com observagdes e analises das
situacdes cotidianas para definicdo das agdes
necessarias;

Incentivo a formacdao pedagogica continua dos
professores para compartilhamento das experiéncias e
troca de conhecimentos sobre acolhimento;

Formagcdo  sobre = Metodologias  Ativas  de

aprendizagem em cidadania;

Elaboragdo de planilhas e graficos dos casos de
bullying resolvidos.

Confeccao de relatorios das acdes realizadas;

Diretores;
Coordenadores;
Professores;
Servidores;

Assistente
social;

Psicologas.

Visando a importincia do aluno estar bem
emocionalmente, em casos que seja necessaria a
intervengdo de um atendimento psicologico, os alunos
serdo encaminhados para a psicologa da escola. E
quando necessario, um trabalho conjunto podera ser
realizado com a assistente social desta instituicao de
ensino;

Atendimento vitimas e

agressores;

especializado  as aos

Atendimento e entrevistas com alunos e pais sempre
que necessario;

Trabalhar com base nas acdes ja realizadas que
surtiram resultados positivos, a fim de promover o
desenvolvimento socioemocional dos discentes e
envolvidos;

Aplicagdo de projetos que promovam O
desenvolvimento socioemocional dos alunos e maior
interagdo entre as turmas criticas;

Reconhecimento e divulgagdo dos resultados
positivos das a¢des para a comunidade escolar;

Confeccao de relatorios das agdes realizadas.

Diretores;
Coordenadores;
Professores;
Servidores;

Assistente
social;

Psicologas;

Comunidade
Escolar;

Alunos;

Pais e/ou
responsaveis.

Fonte: Dados do autor (2024).
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As agdes propostas no quadro 1 podem ser executadas em etapas, de acordo com a
fase percebida da intimidagdo sistematica. Sendo, portanto, dividida em trés frentes de
atuacdo: prevencao, combate e mitigagdo. Em cada frente sdo apresentadas duas vertentes, de
acordo com o publico alvo: um conjunto de agdes voltadas para o setor profissional,
envolvendo diretores, coordenadores, professores, servidores, assistente social e psicologos;
acOoes direcionadas aos estudantes e comunidade escolar (diretores, coordenadores,
professores, servidores, assistente social, psicologos, comunidade escolar, alunos e pais e/ou
responsaveis.

A prevengdo visa evitar que praticas de bullying ocorram no ambiente escolar, e
apresenta propostas que possam deixar os profissionais atentos e preparados, além de manter
um ambiente sadio entre todos. O combate propde agdes com foco no ato, para que a partir de
entdo seja possivel conhecer o tema e saber quais as medidas corretas a serem tomadas. Ja na

mitigacdo, as propostas estdo voltadas para o trato das consequéncias.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir das observagdes realizadas no desenvolvimento deste trabalho, ficou
constatado que a escola precisa estar atenta e se preparar para os possiveis casos de bullying
entre os estudantes. Dessa forma, compreende-se que um bom planejamento de agdes
relacionadas a intimidagao sistematica pode contribuir positivamente para o enfrentamento ao
bullying. Entendeu-se assim, que seguindo simultaneamente trés fases fundamentais de frente
de atuacdo, a equipe gestora, bem como toda a comunidade escolar, tornam-se pecas
fundamentais na luta contra o bullying.

Ao se antecipar e tentar evitar casos no ambiente escolar, a equipe pode seguir as
acodes contidas na fase da frente de atuagdo denominada como prevenc¢do. Ainda seguindo o
planejamento apresentado neste estudo, ¢ possivel agir no combate ao bullying realizando
acoes que foram elencadas no plano de acdo. Em situagdes nas quais os fatos ja tenham sido
consumados, o caminho sugerido ¢ o da remediacao de casos, tratamento das consequéncias e
identificacdo das falhas, e assim voltar ao inicio do ciclo (prevengdo; combate; mitigagdo)

buscando implantar melhorias no processo de prevencdo ao bullying.
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