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RESUMO

A resposta global a pandemia incluiu esfor¢os sem precedentes em todo o mundo. Assim, 0 objetivo
geral foi conhecer, por meio de um video documentério, as vivéncias e dificuldades dos
profissionais da comunicacdo do estado de Alagoas que estavam na linha de frente da cobertura do
combate a pandemia de COVID-19. Entre os objetivos especificos estdo: realizar entrevistas
semiestruturadas com profissionais de diversos setores da area de comunicacdo do estado;
identificar as maiores dificuldades em exercer suas funcdes em meio a pandemia; avaliar, por meio
de pesquisas e levantamento de informacGes junto ao Sindicato dos Jornalistas de Alagoas, 0
impacto da exposi¢do ao virus, como infeccdes e mortes, entre jornalistas e comunicadores; e exibir
essas informac6es por meio de um video documentario. A metodologia envolveu um estudo de
campo com a produgdo de um documentério a partir das entrevistas realizadas com seis
profissionais, com duracdo de 20 minutos. Os resultados destacam dados obtidos nas etapas de
producdo do documentério. Para tanto, foi utilizada a nomenclatura descrita por Sérgio Puccini
(2009) em seu livro Roteiro de Documentario: Da Pré-Producdo a P6s-Producéo. A presente secdo
é dedicada as fases de pré-producdo e filmagem. Por fim, a realizacdo deste estudo revelou-se
crucial para uma compreensao aprofundada do tema em questdo, e o documentario oferece uma
visdo abrangente e profunda sobre a crise global desencadeada pelo coronavirus SARS-CoV-2. A
producdo destaca a origem do virus, seu rapido espalhamento e o impacto devastador na saude
publica e na economia mundial.

Palavras-chave: Covid-19; Comunicacdo; Video-Documentario



ABSTRACT

The global response to the pandemic has included unprecedented efforts worldwide. Thus, the
overall objective was to learn, through a documentary video, about the experiences and difficulties
of communication professionals in the state of Alagoas who were on the front lines of covering the
fight against the COVID-19 pandemic. The specific objectives include: conducting semi-structured
interviews with professionals from various sectors of the state’s communication area; identifying
the greatest difficulties in carrying out their duties amid the pandemic; evaluating, through research
and information gathering with the Journalists' Union of Alagoas, the impact of exposure to the
virus, such as infections and deaths, among journalists and communicators; and presenting this
information through a documentary video. The methodology involves a field study with the
production of a documentary based on interviews conducted with six professionals, lasting 20
minutes. The results highlight data obtained in the production stages of the documentary. To this
end, the nomenclature described by Sérgio Puccini (2009) in his book Documentary Script: From
Pre-Production to Post-Production was used. This section is dedicated to the pre-production and
filming phases. Ultimately, the completion of this study proved crucial to an in-depth
understanding of the topic in question, and the documentary offers a comprehensive and in-depth
look at the global crisis triggered by the SARS-CoV-2 coronavirus. The production stands out for
the origin of the virus, its rapid spread, and the devastating impact on public health and the global
economy.

Keywords: Covid-19; Communication; Video-Documentary.
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1 INTRODUCAO

A pandemia de COVID-19, causada pelo novo coronavirus SARS-CoV-2, emergiu em
dezembro de 2019 na cidade de Wuhan, na China, e rapidamente se espalhou pelo mundo,
resultando numa crise global de salde. Esta pandemia afetou milhdes de pessoas, resultando em
inimeras mortes e sobrecarregando sistemas de salde em diversos paises. Além do impacto direto
na saude, a pandemia trouxe consequéncias econdmicas e sociais significativas, incluindo a
interrupcao de atividades comerciais, aumento do desemprego e mudancas drasticas nos estilos de
vida, como o distanciamento social e 0 uso de méascaras (Rodrigues et al., 2020).

A resposta global & pandemia incluiu esforcos sem precedentes em pesquisa e
desenvolvimento de vacinas, bem como a implementacdo de medidas de saude publica para conter
a disseminacdo do virus. A colaboracdo internacional foi crucial para a rapida disponibilizacdo de
vacinas eficazes, que comecaram a ser distribuidas em larga escala no final de 2020. Apesar dos
desafios, a pandemia também destacou a resiliéncia e a solidariedade das comunidades, com
inimeros exemplos de apoio mdatuo e inovacdo em tempos de crise (Ribeiro et al., 2020). No
entanto, a recuperacdo total exigira tempo e esforcos continuos para enfrentar as desigualdades
exacerbadas pela pandemia e fortalecer os sistemas de satde para futuras emergéncias.

Ao longo da histdria da humanidade, as endemias e pandemias mataram milhdes de pessoas.
Surtos de peste negra, variola, gripe espanhola e gripe suina sdo alguns exemplos de problemas ja
enfrentados mundialmente. Em dezembro de 2019, o primeiro registro de um novo virus
denominado “COVID-19” foi confirmado na cidade de Wuhan, na China. O virus ultrapassou os
limites geograficos em poucos meses, e em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS) declarou estado de pandemia mundial. Logo ap6s, em 12 de mar¢o, o primeiro caso de
morte pela doenca foi confirmado no Brasil.

O ndmero de mortes e 0 monitoramento da situacdo de uma tragédia mundial ganharam
ainda mais relevancia nas coberturas midiaticas, presentes na midia tradicional (jornais, TV, radios)
e também nas novas midias (podcasts, redes sociais, sites). Na situacdo de uma pandemia, que tem
como consequéncia o isolamento social, a rotina e as novas formas de se relacionar se
intensificaram como assuntos diarios nos meios midiaticos. Os perigos e a falta de informagéo
tornaram-se assustadores (Camponez et al., 2020).

Medidas tiveram que ser tomadas por todos 0s governantes, que tém a obrigacédo de zelar

pela satde da populacdo. Diante disso, o governo federal no Brasil, atraves de um decreto, definiu



as atividades e profissdes essenciais durante esta pandemia. Algumas atividades ndo consideradas
essenciais tiveram que encontrar novas formas de exercer seu trabalho, seguindo as recomendacdes
dos 6rgdos mundiais de saude.

Em meio ao combate a pandemia do coronavirus, fadadas a ficar em casa em quarentena,
as pessoas se renderam a necessidade de se informar. As analises e opiniGes ganharam uma forca
propulsora, em que programacdes inteiras da imprensa foram centradas no virus e no contexto
proporcionado por ele. Aos que tentavam se refugiar na internet, as se¢des de “mais lidas” dos
blogs e sites eram de pura noticia sobre a doenca também (Suing et al., 2020).

No entanto, a disseminacdo de fake news tornou-se um problema critico, exacerbando a
crise de salde global. Informacfes falsas e teorias da conspiracdo sobre a origem do virus,
tratamentos ndo comprovados e a eficacia das vacinas circularam amplamente nas redes sociais,
confundindo o publico e dificultando os esforcos de controle da pandemia. Essa desinformacéo ndo
s0 alimentou o0 medo e a desconfianca, mas também levou a ado¢do de comportamentos de risco,
como a recusa em seguir medidas de salde publica e a hesitacdo vacinal. Combater as fake news
tornou-se essencial, com autoridades de salde, cientistas e plataformas digitais trabalhando para
promover informacGes precisas e confiaveis, além de educar o publico sobre a importancia de
verificar fontes e confiar em especialistas (Matos, 2020).

Em um tempo de distanciamento social, os meios de comunicagdo operaram novas formas
de ser e estar no mundo. O isolamento social causou ndo s6 um distanciamento entre as pessoas,
mas também entre elas e o0s espacos publicos das cidades onde moram. Desse modo, as noticias
conectaram a midia as pessoas e estas umas as outras, numa rede de experiéncias permeada por
sentidos e imagens que atravessam o Jornalismo. A importancia do Jornalismo foi reforgada
diretamente no esclarecimento a populacdo quanto a pandemia, seja atualizando sobre a doenca ou
desfazendo as fake news (Matos, 2020).

No ano de 2020, enquanto a expressdo #fiqueemcasa foi difundida a exaustdo, os
profissionais da &rea de comunicag&o estavam nas redacdes ou saiam as ruas em busca de fatos que
pudessem ser transformados em noticias. Em meio a uma pandemia, ficavam permanentemente
expostos aos riscos de contagio do virus para que a informacéo fosse levada a todas as pessoas.
Como um todo, os profissionais de comunicacdo tiveram que se adaptar, sofrendo diversas
mudancas na rotina para que o trabalho de informar continuasse. Além disso, a pandemia ocasionou

uma sobrecarga mental enfrentada pela presséo de conseguir ser 0 emissor das noticias diante das



midias e despertou a preocupacdo de perder o emprego, devido as novas mudangas e quadros
reduzidos que as empresas adotaram (Suing et al., 2020).

Os acontecimentos decorrentes da pandemia da COVID-19 criaram, efetivamente, um
momento de grande mobilizacdo dos meios de comunicacdo e do Jornalismo, que redobraram
esforcos para a selecdo, tratamento e divulgacdo de dados e noticias relevantes para o
esclarecimento dos cidad&os, a0 mesmo tempo que desencadearam uma reaproximagdo com seus
publicos (Camponez et al., 2020). Nesse sentido, a proposta € trazer os sentimentos e experiéncias
desses profissionais na condicdo exercida e reafirmar a importancia do Jornalismo no periodo, para
que em um futuro préximo, estudantes e/ou pesquisadores possam, através desse registro, entender
0 que foi vivenciado.

A escolha pelo tema abordado neste trabalho deu-se devido a necessidade de refletir sobre
a profissdo dos comunicadores durante a pandemia no estado de Alagoas. Como estudante da area,
questionei-me se os profissionais obtinham o devido reconhecimento pelos trabalhos realizados,
enfrentando a impugnacao da sociedade em receber as informagdes e o desafio da exposicdo ao
virus quando as medidas para toda a sociedade eram de isolamento social.

Nesse contexto, o objetivo geral buscou conhecer, por meio de um video documentario, as
vivéncias e dificuldades dos profissionais da comunicacdo do estado de Alagoas que estavam na
linha de frente da cobertura do combate a pandemia de COVID-19. Esse objetivo foi alcangado
pelos objetivos especificos de: realizar entrevistas semiestruturadas com profissionais de diversos
setores da area de comunicacdo do estado; identificar as maiores dificuldades em exercer suas
funcbes em meio a pandemia; avaliar, por meio de pesquisas e levantamento de informacdes junto
ao Sindicato dos Jornalistas de Alagoas, as infec¢des, mortes e impactos de satde provocados pela
exposicao ao virus entre jornalistas e comunicadores; e exibir essas informacGes por meio de um
video documentario.

Contudo, mesmo frente a exposic¢éo ao coronavirus e ao medo de contrair 0 virus — e, mais
ainda, de leva-lo para casa e contaminar os familiares —, a comunicagdo ndo parou. Isso resultou
na contaminacéo de inumeros profissionais da area e em perdas, tanto de seus parentes quanto de
alguns desses comunicadores. Assim, surgiram as seguintes indagacdes: como serd que esses
profissionais se sentiram ao expor suas vidas a um virus em nome de sua profissdo? Apesar de

tantos dias negativos, cobrir também a chegada da vacina trouxe alivio e esperanga?
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Encontrando dificuldades na busca por respostas, decidi obté-las por meio da producédo
deste projeto, buscando aproximar e personalizar o tema por meio dos entrevistados, em um video
documentério de 20 minutos. O roteiro, previamente produzido, conta com cerca de 7 perguntas
abertas, semiestruturadas, possibilitando um diadlogo mais complexo com o0s entrevistados.
Primeiramente, entendeu-se o contexto de trabalho em que eles estavam inseridos durante o inicio
da pandemia e onde estavam quando receberam a noticia do estado de emergéncia no pais e no
estado. Depois, discorrem sobre a importancia do Jornalismo e as situagdes encontradas na rotina
de trabalho durante o periodo pandémico. Por fim, foi perguntado se, em algum momento,
pensaram em mudar de profissdo devido aos riscos encontrados e enfrentados nas situacGes

vivenciadas.
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2 APLICACAO DA LEI 13.979/20 NO COMBATE A PANDEMIA

O presente capitulo busca fazer uma analise da Lei 13.979/20. Para tanto, inicia-se com um
breve estudo do direito a salde, uma vez que este foi diretamente afetado pelo momento da
pandemia, a qual Brasil e mundo vivenciaram.

Além disso, foi analisado como se deu o enfrentamento da pandemia a partir da Lei
13.979/20, com destaque para o isolamento e a quarentena nos termos da lei, as medidas de
prevencdo para 0 combate a pandemia, o processo de licitacdo e o compartilhamento de
informacdes dos infectados, temas importantes para compreender o funcionamento dessa lei no

controle e combate a pandemia de COVID-109.

2.1. DIREITO A SAUDE

Antes de adentrar no tema da pandemia, é preciso mencionar a Constituicdo Federal de
1988, que, em seu art. 5°, caput, consagra o direito fundamental a vida ao estabelecer que "todos
sdo iguais perante a lei, sem distin¢do de qualquer natureza, garantindo-se aos brasileiros e aos
estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida™.

Silva (2016) explica que o direito fundamental a vida tem fundamento no principio de que
o direito igual a vida de todos os seres humanos corresponde, também, ao fato de que, nos casos
de doenca, cada pessoa tem o direito a um tratamento digno, com base no estagio atual da medicina,
sem que sua situacdo financeira seja um obstaculo. Esse direito deve ser garantido pelo Estado,
caso contrario, a sua disposi¢do no texto constitucional serd de pouca serventia.

Dessa forma, o direito a satde precisa ser compreendido em conjunto com o principio da
dignidade da pessoa humana, previsto na Constitui¢do Federal de 1988 como um dos fundamentos
da Republica Federativa do Brasil (art. 1°, 111, CF/88). De acordo com Dantas (2018), a dignidade
humana é um principio fundamental que impde tanto ao Estado quanto aos particulares o dever de
respeita-la, evitando qualquer ato que prejudique o ser humano, seja no aspecto fisico ou

psicologico.
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E importante destacar que o direito a vida é o mais fundamental de todos os direitos, pois

constitui uma condicdo necesséria para a existéncia e o exercicio dos demais direitos presentes no
ordenamento juridico. Para se ter direito a algo, é preciso estar vivo (Moraes, 2017). Sendo assim,
é imprescindivel assegurar e proteger esse direito, tanto pelo Estado quanto pelos particulares, para
gue ndo ocorra a violacdo de um dos principais direitos estabelecidos na Constituicdo, essencial
para a consecucao dos demais.

Nesse sentido, Silva (2016) afirma que o direito a vida corresponde ao direito a existéncia,
ao direito de estar vivo, de lutar pela vida, de resguardar a propria vida e de continuar vivo, ndo
podendo esse direito ser suprimido, exceto pela morte espontanea e inevitavel. Isso significa que
esse direito sO deve cessar por motivos inevitaveis e naturais.

A Constituicdo Federal garante uma vida digna a todos, sendo o bem-estar e a justica social
0s objetivos da ordem social, com a satde como um dos pilares dessa ordem. O art. 196 da CF/88
estabelece que "a salde € direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas sociais
e econbmicas que visem a reducédo do risco de doenca e de outros agravos, bem como ao acesso
universal e igualitario as acdes e servicos para sua promocao, protecdo e recuperacao”.

Nesse contexto, Lenza (2019) explica que a saide é um direito de todos e um dever do
Estado, devendo ser assegurada por meio de politicas sociais e econémicas que visem a reducao
do risco de doencas e outros agravos, além de garantir o acesso universal e igualitario as acdes e
servicos voltados a promocdo, protecdo e recuperacdo da saude.

Dirley da Cunha Junior (2012) afirma que o direito social a saude é tdo fundamental, por
estar diretamente ligado ao direito a vida, que nem precisaria de reconhecimento expresso, mas
estd disposto no art. 196 da CF/88, constituindo uma exigéncia indissociavel de qualquer Estado
que valorize a vida humana, reconhecendo um direito subjetivo publico a saude.

Ademais, é importante lembrar que a saude deve ser financiada por todos os entes
federativos, pois a Carta Magna determina que a seguridade social sera financiada por toda a
sociedade, de forma direta e indireta, nos termos da lei, mediante recursos provenientes dos
orcamentos da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios (art. 195, CF/88),
reforgando o principio da solidariedade.

Lenza (2019) esclarece que a doutrina indica a existéncia de duas vertentes sobre os direitos
sociais, especialmente no que se refere a salde: a primeira, de natureza negativa, impde que 0

Estado ou os particulares ndo pratiqguem atos que possam causar danos a terceiros; a segunda, de
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natureza positiva, exige que o Estado preste servigos, garantindo assim a implementacdo dos

direitos sociais.

E importante considerar que o direito a sadde inclui também o direito & prevencdo de
doencas, de modo que o Estado tem a responsabilidade de manter o individuo saudavel e prevenir
que ele adoeca (Cunha, 2012). Nesse sentido, o Estado deve adotar medidas e politicas pablicas
que garantam uma melhor qualidade de vida, assegurando, assim, saude para todos.

Com base nisso, & possivel encontrar na Constituicdo normas que asseguram recursos
publicos para a efetivacao desse direito, como a prevista no art. 198, 8 2° que determina que a
Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios devem aplicar, anualmente, em acles e

servicos publicos de saude, recursos minimos.

2.1.1. Enfrentamento da COVID/19 na saude publica

O Brasil foi bastante afetado pela COVID-19, chegando a numeros alarmantes em diversos
estados do pais, o que fez com que toda a populacdo ficasse em alerta. Com isso, instituicGes
publicas e privadas iniciaram uma luta para conter o virus e diminuir os dados, que no inicio de
2020 aumentavam de forma acelerada.

No comeco da pandemia, e ainda no contexto inicial de publicacdo da lei, foi divulgada
uma analise do Instituto Pensi, centro de pesquisa clinica do Hospital Sabara, que apontou que, a
partir do momento em que o Brasil tivesse 50 casos confirmados de coronavirus, 0 aumento seria
continuo, podendo chegar a 4 mil casos em 15 dias e a 30 mil casos em 21 dias. No dia 11 de
marco, o relatdrio divulgado pelo Ministério da Sadde confirmou 69 casos no pais (Colluci, 2020).

De acordo com os dados disponibilizados no portal do governo (Ministério da Saude), que
apresenta informac6es sobre a doenca, e que também podem ser visualizados em outras plataformas
como a do IBGE, em dezembro de 2020 o Brasil possuia mais de 6.600.000 (6 milh&es e seiscentos
mil) casos acumulados e mais de 176.000 (cento e setenta e seis mil) 6bitos acumulados (Brasil,
2020).

Em virtude da pandemia de coronavirus no Brasil, em 6 de fevereiro de 2020 foi editada a
Lei 13.979, conhecida como Lei Nacional da Quarentena, que dispde sobre as medidas para

enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do
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coronavirus responsavel pelo surto de 2019. Dessa forma, a lei foi criada com o objetivo de

regulamentar as possiveis medidas a serem adotadas para o0 combate a COVID-19.

A lei prevé diversas normas nesse sentido, sendo a quarentena e o isolamento algumas
delas, com o intuito de evitar a disseminacdo da doenca. Entre as medidas, destacam-se: a
determinacdo da realizacdo compulsoria de exames médicos, testes laboratoriais e coleta de
amostras clinicas (art. 3°, 111); exumacao, necropsia, cremacgdo e manejo de cadaver (art. 3°, V);
autorizagdo excepcional e temporaria para a importacdo de produtos sujeitos a vigilancia sanitaria
sem registro na Anvisa, desde que registrados por autoridade sanitaria estrangeira e previstos em
ato do Ministério da Saude (art. 3°, VIII), entre outras.

Com isso, entende-se que a Lei Nacional da Quarentena surgiu com o objetivo de instituir
barreiras que evitassem a propagacdo em massa dessa pandemia, pois sua disseminagdo ocorreu de
forma rapida e atingiu diversos paises do mundo, o que gerou consequéncias voltadas a seguranca
social, podendo ocasionar caos e desequilibrio a satde publica, especialmente porque a doenca é
grave e coloca em risco a vida daqueles que a contraem (Abréo, 2020).

O art. 1° da Lei 13.979/20 determina que a lei dispGe sobre as medidas que poderdo ser
adotadas para o enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional
decorrente do coronavirus responsavel pelo surto de 2019, sendo essas medidas estabelecidas com
0 objetivo de protecdo da coletividade (§ 1°).

Além disso, a lei informa que o ato do Ministro de Estado da Sadde dispora sobre a duracao
da emergéncia de saude publica tratada na lei, e que esse prazo nao poderéa ser superior ao declarado
pela Organizacdo Mundial da Saude (art. 1°, 88 2° e 3°, Lei 13.979/20).

Em relacdo ao prazo, a Portaria n® 356, de 11 de marco de 2020, estabeleceu em seu art. 4°,
§ 2° que "a medida de quarentena sera determinada mediante ato administrativo formal e
devidamente motivado e devera ser editada pelo Secretario de Satde do Estado, do Municipio, do
Distrito Federal, ou pelo Ministro de Estado da Saude, ou superiores em cada nivel de gestéo,
publicada no Diério Oficial e amplamente divulgada pelos meios de comunicagao".

Sobre a extensao do prazo, o 8 3° desse mesmo artigo determina que "a extensdo do prazo
da quarentena de que trata o § 2° dependera de prévia avaliacdo do Centro de OperacOes de
Emergéncias em Saude Puablica (COE-nCoV), previsto na Portaria n® 188/GM/MS, de 3 de
fevereiro de 2020".
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Assim, com a Portaria, a quarentena foi estabelecida por um prazo de até 40 dias, que

poderia ser estendido pelo tempo necesséario, de modo a reduzir a propagacdo da transmissdo
comunitaria e assegurar a manutencdo dos servigos de salde no pais. A prorrogacdo do prazo
dependeria de prévia avaliacdo do Centro de OperacGes de Emergéncias em Saude Publica
(Amado, 2020).

Destaca-se que a Portaria n® 188 declarou emergéncia em Salde Publica de Importancia
Nacional (ESPIN) em decorréncia de Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (2019-nCoV).
Nessa portaria para a Declaracdo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (art.

1°, Portaria 188/20), foram considerados:

1. A Declaragdo de Emergéncia em Salde Publica de Importancia Internacional pela
Organizacdo Mundial da Saude em 30 de janeiro de 2020;

2. O fato de que o evento é complexo e demanda esforco conjunto de todo o Sistema Unico
de Salde para identificacdo da etiologia dessas ocorréncias e adocdo de medidas
proporcionais e restritas aos riscos;

3. Que esse evento estd sendo observado em outros paises do continente americano e que a
investigacao local demanda uma resposta coordenada das acdes de saude de competéncia
da vigilancia e atencdo a saude, entre as trés esferas de gestdo do SUS;

4. A necessidade de se estabelecer um plano de resposta a esse evento, bem como uma
estratégia de acompanhamento aos nacionais e estrangeiros que ingressarem no pais e se
enquadrarem nas definicdes de suspeitos e confirmados para Infeccdo Humana pelo novo
Coronavirus (2019-nCoV);

5. A urgéncia de empregar medidas de prevencdo, controle e contencéo de riscos, danos e

agravos a saude publica.

Além disso, a Portaria n°® 188/20, no art. 2° estabeleceu "o Centro de OperacGes de
Emergéncias em Saude Publica (COE-nCoV) como mecanismo nacional da gestdo coordenada da
resposta a emergéncia no ambito nacional”, sendo que a gestdo desse centro estava sob

responsabilidade da Secretaria de Vigilancia em Saude (SVS/MS).
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2.1.2. Isolamento e quarentena em tempos de pandemia

O art. 2° da Lei 13.979/20 define o que é quarentena e isolamento para a norma em questao,

vejamos, art. 2° Para fins do disposto nesta Lei, considera-se:

I - Isolamento: separacéo de pessoas doentes ou contaminadas, ou de bagagens, meios de
transporte, mercadorias ou encomendas postais afetadas, de outros, de maneira a evitar a
contaminac&o ou a propagagao do coronavirus; e

Il - Quarentena: restricdo de atividades ou separacao de pessoas suspeitas de contaminagdo
das pessoas que ndo estejam doentes, ou de bagagens, contéineres, animais, meios de
transporte ou mercadorias suspeitos de contaminacdo, de maneira a evitar a possivel
contaminagdo ou a propagagdo do coronavirus.

Paréagrafo Unico. As defini¢des estabelecidas pelo Artigo 1 do Regulamento Sanitério
Internacional, constante do Anexo ao Decreto n° 10.212, de 30 de janeiro de 2020,
aplicam-se ao disposto nesta Lei, no que couber.

A partir disso, o isolamento pode ser entendido como o afastamento das pessoas acometidas
pelo coronavirus e de objetos despachados que possam propagar o virus, enquanto a quarentena se
refere a contencdo de atividades e a separacdo de pessoas, animais e suspeitos de estarem
contaminados pela doenga.

Com base no referido artigo, Boselli e Santos (2020) entendem que o isolamento
corresponde a separacdo de pessoas que ja estdo contaminadas, além de bagagens, meios de
transporte e correspondéncias, de modo a evitar a proliferacdo do virus. Ja a quarentena representa
a separacao de pessoas que ainda ndo estdo infectadas pelo virus, assim como a restricdo de suas
atividades.

A portaria que dispbe sobre a regulamentacdo e operacionalizacdo da Lei 13.979/20,
Portaria n® 356/20, determina, em seu art. 4°, caput, que "a medida de quarentena tem como objetivo
garantir a manutencéo dos servicos de saude em local certo e determinado”, sendo adotada pelo
prazo de até 40 (quarenta) dias, podendo ser estendida pelo tempo necessario para reduzir a
transmissdo comunitaria e garantir a manutencao dos servigos de satde no territorio, como visto
anteriormente.

Essa portaria também determinou, em seu art. 4° caput, que "a medida de isolamento
objetiva a separacdo de pessoas sintomaticas ou assintomaticas, em investigacdo clinica e
laboratorial, de maneira a evitar a propagacao da infeccéo e transmisséo local”, devendo esta ser

determinada por prescricdo médica ou por recomendacdo do agente de vigilancia epidemiolégica,
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por um prazo maximo de 14 (quatorze) dias, podendo ser estendida por igual periodo, conforme o

resultado laboratorial que comprove o risco de transmissdo, conforme paréagrafo primeiro.

A Portaria Interministerial n° 5, de 17 de marco de 2020, revogada em 27 de marco pela
Portaria Interministerial n° 9, de 27 de marco de 2020, tinha como finalidade dispor sobre a
compulsoriedade das medidas de enfrentamento da emergéncia de saude publica previstas na Lei
n° 13.979, de 06 de fevereiro de 2020. Assim, a Portaria Interministerial n® 5/20 estabelecia que o
descumprimento das medidas de isolamento e quarentena previstas nos art. 3% | e Il, da Lei n°
13.979/2020, poderia sujeitar os infratores as sancdes penais previstas nos art. 268 e art. 330 do
Cadigo Penal, se o fato ndo constituir crime mais grave (arts. 4° e 5°, Portaria n° 5/20).

Dentre as medidas de combate a pandemia, cita-se ainda o art. 3° da Lei 13.979/20, que
estabelece medidas que podem ser adotadas para o enfrentamento da pandemia. Assim esta
disposto: Art. 3° Para o enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional
de que trata esta Lei, as autoridades poderdo adotar, no ambito de suas competéncias, entre outras,

as seguintes medidas:

I - Isolamento;

Il - Quarentena;

111 - Determinagdo de realizacdo compulséria de:

a) Exames médicos;

b) Testes laboratoriais;

¢) Coleta de amostras clinicas;

d) Vacinacéo e outras medidas profiléticas; ou

e) Tratamentos médicos especificos;

I11-A — uso obrigatdrio de méscaras de protecdo individual;

IV - Estudo ou investigagdo epidemioldgica;

V - Exumacdo, necropsia, cremacao e manejo de cadaver;

VI — Restricdo excepcional e temporaria, por rodovias, portos ou aeroportos, de:

a) Entrada e saida do Pais; e

b) Locomocao interestadual e intermunicipal;

VII - Requisicdo de bens e servicos de pessoas naturais e juridicas, hipdtese em que sera
garantido o pagamento posterior de indenizag&o justa; e

VIII - Autorizagdo excepcional e temporéaria para a importacdo e distribuicdo de quaisquer
materiais, medicamentos, equipamentos e insumos da &rea de salde sujeitos a vigilancia
sanitaria sem registro na Anvisa considerados essenciais para auxiliar no combate a
pandemia do coronavirus.

Como se percebe, € uma norma que contém varias medidas que podem ser adotadas pelas
autoridades, mas estas ndo estdo limitadas apenas ao rol disposto no referido artigo, pois podem
adotar outras medidas. Todas essas medidas poderdo ser determinadas pelo Ministério da Saude,

com excecao da autorizacdo excepcional e temporaria para a importacéo e distribuicao de quaisquer



18
materiais, medicamentos, equipamentos e insumos da area de salde, que deve ser determinada pela

ANVISA (inciso VIII).

2.2 O JORNALISMO E A INFORMACAO

A pandemia de COVID-19 colocou o Jornalismo e a informacgé@o no centro da resposta
global a crise. Os meios de comunicacdo enfrentaram o desafio de fornecer informacdes precisas e
atualizadas sobre o virus, medidas de prevencdo e avancos cientificos, num contexto de incerteza
e rapidas mudangas. Jornalistas tiveram que se adaptar rapidamente, verificando fatos e
desmentindo boatos, enquanto trabalhavam em condi¢des adversas, muitas vezes em ambientes de
alto risco. A importancia de fontes confiaveis e a responsabilidade de comunicar com clareza
tornaram-se mais evidentes do que nunca, a medida que o publico buscava orientacdo e
compreensdo sobre a crise em evolugédo (Lopes et al., 2020).

Além disso, a pandemia destacou a necessidade de um Jornalismo responsavel e ético para
combater a disseminacdo de desinformacdo e fake news. A confianca do puablico nos meios de
comunicacdo foi testada, exigindo maior transparéncia e rigor na apuracdo das noticias. Os
jornalistas tiveram que equilibrar a urgéncia de informar com a necessidade de ndo gerar panico,
promovendo uma cobertura que fosse, a0 mesmo tempo, factual e sensivel as implica¢cdes humanas
da pandemia. Este periodo reforcou o papel crucial da imprensa livre e independente na
manutencdo de sociedades informadas e na protecao da satde publica (Lopes et al., 2020).

Nesse contexto, a comunicagdo é muito importante para o ser humano de modo geral, pois,
através dela, os individuos interagem com seus semelhantes e com o0 meio no qual estao inseridos,
ndo apenas por meio da comunicacdo verbal, mas também pela ndo verbal, que vai além da escrita
ou do préprio didlogo, como através do toque, do olhar, dos gestos faciais e corporais, do sorriso,
do abraco e do saber ouvir e escutar. Esses elementos muitas vezes sdo mais eficazes do que as
palavras. O ato de comunicar é transmitir uma mensagem e, eventualmente, receber outra como
resposta. E é por meio da atividade informativa, realizada periodicamente e difundida pelos meios
de comunicagéo de massa, que o Jornalismo se especializa (Charron; Bonville, 2023).

Definir Jornalismo, sendo uma profissdo tdo complexa, € uma tarefa ardua. Qualquer
tentativa parece um comentario simplorio ao tentar resgatar a maxima que e o "fazer Jornalistico".
Em seu livro, Nelson Traquina diz: “Poder-se-ia dizer que o Jornalismo é um conjunto de 'estorias’,

'estorias' de vida, 'estorias' das estrelas, 'estorias' de triunfo e tragédia” (2021, p. 21). O Jornalismo
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é, portanto, ndo apenas uma forma de construir a media¢do comunicacional, mas também de gerar

sentidos e percepcdes.

O Jornalismo, independentemente de qualquer definicdo académica, é uma fascinante
batalha pela conquista das mentes e coracBes de seus alvos: leitores, telespectadores ou
ouvintes. Uma batalha geralmente sutil e que usa uma arma de aparéncia extremamente
inofensiva: a palavra, acrescida, no caso da televisdo, de imagens. (Traquina, 2008, p.8).

Os jornalistas podem ser vistos, de maneira ampla, como intermediarios no trafego social da
informacdo, sendo os profissionais responsaveis por assegurar que ela chegue a sociedade. Trata-
se de uma pratica social que se distingue das demais pelo compromisso ético peculiar e pela dupla
representacdo social.

O papel da imprensa é o de informar a populacdo o que € de interesse publico, ou seja, aquilo
que as pessoas devem saber — e ndo apenas o que elas querem saber. Atualmente, vivemos em uma
sociedade em que os cidaddos estdo cada vez mais necessitados de ajuda e orientacdo para tomar
decisbes, e essa pratica tem sido bastante comum nas midias, pelos principais meios de
comunicagdo, como um suporte a populacdo. Um exemplo disso é quando um telejornal apresenta
informacdes sobre servicos a disposicéo de seu publico (Tito; Ferreira, 2021).

Christofoletti, em sua obra lancada em 2008, Etica no Jornalismo, lembra que o jornalista
ndo deve omitir os fatos, pois as pessoas confiam nesses homens e mulheres designados para relatar

0s acontecimentos a sociedade.

O Jornalismo ndo combina com ilusdo ou mentira. Por principio, ele é contréario a isso.
Desde que passamos a considerar o Jornalismo como uma prética de carater social voltada
para o coletivo, vinculamos as atividades jornalisticas a verdade e a fidelidade dos atos e
versdes. (...) Voltamos nossos sentidos aos meios de comunicacdo como Se estes
funcionassem como extensdo de nossos proprios corpos. As lentes das cameras sdo 0s
nossos olhos a distancia: os microfones e gravadores, nossos ouvidos; tomamos como
referéncias pessoais as impressdes olfativas, tacteis e do paladar, captadas pelos
repdrteres. Enfim, acreditamos nos homens e mulheres que se dedicam a apurar os fatos e
traduzi-los a sociedade, e contamos no aparato tecnolégico que dé suporte a esta atividade.
Consciente ou inconscientemente, firmamos um pacto de confianca com a midia, porque
acreditamos que o Jornalismo é uma forma de narrativa do presente que tem
correspondéncia com o que entendemos por realidade. (Christofoletti, 2008, p.27).

De acordo com Traquina (2005), grande parte da sociedade — néo sé a atual, mas também
a antiga — deseja receber informacGes sobre o que se passa ao seu redor, e € através do Jornalismo

que a populacdo pode saber o que esta acontecendo. Muitas vezes, 0 que € veiculado pelas
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emissoras causa visibilidade a alguns assuntos, define pautas e comportamentos na sociedade, além

de mobilizar a opinido publica acerca de algum tema abordado em seus programas.

O Jornalismo possui o poder de construir e transformar a realidade por meio da noticia,
expondo 0s acontecimentos e seus personagens como eles sdo. Partindo disso, a populacao vé a
informacao recebida como um ponto de apoio para evidenciar sua realidade e buscar solucdes para
problemas do dia a dia. Ao longo dos séculos, as pessoas tém desejado ser informadas sobre o0s
acontecimentos do mundo, usando o Jornalismo para se manterem em dia com os fatos
considerados relevantes para elas, sobretudo em assuntos negativos. Quanto mais impactante,
inesperado e negativo algo é, maiores sdo as chances de se tornar noticia e ser absorvido pelo
publico (Tito; Ferreira, 2021).

Apesar dos percalcos para ser reconhecido como uma profissdo, o Jornalismo
historicamente se firmou como uma atividade cujo pilar seria a defesa dos ideais nobres da
democracia e da justica. Segundo a cultura profissional alimentada por essa comunidade, 0s
jornalistas estariam dispostos a se expor a longas jornadas irregulares de trabalho, a sacrificar suas
vidas pessoais e até mesmo a correr riscos de vida em nome de suas responsabilidades sociais.
“Para esta comunidade de crentes, um objeto de culto é a propria profissdo, que exige dedicacao
total porque o jornalismo nao ¢ uma simples ocupacdo; ¢ mais que um trabalho porque é uma vida”
(Traquina, 2008, p.53).

A cada novo conflito, os comunicadores encaram novas e mais evoluidas formas de levar a
informacdo a sociedade, o que leva jornalistas a desafiarem a prépria vida em busca da noticia. As
coberturas Jornalisticas de guerra, por exemplo, sdo um dos grandes desafios e realidades que os
comunicadores enfrentam em nome da noticia, onde os profissionais escolhem se submeter ao
trabalho, apesar da falta de liberdade de imprensa, seguranca e dos riscos, em nome da verdade e
da informacéo.

A cada dia, é sobretudo por meio da televisdo e do telejornalismo que os brasileiros se
informam sobre 0 que ocorre no pais € no mundo, como registra a Gltima Pesquisa Brasileira de
Midia (2016), ainda que outras telas e dispositivos cada vez mais se apresentem como interface.
Com o desenvolvimento tecnoldgico e o surgimento de diversas plataformas de difuséo, o
Jornalismo pode ser transmitido de diferentes formas. Tudo comecou pelo radio, passou para a

televisé@o e hoje se desenvolve cada vez mais na internet.
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2.3 0 FENOMENO “FAKE NEWS”

Com o decorrer dos anos, a midia tradicional teve de transformar-se para permanecer
presente, relevante e atual. A televisdo perdeu terreno para o streaming como meio de comunicacao
preponderante, e, hoje, as informacdes chegam até nos simultaneamente em diversos formatos e
plataformas. A internet chegou e auxiliou no processo de difuséo de informagdes, mas, por ainda
ndo contar com uma regulamentacdo tdo eficaz e por quebrar todas as barreiras dos meios
tradicionais, ela se torna 0 ambiente perfeito para a semeacdo de mentiras, desinformacao e boatos.
Sendo um grande espaco de divulgacdo, as informacGes falsas também repercutem no meio e sdo
muito replicadas (Alves; Maciel, 2020). Essas mentiras levam a desinformacéo e fazem com que
os dados oficiais percam a credibilidade e parecam até absurdos.

Nunca se ouviu tanto falar nesse termo como se tem ouvido nos dias atuais. Esse fenémeno,
que ha pouco nao era tdo conhecido assim, vem sendo utilizado por todos, cada dia mais, em razéo

do intenso desenvolvimento da tecnologia, o qual vem impulsionando o avanco da informatizacéo.

Nos ultimos tempos, reservou-se (e, com isso, popularizou-se) o termo fake news para
designar os relatos pretensamente factuais que inventam ou alteram os fatos que narram e
gue sdo disseminados, em larga escala, nas midias sociais, por pessoas interessadas nos
efeitos que eles poderiam produzir. A expressdo se refere, principalmente, aos relatos
inventados ou alterados e difundidos com propoésitos politicos (Gomes; Dourado, 2019, p.
35).

Ao eleger a expressdo “pos-verdade” (post-truth) como palavra do ano em 2017, o
Dicionario Oxford a definiu como “um adjetivo relacionado ou evidenciado por circunstancias em
que fatos objetivos tém menos poder de influéncia na formacédo da opinido publica do que apelos a
emocodes ou crengas pessoais” (Genesini, 2018, p. 47).

O termo, juntamente a expressdo fake news, ganhou fama a partir de 2016, apos dois
fendmenos de grande repercussdo na politica internacional, quais sejam, o0 processo de saida do
Reino Unido da Unido Europeia (Brexit) e a eleicdo de Donald Trump como presidente dos Estados
Unidos da América, em que as campanhas foram marcadas pela divulgacdo e direcionamento
massivo de contetdos falsos e sensacionalistas com contetdo politico. Pesquisas mostraram que
quase um terco do eleitorado americano acessou alguma “fake news” antes das elei¢des, o que pode
ter influenciado o resultado do pleito.

“O conceito de ‘fake news’ € hoje sinonimo de desinformacao, utilizado livremente pelos
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veiculos noticiosos para indicar rumores e noticias falsas que circulam, principalmente, na midia

social” (Recuero; Soares; Gruzd, 2019, p. 2). As fake news ndo ignoram a verdade da informagao;
pelo contrério, servem-se dela para tentar alcancar seu desejo de verdade, para se fazer crer. Muitas
vezes, a disseminacdo dessas noticias pelo individuo € realizada sem a necessaria checagem da
fonte e da sua veracidade, de modo que, com isso, a sociedade se mantém retroalimentada com a
desinformacao.

Os abusos da liberdade de expressdao - materializados na possibilidade de os individuos
poderem disseminar noticias falsas - comp&em-se em um risco ao regime democréatico, na medida
em gue a comunicacdo social é ameacada pelos excessos da liberdade de expressdo, com a
propagacdo de noticias que mais servem para decrescer a intelectualidade do que ascendé-la.

Em janeiro de 2020, a Organizacdo Mundial da Satde (OMS) declarou que o surto de um
novo tipo de coronavirus (SARS-CoV-2) era uma situagdo de “emergéncia de Satde Publica de
importancia internacional”. Dois meses depois, em mar¢o, a OMS declarou que a situa¢do da
doenca havia se tornado uma pandemia. O alarde social frente a doenca, da qual pouco se conhecia,
se instaurou rapidamente, gerando um clima de incerteza e exacerbada inseguranca por parte da
populacdo. Entretanto, além de ter que combater a pandemia, uma outra questdo de ordem publica
vigorou: a propagacao de especulacdes e de fake news por parte da populacao.

Combater as noticias falsas e trazer para o0 mundo o que realmente estava acontecendo
tornou-se o ponto principal da profissdo dos comunicadores, que tiveram de guardar e ignorar
cotidianamente os medos pessoais em situacfes de exposi¢do ao risco de trabalhar nas ruas em

meio ao virus, levando noticias e buscando informacoes.

2.4 APANDEMIA E SUAS REACOES

A quantidade de informacdo e, consequentemente, de fake news trouxe protagonismo aos
jornalistas, que se empenham diariamente para informar com qualidade, clareza e, principalmente,
com veracidade. A pandemia, de certa forma, contribuiu para que a sociedade percebesse a
importancia e a diferenca que existe entre o profissional de comunicacao sério e as pessoas que
publicam sem checagem e repassam informacdes sem avaliar nenhum critério, mostrando a
superficialidade de informacGes de amadores e a competéncia dos jornalistas (Mascaro, 2020).

Desde dezembro de 2019, a expressdo “covid-19” passou a fazer parte do vocabulario
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popular como referéncia a doenga provocada pelo virus SARS-CoV-2, identificado pela primeira

vez em Wuhan, na China, e que se tornou um virus mundial. Os meios de comunicagdo entraram
para a histdria ao caminhar junto ao coronavirus na busca de trazer dados sobre a doenca, esclarecer
fatos obscuros e levar informacOes diarias e esclarecedoras ao publico receptor, através dos
profissionais da area que se colocavam em exposicdo ao virus diariamente em suas rotinas de
trabalho para que a informac&o chegasse as pessoas (Mascaro, 2020).

O que no inicio era tratado, sem preocupa¢do, como um tipo de pneumonia, em poucos
meses atingiu varios continentes com o surto e foi classificado como uma pandemia mundial pela
Organizacdo Mundial da Saude (OMS), no dia 11 de margo de 2020. A partir dai, centralizou o
mundo inteiro em um sé assunto: a pandemia de covid-19, doenca causada pelo novo coronavirus.
Apesar de a doenca ter se originado na China, todos os dias milhares de novos casos e mortes em
decorréncia do virus foram registrados em diversos paises.

No Brasil, o primeiro caso de contaminacdo pelo virus foi identificado em Séo Paulo, no
dia 25 de fevereiro de 2020, em um homem de 61 anos que possuia historico de viagem para a
Itdlia. Pouco mais de um més depois, a primeira morte pela doenca no pais foi registrada, sendo a
vitima um homem de 62 anos que tinha diabetes, hipertensdo e hiperplasia prostatica. A
disseminacdo do novo coronavirus acelerou-se rapidamente e ultrapassou todas as linhas
geograficas, tornando-se um caos mundial. Desde entdo, 0 mundo mudou. A sociedade precisou se
reinventar para sobreviver e ndo apenas viver. Vérias rotinas tiveram que se adaptar e desenvolver
novas estratégias para conciliar os afazeres diarios com a dor e o sofrimento de ver, a cada dia, 0
numero de mortos aumentando em todo o mundo.

Os casos de contaminacdo aumentaram em varios paises ao mesmo tempo, o que levou
todos a, diariamente, consumirem e dependerem das midias que produziam informaces ligadas ao
coronavirus. Com mais gente em casa seguindo as orienta¢des de isolamento ou distanciamento
social, empresas de comunicagdo perceberam o interesse e a necessidade do publico em consumir
e estar alinhado com as noticias sobre o0 assunto, aumentando seus contetidos (Cezar et al., 2021).

O relatorio Reuters Institute Digital News Report (2019) mostrou que, no contexto da covid-
19, houve uma revalorizagdo da midia tradicional brasileira, especialmente a TV, o que demonstra
que, em momentos de crise, hd uma maior confianga depositada no Jornalismo televisivo. O auge
da cobertura da imprensa foi em meados de marco de 2020, pela convicgéo da gravidade do virus

e da importancia de alertar seus espectadores. As principais pesquisas na internet estavam
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relacionadas a “O que ¢ pandemia?”, “O que € coronavirus?”’, “O que € covid-19?” e “Como pegar

covid-19?”, pois ndo era um assunto abordado nos veiculos de comunicacdo, ja que a ultima
pandemia havia acontecido entre 1918 e 1920, durante a Primeira Guerra Mundial, causada pela
gripe espanhola.

Todos os dias surgiam novos avancos do virus que traziam muitas incertezas, e era
necessario que as pessoas soubessem o que estava acontecendo. Nelson Traquina (2005), ao elencar
0s parametros adotados para que os acontecimentos sejam transformados em noticia, definiu a
morte como o0 primeiro valor-noticia. O autor chega a afirmar que “onde ha morte, ha jornalistas”
(Traquina, 2005, p. 75), e essa afirmacdo se aplica ao contexto em que o habito das pessoas de ver,
ouvir e ler jornal ficou mais perceptivel neste momento de espera pelo aumento no nimero de casos
do novo coronavirus no Brasil. Por onde as autoridades poderiam informar de maneira répida? E
as novas avaliacbes da OMS (Organizacdo Mundial da Saude), por onde chegariam rapidamente,

se ndo pela midia?

A pandemia ressalta a essencialidade do Jornalismo em seu papel social de levar a
informacdo apurada e veridica ndo somente a um grupo especifico e determinado por
particularidades, mas a todos os individuos e grupos sociais [...] No contexto de uma
pandemia global, a informacdo também pode ser caracterizada como ferramenta de
protecdo, na qual o “cidaddo- comum” consegue compreender a gravidade da situagdo e
0s impactos de suas atitudes na sociedade. (Moraes; Galdino; teixeira, 2020, p.251)

Segundo o artigo 4° do II capitulo do Cédigo de Etica dos Jornalistas Brasileiros, “O
compromisso fundamental do jornalista é com a verdade no relato dos fatos, razdo pela qual ele
deve pautar seu trabalho pela precisa apuragéo e pela sua correta divulgagdo”. Para isso, o jornalista
precisa estar inserido na situacdo para poder transmitir os fatos com veracidade, o que leva a
conclusdo de que o trabalho jornalistico foi fundamental para manter o equilibrio em meio ao caos
pandémico.

O Jornalismo e a saude publica trabalham juntos para ampliar as fontes de informacoes de
salde, facilitar a compreensao publica da saide e mobilizar apoio a favor ou contra as politicas de
salide publica. Esse relacionamento é ampliado durante as pandemias. Enquanto profissionais da
area da satde buscavam compreender a real gravidade do virus covid-19, pessoas leigas baseavam-
se em seus “achismos” e publicavam informacdes falsas, deixando algumas pessoas preocupadas
de diferentes maneiras, enquanto outras acabavam banalizando o novo coronavirus, sem saber a

real gravidade da situagdo (Lopes et al., 2023). Enquanto o0 mundo aguardava ansiosamente a
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vacina que permitiria a retomada da vida normal e a recuperacdo das economias abaladas pelo

coronavirus, um risco assombrava: o crescimento do movimento antivacina, uma das grandes fake
news relacionadas a pandemia.

Mas como esses profissionais se sentem em meio a tais situacdes vividas? Estar expostos
a contaminacdo por um virus de proporcdo mundial, trazendo informagdes sobre uma doenca que
ja matou mais de 5,5 milhdes de pessoas no mundo, ter acesso e cobrir a rotina de hospitais, ouvir
historias com fins tragicos e perder parentes, familiares e amigos para o virus, e continuar
enfrentando-o diariamente foram algumas das dificuldades da rotina dos profissionais da

comunicacdo frente a pandemia de covid-19.

2.5 ROTINA DE TRABALHO

As grandes empresas de comunicacdo foram, por muitos anos, as Unicas detentoras da
veiculacdo de informacdes, realidade cada vez mais afrontada no mundo moderno com a ascensao
da internet. A era da informacdo dispde de sites, blogs e plataformas, onde a producao e publicacéo

de contetdos se tornaram cada vez mais democraticas.

A evolucdo da tecnologia das redes de computadores permitiu um avango na geracao de
diferentes formas de comunicacdo entre as pessoas. Pois através das redes de
computadores é possivel conectar-se superando grandes distancias e alcangcando grandes
velocidades de comunicagdo. (Magalhdes et al., 2010, p. 10)

Com a crise no sistema de salide causada pela covid-19, a sociedade passou a usar a internet
ainda mais, como ferramenta de trabalho e de comunicacao. Os jornalistas que estiveram na linha
de frente também inovaram e usaram a internet de forma a ajudar em seus trabalhos e continuar
informando com qualidade. Assim como diversos trabalhadores essenciais, os jornalistas se
debrucaram em muitos esforgos para manter a populacdo informada, muitos deles enfrentando o
risco de serem contaminados pelo virus e encarando condi¢des precarias de trabalho (Leal, 2021).

Para além da pandemia, a rotina de trabalho do jornalista é permeada frequentemente pela
exposicao a diferentes fatores de risco psicossocial, tais como: o convivio com situagdes de forte
impacto emocional, a preméncia do tempo, a pressao dos editores-chefes pelo ‘fechamento da

pauta’, a intensa competicdo pelo ‘furo de reportagem’ e pela primazia da noticia com seus
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concorrentes, entre outros. Tal fato tende a se intensificar em situacdes de pandemia, como a da

covid-19, que acentuou as mudangas comportamentais em toda a sociedade, obrigando os
trabalhadores a adequar os processos de trabalho, especialmente aqueles que cumprem fungdes
essenciais, como os jornalistas.

De acordo com a pesquisa da Federacdo Nacional dos Jornalistas (FENAJ), realizada com
457 profissionais de Jornalismo, a sobrecarga de tarefas e a cobrancga tiveram um aumento de 55%
na pandemia da covid-19. Esgotamento mental, preconceitos, problemas pessoais e profissionais
sdo alguns dos diversos desafios que o profissional encontra pelo caminho. Além disso, a
estabilidade no emprego foi abalada nesse periodo, fazendo com que os responsaveis pelo sustento
de lares precisassem adaptar-se a diversas mudangas ao mesmo tempo.

Durante o periodo, no contexto das medidas preventivas em relagdo ao controle da
circulacdo do virus, o Jornalismo foi considerado servi¢o essencial. Assemelha-se, assim, aos
servigos de saude, ficando de fora dos decretos sanitarios que estabeleceram a restricdo da
mobilidade. A necessidade de protecdo dos profissionais de saude ganhou relevante destaque, mas
0 mesmo nao se verificou para outras categorias profissionais, como a da area de comunicacao.
Apesar das medidas tomadas pelas empresas para garantir a satde de funcionarios, como o uso
obrigatério de mascara, alcool em gel e Equipamentos de Protecdo Individual (EPI), em muitos
estados a categoria ndo foi incluida como prioridade para receber a vacinacdo contra o virus,
deixando os profissionais em situacdes de risco por mais tempo, e, infelizmente, nesse cenério
houve casos de profissionais que faleceram pela doenga (Tabai; Santos; Coqueiro, 2022).

Segundo a Federacdo Nacional dos Jornalistas (Fenaj), entre os anos de 2020 e 2022,
morreram pelo menos 324 jornalistas no Brasil em decorréncia da covid-19. Os dados ainda
revelam que o nimero de mortes de homens é mais alto, sendo 275, enquanto o nimero de mortes
de mulheres é 39. A Fenaj ainda revela que o nimero de mortes de jornalistas caiu por causa da
vacinacao.

Mesmo com os cuidados, a situacdo exigiu alteracfes nas rotinas de producdo do
Jornalismo. Com a maioria da populacdo em casa (visto que quem estivesse na rua seria apenas
para situacdes imprescindiveis), o Jornalismo teve que se adaptar a diversas situagdes, sendo uma
delas a gravacdo de entrevistas por videochamadas ou, no caso de gravacOes presenciais, com
distanciamento de 1 metro e meio, uso de alcool gel, mascara antiviral e microfones individuais.

Profissionais pertencentes aos grupos de risco assumiram o home office, medida seguida logo
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depois por um contingente maior de jornalistas, que viram suas casas serem transformadas em

sucursais da redacdo (Tabai; Santos; Coqueiro, 2022).

No auge da pandemia, a Federacdo Nacional de Jornalistas (Fenaj), em articulacdo com
sindicatos de jornalistas profissionais dos estados brasileiros, coletou dados sobre os impactos da
Medida Provisoria 936 (MP 936) sobre as relagdes de trabalho dos jornalistas nesse periodo de
pandemia. De acordo com o levantamento, com dados pingados até julho de 2020, quando ja
haviamos atravessado o pico da primeira onda da covid-19 na maioria dos estados, 3.930 jornalistas
que trabalhavam em redacBes com carteira assinada, nas bases de 16 sindicatos do pais, tiveram

reducdo de salario e de jornada durante a pandemia, além das demissdes em massa.
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3METODOLOGIA

A metodologia desta pesquisa foi o estudo de campo, essencial para coletar dados
diretamente no ambiente onde os fendbmenos ocorrem, proporcionando uma compreensao
detalhada e contextualizada. Essa abordagem possui 0s seguintes passos, segundo Alexandre et al.
(2021):

1. Definicdo do Problema de Pesquisa: Para este estudo, foram selecionadas as seguintes
questdes: a) Como sera que esses profissionais se sentiram ao expor suas vidas a um virus em nome
da sua profissdo? b) Apesar de tantos dias negativos, cobrir também a chegada da vacina contra o
virus trouxe alivio e esperanca?

2. Selecdo do Local e Sujeitos de Estudo: O estado de Alagoas foi escolhido devido a
viabilidade da coleta de dados, e os sujeitos do estudo foram seis: Amorin Neto, jornalista e reporter
da TV Gazeta de Alagoas; Ana Carla, jornalista e editora do portal TNH1; o presidente da época
do Sindicato dos Jornalistas de Alagoas, Izaias Barbosa; o diretor e cinegrafista da TV Pajugara,
Henrique Moura; a produtora Lirida Nerys; e o reporter Wadson Correia.

3. Métodos de Coleta de Dados: Foram utilizados a observacdo direta, entrevistas,
questionarios (APENDICE 1), com oito questdes, e gravacdes de audio e video, que possuem uma
duracgdo total de 22 minutos. Vale destacar que o contato com esses profissionais foi feito por
terceiros e através de meios de comunicagdo como WhatsApp e redes sociais.

4. Coleta de Dados: As gravacBes ocorreram em trés dias. Foram editadas por um
profissional e gravadas por outro, ambos contratados. As gravacdes foram feitas em locais
diferentes: Ana Carla em sua casa; Wadson e Lirida na TV Ponta Verde; Henrique Moura e lzaias
no Sindicato dos Jornalistas; e Amorin Neto na TV Gazeta.

5. Andlise de Dados: Apds as entrevistas, foi necessario organizar e analisar os dados
coletados para identificar padrbes e insights relevantes, aplicando as edi¢des necessarias até a
criacdo do documentario final.

6. Interpretagcdo e Conclusdo: Assim, os resultados foram interpretados por meio do
programa denominado "TurboScribe.ai", que transcreveu as falas do documentério, permitindo

tirar conclusdes sobre o fendmeno estudado e sugerir implicagdes ou recomendagoes.
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7. Relatério de Pesquisa: Ao final, foi elaborado um relatdrio detalhado que descreve o

processo de pesquisa, os achados e as conclusoes.

Ap0s identificar essas etapas, 0 passo seguinte foi a criagdo do documentario, um processo

criativo e técnico que envolve a transformacdo dos dados coletados em uma narrativa visual e

auditiva cativante. Observa-se no Quadro 1 abaixo:

Quadro 1- Passo a passo para criacdo do documentério

ETAPAS

DESCRICAO

Planejamento e
Pesquisa

Desenvolver um conceito claro para o documentario, baseado nos dados coletados no
estudo de campo. Fazer uma pesquisa adicional para enriquecer o contetdo.

Roteiro

Escrever um roteiro que organize a narrativa do documentario, incluindo entrevistas, cenas
de observacéo e elementos visuais.

Pré-Producdo

Planejar a logistica da filmagem, incluindo a escolha de equipamentos, locais de filmagem,
e obtengdo de permissBes necessarias. Selecionar a equipa de producdo e definir o
cronograma.

Filmagem Capturar as cenas planejadas, realizando entrevistas e registrando eventos e interagdes no
local de estudo. E importante garantir uma variedade de tomadas para cobrir diferentes
angulos e aspectos do tema.

Edicdo Editar o material filmado para criar uma narrativa coesa e envolvente. 1sso inclui a sele¢do

de cenas, montagem, adicdo de narracdo, musica e efeitos visuais.

Revisdo e Feedback

Apresentar um corte preliminar do documentario a um grupo de revisdo para obter
feedback e fazer ajustes necessarios.

Finalizacdo Realizar a edicdo final, corrigindo cores, ajustando o0 som e adicionando legendas ou outros
elementos gréaficos conforme necessario.
Distribuic¢do Planejar a distribuicdo do documentério, incluindo festivais de cinema, plataformas de

streaming, redes sociais e outros canais relevantes.

Fonte: Puccini (2008)
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Nas proximas paginas, serdo expostos detalhes sobre as etapas de producdo do
documentério. Para isso, utilizo a nomenclatura empregada por Sérgio Puccini (2009) no livro
Roteiro de Documentario: da Pré-producdo a Pds-producédo. A presente secdo € dedicada as fases

de pré-producao e filmagem.

4.1 PRE PRODUCAO

Iniciei a pesquisa sobre o tema em fevereiro de 2022, quando o escolhi para cumprir nota
na disciplina de Projeto de Trabalho de Conclusdo de Curso. A escolha ocorreu, principalmente,
devido a experiéncia de estagio que obtive na producdo de uma emissora, onde vivenciei as etapas
que levam a informac&o até a populagdo. Refleti sobre o fato de que, sempre, sejam dias normais,
feriados, pandemias ou guerras, € necessario que equipes jornalisticas estejam nas ruas para
garantir que essa informacdo ndo falte. Questionei-me sobre como a categoria € imprescindivel e,
ao mesmo tempo, pouco valorizada, ja que muitas pessoas ndo compreendem ou nado se interessam
em saber como esses profissionais se sentem em situacGes como a cobertura da pandemia da Covid-
19, expondo suas vidas em nome do Jornalismo.

Desde entdo, defini que essa seria a tematica escolhida para o meu TCC, com o objetivo de
abordar e ouvir esses profissionais, buscando aumentar a empatia da sociedade para com eles. Para
iniciar o presente projeto, defini quais seriam os profissionais que poderiam me conceder
entrevistas. Para alcancar esse objetivo, baseei-me nas funcdes e na area de atuacdo de cada
profissional durante o periodo da pandemia, selecionando até dois entrevistados por emissora.
Além disso, considerei as particularidades e desafios enfrentados por cada um, analisando as
individualidades que cada historia poderia trazer, para que se obtivessem diferentes perspectivas
de cada profissional.

O primeiro contato com 0s possiveis entrevistados foi feito por WhatsApp, através de
numeros de celular que consegui com amigos e conhecidos que trabalham, ja trabalharam ou séo
amigos desses profissionais. Dos seis profissionais contatados, cinco responderam, demonstraram
interesse em participar do filme e concederam entrevistas para o documentario. Um profissional,

no entanto, se prontificou a participar, mas passou a ignorar minhas mensagens e ligagOes
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posteriormente.

4.2 ETAPA DA PRODUCAO

O periodo entre o final de maio e o inicio do més de junho de 2022 foi 0 momento de
realizar as gravacfes do documentario, que foram feitas com uma cAmera DSLR modelo 6D, da
fabricante Canon. As lentes objetivas utilizadas foram as fixas 24-70 mm, 24-105 mm e 50 mm,
pertencentes ao cinegrafista Bruno Magia, que se prontificou a me ajudar com as gravacoes de todo

o video documentario.

Figura 1- Camera DSLR modelo 6D, da fabricante Canon

Fonte: Google imagens (2024)

Durante as entrevistas, os equipamentos de filmagem ficaram em um tripé, conectados a
um microfone lapela nos entrevistados para captacdo do dudio. Para monitorar a gravacdo e fazer
com que o olhar dos entrevistados estivesse sempre direcionado para uma regido préxima a dos
equipamentos de video, fiquei posicionada ao lado da cdmera durante todo o tempo, e obtive o
auxilio de um cinegrafista em todas as entrevistas, que se prontificou a me ajudar sem receber
recurso algum.

A primeira gravagao realizada foi a entrevista com Amorim Neto, jornalista e reporter da
TV Gazeta de Alagoas. A gravacdo aconteceu durante uma manhd de sabado, no dia 21 de maio,
no jardim da emissora. Durante a gravacdo, ndo houve interrupgdo por nenhuma parte. O Unico
problema que aconteceu foi com relagéo ao equipamento de som. O microfone de lapela utilizado
para a captacdo do som da intérprete falhou durante o inicio da entrevista, captando um som muito

baixo e sem frequéncias graves, e regravamos o texto ndo captado.
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A segunda gravacdo realizada foi a da entrevista com Ana Carla, jornalista e editora do
portal TNH1, que aconteceu logo apds a primeira entrevista, em sua residéncia. No primeiro
momento, o local escolhido para realizar a gravacdo seria na parte externa do condominio, onde
ndo foi possivel devido ao som do ruido do gerador, que seria captado no audio da entrevista. Na
parte interna, também obtive dificuldade com o som do ambiente, onde foi necessario fechar as
portas que davam acesso a sala em que estdvamos, para amenizar os ruidos e barulhos externos.

A terceira e a quarta gravacao foram realizadas logo ap6s, no Sindicato dos Jornalistas de
Alagoas, com 0 na época presidente lzaias Barbosa e o diretor e também cinegrafista da TV
Pajucara, Henriqgue Moura. Ambas as gravacdes ndo tiveram problemas com os equipamentos e
captacao de sons no ambiente.

Em contato com o cinegrafista entrevistado, ele solicitou que gravassemos novamente sua
entrevista, pois ndo teria ficado satisfeito com o falado na primeira, e, por volta de duas semanas
depois, realizamos a gravacdo em seu local de trabalho, onde ele foi rapido e objetivo com as
palavras, obtendo, assim, contentamento com a entrevista cedida.

Houve ainda uma quinta e sexta entrevistas com a produtora Lirida Nerys e o reporter
Wadson Correia, intermediadas pelo cinegrafista que estava me auxiliando com as gravacdes, onde
ele aproveitou que trabalhava no mesmo ambiente que os entrevistados e os contatou, solicitando
um tempo no expediente para realizar as entrevistas, que foram bem-sucedidas e guiadas através
do roteiro enviado a ele por mim via WhatsApp.

Apds a etapa das gravacgdes, recebi o apoio do Bruno para editar o material, que passou 0s
videos brutos para mim por meio de um HD externo. No més de agosto do mesmo ano, durante o
processo de decupagem, tive o HD queimado com os videos nele, o qual passei cerca de cinco
meses tentando recuperar o material perdido, através de técnicos especializados na area, mas ndo
obtive sucesso.

Ja desanimada com o processo, e com uma gravidez descoberta no més de outubro, estava
determinada a refazer todas as gravaces novamente, quando recebi a noticia do Bruno, informando
que conseguiu encontrar cépias dos videos em seus documentos, me permitindo assim retomar a
producdo de onde parei. Entretanto, além dos sintomas comuns de gravidez, fui surpreendida com
uma gestacéo de risco e ja ndo conseguia ser proativa como antes. Somente em novembro de 2023,
apoOs o0s processos de gestacdo, parto, recuperacdo, puerpério, baby blues, privacdo de sono e

crescimento do bebé, consegui finalizar a decupagem e concluir o relatorio teorico.
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Transcrevi toda a decupagem em folhas de caderno e depois passei para o roteiro de edicdo.
Com as falas cortadas, iniciei o processo de montagem de forma escrita, e, além de decupar o
depoimento dos entrevistados, também decupei as matérias e entrevistas veiculadas na TV, para
enriquecer o documentario com imagens de apoio, ja que estas deveriam ser de anos passados, ndo
me permitindo grava-las.

A edicdo de todo o Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) foi realizada por um servigo
contratado, onde o roteiro de edicdo foi criado e enviado por mim para o editor, assim como a
escolha de todos os efeitos, fontes, sons e imagens de apoio presentes no video documentario,
sendo essas imagens de apoio encontradas na internet nos sites e canais das emissoras de TV locais.
O programa utilizado para a edi¢do das imagens foi o0 Adobe Photoshop, e 0 material foi entregue

em 15 dias ap06s a solicitacao.

4.3 ANALISE DAS ENTREVISTAS

O documentario inicia com a chamada de um telejornal em Alagoas e, pela TV aberta,
comega com “COVID-19”. Vale destacar que as falas abaixo estdo no documentario e foram

transcritas pelo programa TurboScribe.ai, de forma gratuita. Assim, o documentario expde que:

Conforme inicia-se o documentario com a abertura, destacando que “A primeira morte
pela Covid-19. O Brasil lidera o ranking de mortes e casos por Covid-19 no mundo. Em 7
dias, o nimero de internacBes de pacientes com Covid aumentou. J& que esta proibida a
circula¢do nessas areas. Em uma entrevista, uma mulher expde que “Minha filha passou
17 dias na UTT”. Um homem de 61 anos que mora em Sdo Paulo e viajou para a Italia. O
nimero de casos suspeitos aqui em Alagoas aumentou. Desde que ele se apresentou com
sintomas, ele ja foi isolado. A primeira morte por coronavirus aqui em Macei6 era de um
homem de 64 anos.”

Como observado ao longo dessa pesquisa, a pandemia de COVID-19, causada pelo
coronavirus SARS-CoV-2, desencadeou vérias ondas de infecgdes em todo o mundo,
caracterizadas por picos sucessivos de casos, hospitalizagcdes e mortes. Cada onda refletiu uma
combinagdo de fatores, incluindo o surgimento de novas variantes mais transmissiveis,
relaxamento das medidas de distanciamento social e alteragdes no comportamento das populagdes.

Para os jornalistas entrevistados, a visdo foi a seguinte:
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Todo mundo, todo ser humano tem medo da morte (José Amorim, Jornalista Alagoano).

A gente precisava informar o0 maximo possivel. O medo batia porque vocé tinha nogéo da
gravidade frente (Ana Clara Vieira, Jornalista e Diretora TNT)

A pandemia, a gente comecou a acompanhar essa historia desde quando surgiram os
primeiros casos na China. E a gente ficava assim, meio que se perguntando como sera isso
porque ja tivemos tantas outras epidemias que surgiram na Asia. Mas essa proporgao que
a Covid-19, o virus, tomou foi muito rapida, muito terrivel (José Amorim, Jornalista e
Reporter Alagoano).

Tinha acabado de migrar para o0 TNH e inclusive o editor-chefe estava em férias. Entdo eu
estava assumindo todas as funcGes, coordenando a equipe quando comecou a falar de
pandemia no mundo. E ai a gente ficou ja atenta, fazendo aquela cobertura, pegando
noticias de fora e ja sem saber muito o que vinha pela frente. Quando chegou o primeiro
caso do Brasil, eu realmente estava na redacéo, trabalhando e era coletiva em Séo Paulo e
tudo mais. E a gente, sem saber o que vinha pela frente, sem saber o que esperar até que o
primeiro caso foi confirmado em Alagoas (Ana Clara Vieira, Jornalista e Diretora TNT)

Ainda com base na analise do video, cita-se que “o primeiro caso de Covid-19 em Alagoas
foi confirmado neste final de semana pela Secretaria de Estado da Satde. Ndés temos um paciente
de 42 anos de idade que retornou a Macei0, proveniente da Italia, no dltimo dia 3 de marco. Ele ja
apresentou os sintomas e corretamente procurou uma unidade de saude aqui de Maceid.” Conforme
a teoria ja citada nos capitulos tedricos, as campanhas de vacinacdo em massa ajudaram a mitigar
0 impacto das ondas subsequentes, reduzindo a gravidade dos casos e a mortalidade. Mas a
pandemia destacou a necessidade continua de vigilancia epidemioldgica, adesdo as medidas de
salde publica e investimento em sistemas de saude resilientes para enfrentar futuras crises
sanitarias. No entanto, os jornalistas e toda a populacéo ndo sabiam como agir:

Ninguém sabia o que a gente ia enfrentar. E o Jornalismo naquele momento néo podia
parar. Era essencial para trazer as informacgdes para a comunidade. Foi chegando aos
poucos no sul do pais, chegando no Nordeste. Eu lembro que a cidade de Mata Grande,

no Alto Sertdo, foi a Gltima cidade a registrar o caso do coronavirus (Wadson Correia,
Jornalista e Reporter)

Quando confirmou que surgiu o alerta, a gente olhou um para a cara do outro e disse Meu
Deus, ja sai agora. A gente vai viver uma pandemia. A gente ndo tinha nogdo do que viria
pela frente (Liridea Leros, Jornalista e Editora de Textos)

Tivemos cerca de 70 companheiros contaminados, 70 comunicadores, com 10 vitimas.
Dentre eles, 7 jornalistas (izaias Barbosa, Presidente do Sindicato dos Jornalistas)

Foi diagnosticado e os pulm&es comprometidos em 50%. O exame contatou (Henrique
Moura, Reporter Cinematografico)

Foram registrados mais de 30 mil casos de coronavirus na quarta-feira (Henrique Moura,
Reporter Cinematografico)
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Dados do documentério apontam que “o mundo registrou mais de 2,5 milhdes de infec¢des

pelo coronavirus”. Nessa onda de aumento de casos, os jornalistas passaram a sentir a pressao

mundial da doenga:

E entdo eu fui no hospital. E ainda questionei com a médica se ndo seria o caso de ficar
internado. Ela disse ndo. A minha esposa também, durante a noite, ja apresentou 0s
mesmos sintomas. Entdo passamos sete dias isolados (Henrique Moura, Reporter
Cinematografico)

O governador e o secretario de salde convocaram a coletiva e a gente foi correndo. A
gente mandou um repdrter para a coletiva e eu fiquei na redagdo para postar todas as
informacdes no tempo mais breve possivel e com a precisao de detalhes e de informacéo
de veracidade que aquilo exigia (Ana Clara Vieira, Jornalista e Diretora TNT)

No primeiro caso a gente soube na redagdo que havia sido identificado o primeiro caso no
Brasil, em S&o Paulo (José Amorim, Jornalista Alagoano).

Dados relatados no video destacam que “o Brasil teve o primeiro caso de coronavirus

confirmado, um homem de 61 anos que morava em S&o Paulo e viajou para a Italia. O primeiro

caso de coronavirus no pais foi confirmado a partir de exames feitos aqui no Instituto Adolf Lutz,

laboratério de referéncia cientifica e credenciado pelo Ministério da Saude.”

E dai vieram os casos crescendo, sempre subindo (José Amorim, Jornalista Alagoano).

Ainda segundo dados relatados no documentério, “100 pessoas transmitem o virus para

outras 123. Essa 123 para mais 151. A 151 para 186 e depois 228 e assim sucessivamente.” Para

os jornalistas, essa informacdo causava medo:

Isso vai se espalhar pelo Brasil. Comecou a bater aquele medo, né? Tinha medo porque é
um virus mortal, a gente ja sabia naquele momento. E todo mundo, todo ser humano tem
medo da morte (José Amorim, Jornalista Alagoano).

Porque localmente as TVs, elas ndo conseguiam repercutir ainda muita coisa, porque era
coisa muito de fora, ainda ndo estava ao nosso alcance. Mas no online ndo. No online a
gente ja estava todo o tempo, sé Covid, s6 falava de coronavirus, coronavirus do que é,
como € os paises que ja tinham detectado casos. Ai casos no Brasil, casos em Alagoas. Foi
um turbilhdo de informacGes que a gente ficou meio atordoada mesmo. No inicio, quando
olhava para o site so tinha isso, basicamente. Eram muitas informagfes mesmo, era tudo
muito novo e a gente precisava informar 0 maximo possivel. O medo batia porque vocé
ali meio que privilegiado recebendo informacdo primeiro, mas vocé tinha nogdo da
gravidade. E vocé olhava para a rua e as vezes as pessoas estavam ainda muito alheias a
tudo, aleatoriamente assim, sabe, sem dar, parece a importancia que a gente percebia da
gravidade, do que estava acontecendo (Ana Clara Vieira, Jornalista e Diretora TNT)
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E angustiante para a gente, porque estdvamos vendo, enquanto muita gente ficou em casa
para se livrar da doenga, jornalista teve que continuar trabalhando. O jornalista tinha que
informar a sociedade e foi de grande importancia para a sociedade. Enquanto todo mundo
estava em casa, 0 jornalista estava buscando a noticia para informar de como estava se
passando naquele momento, quantas vitimas, quais 0s riscos, o que deveriamos fazer para
ndo contrair a doenca (izaias Barbosa, Presidente do Sindicato dos Jornalistas)

A midia, ela foi a Gnica com a salde, com os profissionais da salde, que ndo parou. Eram
24 horas, todas as novidades, atualizando o nimero de mortos. E o papel da midia foi
importantissimo para salvar vidas (Wadson Correia, Jornalista e Reporter)

Ainda nessa onda de medo, passa-se a ser noticiado que “Nao sendo imunizados os
profissionais da area de salde. Uma primeira analise de laboratorio ja tinha sido feita ontem.
Bastante a procura por leitos para pacientes graves da Covid. Proibiu o acesso nos fins de semana

as praias de toda a lagoa”

Era aquela coisa da populacédo deixar para la. O famoso Vistas Grossas, a famosa Vistas
Grossas. Mas a gente ja tinha uma certa preocupagdo. A gente que pesquisa, que vai se
atualizando da ciéncia e as informagdes vao chegando. Olha, os casos estdo chegando, vdo
chegar ao Brasil. E as pessoas ndo se preocupavam, ndo tinham cuidado. Até que
aconteceu o primeiro caso. O primeiro caso a gente soube na redacdo. De que havia sido
identificado o primeiro caso no Brasil, 14 em Séo Paulo (José Amorim, Jornalista
Alagoano).

O Brasil teve o primeiro caso de coronavirus confirmado. E um homem de 61 anos que

mora em S&o Paulo e rapidamente se espalha para os outros estados:

Ai veio o primeiro caso de Alagoas. Um casal que contraiu o virus I14 em S&o Paulo. Veio
para ca, a esposa ficou internada 1a em Séo Paulo (José Amorim, Jornalista Alagoano).

A gente enxergava bastante o papel social que a gente estava desempenhando naquele
momento. Apesar do medo de tudo. E o que revoltava era ver as pessoas negligenciando
a situacdo. Os plantBes eram intensos, os finais de semana e tudo. Por causa desse assunto.
E a gente ali tentando fazer de tudo. De levar a informacdo para as pessoas de tudo o que
estava acontecendo. E quando vocé olhava alguns comentarios, até redes sociais e tudo
mais. O povo rechagando o seu trabalho. Dizendo que ndo tem assunto mais. Sé fala disso.
A gente precisava falar daquilo. Precisava mostrar a importancia, a gravidade de tudo o
que estava acontecendo (Ana Clara Vieira, Jornalista e Diretora TNT)

O papel da imprensa brasileira foi fundamental. Cobrando das autoridades. Cobrando
solucBes. Cobrando que o Senado, a Camara Federal aprovasse projetos. Decretos que
foram importantes para o isolamento social. Entdo era o dever da imprensa, naquele
momento, comunicar a sociedade o que estava acontecendo. E esse papel social foi feito
(Wadson Correia, Jornalista e Reporter)

Nesse momento, abriu-se inquérito para investigar a dendncia de que fura filas estariam
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usando o nome de pessoas que ja morreram. Para tomar a vacina contra o novo coronavirus. Com

1SS0, 0 objetivo era atenuar os efeitos dessa segunda onda.

Estavamos expostos. Nao s6 o profissional jornalista, como a familia do jornalista. Porque
se vocé adquirir essa doenca, vocé vai levar para dentro da sua casa .E a doenca nédo
escolhia a idade. Ela poderia ser qualquer. Tivemos casos de pessoas na mesma familia.
Onde uma senhora de 90 anos contraiu a doenca. E a neta de 16. A neta morreu e a avo
continuou. A gente ficava no angustia. Porque buscamos o apoio do Ministério Publico do
Trabalho. Onde a gente pediu a intermediacdo do Ministério Pablico. Para que as empresas
cumprissem com o papel dela. De ceder aos profissionais os EPIs. Porque era uma forma
de vocé se precaver da doenca. Para que a gente tivesse 0 minimo. Que era 0 minimo. Que
fossem os cuidados. Para que essa doenca ndo avangasse no nosso meio (izaias Barbosa,
Presidente do Sindicato dos Jornalistas)

O Brasil foi o segundo pais do mundo onde mais morrem jornalistas vitimas da Covid.
Praticamente uma morte por dia, mas os jornalistas de Alagoas nas entrevistas apontam que nao

cogitavam parar de levar informagéo:

Parar de trabalhar nunca foi uma das coisas que eu cogitasse. Enquanto jornalista. Porque
0 que a gente estava vendo? Uma série de informagdes desencontradas. Um grupo de
pessoas. Ou algumas pessoas querendo desacreditar. Que estava existindo uma doenga.
Uma pandemia. E a gente vindo que as pessoas estavam adoecendo. Entdo assim. Era um
choque de contradigdes. Como é que eu estou vindo de um hospital cheio. As pessoas
adoecendo ou morrendo. E tem gente que ndo acreditava. Entdo para mim foi... Parar
nunca foi cogitado. Enquanto comunicadora. Mas eu tinha medo também. De estar na
linha de frente (Liridea Leros, Jornalista e Editora de Textos)

Uma pauta sobre a vacinagdo dos idosos. J& era um processo da descoberta da vacina. A
ciéncia foi mais a frente. E descobriu a vacina. E quando estavam vacinando esses idosos.
Aconteceu um ato. Um protesto. Na regido do Jaragua.A imprensa ficou assustada. Eu
fiquei como um repdrter naquele momento. Porque existia um ato. Um ato ali. Que estava
atrapalhando a vacinacao desses idosos (Wadson Correia, Jornalista e Reporter)

Com o aumento de casos, causou-se um tumulto. Generalizado. Em um dos pontos de
vacinacdo. Contra a Covid-19, na cidade de Macei6 Alagoas. O ato impediu a chegada de idosos.

Porque a concentragéo do protesto. Foi justamente. No estacionamento de Jaragua.

E os Jornalistas. Que estavam naquele momento ali. Eu digo. Pela minha participacéo. Eu
fiquei acuado. Entéo eu fiquei mais isolado. Acompanhando esse protesto. Que foi durante
o final de semana. Que lotou. Impedindo que os idosos chegassem. Para a vacinacdo. E
todo mundo ficou com medo ali. Sentia uma pressdo. Como se ndo era para vacinar. Uma
incerteza (Wadson Correia, Jornalista e Reporter)

E achar que. N&o é como estdo dizendo. De vocé noticiar. Festa clandestina (Ana Clara
Vieira, Jornalista e Diretora TNT)
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Eu acho que na verdade. E uma consciéncia de cidadania. Porque o Jornalismo. Me faz
uma pessoa. Com um papel social diferente. Também. Porque a gente tem que ter
responsabilidade. Mas isso é em qualquer profissdo. Entdo. Socialmente falando. Era
muito dificil. Eu chegar. Em algum lugar. Ou numa roda de familiar. E as pessoas
desacreditarem. Da vacina. Se a gente estava vendo. Que cientificamente. Era isso que era
recomendado. Eu ndo estudei o combate ao virus. Eu ndo estudei. As doencas que estdo
ai. Entdo assim. Se eu ndo acreditar em quem esta se dedicando a estudar isso. Eu ndo
acredito em quem frente (Liridea Leros, Jornalista e Editora de Textos)

Em todos os estados do nordeste. A ocupacdo de leitos de UTI. Para a Covid-19. Estava
igual ou acima da média. Registrada em Alagoas. Rio Grande do Norte e Pernambuco. Tem 97%
dos leitos de terapia intensiva. Ocupados. No Piaui o indice é de 96%. No Maranh&o. Chega a 95%.
No Ceara o percentual é de 92%. Na Bahia e Sergipe. 86%. Na Paraiba. A ocupacéo de leitos de
UTI. Para pacientes com Covid-19. E de 85%. Com essa noticia os Jornalistas passaram a ficar

assustados:

Eu fiquei mais chocado. Vendo a TV. Vendo aquela avalanche de mortes. Aquelas
tragédias nas familias. Tanta gente sofrendo. Tanta gente perdendo familiares. Aquela
situacdo de Manaus. Aquilo deixava a gente angustiado. Triste (José Amorim, Jornalista
Alagoano).

Nessa segunda onda. Meu pai se infectou (Ana Clara Vieira, Jornalista e Diretora TNT)

Infelizmente perdi amigos. Perdi trés amigos. Perdi uma cunhada. Foi uma tristeza imensa
na familia (José Amorim, Jornalista Alagoano).

Como ¢é que pode? Eu trabalhando assim. Com tanta informacgdo. Com tanta coisa.
Tentando todos os cuidados. E isso acontecer. A minha diretora de Jornalismo disse.
Quando acabou. No domingo ela ligou pra mim. E ela disse. Amanha vocé ndo precisa
trabalhar. Apesar de vocé ndo poder. Ficar junto com sua mae. Pela situagdo de
isolamento. Nem muito menos. Com ele no hospital. Mas assim. Se recomponha
psicologicamente. Vai dar tudo certo. E assim. Meus colegas da redagdo me deram muito
apoio. Ele. Deu a piora. Foi entubado. Os rins paralisaram. Eles tentaram fazer
hemodidlise. Ele ndo reagia bem. A hemodialise. Ai eles comecaram a pedir sangue. A
gente fez uma campanha. Pra doagéo de sangue. Foram mais de 100 doadores de sangue.
Pro meu pai. Em 15 dias ele faleceu. No hospital metropolitano. Era a segunda. Logo cedo
guando eles ligaram. Pra mim e pra minha irma. Pra mim foi muito dificil. Quando eu ndo
aguentava. Eles me receberam. Eles iam pra casa. Fique bem. A gente segura as pontas.
Eu fiquei uma semana afastada. Minha mde tinha acabado de se recuperar. Mas tinha que
voltar. Uma hora tinha que voltar a trabalhar. Tinha que voltar a lidar. Com esse assunto.
Era muito dolorido. Ainda é muito dolorido (Ana Clara Vieira, Jornalista e Diretora TNT)

E foi isso que tentamos mostrar. Pra muita gente. Quando pedimos. Que o Jornalista fosse.
Também vacinado. Que fossemos colocados. Na prioridade. Pra vacinacdo. Prioridade
essa. Que foi negada. Porque dependia. Do governo federal. Do ministério da satde (izaias
Barbosa, Presidente do Sindicato dos Jornalistas)
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Apesar de terem sido incluidos. No decreto do governo. Sobre servi¢os emergenciais. Os
profissionais de imprensa. Nao faziam parte do grupo prioritario. No programa nacional de
imunizacdo. Contra o coronavirus. Apenas trés estados. Comecaram a vacinar Jornalistas.

Maranh&o, Bahia e Mato Grosso. Além da cidade de Teresina. A capital do Piaui.

NoOs tivemos varios momentos. Em que a gente até diz assim. Poderia ser evitado.
Poderiamos ter menos casos. Poderia ter. Colocado em risco. Varios profissionais. Uma
das coisas que a gente ja falou. Se a vacina tivesse chegado antes. NOs tivemos casos de
profissionais. Que tiveram, foram colocados. Dentro de centros. De tratamento. Ou de
centros de selecdo. Onde vocé estava em contato direto. Com pessoas infectadas (izaias
Barbosa, Presidente do Sindicato dos Jornalistas)

Eu e minha equipe. Nem entrava no hospital. A gente fazia questdo de ndo entrar. Nem se
aproximar. O representante do hospital descia. Até a nossa equipe de reportagem. Que
gravava na porta da unidade de salude. Era uma forma da gente. Se precaver. Evitar a
contaminagdo. E mesmo com essa. Essa questdo de seguranca. Se precavendo. Ainda fui.
Vitima do coronavirus. Fiquei internado. Isso mais adiante. Mas o dever jornalistico foi
feito. Como deveria ser feito (Wadson Correia, Jornalista e Reporter)

Eu tenho certeza. Que 0s meus colegas reporteres. Que estavam mais na linha de frente.
Sofreram mais com essa situagéo (José Amorim, Jornalista Alagoano).

Poderia fazer via video. Como em muitas empresas. A gente chegou a ver. Onde vocé
fazia entrevista por video. Hoje a tecnologia. A gente tem esse avango da tecnologia. E
por que nesse caso. A gente ndo utilizar. Cheguei a falar para empresas. Vocé faz a
entrevista por video. N&do precisa vocé colocar o profissional 1a dentro. Tivemos varios
profissionais. NOs tivemos uma morte. E nés tivemos uma pessoa. Tivemos outro
profissional. Que também pegou no mesmo periodo. E que até hoje esta com sequela. Esta
com sequela. E o INSS mandou ele voltar a trabalhar. Sem estar em condicGes de trabalho.
Entdo dependia do chefe. Entdo esse tipo de determinagdo. Se ndo tivesse acontecido.
Poderia ter sido evitado. E a gente ndo tinha como. O sindicato ndo tem o poder de policia.
Para ir 14 e dizer. Ndo é. Nao vai. Entdo a gente buscou. O apoio de quem poderia fazer.
Que era a justica do trabalho (izaias Barbosa, Presidente do Sindicato dos Jornalistas)

O que marcou mesmo. E emocionante. Lembrar e tudo. E o Falco. Ele trabalhou muito
tempo comigo. E de repente o Falco saiu brincando. Da redagdo. Estou com uma coceira
na garganta. Tenho que ficar em casa. Ele ndo dava muita bola. Para doer. E infelizmente.
Nesse dia que ele saiu brincando. Ele ja foi a esposa dele. Ja o levou para o hospital. E ele
ja ficou internado. Quando ele ja estava. Acho que mais de 30 dias. Ja hospitalizado. E ele
saiu. Ja da UTI para o quarto. E no quarto ele sofreu uma trombose. Uma madrugada triste.
Porgue a gente dorme assim. Sabendo que aquele amigo esta bem. Que esta saindo de uma
situacdo dificil. E de repente. Vocé acorda de madrugada. Com a noticia de que aquela
pessoa partiu. Vitima dessa doenca maldita José Amorim, Jornalista Alagoano).

Por fim, a Organizacdo Mundial da Saude declarou o fim da pandemia da COVID-19. Os
casos nas Américas cairam, com médias de casos e mortes, mesmo que em uma tendéncia de queda
lenta. De acordo com a OPAS, ainda havia uma presenca significativa de variantes mais

contagiosas do virus, como a Delta.



40

O documentario oferece uma visdo abrangente e profunda sobre a crise global desencadeada
pelo coronavirus SARS-CoV-2. A producédo destaca a origem do virus, sua rapida disseminacao e
0 impacto devastador na saude publica e na economia mundial. Através de entrevistas com
especialistas, cientistas e trabalhadores da linha de frente, o documentario proporciona uma
narrativa informativa e humana sobre os desafios enfrentados pelos profissionais de satde e pela
populacdo em geral. A inclusdo de dados reforca a gravidade da situacdo e a urgéncia das medidas
de contencdo.

Além disso, o documentéario aborda questdes sociopoliticas e econdémicas que emergiram
durante a pandemia, como as desigualdades no acesso a saude, o impacto nas comunidades
vulneraveis e a resposta dos governos. A andlise das estratégias de contengdo adotadas por
diferentes paises oferece uma perspectiva comparativa, destacando o que funcionou e onde houve
falhas. A narrativa também explora o papel da desinformacéo e das fake news na crise, mostrando
como complicaram os esforcos de combate a pandemia. Com uma abordagem critica e reflexiva, o
documentério ndo apenas informa, mas também provoca uma reflexdo sobre a necessidade de

preparar melhor a sociedade para futuras emergéncias de saude.

4.4 IMPACTO DA PANDEMIA PARA OS JORNALISTAS

Observa-se ao longo das falas que o Jornalismo precisou acelerar uma série de adaptacdes
e mudancas no periodo pandémico, mudancas essas que se instalaram nas rotinas jornalisticas
mesmo apods a pandemia. Regras como nunca entregar o microfone ao entrevistado, a exigéncia de
estar no local dos fatos para fazer uma reportagem em video, e a qualidade técnica na captacdo de
imagens sendo tdo importante quanto as informacdes, entre outras, tiveram de ser quebradas, e
rotinas de producdo adaptadas. Repdrteres mascarados, Jornalistas ameacgados, novas formas de
captacdo e edicdo de imagens, veiculacdo em redes sociais e tantas outras mudancas foram, de
forma brusca e rapida, incorporadas nas praticas habituais dos profissionais e se consolidaram ap6s
a pandemia (Paulino; Rodriguez, 2020).

As lives e videochamadas, que eram usadas de forma esporadica antes da Covid-19,
tornaram-se, muitas vezes, ndo mais uma alternativa, mas o meio exclusivo de comunicacao.
Conferéncias, reunides académicas, administrativas e familiares, bancas de defesa de mestrado e

doutorado foram realizadas através de mediacdo audiovisual, em telas. Se antes, na televisao, era
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necessario ter imagens de alta definicéo e o entrevistado estar ambientado em um cenario adequado,
com a pandemia, esses requisitos se tornaram menos criteriosos. Era possivel ver entrevistas feitas
por meio de celulares e computadores, com imagens borradas. Apesar da baixa qualidade, muitas
vezes, 0 contetdo que o convidado tinha a informar ndo poderia deixar de ser passado. Caiu a ideia
de que, sem uma boa imagem, nédo seria possivel fazer uma reportagem de TV (Andrade et al.,
2020).

A pandemia inseriu de forma definitiva as redes sociais na relacdo entre Jornalistas e fontes.
Além de acentuar a importancia da divulgacdo de noticias ao publico, gerou grandes
transformacdes nas formas de contar os fatos em um telejornal. Em meio a um cenario caotico, as
informagdes vindas dos veiculos de comunicacdo passaram a ser amplamente buscadas pelos
espectadores, e € possivel perceber que os telejornais passaram por diversas modifica¢des, tanto no
conteudo quanto na técnica, 0 que impactou na construcéo da noticia (Andrade et al., 2020).

Por fim, em 2021, momento em que a situacdo da Covid-19 estava sendo normalizada no
Brasil, os veiculos de comunicacgao buscaram retornar a rotina produtiva pré-pandemia. No entanto,
algumas transformacdes, como as entrevistas por videoconferéncia e 0 envio de materiais
produzidos pelos préprios entrevistados, parecem ter vindo para ficar e modificar a estrutura dos

telejornais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Poder finalizar mais uma etapa tdo importante dessa jornada, apresentando esse momento
dificil que vivenciamos, mas conseguimos enfrentar, é gratificante. O que me levou a escolha desse
formato foi o intuito de deixar registradas as palavras e sentimentos do que foi vivido nos anos de
2020 a 2022, pelos profissionais da comunicacdo. O principal objetivo desta pesquisa foi
compreender as mudancas e dificuldades encontradas nas rotinas de trabalho dos Jornalistas apos
a instalacao da pandemia de Covid-19.

Produzir esse trabalho foi desafiador. Mesmo diante das barreiras impostas pelo novo
coronavirus, o resultado deste projeto experimental se mostrou para mim muito satisfatério, pois
acredito que as condi¢bes que inicialmente poderiam ser vistas como obstaculos tornaram-se
grandes dispositivos narrativos do meu produto, auxiliando-me a evocar 0s sentimentos e sensagdes
pretendidos sobre as experiéncias vividas nesse momento tdo singular do nosso tempo,
transmitindo a mensagem desejada.

Ao chegar nessa etapa final, considera-se que, ao construir uma narrativa sobre os fatos
citados, este trabalho também se coloca como um registro histérico, documental, dos
acontecimentos enfrentados por nds e pelos comunicadores, refletindo um testemunho e um recorte
do momento, despertado por vivéncias compartilhadas, contribuindo assim para a producao e
difusdo de conhecimento sobre as teméticas abordadas.

Para realizar este trabalho, os conhecimentos adquiridos ao longo de todo o curso foram
estruturais. Destaco, entretanto, as disciplinas laboratoriais de Produgdo Audiovisual e
Telejornalismo, que contribuiram para a feitura deste documentério, sobretudo fornecendo os
parametros técnicos basicos para a execucao do produto, possibilitando aperfeicoar a ideia inicial
em um roteiro pensado e estruturado para a linguagem audiovisual.

Apesar de ter mais facilidade em trabalhar em equipe, a produgéo individual do
documentério foi fundamental para desafiar minhas limitagbes e me ajudar a crescer enquanto
diretor, Jornalista e em todo o aspecto profissional. Com a execuc¢éo do projeto, meu apreco pelo
género segue mais forte do que nunca. Sem duvidas, me sinto mais preparado para o mercado de
trabalho e pronto para desenvolver novos projetos.

Assim, a realizacdo deste estudo revelou-se crucial para uma compreenséo aprofundada do
tema em questdo, mas, como qualquer pesquisa, ndo esteve isenta de limitages. Uma das principais

limitacOes foi a restricdo geografica e temporal da coleta de dados. A pesquisa foi conduzida em
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um periodo especifico e em um local delimitado, o que pode ndo representar a totalidade das
variaveis e dindmicas envolvidas em contextos diferentes. Além disso, a amostra limitada pode ter
influenciado a generalizacdo dos resultados, uma vez que um maior nimero de participantes
poderia fornecer uma visdao mais abrangente e diversa.

Outra limitacdo significativa foi a dependéncia de métodos qualitativos, como entrevistas e
observacdes, que, embora ricos em detalhes, sdo suscetiveis a vieses subjetivos tanto dos
participantes quanto dos investigadores. A interpretacdo dos dados qualitativos pode variar, e a
presenca do pesquisador pode influenciar o comportamento dos sujeitos estudados. A integracao
de métodos quantitativos poderia complementar a pesquisa, oferecendo uma triangulacdo de dados
que reforcaria a validade dos achados.

A tecnologia e os recursos limitados tambem representaram desafios. A falta de acesso a
ferramentas avancadas de andlise de dados e softwares especializados pode ter restringido a
profundidade das anélises realizadas. Além disso, a logistica de deslocamento e o tempo disponivel
para a realizacdo do estudo de campo também influenciaram o escopo da pesquisa.

Para futuras investigacOes, recomenda-se a ampliagcdo do escopo geografico e temporal da
pesquisa. Realizar estudos em diferentes locais e em periodos distintos pode fornecer uma visao
mais robusta e abrangente, permitindo a identificacdo de padrdes e variacdes que ndo foram
observados no presente estudo. A utilizacdo de amostras maiores e mais diversas também é crucial
para melhorar a generalizacéo dos resultados.

Além disso, recomenda-se a ado¢do de uma abordagem metodolégica mista, combinando
métodos qualitativos e quantitativos. A integracao de questionarios estruturados, analise estatistica
de dados e entrevistas aprofundadas pode oferecer uma compreensdo mais equilibrada e objetiva
dos fendbmenos estudados. A triangulacdo de dados contribuira para a validagdo dos resultados,
reduzindo os vieses inerentes a métodos isolados.

Investir em tecnologias avancadas de coleta e analise de dados também é essencial. Utilizar
softwares especializados para andlise qualitativa e quantitativa, bem como ferramentas de
visualizacdo de dados, pode enriquecer a qualidade da pesquisa e facilitar a interpretagdo dos
resultados.

Por fim, é importante fomentar a colaboracédo interdisciplinar. Envolver especialistas de
diferentes areas pode trazer novas perspectivas e insights, contribuindo para uma analise mais

holistica e integrada. A colaboragdo com comunidades locais e stakeholders relevantes também
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pode aumentar a relevancia e o impacto das pesquisas futuras, promovendo um maior engajamento
e aplicabilidade dos resultados obtidos. Acredito ter cumprido os objetivos propostos e desejo, com
este TCC, contribuir com novos olhares e perspectivas para o trabalho dos profissionais da

comunicacdo, que enfrentam, além das dificuldades propostas, desafios constantes em suas rotinas.
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APENDICE 1- ROTEIRO DA ENTREVISTA

o ~ W oE

Como foi a noticia da pandemia ?

Como enfrentaram a noticia dos primeiros casos no estado?

Como o jornalismo agiu nesse momento?

Houve cominucadores contaminados no seu meio de trabalho e na sua familia?

Como a noticia na TV nacional chegou para a equipe e quais 0s passos pensaram em
fazer?

Como foi saber da rapidez do contagio? E do isolamento?

Quais os cuidados que tiveram ao levar a informagéo e a0 mesmo tempo esta nas ruas?

A midia teve o devido cuidado com os jornalistas?



