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A Ciéncia da Informacio na Perspectiva do Pés-Humano
The Information Science in the Perspective of the Posthuman

por Marcos A. Rodrigues do Prado

Resumo: O artigo tem como objetivo proporcionar reflexdes criticas a respeito das perspectivas da Ciéncia da Informagao
junto ao panorama p6s-humano que a sociedade contemporanea tem consolidado. Apresenta inferéncias que agregam as
tecnologias como recursos fundamentais a compreensao dos crescentes fluxos informacionais. A Ciéncia da Informagao é
vislumbrada como area do conhecimento humano capaz de desenvolver mecanismos artificiais que favore¢gam conexdes
entre a interagdo e a relagdo da informagao com o sujeito. Os resultados sdo processos constituidos de intercaimbios que
permitem a construgdo do conhecimento em uma realidade predominada pelo uso de tecnologias como extensdo das
capacidades humanas.
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Abstract: The paper aims to provide critical reflections about the perspectives from the Information Science together with
the post human consolidated by the contemporary society. It shows interferences that join the technologies as
fundamental resources to the comprehension of the rise of the informational flux. The Information Science is glimpsed as
an area of the human knowledge capable to develop the artificial mechanisms that are biased toward to the connection
between the interaction and the relation of the information with the subject. The results are processes made of interchanges
that allow the construction of the knowledge in a reality dominated by the usage of the technologies as an extension of
the human capacities.
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Introduciao

As latentes transformagdes sociais t€ém sido impulsionadas pelo avango € o permanente incremento de
aparatos tecnoldgicos em todos os campos da vida humana. Tal panorama ¢ denominado por muitos
estudiosos como pos-humano ou pds-humanismo. Esta realidade mutante tem sido fator que
prepondera no desenvolvimento de uma dinamica complexa sobre os meios de comunicagdo. Este
artigo tem como objetivo apresentar reflexdes tangiveis a Ciéncia da Informacdo em uma perspectiva
condizente a realidade do pds-humano. O trabalho ¢ dividido em quatro partes. Na primeira trata das
questoes relacionadas entre cultura e sociedade, sob o foco da insercao informacional da conjuntura
humana. A segunda parte constitui-se de esfor¢os que buscam elucidagdes a respeito do fendmeno pos-
humano. A terceira parte discute o firmamento epistemologico da Ciéncia da Informagao. Por fim, a
quarta e ultima parte apresenta uma analise das conexdes possiveis entre a Ciéncia da Informagao e o
contexto social inevitavel balizado pelas caracteristicas do pds-humanismo.

E notoério que a sociedade humana tem sido conduzida e motivada as transformagdes pelos interesses
explicitos ou implicitos dos seus segmentos diversos. Com isto, promovem mudancas abruptas as
formas de vida da humanidade para atender finalidades geopoliticas, organizacionais ou mesmo
ideoldgicas. A Ciéncia da Informacdo esta inserida neste contexto social e compreender a realidade e
as dimensdes em que a informacao tem sido produzida e propagada ¢ de essencial acuidade. Assim,
toda perspectiva de reflexao que favorece o enriquecimento do repertorio contido no discurso de
contextos politicos e cientificos ¢ de fundamental importancia.

Cultura e Sociedade: preAmbulos da informacio na dialégica humana

A sociedade tem presenciado transformagdes abruptas no cerne de suas estruturas. O constante
desenvolvimento dos meios de comunicagdo e a recorrente implementacdo das tecnologias de
informagdo tém propiciado novas perspectivas de metamorfose nos ambientes socioculturais. Todavia,
o constante desenvolvimento de apetrechos tecnoldgicos que os meios de comunicagdo tém se
submetido perfazem novos tempos na alegoria da existéncia humana. Os meandros da temporalidade,
que caracterizam o processo de sistematizacao da histdria da civilizagdo humana, sdo essencialmente
marcados pelo predominio dos seguintes matizes: interesse € manipulagdo, ideologia e poder,
dominagao e controle, sectarismo e ufanismo, raga e etnia. Tais modulagdes coadunam mecanismos de



preponderancia e supremacia. O artificio que estabelece a construgao historica da humanidade se
caracteriza por "Um periodo [que] sucede a outro, mas ndo podemos esquecer que os periodos sdo,
também, antecedidos e sucedidos por crises, isto é, momentos em que a ordem estabelecida entre as
variaveis, mediante uma organizagdo, ¢ comprometida" (Santos, 2011, p. 33). Os fatos determinam a
elaboracdo de novas perspectivas de compreensao da realidade. Sao os eventos provocados pelos
interesses humanos que promovem o nascimento de uma nova perspectiva historica.

O arcabouco social, engendrado pelos fatores determinantes da geopolitica mundial, torna-se cada vez
mais complexo e dindmico. No ambito da cultura, Santaella (2003, p. 13) aponta "uma divisdo das
eras culturais em seis tipos de formagoes: a cultura oral, a cultura escrita, a cultura impressa, a
cultura de massas, a cultura das midias e a cultura digital". Estas eras sdo qualificadas pela
predominancia das técnicas empregadas. Mais que um molde no comportamento cultural, tais eras
constituem categorias historicas em que os procedimentos comunicacionais sdo largamente a tonica da
realidade social: ““ 0 que é representativo do sistema de técnicas atual é a chegada da técnica da
informagdo, por meio da cibernética, da informatica, da eletronica. Ela vai permitir duas grandes
coisas: a primeira é que as diversas técnicas existentes passam a se comunicar entre elas. A técnica
da informagdo assegura esse comeércio, que antes ndo era possivel. Por outro lado, ela tem um papel
determinante sobre o uso do tempo, permitindo, em todos os lugares, a convergéncia dos momentos,
assegurando a simultaneidade das agoes e, por conseguinte, acelerando o processo historico" (Santos,
2011, p. 25).

Mediante a construcao da historia e do desenvolvimento da nagdo, unidade representativa da
identidade e do territorio como espago geografico de referéncia ao pertencimento do sujeito com o
ambiente sociologico e ecoldgico, a cultura se afirma como elo coletivo. Pois, a cultura ¢ a esséncia
que da sentido 16gico a coletividade social. E por meio desta que a identidade se assegura e ratifica
similitudes nos tracos e na génese do desenvolvimento das estruturas adjacentes que permeiam a
sociedade. Naturalmente, ¢ na cultura que se ascende toda gama de perspectiva hegemodnica. Neste
sentido, as estruturas que se estabelecem como elites sociais, econdmicas, religiosas e ideologicas
viabilizam a pratica de que "4 politica é a condi¢do da qual a cultura é o produto” (Eagleton, 2005, p.
173). Os mecanismos de ratificagdo que envolvem os organismos de poder sobre a cultura se da pela
astucia sedutora dos meios de comunicacao ¢ informac¢ao. Afinal, "Numa cultura como a nossa, ha
muito acostumada a dividir e estilhacar todas as coisas como meio de controld-las, ndo deixa, de ser
um tanto chocante lembrar que, para efeitos praticos e operacionais, o meio é a mensagem"
(Mcluhan, 2007, p. 21).

Os interesses contidos nos meios de comunicagdo sdo encobertos com conteudos apresentados em
formas de fetiches de informagdo e entretenimento, embora sua carga ideoldgica seja constituida com
finalidades que visam seduzir para o consumo cultural massificado de ideias ou mesmo propdsitos
econdmicos. "Uma rede de televisdao, por exemplo, alem de ser um alto negocio, em termos de
aplicagao de capital, pode ser importante para divulgar informagoes e ideias que interessam as
classes dominantes"” (lanni, 1991, p. 189). Assim como 0s meios de comunicagao, a educagao
constitui um aparato ideoldgico de interesse a composi¢ao do pensamento das classes superpostas no
topo da estratificacdo social e suas nuances politicas, econdmicas e, naturalmente, culturais. A
educagdo €, por natureza, um mecanismo que gera libertacao das amarras do pensamento € promove o
desenvolvimento critico do individuo como sujeito historico do seu tempo e do seu meio social.
Porém, o que se vé € um processo pedagogico em que este equipamento escolar reforca a manutengao
de um status quo: "A propria posi¢do da nossa escola, de modo geral acalentada ela mesma pela
sonoridade da palavra, pela memorizagdo dos trechos, pela desvinculacdo da realidade, pela
tendéncia a reduzir os meios de aprendizagem as formas meramente nocionais, jd é uma posi¢do
caracteristicamente ingénua" (Freire, 1986, p. 94-95).

Apesar da aparente inocéncia praticada na célula escolar para a promog¢ao da educacao, o0 mesmo nao
se pode assegurar quando se projeta esta unidade a uma percepg¢ao critica e mais estruturada do
modelo arquitetado. Neste sentido, pode-se dizer, sem medo de erros, que a escola ¢ um equipamento
essencialmente politico, portanto reprodutor do pensamento calcado nos interesses de uma classe
politica, por sua vez, esta organizacdo representa com veemeéncia as instancias ideologicas e
econdmicas.



A educacio é um recurso que historicamente vem sido utilizado como pratica de dominio e
hegemonia.

Nao a toa, vé-se a predominancia em escala global de elementos das culturas ocidentais. O exemplo
pode-se destacar no que diz respeito a fixacao idiomatica da lingua inglesa como fator comunicativo
de interagdo mundial. "4 uniformizagdo do mundo comega com a padroniza¢do da lingua que nos
serve para designar"” (Mattelart, 2002, p. 7). Neste sentido, constata-se que as sociedades ocidentais
foram eficientes na promocao dos seus valores, afinal: "o Ocidente tem uma grande vantagem no
dominio e na pratica do ensino e da pesquisa cientifica, de modo que, durante muito tempo, as
sociedades do Terceiro Mundo foram levadas a enviar para la seus estudantes para se formar,
aculturando-se assim ao Ocidente e as suas linguas. As linguas cientificas sdo, de fato, as linguas
europeias, com o inglés em primeiro lugar" (Warnier, 2000, p. 104).

A efetivagdo do processo de globalizagdo, calcado no fator econdmico, nada mais ¢ sendo a expansao
territorial que os paises ocidentais tanto almejaram e planejaram ideologicamente ao longo da historia
humana. Encontraram no decorrer do século XX meios € mecanismos de propagacao destes propdsitos.
"Seria dificil compreender os ciclos e as orientagoes da ocidentaliza¢do do mundo sem levar em
conta a sua cultura, cultura esta na qual o processo de racionaliza¢do universal desempenha um
papel essencial. Aos poucos, em todos os lugares, regioes, paises, continentes, a despeito das
diferengas socio-culturais que lhes sdo proprias, os individuos e as coletividades sdo movidos pela
mercadoria, mercado, dinheiro, capital, produtividade, lucratividade" (1anni, 2002, p. 73).

A concretizag¢do do projeto capitalista de um mundo globalizado compreende a desterritorializag¢do do
Estado. Nesta complexidade economica prevalece a regéncia hegemdnica em que os paises ocidentais
manobram interesses ideoldgicos. Com isto, a ideia de nagdo, antes dotada de elementos proprios a
uma logica cultural particular, construida por meios dos processos historicos da sociedade local, se
desarticula. A globalizagdo ¢ " perversa, fundada na tirania da informagdo e do dinheiro, na
competitividade, na confusdo dos espiritos e na violéncia estrutural, acarretando o desfalecimento da
politica feita pelo Estado e a imposi¢do de uma politica comandada pelas empresas” (Santos, 2011, p.
15). No bojo da globalizagao consiste o prentincio de um pseudo cliché denominado "Sociedade da
Informagdo”, realidade esta caracterizada por uma inexoravel construcao de interesses ideoldgicos e
geopoliticos. "4 nog¢do de sociedade da informagdo se formaliza na sequéncia das maquinas
inteligentes criadas ao longo da Segunda Guerra Mundial. Ela entra nas referéncias académicas,
politicas e economicas a partir do final dos anos 1960. Durante a década seguinte, a fabrica que
produz o imaginario em torno da nova "era da informacgao" ja funciona a pleno vapor. Os
neologismos langados na época para designar a nova sociedade so mostrardo seu verdadeiro sentido
geopolitico as vésperas do terceiro milénio com o que se convencionou chamar de "revolugdo da
informagdo" e com a emergéncia da Internet como nova rede de acesso publico" (Mattelart, 2001, p.

8-9).

E neste interim que o advento da Ciéncia da Informacio toma corpo como génese cientifica que ancora
os estudos da informagdo e da organiza¢do do conhecimento humano. A esta ciéncia implica técnicas e
tecnologias de axiomas metodologicos que se fundamentam na caracteristica interdisciplinar de
diversas areas do conhecimento humano. O discurso da "Sociedade da Informagao" se pauta na
maxima de que "Nao hé mais distancia que seja obstaculo a velocidade, nenhuma fronteira detém a
informagao" (Le Coadic, 2004, p. 7). O desenvolvimento de novas tecnologias serve sempre para
reforgar esta prelecdo, tanto que "4 promessa da revolugdo digital era o completo dominio do fluxo da
informagdo" (Jenkins, 2009, p. 307). Estes aforismos constituem um marco no paradigma da Ciéncia
da Informacao e tém assumido a abissal condi¢ao de elemento nuclear do seu desenvolvimento.

Constitui a eloquéncia da "Sociedade da Informagdo” o impeto relacionado aos "riscos associados a
hiperinformagdo, resultante do alto volume de informacgdo em circulagdo e ao relativo descuido com a
geragdo e acumulagdo de conhecimentos” (Lastres, 2002, p. 62). A Ciéncia da Informag¢ao pode
contribuir com praticas efetivas de ampliacao das capacidades humanas, assim como permite a pratica
da educacao. Pois, a natureza do homem consiste em compreender sua realidade por meio da
informacao que tem acesso. Todavia, esta area do conhecimento e as multiplas fontes que a nutrem
favorecem a percepcao do potencial gerador de conhecimento e inteligéncia, caracteristicas que
configuram o sujeito humano. Pois, "O homem tende a captar uma realidade, fazendo-a objeto de seus



conhecimentos. Assume a postura de um sujeito cognoscente de um objeto cognoscivel” (Eagleton,
2003, p. 30). Repercute na natureza humana a condigao receptiva de atributos socializados e
constituidos no seu ambiente. A informagdo ¢ elemento que permeia processos € se efetiva na
constru¢do do conhecimento, naturalmente altera o estado de consciéncia do sujeito.

Segundo Barreto (2002, p. 70): " é a condi¢do da informagdo, a de harmonizar o mundo. Como
elemento organizador, a informagdo referencia o homem ao seu destino, desde antes de seu
nascimento, com uma identidade genética, e durante sua existéncia pela capacidade em relacionar
suas memorias do passado com uma perspectiva de futuro e assim estabelecer diretrizes para realizar
sua aventura individual no espago e no tempo."A informagao proporciona ao homem a transformagao
da condi¢ao de mero individuo coadjuvante para sujeito protagonista dos eventos do seu meio social.
Configura componentes que dao suporte na cooperagao fundamental do ser para o delineamento
estrutural de agente consciente dos fendmenos que cercam sua realidade. Assim, a informagao ¢ o
elemento motriz da agdo determinante na constru¢do do conhecimento. Ela age como uma célula que
prospera nas conexodes do animo das perspectivas humanas.

O Fenomeno do Pés-Humano e as Novas Midias

Em primeiro momento, o termo composto "pds-humano” da a entender uma condi¢do humana
devidamente superada. Algo que se apresenta em outra perspectiva que suplanta a categoria humana.
Neste sentido, muitos estudiosos consideram que "hd uma crise com relagdo as categorias do
humanismo, e a questdo do pos-humano esta ligada a isso” (Santos, 2005, p. 164). Mas, é importante
salientar que, superado ou ndo o prisma teorico da condi¢do humana, "O tema do pos-humanismo
vem ocupando lugar cada vez mais destacado no campo de estudos da cibercultura” (Felinto, 2006, p.
108). Santaella amplia as dimensdes que caracterizam o pés-humano e apresenta associagdes entre o
corpo humano e a incorporagao das complexas tecnologias bidnicas. Segundo a autora: " a condi¢do
pos-humana diz respeito a natureza da virtualidade, genética, vida inorganica, ciborgues, inteligéncia
distribuida, incorporando biologia, engenharia e sistemas de informagdo. Por isso mesmo, os
significados mais evidentes, que sdo costumeiramente associados a expressdo “pos-humano”’, unem-
se as inquietagoes acerca do destino bionico do corpo humano" (Santaella , 2007, p. 129).

Portanto, o pés-humano ¢ uma faceta do ser humano que se viabiliza na perspectiva hibrida com
abordagens teodricas ou praticas que considerem a realidade cibernética. Faz-se mister a defini¢do
conceitual do termo pds-humano para que se possa aplicar uma compreensao consensual ao aqui
busca-se explorar a respeito do tema. Neste esfor¢o, vale a pena apresentar o conceito que Carvalho
considera para p6s-humano. Segundo o autor:

“De uma maneira geral, o pos-humano pode ser definido como um ser hibrido, uma unido de dois
elementos — o humano e o tecnologico — que faz com que o homem ultrapasse suas limitagoes fisicas
ou mentais expandindo suas proprias capacidades utilizando-se de artificios e recursos tecnologicos”
(Carvalho, 2008, p. 89). Notadamente, a tecnologia oferece recursos imprescindiveis para viabilizar
qualquer panorama que considere o pds-humano como fenomeno da agdo humana.

O continuo progresso das ciéncias tem influenciado o desenvolvimento de uma ampla estrutura
tecnologica em todos os campos. Esta realidade configura um aparato de engenhosos mecanismos
desenvolvidos com a finalidade de contribuirem com as necessidades do cotidiano humano. Miah
(2008, p. 87) afirma que "4 mdquina se tornou um objeto de interesse humano, um meio para alcangar
um objetivo, acentuando o papel do ser humano como usuario de uma ferramenta". Nesta perspectiva,
tais composi¢des buscam com eficiéncia o aprimoramento das agdes desempenhadas pelo homem. Sua
natureza se baseia em constituir elementos da extensao humana. “O sonho de criar introducdo a
objetos mecdnicos inteligentes tem sido historicamente aumentado a forca da 1A (Inteligéncia
Artificial) objetivo da modelagem do cérebro humano na intengdo de replicar a mente. Entretanto
tradicionalmente isto tem tendido em direg¢do ao "sem corpo"” compreendendo a mente como um
fenomeno "cérebro determinado” (Pepperell, 2003, p. 3-4).

A necessidade tecnologica na vida humana constitui um fator historico. Esta caracteristica propiciou
ao homem a adaptacdo do meio aos seus interesses. Tal atitude foi primordial ao desenvolvimento da
raca humana. Assim, o homem deixou sua condicdo ndmade, em que se deslocava geograficamente a
fim de encontrar uma propicia condi¢ao na natureza ecolodgica para sobreviver. Ao aprimorar o
ambiente natural e desenvolver ferramentas passou a deixar de percorrer grandes distancias em busca



da alimentagao e adaptou o meio as suas necessidades fisioldgicas, com isto sobreveio a dominagao do
espago territorial em que vivia e dele retirar recursos para subsisténcia. Este processo introjetou na
mente humana a capacidade de desenvolver tecnologias para proveito de suas necessidades. A
inquietacao do homem em busca de novos recursos tecnologicos e efetivo dominio da natureza foi
preponderante ao aprimoramento da ciéncia como capacidade humana de dar respostas e empreender
novos e complexos aparatos a vida cotidiana. Compreender as particularidades, complexidades ou
mesmo a esséncia do fendmeno técnico, bem como seu papel na histéria da humanidade, ndo é um
exercicio facil. Hoje, talvez mais que em outras épocas a influéncia da tecnologia nas sociedades
ocidentais tem um lugar capital dentre as questdes que emergem como prioritarias na
contemporaneidade (Lemos, 2010, p. 25).

Contudo, a tecnologia ndo se caracteriza como um membro anatémico do ser humano, nao ¢ por si
expansao corporal do homem. E sim um apetrecho criado pelo préprio homem a fim de pavimentar as
vias de seus interesses promissores na aventura existencial. "Tecnologias ndo sdo meras extensoes do
homem, mas sim incorporagoes, assimiladas em sua propria estrutura, tornando o homem ndo uma
vitima, mas uma parte do proprio processo, se apropriando da tecnologia para superar seus limites"
(Carvalho, 2007, p. 3).Em meio ao processo de transformagao sociocultural que as tecnologias
implementaram na condi¢ao humana podem se destacar as tecnologias da informagao e comunicagao
(tic). Estas possibilitaram um aspecto de qualidade hibrida entre a realidade e a virtualidade. O advento
da internet foi motriz para implantacdo de novos aparatos semioldgicos da socializagdo humana.
Santaella (2007, p. 136) considera que: “A Internet ja estava inscrita em nossa constitui¢dao
simbolica no momento em que o ser humano se tornou bipede, a testa se ergueu, o neocortex se
desenvolveu, dando-se a emergéncia desse acontecimento unico na biosfera, a fala humana, até hoje
tdo inexplicavel quanto a propria vida. Falamos porque o aparelho fonador se organizou através do
empréstimo de uma série de orgdos que servem a outras fungoes que ndo a da fala. Por isso, a fala ja
é uma espécie de tecnologia, ja é artificial. Depois da fala, vieram as escritas e todas as maquinas
para a produgdo técnica de imagens, sons, audiovisuais e, atualmente, da hipermidia junto com os
avangos das simulagoes computacionais na realidade virtual, robotica e vida artificial.”

A cibercultura se afirma como existéncia mesclada entre o dual contido na realidade e virtualidade,
organico e mecanico, material e imaterial, artificial e natural. Implica na incorporagdo de novos e
complexos coddigos semanticos, cognitivos e simbodlicos que torna o processo da linguagem
comunicacional ainda mais dindmico, efémero e postico. Por vezes implica na representagao de um
simulacro da realidade em decorréncia da reprodugao dos contextos experimentados no
dualismo.Pepperell (2003, p. 11) evidencia que esta condi¢cdo remete ao entendimento de que: “4 rede
destes desenvolvimentos, e muitos outros, é a experiéncia para o pos-humanismo, e isso nos leva a
perguntar — como nos distinguiremos entre o real e o artificial, o original e o simulado, o orgdnico e o
mecanico? Eu sugeriria que muito em breve, para propdsitos prdaticos em certas circunstancias, estes
se tornardo um pouco mais do que distingées semanticas.” O virtual ndo é uma oposigdo ao real. E
sim uma composi¢ao transfigurada da realidade concreta. Também, permite simultaneidade na
transmissao de um determinado objeto. Mas, esta transferéncia comunicacional sempre sera amparada
por um meio. "O virtual tende a atualizar-se, sem ter passado no entanto a concretizagdo efetiva ou
formal” (Lévy, 2011b, p. 15).

O ambiente virtual normalmente ¢ associado com a individualiza¢@o do ser, ainda que haja
manifestagdes de socializagdo. Porém, a identidade construida no espago virtual pressupde um
desprendimento das caracteristicas que historicamente consolidaram a ideia de homem como sujeito
coletivo. Mesmo assim, "7Toda atividade, todo ato de comunicagdo, toda rela¢do humana implica um
aprendizado. Pelas competéncias e conhecimentos que envolve, um percurso de vida pode alimentar
um circuito de troca, alimentar uma sociabilidade de saber"” (Lévy, 2011a, p. 27).

Na internet permeiam todas as formas que as midias podem produzir, por isto ela contempla uma
natureza miscigenada e multimidia. Com tais caracteristicas, certamente, se torna um meio sedutor
com capacidade de acoplar recursos e, naturalmente, " pode substituir, e amplificar, a maioria das
fungoes informacionais e relacionais reservadas aos meios precedentes" (Bougnoux, 1999, p. 23).
Assim, fica evidente que a comunicacao tem em seu meio a idealizagdo do canal necessario e eficaz
para propagar uma dinamica informacional mais pujante. Com as telecomunicagdes, tecnologia
amparada no desenvolvimento humano de artefatos como satélites, redes, ondas mecanicas e
magnéticas e os cabos, engendram-se propositos explicitos na expansao das capacidades humanas de



promover e absorver novos elementos que transmutem a territorialidade. Lévy corrobora este
paradigma ao afirmar que as: “Novas maneiras de pensar e de conviver estdo sendo elaboradas no
mundo das telecomunicagoes e da informatica. As relagoes entre o homem, o trabalho, a propria
inteligéncia dependem, na verdade, da metamorfose incessante de dispositivos informacionais de
todos os tipos” (Lévy, 2010, p. 7).

O pos-humano se relaciona estreitamente com os novos recursos mididticos, pois, € consequéncia do
constante implemento de tecnologias. A realidade pés-humana estimula impulsos cerebrais que
encontram unidade na capacidade para gera¢dao de novos conhecimentos.Dentre as areas que mais se
destacam para geracdo de componentes tecnologicos, frutos de uma vanguarda cientifica, que
transformam as necessidades humanas e suas rotinas, podem ser destacados: "4 ciéncia da robotica,
que se baseia em outras disciplinas tais como a inteligéncia artificial e microengenharia, é geralmente
entendida para tratar da concep¢do de maquinas autonomas ou semiautonomas frequentemente
modeladas diretamente em atributos e habilidades humanas" (Pepperell, 2003, p. 2).

A Ciéncia da Informacio e seu Firmamento Epistemologico

A Ciéncia da Informacdo ¢ uma area do conhecimento humano em processo de maturacao, afinal "¢
um campo cientifico recente, e, portanto, ainda em construgdao"” (Oliveira, 2011, p. 15). E, sua
configuragdo se deu pautada em combinagdes interdisciplinares, pois, "ela tem sofrido influéncias de
diversas disciplinas e areas do conhecimento, influéncias estas que comeg¢aram antes mesmo de sua
criagdo" (Matheus, 2005, p. 141). A dinamica do amadurecimento cientifico requer a apropriacao de
elementos fundamentais ao seu efetivo desenvolvimento. Isto implica na conveng¢ado consensual de
conceitos, terminologias, metodologias e técnicas que satisfagam as necessidades essenciais dos
recursos disciplinares. Mas, ¢ um exercicio pertinente projetar que, assim como a area da
comunicagdo, a Ciéncia da Informacao transcorre uma realidade em que "As demandas e as
vizinhangas surgirdo dos lugares mais inesperados, mas nossa propria disciplina interessa a muitos
campos para ter verdadeiramente lugar. E sua autonomizagdo recente é mais institucional do que
teorica” (Bougnoux, 1999, p. 19). Os desafios que acometem a Ciéncia da Informagao favorecem ao
exercicio fascinante aqueles que se aventuram a aprofundar-se neste preambulo obtuso do universo em
firmamento. Porém, sua consolidacao cientifica somente podera ocorrer sobre os mesmos moldes que
Ilharco aponta para uma disciplina filosofica ser constituida. Segundo o estudioso portugués: "Ela deve
ser capaz de apropriar de uma forma precisa e simples a questdo ontologica, ou seja, a natureza
fundadora, primaria, de um dado fenomeno (sic), cujos contornos sejam a priori marcados por
implicagoes, consequéncias ou potencialidade de relevo” (Ilharco, 2003, p. 25).

No que diz respeito ao marco conceitual de uma ciéncia, Santaella € oportuna em caracterizar as
limitagdes e desafios que implicam a busca de um referencial que dé base as estruturas conceituais da
semiodtica, mas, naturalmente, também pode ser contemplado a todo campo cientifico em fase de
surgimento, de firmamento, de consolidacdo. Neste sentido, tal condi¢do se aplica perfeitamente a
Ciéncia da Informagdo. A autora afirma que: "Quando alguma coisa se apresenta em estado nascente,
ela costuma ser fragil e delicada, campo aberto a muitas possibilidades ainda ndo inteiramente
consumadas e consumidas. Esse é justamente o caso da Semiotica: algo nascendo e em processo de
crescimento. Esse algo é uma ciéncia, um territorio do saber e do conhecimento ainda ndo
sedimentado, indagagoes e investigacoes em processo. Um processo como tal ndo pode ser traduzido
em uma unica defini¢do cabal, sob pena de se perder justo aquilo que nele vale a pena, isto é, o
engajamento vivo, concreto e real no caminho da instiga¢do e do conhecimento. Toda defini¢do
acabada é uma espécie de morte, porque sendo fechada, mata justo a inquietagdo e curiosidade que
nos impulsionam para as coisas que, vivas, palpitam e pulsam" (Santaella , 1990, p. 8-9).

Para embasar seus fundamentos conceituais a Ciéncia da Informagao necessita estabelecer o dominio
ontologico que caracteriza a esséncia da concepgao sist€émica do seu objeto. Neste sentido, €
necessario dispor de abordagens com adequados recursos metodoldgicos a fim de constituir uma
compreensdo fenomenolodgica. Pois, "o objeto de estudo de uma ciéncia ndo surge como algo dado na
propria natureza dos fendmenos que observa. "a defini¢do do objeto é muito mais influente na
delimitagdo do campo de fenomenos que o inverso” (Fernandes, 1995, p. 26). A instituicao do objeto
para Ciéncia da Informagao é preponderante e perpassa discussdes que desdobram sua caracteristica
mais explicita, a sua faceta interdisciplinar. E por meio desta condigdo que este segmento cientifico é
ponderado, busca corpo teorico e constroi seus fundamentos. " é nesse espago de reflexdo que o



processo de elaboragdo cientifica e filosofica interagem dando ao objeto condigoes de questionar
filosoficamente seus atributos cientificos" (Ribeiro, 1995, p. 32).

Apesar de ndo haver coesao ou consenso em varios aspectos da formulacao que dé base fulcral a
Ciéncia da Informacao, especialmente tangivel a composi¢do estrutural do seu objeto, a informagao e
suas implicagdes relacionais ¢, sem duvida, o alvo nuclear dos pardmetros fundamentais que buscam
consolidar a area como efetivo campo cientifico. Le Coadic (2004, p. 2) é categdrico ao afirmar que,
"A ciéncia da informagdo, portanto, construiu-se e se fundamenta atualmente sobre essa base
informacional”. Mas, atuar cientificamente neste segmento fenomenoldgico nao ¢ tarefa facil, muito
pelo contrario, afinal, "4 informagdo é um fenomeno (sic), diversificado, complexo e penetrante”
(Ilharco, 2003, p. 33). Neste sentido, Moreiro (1998, p. 6) acrescenta que “Por serem muitos os
fenomenos da informagdo, resulta na dificuldade de formular o conceito, ja que este variara de acordo
com os multiplos contextos de uso”.As recentes e abruptas transformagdes sociais, especialmente na
expansao da oferta e do amplo desenvolvimento das tecnologias de informagao e comunicagao, sao
fatores preponderantes na constru¢ao de novas abordagens e perspectivas da Ciéncia da Informacao.
Contudo, este fendmeno social permite um carater peremptorio no comportamento humano. Mas,
possibilita uma realidade efémera a informacao, em decorréncia da alta velocidade e fluxo avolumado
nas transmissoes junto aos aparatos multimidias. Assim, a realidade virtual configura condicdes e
suportes que contribuem com o arcabouco informacional, notadamente um fendmeno ainda mais
complexo.

As relagdes entre informacao e a propria Ciéncia da Informagao constituem imbricagdes andlogas. O
principio que se toma como base ¢ de que a informagao constitui uma complexidade dindmica que
incide na interagao do sujeito com suas capacidades e recursos estruturados intelectualmente. Sdo estes
meios concebidos mentalmente que favorecem a interpretagdo de um determinado fenomeno que se
altera da condicao de dado ¢ favorece a constru¢ao do conhecimento. Neste sentido, "a busca e o uso
da informagdo constituem um processo dindmico que se estende no tempo e no espago e de que o
contexto em que a informagdo é usada determina de que maneiras e em que medida ela é util" (Choo,
2003, p. 81). E importante ressaltar que este entendimento de informagéo constitui o paradigma
humanista interpretativista, desprezando as concepgdes que constituem os modelos estruturalistas e
funcionalistas. "Nestes dois a informacdo é objectificada (sic), isto é, ela é entendida como um objecto
(sic) - claro, preciso e definido. ... a informag¢do além de ser entendida como um objecto (sic) é
sobretudo considerada como fonte de poder" (1lharco, 2003, p. 50).

A propria Ciéncia da Informacao ndo estd imune as concepgdes paradigmaticas que envolvem sua
natureza cientifica, especialmente no que diz respeito ao entendimento de informagao. Estes
paradigmas influenciam a construg¢ao de correntes e o estabelecimento de tendéncias na condugao da
abordagem cientifica da area. "O paradigma da Ciéncia da Informagdo compoe-se de um grupo de
ideias relativas ao processo que envolve o movimento da informag¢do em um sistema de comunica¢do
humana" (Oliveira, 2011, p. 23). No que tange a Ciéncia da Informagao, pode-se afirmar que esta area
se baseia em "uma indagacgdo das pressuposicoes ontologicas de um campo de conhecimento ... e a
andlise das condigoes funcionais de uma atividade organizada e reorganizada" (Gonzalez de Gomez,
2011, p. 23). Mas, € por meio de Saravecic que se encontra fundamentos para apontar a abrangéncia
conceitual da Ciéncia da Informagdo. O autor impetra que a area constitui: "um campo dedicado as
questoes cientificas e a pratica profissional voltadas para os problemas de efetiva comunicagdo do
conhecimento e de seus registros entre os seres humanos, no contexto social, institucional ou
individual do uso e das necessidades de informagdo" (Saravecic, 1996, p. 47).

Este entendimento pode ser expandido e completado com os aspectos relacionados aos fluxos
informacionais para que se possa efetivamente estabelecer a contribui¢do da Ciéncia da Informagao ao
contexto dindmico que constitui a crescente producgao e transmissdo da informagdo. Esta area passa a
ser um segmento da capacidade humana de cotejar e inferir meios, mecanismos e procedimentos para
projecdo da informagdo como insumo do potencial das capacidades humanas. Assim, a Ciéncia da
Informacao contribui no aspecto em que "A informacao deve ser ordenada, estruturada ou contida de
alguma forma, sendo permanecerd amorfa e inutilizavel" (Mcgarry, 1999, p. 11).

A Ciéncia da Informacao sob o Aspecto do Pés-Humano
O uso recorrente de tecnologias em todas as dimensdes tem caracterizado um contexto



hipertecnologico a sociedade humana. Pode-se afirmar que o implemento deste artificio: " invadiu todo
o planeta e estende-se a todos os dominios da vida, atinge tanto o infinitamente grande como o
infinitamente pequeno, ndo produz apenas maquinas, apodera-se do ser vivo que é capaz de modificar
bem como a informagdo que ela trata e difunde na instantaneidade das redes eletronicas"
(Lipovetsky: Serroy, 2011, p. 43). Esta realidade tem promovido implicagdes calcadas em um
metamorfismo constante das caracteristicas de socializa¢io do homem em seu meio. E nesta
conjuntura que a informagao alcanga sua proeminéncia no contiguo dos processos comunicacionais.
Porém, este cenario faz com que a percepg¢ao qualitativa da informacao seja tolhida em decorréncia dos
frequentes crescimentos dos canais e fluxos, fatores que promovem a entropia informacional.

A Ciéncia da Informagao emerge neste caotico cenario como baluarte da organizagdo e representagao
da informagao e do conhecimento. Neste sentido, a informacao passa por mecanismos artificiais que
visam a reestruturacdo de um sistema que favorece sua satisfatoria e eficiente recuperagdo. Assim, a
informagao passa por procedimentos e: "o que muda ¢ a forma como nos a percebemos, ou seja, a
aparéncia com a qual ela nos é apresentada. E esta percep¢do depende enormemente - para ndo dizer
absolutamente - da forma como foi codificada, para ser processada, duplicada, armazenada,
transmitida, convertida em conhecimento - que provoca uma a¢do ou uma reag¢do, uma ordem, uma
decisao, um bloqueio e que pode ser reconvertida, a partir de um acervo de conhecimentos e mediante
um tipo de codificagdo, novamente em informagdo, para qualquer fim que seja" (Robredo, 2003, p.
20).

Este panorama social, em que o uso de tecnologias tem sido empregado em todas as vertentes
humanas, caracteriza uma perspectiva de pés-humanismo. Tal contexto tem como meio estruturas
cibernéticas, simbolos de uma era em que a evolucdo da historia humana baliza-se consequentemente
com a evolugdo tecnoldgica. Embora que, “O pds-humano ndo necessita da obsolescéncia do humano,
ndo representa uma evolugdo ou retrocesso do humano. Participa da redistribuicdo da diferenca e da
identidade” (Halberstam; Irvingston, 1995, p. 10). Nota-se que a convergéncia das tecnologias como
recurso instrumental do desenvolvimento humano favorece ao individuo a condi¢ao de sujeito
histérico, ou seja, um ator que interfere nos fatos e com plenas condicdes de interpretacao destes. Pois,
"O periodo historico atual vai permitir o que nenhum outro periodo ofereceu ao homem, isto é, a
possibilidade de conhecer o planeta extensivamente e aprofundadamente" (Santos, 2011, p. 31). Isto
s0 € possivel por meio dos recorrentes aparatos tecnologicos que estdo a servigo dos interesses
humanos, ainda que ndo ocorram em instancias socializantes e atendam meramente aos designios
geopoliticos e organizacionais.

A historia mostra que sempre houve interesse em apoderar-se de tecnologias a fim de configurar a
superioridade da espécie humana. Pois, "Os seres humanos imaginaram por muito tempo que a
habilidade de desenvolver e controlar a tecnologia foi uma das caracteristicas de nossa condigdo,
algo que nos assegurasse nossa superioridade sobre os outros animais e nosso status unico no mundo.
Ironicamente, este senso de superioridade e exclusividade tem sido desafiado pelas proprias
tecnologias que estamos agora a desenvolver, isso parece que tem mudado lentamente o equilibrio da
domindncia entre o homem e a maquina.” (Pepperell, 2003, p. 2). Portanto, a condi¢do caracterizada
pelo pos-humano sempre foi perseguida em todas as manifestagdes da cultura humana, tanto que as
"visoes da pos-humanidade estdo visiveis em um numero de textos literarios e filosoficos, que estdo
presas por narrativas morais nao ambiguas que alertam sobre as transgressoes bioldgicas, tais como
as melhorias humanas" (Miah, 2008, p. 77).

As tecnologias com suas perspectivas pos-humana sao fatores reais que estdo presentes nas estruturas
socioculturais do ser humano em todas as dimensdes. Elas servem de instrumentos que contribuem ao
sujeito para interpretar a informagao que circula no seu meio de forma a interagir com seus repertorios
pessoais. A Ciéncia da Informagdo ¢ um viés qualitativo que se pauta em modelos de sistemas para
aperfeigoar a disseminacao e o acesso da informagao. Como afirma Choo a respeito do ambiente
interpretado no "modelo de criagdo de significado", pode-se aplicar esta descricdo a faceta da Ciéncia
da Informacgdo, quando o autor menciona que se trata de "uma consequéncia do processo de
construgdo de significado, e funciona como um guia razoavel e plausivel para a agdo"” (Choo, 2003, p.
47). Sdo aspectos totalmente aplicaveis as praticas e atividades desenvolvidas por meio da Ciéncia da
Informacao.



Consideracoes Finais

A informacio é um recurso indispensavel para todos os aspectos da natureza humana. E insumo vital
do conhecimento e ameniza incertezas na tomada de decisdo. Portanto, ¢ ingrediente que agrega valor
a compreensao das possibilidades de acao do sujeito. Sua interpretagao carece de um conjunto de
processos mentais e este procedimento intelectual pode ser auxiliado e, até mesmo, potencializado por
mecanismos artificiais. Tal operacao estabelece ligacdo dos aspectos intrinsecos e extrinsecos do
sujeito e mantém analogia direta com o contexto de produ¢ao e comunicacao da qual deriva a
informacao. Entretanto, o ser humano sempre sera o agente fulgurante no esquema informacional,
fator decisivo na construcao do conhecimento.

A informacao ¢ ingrediente essencial ao interesse de muitas areas do conhecimento. Sdo segmentos
que buscam compreender a dinamica informacional com abordagens e finalidades especificas.
Todavia, a Ciéncia da Informagao ¢ a disciplina que envereda caminhos cuja finalidade ¢ sistematizar o
aspecto da organizagdo e da representagdo do conhecimento e da informagao. Assim, ¢ uma
especialidade cientifica para compreensao do estado fenomenologico da informagao e suas variaveis
cambiantes, pressupostos geradores do conhecimento.

A perspectiva pds-humana evidencia um cenario ainda mais dinamico aos fluxos informacionais. Tal
condic¢do exige maior habilidade cientifica para determinar os meandros que envolvem a complexidade
que acometem o crescente volume de informagdo. O uso dos recursos e aparatos tecnologicos €
fundamental neste processo, pois, também sdo determinantes aos acréscimos da oferta informacional
com meios e canais cada vez mais sofisticados. A perspectiva pdés-humana reforga o carater
tecnoldgico que influencia o comportamento informacional e suas relagdes com sujeito
contemporaneo. Naturalmente, os mecanismos artificiais engendrados pelo ser humano sdo
ferramentas estratégicas para o desenvolvimento de novas praticas na realidade social e suas
dimensdes circundantes.

Entdo, torna-se fundamental o aprimoramento da Ciéncia da Informacao junto aos aportes que
consistem o pos-humanismo € a manutengdo do sujeito como cerne de uma dinamica efémera e
definitiva no panorama do desenvolvimento humano. Este hibridismo entre informacao e a perspectiva
p6s-humana na contemporaneidade ¢ um fato consumado, sem que haja possibilidades de retornos ou
mesmo retrocessos no percurso. Trata-se de um ciclo progressivo no aperfeicoamento de novos
mecanismos de convergéncia da capacidade humana em tecnologia. O matrimonio entre ciéncia e
tecnologia projeta resultados calcados na inovagao. A Ciéncia da Informacgao esta no meio deste
processo para aperfeicoamento continuo. Apesar do reconhecimento consensual na area a respeito da
auséncia de maturacao cientifica, a Ciéncia da Informagao reside no dinamismo necessario ao
desenvolvimento de novas estruturas ao repertério da vida humana. Isto exige uma postura de
coeréncia metodologica frente ao seu firmamento e consolidagdo no campo cientifico.
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