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RESUMO

Este estudo investiga o impacto da pandemia de Covid-19 na manutengéo predial e
funcionamento do Poder Judiciario do estado de Alagoas, com foco nas mudangas nos
custos e processos de trabalho entre os periodos pré, durante e poés-pandemia. Foram
analisadas 723 ordens de servico de manutengdo predial em dois lotes do estado,
abrangendo 46 comarcas no total, entre 2018 e 2023. A metodologia incluiu levantamento
de dados financeiros, categorizagdo por tipo de manutencdo, anadlise estatistica e
comparativa dos periodos definidos. Os resultados demonstraram uma reducéo
significativa nos custos médios de manutencado durante a pandemia, atribuida a menor
ocupacao dos prédios e ao regime de teletrabalho. No entanto, o periodo pés-pandemia
registrou um aumento expressivo nos custos, refletindo a necessidade de reparos
acumulados e adaptacgdes estruturais. O teste de Distribuicdo T validou estatisticamente
essas variagdes, evidenciando impactos financeiros significativos dos periodos pré e pés
frente a pandemia. O estudo conclui que a pandemia ressalta a importancia de politicas
de manutengéo preventiva e de planejamento flexivel, capazes de responder a cenarios
de crise, bem como, a adogao de tecnologias e praticas preventivas emerge como uma
estratégia essencial para garantir a eficiéncia operacional e a economia de recursos
publicos.

Palavras-chave: Manutencao Predial; Pandemia; Alagoas; Poder Judiciario.



ABSTRACT

This study investigates the impact of the Covid-19 pandemic on building maintenance and
the functioning of the Judiciary in the state of Alagoas, focusing on changes in costs and
work processes between the pre, during and post-pandemic periods. 723 building
maintenance service orders were analyzed in two lots in the state, covering 46 districts in
total, between 2018 and 2023. The methodology included collection of financial data,
categorization by type of maintenance, statistical and comparative analysis of the defined
periods. The results demonstrated a significant reduction in average maintenance costs
during the pandemic, attributed to the lower occupancy of buildings and the teleworking
regime. However, the post-pandemic period saw a significant increase in costs, reflecting
the need for accumulated repairs and structural adaptations. The T Distribution test
statistically validated these variations, highlighting significant financial impacts in the pre-
and post-pandemic periods. The study concludes that the pandemic highlighted the
importance of preventive maintenance policies and flexible planning, capable of
responding to crisis scenarios, as well as the adoption of preventive technologies and
practices emerging as an essential strategy to ensure operational efficiency and savings.
of public resources.

Keywords: Building maintenance; Pandemic; Alagoas; Judicial power.
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1. INTRODUGAO

O comego do ano de 2020 foi marcado pelo inicio da pandemia da Covid-19.
Com proporgdes globais, afetou areas sociais e econdmicas, incluindo as
engenharias, impactando indiretamente na gestdo dos recursos publicos.

Todas as edificagdes necessitam de um correto planejamento e execugao de
servicos de manutengcdo a fim de garantir sua estabilidade, seguranga, seu
adequado funcionamento e usabilidade (NETO, 2015). Assim, € papel do engenheiro
civil prever e antecipar os servicos mais recorrentes causados por exemplo, pela
deterioracdo temporal e a auséncia de um plano de manutencdes. Ressalta-se a
importancia de se estudar e compreender essa demanda crescente devido a
verticalizacdo dos meios urbanos e o constante aumento do custo do metro
quadrado construido no Brasil (NETO, 2015).

No ambito do Poder Judiciario de Alagoas, o Departamento Central de
Engenharia e Arquitetura (DCEA) é o setor responsavel por gerenciar e coordenar
todo o planejamento e execugao de manutengao e construgédo dos Féruns, Juizados,
Varas e Tribunais em todo o territorio do estado. As comarcas do estado sao
divididas em 4 lotes, que por sua vez sao fiscalizados por engenheiros que localizam
e levantam as demandas, das quais sdao gerados os or¢gamentos e as suas
respectivas ordens e solicitagdes de servigos as empresas licitadas.

Assim, compreendido o exercicio deste setor, levanta-se a necessidade de
recordar o periodo pandémico, entre os anos de 2020 a meados de 2023 (OMS)
para que se possa entender os impactos sobre a tematica deste trabalho.

A Covid 19 é causada pelo virus SARS-Cov-2. Descoberto na China,
rapidamente se espalhou pelo restante do mundo devido ao seu alto indice de
contaminagao, atingindo majoritariamente grupos de risco como idosos e gestantes.
Caracteriza-se por apresentar sintomas respiratorios, comprometimento pulmonar,
febre alta e alto indice de morbimortalidade, apenas uma pequena parcela
populacional apresentou-se de maneira assintomatica (OMS).

Dentre as medidas de enfrentamento a pandemia, foi inicialmente instaurado
o distanciamento social, a ado¢do do uso de mascaras e em alguns paises 0
“lockdown” — “confinamento” na traducéao literal — que previa conter a as pessoas
dentro de suas residéncias, visto que com a auséncia de uma vacina imediata, foram
as medidas mais eficazes para conter o aumento dos casos de infec¢do pela
Covid-19 (SANDRO, et al. 2021).

Tais medidas impactaram diretamente no cotidiano da populagao, impactando

os setores econdmicos e da saude, com a sobrecarga desse sistema. As empresas



adotaram o home office, instituicbes de ensino aderiram ao EAD — Ensino a
Distancia - dentre outras medidas que foram de suma importancia para que nao se
interrompesse totalmente as atividades e o desenvolvimento dos servigos e
processos de trabalho (DIAS, et al. 2020).

No ambito da construgédo civil, foi estipulado medidas adicionais visando
preservar a saude dos trabalhadores em paralelo com a continuidade dos servigcos
no setor, sendo elas, definidas e discutidas pela CBIC (Cémara Brasileira da
Industria da Construgdo) em conjunto com a SECONCI BRASIL, resultando numa
série de recomendacgbes de seguranga e saude a serem instauradas nas obras.
Dentre elas podemos citar: Implementagdo de lavatérios com agua e sab&o
juntamente com sanitizantes como o alcool 70%, melhorias na ventilagdo dos
ambientes de trabalho, higienizagdo constante dos equipamentos de uso manual,
circulacao restrita de pessoas de fora da obra, uso continuo de mascaras, adog¢ao do
distanciamento social em ambientes fechados e locais de refeicdo, afastamento
imediato em caso de aparecimento de sintomas gripais (DIAS, et al. 2020).

Devido a elevada demanda de processos - cerca de 80 milhdes por ano
(CNJ), habitualmente, existe uma lentiddo nos processos de trabalho do sistema
judiciario. Cenario este piorado devido a pandemia, elevando assim a morosidade e
sobrecarga do sistema.

Deste modo, evidencia-se a necessidade de instaurar medidas que pudessem
impulsionar o andamento na tratativa dos processos, bem como preservar a saude
dos agentes do judiciario em meio a pandemia. Dessa forma, deu-se inicio a tratativa
eletrbnica dos processos e a digitalizacdo dos dados judiciais. Adicionando também,
o regime de jornada de trabalho em home office aliado a distribuicdo de trabalho por
escala, diminuindo a circulagdo de pessoas nas edificacbes do setor, bem como
mantendo e melhorando os meios de transacionar as demandas do Judiciario.

Este trabalho tem por objetivo avaliar os impactos do periodo pandémico na

manutencgao predial do poder judiciario do estado de Alagoas.
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2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

O presente estudo tem por objetivo investigar o potencial impacto da
pandemia do virus da SARS-CoV-2, causador da Covid-19 no setor de Engenharia

do Poder Judiciario de Alagoas.

2.2 Objetivos Especificos

1. Descrever os custos empregados nas manutengdes prediais de dois
Lotes do Estado de Alagoas durante o periodo de setembro de 2018 a
dezembro de 2023.

2. Comparar os valores empregados antes, durante e apds a pandemia,
relacionando-os com o periodo em questdo e com as mudangas nos
processos de trabalho impostos pelo isolamento social.

3. Discutir as diferencas e importancia das manutengdes preventivas e

corretivas.



3. FUNDAMENTAGAO TEORICA

O referencial tedrico desempenha o papel fundamental de fornecer base
conceitual e contextual necessaria para compreender o tema em questdo. Serao
abordados conceitos relacionados a administracdo publica, manutengao predial em
edificios publicos, enfatizando a relacdo entre corretiva e preventiva e a sua
respectiva importancia, sera abordado também as normas regulamentadoras assim

como as mudancas ocasionadas pela pandemia.

3.1 Teoria da Administragao Publica

A administragdo publica pauta-se em fundamentagdes tedricas democraticas
que trazem consigo o foco primario em prover servigos universais a populagéo
visando a constante melhoria no atendimento ao publico, com énfase na eficacia e
celeridade dos processos (PEREIRA et al., 2020).

No que se diz respeito ao Poder Judiciario, o 6rgao que regulamenta e
direciona o funcionamento dessa esfera € o Conselho Nacional de Justi¢ca, que tem
por missao “promover o desenvolvimento do Poder Judiciario em beneficio da
sociedade, por meio de politicas judiciarias e do controle da atuagdo administrativa e
financeira.” (CNJ). Dessa forma, atribui-se ao 6rgéo toda a responsabilidade pela
constante fiscalizagcdo e andamento do setor, proporcionando a populagido a
constante melhoria dos processos vinculados a justica brasileira. Com o objetivo de
manter o compromisso apresentado pelo CNJ, atribui-se a ele as seguintes fungdes:
Zelar pela autonomia na Politica Judiciaria, gerir e definir o planejamento estratégico,
planos e metas, assegurar a prestagdo dos servicos a populagédo, garantir a
eficiéncia na gestao dos processos, assegurando sua moralidade (CNJ).

Assim, reforcando a importancia do setor publico na prestacdo de servigcos a
sociedade, Bilhim (2013, p. 54-55) afirma que “a governanga é o conjunto de leis,
regras administrativas, praticas e constrangimentos, prescricdes e capacidades que
permitem a agao do governo enquanto entidade capaz de produzir e distribuir bens e
servigos publicos”.

Ressalta-se a importancia da participagdo popular nas decisdes publicas
como meio de assegurar que o verdadeiro poder da governanga pertence ao povo.
Nesse sentido, Marques (2020, p. 83) destaca que “deve ser instituida uma cultura
de participacao civica, pois os cidaddos tém que se aperceber que a dindmica da
governagao nao diz respeito apenas ao Governo, mas sim a todos os interessados

na esfera politica, econémica e social’.
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3.2 Manutencao Predial

A construgado civil esta diretamente ligada ao desenvolvimento de uma
civilizacdo, visto que ela espelha o avango social e econdmico da sociedade que
necessita de edificagdes para empenhar moradia, comércio, escritérios e hospitais
que sao parcelas basicas de toda e qualquer civilizagao (DIAS et al., 2020).

Nesse contexto, surge-se entdo a necessidade de estender a vida util dessas
edificagdes com manutencgdes frequentes, que visam manter a conformidade de sua
estrutura, funcionamento e usabilidade. O planejamento de manutencdo deve ser
composto por uma analise minuciosa dos componentes estruturais e
complementares do prédio, como as partes hidraulicas e elétricas, que sdo hoje os
principais causadores de problemas relacionados a manutencéo, fato este, que é
repetidamente evidenciado com incéndios em prédios antigos.

A tratativa dessa problematica € impulsionada pela informalidade dos
servigos, a falta de acompanhamento profissional, falhas na execugéo de projetos,
falta de fiscalizagdo e o desleixo quanto ao rigor técnico, que originam ainda mais a
necessidade de se expandir a visdo quanto ao teor técnico do viés da manutengao
predial (NETO, 2015).

Na construgao civil, idealiza-se que o custeio empregado na elaboragédo do
empreendimento sera unico, porém, sabe-se que a deterioracdo da edificagcéo
causada pelo intemperismo e o0 seu devido uso faz com que surja a necessidade de
reparar os desgastes causados (SALDANHA, 2017).

No ambito da manutencado predial, existe primordialmente os cenarios da
correcao e da prevengao que se relacionam diretamente com a gestdo de recursos
publicos, uma vez que a adogdo de prevencdo de servicos, traz consigo uma
economia significativa, pois com a analise do engenheiro civil aliada a experiéncia no
ramo, a antecipacao dos servigos a serem realizados evita o retrabalho e previne
possiveis depreciagdes originadas pela falta manutencao (SALDANHA, 2017).

Normativamente, aborda-se a NBR 15575 que esta em vigor desde julho de
2013, cuja estrutura abordada nela é representada na Figura 1 conforme (GOMIDE
et al. 2019), e pela NBR 5674 de 2012 que norteia os procedimentos de manutengao

de edificacoes.



Figura 1. Estrutura de desempenho da NBR 15575.
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Fonte: GOMIDE, et al. 2019

Assim, observa-se que na pratica, sdo poucas as edificagcdes que sdo adeptas
as recomendacodes propostas nas normas e as aplicam verdadeiramente. A norma
implica “A manutencdo de edificagdes € um tema cuja importdncia supera,
gradualmente, a cultura de se pensar o processo de construgdo é limitado até o
momento quando a edificacdo € entregue e entra em uso” (NBR 5674, pg. 4). De tal
maneira, € de extrema importancia ressaltar esse papel ascendente do engenheiro
civil em impulsionar e ampliar o ramo da manutengdo preventiva para que se
perdure o funcionamento e a perfeita usabilidade dos prédios de maneira geral,
incentivando e apresentando os beneficios proporcionados por ela.

A importancia da manutencao preventiva ficou evidenciado no trabalho de
Saldanha (2017), através de um estudo de caso que se concluiu que 64% dos
problemas evidenciados nos imoveis analisados poderiam ter sido evitados se
houvesse um correto histérico de manutencéo preventiva, e ainda acrescenta que
dos servigos executados, 44% foram originados por presencga de patologias e 56%
por perda de durabilidade. (SALDANHA, 2017).

No cenario alagoano, retrata-se um pertinente aumento dos casos de incéndio
em prédios do centro de Maceid, que segundo a as estatisticas do Corpo de

Bombeiro Militar de Alagoas apontadas na reportagem “Centro de Macei6 vive sob
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ameaca de incéndio de grande porte” do Jornal Extra, de 18 de janeiro de 2019. Em
2022 foram registrados 12 incéndios que precisaram de intervencgao, ja no ano de
2023 foram 22 registros caracterizando um aumento de 100% dos casos (JORNAL
EXTRA, 2024). Diante destas informacgdes, fica evidente a relevancia da adequada

manutencao predial para a segurancga da populacao.

3.3 Pandemia e construgao civil

A pandemia de Covid-19 trouxe medo e angustia relacionados a inseguranca
e a saude da populagdo em geral. Por outro lado, destacou novas abordagens, como
medidas de seguranga e higiene que anteriormente ndo eram aplicadas em
ambientes como canteiros de obras. Essas medidas proporcionaram melhores
condigcbes de trabalho aos funcionarios, visando a saude e seguranga em um
ambiente tradicionalmente insalubre e extenuante (DIAS et al., 2020).

Com a implementacédo das medidas de segurancga, o setor da construgao civil
comegou a se recuperar ainda em meados de 2020, impulsionado pela redugao da
taxa de juros e pela capitalizagdo de recursos pelas empresas do ramo imobiliario
(COLARES et al., 2021). Nesse contexto, Colares et al. (2021) afirmam que “o maior
termOdmetro para uma economia ativa € o movimento do setor da construgao civil”. A
partir de 2021, o setor apresentou alta expectativa, dado o sucesso na adequagao as
novas medidas de seguranga e saude. Mesmo com o aumento dos custos das
matérias-primas e da industria como um todo, manteve-se em um cenario positivo
(COLARES et al., 2021).

Outro aspecto observado foi o0 aumento na procura por imdéveis profissionais,
impulsionado pela adogdo do home office e do ensino a distancia (EAD) pelas
instituicbes de ensino. Essa mudanga fomentou o mercado imobiliario, ja que a
populagdo, de forma geral, precisou permanecer em suas residéncias devido a
ameaca do virus (COLARES et al., 2021).

3.4 Funcionamento do setor Judiciario durante a pandemia

Devido a pandemia, com a celeridade na forma de transmisséo e infec¢céo do
Covid 19, houve uma mudanga abrupta no regime de trabalho para desacelerar a
mesma. Desta forma, o teletrabalho que antes contava com cerca de 5% da forga
laborativa passou a corresponder a 84% e consequentemente ocorreram alteragées
normativas relacionadas em 98% dos Tribunais. (DA SILVA, 2021).

Frente a essa nova realidade, o judiciario empreendeu a virtualizagado de forma

integral, fornecendo todas as ferramentas para mobilizar todo o sistema juridico pela



internet. Com isso passaram a dar preferéncias as comunicacbes por meio
eletrénico e audiéncias por meio das plataformas Zoom e Microsoft Teams.
(MILEIPP et al., 2021).

Os trabalhos do Poder Judiciario tiveram, em sua maioria, alteragdes quanto a
presenca fisica, ou seja, ambientes e/ou setores que antes do periodo pandémico
tinham sua total ocupagdo, foram afetados de forma significativa, reduzindo a
ocupagao deste consideravelmente. Desta forma, os investimentos foram
direcionados ao aumento da capacidade do sistema de dados, para que este
atendesse a crescente demanda do teletrabalho.

A insercdo de novas tecnologias implica em comprometimento pecuniario em
infraestrutura e atualizagcdo e treinamento de servidores, tornando-se um enorme
desafio ao Judiciario em tempos de pestiléncia. Apesar disso, mesmo com alguns
percalgos, o setor conseguiu assegurar a ininterrupcdo dos seus Servigos.
(BERTAZZO, 2023).

Quanto ao que se refere a manutencao predial podemos observar que durante o
periodo pandémico foram necessarias adequagdes e manutengdes em instalagdes
elétricas e de logica para dar o suporte necessario aos desenvolvimentos das
atividades do judiciario.

Com a instituicdo do trabalho remoto, houve uma diminuicdo quanto aos custos
de manutengdes estruturais dos estabelecimentos publicos relacionados, mas houve
um maior custo quanto a aquisicdo de maquinarios e sistemas para suportar todo o

procedimento virtual adotado.
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4. METODO DE ESTUDO
41 Descrigao dos locais de estudo

Este trabalho leva em conta dois lotes de Comarcas do Estado de Alagoas
(Figura 02) dos quais compreende um total de 46 comarcas, sendo 22 do Lote 02 e
24 do Lote 03. Essa escolha se deve ao fato desses lotes empenharem os maiores
numeros de ordens de servigos, distribuidos na maior quantidade de comarcas,

assim, fornecendo uma maior consisténcia para o estudo.

Figura 2. Divisao de Lotes do Estado de Alagoas.
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4.2 Levantamento dos quantitativos

A escolha do tipo de pesquisa como levantamento para este estudo é

justificada com base nas caracteristicas apresentadas na Figura 3.




Figura 3. Situagdes relevantes para diferentes estratégias de pesquisa.
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Fonte: COSMOS Corporation. In: YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2001.

Este método é adequado porque busca responder a perguntas relacionadas a
"quem, o que, onde, quantos e quanto”, o que esta alinhado com os objetivos do
trabalho, que analisa os custos e as ordens de servigo do Poder Judiciario do Estado
de Alagoas. Além disso, o levantamento n&o exige controle sobre eventos
comportamentais, caracteristica que condiz com a natureza retrospectiva e descritiva
dos dados analisados. A pesquisa também focaliza acontecimentos
contemporaneos, como o0s impactos da pandemia de Covid-19, reforcando a
adequacao desta estratégia para investigar as mudangas nos custos de manutengao
predial durante e apos o periodo pandémico.

Assim, essa metodologia permite uma abordagem estruturada e direta para
coletar e organizar os dados relevantes, favorecendo analises comparativas e
estatisticas que sustentam as conclusées do estudo, sendo estas referentes aos
orgcamentos e notas de servigcos de manutengao realizados no periodo de setembro
de 2018 a dezembro de 2023, valores esses, empregados no periodo pré, durante e
pos pandemia. Assim, em paralelo foram levantados os valores unitarios dos
servicos mais recorrentes para que se possa comparar as oscilacbes dos valores
desses servigos em funcao do periodo de analise.

Nesse estudo, foi considerado a seguinte ordem temporal dos fatos:

Pré-Pandemia: setembro de 2018 a dezembro de 2019.

2. Pandemia: 1° Quadrimestre de 2020 (Pausa nas atividades presenciais
marg¢o/2020) a 1° Quadrimestre de 2022 (Retorno das atividades
presenciais em abril/2022).

3. Pdés-Pandemia: 2° Quadrimestre de 2022 a 3° Quadrimestre de 2023.
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Dessa forma, tem-se para analise 4 Quadrimestres Pré-Pandemia, 7
Quadrimestres durante a Pandemia e 5 Quadrimestres Pés-Pandemia. As demandas
serdao agrupadas conforme os tipos de servigos como: manutengcdo de coberta,
hidraulica, alvenaria, infiltragdo, demolicdo e elétrica. Apds os dados agregados os
mesmos serao distribuidos conforme os respectivos periodos e comparados entre si,

por Lote.

4.3 Dados referentes ao Lote 02

Os dados do Lote 02 foram agregados em uma planilha do aplicativo Excel que
€ composta de 4 colunas contendo o tipo de demanda, numero da nota fiscal, valor e
data. No total séo listadas 390 Ordens de Servigo nos respectivos anos de execucgao.

A Tabela 1 descreve o somatorio dos valores totais empregados na manutengao
dos prédios do sistema judiciario nos periodos pré, durante e pos pandemia das

edificagdes existentes no Lote 02, que tem sua sede no municipio de Arapiraca.

Tabela 1 — Valores totais utilizados na manutencgao predial no periodo de setembro de
2018 até dezembro de 2023.

Pré-pandemia Pandemia Pés pandemia

R$ 2. 687.401,91 R$ 2.123.748,58 R$2.709.419,82

Total dos trés

periodos R$ 7.520.570,31

Fonte: Base de dados do setor de engenharia do Tribunal de Justica de Alagoas.

Como é possivel observar os valores dos diferentes periodos sé&o
aproximados, contudo quando os valores sdo agrupados por média em cada
quadrimestres, obtém-se dados que demonstram uma reducdo meédia durante o
periodo da pandemia. A Tabela 2 contém os valores totais e a meédia dos

quadrimestres por periodo.

Tabela 2 - Valores totais e a média dos quadrimestres por periodo.

] N° de o
Periodo . Valor Média
Quadrimestres
Pré 4 R$ 2.687.401,91 R$ 671.850,48
Durante 7 R$ 2.123.748,58 R$ 303.392,65
Pos 5 R$ 2.709.419,82 R$ 541.883,96
Total 16 R$ 7.520.570,31 -

Fonte: Base de dados do setor de engenharia do Tribunal de Justica de Alagoas.
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Tendo por objetivo facilitar o entendimento dos custos gastos em cada periodo e
a fim de otimizar o entendimento dos mesmos, os valores foram agrupados por

quadrimestres e descritos conforme o grafico 01.

Grafico 01 — Somatdrio de valores por quadrimestres — Lote 02
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Fonte: Base de dados do setor de engenharia do Tribunal de Justiga de Alagoas.

4.4 Dados referentes ao Lote 03

Os dados do Lote 03 foram agregados em uma planilha do aplicativo Excel que
€ composta de 4 colunas contendo o tipo de demanda, numero da nota fiscal, valor e
data. No total de 333 Ordens de Servigo nos respectivos anos de execugao. A Tabela 3
descreve o0 somatério dos valores totais empregados na manutengdo dos prédios do
sistema judiciario nos periodos pré, durante e pos pandemia das edificagdes existentes

no Lote 03, que tem sua sede no municipio de Sao Luiz do Quitunde.

Tabela 3 — Valores totais utilizados na manutencgéo predial no periodo de setembro de
2018 até dezembro. de 2023.

Pré-pandemia Pandemia Pés pandemia

R$ 1.396.448,40 R$ 1.107.433,17 R$2.814.831,79

Total dos trés

periodos R$ 3.518.713,36

Fonte: Base de dados do setor de engenharia do Tribunal de Justica de Alagoas.



A seguir os dados foram agrupados por periodos e médias a fim de realizar um
comparativo entre valores totais e medianos. A Tabela 4 contém os valores totais e a

média dos quadrimestres por periodo.

Tabela 4 - Valores totais e a média dos quadrimestres por periodo.

r No de r ]
Periodo . Valor Média
Quadrimestres
Pré 4 R$ 1.396.448,40 R$ 349.112,10
Durante 7 R$ 1.107.433,17 R$ 158.204,74
Pés 5 R$ 2.814.831,79 R$ 562.966,36
Total 16 R$ 5.318.713,36 -

Fonte: Base de dados do setor de engenharia do Tribunal de Justica de Alagoas.

Tendo por objetivo facilitar o entendimento dos custos gastos em cada periodo e
a fim de otimizar o entendimento dos mesmos, os valores foram agrupados por

quadrimestres e descritos conforme o grafico 02.

Grafico 02 — Somatério de valores por quadrimestres — Lote 03
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Fonte: Base de dados do setor de engenharia do Tribunal de Justica de Alagoas.



4.5 Estatistica

A abordagem estatistica mais confiavel para o estudo € o teste de hipotese de
distribuicdo T para amostras independentes. Tal analise, € uma técnica estatistica
utilizada para comparar as meédias de dois grupos independentes, com o objetivo de
determinar se as diferencas observadas entre eles sao estatisticamente
significativas. No contexto deste estudo, a aplicagao do teste t busca analisar como
a pandemia da Covid-19 impactou os custos de manutengdo predial e
funcionamento do Poder Judiciario em Alagoas. Os grupos comparados incluem os
periodos pré-pandemia, durante a pandemia e pds-pandemia, permitindo identificar

variagdes significativas nos custos médios.

O teste t segue a formula geral:

X — X

2 2
145
T Tio

Onde:

X, e X9 sao as médias das duas amostras.
2 e 83 sdo as variancias das amostras 1 e 2.

N1 e Ny sao os tamanhos das amostras 1 e 2.

No caso de variancias homogéneas, uma variancia agrupada € utilizada para

ajustar o calculo:

o (= 1)+ (m — 1)
P Ny + No — 2

O valor calculado de ‘t" € comparado ao valor critico (t critico) obtido da tabela
de distribuicdo t (uni-caudal), considerando os graus de liberdade
(gl=n1+n2-2gl) e o nivel de significancia (a) igual a 0,05. Assim, interpreta-se os

resultados conforme a Figura 3.



Figura 3. Interpretacéo da distribuicdo para o teste t.

area de rejeigdo
de HO Area de n3o

rejeigao de HO

:

Fonte: Adaptado de Estatistica aplicada, Farber et. all (2015)
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secao, foi realizada uma analise detalhada dos dados coletados sobre os
custos de manutengao predial do Poder Judiciario de Alagoas, abrangendo o periodo de
setembro de 2018 a dezembro de 2023, com foco nos impactos da pandemia de
Covid-19. Os dados foram divididos em trés periodos de analise: Pré-pandemia
(setembro de 2018 a dezembro de 2019), Pandemia (margo de 2020 a abril de 2022) e
Pd6s-pandemia (abril de 2022 a dezembro de 2023). Esses periodos foram definidos com

base nas fases de impacto e de retorno gradual as atividades presenciais.

Ao agrupar os dados por periodo, observou-se uma variagao significativa nos
valores médios das ordens de servico de manutencdo. No Lote 02, por exemplo, os
custos médios por quadrimestre apresentaram uma reducao durante a pandemia, caindo
de aproximadamente R$ 671.850,48 no periodo Pré-pandemia para R$ 303.392,65
durante a pandemia — uma reducgao de cerca de 54,8%. Apds o retorno as atividades
presenciais, os custos médios voltaram a subir, atingindo R$ 541.883,96, valor 78,5%

superior ao registrado durante a pandemia.

Ja no Lote 03, observou-se uma tendéncia semelhante, com custos médios de R$
349.112,10 no periodo Pré-pandemia, reduzindo-se para R$ 158.204,74 durante a
pandemia, o que representa uma queda de aproximadamente 54,7%. No periodo
Pds-pandemia, os custos subiram para R$ 562.966,36, um aumento de 256% em relacao
ao valor observado durante a pandemia. Esses percentuais sugerem um padrao
consistente de redugao de custos no periodo pandémico seguido de um aumento
expressivo no periodo subsequente, possivelmente devido a necessidade de ajustes
estruturais e adequagdes de manutencdo acumuladas durante o periodo de pandemia,
isso evidencia a necessidade e importancia da constante manutencgao nas edificagoes,
visto que os valores empregados para restaurar as edificagcbes foram maiores do que

para manté-las em funcionamento.

Teste estatistico.

Para avaliar se as variagdes observadas nos valores de manutengao predial foram
estatisticamente significativas, foi aplicado o teste t, considerando as médias dos custos
nos trés periodos de analise para ambos os lotes, e os dados foram dispostos em
planilha Excel para organizagdo e manipulagao. O teste foi realizado com as seguintes

hipéteses e seus respectivos resultados:



1. Pré x Durante a Pandemia

Hipotese Nula (HO): O valor empenhado no periodo pré-pandemia € maior
que durante a pandemia. (HO >= Ha).

Hipotese Alternativa (Ha): O valor empenhado no periodo pandemia é maior
que no pré-pandemia. (HO < Ha).

Tabela 5 — Dados do teste estatistico dos periodos Pré x Durante.

H(0) >= H(1) {Valor pré maior}
H(0) < H(1) {Valor pand. Maior}

Variavel 1 Variavel 2
IMédia 1032616,8725 412080,64286
\Varidncia 74495290196,0176 64419199692
Observactes 4 7|
\Varidncia agrupada 67777896526,7379
Hipotese da diferenca de média 0
gl 9
Stat t 3,80282002758994
P(T<=t) uni-caudal 0,00209957182316764
t critico unj-caudal 1,83311293265624
P(T<=t) bi-caudal 0,00419914364633527
t critico bi-caudal 2,26215716279821

Fonte: Autor, 2024

Assim, sendo a Variavel 1 o periodo pré-pandemia e a Variavel 2 o periodo
pandémico, ressalta-se que o valor T encontrado (“Stat t”) foi maior que o ‘T
Critico” levando a nao rejeicao da Hipétese nula. Conclui-se entao, que a

variagao frente a esses periodos foi estatisticamente significante.

2. Pos x Durante a Pandemia

Hipotese Nula (HO): O valor empenhado no periodo pés-pandemia é maior
que durante a pandemia. (HO >= Ha).

Hipotese Alternativa (Ha): O valor empenhado no periodo pandemia é maior
que no pré-pandemia. (HO < Ha).
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Tabela 6 — Dados do teste estatistico dos periodos Pés x Durante.

H(0) == H(1) {Valor pés menor}
H(0) < H(1) {Valor pand. menor}

Variavel 1 Varidvel 2

IMédia 1133305,36 412080,64286
\Varidncia 538350566211,347 64419199692
Observacdes 5 7
\Varidncia agrupada 253991746299,797
|Hipdtese da diferenca de médi# 0
al 10
Stat t 2,44401686911543
P(T<=t) uni-caudal 0,0173051510914886

critico uni-caudal 1,81246112281168
P(T<=t) hi-caudal 0,0346103021829772

critico bi-caudal 2.22813885198627

Fonte: Autor, 2024

Assim, sendo a Variavel 1 o periodo pés-pandemia e a Variavel 2 o periodo
pandémico, nota-se que o valor T encontrado (“Stat t”) foi maior que o ‘T
Critico” levando a nao rejeicao da Hipdtese nula. De forma analoga ao teste
anterior, conclui-se que a variagao frente a esses periodos foi

estatisticamente significativa.
3. Pré x Pés Pandemia

Hipotese Nula (HO): O valor empenhado no periodo pré pandemia € maior
que o periodo poés. (HO >= Ha).
Hipotese Alternativa (Ha): Valor empenhado no periodo pds pandemia é

maior que no pré pandemia. (HO < Ha).

Tabela 7 — Dados do teste estatistico dos periodos Pré x Pés pandemia.

Variavel 1 Variavel 2
Média 1032616873 1133305,36
Varidncia 74495290196 5,38351E+11
Observagies 4 5
Variancia agrupada 3,39555E+11
Hipotese da diferenca de média 0
al 7
Statt -0,2575836
P({T==t} uni-caudal 0,402068211
t critico uni-caudal 1,894578605
P{T==t} bi-caudal 0,804136421
t critico bi-caudal 2,364624252

Fonte: Autor, 2024



Assim, frente a Tabela 7, fica evidenciado a rejeicao da hipotese nula, e
assim assume-se a hipétese alternativa como verdade, confirmando que o
valor aplicado no periodo pdés pandemia foi maior. Com isso, pode-se
concluir que a pauta levantada sobre o acumulo de servigos durante a
pandemia foi verdadeiro e que o custo para recompor as edificagdes frente
ao periodo em que estava parada praticamente sem manutencao foi maior

do que para manté-las em funcionamento.

Por fim, a analise evidenciou que o periodo pandémico trouxe uma redugao
expressiva nos custos de manutencgao predial, possivelmente devido a menor ocupacao
dos prédios e a transigao para o regime de teletrabalho, o que diminuiu a necessidade de
intervengdes corretivas imediatas. No entanto, 0 aumento substancial nos custos no
periodo Pds-pandemia reflete a retomada das atividades presenciais e a necessidade de
ajustes estruturais que foram adiados durante a pandemia. Ja em pauta o teste
estatistico, pode-se confirmar que essas variacdes ndo sio aleatorias e que a pandemia
teve um impacto significativo nos custos de manutengao, especialmente ao reduzir as
intervengdes corretivas durante o isolamento social e ao gerar uma demanda acumulada
de manutengdes corretivas e preventivas no periodo subsequente. Essa analise reforca a
importancia de planejar manutengdes prediais com uma abordagem preventiva e flexivel,
que permita adaptacdes rapidas em situacdes de crise, como a vivenciada durante a
pandemia. Além disso, a analise estatistica contribui para a validacdo dos achados,
sustentando a recomendacao de estratégias de manutencgao preventiva para minimizar

os impactos financeiros e operacionais em futuros cenarios de emergéncia.
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6. CONCLUSAO

Este estudo analisou o impacto da pandemia de Covid-19 na manutengéao predial e
no funcionamento do Poder Judiciario do estado de Alagoas, com foco nos custos de
manutengao preventiva e corretiva em dois lotes de comarcas entre 2018 e 2023. Por
meio de analises estatisticas, incluindo o teste t para amostras independentes, foi
possivel identificar mudangas significativas nos padrbes de gastos entre os periodos
pré-pandemia, durante a pandemia e pés-pandemia. Os resultados demonstraram uma
reducdo acentuada nos custos médios de manutencao durante o periodo pandémico,
atribuida a menor ocupagao dos predios e a transigdo para o regime de teletrabalho.
Entretanto, no periodo pés-pandemia, os custos voltaram a subir expressivamente,
refletindo a necessidade de ajustes estruturais e a demanda acumulada por servigos de
manutencao. A aplicacéo do teste ‘t’ validou estatisticamente essas variagoes,
evidenciando diferengas significativas entre os periodos analisados. Essa analise reforga
a importancia de politicas de manutencao preventiva, capazes de minimizar custos
durante crises e evitar demandas acumuladas que elevam os gastos futuros. O estudo
também destacou a relevancia de um planejamento de manutencao flexivel e adaptavel
as necessidades emergenciais, como as impostas pela pandemia. A experiéncia
vivenciada pelo Poder Judiciario de Alagoas ressalta a importancia de investir em
tecnologias e praticas que sustentem a continuidade operacional mesmo em cenarios
adversos. Embora o estudo tenha se concentrado em dois lotes de comarcas, suas
conclusdes oferecem subsidios para aprimorar a gestdo predial em contextos similares.
Pesquisas futuras podem explorar a analise em outras regides e considerar variaveis
adicionais, como custos indiretos e impactos em longo prazo. Em suma, este trabalho
contribui para uma melhor compreensao dos efeitos da pandemia na administragao
publica e propde estratégias para otimizar a gestao de recursos publicos, preparando o

setor para enfrentar crises futuras de maneira mais eficiente.
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