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RESUMO

O presente estudo teve como objetivo analisar as percepgdes dos familiares de
estudantes em regime de internagao para tratamento de saude sobre o servigo
de Classe Hospitalar na garantia do direito a educacéo. Baseado nos estudos e
pesquisas realizadas por Fontes (2005), Matos e Mugiatti (2012), Melo e Lima
(2015), Medeiros (2018), Santos, Concei¢ado e Cavalcanti (2019), Lima e Prado
(2021), Mercado (2022) sobre Classe Hospitalar, a oferta do servigo, a fungao
docente e o trabalho educacional-pedagdégico em ambiente hospitalar,
abrangendo a analise da legislagao nacional e o contexto histérico-politico do
cenario educacional dos estudantes em tratamento de saude no Estado de
Alagoas. Trata-se de uma pesquisa qualitativa de cunho descritivo, do tipo
estudo de caso. Realizada no Hospital Universitario Professor Alberto Antunes
(HUPAA), em Maceio-Alagoas. Adotou como procedimentos e instrumentos
metodoldgicos: a entrevista semiestruturada, realizada com os familiares;
observacdo participante e registro em diario de campo dos momentos de
atendimento pedagogico realizado com os estudantes em regime de internagéo
e seus acompanhantes. A analise foi construida a partir das vozes dos
familiares acerca da Classe Hospitalar, do atendimento pedagdgico no hospital
e do papel dos professores no desempenho de uma pratica docente voltada
aos estudantes em tratamento de saude. Os resultados obtidos demonstram
que a Classe Hospitalar € um direito previsto na legislacao brasileira, que ainda
nao foi efetivado no contexto alagoano como politica publica. As familias
reconhecem a importancia do atendimento pedagdgico no ambiente hospitalar,
valorizam as estratégias pedagogicas relacionadas ao estudante em
tratamento de saude, alegando a contribuicdo que é dada a esse estudante
para evitar a evasdo, a repeténcia e o abandono escolar, auxiliando-o na
reinsergcao a escola a cada alta hospitalar.

Palavras-chave: educacgao especial, classe hospitalar; familia.

INTRODUGAO

A Classe Hospitalar € um servigo da Educacao Especial destinado aos

estudantes em tratamento de saude, em regime de internagao hospitalar ou
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domiciliar, impossibilitados de frequentarem temporariamente a escola. Propde
a continuidade dos estudos e a garantia da educacédo, por meio da atuagao do
professor no ambiente hospitalar e de praticas pedagdgicas especializadas e
diferenciadas. Matos e Mugiatti (2012) destacam a importancia dos hospitais
oferecerem esse servigo, numa agao conjunta entre Secretaria de Saude e
Secretaria de Educacdo, nos estados e municipios. Trata-se de um trabalho
colaborativo entre a equipe médica e educacional, assim os preceitos da
Classe Hospitalar unem saude e educagcdo para planejar atividades
pedagogicas que respeitem as condigdes fisicas, psicoldgicas e emocionais de

cada um dos estudantes.

A atuacdo do pedagogo, sob tal enfoque e ocupando o seu devido e
nitido espago - este ainda a ser conquistado no seu todo -, €, sem
duvida, uma reforgada contribuigdo ao trabalho multi/interdisciplinar
no contexto hospitalar, tanto no que diz respeito as equipes técnicas,
em que ele, pedagogo, tem condi¢des de desenvolver um trabalho de
sentido sincronizador didatico, pedagogico educativo como, também,
em relagdo aos usuarios, na execugado de atividades programadas
(Matos; Mugiatti, 2012, p. 16).

Reconhecer a Classe Hospitalar como servico essencial para o
desenvolvimento pleno e melhoria no quadro de saude do estudante
hospitalizado revela um passo importante para o sistema de garantia de
direitos, os cursos de formacgao de professores e o contexto hospitalar. Muitos
estudos e pesquisas reconhecem a Classe Hospitalar como um servigo
essencial para a melhoria da saude e bem-estar do estudante em tratamento
de saude e a continuidade do seu desenvolvimento e da aprendizagem.

E papel do professor estimular o protagonismo e valorizar os saberes
dos estudantes, por meio de metodologia ludica e flexivel, sem desconsiderar
as condi¢bes de saude e as diversas formas de aprendizagem no planejamento
educativo. Para Matos e Mugiatti (2012) o distanciamento das vivéncias
escolares devido ao tratamento de saude e a sequéncia de internacdes
hospitalares podem resultar em prejuizo educacional, social, depressao e

outros problemas na saude fisica, emocional, psiquica e mental.

Ao considerar que todos os estudantes devem frequentar a sala de
aula comum, eliminando todos os servicos substitutivos a
escolarizagdo, a Classe Hospitalar e o Atendimento Pedagdgico
Domiciliar contribuem para a construgdo de um sistema educacional
inclusivo ao garantir o acesso e acompanhamento do curriculo
ofertado pela sala de aula ao estudante hospitalizado, favorecendo
seu reingresso a escola regular (Mercado, 2022, p. 89).



Nesse cenario, Melo e Lima (2015), citado por Fontes (2005), defendem
que o professor deve estar preparado para ocupar este lugar, conhecendo o
contexto da internacdo e suas peculiaridades. Assim, o professor deve fazer
uso da escuta pedagogica, cujo objetivo consiste em acolher a ansiedade e as
duvidas da crianga hospitalizada, criando situagcbes coletivas de reflexao,
construindo novos conhecimentos que contribuam para uma nova
compreensao de sua existéncia e possibilitando a melhoria do quadro clinico
dos estudantes. Ao interagir com os profissionais que estdo em contato direto
com o estudante em situacdo de internagcdo e com os familiares o professor
deve conhecer a historia de vida de cada um, procurando desenvolver um
trabalho pedagdgico eficiente ao auxilio pessoal e educacional num momento
delicado, configurando assim um processo de humanizagao no ato de educar.
Por isso, quando os professores realizam atividades escolares no ambiente
hospitalar, contribui significativamente para a melhoria do quadro clinico dos
estudantes em tratamento de saude, resgatando a capacidade de projetar o
futuro e ajudar na readaptacao a escola.

O presente estudo tem como objetivo analisar as percepgbdes dos
familiares de estudantes em regime de internacdo para tratamento de saude
sobre o servico de Classe Hospitalar na garantia do direito a educagao.
Trata-se de uma pesquisa qualitativa de cunho descritivo, do tipo estudo de
caso. Realizada no Hospital Universitario Professor Alberto Antunes (HUPAA)
em Maceié-Alagoas, que adota como procedimentos e instrumentos
metodoldgicos: a entrevista semiestruturada, realizada com os familiares;
observacao participante e registro em diario de campo dos momentos de
atendimento pedagogico realizado com os estudantes em regime de internagéo
e seus acompanhantes.

Para investigar as percepgdes das familias de estudantes em tratamento
de saude, sobre o servico de Classe Hospitalar na garantia do direito a
educacgao, este artigo encontra-se organizado em trés itens: o primeiro discute
a Classe Hospitalar a luz do referencial tedrico e legal adotado; o segundo
apresenta a metodologia assumida nesta pesquisa; e, o terceiro descreve o
contexto educacional e hospitalar estudado, complementado pela analise das
entrevistas semiestruturadas com as familias dos estudantes em tratamento de

saude em regime de internagdo no HUPAA.



A contribuigcdo deste estudo consiste na ampliacdo de estudos sobre a
Pedagogia Hospitalar e sua realidade no Estado de Alagoas, além de se
destacar como uma pesquisa que reconhece e valoriza as percepg¢des das
familias sobre o direito a educagao para estudantes em tratamento de saude e
a importancia do atendimento educacional pedagdgico em ambiente hospitalar.

Este artigo esta organizado em quatro partes: na primeira segéo é
discutido a Classe Hospitalar como servigo da Educacdo Especial que
assegura o direito a educacdo para estudantes em tratamento de saude
impossibilitados de frequentarem a escola. Na segunda parte temos a
metodologia da pesquisa. Na terceira parte o perfil das familias entrevistadas
neste estudo e, por fim, na quarta parte temos as percepgdes dos familiares

sobre a classe hospitalar

Classe Hospitalar: a luta pelo direito a educagao nos hospitais

As praticas educacionais em ambiente hospitalar tiveram inicio em 1950
no Hospital Municipal Jesus, localizado na cidade do Rio de Janeiro,
considerado o hospital referéncia em classe hospitalar mais antigo no Brasil
(Fonseca, 1999). Em 1998, a professora Dra. Eneida Fonseca realizou uma
pesquisa e identificou cerca de 30 classes hospitalares em todo o Brasil, a
maioria localizada na regido Sudeste. Desde entdo, o Brasil ainda n&o
conseguiu universalizar a oferta deste servico. Estes dados apontam que o
atendimento educacional em classe hospitalar ainda ndo é um direito
assegurado as criangas brasileiras. Para a autora, a escassez desse servico,
em especial, nas regides Norte e Nordeste impacta diretamente na baixa oferta
e no desconhecimento dos responsaveis legais do papel do Estado na garantia
do direito a educacao.

O direito a educacao esta previsto na Constituicdo Federal de 1988,
reconhecido como dever do Estado e da familia, promovido e incentivado em
colaboragdo com a sociedade. A classe hospitalar € a garantia do exercicio
desse direito seja nos hospitais ou no domicilio. De acordo com Santos,
Conceicdo e Cavalcanti (2019, p. 636) “[...] as classes hospitalares sdo as
unicas formas de garantia da efetivacao do direito a educagcao para esses

individuos.”



Corroborando com o curriculo escolar, o atendimento educacional
pedagdgico proporcionado ao estudante em tratamento de saude tem como
finalidade maxima o desenvolvimento pleno, o exercicio da cidadania e a
qualificacdo para o mundo do trabalho. Com a publicagdo da Resolucéo
CNE/CEB n° 02/2001 os sistemas de educacado sao orientados a ofertarem a
Classe Hospitalar, com professores especializados e praticas pedagodgicas
diferenciadas (Brasil, 2001). Durante o tratamento de saude e nos momentos
de internacdo o acolhimento pelo professor é fundamental. O trabalho
pedagogico deve vir acompanhado da escuta dos estudantes, seus familiares e
do diadlogo com a equipe multiprofissional.

Nessa perspectiva Mercado (2022, p. 90) afirma que “[...] o debate sobre
importancia da educagao para as criangas ou jovens em tratamento de saude,
compreendendo o0 acesso a educagdo como um direito a continuidade da vida
e como um resgate da cidadania e da dignidade social”. Com a aprovagao da
Lei n°® 13.716/2018 o atendimento educacional a criangca em tratamento de
saude pode ser ofertado em ambiente hospitalar e domiciliar (Brasil, 2018). O
papel do professor em ambiente hospitalar consiste em proporcionar a
continuidade das atividades educativas durante o periodo que estiver
impossibilitada de frequentar a escola, auxiliando desta forma no processo de
desenvolvimento e aprendizagem a medida em que minimiza os efeitos da
interrupgao dos estudos.

Para Teixeira, Souza e Ramos (2017) o atendimento educacional
pedagogico para estudantes em tratamento de saude deve estar apoiado na
compreensao de que o adoecimento representa uma das situagbes de
afastamento da escola, tanto de forma permanente como temporaria, de modo
que a escolarizagdo nao seja interrompida durante o periodo de afastamento
da escola. Henriques e Caires (Brasil, 2014) esclarecem que o processo de
hospitalizagdo provoca grandes mudangas na vida das criangas, cuidadores e
familiares. Mercado (2022, p. 86) acrescenta que “...] o atendimento
pedagogico-educacional hospitalar € reorganizado, permitindo o amparo, o
fortalecimento da autoestima, a melhoria na qualidade de vida e a garantia da
continuidade ao processo educacional’.

Matos e Mugiatti (2012) classificam como “Enfermidade social”’, o

distanciamento ocasionado pela doengca que coloca em risco duas



perspectivas, tidas como essenciais: a saude e a educacdo. E de suma
importancia que nos hospitais haja uma equipe de multiprofissionais com a
presenca de professores. Nesta equipe, o professor defende a necessidade
dos estudantes manterem as atividades escolares durante o tratamento
meédico. Bem como, a importancia de uma classe hospitalar, pois € a partir dela
que o estudante verifica como outros estudantes que passam pela mesma
situacao se alfabetizam.

Dentre os desafios enfrentados, as limitacgbes e os sentimentos
decorrentes das recorrentes internagées agravam a enfermidade, aumentando
os efeitos colaterais, mal-estar, indisposi¢cdo, restricbes alimentares,
internagdes constantes uso de elementos hospitalares como sonda, bolsa de
colostomia, cateter e baixa autoestima. Tais fatores influenciam diretamente em
seu tratamento médico e afetam seu retorno as atividades basicas do dia a dia
e a escola durante ou apds o periodo de tratamento da doencga, principalmente,
no convivio social com os outros estudantes da instituicdo de ensino de origem.

Fonseca (1999) aponta que a Pedagogia Hospitalar € de extrema
importancia para a continuidade do processo de ensino e aprendizagem dos
estudantes em regime de internagdo nos hospitais para tratamento de saude. A
classe hospitalar passa a ser servico fundamental para o estudante acreditar
que pode aprender. A manutengao e o fortalecimento de vinculo com a escola
de origem proporcionam a crenga no retorno a vida social e escolar.

A interagao entre profissionais da educagao auxilia no desenvolvimento
e na aprendizagem, aumenta a capacidade na participagao dos estudantes em
atividades que auxiliam no desenvolvimento, na autonomia, no protagonismo e,

contribui para seu retorno a escola apés sua alta hospitalar.

[...] a Classe Hospitalar € um servico de atendimento com
ferramentas préprias para assegurar o direito a educagéo. Seu ponto
central é a pratica educativa vinculada ao curriculo escolar, a
aprendizagem e ao desenvolvimento integral do estudante.
Entende-se que sem a oferta do servigo e sem um bom planejamento
da acdo pedagdgica a ser desenvolvida, essas criangcas e jovens
correm um risco maior de reprovacdo e evasdo, configurando um
quadro de fracasso escolar (Mercado, 2022, p. 89).

A escola deve ser um ambiente formativo e acolhedor, principalmente,
no regresso do estudante a sala regular da instituicdo de ensino em que esta

matriculado. Conforme a Declaragdo Universal dos Direitos Humanos (ONU,
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1948), toda a criangca tem direito a dignidade humana, incluindo saude e
educacédo. Para tal, a pedagogia hospitalar deve proporcionar a igualdade de
oportunidades, possibilitando a redugdo das desigualdades sociais e

educacionais. Fonseca (1999) afirma que:

A disponibilidade de espagos proprios (escola hospitalar) para o
atendimento pedagdgico-educacional ndo invalida o atendimento
junto ao leito para as criangas que assim o necessitarem (criangas em
isolamento imunoprotetor, criangas em unidades de intensivismo
pediatrico etc.) (Fonseca, 1999, p. 123).

A autora alega também que este atendimento pode ser realizado no
leito, pois o atendimento educacional pode ser executado em ambiente nao

escolares, no caso do hospital, ndo € necessario ter uma classe hospitalar.

METODOLOGIA

Esta pesquisa estd aprovada no Comité de FEtica e Pesquisa
(CEP/UFAL), sob o CAAE n° 58233622.0.0000.5013, articulada as agdes de
extensdo do Grupo de Estudo e Pesquisa em Educacao Hospitalar de Alagoas
(GEPEHAL), coordenado pela professora Profa. Dra. Elisangela Leal de
Oliveira Mercado, vinculado ao Grupo de Pesquisa do CNPQ, Nucleo de
Estudos em Educacao e Diversidades (NEEDI).

O lécus do estudo € a Universidade Federal de Alagoas (UFAL), campus
Maceid, que de tempo em tempo desenvolve atividades de extensdao no
HUPAA com o intuito de assegurar aos estudantes em regime de internag&o o
atendimento pedagodgico em ambiente hospitalar, nos moldes da Classe
Hospitalar. Apesar das varias propostas de oferta deste servico, elas ndo foram
capazes de instituir este servigo como Politica Educacional, ou seja, nunca foi
um servico reconhecido pelas Secretarias de Educacdo e Saude, nem
assumido pelo poder publico como politica educacional em prol de assegurar a
estes estudantes a continuidade dos estudos e o direito a educagao, enquanto
€ garantido o direito a saude.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa do tipo Estudo de Caso e natureza
descritiva, realizada no setor de pediatria do HUPAA. Este tipo de pesquisa

contribui de maneira singular para a ciéncia, resultando em achados
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significativos acerca de diversos aspectos sobre a Pedagogia e a Classe
Hospitalar.

Para analisar o contexto histérico e educacional, de modo que haja um
detalhamento mais preciso do fenbmeno pesquisado, aplicou um Roteiro de
Entrevista (Apéndice 1) com os familiares dos estudantes em regime de
internagcédo. Além da observagao participante e do registro em diario de campo
dos momentos de atendimento pedagogico desenvolvidos pelos estudantes
extensionistas do Curso de Pedagogia que atuam diretamente com os
estudantes em tratamento de saude, garantindo-lhes o direito a educagdo nos
limites do trabalho imposto. Mesmo sem o reconhecimento de politica publica
de Estado, o trabalho desenvolvido pelos extensionistas busca auxiliar os
estudantes em regime de internagdo no acompanhamento do curriculo escolar.
As atividades desenvolvidas tentam dialogar com as atividades propostas pelas
escolas em que esses estudantes estdo matriculados.

O periodo de pesquisa teve inicio e término no primeiro semestre de
2024, entre os meses de margo e abril. Antecedendo a coleta de dados foi
realizado em dias alternados durante duas semanas, visita e conversa nos
leitos com os estudantes e seus familiares para entendermos quais elementos
sdo fundamentais a serem observados e investigados neste estudo.

Participaram desta pesquisa cinco familiares' que estavam
acompanhando a evolugao do tratamento de saude dos estudantes com idades
entre 3 e 19 anos, que sempre aguardavam ansiosamente a alta hospitalar. As
entrevistas com os familiares ocorreram nos leitos hospitalares e no corredor
da enfermaria do setor pediatrico por ser considerado um ambiente mais
confortavel e seguro para ambos e, de forma concomitante ao momento em
que cada estudante recebia o atendimento pedagogico.

Os critérios de inclusdo foram os familiares presentes como
responsaveis legais que estavam acompanhando os pacientes internados com
idades entre 3 e 19 anos e os critérios de exclusao dos participantes foram
quem estavam internados, mas apresentavam um quadro de doencas

infecciosas graves ou que tenham passado por procedimentos cirurgicos

' O termo “familiares” diz respeito as mées e pais que acompanhavam as criangas e
adolescentes hospitalizados durante o processo de internamento. Muitos dedicavam cerca de
60 horas semanais de acompanhamento direto a esse publico, retornando para sua residéncia
no dia em que o médico liberava a alta hospitalar.
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recentes e ndo podiam obter contato com individuos do ambiente externo ao
hospital.

As entrevistas foram aplicadas pelas préprias pesquisadoras, em um dia
acordado previamente com cada participante, o Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido (TCLE) foi disponibilizado para os participantes que apods lido,
esclarecido e realizado o aceite por meio da assinatura no TCLE. Elas foram
registradas em audio em um gravador digital de voz e transcritas para estudo.
Todos os participantes responderam as perguntas semiestruturadas conforme
segue em anexo e os dados coletados foram inseridos no banco de dados. A
duracao de cada entrevista foi de aproximadamente 10 minutos, a maioria
respondeu os questionamentos de forma clara e objetiva.

As respostas obtidas nas entrevistas estédo relacionadas ao numero total
de entrevistados e vistas a luz da Analise do Conteudo (Bardin, 2016), sendo
observado tudo o que foi dito pelo entrevistado, com o intuito de compreender a
realidade desses estudantes e de seus responsaveis no que diz respeito ao
conhecimento que eles tinham sobre o direito dos estudantes a educagao no

ambiente hospitalar.

A analise de conteudo, se multiplica as aplicagdées, marca um pouco o
passo, ao concentrar-se na transposi¢do tecnoldgica, em matéria de
inovagédo metodoldgica”. Mas observa com interesse as tentativas que
se fazem no campo alargado da andlise de comunicagdes:
lexicometria, enunciagdo linguistica, analise da conversacéo,
documentacao e base de dados etc. (Bardin, 2016, p. 31).

Seguindo este mesmo pensamento sobre o método e como devemos
proceder com a analise dos dados das entrevistas realizadas, esta pesquisa

corrobora com a ideia de que:

A analise de conteludo corresponde a um conjunto de técnicas por
meio das quais se pode analisar um grupo de dados. E bastante
utilizada em pesquisas qualitativas, especialmente nas investigagdes
da area da educagéo, por tratar-se de uma forma muito eficaz de se
compreende os conteudos nem sempre manifestos de um discurso
(seja um texto, um gesto, ou a enunciagdo de uma frase, isso &,
qualquer forma de comunicacéo (Valle; Ferreira, 2023, p. 23).

Os dados coletados foram analisados considerando o levantamento das
percepcdes das familias sobre a classe hospitalar, o tipo de atendimento
oferecido e o papel do professor. Neste estudo foram realizadas entrevistas
com questdes semiestruturadas, produzidas pelas proprias pesquisadoras no

més de margo de 2024, incluindo as seguintes informagdes: dados de



13

identificacdo dos entrevistados, sociodemograficos, qual a doenga (pois
associa-se com a internagao), tempo de internagédo, nivel educacional do
paciente que € do seu cuidado, conhecimento sobre o direito a educagao
hospitalar e qual a visao do familiar sobre a atuagao do professor no ambiente

hospitalar.

O perfil das familias entrevistadas

A entrevista semiestruturada foi realizada no formato presencial com os
familiares que estavam acompanhando estudantes com idade entre 3 e 11
anos, internados no HUPAA para realizar tratamento de saude. A faixa etaria
dos familiares entrevistados varia entre 27 e 53 anos e o nivel educacional
varia entre nenhuma escolaridade ao ensino médio e técnico (tabela 1).
Apenas uma das entrevistadas esta cursando técnico em enfermagem. Todos
os familiares residem em cidades do interior de Alagoas e seus filhos
[estudantes] estdo matriculados em escolas da rede municipal nos municipios

de residéncia.

Tabela 1. Caracterizacdo da amostra segundo variaveis sociodemograficas.

Participante (P) Género Idade Escolaridade
1 Feminino 29 anos Ensino Médio
2 Feminino 27 anos  Ensino Médio/Técnico
3 Masculino 53 anos  Analfabeto
4 Feminino 33 anos  Ensino Médio Incompleto
5 Feminino 50 anos Ensino Fundamental Incompleto

Fonte: dados proéprios.

Iniciamos as entrevistas com os familiares questionando-os sobre seus
dados de identificacdo, como as escolaridades dos familiares, dos estudantes
internados e suas respectivas idades, o P1 alega que tem 29 anos de idade e
estudou até o 3° ano do ensino médio, sua filha tem 7 anos de idade e esta
matriculada no 2° ano do ensino fundamental de uma escola municipal do
municipio de Girau do Ponciano, onde reside. Sobre o periodo de internagao

para tratamento médico foi informado que: “Ela fica internada de 4 a 5 dias” e
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tem uma constancia de retorno ao hospital a cada 4 meses para fazer seu
tratamento.

Quando questionada sobre a classe hospitalar ela respondeu que:
“Nunca ouvi falar ndo, a primeira vez foi agora”. E sobre a assisténcia do
hospital sobre pedagogia hospitalar no auxilio da educagao do estudante, além
da brinquedoteca, ela alega que: “Nao, sé da teca’ mesmo, sobre isso ai nao”.
Sobre a atuacido do professor dentro do hospital, ela respondeu que: “E legal, é
importante porque a crianga se desenvolve mais né”, perguntamos se o
estudante ja tinha repetido de ano, a P1 respondeu: “Sim, ele tem atraso na
escola, inumeros”.

Em seguida, indagamos sobre a participacado do seu filho nas atividades
propostas pelos estudantes extensionistas, se o estudante em tratamento de
saude tinha alguma dificuldade para aprendizagem. A entrevistada nos
respondeu que: “Nao, falou mais ou menos da visita e da ‘teca’, s6 que ela
gosta mais, € mais bonzinho, ja na questdo de aprender ela é meiala e cd”. E,
complementou: “Eu ia procurar (aulas de refor¢o), mas falando com uma delas
(extensionistas) me falaram que nado precisava ndo, eu ia pagar, mas ela
(extensionistas) falou que ela ndo precisava nao”. A fala da P1 demonstra que
€ uma pratica comum para muitos familiares pagar reforgo escolar particular
para que seus filhos ndo percam o ano letivo ou abandonem a escola.

A P2 informa sua idade de 27 anos, que cursou o ensino medio
completo e esta cursando atualmente o técnico em enfermagem, seu filho tem
7 anos, estd matriculado no 2° ano do ensino fundamental em uma escola
municipal no municipio de Batalha onde reside. Ao perguntarmos ao P2 se ela
ja pensou em buscar algum tipo de assisténcia para seu filho neste periodo que
fica afastado da escola, a entrevistada respondeu: “Nao, porque quando eu
estou no hospital ele é bem assistido, tem a medicacgao, brincadeirinhas e tudo.
Ele é bem assistido aqui e que nunca chegou a atrapalhar no desenvolvimento
dele”, durante o periodo que fica internado. Questionamos se neste periodo em
que o estudante fica internado, ja recebeu alguma assisténcia pedagdgica, a
P2 diz que: “E a primeira vez que recebeu essa assisténcia e o hospital nunca
informou sobre este servigo”.

Com relagédo as visitas (extensionistas) que os estudantes em

tratamento de saude recebem, foi perguntado: o que vocé acha que contribui



15

para a crianga quando esta interna? P2 respondeu: “Porque tipo, eles aqui ja
ficam muito euféricos por estar na medicacéo, né! E vocés vindo, vai ocupar a
mente deles e eles vao aprender mais uma coisinha que tem que ser feita”. P2
ja havia notado algum tipo de atraso no estudante. Com relagcdo ao
desenvolvimento educacional foi perguntado se neste momento que ele fica
interno como avalia o trabalho realizado, se ha atraso: a entrevistada relatou
que “Nao, ndo, até porque ele aqui pinta, conta historinhas, mas nao ta nao
atrasado nao”.

Ao ser questionado qual a sua opinido sobre a presenga da
brinquedoteca e como este espagco tem contribuido no processo de
desenvolvimento do estudante. P2 entdo respondeu: “Contribui porque la ele
vai desenvolver a coordenagdo motora, ocupar a mente e tirar um pouco da
rotina do hospital”. Ao ser questionada se a brinquedoteca substitui a classe
hospitalar e se haveria diferenca caso houvesse uma sala com um professor
disponivel para ensina-los, a P2 nos respondeu que: “Nao, eu acho que se
juntar as duas pode ficar melhor, né!?”. A fala da P2 nos mostra a necessidade
de ter este trabalho da classe hospitalar e que € muito importante para a
aprendizagem da crianga, pois a mae reconhece que sua filha gosta muito de
estudar e quando esta internada sente muita falta da escola.

O P3 declara ter 53 anos de idade e nunca estudou, seu filho tem 4 anos
de idade e esta matriculado no primeiro ano de uma creche escola localizada
no municipio de Maragogi, local em que reside. Sobre o periodo de internagao
para tratamento médico alega que: “Ele € internado de duas a trés vezes no
ano, fica de um a dois meses internado como agora recente”.

No que se refere a utilizagdo da brinquedoteca ou da classe hospitalar,
P3 diz que: “Ele gosta muito da brinquedoteca, e é sé para brincar mesmo, ele
chora para ir para la, porque tem uns brinquedos € um computadorzinho para
ele brincar”. O questionamos sobre a busca de assisténcia educacional para o
estudante no periodo de internagdo ou para assisténcia domiciliar por estar
impossibilitado de ir a escola. P3 respondeu que ndo tem nenhum
conhecimento deste direito da crianga a estudar enquanto esta internado, e se
lhe foi informado algo por parte do HUPAA: “O hospital por enquanto nao
passou nenhuma informagédo nao, nao falou nada nao, nesse periodo que ele

esta internado”.
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Este se trata do relato do unico pai que estava acompanhando seu filho
por estar desempregado e que se mantém de 1 a 2 meses internado sem apoio
pedagodgico e distante do convivio com os colegas da escola, ele narra que
“Até porque quando eles adoecem, eles ficam fora do colégio sem assisténcia”.
No meio da entrevista perguntamos sobre as dificuldades de readaptacao de
retorno a escola, respondendo: “Tem, sim com certeza, porque quando ele fica
sem assisténcia, ele ja ndo volta como estava na escola, atrasa porque ele ja
nao estd mais da forma que ja estava na escola”. A fala do pai entrevistado
aponta que ha um desconhecimento do direito assegurado por lei ao seu filho,
determinando que a oferta de assisténcia educacional especial enquanto esta
afastado da sala de aula para receberem o tratamento de saude. Quando fica
internado no HUPAA, o refugio é a brinquedoteca, em que a crianga chora para
brincar e o que mais gosta € de mexer no computador.

A P4 tem 33 anos de idade e estudou até o 1° ano do ensino médio, sua
filha tem 3 anos de idade e estd matriculada em uma creche municipal
localizada no municipio de Arapiraca, onde reside: “E o primeiro ano que ela foi
matriculada na escola”. Sobre o periodo de internacdo para tratamento médico
afirma que: “Tem um ano e quatro meses que ela faz tratamento em Maceio,
mas aqui foi o ponto final para espera do problema dela, foi dado entrada neste
hospital aqui desde janeiro (2024)”.

Ao questionarmos sobre seu conhecimento acerca da classe hospitalar
e a assisténcia educacional especial que o HUPAA pode dar a sua filha, a P4
alega que nunca ouviu falar na classe hospitalar, e diz que: “Eu acho que sim,
porque nesse tempo que eu ando, um ano e pouco ja nos hospitais, eu conheci
muita gente que passam trés, quatro meses no hospital. E teve uma mae que
passou oito meses no hospital, ndo teve nenhuma assisténcia da escola,
porque quem ta internado ndo tem como estudar, s6 fica para o tratamento
médico”.

Perguntamos se algum profissional do HUPAA a procurou para falar
sobre este direito ao auxilio educacional para sua filha durante a internacao e
se ela teve alguma dificuldade no retorno a escola, a P4 esclarece que: “Nao,
ninguém do hospital me procurou, mas assim vai depender de crianga a
crianga, a minha filha eu a acho muito esperta, assim, foi a primeira vez que ela

foi para a escola e ndo tem nem 15 dias que ela entrou. Ela é uma menina
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muito esperta, ai eu sempre incentivei, eu como mae nao trabalho, eu
incentivo, como por exemplo desenho educativo, até porque ela tem 3 anos,
ela sabe coisas de inglés por isso, as cores, ja sabe alguns numeros. Ela sabe
€ associa as cores ao nome em inglés, eu fico besta, quando ela foi pra creche
a professora disse ela ja estudou, ai eu disse que nao, ela nunca estudou, e
que estuda comigo em casa. Eu fico incentivando porque com trés anos ja era
para estar na escola para futuramente nao atrasar muito, ai por conta do
problema dela (de saude) eu coloquei agora”.

Complementou sua fala afirmando que: “Ela ndo fica muito tempo
internada, tem criangas que ficam mais tempo, quando ela tinha dois anos ela
passou dois meses internada no Hospital da Crianga. Como ela tinha dois anos
ja poderia até esta em uma escolinha, e se ela tivesse um complemento assim
no hospital para mim ia ser melhor, porque tem problemas que mexe com ela,
0s remeédios mexem com O organismo, o psicoldgico e principalmente da minha
filha, com esse negdcio do corticoide, essas coisas, ela as vezes fica lenta, a
mentalidade lenta, o crescimento lento, o corpo também, entdo assim, se
tivesse era muito bom, vai ajudando, por isso que eu, opinido prépria como
mae, eu sei que ela baixa muito a imunidade dela, mas eu queria, porque ela
pedia muito, via os priminhos ir, ai eu fui e coloquei ela na escolinha mas
assim, ja ta sabendo de muitas coisas, conhece as cores, as letras mas
dependendo de primeiramente de mim, porque eu comecei em casa’.

Ao questionarmos sobre a utilizagdo da brinquedoteca, investigando se
em sua opinido a brinquedoteca contribui para o desenvolvimento educacional
ou teria uma diferenca se estivesse na classe hospitalar a entrevistada diz que:
“Vai ter diferenca, porque tipo assim, a brinquedoteca € mais assim para
brincar e no meu ver pra tipo, quando a crianga tiver muito febril, brincar, pintar,
tem os brinquedos de lingua inglesa, os meninos (extensionistas de outros
projetos do HUPAA) sdo bem legais e as meninas também, porque tipo, como
vocé falou, que seria para estudar, e a brinquedoteca nao é pra ser assim né!”.

E sobre as dificuldades que sua filha tinha no retorno a escola, apds alta
médica, a P4 respondeu que: “Quando levei ela, vai normal, ela nem chorou,
quem chorou fui eu, porque eu disse a ela: minha filha, o que eu nao pude
fazer por vocé, vou fazer, assim, porque eu trabalhei cedo, eu quero fazer de

vocé uma pessoa estudada, ter um estudo bom, que vocé faca faculdade que
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eu néo fiz, o seu pai também néo fez, entdo a gente primeiro deve incentivar
em casa, gracas a Deus ela € uma menina muito inteligente, isso ela &.”

A fala de P4 aponta a importancia do apoio da familia e do acesso a
informacéo sobre os direitos assegurados por lei, inclusive a educagao. Para
que os pais tenham a consciéncia de que o estudante mesmo passando por
momentos dificeis em seu tratamento de saude nunca deve deixar de aprender,
e ter esse acompanhamento do profissional de educagao e contribuicdo para
seu desenvolvimento educacional.

Finalizamos nossas entrevistas com a P5 que tem 50 anos de idade. Ele
estudou até o 1° ano do ensino fundamental, sua filha tem 11 anos de idade e
estd matriculada no 6° ano do ensino fundamental de uma escola municipal de
Maragogi. Ao questionado sobre o periodo de internacdo para tratamento
médico, alega que devido a sua enfermidade, sua filha € bem recorrente ao
hospital com constantes internagdes para dar continuidade ao tratamento e por
muitas vezes tomar a medicacao errada, acarretando novas crises.

A estudante e seus familiares ndo sdo alfabetizados, mesmo ela estando
no 6° ano, os extensionistas tém utilizado metodologias para auxiliar a
estudante na compreensao do uso de seus medicamentos para que reduza sua
constancia ao hospital, além de que, fazer uso da medicacao incorreta acarreta
novas crises e sem falar do risco que podem levar a ébito.

Perguntamos ao P5 se tem algum conhecimento sobre a classe
hospitalar, que nos respondeu simplesmente com: “Nao”. Ao questionarmos
sobre a importancia do professor no acompanhamento ao estudante durante o
periodo que estiver no hospital, nos diz que: “E, pelo menos ela ta estudando’.
Questionamos também se a P5 ja havia notado algum tipo de atraso na
estudante, com relacdo ao desenvolvimento educacional neste momento que
ela fica internada, nos relatou que: “é”, ou seja, enquanto esta internada,
atrapalha bastante seu desenvolvimento escolar pois foi relatado que a
estudante gosta muito de estudar. O conhecimento do direito e a busca de
assisténcia educacional para a estudante no periodo de internacdo ou para
assisténcia domiciliar no municipio a qual reside, por estar impossibilitado de ir
a escola, levou o P5 a responder: “Nao, nunca teve. Perguntamos se algum
profissional do HUPAA a procurou para falar sobre este direito ao auxilio

educacional para sua filha durante a internagao, a P5 informou que: “N&o.”
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Dentre todos os participantes, esta ultima nos respondeu com
pouquissimas palavras, no entanto foram claras e objetivas, tornando notavel a
cada um deles suas particularidades e vivéncias, podemos observar que estes
vivenciam diariamente o ndo cumprimento dos direitos disponibilizados por lei,
e que infelizmente ndo é posto em pratica. Diante destes relatos, reforcamos,
portanto, a importancia da atuagao deste profissional da educagao especial em
ambientes nao escolares, destacando a necessidade de aplicabilidade destas
atividades que tem por objetivo auxiliar no processo de desenvolvimento do
ensino e aprendizagem destes estudantes enquanto estdo afastadas

temporariamente do ensino regular para realizar seu tratamento de saude.

As percepc¢oes dos familiares sobre a classe hospitalar

Os dados provenientes das entrevistas com os familiares de estudantes
em regime de internagcdo na area de pediatria do HUPAA tém o carater de
investigar as percepgdes destes sobre o servigo de Classe Hospitalar, como
dever do Estado para todos os estudantes em tratamento de saude. O
desconhecimento dos participantes sobre esse servigo aponta que este é um
direito que ndo tem sido garantido as criangas hospitalizadas no estado de

Alagoas.

Com excegdo de Alagoas, Bahia e Pernambuco (E importante
considerar que esses trés estados tém, em suas capitais, legislagdo
municipal garante o atendimento pedagdgico hospitalar), todos os
estados do Nordeste tém politicas estaduais de educagao especial
(Lima; Prado, 2021, p. 1375).

O estado de Alagoas n&o possui nenhuma legislagao estadual sobre o

atendimento pedagdgico hospitalar.

[...] @ maioria das leis [..], determinam a criagdo das classes
hospitalares a partir de uma parceria entre as secretarias de
educacéo e secretarias de saude, considerando a humanizagdo em
um processo de integracao entre ambas as areas (Lima; Prado, 2021,
p. 1377).
Para tal, as autoras lembram que o ponto fundamental ndo reside no
fato de que os estados tenham em suas leis e resolugcdes a garantia do acesso
a educagdo aos escolares hospitalizados, é importante que este direito seja

efetivado. De acordo com Medeiros (2018) na regido Nordeste nos anos 2010
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havia apenas um hospital universitario que possui classe hospitalar
regulamentada.

O estado de Alagoas nao tem a pratica voltada a Pedagogia Hospitalar,
as criangas internadas nao recebem auxilio de profissionais qualificados para
acompanha-las no periodo em que estio internadas para tratamento de saude.
Ao visitar o HUPAA nos deparamos com uma sala de brinquedoteca, que por
sua vez tem um papel muito importante para acolher a crianga com o ludico e,
assim proporcionar momentos agradaveis, amenizando o0s impactos
emocionais das criangas por estarem restritos em um ambiente interno e

distante de suas rotinas habituais e do meio social em que estao inseridas.

Além de serem direitos, as classes hospitalares, o atendimento no
leito e a brinquedoteca hospitalar desempenham um papel muito
importante para o desenvolvimento integral e continuidade da
aprendizagem da crianga e jovem hospitalizado, visto que recuperam
a socializagéo infanto juvenil por meio de um processo de inclusdo
social (Mercado, 2022, p. 94).

Diante da falta de reconhecimento do professor hospitalar e da oferta ao
direito da crianga e adolescente em ter o acompanhamento educacional
mesmo fora do ambiente escolar, nesta pesquisa foi observado a imensa
lacuna que precisa ser preenchida na area da educacgéo. E possivel identificar
essa caréncia em todo o pais, tornando-se uma responsabilidade que envolve
o Estado, Municipio e as instituicdes de ensino que formam professores, pois
nos cursos de licenciatura em pedagogia € minima a abordagem e a formagao
para a atuacgao destes profissionais em Classes Hospitalares.

O HUPAA possui uma sala destinada ao atendimento das criangas
hospitalizadas, que poderiam receber a assisténcia pedagogica, no entanto ndo
€ utilizada, pois nao possui mobiliarios necessarios para funcionamento de uma
classe hospitalar. E, como nao possui professor lotado nesta unidade para
desenvolver atividades essenciais com estes estudantes que se encontram em
tratamento de saude, segue sem ser ocupada.

No estado de Alagoas a atuagdo ocorre apenas por parte dos
extensionistas do curso de pedagogia UFAL que se empenham em busca de
cursos de aperfeicoamento, projetos e grupos de estudos e pesquisa voltados
a esta tematica, atuando de forma voluntaria no HUPAA. Este espaco ja
recebeu varios grupos de estudos e pesquisas, que vado em busca de

experiéncias e reconhecimento na importancia deste trabalho, levando aos
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estudantes em tratamento de saude a uma possibilidade de continuidade em
seu processo de ensino e aprendizagem com uma abordagem diferenciada,
ludica e acolhedora. Os extensionistas fazem a vez de professores ao
buscarem conhecimentos sobre a area e aplica-los nas atividades
desenvolvidas durante o atendimento educacional pedagdgico, conforme as
possibilidades e as necessidades dos estudantes hospitalizados, adotando
sempre uma abordagem ludica e acolhedora. De forma limitada, Ihes oferecem
um direito constitucional que até entdo, nao lhes é garantido, isso n&o apenas
na cidade de Maceid, mas em todo o estado de Alagoas.

As atividades ludicas desenvolvidas pelos extensionistas do curso de
Pedagogia da UFAL e aplicadas no hospital, foram avaliadas pelos familiares
como uma agao prazerosa que auxilia na participagdo dos estudantes e
favorece a execugao das atividades escolares. Tais atividades tém como
objetivo relacionar o trabalho realizado no ambiente hospitalar com o conteudo
desenvolvido na escola, por meio de momentos prazerosos e acolhedores. Os
estudantes em tratamento de saude sao motivados a participarem, de modo a
favorecer o processo de desenvolvimento do ensino e aprendizagem. Esta
pratica contribui de forma positiva no tratamento das criancas, melhorando seu
estado emocional e favorecendo a recuperagéo clinica e psicolégica.

Percebe-se por meio dos dados coletados que assim como o
pressuposto inicial que a Classe Hospitalar ainda é carente de conhecimento
por parte dos pais e de valorizagdo pela equipe de multiprofissionais. Os
professores que desejam atuar na area devem ter formagéo especializada, a
fim de desenvolver metodologias para atender a necessidade de cada
estudante que varia conforme sua enfermidade e limitagoes.

Durante o periodo da aplicagao de realizagdo da pesquisa foi possivel
identificar o quanto é importante e faz bem para as criancas e adolescentes
esses momentos de interagdo, brincadeiras e aprendizados realizados pelos
extensionistas. A preocupagdo ndo se resume na continuidade de seu
processo de ensino e aprendizagem, mas principalmente no acolhimento
diferenciado e momentos de interacdo com cada estudante por meio das
atividades ludicas, utilizando brinquedos educativos, tornando o aprendizado

mais agradavel.
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No decorrer da pesquisa foi possivel identificar que, em relagao ao
conhecimento dos familiares no que se refere ao direito dos estudantes
internados, ao receber essa assisténcia pedagodgica enquanto estao ausentes
da sala de aula, nenhum dos familiares participantes da pesquisa tinham
conhecimento deste direito. O hospital ndo repassa informacdes sobre este
acesso e a possibilidade de continuidade das atividades escolares no periodo
em que estdo internos naquele ambiente, at¢é mesmo porque nao tem
pedagogo lotado na unidade para desenvolver este trabalho.

Todos os familiares participantes da pesquisa tém uma visio positiva da
atuagao do professor no hospital, alegando a contribuigdo que € dada a crianga
ao se desenvolver mais e evitar atraso em seu ensino regular. Algumas
criangas preferem ficar na brinquedoteca por gostarem mais da liberdade em
brincar e por ter mais op¢des de brinquedos, entretanto segundo os
entrevistados isto ndo exclui a necessidade de ter uma classe hospitalar, um

ambiente voltado ao olhar pedagdégico e cumprimento do direito a educacéo.

CONSIDERAGOES FINAIS

A integralidade das politicas voltadas a saude e educagéo consiste em
um processo de construgdo coletiva de conhecimentos, visando a
implementacédo da classe hospitalar no Estado de Alagoas, como instrumento
de garantia do direito a educagéo para todos, em especial aos estudantes em
tratamento de saude. Surge assim um novo desafio aos professores e Cursos
de licenciatura da UFAL, que precisam estabelecer um trabalho em conjunto
com os demais profissionais da saude para se integrarem na equipe
multidisciplinar. As praticas pedagogicas devem respeitar as condigdes fisicas
e psicoldgicas das criangas e atender as necessidades de cada uma, a fim de
proporcionar para a area da Pedagogia um novo campo de atuagao no estado
de Alagoas.

O resgate do processo de ensino e aprendizagem para estudantes em
regime de internacdo hospitalar apesar de ser visto pelas familias como
importante, esta longe de ser compreendido como um instrumento de direito

constitucional. Esta pesquisa aponta o quanto o Estado negligencia o direito
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dos estudantes em tratamento de saude em obter nos hospitais o atendimento
educacional pedagogico.

Com base nos dados das entrevistas nenhum dos pais tinham
conhecimento sobre o direito das criangas em receber a assisténcia
pedagogica enquanto estdo hospitalizados. Sabemos que essa assisténcia é
fundamental para a continuidade do processo educacional, mas que também
resgata a perspectiva de futuro e contribui para a recuperagao fisica, emocional
e mental do estudante em regime de internacdo. E de suma importancia que
neste espago sejam desenvolvidas atividades Iudicas, prazerosas que
mantenha estes estudantes motivados a transformar o medo, a ansiedade e a
inseguranga, em momentos agradaveis e de interagao social, a medida que os
prepara para seu reingresso na sala de aula e o convivio social e familiar.

Esta pesquisa traz a percepcdo da necessidade do atendimento
pedagogico hospitalar de forma a proporcionar aos estudantes a ampliagado do
letramento e imersdo na cultura e conhecimentos da sociedade. Dessa forma,
além de ser garantido um direito a educagdo, o processo de alfabetizacéo
deste publico especifico € sinbnimo de sobrevivéncia, pois nos deparamos com
familias analfabetas cuja crianca se torna reincidente no hospital,
simplesmente, por tomar a medicagao de forma incorreta, comprometendo sua
saude e colocando assim, sua vida em risco.

A reacgdo dos familiares ao ter acesso a informag&o sobre o direito de
seus filhos a receberem o atendimento pedagogico no hospital, foi bem
positiva, visto que, passaram a compreender melhor o trabalho desenvolvido
com as criangas. Valorizam os beneficios que o atendimento educacional
pedagogico no ambiente hospitalar proporciona a seus filhos, auxiliando-as no
desenvolvimento educacional e na preparagao para o retorno escolar. Ao
redirecionar a atencao do estudante, que esta voltada a rotina hospitalar, as
atividades ludicas ha a promog¢ao de momentos prazerosos, acolhedores e de
bem-estar entre estudantes, profissionais e familiares.

Ressaltamos a necessidade de novos estudos em prol da Pedagogia
Hospitalar, da disseminagado do direito do estudante em receber atendimento
educacional pedagogico em ambiente hospitalar, mas principalmente, da
urgéncia de politicas publicas que ponham em pratica os aportes legais e

assegurem direitos que seguem sendo negligenciados. E quanto a nds, como
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sociedade, que possamos lutar reivindicando a efetivacdo desses direitos ao

estudante hospitalizado e do campo de atuagao do professor no hospital.
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APENDICE

Roteiro de entrevista

B bh =

1.

12.

13.

14.

Qual a faixa etaria das criancas e adolescentes? tabela

Qual a faixa etaria dos pais e responsaveis pela crianga? Quadro

Qual o tempo de internagao do estudante? tabela

As criangas ou adolescentes estdo matriculados em alguma
instituicao da rede de ensino? tabela

Os pais ou responsaveis tém o conhecimento do direito da crianga ou
adolescente a receber uma assisténcia pedagdgica enquanto esta
hospitalizado?

O estudante recebeu alguma assisténcia pedagdgica enquanto esteve
ausente da sala de aula regular/ escola, em seu domicilio ou na
unidade hospitalar?

A unidade hospitalar tem exercido seu papel quanto ao fornecimento das
informacdes necessarias aos estudantes em relagdo ao acesso a tais
direitos?

Quais as formas utilizadas pelo hospital para divulgagdo da classe
hospitalar/assisténcia educacional especial para seus filhos?

Quiais recursos legais sao utilizados para a escolarizagao hospitalar?

. Os demais profissionais do hospital contribuem para que haja esse

atendimento educacional aos internos?

Aos pacientes que possuem esta assisténcia educacional especial,
conseguem efetuar as atividades propostas?

Quais as maiores dificuldades enfrentadas por todos os envolvidos
para colocar em pratica esse direito?

O estudante teve algum atraso em seu processo de escolarizagao por
nao ter condicdes de estar frequente na escola?

Os pais ou responsaveis ja buscaram alguma assisténcia educacional
para o aluno paciente no periodo de internagao ou para assisténcia

domiciliar por estar impossibilitado de ir a escola?

15. Qual a opinidao dos pais ou responsaveis sobre a presenga do pedagogo

no hospital ou em domicilio?



