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RESUMO

Este estudo tem como objetivo geral discutir as potencialidades de ampliagdo dos servigos
oferecidos pela Economia Criativa durante o tumultuado periodo da crise sanitaria da
COVID-19, de 2019 a 2020. A focalizagdo nesse modelo de gestdo economica destaca uma
interface que procurou minimizar, de maneira mutua, os impactos adversos da pandemia entre
os diversos setores criativos. Para tanto, pretende-se delinear os seguintes objetivos
especificos, caracterizar o contexto pandémico da COVID-19, conceituar a economia criativa,
e analisar os efeitos da pandemia no setor criativo da economia brasileira, com foco na area
musical. Por meio de uma revisdao bibliografica, foi possivel constatar a relevancia da
economia criativa na mitigacao das restrigdes impostas pelo isolamento social, evidenciando
sua resiliéncia, capacidade de adaptacdo e capacidade de transcender as fronteiras regionais
diante da crise sanitaria. As plataformas digitais e a busca por alternativas inovadoras
permitiram a continuidade das atividades artisticas teatro, shows, programas de televisdo,
exposicdo virtual de artes plésticas entre outras. No entanto, € perceptivel que esse setor ainda
necessita de um apoio mais efetivo por parte das politicas publicas para se recuperar
plenamente e continuar contribuindo de forma significativa para o desenvolvimento cultural e
econOmico das regides brasileiras. Espera-se que este estudo contribua para o reconhecimento
e valorizagdao da importancia da economia criativa no cenario cultural brasileiro, bem como
para o estimulo de iniciativas que fortalecam o protagonismo desse setor fundamental para a
construcdo da identidade cultural das diferentes regides do pais.

Palavras-chave: COVID-19; Economia Criativa; Musica Brasileira; Midias Digitais.



ABSTRACT

This study's general objective is to discuss the potential for expanding the services offered by
the Creative Economy during the tumultuous period of the COVID-19 health crisis, from
2019 to 2020. The focus on this economic management model highlights an interface that
sought to minimize, in a mutual, the adverse impacts of the pandemic between the different
creative sectors. To this end, we intend to outline the following specific objectives,
characterize the COVID-19 pandemic context, conceptualize the creative economy, and
analyze the effects of the pandemic on the creative sector of the Brazilian economy, with a
focus on the musical area. Through a bibliographical review, it was possible to verify the
relevance of the creative economy in mitigating the restrictions imposed by social isolation,
highlighting its resilience, capacity for adaptation and ability to transcend regional borders in
the face of the health crisis. Digital platforms and the search for innovative alternatives
allowed the continuity of artistic activities: theater, shows, television programs, virtual
exhibitions of fine arts, among others. However, it is clear that this sector still needs more
effective support from public policies to fully recover and continue contributing significantly
to the cultural and economic development of Brazilian regions. It is hoped that this study will
contribute to the recognition and appreciation of the importance of the creative economy in
the Brazilian cultural scene, as well as to the stimulation of initiatives that strengthen the
protagonism of this fundamental sector for the construction of the cultural identity of the
different regions of the country.

Keywords: COVID-19; Creative Economy; Brazilian Music; Digital Media.
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1. INTRODUCAO

E importante salientar que a presente pesquisa partiu de um uma revisio bibliografica
que buscou levantar a relevancia da Economia Criativa - EC durante as restrigdes impostas
pelo isolamento social provocado pela pandemia da Covid - 19, evidenciando sua resiliéncia e
a capacidade de adaptacdo. As plataformas digitais e a busca por alternativas inovadoras
permitiram a continuidade das atividades econdmicas e culturais. Para fundamentar o estudo,
embasamos pesquisas teoricas voltadas para a EC e suas particularidades associadas ao
designado periodo.

A Economia Criativa refere-se a um conjunto de atividades econdmicas que envolvem
a criagdo, producdo e distribuicdo de bens e servicos baseados no conhecimento, na
criatividade e no talento humano. Setores como musica, cinema, televisao, design, moda, artes
visuais, publicidade, arquitetura, jogos digitais e tantos outros fazem parte dessa economia
emergente. A criatividade e a inovagdo sdo fundamentais nesse contexto, impulsionando o
desenvolvimento de novos produtos e processos, bem como a geracdo de empregos e
crescimento econdmico (Serra; Fernandez, 2014).

A Economia Criativa tem se consolidado como um importante motor de
desenvolvimento socioecondmico, impulsionando a inovagdo, a cultura e a expressao artistica
em diversas regides ao redor do mundo. No contexto da pandemia de COVID-19 que se
disseminou mundialmente entre 2019 e 2020, essa industria cultural enfrentou desafios sem
precedentes, requerendo uma capacidade de adaptagdo e resisténcia por parte dos seus atores
para se reinventarem diante das restri¢des impostas pelas medidas de combate a disseminagdo
do virus (Gullo, 2020).

No Nordeste brasileiro, o estado de Alagoas emerge como um cenario vibrante e
singular da produg¢do musical, com riquezas culturais e artisticas que ecoam ao longo do
tempo. Contudo, a crise sanitaria desencadeada pela COVID-19 teve impactos significativos
nesse setor, impondo desafios a sua sustentabilidade e continuidade na oferta dos servigos.
Assim, pretendeu-se compreender as interfaces da producdo musical em Alagoas no contexto
da EC considerando o periodo citado. O termo atribuido para esse determinado modelo de
gestdo, assegura-se com o intuito de desenvolver bens e servigos a partir do capital intelectual
de um ou mais individuos. Mas em tempos de crise, tornou-se essencial para avaliar os seus

efeitos na sociedade e as perspectivas de superacgdo e sustentacao.
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A metodologia utilizada na referida pesquisa recorreu a revisao de literatura acerca do
tema, foi fundamental a obra intitulada: Economia da Vida, do economista ¢ escritor francés
Jacques Attali (2021). A revisdo bibliografica nos possibilitou uma abordagem qualitativa
basica com carater exploratério. A contextualizacdo deu-se através de fontes bibliografica,
monografias e sites com matérias relacionas ao problema pesquisado.

Diante disso, sintetiza-se que a presente monografia tem como objetivo geral discutir
as potencialidades de ampliacdo dos servicos oferecidos pela Economia Criativa durante o
tumultuado periodo da crise sanitaria da COVID-19, com foco na produgdo criativa da musica
brasileira. Além disso, tem-se como objetivos especificos, caracterizar o contexto pandémico
da COVID-19, conceituar a economia criativa, analisar os efeitos da pandemia no setor

criativo da economia brasileira, com foco na area musical.
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2. APONTAMENTOS ACERCA DA CRISE SANITARIA DE COVID-19

As defini¢des para delimitar o significado de pandemia e epidemia sdo cada vez mais
complexas para os epidemiologistas, pois algumas doencas se tornam mais letais com o
tempo, enquanto outras ndo. Portanto, as autoridades devem ser cautelosas ao classificar uma
doenga, pois isso ¢ o que determinard as medidas de contencao necessarias (Almeida, 2019).

De acordo com Attali (2021), a epidemia tem a sua especificidade relacionada a sua
manifestagdo da qual ocorre de forma unica e coletiva, atingindo grupos de individuos de um
determinado tempo e local. Notadamente, tal fenomeno acaba alterando o “modo de vida
dessas pessoas”, como por exemplo, as doengas associadas ao virus do HIV, Dengue e a
Febre-amarela. Por outro lado, sabe-se que a constru¢do da ideia de uma epidemia ocorreu ha
muito tempo, por vezes, ja foi considerada pela humanidade como uma forma das divindades
punirem o individuo que se encontra em situacao de pecado.

As epidemias sempre ocorreram durante toda a histéria da humanidade, mas
intensificando principalmente nos periodos marcados pelas crises sociais, como ocorreu
devido a produgio e a apropriacio da natureza na Idade Média e na Antiguidade. E possivel
afirmar que as epidemias se tornaram possiveis desde os periodos remotos da historia da
humanidade. Os escritos apontam que na Mesopotimia, lugares com a China e a India ja
reuniam grandes populacdes, que por meio disso, criaram as primeiras aldeias, cidades, como
impérios, o que trazia o contato com animais que domesticaram (Attali, 2021).

Dito isto, ndo se t€m registros conclusivos, se esses animais foram um dos principais
culpados das primeiras transmissdes infecciosas e bacteriologicas, mas sabe-se que entre
muitas doengas a lepra foi uma das primeiras pandemias confirmadas, sendo encontrada até
mesmo em cadaveres de mais de 4 mil anos, localizados no Rajastao, estado da [ndia. Ja os
primeiros registros que mostram uma pandemia podem ser vistos em registros onde chineses
se queixavam de que os deuses se divertiam disseminando pragas sobre os humanos, por meio
do castigo ja mencionado (Attali, 2021). Tradicionalmente, as doencas endémicas eram
caracterizadas pela distribuigdo espacial peculiar relacionada a processos sociais ou
ambientais especificos. Ja as doencas epidémicas eram identificadas pela concentragdo de
casos em periodos determinados, indicando mudangas abruptas na estrutura epidemiologica
(Alves, 2022).

Por se tratar de uma doenga que acomete inicialmente um determinado local, seja ele

uma cidade, estado ou pais suas agdes de profilaxia deverdo ser efetivadas rapidamente com
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objetivo de evitar um alastramento maior. E um surto da doenga acabe atingindo novos
espacgos, conforme aponta (Soares; Silva, 2022). De acordo com a OMS (Organizagdo
Mundial da Saude) ¢ considerado pandemia quando ocorre no mundo a disseminacao de uma
nova doenca, que comeca afetando uma determinada regido e dissemina pelos diferentes
continentes, afetando grande parte da populacdo através da transmissdo que ocorre de pessoa
para pessoa.

Sua contaminagdo depende do convivio, do movimento e dos rastros que foram
dispostos em artefatos, superficies, como também através das microparticulas que se incidem
ao falar. Toda pandemia coloca em risco os limites de todas as esferas globais,
sendo necessario fechar as fronteiras, um monitoramento rigoroso da entrada e saida de cada
pais, o perigo da contaminacdo e seu alastramento preocupam todas as nagodes
vizinhas (Attali, 2021). Na imagem a seguir, ¢ possivel notar as diferengas entre uma

epidemia e uma pandemia.

Figura 1- Epidemia X pandemia

Fonte: Pandemias, vacinacdo e fakenews- percepgdes do estagio em Biologia (folder adaptado).

De acordo com Lima, Souza e Batista Lima (2020), o coronavirus (CoVs) sdo
geralmente avaliados como patdgenos com baixa taxa de mortalidade em humanos e sao
responsdveis por aproximadamente 15% dos resfriados comuns, sendo assim, das seis
espécies conhecidas com o nome de coronavirus que causam doengas em humanos, duas estao
ligadas a casos graves de insuficiéncia respiratdria, onde revela ter um alto potencial letal: o

SARS-CoV-2 (Coronavirus da Sindrome Respiratéria Aguda Grave), agente causador de uma
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epidemia que ocorreu inicialmente na China em 2003, com 8.096 casos ¢ 774 dbitos, com
taxa de mortalidade de 9,5%; e MERS-COV (Middle East Respiratory Syndrome Corona
virus), responsavel pela epidemia no Oriente Médio, inicialmente na Arabia Saudita em 2012,
registrando 2.494 casos e 858 mortes, com taxa de letalidade de 34%.

Nos ultimos anos, esse tipo de virus foi responsavel pelas epidemias de SARS e
MERS, porém, apesar de sua gravidade, eram doencas que ndo apresentavam alto indice de
transmissibilidade como a conhecida atualmente, portanto, o contdgio limitava-se a paises
mais proximos das regides onde os virus comegaram aos estdgios das epidemias. O novo
coronavirus, como ja citado, agente causador da Covid-19, foi identificado pela primeira vez
na cidade-estado de Wuhan, China, em 31 de dezembro de 2019 e denominado SARS-CoV-2
(Lana et al., 2020).

A Covid-19, embora tenha uma taxa de mortalidade menor em comparacdo com a
SARS, tem uma taxa de transmissdo muito maior, tornando-se mais letal em termos absolutos.
Além de ser um novo tipo de virus para humanos, até¢ entdo nao existia ainda uma imunidade
preexistente no organismo humano, o que propde para que seu nivel de infec¢ao seja maior do
que o esperado (SCHUCHMANN et al., 2020).

Devido ao ritmo veloz de transmissao do novo coronavirus e sua disseminacgdo cada
vez maior em diversas regides, 0os casos comegaram a adquirir mais destaque nos meios de
comunica¢do e a adquirir mais aten¢do das autoridades e especialistas em saude. De acordo
com Oliveira et al. (2020), em janeiro de 2020, a organizagdo Mundial da saude (OMS)
confirmou a circulagdo do virus e declarou o surto de COVID-19, uma emergéncia de saude
publica de interesse internacional, em 11 de marco de 2020 foi oficialmente declarada uma
pandemia.

No ano de sua descoberta, era considerada uma doenga nova, onde nao havia métodos
de tratamento, nem medicamentos eficazes cientificamente comprovados, o que significava
que o mais viavel, como uma maneira de prevenir a propagacdo da doenca e prevengdo dos
seres humanos foi o confinamento com o isolamento social, essa foi uma das medidas
adotadas, bem como o uso de méscaras, a higienizagdo das maos, entre outras.

Dessa forma, uma medida protetiva adotada para reduzir o indice de contagio de
COVID-19 foi o distanciamento social, evitando aglomeragdes ¢ mantendo a distancia
minima de um metro e meio entre as pessoas, bem como o isolamento social. A populacio
ndo deveria sair de casa para evitar a propagacdo do virus (Farias, 2020). Sendo assim,

durante o ano de 2020 a 2022, as politicas publicas de saude, fomentaram medidas de
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prevengdo para incentivar o cuidado higiénico. Para alguns individuos, a orientacdo era que
permanecesse em suas casas. Sendo assim, durante a pandemia de COVID-19, o trabalho
remoto em Home Office se tornou uma pratica indispensavel para manter a produtividade das
empresas € garantir a seguranca ¢ bem-estar dos colaboradores.

De acordo com Ribeiro et al. (2020), o homem ¢ um ser completamente social e sua
colaboragdo com os outros ¢ fundamental para o desenvolvimento da pessoa, pois o singular
se constitui como um ser fundado em cooperacdes sociais. Segundo os autores, o individuo
deve estar em relagdo com o outro, visto que ¢ a partir dessa conexao que se cria, se apreende,
se educa, se vincula, se desenvolve e se constréi novas ideias. De toda forma, essa
socializacdo mudou no inicio de 2020, quando o coronavirus comegou jogando o mundo no
confinamento, ou seja, no isolamento social, medida na qual era importante para conter a
pandemia. Na medida em que muitos individuos se afastaram de "modo programado" para o
suposto lugar seguro, por outro lado, a populagcdo passou a se deparar com instantaneos de
preocupacdo, frenesi e nervosismo, isso em nivel mundial.

Nesse sentido, de acordo com as diretrizes da OMS (2020), ficar em casa seria uma
resposta para nos proteger da transmissao e, nesse periodo, surgiu a crise de satide mental,
estresse, pavor, alarme, portanto, mudangas na natureza do descanso que se fez fortalecendo
como no passado, lentiddo, cansago e choques que as familias enfrentaram a vulnerabilidade
na incerteza quanto ao amanha. Sem duvida diminuiram a satisfacdo pessoal e a prosperidade,
colocando em risco o bem-estar fisico e emocional dos individuos confinados.

No Brasil, o primeiro caso foi confirmado em 26 de fevereiro de 2020 e, apos vinte
dias, surgem os primeiros casos de transmissdo comunitdria, na qual a fonte de contdgio nao
era identificada. Inicialmente, foram registrados casos em Sao Paulo e no Rio de Janeiro, os
estados adotaram medidas de controle da circulagdo de pessoas, bem como a redugdo das
atividades de servigos ndo essenciais e a suspensao das aulas pelo periodo de 15 dias, porém,
com o avanco da doenca, o pais declarou estado de calamidade publica em 18 de marco e o
Ministério de Satde passou a recomendar o isolamento social em todo o territorio nacional
como medida preventiva (Schuchmann et al., 2020).

Em uma busca frenética e desenfreada cientistas do mundo inteiro buscavam uma
forma de mitigar os impactos e evitar o0 menor nimero de 6bitos. A experiéncia demonstrou
que entre as ferramentas de saude publica utilizada pelos governos e autoridades sanitarias,
seria a busca por uma vacina como saida mais segura para desaceleracao de morbimortalidade

causadas por doengas imunopreveniveis que surgem pelo mundo. O objetivo das vacinas tem
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sido o poder de assegurar a prote¢ao especifica para a pessoa imunizada, sendo assim, sua
responsabilidade era salvar vidas e evitar que seja prolongada uma série de
doencas imunopreveniveis (Silva et al., 2023).

Para atingir tais metas, o Departamento de Imunizagdo, Vacinas e Bioldgicos da
OMS trabalham junto ao United Nations Children’s Fund (UNICEF) e aos governos de todas
as partes do mundo para que sejam desenvolvidas novas estratégias de imunizagio. E preciso
que haja ampliagdo das coberturas das vacinas, fornecendo vacinas que sejam de grandes
impactos para a morbimortalidade da populagdo e também a implantacao de diversas agdes da
saude publica durante o processo de imunizagao.

Vale salientar, no territorio nacional, os programas de imunizacdo sé foram inseridos
na sociedade brasileira nos anos 30 de maneira gradual. Foi também o periodo que nasceu a
Fundagao Servico Especial de Saude Publica (SESP), a qual se criou um sistema de
notificacdo de doencas transmissiveis, passando a publicar os boletins epidemioldgicos.
Houve também a criagdo do Programa Nacional de Imuniza¢des (PNI), que ajudaria a
coordenar as estratégias de vacinagdes por todo o Brasil. Durante os anos 70, houve melhoras
crescentes no que diz respeito a vigilancia epidemioldgica e legislagdo das agdes de
imunizacao (Fleury; Fava, 2022). Na década seguinte, as campanhas nacionais de vacinagado
em massa se consolidaram através da colaboracao de varios setores da sociedade, como a
midia e as sociedades médicas.

O Brasil tem historias bem-sucedidas de vacinacao que erradicaram epidemias como a
variola (1973) e a febre-amarela urbana (1942). Apds a criagao do PNI, foi possivel o controle
do sarampo, erradicacdo da poliomielite (1989), do tétano acidental e neonatal, tuberculose e
coqueluche.  Avancos que  foram  feitos no  controle das  infecgdes
pelo Haemophilus influenzae tipo B, rubéola e sindrome da rubéola congénita e hepatite B,
além de ter inicio a utilizacdo da vacina contra a gripe.

Atualmente, o Brasil se concentra em meios para encontrar a vacina para a Covid - 19
muitas pesquisas foram desenvolvidas por universidades federais. Uma das tentativas
louvaveis do pais foi o experimento feito na UFMG para produzir uma vacina dupla, a qual
por meio da popular BCG, que ajuda na prevengao contra tuberculose, pudesse ser usada para
combater também a SARS — CoV-2 (Viana; Pinto; Santos, 2022).

A pesquisa foi realizada pelo Departamento de Bioquimica e Imunologica do ICB, o

Instituto de Ciéncia Bioldgicas da UFMG, e que também envolve, a Universidade Federal de
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Santa Catarina, o Instituto Butantd, em Sao Paulo, e Instituto Nacional de Ciéncia e
Tecnologia de Doengas Tropicais (Ribeiro et al., 2020).

O Instituto Butantd ¢ um grande parceiro do Ministério da Saude e tem experiéncia
no que faz, sendo responsavel por 65% das vacinas oferecidas hoje pelo Sistema Unico de
Satude (SUS). Ao longo de 120 anos, o que o instituto mais fez foi salvar vidas. Atualmente
existem 12 soros que tratam o envenenamento por serpentes, escorpides, aranhas e lagartas.
Tém também os que neutralizam toxinas de bactérias (antidiftérico e antibotulinico), o soro
antirrabico e, por fim, os soros que previnem e tratam tétano acidental ou neonatal.

O conceito de eficiéncia gira, habitualmente, em torno de aspectos econdmico-
financeiros. Para serem eficientes, as vacinas devem obter um balancgo positivo nos termos da
equacdo custo/beneficio. Nos ultimos 20 anos vém sendo observadas mudangas importantes
no mercado mundial de vacinas. Embora com essa estrutura, o Brasil tornou-se o segundo
pais das Américas com os maiores numeros de casos que envolvem a COVID-19. Aponta-se
que a tragédia foi resultante de politicas nacionais equivocadas frente ao isolamento social.
Porém, ironicamente o nivel de mortalidade e morbidade elevados do pais e dos paises latino-
americanos permitiu que os seus cientistas pudessem ter uma participagdo ativa para competir
pela primeira vacina de combate ao coronavirus. Sabe-se que o Brasil tem em seu historico a
capacidade para testar vacinas experimentais, particularidade que permitiu o processo seguir
adiante (Cueto, 2020).

Foram feitas cerca de 150 vacinas, porém apenas seis chegaram a fase trés, na qual se
faz necessario o ensaio clinico em diversos paises, logo apos os testes advém a sua aprovagao
pelos orgdos de controle sanitario. Em agosto de 2020, ja estava sendo testada em humanos,
cerca de 10 vacinas, incluindo o Brasil. A vacina ndo tem uma nacionalidade. Sua obra-prima
teve origem no final de junho, quando a Fiocruz comprou a vacina produzida pela
Universidade de Oxford que foi desenvolvida com a AstraZeneca, uma farmacéutica de
grande porte do Reino Unidos, atribuido a um convénio de transferéncias de tecnologias para
poder produzir em escala localmente (Cueto, 2020).

Nos paises latino-americanos, no Reino Unido, Africa do Sul e nos Estados Unidos
foram feitos ensaios clinicos semelhantes. Assim, a AstraZeneca negociou com o México e
Argentina para que houvesse a produgdo das vacinas por toda a América latina, exceto o
Brasil. Com o Inovac Biotech e o Instituto Butanta, localizado em Sao Paulo, foi possivel a
realizacdo de estudos com uma companhia privada da China que possibilitou seus estudos

clinicos que asseguraram as futuras transferéncias de tecnologias para a produgao das vacinas.
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No mesmo momento, outra companhia chinesa, a National Biotec Group (CNBG) unidade da
empresa farmacéutica estatal National Pharmaceutical Group, estava trabalhando com o Peru
e Argentina, logo depois o governo do estado do Parana, afirma uma parceria com Moscou
para ter acesso a vacina Sputnik V propagada por Vladimir Putin. Porém, a vacina apresentou
controvérsias, pois os russos ndo tinham provas sobre sua eficicia, tecnologia que foi
comprada por Cuba que a utilizou como base para a chamada Soberana 01, uma vacina com

processos cientificos proprios (Menezes; Genghini, 2021).

Figura 2 — Numero de vacinados por faixa etdria até o inicio de 2021

A ESPERA DO ALIVIO

Expectativas de finalizar a vacinac&o
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Fonte: UBS BB

Fonte: Adaptado da revista VEJA de 26 de maio de 2021, edigdo n°® 2739

Logo depois de diversas tentativas, a ANVISA em agosto de 2020 autoriza que a
empresa norte-americana Janssen, uma unidade da Johnson & Johnson testasse cerca de sete
mil vacinas em voluntarios no Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Bahia, Rio grande do Sul, Rio

grande do Norte e Minas Gerais.
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3. UMA ABORDAGEM CONCEITUAL SOBRE A ECONOMIA CRIATIVA

Nesta se¢do abordam-se as caracteristicas do comércio criativo durante o periodo
pandémico. Para contextualizar o segmento da Economia Criativa- EC nesse periodo de
rupturas do convivo social habitual, observando-se os possiveis resultados em face da
capacidade de promover alternativas para propiciar a continuidade das relagdes sociais e
econdmicas. Vale destacar ainda, que essa categoria de andlise tem sido de extrema
importancia para compreender o mundo do ponto de vista durante e pds-pandémico. A
economia criativa € caracterizada por Matos (2017) como a ciéncia que concentra estudos nos
tipos de comportamento humano provenientes da relagdo atual entre o ilimitado que deve ser
cumprido e os recursos que, ainda que escassos, se prestam a fins eletivos.

Segundo Closs e Oliveira (2017), a economia politica ¢ a ciéncia centrada na
investigacdo dos problemas da cultura humana ligados a produgdo, acumulacdo, curso e
disseminagao das riquezas, bem como das proposi¢des de natureza util a elas relacionadas. No
cenario da conjuntura econdmica em curso, onde os desequilibrios sociais, os problemas
ecologicos e a escassez de recursos naturais comprometem o futuro destino do planeta, surge
a ideia de economia criativa. Franga (2012) caracteriza a economia inovadora como o arranjo
de exercicios econdmicos que contam com substancia representativa, incluindo a imaginagao
como a variavel mais expressiva para a producao de bens e servigos.

De acordo com a afirmagdo de Silva et al. (2021), durante a grande maioria das
experiéncias da humanidade, o foco central destina-se ao trabalho humano. Na era industrial,
foi o capital, ja na era da informagdo, imaginagdo, habilidade, experiéncia e talento assumem
o papel principal. Os individuos que possuem os pensamentos sdo mais impressionantes do
que os individuos que operam as maquinas e, em diversos casos, mais poderosas do que as
pessoas que sao donas das maquinas.

No momento em que o esgotamento dos recursos naturais € a contaminag¢ao do meio
ambiente se tornam cada vez mais estressantes, as industrias criativas t€ém a vantagem de criar
valor a partir do que parece obsoleto, ao contrario de outras areas da economia. O amplo e
complexo legado cultural separa a economia criativa de algumas outras areas da economia
conservadora, sendo assim, compreende-se que uma economia conservadora ¢ aquela que
tende a manter praticas tradicionais e valores estabelecidos, priorizando a estabilidade ¢ a
continuidade em detrimento da inova¢do e da mudanca. Verdade seja dita, o movimento
cultural foi excluido como parte da economia por um tempo do conjunto de experiéncias da

humanidade e sua historia (Matos, 2017).
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A ideia surgiu originalmente na Inglaterra, em um relatério distribuido pela primeira-
ministra Margareth Thatcher (1979/1990). O primeiro-ministro australiano Paul Keating
interpretou o conjunto inicial de estratégias publicas de uma nagdo centradas na cultura e na
arte humana. O relatério denominado Creative Nation referiu-se ao termo economia criativa.
Em pouco tempo, o primeiro-ministro britanico Tony Blair relembrou o assunto em sua fase
de governo, durante sua campanha para o cargo de primeiro-ministro em 1996 (Cunha, 2016).

A economia criativa gira em torno do potencial individual ou agregado para entregar
trabalho e produtos criativos. Especificamente, centra-se em exercicios baseados em
informacao que produzem produtos tangiveis e intangiveis, eruditos e criativos, com
substancia inovadora e valor economico.

A economia criativa depende da conexdo entre a imaginagdo, o emblematico e a
economia. Castro e Figueiredo (2016) conceituam como um termo feito para nomear modelos
de negdcios ou de gestdo que se iniciam em atividades, produtos ou servigos criados a partir
da informagdo, imagina¢ao ou capital de pessoas com o objetivo final de produzir trabalho e
remunera¢do, tendo enfoque no individual ou coletivo para entregar trabalho e produtos
inovadores.

Para Miguez (2007), a economia criativa ¢ o espago de encontro entre a logica da
necessidade econdmica e a oportunidade de inovagdo cultural. E um conceito de ambito
inovador, no entanto, existe desde o inicio da histéria humana. O desejo de fazer coisas que
vao além do aspecto realista ¢ quase tdo antigo quanto a humanidade. Sempre existiram e
sempre existirdo individuos com imaginagao e talentos para realiza-la, bem como individuos
que pagarao por isso, esse ¢ o alicerce da economia criativa

De acordo com Pacheco, Benini & Mariani (2018) a Organizagdo das Na¢des Unidas
para o Comércio Internacional e o Desenvolvimento (UNCTAD) destaca os quatro setores de
atua¢do da economia criativa:

Quadro 1- Setor de atuagio da Economia Criativa

Englobam areas como musica, cinema, artes

ARTES E CULTURA visuais, literatura, teatro, danga e design.

Inclui atividades relacionadas a produgéo e
distribuicao de contetido audiovisual, como
televisdo, cinema, radio, jogos digitais e
publicidade

MIDIA E ENTRETENIMENTO

Envolve a criagdo e comercializacido de bens
PRODUTOS CRIATIVOS tangiveis, como moda, joias, artesanato,
moveis e produtos de design

Abrangem atividades intangiveis, como

SERVICOS CRIATIVOS arquitetura, publicidade, marketing, software,
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turismo cultural, servigos de consultoria e
design grafico.

Fonte: Castro Pacheco et. al. (2018)

Heranga ou patriménio sdo articulagdes culturais habituais, por exemplo, trabalhos
manuais, celebragdes e festividades, sem prejuizo dos destinos culturais (centros historicos,
bibliotecas, exposi¢des, museus) e arqueologicos, artes visuais pintura, figura, fotos e
colecionaveis e expressoes performativas (teatro, danga, espetaculo, marionetes, entre outros
fatores (Canedo, 2019).

A Midia une o desenvolvimento de contetido inovador totalmente voltado para a
populagdo em geral, como artigo (livros, imprensa e diferentes distribui¢cdes) e midia variada
(filme, TV, radio e diferentes transmissdes). Conjunto de criagdo funcional moldado por
exercicios como plano (interior, realista, design, adornos, brinquedos); os supostos novos
médios (software, videogames e conteudo criativo digitalizado); e os servigos criativos, como
arquitetura, publicidade, cultural e recreativo, P&D, entre outros. (Silva et al., 2021)

Conforme Matos (2017), as 13 segmentacdes criativas do Brasil estdo separados,
conforme suas afinidades setoriais, em quatro regides significativas: Consumo que
corresponde ao plano, arquitetura, estilo e publicidade; Midia publica¢do e midias diversas;
Cultura legado e artes, musica, expressoes performativas e articulagdes culturais; e
Tecnologia pesquisa e desenvolvimento, biotecnologia e TIC.

Pelo que deveria ser visivel, a economia criativa se une ao capital intelectual, cultural
e inovador para criar organiza¢des com valor econdmico ¢ anima a era das ocupacdes e
salarios, ao mesmo tempo, melhorando o desenvolvimento cultural € humano. Os recursos da
economia criativa ndo se esgotam, quanto mais sao utilizados, mais sao criados, duplicados e
restaurados. A forma mais ideal de aplicar a economia criativa ¢ por meio da gestdo de
conhecimento, seja para o desenvolvimento individual ou coletivo e especializado. Seguindo a
mesma linha apresentaremos os caminhos encontrados através da EC durante o periodo

pandémico.
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4. EXPLORANDO AS POSSIBILIDADES DE EXTENSAO DOS SERVICOS NA
ECONOMIA CRIATIVA EM TEMPOS DE PANDEMIA

De acordo com Attali, (2021) percebe-se que com a pandemia, fora provocada por
varias mudangas que iram permanecer, uma delas ¢ a utilizagdo da tecnologia digital, que
mesmo com todas as censuras, a sua globalizacdo aumentou drasticamente, principalmente no
relacionamento entre cliente e empresa, tornando mais facil a sua comunicacao e compra.

Desse modo, sem poder sair de suas residéncias para fazer compras, devido os
decretos que obrigavam as lojas se manterem fechadas, muitos consumidores comegaram a
utilizar o e-commerce como uma ferramenta comum em seu dia a dia, promovendo um
periodo de inovagdo, pois a procura foi maior (Batista, 2021).

E importante mencionar que lugares como Vietnd, Coreia do Sul e Taiwan
conseguiram controlar seu desenvolvimento de forma continua dentro da pandemia, nao
trazendo a necessidade do fechamento de nenhuma fabrica, ndo necessitando frear a sua
producao. J4 paises como Europa, China, EUA e grande maioria do mundo, o confinamento
exigiu a proibicdo da aglomeragdo tanto de consumidores quanto de trabalhadores, onde foi
importante o fechamento de tudo que ndo era considerado essencial para a sociedade,
incluindo agentes de seguranca, empresas de transporte, mercearias, energia, fornecimento de
agua, logisticas de distribuicao de encomendas, farmacias e outros. (Attali, 2021).

Em uma pesquisa realizada pelo NielsenlQ Ebit (2021) este foi o momento de maior
procura de compras online nos ltimos 20 anos.

Grifico 1- Evolucao do faturamento do e-commerce
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No ano de 2020, o e-commerce iniciou-se com expectativas positivas para seguimento
do crescimento do mercado, pois com a intensificagdo da pandemia causada pela coronavirus,
os movimentos de compra online foram maiores. Essas expectativas ndo surgiram por meio de
investimentos empresariais, pois o e-commerce nao era considerado uma forma de
investimento até o momento, mas com as mudangas que O ocorreram as empresas agiram
rapidamente para propor um bom investimento em vendas online, adquirindo para o seu
negdécio um universo digital de qualidade e a transformacdo na oferta do produto
comercializado. Em paises, como EUA, concluem que as vendas realizadas pela internet
aumentaram consideravelmente ja no inicio da pandemia, em marcgo 2020, conforme ilustrado
abaixo:

Figura 3 - Mudancas na frequéncia de compras no e-commerce

Mudancas na frequéncia de compras via e-commerce, devido a pandemia de covid-19 (% de respostas)
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Fonte: Ipsos, marco de 2020 — a diferenca entre o somatoério das colunas e 100% se deve a respostas residuais

De acordo com Attali (2021), a empresa conhecida como Instacart citou que desde o
inicio da sua criagdo em 2012, foi o seu primeiro ano com mais lucratividade, multiplicando
em cinco vezes. O uso da internet se tornou comum. A tecnologia esta constantemente
apresentando-se no cendrio mundial e fazendo parte do dia a dia dos individuos, que os
impulsionam a necessidade destas ferramentas, que conta para a globalizacdo crescente,
movimentagdo contemporanea, as quais desencadeiam a utilizacdo das tecnologias e assim
promovendo a revolugdo da tecnologia (Barbosa, 2020).

Conforme o site E-commerce Brasil (2021), os modelos que dominam o ambiente e-

commerce do Brasil sdo os Marketplaces (B2C). Foi construida a SBVC (Sociedade
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Brasileira de Varejo e Consumo) com o proposito de contribuir com o aumento entre a
competitividade do varejo, por meio de estudos do mercado e contetido do mercado, onde no
ano de 2020 divulgou o ranking das 300 maiores empresas do E-commerce brasileiro que
mais vende atuando com Marketplace.

Quadro 2- Empresas mais atuantes no E-commerce

2020 Empresa Segmento Venda total 2020
1 Grupo Carrefour Brasil ! Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$74.749.300.000,00
2 *Assai ! Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$39.400.000.000,00
3 Magazine Luiza' Eletromdveis R$35.786.262.400,00
4 Via Varejo' Eletromdveis R$35.603.528.178,67
5 *GPA Alimentar’ Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$31.063.000.000,00
6 (W;:T::;;a,s“) Super, Hiper, Atacarejo e Conveniéncia R$24.900.000.000,00
7 Lojas Americanas * Lojas de Depanamentz;nArGt;%ZT do Lar e Mercadorias R$22.763.990.000,00
8 Raia Drogasil * Drogaria e Perfumaria R$21.180.000.000,00
9 Natura&Co' Drogaria e Perfumaria R$20.500.000.000,00
10 Grupo Boticario’ Drogaria e Perfumaria R$15.700.000.000,00

*As informagdes referentes ao ano de 2019 englobam as operagdes do GPA com a estrutura societaria naquela data, incluindo a entao unidade de negécio Assai Atacadista.
Em consequéncia do processo de spin-off da operagao de cash and carry, as atividades do Assai estao tratadas como atividades descontinuadas nos dados referentes a 2020.

Fonte: SBVC, 2021

Muitas empresas que querem aumentar o seu Market Share buscam estar entre as
melhores posi¢des do ranking da SBVC, pois essa ¢ uma forma de se destacar no mercado
demonstrando que tem uma boa tecnologia e qualidade de suas plataformas, ela demonstra
sua abrangéncia e dominio entre os compradores, assim como também seu dominio em
softwares, banco de dados e hardware confidveis facilitando as suas vendas e liquidez de
compras e vendas dos produtos.

No Brasil, a lideranga de venda online ¢ a Magazine Luiza que movimentou em torno
de R$ 9,336 bilhdes por meio do e-commerce isso € equivalente a 38,3% do dominio do
comércio eletronico, ja a B2W ¢ a varejista online com 100% do seu faturamento de R$ 8,357
bilhdes e isso s6 pode ser proposto através do Marketplace do Brasil que domina o
faturamento. De acordo com o Ebit realizado em 2017, no ano de 2019, esses numeros
poderiam crescer ainda mais e isso realmente aconteceu, as pessoas passaram a confiar mais
na forma de compras online.

A comodidade, qualidade e o preco o e-commerce conseguiu que em mais de 82% dos
brasileiros se adaptassem a uma nova forma de compra. De acordo com estudos realizados

pela NZN Intelligence (2018) mais de 74% dos consumidores optaram pela comodidade de
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comprar online e apenas 26% vao aos estabelecimentos. Com o avango das tecnologias e da
economia moderna os nimeros crescem a cada dia. Com a chegada do COVID-19 essa forma
de compra se tornou comum entre os individuos e com isso a confiabilidade se tornou
forcosamente possivel, os sites se renovaram. A frequéncia de compra ou a influéncia do
consumo pelos sites de 2016 até 2021 aumentou:

Grifico 2- Consumo pelos sites de 2016 até 2021
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Fonte: https://www.logicadigital.com.br/o-aumento-do-e-commerce-ate-2021/

Por meio desse grafico € possivel observar que a compra pode ser feita de vérias
maneiras, considerando o meio ¢ o ambiente que o cliente se sente mais confortdvel para
realizar a sua compra, o que colabora para que a economia cresg¢a, pois, as empresas sabendo
que existem diversas formas de se conquistar o cliente investem em marketing que os atraem
em gastar mais.

As empresas mudaram o seu comportamento, destaque ¢ para a forma de pagamento
online, segundo a ABECS as familias brasileiras pararam de olhar para a empresa com um
olhar de desconfianca, passando a comprar e consumir mais produtos online, assim novos
meios de pagamentos surgiu, como por exemplo, o PIX.

Conforme a ABECS, o Brasil atualmente conta com mais de 940 mil sites de e-
commerce movimentados no mercado cerca de 323 bilhdes. Com a chegada da pandemia, os
habitos dos consumidores mudaram e impulsionaram as pessoas a novas rotinas, passando a
procurar produtos que antes ndo eram procurados pelo e-commerce.

De acordo com Attali (2021), a pandemia pode ser acompanhada pela criacdo de uma
infodemia, pois muitos sites anotaram um crescimento € acessos explosivos em seus

servidores. Além disso, a midia se dedica a passar as informagdes sobre a pandemia, o que fez
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com que grande parte das emissoras ganhasse mais audiéncia, investindo em publicidades e
programas atrativos para o momento.

Em pesquisas realizadas por meio da infra e-commerce (2021), diz que no ano de 2018
apenas 51,3% das pessoas entrevistadas gostavam de fazer compras online, mas em 2019 os
participantes que gostavam eram aproximadamente 70%, sendo esses os que dao preferéncia a
suas compras de forma online, somando 1,84 trilhdes de operagdes.

Elas consolidaram sua posi¢do de forma notavel durante a crise, onde a receita da
Amazon registrou um aumento de 26% no primeiro trimestre de 2020, e a empresa projetava
naquele momento um acréscimo entre 18% e 28% para o segundo trimestre em comparacao
com o ano de 2019. Em mar¢o daquele ano, a Amazon contratou mais de 175 mil
colaboradores adicionais. A previsdo era de que sua receita anual cresca em 20%, alcangando

a marca de 335 bilhdes de dolares em 2020. (Attali, 2021)

Atualmente, a Amazon opera em diversos setores, incluindo o mercado livreiro,
servicos de preparagdo de refeicdes, conteudo audiovisual, streaming musical,
telefone celular, saude, entrega em domicilio e computagdo em nuvem. Sua divisao
de nuvem, conhecida como Amazon Web Services, ¢ de longe a atividade mais
rentavel do grupo, contando com 120 centros de armazenamento de dados em todo o
mundo e liderando o setor de armazenamento de dados online. (Attali, 2021, p. 34)

A Amazon Care também ampliou sua presenca adquirindo diversas startups do setor
de saude, como a Health Navigator, especializada em servicos de saude online, e a farmacia
online Pill Pack. Quando o governo britdnico planejou implementar testes individuais para
seus cidadaos, a Amazon se voluntariou para coordenar a logistica, garantindo o envio de pelo
menos 3,5 milhdes de testes rapidos para detectar o coronavirus para diversos lares e
farméacias (Attali, 2021).

O surgimento da economia digital e da Industria 4.0 possui um compilado para ser um
significativo motor de desenvolvimento para o futuro, com novos avangos mudando as
conexoes de trabalho e a logica de produzir fartura na economia. De acordo com essa situagao
de valorizagdo, o interesse por programadores e pesquisadores ¢ amplo, mesmo nao obstante a
conjuntura econdmica adversa (Carvalhal; Muzzio, 2015). Conforme Machado (2016), o
termo industria 4.0 surgiu como um empreendimento de técnicas estratégicas focado na
tecnologia do governo alemao na feira de Hannover em 2011. O encontro responsavel pela
tarefa ministrada por Siegfried Dais e Kagermann apresentou sugestdes para organizar a

execucao em 2012.
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Para Santos e Lima (2018), o que muda dessa quarta agitagdo industrial para as
passadas ¢ a comunicacdo entre os espacos fisicos, modernizados e naturais. Apesar do
surgimento e aprimoramento dos desenvolvimentos mecanicos, hd uma mistura entre eles
como uma espécie de combinacdo. Alguns adaptadores se referem a dispositivos que
combinam com a quarta transformac¢ao moderna, entre esses instrumentos estdo Big Data,
computagdo distribuida, impressora 3D, Internet das Coisas, Sistemas cyber-fisicos.

Conforme indicado por Schreiner (2018), a industria 4.0, sugerido pelo ponto focal
alemao da Technische Universitat Dortmund, apesar das pecas-chave, possui seis requisitos
para sua execucao, mais especificamente a interoperabilidade, que ¢ o limite dos projetos de
sistemas fisicos digitais pessoais e linhas de producdo sagazes, individuos e linhas de
producdo prontas para transportar em redes. Virtualizagdo, que potencializam dados e dados
obtidos de CPS (Cyber Physical Systems) sobre coisas ¢ hardwares genuinos a serem
despachados de modelos e reproducdes virtuais, refletindo abordagens auténticas de atuagdo
no ambiente virtual e descentralizacdo dos controles de processo da pioneira, que capacita
decisdes para ser feita pelo proprio sistema fisico digital, conforme a necessidade.

Orientacdo a Servicos, que ¢ a utilizagdo de plano coordenado e programacdo de
servicos relacionados com a possibilidade das Coisas (Internet of Services). Variacdo da
produgdo continuamente, pois os dados serdo deteriorados justamente no momento em que
sdo coletados, permitindo que a cria¢do seja trocada ou despachada de varios almoxarifados
em caso de bugs ou mesmo no avanco de itens alterados e qualidade medida, o que torna
plantas de processamento mais versateis e adaptaveis a grandes mudancas com a utilizagdo de
sistemas particulares de engrenagens e linhas de produgao.

As informacdes sobre Inovagdo e Tecnologia mostram que o Brasil estava na 64*
posi¢do no ranking das economias com melhor giro e capacidade de progresso em 2018 e caiu
para a 66* em 2019, segundo o Indice Global de Inovagao (2019). Resultados do Ministério da
Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes (MCTIC, 2019) mostram que, em 2017, os
gastos com Pesquisa ¢ Desenvolvimento (P&D) foram de R$ 82,8 milhdes, 1,26%
contrastando com o Produto Interno Bruto (PIB) - nagdes como a Alemanha atingiu 3,04%,
enquanto o Japao 3,21% e a Coreia 4,55%. (Firjan, 2019)

No que diz respeito a digitalizacdo dos negocios, a CNI (2016) acompanhava que 48%
das empresas publicas utilizam inovagdes que definem tendéncias. Na visdo da regido do Rio
de Janeiro, por exemplo, 51% das empresas do estado tém inovacdes que definem tendéncias.

Atualmente, ¢ fundamental que, nessa area comparavel, 98% das organizagdes sejam de
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pequeno e médio porte, onde a chance de suportar a crise e a emergéncia de disponibilidade
de dinheiro para atualizar o parque de ponta ¢ menor quando se destacam grandes
organizagdes medidas. (Firjan, 2019)

A industria de transformacao brasileira passou de 34% do PIB na década de 1980 para
11% em 2015. Assim, o pais acabou adquirindo envolvimento funcional com bens e servigos
de baixo valor agregado, atuando principalmente como fornecedor de itens e pecgas agricolas
fundamentais. De qualquer forma, a maior parte da receita comercial desconhecida do mundo
vem de coisas manufaturadas (Firjan, 2019).

Em vista disso, pode-se afirmar que a Tecnologia e o e-commerce t€ém um papel-chave
na transformac¢do da Economia Criativa. A rapida evolucdo da tecnologia da informagdo e
comunica¢do tem permitido a disseminagdo e acesso aos conteudos criativos em uma escala
sem precedentes. Plataformas digitais, como streaming de musica, video e e-books, bem
como redes sociais e plataformas de crowdfunding, criaram novos modelos de negocios e
formas de monetizagao para artistas e criadores. (Silva; Simdes, 2016)

Além disso, a tecnologia também impulsionou a criatividade por meio de ferramentas
e softwares inovadores, que permitem a produgdo de contetido de alta qualidade a custos
reduzidos. A realidade virtual ¢ aumentada, inteligéncia artificial, aprendizado de méaquina e
outras tecnologias emergentes tém revolucionado a forma como as histdrias sdo contadas, os
produtos sdo projetados e como as experiéncias sdo entregues aos consumidores.

Por outro lado, de acordo com Dorsa (2019) isto traz muitas oportunidades, mas
também trazem desafios significativos. Questdes relacionadas a direitos autorais, pirataria,
privacidade e regulamentagdo estdo constantemente em debate. Notadamente, o rapido avango
tecnologico pode criar desigualdades e exclusdes, pois nem todos tém igual acesso as
ferramentas e recursos necessarios para aproveitar plenamente esse cenario.

Para o ambiente econdmico, o e-commerce permite que os empreendedores criativos
comercializem seus produtos e servigcos de forma global, alcangando um publico mais amplo e
diversificado, onde facilita a criagdo de novos modelos de negécios e formatos de produtos
criativos, assim, contribuindo para a economia criativa.

Compreende-se que a Economia Criativa e a Tecnologia formam uma alianga
poderosa que estd moldando a maneira como vivemos no mundo do trabalho, bem como nos
entretemos e nos relacionamos. O sucesso futuro dependerd da capacidade de equilibrar a
inovacdo com a protecao dos direitos dos criadores, bem como de garantir que os beneficios

dessa economia sejam compartilhados de forma justa e inclusiva por toda a sociedade.
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4.1 Os desafios da pandemia sobre o setor musical brasileiro

A pandemia de COVID-19 teve um impacto significativo no setor musical brasileiro.
O distanciamento social, as restricdes de viagens e o cancelamento de eventos ao vivo
levaram a uma crise sem precedentes na indastria da musica. Essa secdo fornece uma
introducdo ao tema, explicando brevemente como a pandemia afetou o setor musical e
destacando a importancia do cendrio musical brasileiro antes da crise.

A crise sanitaria teve um impacto significativo no setor musical brasileiro, com o
cancelamento de eventos ao vivo resultando em perdas significativas de receitas para musicos,
artistas, produtores de shows e demais profissionais da industria. A dependéncia dos shows ao
vivo como fonte principal de renda tornou-se evidente, pois os artistas contam com a venda de
ingressos, merchandising e acordos de patrocinio para cobrir seus custos de producio,
despesas pessoais e investimentos na carreira (Santos; Duisenberg, 2021).

A pandemia forcou o cancelamento de inumeros eventos musicais no Brasil, como
festivais, turnés e shows individuais, afetando diretamente a agenda e a renda dos artistas. A
suspensdo dos eventos ao vivo prejudicou ndo apenas os musicos, mas também profissionais
envolvidos na produgdo, como técnicos de som, iluminadores e equipes de apoio.

O cancelamento repentino de eventos teve um efeito devastador em toda a cadeia
produtiva do setor musical. Produtores, técnicos de som, roadies, iluminadores e outros
profissionais essenciais para a realizacdo de shows também sofreram com a perda de
empregos e rendimentos. A interrupgao das atividades teve um efeito cascata nas finangas de
todos os envolvidos, criando um cenario de incerteza e dificultando o planejamento de
carreiras e projetos futuros (Oliveira, 2022).

De acordo com o Jornal online Sete Segundos (2020), os prejuizos financeiros foram
imediatos e afetaram tanto os artistas independentes como aqueles ligados a grandes
gravadoras. Contratos foram cancelados ou adiados, resultando em perda direta de receitas. A
auséncia de shows impactou a previsibilidade financeira desses individuos, tornando ainda
mais desafiador o planejamento de suas carreiras e projetos futuros.

Diante dessas situagdes, a Comissdo Provisoria do Sindicato dos Musicos de Alagoas
enviou um documento a Secretaria de Estado da Cultura de Alagoas (SECULT) com algumas
solicitagdes. O documento destacava que a situacdo esta se agravando a ponto de os artistas
enfrentarem dificuldades para suprir suas necessidades basicas.

Entre as reivindicagdes feitas ao Governo de Alagoas pelos musicos constavam:

suspensao dos impostos por pelo menos seis meses, com pagamento posterior parcelado em
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até 24 meses, além de outras contribui¢des; disponibilizacao de crédito de capital de giro para
empresas do setor, por meio da Agéncia de Fomento do Estado (Desenvolve), com juros
reduzidos, caréncia de 12 meses e prazo de pagamento de 60 meses; lancamento de um edital
para projetos online, com inicio imediato e contemplando artistas locais. Os musicos também
apelaram por incentivos ao fomento indireto, como pagamento de auxilio financeiro (Bolsa
Cultura) e distribuicdo de cestas basicas para os profissionais do setor, mediante cadastro,
entre outras solicitagdes.

A seccional Alagoas da Ordem dos Musicos do Brasil (OMB), presidida por Gervasio
Braz, expressou preocupacao com a paralisagdo do setor cultural. Em nota, demonstrou
solidariedade aos artistas sem renda fixa, que dependiam do trabalho diério para sobreviver. A
OMB destacou a necessidade de apoio imediato do Governo de Alagoas para musicos, poetas,
cantores, atores, atrizes e artistas graficos em todo o estado, cujo exercicio profissional
durante a epidemia do novo coronavirus exigiu apoio financeiro publico para garantir sua
dignidade. O texto enfatizou as grandes dificuldades enfrentadas para exercer a profissdo no
setor cultural, incluindo produgdo, montagem de estruturas, cenografia, sonoplastia,
iluminagao, entre outros.

Musicos e outros profissionais do setor expressaram sua oposicdo ao decreto do
governo de Alagoas, que proibiu musica ao vivo durante 15 dias, a partir da quinta-feira
(24/12/2020). Eles argumentam que ficardo desempregados novamente depois de varios
meses sem trabalho devido a pandemia de COVID-19.

Através do decreto, o governo de Alagoas também limitou o horario de funcionamento
de bares e restaurantes em todo o estado até meia-noite. A Associacdo Brasileira de Bares e
Restaurantes (Abrasel) lancaram uma campanha para que os associados possam ajudar os
profissionais que dependem de musica ao vivo em bares e restaurantes de Alagoas. A Abrasel
solicitou que os proprietarios de bares e restaurantes realizem duas agdes, onde se houver
musica ao vivo no estabelecimento, manter o estilo musical de cada cantor que se apresentaria
tocando em som ambiente, sem a presenga fisica do cantor (Batista, 2020).

A sugestdo poderia ser empregada de forma voluntaria ou obrigatdria, em que os
clientes e frequentadores paguem um couvert solidario de R$ 3,00 e que 100% do valor
arrecadado sejam revertidos aos musicos que se apresentariam no estabelecimento naquele dia
(Batista, 2020). E importante considerar o impacto desigual nos diferentes géneros musicais.
Géneros como a Musica Popular Brasileira (MPB) e o sertanejo, que possuem um publico fiel

e estabelecido, podem ter conseguido minimizar os efeitos dos cancelamentos. No entanto,
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géneros emergentes € menos conhecidos enfrentaram maiores dificuldades em se adaptar e
encontrar novas fontes de receita. (Batista, 2020)

A vulnerabilidade dos musicos independentes foi acentuada durante a pandemia.
Muitos desses artistas ndo possuiam contratos com grandes gravadoras ou recursos
financeiros significativos, dependendo quase exclusivamente dos shows e turnés para se
sustentar. O cancelamento dessas oportunidades os deixou em uma situagdo de maior
precariedade financeira, levando-os a buscar alternativas criativas para continuar se
conectando com seu publico e gerando receitas, como transmissdes ao vivo em horarios
programados, vendas de merchandising online e langamentos de musicas em plataformas
digitais.

Para amenizar os impactos econdmicos, o governo brasileiro e organizagdes culturais
implementaram medidas de auxilio, como programas de auxilio emergencial para artistas,
linhas de crédito especificas para a induastria da musica e fundos de apoio. Essas iniciativas
buscaram fornecer algum suporte financeiro e incentivar a retomada das atividades musicais.

Em resumo, o cancelamento de eventos ao vivo teve um impacto devastador no setor
musical brasileiro durante a pandemia. A perda de receitas afetou tanto os musicos e artistas
quanto os profissionais envolvidos na producao de transformacao digital e streaming.

A pandemia de COVID-19 impulsionou uma transformagao digital e o E-commerce
no setor musical brasileiro, 2 medida que os artistas precisaram se adaptar as restri¢des de
distanciamento social e ao fechamento de casas de shows. Com a impossibilidade de realizar
eventos presenciais, os musicos buscaram alternativas nas plataformas de streaming e nas
apresentacdes virtuais para se conectarem com seu publico. (Andrade, 2022)

Diante das restricdes impostas pela pandemia, muitos artistas e empresas do setor
musical buscaram se adaptar ao ambiente digital, realizando transmissdes ao vivo, shows
virtuais e lancando contetido online como forma de manter o contato com o publico e gerar
alguma receita (Santos; Duisenberg, 2021).

A migragdo para o ambiente digital abriu novas oportunidades de alcance e interagao
com os fas, mas também apresentou desafios relacionados a monetizacdo e a qualidade da
experiéncia musical. Essa mudanga para o ambiente digital trouxe desafios e oportunidades.
Os artistas tiveram que aprender novas habilidades tecnologicas para se adaptarem as
plataformas de streaminge as transmissdes ao vivo. Eles passaram a dominar a configuracao
de equipamentos de transmissdo, técnicas de mixagem de som e iluminagdo para oferecer

performances online de qualidade. (Aratjo; Cipiniuk, 2020)
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Além disso, a monetizagdo e a distribuicdo de musica online se tornaram questdes
essenciais. Com a venda de ingressos para shows ao vivo restritos, os artistas buscaram
maneiras de gerar receitas no ambiente digital. Eles passaram a criar conteudo exclusivo para
assinantes, vender merchandising online e langar albuns e singles em plataformas de
streaming, aproveitando as oportunidades de remuneracao nesses canais.

A transformacao digital e o streaming também ampliaram o alcance e a audiéncia dos
artistas. Com as apresentagdes virtuais, os shows se tornaram acessiveis a pessoas de
diferentes regides do Brasil e at¢ mesmo de outros paises. Essa expansdo permitiu que os
artistas alcancassem novos fas e aumentassem seu publico de maneira significativa. (Santos;
Duisenberg, 2021)

No entanto, ¢ importante destacar os desafios e limitacdes do ambiente digital. A
dificuldade em recriar a atmosfera ¢ a interagdo ao vivo, a necessidade de investimentos em
equipamentos ¢ infraestrutura de qualidade e a competi¢cdo acirrada no mercado online devido
a grande quantidade de conteudo disponivel foram alguns dos obstaculos enfrentados pelos
musicos brasileiros nessa transicao.

A pandemia impulsionou a transformacgdo digital no setor musical brasileiro. Os
artistas se adaptaram as plataformas de streaming e as apresentagdes virtuais, aprendendo
novas habilidades tecnoldgicas. A monetizagdo e a distribui¢do de musica online se tornaram
essenciais para gerar receitas. Apesar dos desafios, a transformacao digital ampliou o alcance
e a audiéncia dos artistas, permitindo que eles alcancem fas de diferentes regides e paises.

A pandemia teve um impacto além dos aspectos econdmicos no setor musical
brasileiro, afetando profundamente o bem-estar emocional e a esfera cultural. Musicos e
profissionais da industria enfrentaram desafios emocionais decorrentes do isolamento social e
da incerteza em relagdo ao futuro. O distanciamento dos fas e colegas de trabalho resultou em
problemas de satide mental, como ansiedade, depressao e solidao. A incerteza em relagao ao
futuro e as dificuldades financeiras decorrentes da pandemia tém gerado um impacto
significativo na satide mental e bem-estar dos artistas brasileiros, com relatos de ansiedade,
estresse e depressao (Andrade, 2022).

A falta de contato presencial com o publico e a impossibilidade de realizar shows ao
vivo tem afetado a motivagdo e a inspiracdo dos artistas, influenciando diretamente na
produgdo musical. Além disso, a interrupgao das apresentagcdes ao vivo privou tanto os artistas
quanto o publico de experiéncias culturais e artisticas unicas. Concertos e shows sdo

momentos de conexdo, emog¢ao e expressao artistica, € sua auséncia gerou um vazio cultural
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significativo. A falta de acesso a performances ao vivo afetou negativamente o bem-estar
emocional das pessoas, privando-as de momentos enriquecedores ¢ da oportunidade de
vivenciar a musica ao vivo. (Ferreira, 2020).

No entanto, em meio aos desafios, artistas e organizagdes do setor musical buscaram
inovar e se adaptar. Muitos muisicos encontraram maneiras criativas de se manterem ativos e
conectados ao publico, utilizando transmissdes ao vivo, projetos colaborativos online, videos
musicais caseiros € até mesmo shows drive-in. Essas iniciativas visavam preencher a lacuna
deixada pelas apresentagdes presenciais e proporcionar momentos de alegria e conex@o. O
grafico a seguir mostra a utiliza¢do das midias sociais durante a pandemia evidenciando o que
foi apresentado acima:

Grafico 3 — Utilizacao das midias sociais durante a pandemia

Redes sociais mais utilizadas

Porcentagem de internautas que utilizam cada plataforma

YOUTUBE
FacesoOK I ©0%
wHatsAPP I  89%
INsTAGRAM I, 7 1%

rB8 MesseGER I 6726

TwiTTER I  43%
uNKEDIN I  36°%
PINTEREST I 35
skyre I 31%
sNAPCHAT I 23%
TumeLR N 18%
sapoO0 I 16%
TwitcH I 16%
WECHAT I 15%
ReDDIT N 13%
viseR N 12%

Source: g Hootsuite: £, PagBrasil
Fonte: https://chairo.com.br/a-pandemia-que-deixou-o-mundo-ainda-mais-digital, 2020.

Paralelamente, surgiram organizagdes e iniciativas dedicadas a fornecer apoio
emocional e recursos para os profissionais da industria musical. Esses esforcos visavam
ajudar os artistas a enfrentarem os desafios emocionais decorrentes da pandemia, oferecendo
suporte e criando redes de apoio.

A musica trabalhou na superacdo dos desafios emocionais e culturais impostos pela
pandemia. Ela serviu como uma poderosa ferramenta de esperanga, conforto € unido. Muitos
artistas lancaram musicas inspiradoras e transmitiram mensagens positivas para transmitir
forca e resiliéncia ao publico. A musica se tornou uma forma de combater o isolamento,

permitindo que as pessoas se conectassem emocionalmente, mesmo a distancia. (UBC, 2022)
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Com a flexibilizacdo gradual das restri¢gdes e o avanco da vacinagdo, o setor musical
brasileiro buscou a retomada gradual das apresentacdes ao vivo. Com a implementagao de
protocolos de seguranga, artistas e profissionais da industria estavam ansiosos para voltar aos
palcos e proporcionar ao publico a experiéncia presencial tdo esperada.

Nesse sentido, a pandemia teve um impacto emocional e cultural significativo no setor
musical brasileiro. Musicos e profissionais da industria enfrentaram desafios emocionais,
enquanto o publico foi privado de experiéncias culturais unicas. No entanto, artistas,
organizagdes € a propria musica se tornaram ferramentas de resiliéncia, inovacao e esperanga,
buscando superar esses desafios e manter a vitalidade da cena musical durante a pandemia.

A ABRAPE, que representa produtoras e promotoras no Brasil, contabiliza que cerca
de 51,9% dos eventos foram afetados. O setor cultural, que corresponde a 2,64% do PIB
brasileiro, também sofreu grandes perdas, e estima-se que o prejuizo possa ultrapassar R$ 100
bilhdes. A cultura emprega cerca de 5 milhdes de pessoas, formais e informais. Como mostra
a imagem abaixo:

Grifico 04 - Tendéncias de variacao das atividades do setor de Economia Criativa

—CONnsumo Cultura Midias Tecnologia e==sSetor de Economia Criativa

Fonte: Relatorio Sobre os Impactos Econdmicos da Covid-19, FGV (2020).

Musicos de diversos estilos musicais relaram as dificuldades enfrentadas devido ao
cancelamento de shows e a falta de previsao para retomar as atividades. Os artistas buscaram
alternativas criativas, como a realizagdo de shows online, atendendo aos protocolos de
seguranca exigidos pelo ministério da satde, mas as dificuldades persistiram e a classe
artistica exigiu medidas de apoio por parte dos gestores publicos.

Nesse sentido, destaca-se a seguir as leis de incentivo, a Lei Aldir Blanc de

Emergéncia Cultural surgiu com o objetivo de auxiliar trabalhadoras e trabalhadores da
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Cultura bem como espacos culturais brasileiros. A Lei citada foi criada com o proposito de
auxiliar os trabalhadores da cultura e os espagos culturais no Brasil. Ela busca oferecer apoio
financeiro e assisténcia em momentos de crise, visando garantir a sobrevivéncia e a
continuidade das atividades culturais no pais (Santos, 2021).

A implementagao da lei tem como objetivo suprir as necessidades econdmicas e
estruturais dos profissionais da cultura, como artistas e produtores culturais, assim como
preservar e promover a diversidade cultural brasileira. E uma iniciativa que busca fortalecer o
setor cultural e valorizar a sua importancia na sociedade.

A Lei Aldir Blanc de Emergéncia Cultural foi concebida com a finalidade de oferecer
suporte financeiro e sustentabilidade para os profissionais da cultura durante momentos de
adversidade, especialmente em situagdes como a pandemia. Ela visa mitigar os impactos
negativos causados pela crise e assegurar a continuidade das atividades culturais, amparando
aqueles que foram afetados e valorizando o seu trabalho (Santos, 2021).

Em suma, a Lei Aldir Blanc de Emergéncia Cultural tem como objetivo principal
auxiliar os trabalhadores da cultura, bem como os espagos culturais brasileiros, através do
fornecimento de apoio financeiro e assisténcia. Essa medida busca preservar a diversidade
cultural, fortalecer o setor e garantir a continuidade das atividades artisticas e culturais no
pais.

A Lei Rouanet (Brasil, 8.313/91) institui o Programa Nacional de Apoio a Cultura
(Pronac), que tem o objetivo de apoiar e direcionar recursos para investimentos em projetos
culturais. Ou seja, o governo renuncia a parte dos impostos, para que esses valores sejam
investidos na Cultura.

A Lei Rouanet, oficialmente conhecida como Lei Federal de Incentivo a Cultura
(Brasil, 8.313/91), foi criada com o intuito de instituir o Programa Nacional de Apoio a
Cultura (Pronac) no Brasil. Seu principal objetivo ¢ apoiar e direcionar recursos para
investimentos em projetos culturais diversos.

No ambito da Lei Rouanet, empresas e pessoas fisicas tém a oportunidade de
patrocinar projetos culturais e, em troca, receber beneficios fiscais. O mecanismo funciona da
seguinte maneira: o governo renunciou parte dos impostos devidos por esses patrocinadores,
permitindo que os valores sejam destinados aos projetos culturais aprovados pelo Pronac.
Dessa forma, a lei estabelece um incentivo fiscal para o financiamento de atividades culturais

no pais.
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Essa legislagdo tem sido importante para estimular o financiamento e a realizagao de
projetos culturais em diversas areas, como artes cénicas, musica, cinema, literatura, entre
outras. Ao permitir que empresas e pessoas fisicas direcionem parte de seus impostos para a
cultura, a Lei Rouanet contribui para o desenvolvimento e a diversidade cultural do Brasil.

E importante mencionar que a Lei Rouanet tem sido objeto de debates e criticas ao

longo dos anos, principalmente em relagdo a sua gestdo e a distribuicdo dos recursos. No

entanto, seu papel na promog¢ado e no incentivo a cultura no pais ¢ amplamente reconhecido.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo examinou as potencialidades de ampliacdo dos servigos oferecidos pela
economia criativa durante o tumultuado periodo da crise sanitaria da COVID-19, ressaltando
a adaptabilidade de diversos setores criativos que permitiram a expansao dos servigos em
meio as adversidades. Deve-se reconhecer a contribuicdo significativa desse setor economico
na prestacdo de servicos culturais em areas geograficamente distintas do Brasil e do mundo.

As mudancas abruptas advindas com a pandemia aumentaram forgosamente o uso
intensivo da tecnologia digital, de modo que a globalizagdo da tecnologia digital cresceu
exponencialmente, especialmente nas relagdes comerciais, tornando a comunicagdo e o
marketing instrumentos que agilizaram e tornaram os processos de compra ¢ venda mais
acessiveis, mesmo diante de algumas restrigdes e desconfiancas por parte dos consumidores.
O mundo dos negocios, por meio das plataformas digitais, tornou-se uma estratégia
inevitavel. A interacdo virtual permitiu que as transagdes ocorressem com mais eficiéncia e
rapidez.

Os setores culturais foram os primeiros a fechar, embora a pandemia de coronavirus
tenha causado danos substanciais a varias areas econdmicas. Muitos artistas tiveram que
encontrar maneiras criativas de lidar com esses desafios. Por meio de doagdes e da
solidariedade da populagdo, diversas iniciativas foram apoiadas, destacando o reconhecimento
da importancia da cultura, mesmo durante uma crise.

De acordo com a pesquisa, a economia criativa demonstrou sua resiliéncia as
restri¢gdes impostas pelas medidas de contencdo da pandemia. Para garantir a continuidade da
producdo musical, artistas e profissionais da musica adotaram métodos inovadores e criativos,
utilizando em particular, plataformas digitais e rede sociais. A utilizagdo desses canais tornou-
se fundamental para a promoc¢dao e venda da musica brasileira. Alternativas viaveis para
manter a dindmica da atividade musical e o engajamento com o publico incluiram eventos e
apresentagdes virtuais.

Destacou-se, ainda, a necessidade urgente de formular politicas publicas e incentivos
governamentais direcionados a economia criativa, especialmente em momentos de crise,
como evidenciado pela pandemia. A falta de apoio financeiro e de medidas especificas para o
setor cultural agravou os impactos economicos enfrentados por musicos e profissionais da

industria cultural brasileira.
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Ao mesmo tempo, a transformacdo digital no setor musical brasileiro foi acelerada
pela pandemia, forcando os artistas a migrarem rapidamente para plataformas de streaming e
apresentacdes virtuais. Ao longo desse processo, muitos adquiriram novas habilidades
tecnologicas para se manterem ativos e relevantes. A monetizagdo e a distribuicdo de musica
online tornaram-se os principais métodos para gerar receita, compensando a perda de eventos
presenciais. Apesar das dificuldades, a transformacdo digital permitiu que os artistas se
conectassem com fas de diversas regides e paises, ampliando significativamente suas
audiéncias.

Por fim, o estudo revelou que a economia criativa foi essencial para manter a cultura
artistica brasileira durante o referido periodo desafiador. No entanto, o reconhecimento e o
apoio a esse setor continuam sendo fundamentais para garantir sua continuidade e
contribuicao para o desenvolvimento sociocultural do pais.

Vale lembrar que ainda ndao superamos completamente esta crise social, politica,
econdmica e ambiental. Por outro lado, as restri¢des impostas pela quarentena reafirmaram as
potencialidades da economia criativa para fomentar a continuidade da vida. Que, apesar das
dificuldades que ainda possam surgir, as artes culturais brasileiras persistam e floresgam. Sou

grato a forca e a resisténcia da arte cultural brasileira!
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