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Resumo: O adoecimento discente é uma questdo recorrente na universidade, sendo comum
casos de estudantes com a saude mental afetada. O presente trabalho teve como objetivo geral
analisar como as demandas académicas podem influenciar na saude mental dos estudantes e
quais estratégias a universidade tém utilizado para ajuda-los. Trata-se de uma pesquisa
descritiva, de abordagem quali-quantitativa, em que foi realizada uma pesquisa documental,
tendo como base dados coletados através do Acolhimento Psicoldgico ofertado pelo Nucleo de
Assisténcia ao Estudante (NAE), setor vinculado & Pro-Reitoria Estudantil da Universidade
Federal de Alagoas. Os dados referem-se ao perfil e as demandas frequentes dos estudantes de
Pedagogia atendidos pelo acolhimento psicoldgico no periodo de agosto de 2018 a outubro de
2023. As informac0es analisadas mostram que 0s estudantes que mais buscam o servi¢co sao
predominantemente do sexo feminino, com idade até vinte e cinco (25) anos e que estdo
cursando do quarto periodo em diante. Os motivos elencados pelos discentes diversificaram-se
gradativamente ao longo dos anos, englobando aspectos relacionados tanto a vida académica
como pessoal, no qual a ansiedade é o motivo mais citado, aliada a dificuldade de concentracao
nos estudos e compreensdo dos conteudos, sobrecarga de atividades, entre outros fatores
decorrentes das demandas académicas e pessoais. Verificou-se que o acolhimento psicolégico
é uma estratégia eficaz utilizada pela universidade para cuidar da saide mental dos estudantes.
Assim, a pesquisa contribui para a discussdo dessa tematica dentro da universidade e para que
seja dada maior visibilidade as dificuldades enfrentadas pelos discentes ao longo do processo
formativo.
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1. INTRODUCAO

O adoecimento discente vem tornando-se gradativamente mais frequente dentro do
espaco académico, uma vez que diante das exigéncias universitarias, das cobrangas por um bom
desempenho, da carga demasiada de responsabilidades aliadas a outros fatores externos, é
comum perceber que muitos estudantes apresentam dificuldades relacionadas a salde fisica,
mental e emocional.

Considerando esses aspectos surge a seguinte problematica: Como as demandas
académicas podem influenciar no adoecimento discente e quais estratégias a Universidade
Federal de Alagoas(UFAL)- Campus do Sertdo tém utilizado para enfrentar esse problema?

Com base nessas premissas, 0 presente trabalho justifica-se em razdo da observacédo
indireta e conversas com colegas de turma durante o percurso da graduacdo, em que muitos
relataram enfrentar problemas de salde, possivelmente influenciados pelas exigéncias
académicas, uma vez que expressavam que se sentiam sobrecarregados ao conciliar essas
demandas com outras da vida pessoal e profissional.

Diante desse cenario surgiu o interesse em investigar e buscar mais informacdes acerca
desse assunto, uma vez que no contexto atual é cada vez mais comum o surgimento de noticias,
relatos e estatisticas que revelam o quanto a salde mental das pessoas vem sendo afetada,
principalmente no periodo de pandemia e pés-pandemia da Covid-19.

Assim, essa pesquisa busca reunir dados acerca dessa tematica, tendo como amostra 0s
graduandos de Pedagogia da UFAL- Campus do Sertdo, a qual tem como objetivo geral analisar
como as demandas académicas podem influenciar na satude mental desses estudantes e quais
estratégias a universidade tem utilizado para ajuda-los.

Para alcancar esse objetivo foram tragados os seguintes objetivos especificos: investigar
como o adoecimento discente é tratado na literatura; identificar quais sdo os principais fatores
que contribuem para o adoecimento discente no contexto dos graduandos de Pedagogia da
UFAL-Campus do Sertdo; e averiguar quais estratégias e servigos a UFAL- Campus do Sertéo
oferta aos discentes para amenizar esse problema.

Nesse sentido, essa pesquisa torna-se relevante na medida em que almeja contribuir para
a discussao dessa tematica no ambito universitario, uma vez que frequentemente esse tema sé
¢ abordado com mais €nfase nos periodos de “Setembro Amarelo” ou “Janeiro Branco” que sao
meses voltados para o cuidado com a satde mental.

Outro ponto € que existem poucas pesquisas cientificas acerca dessa area especifica e

com isso € importante mais estudos para preencher essa lacuna académica e para ajudar na



promogdo de uma educagcdo mais humanizada, que promova bem-estar nos estudantes e
proporcione um aprendizado significativo e um desenvolvimento pleno. Assim, destacamos a
importancia de conhecer as estratégias e acdes que a universidade tem realizado para auxiliar
0s estudantes a prevenir e cuidar de sua sade mental e propor alternativas que poderiam ser
utilizadas.

Além disso, é preciso considerar que o problema do adoecimento discente no espaco
universitario pode produzir reflexos futuros e trazer maiores consequéncias durante o periodo

de pratica docente e atuacdo profissional, logo, € algo que requer atencdo e cuidado.

2. O CONTEXTO UNIVERSITARIO E SUA INFLUENCIA NO BEM-ESTAR E
SAUDE DOS ESTUDANTES

O ingresso do estudante na universidade é permeado por mudangas na sua rotina e no
seu modo de pensar e agir, visto que a universidade é um espac¢o de socializacdo de ideias e de
formagdo de profissionais, que possibilita a ampliacdo do pensamento intelectual e
desenvolvimento pessoal, contudo, pode se tornar também um ambiente propicio para o
aparecimento ou agravamento de problemas de saude do publico que compde esse lugar.

Ao ingressarem no ensino superior, 0s estudantes precisam se adaptar com uma nova
realidade em suas vidas, no qual devem buscar conciliar suas atividades pessoais e profissionais
com a demanda de trabalhos, textos e outros elementos que fazem parte do contexto académico.

Nesse sentido, de acordo com Barros (2021) o processo de tornar-se um estudante
universitario permite que ele desenvolva a autonomia, a tomada de decisdes, e proporciona
simultaneamente a formac&o de novos vinculos afetivos, bem como a inser¢do em novos grupos
sociais. Isto é, o espaco universitario permite que o estudante se desenvolva e promova
mudancas na sua vida em geral, na perspectiva de preparacdo e formacdo para a sua vida
profissional futura, que exige mediante esforcos para tal exercicio.

Corroborando com essa ideia, Franca (2021) também salienta que o inicio da graduacao
€ uma etapa que exige mudangas comportamentais dos discentes, o que pressupde novos
esquemas de estudos tal como demanda longas horas de dedicagéo, ou seja, o estudante se
depara com uma nova estrutura de ensino diferente da qual ele estava habituado durante a
trajetdria escolar.

Além disso, a autora também ressalta que para alguns estudantes existem fatores
externos a universidade que implicam no seu processo de aprendizagem e de adaptacdo a



universidade, tais como: o distanciamento da familia, a mudanga de moradia seja ela municipal
ou estadual, a ruptura de relacdes afetivas, entre outros.

Todos esses elementos podem influenciar para que o graduando desenvolva ou
intensifique problemas de saude, o que inclui problemas de saide mental, visto que ele esta
inserido em um contexto por vezes sobrecarregado e repleto de cobrancas e prazos, o que pode
gerar sentimento de incapacidade, desespero, entre outros.

Nesse sentido, Silva e Régo (2021) destacam que por estar acostumado a outra rotina, é
preciso olhar o calouro de forma diferente, como aquele que ndo conhece a dindmica de
funcionamento da universidade. Além disso, o ingresso na faculdade se torna, em alguns casos,
a linha divisoria entre a adolescéncia e a vida adulta, o que pode gerar muitas insegurancas e
medos.

Assim, como salientam as autoras, é necessario um olhar atento para as peculiaridades
dos graduandos, visto que principalmente no inicio do curso eles passam por um processo de
adaptacdo que envolvem outras areas da vida, e em alguns casos coincidem com a transi¢do da
adolescéncia com a vida adulta, no qual o jovem enfrenta varias ddvidas sobre seu futuro e

sobre suas decisfes. Além disso, Silva e Régo (2021, p.27) também afirmam que

No contexto académico, é possivel encontrar influéncia do mercado de trabalho na
formacdo dos alunos, pois eles encontram-se em uma busca incessavel por melhor
qualificagdo, que pode causar sensacdo de esgotamento e até mesmo incapacidade,
ndo havendo espago para momentos de descontracdo e lazer.

Isto €, 0 ambiente académico € um local que envolve também competicdo e grande
pressdo do mercado de trabalho, no qual os discentes estdo sempre em busca de um melhor
aproveitamento e qualificacdo, e que muitas vezes deixa de lado os momentos de lazer, o que
gera um esgotamento e cansaco fisico e mental.

De acordo com Latorre (2018) vivemos em uma sociedade capitalista e adoecedora,
permeada por uma alta competitividade e pressdo do mercado do trabalho, o que acaba se
refletindo no espago académico e produzindo efeitos sobre o processo educacional.

Corroborando com essa ideia, Maia e Gomes (2020) afirmam que a sociedade
contemporanea é considerada adoecedora, e que esse fator favorece para que os estudantes ja
adentrem o meio universitario com fragilidades e sofrimentos multiplos e a universidade apenas
ird acrescentar uma carga maior nesse processo de adoecimento.

Paulo e Botega (2019) também apontam que o contexto universitario pode ser um
espaco que pode provocar um desequilibrio na satde fisica, mental e psiquica do estudante,

devido a maior exigéncia de demandas de estudos.



Nesse sentido, vemos a influéncia da sociedade no adoecimento discente e como isso
produz reflexos dentro da universidade, contribuindo para que esse ambiente se torne em alguns
casos desgastante para o estudante, havendo a quebra de expectativas e idealiza¢des construidas
por ele antes do ingresso no curso e transformando-se em um espago competitivo e de cobrangas
pela produtividade.

Além disso, de acordo com Silva (2022) conciliar a vida académica com a vida extra
académica pode, em diversos momentos, parecer um cenario dificil para agueles que buscam
exceléncia, visto que, no desejo de se tornar cada vez mais produtivos, os académicos acabam
abrindo méo de elementos imprescindiveis para seu bem-estar e qualidade de vida, como horas
de sono ou momentos de descanso e diversao.

Nesse sentido, é fundamental desenvolver estratégias que permitam que o universitario
aprenda a saber lidar com as adversidades da vida, para conseguir gerir todas as esferas do meio
em que estd inserido e busque superar os desafios que aparecerem, sendo resiliente e
aprendendo com as situagoes.

Nessa perspectiva, 0 ambiente académico também precisa ser um espaco prazeroso, em
que os estudantes possam cumprir com suas responsabilidades académicas e, a0 mesmo tempo,
manterem sua salde mental estavel, sabendo a dosagem correta para cada coisa, com uma
melhor distribuicdo de seu tempo, sem um choque de pressdo para a entrega de trabalhos e
estudos a serem efetivados. Dessa forma, precisamos buscar meios e estratégias para falar mais
sobre esse assunto da saude mental e de controle das emogdes acerca da carga académica a qual

0s discentes sdo expostos.

2.1- Caracterizando o adoecimento discente

O adoecimento discente € um fenémeno recorrente no ensino superior, no entanto,
segundo Silva e R&go (2021) no Brasil os primeiros estudos acerca desse assunto sé comegaram
a ser realizados em 1958, a partir do trabalho de Loreto que escreveu sobre a satde mental dos
universitarios, o qual tinha como objetivo realizar uma analise sobre os discentes atendidos pelo
Servico de Higiene Mental para estudantes da Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).

Esse trabalho foi algo inédito para aquela época, considerando que as primeiras
universidades brasileiras haviam sido criadas ha relativamente pouco tempo, e j& foi notado a
influéncia desse ambiente na salde e bem-estar dos estudantes. Contudo, as discussdes sobre
esse assunto no meio académico ocorreram de forma lenta e escassa ao longo do tempo e ainda

existe uma lacuna nesse campo, bem como perspectivas diferentes sobre essa problematica.



Sobre esse ponto, Pinto (2021) destaca que definir o que é satde de um modo geral e 0
que é satde mental ndo é um processo simples e consensual. Isto porque, frequentemente, satde
¢ associada apenas a auséncia de doenca, e saude mental a auséncia de problema mental. Essa
visdo foi hegemdnica por muito tempo, resultando em politicas de satde voltadas apenas para
o cuidado médico e de tratamento, ignorando, por exemplo, medidas de prevencao e promocao
de salde.

De acordo com Gomes, Borges e Sagaz (2021) a saude mental é caracterizada nao
apenas pela auséncia de problemas, e sim pela habilidade do individuo lidar com as situacdes
desafiadoras que ele enfrenta no dia a dia e a adogdo de estratégias para enfrentar os estresses
advindos do ambiente social no qual ele esta inserido. Isto €, a capacidade de gerir e controlar
as situacdes complicadas.

A discussdo acerca da saude mental no ambito universitario € primordial para a
prevencdo de casos graves de problemas psicolégicos bem como para a desconstrugcdo do
estigma produzido socialmente de que saude mental diz respeito somente a auséncia de doencas
mentais e de que quem procura ajuda psicoldgica é apenas quem tem algum transtorno mental
ou que é louco. Conforme a Organizagdo Pan- Americana de Saude (OPAS) esse estigma
impede que muitas pessoas procurem atendimento psiquico e cuidem-se 0 quanto antes.

Sobre essa questdo, de acordo com o portal de noticias do gl (2021), o Brasil teve o
maior indice de universitarios que afirmaram ter a satde mental afetada com a pandemia da
Covid-19, no qual 87% relataram o aumento dos niveis de estresse e ansiedade, desses apenas
21% buscaram ajuda psicoldgica e 17% declararam ter tido pensamentos suicidas.

E perceptivel que o publico estudantil é muito atingido com problemas de adoecimento
mental, contudo, poucos buscam ajuda psicoldgica, o que pode intensificar esses problemas.

Segundo Paulo e Botega (2019) a trajetoria de cada universitario no seu processo de
formacdo ocorre de maneira Unica, em que as experiéncias do meio académico repercutem para
outras &reas da vida. E, portanto, ao pensar a salde mental do discente é preciso considerar 0
processo de formacdo social de cada individuo, entendendo que a qualidade de vida e a
promocdo de saude integral atravessam o ambiente académico.

Isto é, é preciso ser levado em consideracdo que o estudante possui uma vida fora da
academia e que é necessario que todas as esferas de sua vida estejam em uma articulacdo
saudavel e equilibrada para que assim ele possa estar com sua satde mental estavel.

A vivéncia académica é uma etapa da vida do estudante que promove mudangas intensas
na rotina e consequentemente traz implicages em seu bem-estar fisico, mental e emocional.

Ao adentrar na universidade, o estudante necessita desenvolver um perfil universitario, que



muitas vezes ndo esta preparado para desenvolver, nesse momento as demandas académicas,
que sdo as vezes conflitantes, podem resultar em variados problemas emocionais, como
isolamento, expectativas elevadas e insonia, que podem levar a ansiedade e a depressao
(Balleste,2021).

Padovani et al. (2014) destacam que existe uma grande incidéncia de sintomas de
depressao, ansiedade e estresse entre 0s universitarios que é considerada alarmante. Além de
provocar prejuizos na saude, desempenho e qualidade de vida dos académicos, a morbidade
psicol6gica pode acarretar implicacGes significativas no contexto familiar, institucional e
social. Isto €, para além do espaco educacional, os sintomas de adoecimento serdo refletidos em
todas as areas da vida do individuo.

Balleste (2021) salienta que entre as dificuldades mais citadas pelos estudantes estdo:
cansaco mental, preocupacdo excessiva, insdnia, sono ndo restaurativo, cansaco fisico, dores de
cabeca, intranquilidade e sonoléncia durante o dia. Todos esses problemas provocam uma
alteracdo no bem-estar dos estudantes e interferem em sua saude fisica, mental e emocional.

De acordo com Padovani et al. (2014) além dos desafios enfrentados no decorrer da
graduacéo, as demandas relacionadas a finalizagdo do curso e as expectativas em relacéo ao
mercado de trabalho representam uma significativa fonte de cansaco e exaustdo emocional.

Desse modo, podemos perceber que sdo os variados fatores que colocam o0s
universitarios em estado de vulnerabilidade e com maiores chances de desenvolver problemas
de saude ao longo do curso. Logo, se faz necessario que existam estratégias para lidar com essa
situacdo e para prestar auxilio ao estudante, para que assim ele possa permanecer na

universidade e ter um aprendizado proveitoso.

3. METODOLOGIA

A presente pesquisa trata-se de uma pesquisa descritiva de carater documental com
abordagem quali-quantitativa que pretende analisar como as demandas académicas podem
influenciar no adoecimento discente e quais estratégias a Universidade Federal de Alagoas-
Campus do Sertdo tém utilizado para enfrentar esse problema, buscando observar como essa
questdo é tratada na universidade tendo como base os dados referentes aos atendimentos
psicologicos realizados nessa instituicéo.

Segundo Gil (2008, p.28) as pesquisas descritivas “t€ém como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, ou o estabelecimento de

relagdes entre as variaveis”. Isto ¢, esta pesquisa busca fazer uma descrigao sobre o perfil dos



estudantes atendidos nos acolhimentos psicoldgicos e sobre as principais demandas das quais
decorrem os atendimentos.

Para a realizacdo dessa pesquisa foi feito uma revisao bibliografica, tendo como base
artigos, hipertextos, e-books, trabalhos cientificos (TCCs, dissertacdes, teses) e outras fontes de
pesquisas que ofereceram um arcabougo tedrico para entendermos o que € salde mental e como
as atividades académicas interferem nela. Além disso, essa revisdo bibliografica foi
fundamental para sustentar nossas ideias e para posterior analise dos dados obtidos através da
pesquisa documental.

Também foram realizadas observagdes indiretas em uma turma de Pedagogia da UFAL -
Campus do Sertdo composta por cerca de 40 graduandos nos anos de 2021 e 2022.

Para a coleta de dados foi realizada uma pesquisa documental que de acordo com Gil
(2008) refere-se a um tipo de pesquisa em que as fontes de dados sdo geralmente primarias, ou
seja, que ainda ndo foram analisadas analiticamente ou que podem ser reelaboradas de acordo
com 0s objetivos da pesquisa.

Assim, para a presente pesquisa, foram solicitadas para analise informac6es coletadas
por meio do Acolhimento Psicoldgico oferecido pelo Ndcleo de Assisténcia ao Estudante
(NAE), setor vinculado a Pro-Reitoria Estudantil da Universidade Federal de Alagoas. Os dados
cedidos referem-se aos acolhimentos psicologicos realizados no Campus do Sertdo- Sede no
periodo de agosto de 2018 até outubro de 2023 e dizem respeito ao numero de estudantes do
sexo masculino e feminino atendidos por curso, idade, periodo cursado, numero de
atendimentos realizados por ano e demandas mais frequentes relatadas pelos estudantes que
buscam o servigo.

Os dados foram enviados via e-mail juntamente com uma declaracdo de confirmacgéo
do teor das informacdes cedidas e como comprovacdo de que ndo houve cessdo de nenhum
dado sigiloso referente aos atendimentos psicoldgicos.

As informagdes foram analisadas minuciosamente com a finalidade de observarmos se
existem possiveis padrdes de estudantes que buscam o atendimento ou se ndo existe um grupo
homogéneo, alem disso, também observamos o numero de atendimentos ao longo dos anos e
se as motivagdes permaneceram constantes ou mudaram no decorrer do tempo. Posteriormente,
foram elaborados alguns gréficos para facilitar a comparacdo dos dados ao longo dos anos
analisados.

4. REFLEXOES SOBRE O ADOECIMENTO DISCENTE NA UNIVERSIDADE
FEDERAL DE ALAGOAS- CAMPUS DO SERTAO



A universidade é um local de apropriacdes de conhecimento, mas também um espago
marcado por competicdes, pressdes, cobrancas e outras questdes que influenciam no
desempenho dos estudantes, bem como em sua saude mental.

Por meio de observagdes indiretas realizadas em uma turma de Pedagogia da UFAL-
Campus do Sertdo, foi possivel verificar nos relatos dos estudantes o quanto as demandas dos
trabalhos e avalia¢Ges influenciavam em sua satde mental. Muitos afirmavam que a pandemia
e as aulas remotas foram em grande parte responsaveis pelo surgimento ou agravamento de
problemas psicoldgicos, uma vez que nesse periodo eles se sentiram mais pressionados com o
grande quantitativo de trabalhos, textos, e com o0s prazos curtos.

Sobre esse aspecto, Ledo, Goto e lanni (2021) pontuam que estudos mostram que a
pandemia e distanciamento social foram fatores que levaram ao aumento de casos de sintomas
de sofrimentos psiquicos entre 0s universitarios, em que a ansiedade é o mais destacado. Além
disso, os autores também apontam que os académicos estdo mais suscetiveis a situacdes
estressantes devido a suas demandas advindas da universidade e de outros meios em que estéo
inseridos.

Outro ponto que os estudantes enfatizaram durante as observacfes indiretas era em
relacdo a grande carga horéria por periodo e o0 excesso de tempo em frente a tela para assistirem
as aulas e produzir os trabalhos, fator que também trazia consequéncias para a saude fisica e
mental.

Além disso, alguns mencionaram a falta de compreensdo de alguns professores, bem
como um caso de assédio vindo de um professor especifico. Destacavam também a dificuldade
de marcar um atendimento psicolégico com a psicéloga disponibilizada pela universidade, seja
por falta de conhecimento em como entrar em contato, seja devido a dificuldade de agendar um
horario.

Sobre esse ponto, Gomes, Borges e Sagaz(2021) mencionam a importancia da presenca
do psicologo no meio universitario, auxiliando os discentes nos momentos de angustia e
sofrimento e na manutencdo da salide mental deles. Logo, sem o suporte psicoldgico, 0s
estudantes ficaram mais desamparados ainda, agravando o quadro de adoecimento.

Ao retornar as aulas presenciais, 0s estudantes também enfrentaram problemas
parecidos, e demonstraram sinais de problemas de satide mental principalmente em periodos de
apresentacdes de trabalhos e na entrega de trabalhos, visto que eram 0s principais momentos
em que seriam avaliados e assim sentiam uma maior pressdo académica, resultando em relatos
de ansiedade, dificuldade para dormir, estresse, entre outros. Muitos ressaltavam o quanto 0s

periodos eram corridos, com um tempo muito limitado para descanso mental no recesso.



Além disso, durante as aulas era comum narrativas acerca da sobrecarga de atividades,
principalmente das estudantes que eram maes e daqueles que tinham emprego e tinham que
enfrentar uma dupla jornada, dificultando ainda mais manter um equilibrio entre vida
académica e extra académica.

Sobre esse aspecto, Poso, Silva e Monteiro (2023) ressaltam que conciliar todas essas
atividades, simultaneamente tornou-se um grande desafio, principalmente para as mulheres que
constantemente tém que assumir sozinhas as dificuldades impostas pelo meio no qual estdo
inseridas.

Por meio da observacdo dos relatos dessas narrativas foi possivel situar um pouco o
panorama do contexto no qual esses discentes sdo inseridos e das dificuldades por eles
manifestados. E perceptivel que as exigéncias académicas tém forte impacto no adoecimento
mental e muitos dos estudantes sentem-se desamparados e sem rede de apoio.

Diante do cenério apresentado, Gomes, Borges e Sagaz (2021) apontam que 0 modo
como o estudante encara as dificuldades presentes no ambiente académico tem um papel
fundamental na prevencao ou no surgimento de problemas de saide mental. Saber lidar de
maneira adequada com o0s obstaculos impostos é essencial para promover o bem-estar
psicoldgico dos discentes.

Assim, torna-se fundamental que a universidade ofereca suporte psicolégico aos
universitarios para que eles consigam lidar de forma mais eficaz com os problemas que
enfrentam. Nesse sentido, destacamos o papel dos acolhimentos psicologicos ofertados pela
UFAL- Campus para auxiliar o publico estudantil no cuidado da satde mental.

5.0 QUE OS ACOLHIMENTOS PSICOLOGICOS REVELAM ACERCA DA SAUDE
MENTAL DOS GRADUANDOS DE PEDAGOGIA?

Foi realizada uma anélise acerca dos acolhimentos psicoldgicos realizados na UFAL -
Campus do Sertdo com o intuito de coletar dados em torno do publico estudantil que busca esse
servico disponibilizado pela universidade e identificar as caracteristicas e motivos pelos quais
os graduandos de Pedagogia procuram ajuda psicologica dentro dessa instituicdo de ensino
superior.

De acordo com Silva et al. (2022) o acolhimento psicoldgico diz respeito a escuta
individual das demandas apresentadas pelo estudante ao atendimento, com o objetivo de

orienta-lo sobre as estratégias de enfrentamento que o0 mesmo podera desenvolver para lidar



com a situacdo-problema vivenciada naguele momento. Isto &, trata-se de um dos meios que a
universidade utiliza para cuidar da satide mental dos discentes.

Sobre essa questdo, Balleste (2021) destaca que € fundamental que a universidade
fomente a saude fisica e emocional dos estudantes, pois isso pode ter um impacto positivo nos
seus processos de aprendizagem, em seu desenvolvimento profissional e em sua permanéncia
na instituicdo de ensino.

Os atendimentos psicoldgicos, embora essenciais no auxilio dos estudantes, comegaram
a ser ofertados tardiamente na UFAL. De acordo com Silva et al. (2022), no Campus A.C.
Simdes criado em 1961 e localizado em Macei0, os acolhimentos s6 comecaram a ser realizados
no final de 2014, apds ocorrer o primeiro concurso publico para psicélogo nessa universidade.

No Campus do Sertdo os acolhimentos iniciaram em agosto de 2018, oito anos apos a
inauguracdo e funcionamento desse Campus. Antes desse periodo ndo existia outro servigo
disponivel para ajudar os estudantes a enfrentar as dificuldades do meio académico, ou seja, a
questdo da saude mental estudantil era ainda mais negligenciada e menos discutida na
universidade.

Atualmente o Nucleo de Assisténcia ao Estudante (NAE) conta com apenas uma
psicologa, que faz os atendimentos aos estudantes das Unidades de Ensino de Delmiro Gouveia
e Santana do Ipanema. Logo percebemos que provavelmente existe uma grande demanda de
atendimentos, considerando a quantidade de discentes matriculados nas duas unidades e uma
Unica psicologa para atender a todos.

De acordo com os dados colhidos, os atendimentos sdo agendados previamente e séo
realizadas em torno de 8 sessdes com cada estudante. Quando é avaliada e constatada a
necessidade de que o estudante faca psicoterapia, existe o encaminhamento para tratamento na
rede de saude do municipio onde o mesmo reside. No entanto, por dificuldades de
encaminhamento de casos mais graves para a rede de salde, alguns desses estudantes acabam
sendo acompanhados por maior periodo. As sessdes sdo semanais e tém duragdo de 50 minutos.

Nesse contexto, verificamos a relevancia dos acolhimentos tanto para a prevencao de
casos mais graves de problemas de saide mental como para auxiliar os estudantes na melhor
forma de organizar suas pendéncias e lidar com as situacdes que lhe afligem, uma vez que
possivelmente em alguns casos esses estudantes ndo tenham condi¢6es financeiras de fazerem
atendimentos psicoldgicos de forma particular e o sistema publico de saude € falho e lento.

A seguir, analisamos os dados sobre acolhimentos psicolégicos realizados pelo NAE no
periodo de agosto de 2018 a outubro de 2023, obtidos por meio do servico de Psicologia da

UFAL, no qual foi coletada uma amostra abrangendo o curso de Pedagogia.



De acordo com as informag0es colhidas, em relagdo ao quantitativo de discentes de
Pedagogia atendidos ao longo do periodo supracitado, podemos observar no grafico abaixo o0s

dados distribuidos por sexo dos estudantes.

Gréfico 1: Quantitativo de discentes de Pedagogia atendidos nos acolhimentos psicol6gicos (2018-2023)
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Fonte: Acolhimento psicologico do NAE/Campus do Sertéo. Elaborado pelas autoras.

Como podemos verificar, 0 nimero de acolhimentos realizados com graduandos de
Pedagogia no decorrer desse espago de tempo é consideravelmente baixo, tendo em vista a
quantidade de estudantes matriculados. Esse numero se reduz mais ainda em relacéo ao sexo
masculino, no qual a procura pelo apoio psicoldgico tornasse quase inexistente, isso pode ser
justificado pelo fato do curso de Pedagogia ser formado majoritariamente por mulheres durante
muito tempo, por estar atrelado aos esteredtipos criados socialmente, no qual o curso seria
destinado a mulheres por serem mais cuidadosas e frageis como afirmam Filho, Gongalves e
Ferreira (2022).

Além disso, sobre essa questdo de género, outro ponto destacado por Castro e Lima
(2022) é que geralmente as mulheres tendem a procurar mais atendimento médico, seja por
motivos fisicos ou psicologicos, do que os homens. Essas autoras ressaltam que é perceptivel a
negligéncia dos homens em relacdo a sua salde, tanto fisica quanto mental, em que
frequentemente s6 procuram ajuda quando os problemas ja estdo em estagios avangados e quase
irreversiveis.

Esse fenémeno ocorre devido aos padrdes de masculinidade, em que ha uma pressao

para que sejam fortes, o que os impedem de se demonstrarem vulneraveis. As mulheres, por



sua vez, sdo encorajadas desde cedo a serem amaveis e cuidadosas, o que facilita a procura por
cuidados fisicos e mentais.

Isto é, o fato das mulheres buscarem apoio psicolégico com mais frequéncia que 0s
homens, ndo necessariamente indica que elas sofrem mais com problemas de satde mental, pois
esse fato pode estar atrelado aos esteredtipos construidos historicamente e que continuam
enraizados na nossa sociedade.

Em relacdo a idade dos estudantes do curso de Pedagogia atendidos pelo atendimento
psicolégico do NAE no periodo de 2018 a 2023, agrupamos os estudantes em trés grupos de
faixas etérias distintas para facilitar a comparacéao das idades, conforme apresentado no gréafico

a sequir.

Gréfico 2: Idade dos estudantes do curso de Pedagogia atendidos pelo atendimento psicoldgico do NAE (2018-
2023)
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Fonte: Acolhimento psicolégico do NAE/Campus do Sertdo. Elaborado pelas autoras.

Como demonstrado no gréafico 2, a faixa etaria dos estudantes atendidos com maior
predominancia é até os vinte e cinco (25) anos, em que podemos perceber que em todo periodo
analisado esse grupo estd em maior destaque, especialmente nos trés Gltimos anos em que essa
faixa etaria correspondeu a 76,9%, 89,4% e 100% nos respectivos anos de 2021, 2022 e 2023.
Isso pode ser justificado devido essa ser uma faixa etéria tipica da graduagdo e também ser uma
fase da vida permeada por mudancas na rotina, como destaca Franga (2021).

Além disso, podemos constatar que apesar de mais baixa procura, existem também

estudantes acima de vinte e seis (26) anos que buscam atendimentos psicoldgicos, em que €



possivel inferir que as questbes de problemas de salde mental afetam todas as idades e ndo é
algo limitado aos mais jovens.

No que diz respeito ao periodo cursado pelos discentes que buscam atendimento,
dividimos os dados em trés grupos distintos. O primeiro grupo retine estudantes matriculados
do 1° ao 4° periodo, ou seja, desde o inicio até a metade do curso; o segundo engloba discentes
que estavam cursando do 4° periodo até a conclusdo do curso; e por fim, o Gltimo grupo
contempla estudantes que nédo forneceram informacdes acerca do periodo cursado no decorrer

dos atendimentos. O grafico a seguir mostra o resultado desse agrupamento.

Gréfico 3: Periodo cursado pelos estudantes de Pedagogia atendidos pelo acolhimento psicolégico do NAE
(2018-2023)
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Fonte: Acolhimento psicoldgico do NAE/Campus do Sertdo. Elaborado pelas autoras.

Como apresentado no gréafico 3, € possivel constatar que no decorrer dos seis (6) anos
analisados, os estudantes que mais buscam apoio psicoldgico na universidade estdo cursando
do 4° periodo em diante, ou seja, da metade do curso até sua finalizacdo. Apenas em 2021 o
nimero de estudantes matriculados do 1° ao 4° periodo foi relativamente superior em
comparacgao ao 4° periodo em diante. O nimero de estudantes que nao forneceram informacdes
acerca do periodo cursado foi baixo, com um indice um pouco mais elevado em 2018 e 2019.

Corroborando com o resultado desses dados, Trigueiro et al. (2021) salientam que
problemas de saude mental pode se manifestar com frequéncia na etapa final do curso, devido
a alguns motivos especificos, entre os quais estdo: a preocupacdo com a integralizacdo do curso
e com a inser¢do no mercado de trabalho; a sobrecarga de tarefas como estagios, trabalho de

conclusdo de curso (TCC) e demais disciplinas especificas, a competicdo entre os colegas e



entre outros fatores. Assim, essa tendéncia pode estar relacionada ao nivel de complexidade do
Ccurso que aumenta gradativamente e ao crescimento de demandas ao longo dos periodos.

Sobre essa questdo, Silva et al. (2019) ressaltam que nos ultimos periodos do curso o0s
discentes enfrentam maior cobranca do que o habitual, visto que além das demandas
académicas, existe uma pressdo por parte da sociedade e da familia para conseguirem um
emprego rapidamente. O medo do desemprego é um elemento que pode desencadear diversos
distdrbios, especialmente a ansiedade.

Diante do exposto é possivel inferir que a etapa final do curso torna o estudante ainda
mais suscetivel ao adoecimento mental, pois nessa fase ele é cobrado com mais énfase para que
tenha um sucesso profissional, e a inseguranca sobre o futuro pode provocar uma
desestabilidade emocional.

Referente ao nimero de atendimentos realizados com estudantes de Pedagogia de 2018
a 2023, podemos verificar no gréafico abaixo esse quantitativo em comparacdo ao numero de

alunos que buscaram o servico.

Gréfico 4: Comparagdo entre o quantitativo de atendimentos e quantitativo de discentes de Pedagogia atendidos
(2018-2023)
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Fonte: Acolhimento psicolgico do NAE/Campus do Sertéo. Elaborado pelas autoras.

Considerando o quantitativo de discentes atendidos e que cada acolhimento psicolégico
é composto por em torno de oito (8) sessdes, ao observamos a quantidade de atendimentos
realizados podemos verificar que o nimero de atendimentos é reduzido pela metade em grande
parte do periodo, em que a média de atendimentos fica em torno de quatro (4) sessbes por

discente em 2018, 2019, 2022 e 2023. Esse fato pode ser justificado pela desisténcia de alguns



universitarios no meio das sessfes. Em 2020 e 2021 o numero de atendimentos é mais
proporcional ao nimero de estudantes que buscaram auxilio, em que a média de atendimentos
fica em seis (6) e sete (7) sessOes por estudante.

Outro dado importante apresentado no grafico € a reducdo no nimero de estudantes que
buscaram o apoio psicolégico do NAE em 2020, em que somente quatro (4) fizeram uso desse
servico e no qual foram realizados apenas 25 atendimentos ao longo de todo o ano. E importante
ressaltar que esse periodo corresponde ao auge da pandemia da Covid- 19 e que algumas
atividades estavam suspensas, 0 que pode justificar essa diminuicao.

De acordo com o relatério disponibilizado pelo NAE, em 2020 devido a pandemia da
Covid-19, os acolhimentos psicologicos passaram a ser realizados online, e em virtude disso
ocorreram algumas limitacdes que provocaram uma menor procura pelos atendimentos, entre
as limitacdes estdo: falta de acesso a internet e falta de um espaco reservado no ambiente
residencial que assegurasse ao estudante o resguardo de sua privacidade e o sigilo das
informacdes durante o atendimento. Percebemos que nesse contexto muitos estudantes podem
ter tido sua satde mental negligenciada.

Em contrapartida, em 2021 o0 nimero de atendimentos aumentou consideravelmente em
comparagdo ao ano anterior, tornando-se 0 ano com maior indice de atendimentos. Esse fato
pode estar relacionado a volta das atividades de forma remota, inclusive o ensino. Sobre esse
aspecto, Goncalves et al. (2021) ressaltam que o0 ensino remoto provocou um impacto negativo
na saude mental dos universitarios, que se sentiram mais exaustos e sobrecarregados com as
atividades comparado ao ensino presencial. Isto porque tiveram que se adaptar a uma nova
realidade e a passar horas em frente a uma tela, o que causou um desgaste fisico e psicolégico.

No grafico a seguir temos uma comparacdo entre o quantitativo de atendimentos
psicologicos realizados com estudantes de Pedagogia e com estudantes dos sete demais cursos
(Letras - Lingua Portuguesa, Historia, Geografia, Engenharia de Producdo, Engenharia Civil,
Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econdmicas) ofertados pela UFAL- Campus do Sertdo- Sede e

unidade de Santana do Ipanema no decorrer dos seis anos analisados.

Gréfico 5: Atendimentos psicologicos realizados (2018-2023)
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Fonte: Acolhimento psicoldgico do NAE/Campus do Sertdo. Elaborado pelas autoras.

E possivel observar que o numero de atendimentos referentes aos discentes de
Pedagogia esta bem equilibrado em relagdo aos demais cursos, ficando até acima da média geral
na maioria dos anos, com excecao de 2020 que houve uma queda.

Em relacdo as motivacbes que levaram os discentes de Pedagogia da UFAL- Campus
do Sertdo procurarem apoio psicologico, os dados coletados por meio do Acolhimento
Psicologico oferecido pelo NAE revelam que os principais motivos no periodo de 2018 a 2019
foram: dificuldades de compreensdo do conteldo; ansiedade e situagBes estressantes
vivenciadas no contexto de vida pessoal.

Percebemos que nos dois primeiros anos de acolhimento psicolégico as justificativas
para a busca desse servico foram poucas, sendo resumidas nestes trés pontos citados
anteriormente. Verificamos que existe uma grande ligagdo entre as demandas da vida
académica e pessoal, e que as duas em conjunto contribuem para o adoecimento discente.

Em relagdo as motivagdes de solicitacdes de atendimento em 2020 estdo: ansiedade,
desanimo/falta de vontade de fazer as coisas, tristeza persistente, labilidade de humor, luto,
conflitos familiares, compulsdo alimentar e pensamento suicida. E perceptivel que nesse
periodo surgiram novos determinantes oriundos do contexto social que motivaram os estudantes
a procurarem atendimento. E importante mencionar que nesse periodo a pandemia estava em
uma fase avassaladora e as aulas presenciais estavam suspensas, fato que pode justificar
também tais sentimentos manifestados pelos académicos e essas alteracdes emocionais.

Em 2021, as motivacOes elencadas pelos estudantes continuaram parecidas com as
anteriores, no qual os universitarios mostraram queixas de ansiedade, desmotivagdo com o
curso, sobrecarga de atividade, improdutividade, tristeza, medo, desesperanca, ideia de morte,

pensamentos suicidas, dificuldade para dormir e outros fatores semelhantes.



Percebemos que nesse periodo em que as aulas remotas haviam sido adotadas, 0s
problemas que mais aflige os estudantes estdo mais relacionados as exigéncias académicas, uma
vez que, os discentes mostram-se impactados mentalmente pela nova realidade de ensino ao
qual néo estavam habituados.

No periodo de 2022 e 2023, os principais motivos que levaram os discentes de
Pedagogia a buscarem apoio psicolégico dentro da universidade estdo detalhados no grafico a

sequir:

Griéfico 6: Motivos que fizeram estudantes de Pedagogia buscarem acolhimento do NAE (2022-2023)
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Fonte: Acolhimento psicologico do NAE/Campus do Sertéo.

Tendo em vista que entre 2022 e 2023 foram atendidos dezenove (19) e quatorze (14)
discentes de Pedagogia, respectivamente, totalizando 33 alunos atendidos, o grafico demonstra
que provavelmente cada estudante elencou mais de um motivo para solicitar o apoio
psicoldgico, totalizando 29 razbes. O motivo mais citado foi a ansiedade frequente, no qual
vinte e dois (22) académicos, que correspondem a 66,6% dos informantes, declararam sofrer
com esse problema.

Esse dado € condizente aos resultados apresentados por outros autores tais como Ledo,
Goto e lanni (2021), Padovani et al. (2014) e (Balleste,2021) que mencionam a ansiedade como
um dos maiores fatores que interfere na vida académica dos estudantes e que esta extremamente

ligada as demandas da universidade.



Outros problemas citados com frequéncia pelos discentes de Pedagogia foram:
dificuldade de concentracdo nos estudos (57,5%); procrastinacdo (48,4%); medo em relacdo ao
futuro profissional (45,4%); autoconhecimento (42,4%); insdnia ou alteracdo significativa no
sono (42,4%); dificuldade de organizacdo/ gestdo do tempo (39,3%); dificuldade em falar em
publico (39,3%); tristeza frequente(39,3%); conflitos familiares (36,3%); dificuldades de
expressar emocgOes (36,3%); dificuldades de controlar a raiva (36,3%); dificuldade de
aprendizagem (30,3%) e estresse psiquico (30,3%).

Alem desses motivos foram citados com menor frequéncia: timidez excessiva (24,2%);
sensacao de desamparo, desespero, desesperanca (21,2%); dificuldade de adaptacéo ao contexto
académico(18,1%); dificuldades financeiras(18,1%); conflitos/ dificuldades nas relacdes
interpessoais(15,1%); perfeccionismo (15,1%); pensamentos suicidas (12,1%); desmotivacéo/
insatisfacdo com o curso (12,1%); pensamentos recorrentes de morte (9,0%); adoecimento
(9,0%); problemas na relacdo professor-aluno (6,0%); ja& possui diagnostico de transtorno
mental/ psiquiatrico(6,0%); luto (6,0%); relacionamento abusivo (6,0%) e outros motivos
(21,2%).

Podemos perceber que nesse intervalo de tempo supracitado surgiram novas variaveis
que motivaram a busca por apoio psicoldgico, que se relacionam tanto a fatores internos como
externos ao meio académico e que estdo inter relacionadas.

No periodo de 2018 a 2023, apesar de ndo ser citada de forma tdo direta, as demandas
académicas estdo fortemente ligadas as justificativas dadas pelos graduandos para a busca do
suporte psicolégico, isso porque muitos mencionaram dificuldade de compreenséao do contetdo
e de concentracdo nos estudos, sobrecarga de atividades, desmotivagdo com o curso, dificuldade
de adaptacdo ao contexto académico, dificuldades de organizacdo do tempo, procrastinacao,
entre outras questfes que estdo em volta do meio académico derivadas das exigéncias
académicas.

Diante disso, destacamos a complexidade e diversidade de motivos de ordem pessoal,
emocional e académica que afetam a salde mental dos universitarios no seu percurso de
formacdo. Ressaltamos também a importancia dos acolhimentos psicolégicos como meio de
auxilio aos discentes para o enfrentamento desse problema, embora esse servi¢o ainda seja
pouco divulgado e procurado na instituicio de ensino. E necessario que a universidade seja um
espaco acolhedor e inclusivo, que tenha um olhar sensivel acerca do bem-estar dos discentes e

que proporcione agdes preventivas e de cuidado sobre a satide mental.

6. CONSIDERACOES FINAIS



A pesquisa possibilitou analisar como as demandas académicas podem influenciar na
salde mental dos estudantes, no qual foi verificado que o meio académico torna o discente mais
suscetivel a ter sua saude mental afetada, contudo, outros fatores da vida pessoal também
colaboram nesse processo, tornando a satde mental um fen6meno multifacetado.

Por meio do estudo do arcabouco tedrico foi possivel perceber que apesar de ser um
tema de grande relevancia, ainda existe uma lacuna de pesquisas que abordem sobre essa
tematica na area da educacao.

As informac0es coletadas por meio da pesquisa documental demonstram que o publico
estudantil que mais busca apoio psicoldgico dentro da universidade é predominantemente do
sexo feminino, com idade até vinte e cinco anos, que cursa do quarto periodo em diante. As
justificativas que levaram a procura do servi¢o foram diversificadas e aumentaram ao longo dos
anos, principalmente depois da pandemia da Covid-19. A ansiedade foi a questdo mais
destacada no decorrer do periodo analisado, junto a isso foram elencados outros fatores como:
dificuldade de compreensdo do conteudo e de concentracdo nos estudos, sobrecarga de
atividades, medo em relagéo ao futuro profissional, procrastinacéo e desmotivacao com o curso.

A disponibilizacdo do acolhimento psicoldgico é uma excelente estratégia usada pela
UFAL- Campus do Sertdo para cuidar da saude mental da comunidade estudantil, no entanto,
€ necessario que esse servico seja ampliado e mais divulgado para que um maior quantitativo
de discentes tenham acesso a informac@es sobre esse suporte psicoldgico. E preciso também
que sejam realizadas com mais frequéncia palestras acerca da saide mental e de desconstrucdo
do estigma sobre ela.

Outra estratégia poderia ser a adocdo de apenas dois semestres por ano, com o intuito
de reduzir a sobrecarga dos estudantes e prolongar mais o tempo de descanso. Além disso, é
preciso um olhar mais sensivel e empatico por parte dos docentes, que planejem suas atividades
pensando ndo somente na quantidade dos conteldos, mas também na qualidade e na
aprendizagem dos discentes.

E necessario novas discussdes sobre a temética no espaco académico, de modo que, é
interessante pesquisas futuras que contemplem de forma ampla as vozes dos estudantes, 0s
sentimentos por eles manifestados, para que assim seja dada maior visibilidade as suas
dificuldades e aos desafios enfrentados dentro da universidade, e para que sejam planejadas
mais estratégias para ajuda-los nesse percurso e também para prevenir que novas situacoes
aparecam, pois € imprescindivel garantir recursos de permanéncia dos estudantes na instituicdo

de ensino.



Deste modo, a pesquisa contribuiu para o debate acerca da saude mental e evidenciou a
importancia de uma visdo mais acolhedora aos discentes, bem como o papel da universidade
frente a esse problema. A saude mental € um assunto urgente que deve ser tratado com
responsabilidade. E fundamental que sejam desenvolvidas agBes preventivas, que a
universidade seja um ambiente de aprendizagem e de compartilhamentos de conhecimentos e
que tenha uma atencéo e olhar cuidadoso com aqueles que compdem esse lugar, visando formar

profissionais reflexivos e humanizados.
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