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RESUMO

Os principios de sustentabilidade aplicados a metodologias de Design comecaram a se
estreitar na década de 1960, quando o movimento contracultura propunha a adog¢do de
um estilo de vida alternativo, desenvolvendo propostas contrarias aquelas adotadas
pelos processos industriais. Nesta época se intensifica a necessidade de consumir menos
e de forma consciente. Além das questdes projetuais, volta-se a atencdo para a
responsabilidade social por parte dos designers. O carater multidisciplinar, dinamico e
capaz de permear por diversos assuntos, permite ao designer promover novas relagdes,
interligar sistemas desconexos, enxergar novas possibilidades e propor novas
interpretagdes. A multidisciplinaridade do Design auxilia na compreensao da atuacao da
Sustentabilidade e possibilita ao designer pensar em solucdes alternativas as
convencionais. Este trabalho teve como objetivo fazer um levantamento das diretrizes
metodologicas estratégicas com foco na sustentabilidade para projetos de Design,
destacando aquelas que sdo mais relevantes no desenvolvimento de projetos e que
atuam nos trés pilares da sustentabilidade: meio ambiente, sociedade e economia. A
metodologia projetual utilizada foi a Duplo Diamante. A estrutura do Duplo Diamante é
bastante interativa e permite o uso de ferramentas que melhor se adequem ao processo,
além de permitir feedback entre as etapas. Dentre as metodologias analisadas por este
trabalho, percebeu-se a grande lacuna que ha entre o desenvolvimento de projetos que
se alinhem a sustentabilidade. Sdo poucas as que propdem a andlise dos impactos ao
meio ambiente, a considerar as reais necessidades dos consumidores e a projetar de
modo que os artefatos possam ser reciclados, reutilizados, ter a sua vida 1til prolongada
ao possibilitar a troca de pecas ou de artefatos que sejam projetados com materiais que
sejam amigaveis ao meio ambiente por meio de processos que minimizem ou nao
causem impactos ambientais. O Design ¢ uma area em constante expansio, que possui
grande capacidade de adaptabilidade e interacdo com outras areas e para facilitar esse
processo maledvel que pode ser moldado conforme as necessidades, foram
desenvolvidos cards de Design para a Sustentabilidade, que possibilitam o rapido acesso
a diretrizes sustentaveis que podem ser aplicadas em projetos de Design.

Palavras-chave: Design para Sustentabilidade, Diretrizes, Estratégia.



ABSTRACT

Keywords: Design for Sustainability, Guidelines, Strategy
The principles of sustainability applied to Design methodologies began to narrow in the
1960s, when the counterculture movement proposed the adoption of an alternative
lifestyle, developing proposals contrary to those adopted by industrial processes. At this
time, the need to consume less and consciously intensifies. In addition to design issues,
attention is drawn to social responsibility on the part of designers. The multidisciplinary
character, dynamic and capable of permeating various subjects, allows the designer to
promote new relationships, interconnect disconnected systems, see new possibilities and
propose new interpretations. The multidisciplinarity of Design helps in understanding
the performance of Sustainability and allows the designer to think of alternative
solutions to conventional ones. This work aimed to survey the strategic methodological
guidelines with a focus on sustainability for Design projects, highlighting those that are
most relevant in the development of sustainable projects and that act on the three pillars
of sustainability: environment, society and economy. The design methodology used was
the Double Diamond. The Double Diamond structure is very interactive and allows the
use of tools that best suit the process, in addition to allowing feedback between the
steps. Among the methodologies analyzed by this work, it was noticed the great gap that
exists between the development of projects that are aligned with sustainability. There
are few that propose the analysis of impacts on the environment, considering the real
needs of consumers and designing so that artifacts can be recycled, reused, have their
useful life extended by allowing the exchange of parts or artifacts that are designed with
materials that are friendly to the environment through processes that minimize or do not
cause environmental impacts. Design is an area in constant expansion, which has great
adaptability and interaction with other areas. It is a malleable process and can be
molded as needed. When well grounded, interconnected with other areas of knowledge,

tested and applied, Design provides a solid result for the construction of new ideas.
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1. Introducao

A revolucdo industrial, que aconteceu por volta do século XVII, o processo de
producdo em massa de objetos de consumo e a possibilidade de adquiri-los, motivou
uma crenca de que o mundo seria uma fonte inesgotavel de recursos para saciar a

sociedade de consumo que surgia aquela época (SOUZA, 1997; CARDOSO, 2016).

O aumento da demanda por artefatos industriais somada ao poder de aquisi¢ao
de comprar tantas coisas, algo que antes ndo era possivel, trouxe a luz uma atividade
que ja era exercida ha alguns anos e cujos profissionais ja tinham a tarefa de transformar
os artefatos, a fim de torna-los mais eficientes e atraentes (CARDOSO, 2016). Esse
pensamento consumista acarretou e ainda acarreta muitos problemas, pois a quantidade
de artefatos consumidos e descartados € grande e as solugdes para o tratamento desses

materiais descartados ainda é insuficiente ou mesmo inexistente.

A globalizagdo possibilitou uma maior interacdo entre diferentes povos do
planeta e promoveu profundas transformagdes no contexto comportamental; os
problemas que eram locais, tornaram-se globais. Esse cenario globalizado promoveu
novos modelos produtivos € novos bens industriais, transformando a forma de interagao
do usudrio com um produto ou servico, assim como também fez evoluir a

competitividade organizacional (KRUCKEN, 2009; LANDIM, 2010).

Outro aspecto ocasionado pela globalizacdo foi a preocupacdo ambiental, que
tem sido pauta de discussoes ha décadas (Figura 01) e o interesse pelo Desenvolvimento
Sustentavel (DS, doravante) tem crescido significativamente desde que houve a
percepgdo cientifica dos impactos ambientais causados pelo homem (PAZMINO, 2014).
Essas questdes recaem sobre: abordagens estratégicas, producao mais limpa, controle da
poluicdao, responsabilidade social, gestdo ambiental, economia verde, consumo
sustentavel e diversos outros termos que se correlacionam a sustentabilidade (GLAVI;

LUKMAN, 2007).
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Figura 01. Infografico sobre os principais acontecimentos com pauta sobre sustentabilidade no

Brasil e no mundo.

Primavera Silenciosa

livio de Rachael Carson, fido
como um divisor de Gguas

no ambientalismo.

Criacéo da Comisséio
e Politicas de
Desenvolvimento
Sustentavel
no Brasil

@

ECO - 92 que resultou
na Agenda 21 ¢
no Protocolo de Qioto

Gestéo Infegrada das Politicas

Ambientais e Uso
dos Recursosllaturais

(0)

g

RIO + 20 e as propostas
sobre Economia Verde e
Erradicagdo da Pobreza

(0)

Pandemia Coronavirus:
Como serd o mundo
pos-pandemia’?

@

RIO + 30

©)

Design for a Complex World
livio de Vitor Papanek € o inicio
da discuss@o sobre a fung@o

do Design com foco no ser humano,
na élica e esfudos de ecologia.

©

Comisséo de Brundtland
e a Comissao Mundial
sobre Meio Ambiente
e Desenvolvimento

RIO + 10 - Joanesburgo:
Agenda 21 Brasil
Selo Verde

Mudancas Climdticas

Gest@o de Residuos
Solidos

©

Cupula dos Ohjetivos de
Desenvolvimento Susfentavel
realizado em Nova lorque

©

Agenda 2030

©

Conferéncia das Nac¢oes Unidas
sobre Meio Ambiente Humano
realizada em Estocolmo

©
©

Comissdo Mundial sobre o
Meio Ambiente e Desenvolvimento
criada pela Organizagdo
das Nacdes Unidas

Conferéncia Nacional
do Meio Ambiente em Brasilia:
Fortalecimento do Sistema
Nacionaldo Meio Ambiente

Polifica Nacional
de Residuos Sdlidos :
Plano de Producdo
e Consumo Sustentaveis

(0)

Cupula das Nagdes Unidas
sobre o Desenvolvimento Sustentavel:
ORjetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

O Brasil apresenta o
Relatério Nacional Volunitdrio
sobre os Objetivos
de Desenvolvimento

Sustentavel a ONU
) Acontecimentos no mundo,
p- = fora o Brasil

) Acontecimentos no mundo
= ¢ no Brasil concomitantemente

Acontecimentos no Brasil

Fonte: Desenvolvido pela autora baseado em pesquisa bibliografica, 2020.
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Victor Papanek, na década de 1970, trouxe a tona a discussdo da relacdo entre o
design e a ecologia, criticando o excesso de consumo como modelo de vida e
explorando a contribui¢do que os designers podem gerar para a redu¢ao dos impactos
ambientais. O designer, enquanto protagonista na produgdo de bens de consumo e
servigos, ¢ um dos principais responsaveis pela modernizacao e pelo uso de materiais e

tecnologias.

Se o design ¢ ecologicamente responsivo, também ¢ revolucionario. Todos os
sistemas [...] sdo construidos com base no pressuposto de que devemos comprar
mais, consumir mais, desperdicar mais, jogar fora mais [...]. Repetidas vezes,
quero enfatizar que, na poluicdo, o designer estd tdo fortemente envolvido
quanto qualquer um (PAPANEK, 1984, p. 252).

Diversos autores, tais como Manzini e Vezzoli (2002), Pazmino (2007),
Krucken (2009), dentre outros, tém discutido de forma bastante recorrente, a relagao
entre o consumo de artefatos e servigos e a busca por praticas que se adequem a
sustentabilidade e responsabilidade social. Repensar essa forma de consumo, o estilo de
vida e os meios de produgdo sao de extrema importancia, visto que a escassez dos
recursos ambientais ¢ uma realidade, o processo de extracdo de matéria prima ¢

demasiadamente caro e os danos ambientais estdo cada vez mais severos.

Essa nova dindmica de mercado t€ém demandado dos gestores uma aproximagao
com os conceitos relativos a sustentabilidade e ndo somente entendé-los mas inseri-los
de forma efetiva e eficaz em seus projetos, desde a concepgao até o descarte, pensando e
repensando cada etapa visando ndo somente o lucro, mas sabendo que essa questdo tem
impactado nas pessoas € no meio ambiente (KLEINDORFER, SINGHAL, VAN
WASSENHOVE, 2005).

De acordo com VASSAO (2017), essas inquietagdes acerca do DS envolvem
diversos setores, como: biologia, economia, engenharia, tecnologia e muitos outros,
incluindo-se aqui também o Design. Este ultimo € visto como uma atividade voltada
para a solucdo de problemas por meio de projetos e historicamente € visto como um
produtor de artefatos. Contudo, esses materiais viram descarte e aquele que era tido
como solucionador de problemas, de acordo com Cardoso (2016), pode se apresentar

como obstaculo e problema. Para tal, as demandas sociais atuais exigem uma nova
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postura: propor solugdes inteligentes, criativas, competentes e, principalmente,

sustentaveis (MANRIQUE et al., 2019).

Trazendo o foco da pauta sobre sustentabilidade para o Brasil, conforme pode
ser observado na figura 01, vé-se que o assunto s6 comecou a ser discutido 20 anos apds
a primeira conferéncia das Nacdes Unidas sobre Meio Ambiente, quando foi criada a
Comissdo de Politicas em Desenvolvimento Sustentdvel (CPDS). Passados dois anos,
em 1992, o Rio de Janeiro foi palco para a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, conhecida como Eco 92, (Figura 02). Nela foi acordada a
Agenda 21 Global, definida como um instrumento de planejamento para a construcao de
sociedades sustentaveis, em diferentes bases geograficas, conciliando métodos de
protecdo ambiental, justica social e eficiéncia econdémica, promovendo o
desenvolvimento sustentdvel em escala planetaria (MINISTERIO DO MEIO
AMBIENTE, 2019). Contudo, mesmo o reconhecimento da importancia dos problemas

relativos ao consumo, nao houve uma real compreensao de suas implicagdes.

Figura 02. Foto oficial dos chefes de delegagdes na Rio-92: paises reconheceram o conceito

de desenvolvimento sustentavel e defenderam a proteg¢do ao meio ambiente (Foto: Michos Tzovaras/ UN)

Fonte: (Carvalho, 2012)

Em 2002, na Rio +10 (Figura 03), percebeu-se que pouco havia sido feito quanto
ao DS, dado o baixo desempenho do Brasil ao longo desses 10 anos até a realizagdo do

referido evento, a CPDS, que ja era atuante desde 1990, elaborou a Agenda 21
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Brasileira, que tinha por objetivo definir agdes prioritarias e estratégias para o DS,
articulando a participagdo entre governo e sociedade, com isso forneceu subsidios para a
negociagio do Brasil na Conferéncia realizada em Joanesburgo (Africa do Sul) em 2002
(Teixeira, Paganine e Guedes, 2012).

Figura 03. Thabo Mbeki, presidente sul-africano, fala no encerramento da Rio+10: crescente
participacdo da sociedade foi um dos destaque do encontro (Foto: Eskinder Debebe/UN)

Fonte: Teixeira, Paganine e Guedes, 2012.

Na Cupula Mundial sobre Desenvolvimento Sustentdvel, em Joanesburgo, foi
reconhecido que se fazia necessdria a agregagao de trés fatores para garantir o
Desenvolvimento Sustentavel, que sdo conhecidos como os trés pilares da
sustentabilidade (Figura 04): Economia, Sociedade e Meio Ambiente (SENADO, 2020).
Uma vez que essas trés esferas se encontrem em equilibrio, segundo Sachs (2009) e

Kazazian (2005), nao haveria o comprometimento das geragoes futuras.
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Figura 04. Tripé da Sustentabilidade.
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Fonte: Conforme Elkington. Adaptado pela autora, 2020.

Entretanto, vale ressaltar que esses pilares da sustentabilidade ja eram
discutidos desde 1994, por John Elkington, que foi o criador do conceito Triple Bottom
Line ou Tripé da Sustentabilidade, mas somente anos depois, quando ganhou
repercussdo mundial, ¢ que ele foi de fato incorporado nas discussdes sobre
sustentabilidade e passou a ser amplamente aceito nos meios empresariais e

académicos.

Em 2012 aconteceu a Rio +20 (Figura 05), retomando o tema sobre
sustentabilidade, mas dessa vez com foco na economia verde e na erradicagao da
pobreza. Alguns anos antes da Rio +20 foi aprovada da Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS), que aconteceu em 2010 pela camara dos deputados, mudou essa
perspectiva de modo que através do Plano de Produgdo e Consumo Sustentaveis (PPCS)
fossem adotadas estratégias sustentaveis no ambito federal, estadual e municipal, e que

foram dadas como prioridades (CRESPO, 2014). Sao elas:
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Educacao para o consumo sustentavel;

e Compras publicas sustentaveis;

e Agenda Ambiental na Administragdo Publica - A3P;
e Aumento da reciclagem de residuos solidos;

e Varejo sustentavel,

e Construgdes sustentaveis.

Figura 05. A Presidenta Dilma Rousseff discursa durante a cerimdnia de abertura protocolar da
Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel (Rio+20). (Rio de Janeiro - RJ,

20/06/2012) Roberto Stuckert Filho/PR
RIO+20
* Wirited pasions
g{gﬁliﬂ:ﬂ =
Drveninipemank

|'Ir" 1T .[ |

‘{ﬂi l

A ;'
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Fonte: Stuckert Filho (2012).

Segundo Manzini (2008), a transicdo rumo a sustentabilidade serd um processo
de aprendizado, no qual os seres humanos aprenderdo gradualmente, portanto, além das
questdes projetuais mencionadas anteriormente, ha um ponto bastante significativo no
caminho rumo a sustentabilidade, que ¢ a educagdao ambiental, que conforme a defini¢ao

da UNESCO, trata-se de:

[...] Mediante a utilizagdo das descobertas da ciéncia e da tecnologia, a
educacdo deve desempenhar uma fungdo capital, visando criar uma
consciéncia e melhor compreensdo dos problemas que afetam o meio
ambiente. Essa educacdo vai estimular a formagdo de comportamentos
positivos em relacdo ao meio ambiente e a utilizagdo de seus recursos
pelas nagdes (UNESCO, 1997).

Apds ampla imersdo nessa tematica, foi possivel perceber a importincia das
questdes que a envolvem e assim, neste trabalho foi realizado um levantamento
significativo de diretrizes metodologicas estratégicas de design para a sustentabilidade,

buscando propostas, ag¢des e resultados que convergissem para um melhor
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aproveitamento de materiais, sistemas e processos, prolongando o tempo de vida,
facilitando trocas de pecas, reduzindo os insumos necessarios, promovendo o
reaproveitamento ou a reciclagem dos artefatos, reduzindo custos e atuando nos trés

pilares da sustentabilidade: meio ambiente, sociedade e economia.
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1.1 Motivacgdes

O trabalho desenvolvido para a disciplina de Projeto de Objetos 2, no curso de
Design, foi de grande importancia para a escolha do tema deste Trabalho de Conclusao
de Curso (TCC). Durante a disciplina foi desenvolvido o projeto conceitual de uma
impressora 3D que propunha a utilizagdo de material reciclado como matéria prima para

impressao de produtos de uso doméstico, fossem eles de plastico, metal ou vidro.

Abordar sobre esse tema trouxe a reflexao acerca do enorme percurso que ainda
preciso ser feito rumo a sustentabilidade, pelo levantamento de dados realizado para o
desenvolvimento do projeto, foi possivel observar que as pessoas estdo preocupadas
com o meio ambiente, mas sentem dificuldade com relacdo ao descarte de materiais, por
nao haver coleta seletiva que chegue até o bairro onde residem, por ndo saberem o que
fazer com o material que pode ser reciclado e muitas vezes ¢ descartado de forma que
ndo pode ser reaproveitado, tém interesse em produtos de procedéncia ecoldgica mas
ndo encontram muitas op¢des no mercado ou sdo demasiadamente caros, portanto

inacessivel para uma consideravel parte da populacao.

Diante desta pesquisa, foram levantadas varias questdes acerca do
desenvolvimento de um projeto sustentdvel e para isso foi preciso entender as
necessidades dos consumidores, do mercado e do meio ambiente, escolher meios de
produgdo sustentaveis e pensar em como seria o descarte deste produto ao fim de sua
vida util. Todas essas etapas fazem parte de um pensamento ciclico, algo que ¢ essencial
para o desenvolvimento de projetos em design mas que ainda ndo ¢ colocado em

pratica.

Portanto, contribuir com esse direcionamento estratégico para a sustentabilidade,
refletindo sobre a importancia de pensar de modo sustentavel, acessivel para todos e que
seja atrativo para o mercado, movendo a economia, estimulando a conscientizacio
social e atendendo a proposta de que os recursos disponiveis para a geragao atual sdo as

questdes que motivam a presente pesquisa ¢ desenvolvimento de projeto.
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1.2 Justificativa

Apesar das discussodes acerca da sustentabilidade e do desenvolvimento de projetos
sustentaveis ja existirem ha mais de 40 anos, ainda ndo foram feitas mudangas
significativas nos meios de producao e de consumo, mas o meio ambiente ja mostra
sinais de que estd a beira do seu esgotamento para atender as demandas da sociedade

contemporanea.

Baseando-se nesses fatores abordados anteriormente € que este trabalho busca trazer
a tona a discussao sobre sustentabilidade e reforcar o papel do Design como
protagonista nas diretrizes projetuais, sejam elas para produto ou servigo, bem como
aproveitar o cardter multi, inter e transdisciplinar do Design para que possam fazer
abordagens voltadas com o pensamento intrinseco na integracdo do meio ambiente com

a sociedade e com a economia.

Observa-se assim que o Design para a sustentabilidade deveria fazer parte de
todos os projetos e pesquisas em design, sendo considerado como um meio estratégico
que remete a sustentabilidade. Baseando-se na perspectiva de que os designers podem
ser parte da solugdo devido ao seu papel como solucionador de problemas, de poder
melhorar o mundo por serem os que lidam com as interagdes sociais cotidianas e que
possuem ferramentas para operar na qualidade dos artefatos, oferecendo solugdes e
colaborando na visdo sobre futuros possiveis e sustentdveis. Essas diretrizes podem
servir como guias para escolhas de Design Sustentavel, sendo considerada importante a

sua aplicacdo ao longo do projeto de design.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo geral:

Este trabalho tem como objetivo geral desenvolver um conjunto de cards
denominados CARDES (Cards de Design para a Sustentabilidade), com informagdes
pautadas nas diretrizes dos trés pilares da sustentabilidade - meio ambiente, sociedade e
economia - para serem utilizados no desenvolvimento de projetos de Design, para

promover um processo projetual e resultados alinhados com a sustentabilidade.

1.3.2 Objetivos especificos:

e Discutir as principais dimensdes de um projeto sustentavel: ambiente, sociedade
e economia e correlacionar com as diretrizes sustentdveis e metodologias em
Design;

e Discutir as politicas ambientais e sua correlagdo com projetos de Design;

e Fazer o levantamento das diretrizes metodoldgicas estratégicas com foco na
sustentabilidade para projetos de Design, destacando aquelas que sdo mais
relevantes no desenvolvimento de projetos sustentaveis e que atuam nos trés
pilares da sustentabilidade: meio ambiente, sociedade e economia;

e Promover a partir da divulgagdo das diretrizes identificadas nessa pesquisa e
reforcar sua utilizagdo nos projetos de design, sensibilizando profissionais,

consumidores, gestores e atores sociais.
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1.4 Metodologia

O desenvolvimento deste trabalho se deu a partir de uma metodologia hibrida,
aplicando-se a pesquisa cientifica, visando gerar conhecimentos que possam ser usados
em aplicagdes praticas ¢ a solu¢do de problemas especificos (SILVA E MENEZES,
2005) e a metodologia de desenvolvimento de projeto. A metodologia projetual baseada
na proposta desenvolvida em 2005 pelo Design Council, que ¢ a metodologia do Duplo
Diamante. Esta, trata-se de um processo de Design composto por 4 etapas (Figura 06):

Descobrir, Definir, Desenvolver e Entregar.

Figura 06. Metodologia do Duplo Diamante.

Desafio Descabrir Entre;jur Resultado

S o Banco de Metodos -

L

Fonte: Design Council (2020) adaptado pela autora.

A estrutura do Duplo Diamante ¢ bastante interativa e permite o uso de
ferramentas que melhor se adequem ao processo, além de permitir feedback entre as
etapas. Foi a partir desta proposta que foi modelada a metodologia deste trabalho,

inserindo as ferramentas necessarias para o desenvolvimento da pesquisa (Figura 7).
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Figura 07. Metodologia do Duplo Diamante com as respectivas etapas do projeto.
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Fonte: Desenvolvido pela autora, (2020) adaptado de Design Council (2020).

Na fase Descobrir, buscou-se pelo entendimento da situacdo, ou seja, encontrar
o problema. Para a realizacdao desta etapa foram utilizadas ferramentas como a Pesquisa

Desk, Anélise do Problema e as Diretrizes para o Meio Ambiente.

Na pesquisa desk foi feito o levantamento de dados e revisdo de literatura de
assuntos relacionados ao tema de design para a sustentabilidade. Foram consultados
artigos, revistas e livros que abordam tematicas como: sustentabilidade, design para
sustentabilidade, desenvolvimento sustentdvel, ecodesign, projeto em design, métodos

para a sustentabilidade, metodologia de projeto, diretrizes e metodologias de ecodesign.

A Analise do Problema serviu para identificar as causas basicas do problema
para poder identificar um conjunto de solucdes, dando maior clareza as necessidades e
dando um melhor direcionamento para o projeto (PAZMINO, 2015). Nesta etapa foi
analisada a problematica e seu entorno, de modo a ter clareza quanto ao que necessita

ser desenvolvido.
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As Diretrizes para o Meio Ambiente auxiliaram na escolha de ferramentas, agdes
e métodos que estejam alinhados ao Desenvolvimento Sustentavel. Esta ferramenta
ajuda o designer a analisar o Ciclo de Vida de um artefato e avaliar em qual etapa do
desenvolvimento ha o maior impacto ao meio ambiente, assim, pode-se selecionar
aquelas diretrizes que podem ser aplicadas a fim de reduzir o impacto ambiental durante

a execuc¢ao do projeto.

A segunda etapa, denominada como Definir, buscou explorar o maior nimero
de diretrizes voltadas para o desenvolvimento de projetos voltados ao Design para a
Sustentabilidade. Para tal, foi utilizada a analise de Forga, Oportunidades, Fraquezas e
Ameacas, serdo estabelecidas as diretrizes projetuais e a especificagao de oportunidades.
A Analise FOFA serviu como uma verificagdo estratégica, onde foram analisados
fatores internos e atuais, como as Forcas e Fraquezas. J4 as Oportunidades e Ameacas
referem-se a fatores externos e tratam de antecipagdes do futuro, dos possiveis impactos
no projeto. Portanto, foram analisadas de acordo com a sua inser¢do e abrangéncia nas
etapas metodologicas do desenvolvimento de um projeto. Nesta etapa, foi feita a
especificagdo das oportunidades, focando nos beneficios das diretrizes selecionadas,

destacando a importancia da sua utilizagao e justificando a sua escolha.

Na terceira fase, denominada como Desenvolvimento, foi para o
desenvolvimento dos CARDES, que auxiliardo numa melhor compreensdo das
metodologias de Design, da inser¢dao das diretrizes nas metodologias € também com o
levantamento de questdes que provocam e convidam a um pensamento mais critico em
relacdo ao objetivo dos projetos de Design. Para auxiliar o desenvolvimento desta etapa,
foram utilizadas ferramentas como analogia, mood board, geracdo ¢ definicdo de

alternativas.

Por fim, na fase da Entrega, foram apresentados os resultados da pesquisa
desenvolvida ao longo deste trabalho, que foram elencados de acordo com a sua
importancia para o desenvolvimento de projetos de Design para a Sustentabilidade.
Como artefato final, foi apresentado o Pack da Sustentabilidade, que constitui-se de

cartdes com as diretrizes para o desenvolvimento desses projetos.

Uma vez entendida a distribuicdo organizacional deste trabalho a partir da

metodologia apresentada, no capitulo a seguir sdo abordados os principais temas de
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discussdo que compdem o referencial tedrico deste trabalho: Design, Design para
Sustentabilidade e métodos estratégicos de sustentabilidade em Design, destacando os
principais pontos de cada topico e como eles se relacionam com a tematica deste

trabalho.
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2. Descobrir

Segundo o semidlogo Massimo Bonfantini (2000), os estudos sobre
sustentabilidade ambiental sdo provenientes de diferentes e variadas fontes de ciéncia e
que, juntamente com a contribuicdo de cada ator social que o constituem, torna esse
assunto bastante complexo. Se a complexidade do estudo requer o conhecimento de
diversas ciéncias e atores sociais, como o design pode revolucionar rumo a
sustentabilidade? Neste referencial tedrico serdo abordados temas sobre: Design para a
sustentabilidade, Plano Nacional de Residuos Solidos, Politica dos 5Rs e os métodos

estratégicos de sustentabilidade em design.

2.1 Design

Para Dijon de Moraes (2010), o design ¢ de carater multidisciplinar, dindmico e
capaz de permear por diversos assuntos, aproximando-se de uma correta decodificagao
desta realidade contemporanea tdo complexa. Portanto, é papel do designer agir com
competéncia, procurar promover novas relacdes, interligar sistemas desconexos,
enxergar novas possibilidades e propor novas interpretagdes. Corroborando o

pensamento acerca da interdisciplinaridade do Design, Fontoura (2002) coloca que:

Uma das caracteristicas do design é o envolvimento de inimeros
conhecimentos de dominios distintos. Assim, ndo € raro encontrar-se um
designer caminhando por areas de conhecimento que a principio ndo lhe
dizem respeito. A interdisciplinaridade vem ao encontro das exigéncias
desta atividade, pois ao projetar, além de levar em consideracdo as
inimeras condicionantes técnicas, o designer considera também o
universo de necessidades dos usuarios. Isso implica um acervo de

conhecimentos oriundos de diversas areas [...]. (FONTOURA, 2002).
Toda essa complexidade, os possiveis desdobramentos do Design e suas
associagdes a outras areas, resulta em um grande numero de vertentes em que o design
se desdobra e pode atuar em conjunto. Logo no inicio do século XX, o design era
conhecido por sua atuagdo em 4 areas principais, que segundo Margolin (2014) eram
comunicagdo simbolica e visual para os objetos materiais, para atividades, servigos
organizados e ambientes complexos para morar ¢ que, conforme o desenvolvimento
tecnologico e as necessidades que surgiam e surgem no mundo, foi preciso que essas

areas se expandem, surgindo novas vertentes do design. Na figura 8 ¢ possivel observar

algumas das vertentes do Design

33



Figura 8. Design e algumas de suas vertentes.
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Fonte: Autora, 2020

Bonsiepe (2010) argumenta que apesar das divergéncias na definicdo de design,
existem duas caracteristicas do design comumente aceitas: a orientacdo, a qualidade de
uso e a qualidade formal-estética. Para Bonsiepe, o design encontra-se na interse¢ao
entre cultura, industria, mercado e tecnologia, sendo portanto uma categoria autobnoma e

propria.

A Organizagdo Mundial de Design, em traducgdo livre, propde uma defini¢do
mais extensa e alinhada com o DS, conforme pode ser visto a seguir:

O Design Industrial ¢ um processo estratégico de solugdo de problemas
que impulsiona a inovagdo, gera sucesso nos negocios ¢ leva a uma
melhor qualidade de vida através de produtos, sistemas, servigos e
experiéncias inovadores. O design industrial preenche a lacuna entre o
que ¢ e o que é possivel. E uma profissdo transdisciplinar que utiliza a
criatividade para resolver problemas e co-criar solugdes com a intengao
de melhorar um produto, um sistema, servigo, experiéncia ou negocio.
Na sua esséncia, o Design Industrial oferece uma maneira mais otimista
de olhar para o futuro, reformulando os problemas como oportunidades.
Ele une inovagdo, tecnologia, pesquisa, negdcios e clientes para
fornecer novo valor e vantagem competitiva nas esferas econdmica,
social e ambiental. (WDO, 2020).
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A multidisciplinaridade do Design permite ter uma visdo sistémica dos
Objetivos para o Desenvolvimento Sustentdvel e isso auxilia na compreensdo da
atuacdo da Sustentabilidade e possibilita ao profissional de Design pensar em solugdes
alternativas as convencionais. Segundo Bonsiepe (2011), € preciso voltar a projetar sob
uma 6tica humanizada, visando a elaboracdo de propostas viaveis para aqueles que sdo

menos favorecidos e representam a maioria da populagcdo mundial.

Em 2015 aconteceu a cupula das Nacdes Unidas e nessa reunido foram definidos
os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), dentre esses objetivos, hd um
destaque que reitera esse alinhamento da WDO com o Design para a Sustentabilidade,
em que dos 17 objetivos, 4 sdo especialmente relevantes para a atuacdo do design

(Figura 9), que sdo eles:

e Energia limpa e acessivel as diferentes fontes de energia, em especial aquelas
renovaveis, eficientes e nao poluentes;

e Industria, inovacdo ¢ infraestrutura, com a finalidade de construir estruturas
resilientes, promover industrializacdo inclusiva e sustentdvel e fomentar a
inovacao;

e C(Cidades e comunidades sustentaveis, tornando as cidades e assentamentos
humanos inclusivos, resilientes, seguros e sustentaveis;

e Consumo e producdo responsaveis, assegurando padrdes de consumo e produgdo
sustentaveis;

e Parcerias e meios de implementacgdo, fortalecendo os meios de implementagao e

revitalizando a parceria global para o desenvolvimento sustentavel.
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Figura 9. Grid com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, conforme a WDO.
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Fonte: Organizagao das Nagdes Unidas, 2020.

Por ser uma érea de estudo multidisciplinar, o Design pode ser considerado
como um mediador de interacdes, devido a sua capacidade de melhorar o mundo por
serem os que lidam com as interagdes sociais cotidianas e que possuem ferramentas
para operar na qualidade dos artefatos, oferecendo solugdes e colaborando na visdo
sobre futuros possiveis e sustentdveis, modificando a realidade social as estruturas
politicas e culturais da propria sociedade.

Além disso, o Design atua como gestor no desenvolvimento de produtos,
servicos ou experiéncias € ao analisar as ODS que se alinham com o Design para
Sustentabilidade, pode-se notar como as vertentes do design que foram apresentadas
anteriormente se conectam com as ODS, estimulando o profissional a pensar de forma

mais abrangente para desenvolver solu¢des conscientes, ecologicas e sustentaveis.
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2.2 Design para a sustentabilidade

Foi na década de 1960 que questdes relativas a sustentabilidade comecaram a
ser aplicadas em metodologias de Design, quando foi adotado um modo de vida
alternativo, com a pratica do faga vocé mesmo e contrario aos processos industriais.
Essa pratica era amplamente defendida pelo designer Vitor Papanek, que na época ja
alertava sobre a necessidade de consumir menos e de forma consciente

(CAVALCANTE, ARRUDA, NONATO, 2017).

Além das questdes projetuais, Papanek chamava a aten¢do para a
responsabilidade social por parte dos designers, ressaltando a importancia do Design
como um poderoso meio de configuracdo de ferramentas e do ambiente para o homem e
sua relevancia em compreender as necessidades basicas dos seres humanos e sua relagao

com o Design (PAZMINO, 2014).

A importancia do conceito de sustentabilidade passa a ser importante ndo apenas
a nivel de mercado, mas passa a haver o envolvimento dos designers, com a
preocupacdo de estabelecer diretrizes projetuais que reduzissem o impacto ambiental
nos processos de producdo, criacdo de artefatos que fossem atrativos, acessiveis,
cumprissem a regulamentagdo, com um desempenho aceitavel, duravel o suficiente para
atender as necessidades mercadologicas. Contudo, toda essa inclusdo ainda ndo era
capaz de gerar artefatos que beneficiassem a satde humana ou ambiental
(MACDONOUGH E BRAUNGART, 2005; CAVALCANTE, ARRUDA, NONATO,
2017).

Essas discussdes acerca do Design para a Sustentabilidade e sobre
desenvolvimento sustentdvel demonstram que esse assunto permeia por diversos
assuntos complexos, mas que esbarram constantemente em trés pautas fundamentais
para o desenvolvimento sustentavel: ambiental, economica e social.

Diante disso, o papel do designer emerge através de sua capacidade como
solucionador de problemas. Segundo Manzini (2008), ha alguns passos que devem ser
tomados para a realizacdo de um projeto em design e esses passos encorajam todos os
atores envolvidos no planejamento, producdo, execucdo, uso e descarte, ou seja, as

etapas comuns ao desenvolvimento de um projeto. Sao eles:
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e Mudar a perspectiva, ou seja: ao invés de focar no centro de interesse das
coisas, focar nos resultados, nas atividades que serdo realizadas;

e Imaginar solugdes alternativas, combinando diferentes produtos,
servicos, habilidades;

e Avaliar e comparar varias solucdes alternativas que sejam efetivamente
convenientes nas esferas do tripé da sustentabilidade;

e Desenvolver solugdes que convirjam entre os atores envolvidos na

realizacdo das solugdes e que se conectem com os artefatos.

Contudo, essas abordagens precisam do apoio de politicas publicas que
incentivem essas mudancgas ndo apenas no campo de produgdo € economia, mas também
que promova a mudang¢a a nivel de sociedade, pois como dito anteriormente, a
sustentabilidade s6 pode ser alcancada quando Economia, Meio Ambiente e Sociedade

encontram-se em equilibrio.

2.3 Politicas Ambientais

Foi elaborado no Brasil , apos as conferéncias ambientais € com a defini¢dao da
Agenda 21 nacional, um conjunto de politicas voltadas para a utilizacdo dos recursos
ambientais, oferecendo pardmetros e amparo legal para novos passos que orientem a
sociedade e a economia para um desenvolvimento mais sustentavel.

Em uma agdo conjunta do Ministério do Meio Ambiente (MMA) com o
Governo Federal, Estaduais e Municipais, bem como com as iniciativas privadas,
organizagdes governamentais e a sociedade civil, busca viabilizar politicas voltadas para
a sustentabilidade. A tomada de consciéncia sobre os limites do meio ambiente e o
crescimento econdmico em detrimento da exploracdo desmedida dos recursos
ambientais tem colocado em xeque os padroes de producao e consumo. Com o objetivo
de propor mudangas sustentdveis, foram elaboradas um conjunto de leis que fornece
instrumentos que visam levar melhorias rumo a um mundo mais sustentavel. Nesse
ambito, o Design atua como gestor, ao propor estratégias funcionais, participativas e
operacionais de Design para a Sustentabilidade. No quadro 1 abaixo estdo destacadas as
politicas ambientais, seus objetivos e diretrizes voltadas para a sustentabilidade. Dentre

essas politicas destacam-se (Quadro 1):
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Quadro 1: Politicas ambientais.

Politicas Ambientais

Polifica Nacional de Residuos Sélidos
- PNRS

Politica Nacional de Educacdo Ambiental
- PNEA

Poliica dos 5R’s

Plano de Producdo e Consumo
Sustentaveis - PPCS

Ohkjetivos

|dentificar problemas dos residuos
gerados, indicando planos, mefas e
acoes e procedimentos que visam
orientar uma politica de impacto positivo

Sensibilizar e mobilizar os vérios
segmentos da sociedade sobre a
Educacdo Ambiental

Mudanca nos padrdes de consumo e
produgdo

Faz parte dos ODS e fem o objetivo de
implementar programas que incorporam
0 consumo e a producdo sustentavel.

Diretrizes

Logisfica Reversa
Reciclagem

Meios de comunicagdo e ensino em
todos os niveis educacionais

Repensar
Recusar
Reduzir
Reutilizar
Reciclar

Produgéo Mais Limpa
Ecoeficiéncia

Fonte: Autora, 2021.

As politicas apresentadas no quadro se correlacionam e se complementam em
relacdo a suas abordagens e diretrizes. A Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS)
trata de questdes relativas ao manejo dos diversos tipos de residuos solidos' e a inser¢do
dos catadores nos planos de politicas publicas. Mas por tratar diretamente do manejo
dos residuos, a Politica Nacional de Educagdo Ambiental (PNEA) atua de forma a
sensibilizar e conscientizar a populacdo acerca de suas ag¢des (CASA CIVIL,
1999)(CASA CIVIL, 2010).

Como um desdobramento da PNRS, existe a Politica dos 5R 's (figura 10), uma
evolucdo dos 3R' s. Juntamente com a PNEA, pode gerar mudancas de habitos levando
o cidaddo a repensar suas praticas, reduzir seu consumo e evitar o desperdicio, um

conjunto de agdes em prol da preservagao do meio ambiente (SILVA et al., 2017).

Figura 10. Representagdo grafica da Politica dos 5R’s: Repensar, Reduzir, Recusar, Reutilizar e
Reciclar?.

! Residuos sélidos: material, substincia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em
sociedade, a cuja destinag@o final se procede, se propde proceder ou se esta obrigado a proceder, nos
estados so6lido ou semissélido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos cujas particularidades
tornem inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso
solugdes técnica ou economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel (BRASIL, 2010).
Rejeitos: residuos solidos que, depois de esgotadas todas as possibilidades de tratamento e recuperagio
por processos tecnologicos disponiveis e economicamente viaveis, ndo apresentem outra possibilidade
que ndo a disposi¢do final ambientalmente adequada (BRASIL, 2010).

%2 Segundo a cartilha da Agéncia Ambiental de Administragdo Publica, reutilizar e reciclar apresentam
diferentes conceitos, conforme pode ser observado a seguir.
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Fonte: Autora, 2020

Assim como a politica dos 5R’s esta associada a Politica Nacional de Residuos
Soélidos e a Politica Nacional de Educacdo Ambiental, como forma de promover a
conscientizagdo € o0 consumo sustentaveis essa também esta associada a PNRS ¢ ao
Plano de Producao e Consumo Sustentaveis (PPCS) que tem por meta a adesdo a essas
praticas (COSTA, 2022).

Para que uma sociedade mais justa e responsavel em relagdo ao uso de recursos
naturais se torne realidade, ¢ necessario que haja um esfor¢o para modificar os padrdes
de consumo e de produgdo, pauta constante nas reunides ambientais. As politicas e
planos apresentados neste topico abordam como essas diretrizes foram elaboradas com

a proposta de mudar a cultura de consumo.

Reciclar: é transformar os produtos em matéria prima para se iniciar um novo ciclo de
produgdo-consumo-descarte.

Reutilizar: significa usar novamente um material antes de descarta-lo.

Complementa-se o conceito de reciclagem o fato de que o material que passa por esse processo sofre
transformagodes em sua estrutura biologica, fisica e/ou quimica, transformando-se em matéria-prima para
a fabricacdo de novos artefatos.
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2.4 Diretrizes estratégicas de Design para a Sustentabilidade

As discussdes acerca da sustentabilidade e do desenvolvimento de projetos
sustentaveis existem ha mais de 40 anos, mas ainda ndo foram feitas mudangas
significativas nos meios de producdo e de consumo, autores como Jacques e Paula
(2007) acreditam que isso se deve a complexidade desse tema. Entretanto, o meio
ambiente j& mostra sinais de que estd a beira do seu esgotamento para atender as
demandas da sociedade contempordnea e isso fica ainda mais perceptivel quando
depara-se com uma tragédia ambiental, que convida a todos a reverem sua relacdo com
o mundo.

Portanto, ¢ notdvel a emergéncia de rever diversas questdes projetuais, ja que o
desenvolvimento global tem ocorrido em detrimento da desenfreada exploracao
ambiental e de areas selvagens para a obtenc¢ao de recursos para atender as demandas de
consumo.

As questdes abordadas anteriormente refletem 3 aspectos que permeiam o
Desenvolvimento Sustentavel: Economia, Meio Ambiente e Sociedade. Mesmo com as
discussoes iniciadas na Comissao Mundial do Meio Ambiente e Desenvolvimento, o
tema Desenvolvimento Sustentdvel ganhou maior clareza quando foi estabelecido o
modelo Triple Bottom Line (Figura 11) ou Tripé da Sustentabilidade, proposto pelo
economista Inglés John Elkington (1994).

A representagdo visual do Tripé da Sustentabilidade passou por algumas
transformagdes, passando por uma abordagem literal de pilares para a sustentabilidade,
depois por circulos concéntricos, até que chegasse no modelo final, que ¢ formado por
circulos interligados, que indicam a necessidade de os 3 aspectos estarem em equilibrio
entre as dimensdes da sustentabilidade (IUCN, 2006). Esse modelo ganhou repercussao
e tem sido amplamente aceito nos meios académicos e empresariais (LOURENCO E

CARVALHO, 2013).

Figura 11. Representagdo grafica das ilustragdes do Tripé da Sustentabilidade. O modelo a
esquerda foi o primeiro a ser desenvolvido até chegar ao modelo da direita, que atualmente € utilizado.
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Ao se trabalhar dentro dos principios da sustentabilidade, ha ganhos em todos os
setores. De acordo com o Centro de Sustentabilidade do Sebrae (2015):

e Os beneficios econdmicos sdo a redu¢do no consumo de insumos tais
como agua, energia ¢ matéria-prima, com isso ha reducao de custos e
consequentemente aumento nos lucros. Atrelado a isso estd o aumento da
satisfacdo dos clientes que estdo cada vez mais preocupados com os
produtos e fazendo escolhas mais sustentaveis;

e Os beneficios sociais refor¢ando boas praticas e cidadania, relagdes
éticas com os funcionarios, consumidores, fornecedores € com a
comunidade. Elkington, (2001) diz que a inser¢do dos aspectos sociais
sdo responsaveis pela equidade;

e Os beneficios ambientais referem-se a redugdo da geragdo de residuos e
pensar em formas de amenizar os impactos ambientais € compensar o

que nao ¢ possivel amenizar.

Cavalcante et al. (2012) diz que a sustentabilidade pode ser vista como uma agao
estratégica capaz de preservar a cultura, o meio ambiente e a dignidade social das
geragdes € que os pilares para o Desenvolvimento Sustentdvel, mencionados
anteriormente, em conjunto com as discussdes sobre as novas formas de consumo e
comportamento, ¢ necessario ressaltar a necessidade de mudancgas culturais acontecem
a curto, médio e longo prazo, pois assim, sera possivel alcancar a qualidade de vida
almejada para a maioria da populacdo mundial, que vive em situacdo de extrema
vulnerabilidade. Conforme Sachs (2004), a inclusdo justa ocorre quando ha um meio de

desenvolvimento includente em que todos os cidadaos estdo em condi¢des de equidade.
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H4 muitos autores que discutem sobre a definigdo do desenvolvimento
sustentavel e com o passar dos anos € possivel ver como esta defini¢do gira em torno do
Tripé da Sustentabilidade, que sdo: Economia, Meio Ambiente e Sustentabilidade. No
quadro 2 a seguir hd um compilado de diversos autores acerca de suas definigdes sobre

Design para a Sustentabilidade:
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Quadro 2. Conceitos sobre Design Sustentavel e a quais pilares do tripé da sustentabilidade eles

abordam. A significa Ambiental, E de economia e S de Sociedade.

T [ Conootuos DB

Design Sustentavel € cenfrado na ecologia,
Papanek | @ cultura e nas necessidades humanas,
(1984) especialmente as minorias. Papanek
também & conir@rio a obtencdo de lucros
a partir das necessidades dos individuos.

A natureza serve clomo inspirag@o,
: 0S Processos € relagdes entre economig,
Kc(uzzg(z)lg)n sociedade e meio ambiente sGo
inferdependentes de modo a harmonizar
as relacoes.

Design Susteniavel busca maximizar

0s objetivos ambientais, econdmicos

Pazmino | € 0 aumento do bem-estar social,
(2007) propondo um valor de responsabilidade

de ndo prejudicar o equilibrio ambiental

atual e garantir o equilibrio para as gera-

coes fuluras.

Pode agir na utilizagdo de materiais que
s@o fransformados para ganharem uma
Lana nova dimensdo funcional, com projetos
(2009) ue envolvam comunidades e industrias.
foco esta no bem-estar do individuo e
do meio em que ele vive, denfro do
ambiente competiiivo e capitalista.

Promove comunidades ecologicamenie
) ) sustentaveis, construidas de fal modo
Bistagnino | que as tecnologias adotadas e as
(2009) escolhas polificas ndo estejam em
contraste com o mundo natural.

O crescimenio econémico ndo pode
Sachs destruir o capital natural mas sim favorecer
(2009) |0 meio ambiente € os seres humanos.

Pode ser reconhecido como Design
Esiratégico e deve ter suas proposias na
fMera constante ovollo%(f]o comparada da
& Vennel] I licagbes ambientais, diferentes

(2016) |SOucoes técnicas, econdmica e

socialmente aceitaveis, considerando,

durante a concepc¢do de artefatos, fodas as
condicionantes que os determinem por
todo o ciclo de vida.

Fonte. Adaptado pela autora a partir dos autores (2020).

®
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Até a Conferéncia das Nacoes Unidas sobre Meio Ambiente, ndo se havia
chegado a definicdo do que seria o Desenvolvimento Sustentdvel. Para Papanek a
sustentabilidade englobava apenas os aspectos sociais e ambientais. Com a conceituacao
ficou mais claro o caminho a ser tomado e o Conceito do Tripé¢ da Sustentabilidade
proposto por John Elkington, diversos autores compartilharam suas opinides para a
formagao do conceito de Design Sustentavel.

As discussOes acerca do Desenvolvimento Sustentavel tem ganhado maior
intensidade na midia, mas cabe a ressalva de que esse ¢ um assunto que ja vinha sendo
discutido desde a década de 1960, e para isso € necessario que os projetos apresentem
solugdes para problemas ambientais e sociais, mas que além disso também precisa
considerar aspectos como: técnica, economia, ergonomia, estética e simbolos durante o
desenvolvimento de produtos (PAZMINO, 2007).

Autores como Pessoa, Aratjo e Wanderley (2016) e Sampaio e Martins (2018),
reforcam que a inser¢do de ferramentas voltadas para o desenvolvimento de projetos
sustentaveis, para que sejam alcancados esses 3 aspectos que formam o

Desenvolvimento Sustentavel:

e Projetar integrando a natureza, promovendo a regeneragdo dos ecossistemas e
ajuda mutua, reduzindo o impacto ambiental;

e Projetar com as pessoas, onde a responsabilidade ¢ compartilhada, atitudes sao
colaborativas, ha o envolvimento de todos os atores, ganhos em termos de
sensagoes, emogodes, afetividade, dentre outros aspectos;

e Projetar para a continuidade, com produtos duraveis, consumo consciente,
Design consciente, foco no servigo, sem a inducdo da obsolescéncia
programada, com novas possibilidades de geracdo de emprego e renda, inclusao

social, reducao de desigualdades, reducao de custos e ganhos de imagem.

Perceber o quio importante ¢ projetar integrando esses 3 fatores pode servir
como um incentivo para o desenvolvimento e a adog¢do de estratégias sustentaveis logo
na etapa inicial de concep¢do do projeto. Ao adotar essas estratégias, o designer, que
tem um importante papel nas interacdes sociais cotidianas, pode oferecer solugdes e
colaborar na visdo sobre futuros possiveis e sustentaveis, modificando a realidade

social, as estruturas politicas e culturais da propria sociedade.
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Para isso, ¢ importante que o designer faca o uso de estratégias que gerem um
artefato competitivo no mercado, que o processo produtivo e o uso causem o minimo de
impacto ambiental e seja socialmente equitativo. Para tal finalidade, serdo elencadas
algumas diretrizes para processos de producdo sustentaveis, tais como Analise do Ciclo

de Vida (ACV), ecodesign, producdo mais limpa, ZERI, dentre outras.

e Analise do Ciclo de Vida

Segundo Mota (2003) e Manzini e Vezzoli (2016), a Andlise do Ciclo de Vida
(ACV) é um processo que considera todo o ciclo de vida como um conjunto de
atividades e processos que vao desde a extracao dos recursos para producdo, a relacao
de matéria e energia, as transformacdes e as emissoes liberadas na natureza até o ultimo
tratamento que € quando o artefato ¢ descartado. O processo de ciclo de vida aborda a
pré-producdo, a producao, a distribui¢do, o uso e o descarte final do artefato.

Baxter (2011), diz que a ACV serve para avaliar o impacto ambiental em cada
estagio do ciclo de vida avaliando desde a fabricagdo até o descarte. Esta ferramenta
busca verificar qual ¢ a etapa que causa maior impacto ao meio ambiente. Contudo,
apesar de apontar as oportunidades de melhorias, existe a dificuldade nao s6 de
comparar os diferentes tipos de impactos ambientais bem como a de quantificar esse
impacto.

A ACV ¢ padronizada pela ISO 14040 e pela norma ¢ possivel projetar
pensando na organizacdo do trabalho e do ambiente a partir das informagdes geradas
pelos resultados da ACV. Com isso, ¢ possivel contribuir para mudangas nas relagdes
entre materiais, pessoas, lugares e o meio ambiente, diminuindo eventuais riscos
(PURWIN, 2017).De acordo com a Fundacion Cotec para La Innovacion Tecnoldgica

(1999), sdo seis os passos a serem analisados pela ACV:

e O impacto ecoldgico das matérias-primas e a energia usada na produgdo,
incluindo a extragdo, transporte € os residuos;

e O processo de fabricagdo e montagem;

e Os sistemas de transporte e distribui¢ao;

e Aspectos ambientais relacionados com o uso do produto;

e O potencial do produto para ser reutilizado e reciclado;

e Os aspectos ambientais relacionados com a disposi¢do final do produto.
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Figura 12. Representagdo grafica da Analise do Ciclo de Vida.

[ ’\q Ciclo de vida

o— de ouiro produio

Eliminagdo

Ciclo de vida

de outro produto
Ciclo de vida
de oufro produfo

Pré-Produgdo

Fonte: Manzini e Vezzoli (2001) adaptado pela autora

Tal proposta, tem como seu resultado final uma interpretagao dos resultados que
foram obtidos na analise e a partir disso, sdo apontados os impactos causados pelos
diferentes processos existentes durante todo o ciclo de vida. Os descartes gerados nos
diferentes processos do ciclo de vida, como emissdes atmosféricas, geracao de efluentes
e residuos soélidos, o consumo de energia e de matérias-primas, as consequéncias
ambientais e a disposicdo dos produtos, tudo isto consegue ser avaliado pela ACV

(SANTOS, 2008).
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e Berco a Ber¢o

Abordagem denominada “Ber¢o a Berco” entende que os residuos sdo
matéria-prima (MAGNAGO, AGUIAR E PAULA, 2012). Nesse processo hd a
produtividade regeneradora da natureza, mimetizando o fluxo natural, porém o
metabolismo ocorre de forma tecnologica. Ou seja, o processo incide em uma analogia
ao ciclo de metabolismo bioldgico dos nutrientes naturais, contudo o metabolismo
tecnologico funciona como um sistema de ciclo fechado em que os produtos sintéticos
de alta tecnologia e recursos minerais circulam em um interminavel ciclo de producgdo
valorizacao e remanufatura (MCDONOUGH E BRAUNGART, 2002).

O Bergo a Ber¢o tem como norte normas em trés areas para que sejam regulados

e avaliados o Design de novos artefatos:
1. Quimica dos materiais e seguranca dos insumos;

2. Desmontagem;

3. Reciclabilidade.

Figura 13. Representacao grafica do Berco a Bergo
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Fonte: Adaptado pela autora de Baruna e Dalton (2018).

Esses fatores buscam quais s3o as substincias presentes nos materiais, se sao

seguras ¢ se os artefatos podem ser desmontados ao final de sua vida util para que
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possam ser reciclados. Essa abordagem integra economia, ecologia e sociedade a fim de
obter a maxima valorizagdo de um artefato utilizando como meio a pratica de um design

inteligente (GUIMARAES, 2006).

e Projeto para o Meio Ambiente (Design for Environment - DfE)

Definido por Fiskel (1993), o DfE é uma abordagem que pertence ao DfX’.
Trata-se de uma consideragdo sistémica de aspectos projetuais que estdo relacionados ao
meio ambiente e a saude humana, perpassando por todo o Ciclo de Vida do produto. O
DfE analisa todas as fases do ciclo de desenvolvimento do produto com o objetivo de
minimizar o impacto ambiental (CHARTER; TISCHNER, 2001; FIKSEL, 1997,
ZHANG et al.,, 2011; CHIANG; ROY, 2012). O DfE, quando aplicado no projeto de
produto, se diferencia de projetos de produto tradicionais, onde sdo produtivistas e nao
consideram o impacto no meio ambiente (GIANNETTI; ALMEIDA, 2006).

Manzini e Vezzoli (2002) afirmam que a aplicagdo do conceito de DfE nos
projetos e processos produtivos e nos servigos podem integrar desempenho econdmico e
ambiental, ndo s6 por sua contribui¢cdo para a sustentabilidade mas também por tornar
os artefatos produzidos por essa abordagem mais competitivos.Complementam a

defini¢ao do Design for Environment (DfE) como:

Qualquer agao tomada durante o projeto e desenvolvimento de produtos
com o objetivo de minimizar o impacto ambiental do produto durante
todas as etapas do seu ciclo de vida, sem comprometer outros critérios
essenciais tais como custo, qualidade, funcionalidade e estética

(PIGOSSO E ROZENFELD, 2012).

Ao utilizar a abordagem DfE, deve-se considerar os potenciais problemas e
impactos ambientais que podem ser gerados nas diferentes fases do desenvolvimento do
projeto e com isso, o impacto de cada fase pode ser definido. Para isso, a DfE dispde de
alguns critérios que podem ser observados a fim de avaliar os possiveis impactos ao

longo do processo:

* Em portugués Design for X pode ser traduzido para “Projeto para X”, sendo que “X” sdo habilidades ou
caracteristicas, como: montagem, ergonomia, confiabilidade, custo, reciclagem, seguranca, estética,
desmontagem, meio ambiente, dentre outros (HUANG, 1996).
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e Compatibilidade de Uso

e Compatibilidade de Tecnologia

e Compatibilidade de material

e Manutengao;

e Projetar a montagem,;

e Projetar para a desmontagem,;

e Matriz de Projeto para o Meio Ambiente;

e Aplicacdo dos critérios.

Segundo Rozenfeld et al. (2006), DfE tem vérios aspectos em conjunto com
técnicas tradicionais de gestdo de projetos, relacionados ao dominio de estratégias de
marketing e politica de decisdes, ¢ em um nivel operacional ligado a projeto de
produtos. Silva, Miguel e Marx (2009) ressaltam que essa abordagem mostra
importancia para o cendrio competitivo e potencializa as caracteristicas que possibilitam
alta capacidade de integracdo e de complementaridade.

O anexo 1 traz a lista de verificacdo que a autora Pazmino (2015) elaborou para
auxiliar na escolha de acdes ao longo do projeto e que estdo relacionadas ao ciclo de
vida do produto. Com essa lista, ¢ possivel avaliar em que fase do projeto ha um maior
impacto ambiental e quais diretrizes podem ser utilizadas a fim de diminuir esses

impactos.

e FEcodesign

O termo foi definido pelo designer Victor Papanek (1971), onde o trabalho
desenvolvido visava diminuir o impacto do ser humano no planeta. Kazazian (2005)
complementa o conceito explanado por Papanek, dizendo que esse trata-se de um
processo que busca tornar a economia leve, para isso, um artefato é concebido a partir
da reduc¢dao do impacto ao meio ambiente, conservando suas qualidades tais como:
funcionalidade e desempenho, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida do
usuario. Esse processo considera todas as etapas do ciclo de vida, seja de um produto ou
servico, sendo considerado um processo cooperativo de abordagem multidisciplinar e
transversal.

Segundo o Ministério do Meio Ambiente (2020), a aplicagdo do EcoDesign

segue alguns principios, tais como:
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e Escolha de materiais de baixo impacto ambiental;
e Eficiéncia energética;

e (Qualidade e durabilidade;

e Modularidade;

e Reutilizagdo/Reaproveitamento.

Figura 14. Representacdo grafica do Ecodesign
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Fonte: Adaptado pela autora de Abreu (2017).

Os artefatos que sdo produzidos a partir de uma abordagem do ecodesign sao:
ecologicamente, economicamente, culturalmente e socialmente corretos para isso, usam
menos recursos naturais, menos energia, gera menos residuos e ¢ feito o planejamento

do final da vida util dos produtos de materiais (Teixeira, 2005).
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e Engenharia Verde

Segundo a Agéncia de Prote¢do Ambiental dos Estados Unidos (EPA -
Environmental Protection Agency), a Engenharia Verde* (EV) é o Design,
comercializacdo ¢ o uso de processos e produtos de modo que reduza a poluicido,
promova a sustentabilidade e minimize os riscos para a satde do ser humano e do meio
ambiente, de modo que a viabilidade econdmica e a eficiéncia ndo sejam afetadas.

A EV possui alguns principios que quando aplicados por designers, engenheiros,
cientistas e fabricantes, sdo capazes de criar bens com o minimo de impacto ambiental.

Sdo eles:

Todos os materiais de entrada e saida de energia ndo sejam perigosos;
e Prevenir ao invés de tratar depois;

e Maximizar a eficiéncia;

e Durabilidade ao invés da “imortalidade”;

e Sem excessos, com atencao para as necessidades;

e Minimo de materiais € componentes;

e Design que prevé o pos-uso;

e Integracdo do fluxo de materiais e de energia;

e Uso de fontes renovaveis ao invés de esgotaveis.

* A Quimica Verde é o projeto de produtos e processos quimicos que reduzem ou eliminam a geracdo de
substancias perigosas. Normalmente seu uso esta associado ao da Engenharia Verde.
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Figura 15. Representagdo grafica da Engenharia Verde
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Fonte: Adaptado pela autora de Zimmerman et. al., (2020)

O conceito da EV ¢ de que as decisdes sejam tomadas de modo a proteger a
saide do ser humano e do meio ambiente. Quando aplicada logo no inicio do projeto,
consegue minimizar os impactos, gerar um melhor custo-beneficio, torna o processo de
producao mais inofensivo e sustentavel. A EV ¢ uma abordagem que também tem como
finalidade antecipar as reagdoes do mercado e desenvolver mecanismos de inovagao, com

foco no redesign de produtos, processos e organizagdes (PURWIN, 2017; EPA, 2019).

e Logistica reversa

Presente na PNRS (2012) (MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE, 2012), uma
das abordagens para a adog¢do de medidas sustentaveis ¢ a Logistica Reversa (LR) e

segundo a mesma, €SS€ processo consiste em:
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Instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por
um conjunto de ac¢des, procedimentos e meios destinados a viabilizar a
coleta e a restituicdo dos residuos so6lidos ao setor empresarial, para
reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou
outra destinagdo final ambientalmente adequada (PNRS, 2012).

A LR ¢ um processo que acontece no final do ciclo de vida de um artefato,
permitindo que esse seja reingressado no ciclo produtivo. Isso acontece por meio da
reciclagem, reuso, remanufatura, desmontagem e pelo reprocessamento de materiais ou
pecas, viabilizando o recondicionamento dos componentes. O uso da LR possibilita
assegurar uma estratégia de precos competitivos e engajamento ambiental (DAHLER et

al., 2006; CHAVES; BATALHA, 2006; SRIVASTAVA, 2007; PURWING, 2017).

Figura 16. Representacao grafica da Logistica Reversa
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Fonte: Adaptado pela autora do Instituto de Logistica Reversa (2020).
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Para que a LR seja possivel € preciso que haja mudanga e para isso € necessario
que seja feita uso de tecnologias limpas e a reciclagem seja facilitada a partir do
desenvolvimento de artefatos que possam ser facilmente reciclado ¢ importante salientar
que: para que o processo da LR funcione, ¢ preciso que o projeto de Design seja feito de
forma consciente, pois ao se pensar na logistica de processo desde o inicio da concepcao
do projeto, fazendo o uso estratégico de tecnologias limpas, materiais que possam ser
parcial ou totalmente reaproveitados ou reciclados, facilitando assim, a introducao da

LR (PURWING, 2017).

e Producio Mais Limpa®

A proposta central ¢ a prevencdo do desperdicio de emissdes logo de inicio, ao
invés de tratar depois de gerados ( BEUREN, LOHN, CAROPUS, MIGUEL, 2012).
Essa técnica visa a eficiéncia das empresas e a competitividade de seus produtos,
compatibilizando os seus processos produtivos com os recursos naturais e utilizando
com eficiéncia as matérias-primas, dgua e energia (CAVALCANTI et. al., 2012).

Também pode ser entendida como uma estratégia ambiental preventiva que
integra-se a ecoeficiéncia para poder diminuir os riscos aos seres humanos € ao meio
ambiente ¢ tem como finalidade aumentar a eficiéncia no uso de matérias-primas ¢ a
ndo geracdo ou minimiza¢do ou a reciclagem dos residuos (JUNG E CATEN, 2010;

ANACLETO et. al., 2012).

> A producdo limpa foi um termo proposto pelo Greenpeace em 1990, conforme afirma Furtado et al.
(1998) e representa um sistema de producdo industrial onde os produtos industrializados sdo atoxicos,
possuem eficiéncia energética e fazem uso de materiais renovaveis. Sdo produtos duraveis e reutilizaveis
faceis de montar e desmontar, que fazem o uso minimo de embalagem e é possivel a utilizagdo de
materiais reutilizados ou reciclados. Pode-se considerar que a Produgdo Limpa (PL) é mais limpa do que
a Produgdo Mais Limpa (P+L) uma vez que a Produgdo Limpa possui um conceito mais restritivo.
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Figura 17. Representacdo grafica da Produg@o mais Limpa
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Fonte: Adaptado pela autora de Silvia, Quelas, Amorim (2017).

A Producdo Mais Limpa ¢ tida como uma das principais varidveis do
Desenvolvimento Sustentavel que trata da utilizacdo de indicadores de sustentabilidade
e seu conceito tem recebido reconhecimento. Portanto, o uso da P+L acaba criando
maior conscientizagcdo entre as pessoas € traz uma nova visao para os ganhos alcangados
para o meio ambiente e para a sociedade (DUARTE et al., 2005; VAN BERKEL,
2007; GIANNETTI et al., 2008), logo, trata-se de mais uma diretriz que esta alinhada
ao Tripé da Sustentabilidade.

e FEcoeficiéncia

De acordo com o Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento
Sustentavel, a Ecoeficiéncia atua na prestacio de servicos com o desempenho
econdmico e ambientalmente correto, onde o aumento da produtividade e da
rentabilidade acontece a partir da redug¢do dos impactos ambientais (LARICA, 2003).

Eco ¢ uma palavra derivada de “oikos”, que em grego significa “casa” e
“eficiéncia” tem a ver com a capacidade de obter maior rendimento com o minimo de

desperdicio (ROCHA, 2016). Ou seja, produzir mais com menos recursos naturais,
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como resumem Gianete e Almeida (2006). Aplicando-se a Ecoeficiéncia, € possivel que
sejam gerados bens e servicos que satisfacam as necessidades humanas, melhorem a
qualidade de vida e progressivamente reduzir os impactos ambientais bem como uso de
recursos naturais durante o ciclo de vida de um artefato (WBCDS, 2002).

A ecoeficiéncia estd ligada a questdo da gestdo de uma empresa e de seus
processos de produgdo. Segundo Keffer, Shimp e Lehni (2007) a ecoeficiéncia

contempla sete elementos:

Figura 18. Representacdo grafica da Ecoeficiéncia
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Fonte: Adaptado pela autora de ECYCLE (2020).

Estudos relacionados a aplicacdo da Ecoeficiéncia em projetos, identificam a
importancia dessa pratica ao negocio, assim como para a economia, atividade social e
ambiental. Logo, o desenvolvimento de artefatos com novas e melhores
funcionalidades, seguindo os conceitos relativos ao Design para Sustentabilidade, e
melhorando o seu desempenho ambiental na sua visdo, pode contribuir para a

ecoeficiéncia.
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e Zeri

O método ZERI (Zero Emission Research Iniciative) tem como finalidade
propor a revisdo de processos e tecnologias e motivar as empresas e centros de pesquisa
a conceber tecnologias que mimetizam 0s processos que ocorrem na natureza, ao que ja
foi esquecido no processo projetual JERONIMO, 2003).

A abordagem ZERI tem como base a observagdo do mundo natural e a
incorporagdo desse modus operandi nos projetos existentes da ZERI, oferecendo assim
uma estrutura para emular a natureza a medida que co-participamos conscientemente da
evolugdo de nosso planeta.

Figura 19. Representacao grafica do ZERI
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Fonte: Adaptado pela autora de Hablutzel (2010)
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A proposta de Pauli (1998), criador do conceito, seria possivel um padrdo de
eficiéncia com a total eliminagdo dos residuos que sdo geralmente resultados dos
processos produtivos. Assim como outras diretrizes ja apresentadas, o método série se
baseia no tripé da sustentabilidade, buscando solu¢des que gerem equilibrio entre a

sociedade, ao meio ambiente € a economia.

As diretrizes abordadas atuam de forma alinhada com o tripé da
sustentabilidade, uma vez que buscam promover o desenvolvimento sustentavel,
impactando de forma positiva na economia e promovendo a participa¢do da sociedade
de forma ativa e consciente, seja na participacdo direta ou seja pela promog¢do de
conscientizagdo por quem desenvolve e produz, inserindo as diretrizes nas metodologias

de desenvolvimento dos projetos, conforme sdo apresentadas no topico a seguir.

2.5 Analise do Problema

As metodologias sdo como um plano de acdo e estratégias para resolver
problemas de Design e sdo compostas por etapas e fases que se adaptam com a
finalidade de alcancar o objetivo a ser solucionado (PAHL et al, 2007). Cada
metodologia de projeto possui particularidades quanto as ferramentas propostas e
caracteriza-se por apresentar vinculos com o contexto no qual esta inserido, bem como
pela possibilidade de interagdo com outras areas do conhecimento (VIEIRA, (2009)

A metodologia de projeto ¢ um dos temas mais importantes, se ndo o mais
importante, dentro do design ou também do desenho industrial. Para Redig (2006) a
metodologia caracteriza a profissdo do designer. Santos (2012) afirma que os métodos
de projeto tém como objetivo auxiliar os designers em seus projetos, além disso,
acrescenta que estes também servem como base para o ensino, na formag¢do de futuros
profissionais.

Ao longo da histéria do Design foram desenvolvidas muitas metodologias e ao
longo desse desenvolvimento ocorreram evolugdes nas estruturas projetuais que
modificaram seus sistemas lineares e fechados para métodos ciclicos, que permitem
retornos flexiveis e adaptativos. Contudo, apesar das evolugdes e adaptagdes, a estrutura
basica ¢ a mesma: identificagdo do problema, analises, desenvolvimento de alternativas,
escolha da alternativa, detalhamento e entrega (HEIRICH, 2013). A depender do autor,

o feedback pode ser inserido como uma tltima fase da etapa metodologica.
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O fato de Design ser uma area multidisciplinar torna o sistema mais complexo e
fatores como tecnologia, sustentabilidade, responsabilidade social, dentre outros,
tornaram-se parte importantes e relevantes dentro desse processo. Por essas questdes, €
preciso que o Design seja mais responsivo e flexivel para atender rapidamente essas
mudancas.

Das Diretrizes Estratégicas apresentadas anteriormente, apenas a ACV ¢
utilizada ou sugerida por alguns autores em suas metodologias projetuais, tais como
Baxter (1998), Manzini e Vezzoli (2011) e Rozenfeld (2006). Outros autores, como
Lobach (2001) e Dijon de Moraes (2010) sugerem algum tipo de andlise sustentavel,
como por exemplo a andlise dos materiais, do impacto ao ao meio ambiente ou as
comunidades locais, ou propdem vdrias reflexdes no ambito social, econdmico e
ambiental, como bem faz Krucken (2009).

Existe um grande nimero de metodologias de projeto no campo do design. Entre
varios métodos propostos, podemos citar autores como: Bonsiepe (1984), Baxter
(1998), Munari (1998), Lobach (2001), Biirdek (2006), Rozenfeld (2006), Krucken
(2009), Moraes (2010), Manzini (2011) e Ambrose e Harris (2010). A seguir um breve
panorama sobre as metodologias dos autores citados, com o intuito de identificar qual a
importancia dada sobre a temadtica abordada nesse trabalho, de forma a pensar nas

diretrizes de forma ampla e encaixando-as no processo projetual.

e Bonsiepe (1984)

A proposta metodoldgica de Gui Bonsiepe (1984), considera que o processo de
desenvolvimento projetual ndo ¢ como um livro de receitas que levam a um resultado
certo e concreto. Para o autor, a metodologia reune um conjunto de técnicas que
possuem uma certa “probabilidade de sucesso”. Para Bonsiepe, a metodologia ¢ uma
ajuda para o projeto, pois ela d4 orientagao durante o processo projetual, organizando a
estrutura em fases e etapas e nessas etapas podem ser inseridas ferramentas e métodos

para auxiliar no desenvolvimento de determinadas etapas.
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Figura 20. Representagdo grafica da metodologia de Gui Bonsiepe
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Fonte: Adaptado pela autora de Bonsiepe (1984).

A metodologia proposta por Bonsiepe ndo contempla areas mercadologicas, de
gestdo e estratégias, ergondmicas, de fabricagdo, tecnoldgicas ou sustentaveis. A
metodologia propde uma série de analises do problema, na fase inicial do processo e
com isso percebe-se que ha uma maior preocupacao no entendimento do problema a ser
resolvido para que a solugdo a ser adotada seja mais consistente. O autor menciona a
analise sustentdvel em seu livro, mas ndo hd nenhum refor¢o sobre a importancia dessa

analise ou outras andlises sustentdveis ao longo de sua metodologia.
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e Baxter (1998)

Logo no primeiro capitulo de seu livro “Projeto de Produto: Guia pratico para
design de novos produtos”, Baxter aborda sobre a questdo da inovagdo e diz que “ a
inovacdo ¢ um ingrediente vital para o sucesso dos negocios”. Ainda no quesito
inovagdo, o autor comenta sobre a necessidade das empresas introduzirem produtos
inovadores no mercado e que hd uma grande pressdo por inovacdo no mundo
globalizado.

Para Baxter (1998), a configuragdo do projeto comega com o conceito escolhido
e termina com um prototipo desenvolvido e testado. As fases da metodologia podem
aparecer entrelagadas entre si e € possivel voltar as fases para melhorar algo que ja foi
visto anteriormente ou até mesmo avangar para conferir aspectos do desenvolvimento
projetual. A proposta consiste na lapidagdo e validagdo do processo até chegar a uma

solucdo conceitual clara.
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Figura 21. Representagdo grafica da metodologia de Mike Baxter
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Fonte: Adaptado pela autora de Baxter (1998)

Durante o processo de aplicacio metodologica pode-se verificar que a
preocupacdo mercadologica, de inovagdo, estratégica, de materiais € processos,
mencionando a ACV como ferramenta que faz parte da etapa do desenvolvimento do
Projeto Conceitual, porém nio hé grandes discussdes sobre questdes relacionadas a
sustentabilidade. Em seu livro, o autor aborda diversas ferramentas que podem ser
utilizadas ao longo da metodologia proposta, dentre essas ferramentas estd o ACV, que ¢
a unica ferramenta voltada para a observacdo de questdes relacionadas a

sustentabilidade mencionada pelo autor.
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e Munari (1981)

Para Munari (1981) o processo projetual ¢ uma série de operagdes dispostas por
ordem logicas e ditadas pela experiéncia, cujo objetivo ¢ atingir o melhor resultado com
o menor esforco. No Design, ndo se deve projetar pensando de forma artistica e ja
procurando uma solucdo imediata, mas sim pesquisar € documentar. O autor também
afirma que o método de projeto ndo € absoluto nem definitivo, € algo que pode ser

modificado uma vez que se encontrem outros meios que melhorem o processo projetual.

Figura 22. Representagdo grafica da metodologia de Bruno Munari
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Fonte: Adaptado pela autora de Munari (1981)
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Contudo, apesar de ser uma metodologia de facil aplica¢do, ndo ha propostas
ergonOmicas, mercadoldgicas, estratégicas nem sustentaveis. O autor propde o uso da
criatividade mas n3o menciona meios para essa abordagem, assim como nao da maiores
detalhes sobre os materiais e tecnologias ou reforca a necessidade de buscar meios

sustentaveis para a execucdo do projeto.

e Lébach (2001)

Para Lobach, o designer ¢ um elemento criativo que percorre as diferentes fases
da metodologia com o intuito de desenvolver um produto inovador e que possua um
grande numero de caracteristicas que serdo valorizadas pelos usudrios de forma
duradoura. O autor preza pela criatividade e afirma que a criatividade do designer se
manifesta quando, a partir de seus conhecimentos e experiéncias, ¢ capaz de conectar as

questdes de um problema e estabelecer novas relagdes.
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Figura 23. Representagdo grafica da metodologia de Bernd Lobach
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Fonte: Adaptado pela autora de Lobach (2001).

A metodologia de Lobach, apesar de ser uma metodologia linear, permite
avancos e retrocessos de acordo com as necessidades. Conforme pode ser observado na
figura 23, a metodologia propde uma série de analises, que em sua grande maioria sao
voltadas para o desenvolvimento do produto, analisando a estrutura, a funcdo, a
configuracdo, sistemas, montagem e desmontagem. O autor menciona a andlise de
materiais e processo de fabricacdo e a andlise da relacdo com o meio ambiente, mas

aborda com superficialidade como essas analises devem ser feitas.
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e Biirdek (2006)

Biirdek descreve o Design como uma atividade em que ¢ agregada a
criatividade, fantasia cerebral, senso de inven¢do e inovacao técnica e que os resultados
de um processo de Design sdo determinados por condi¢des e decisdes, tais como
aspectos socioecondmicos, tecnoldgicos e culturais, também incluem-se aspectos
historicos, producdo técnica, fatores ergondmicos, ecoldgicos, politicos e exigéncias
artisticos-experimentais.

Para o autor, o periodo p6s Segunda Guerra mundial foi um divisor de aguas
para o Design, pois naquela época a concorréncia econdmica se intensificou de modo a
concorréncia ser internacional, o que hoje ¢ conhecido como globalizagdo. Diante disso,
o designer precisou se adaptar a essas novas condi¢des e ndo poderia mais adotar
praticas subjetivas e emocionais enquanto as industrias racionalizavam o projeto, a
construgdo e a producdo. Entdo, fez-se necessdrio integrar métodos cientificos as

praticas de projeto.
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Figura 24. Representacdo grafica da metodologia de Bernd Lobach
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Fonte: Adaptado pela autora de Burdek (2006).

Em seu livro, Burdek cita o uso de analises de mercado, funcional e
informacional na etapa de analises, mas nao ha qualquer detalhamento sobre as demais
etapas e afirma que a metodologia a ser utilizada depende da complexidade do
problema. O autor ndo cita aspectos ergondmicos e ecoldgicos, ndo ha a indica¢ao de
ferramentas ou técnicas ou onde os mesmos deveriam ser analisados e inseridos durante

o processo de desenvolvimento da metodologia.
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e Rozenfeld (2006)

Para Rozenfeld et. al. (2006), a internacionalizacao dos mercados e o aumento
da diversidade de produtos tem deixado o mercado ainda mais competitivo e para
atender a essa demanda, as empresas buscam incorporar novas tecnologias e se adequar
aos novos padrdes e isso envolve atender as politicas de DS.

Para auxiliar esse processo, o autor propde o Processo de Desenvolvimento de
Produtos (PDP). Esse pode ser considerado um processo de negoécios € o modelo
proposto ¢ fundamental para a representagdo, compreensdo, elaboracdo, gestdo e
melhoria do processo de producdo. Além disso, o processo busca identificar as
necessidades do mercado e dos clientes, identificar as possibilidades tecnologicas,
desenvolver produtos que atendam as expectativas de mercado, desenvolver os produtos
de forma agil e com custo competitivo. Além disso, € necessario que o produto atenda

as restri¢des de custos e de qualidade de producao.
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Figura 25. Representagdo grafica da metodologia de Henrique Rozenfeld
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Fonte: Adaptado pela autora de Rozenfeld (2006).

A metodologia proposta por Rozenfeld et al (2006) foi elaborada a partir da
analises de outras metodologias de PDP. Em sua metodologia, h4a muitos requisitos que
devem ser preenchidos para que o processo possa ter continuidade, desde analises
funcionais, ergonomicas, estéticas, de mercado. O autor propde uma andlise do fim da
vida, mas nesse caso a analise s6 acontece no pos-desenvolvimento, sendo considerada
uma atividade central nessa etapa e servira como referéncia para o desenvolvimento
futuro e essas informagdes sdo comparadas com o que foi planejado. No caso do PDP, o
Ciclo de Vida ¢ feito de acordo com a evolucao das vendas do produto.

E na etapa do Projeto Conceitual que sdo feitos monitoramentos de aspectos

relativos a0 meio ambiente e nele sdo observadas questdes referentes a legislagdo.
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Também nessa etapa sdo aplicadas técnicas de DfX, mais especificamente o DfE e o

DfD (ROZENFELD et. al., 2006).
e Moraes (2010)

Para Dijon de Moraes (2010), o metaprojeto se destaca como uma disciplina que
auxilia o projeto e considera aspectos como comunicabilidade, cogni¢do, interface,
valor de estima e o de afeto, o valor e a qualidade percebida, se coloca como mediador
do significado e da sua significincia. O metaprojeto auxilia na compreensdo do ato
projetual e ¢ o momento em que deve-se colocar todas as questdes, informagdes e dados
sobre a mesa para poder fazer uma reflexdo inicial até chegar ao conceito a ser

desenvolvido.

Figura 26. Representagdo grafica da metodologia de Dijon de Moraes
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Fonte: Adaptado pela autora de Moraes (2010).

Isso significa que se deve “refletir antes de propor”. Essa reflexdo auxilia na
compreensdo das profundas transformagdes que acontecem por meio do Design. Essa
etapa caracteriza-se pela elaboragdo dos conteidos da pesquisa projetual, que ¢ a
primeira fase, de trés, do metaprojeto. Nessa fase de pesquisa conceitual, onde sdo

montados os cendrios, consideram-se topicos como:

e Fatores mercadologicos;

e Sistema produto/design;

e Sustentabilidade ambiental;

e Influéncias socioculturais;

e Tipologicos-formais e ergondomicos;

e Tecnologia produtiva e materiais empregados.

A metodologia apresentada por Moraes ¢ uma das poucas aqui apresentadas que
aborda questdes relativas ao desenvolvimento sustentavel, contudo essa abordagem ¢
feita de forma superficial, sem detalhar quais ferramentas poderiam ser utilizadas para
fazer uma andlise mais aprofundada dos impactos ambientais causados durante o
processo de desenvolvimento, mencionando apenas que o projeto deve ater-se a
questdes relativas a sustentabilidade fazendo o uso do Life Cycle Design (LCD),

abordagem que ¢ apresentada por Manzini e Vezzoli (2011), como sera visto a seguir.

e Manzini e Vezzoli (2011)

A metodologia proposta Manzini e Vezzoli (2011) aborda o conceito de Design
do Ciclo de Vida (Life Cycle Design - LCD) e também apresenta estratégias de Design
para que requisitos ambientais sejam implementados na fase de desenvolvimento de
produtos. Para isso, os autores sugeren cendrios em que possam tragar percursos da
sustentabilidade ambiental. Além disso, sdo apresentados métodos para a avaliacdo e
desenvolvimento de produtos com baixo impacto ambiental.

No Design do Ciclo de Vida, ou Lyfe Cycle Design (LCD), cada uma dessas

fases ¢ composta por outras subfases, como pode ser observado na figura 28 a seguir.
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Figura 27. Representagdo grafica da metodologia de Manzini e Vezzoli

Inicio do desenvolvimento

Pré-producdo «

Aquisi¢do dos recursos
Transporte dos recursos para a produgdo
Transformagdo dos recursos em materiais e energia

Producdo <

Transformagdo dos materiais

Montagem
Acabamento )
Distribuicéo <
Embalagem
Transporte
Armazenagem )
<
Uso
Uso ou consumo
Servigo )
<
Descarte

Reutilizagdo total ou de componentes
Reciclagem do material
Né&o recuperar nada do produto

Fonte: Adaptado pela autora de Manzini e Vezzoli (2011).

Esse processo metodoldgico € amplo, pois todas as atividades necessarias para a
produgdo, distribuicdo e utilizacdo, eliminacdo ou descarte de um produto sdo
considerados e essa visdo sistémica passa pelo produto e pelo sistema do produto
analisando como um todo. Essa metodologia permite particularizar o conjunto das
consequéncias de uma proposta de produto, mesmo para aquelas fases que normalmente
ndo seriam consideradas naquele momento do projeto, assim ¢ possivel identificar com
mais clareza e eficacia os objetivos de redugdo do impacto ambiental desejado.

Para isso, € necessario que outras areas sejam integradas ao processo de

desenvolvimento, ndo apenas o Design. Na verdade poucas vezes o designer ¢ o inico
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responsdvel pelo sistema-produto como todo, de fato, varios atores participam e
controlam os processos no decorrer do ciclo de producdo de um determinado artefato,
que vao desde fornecedores de matérias-primas e de materiais semi-elaborados, aos
produtores, distribuidores, usuarios e os organismos publicos e ainda as empresas que se
ocupam do descarte e da eliminagdo desses produtos.

A Metodologia do Life Cycle Design integra os requisitos ambientais no
processo de projeto e desenvolvimento dos produtos. Essa metodologia adota estratégias
como a minimizagao dos recursos ¢ a escolha de processos de recursos e processos de
baixo impacto ambiental, assim como fontes energéticas de maior compatibilidade
buscando otimizar a vida dos produtos, estender a vida dos materiais e facilitar o projeto
no processo de desmontagem. Para tal, consideram-se as implicagdes ambientais ligadas
ao ciclo de vida do produto ou servigos, minimizando os possiveis efeitos negativos e
buscando solugdes econdmicas e socialmente aceitaveis, aspectos que sdo definidos pela
metodologia LCD.

Nessa metodologia o formato apresenta-se de forma circular e as fases estdo
todas conectadas. Nos subtopicos, os autores tratam de questdes como otimizacao do
projeto, extensdo do tempo de vida do material, facilidade para desmontagem,
reutilizacdo e reciclagem e apresenta exemplos de artefatos que apresentam essas
caracteristicas.

Contudo, os autores apresentam uma proposta metodoldgica voltada unicamente
para o desenvolvimento de produtos sustentaveis, sem apresentar quaisquer tipo de
ferramenta criativa ou que auxilie o designer durante o processo de desenvolvimento do
projeto e que acaba descaracterizando uma das partes mais interessantes do Design, que

¢ trabalhar alinhado com a criatividade.
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e Ambrose e Harris (2010)

O Design ¢ um processo que transforma um requisito em uma solugdo de
Design. Ambrose e Harris definem o design thinking como uma metodologia que pode

ser dividida em 7 etapas:

Figura 28. Representacao grafica da metodologia de Ambrose e Harris

Inicio do desenvolvimento
DefinicGo do problema
Briefing

Pesquisas

Coleta de informagdes

A\_,K/’\/

Geracgdo de ideias

Brainsforming
Sketches
Técnica do fop-down e botton-up

S

Prototipagem

Testes de volumetria, tridimensionalidade,
viabilidade e eficdcia

Selecdo da proposta

Implementacéao

(SN

Feedback

Fonte: Adaptado pela autora de Ambrose ¢ Harris (2010).

Embora a criatividade seja importante, o Design enquanto atividade serve tanto
a economia quanto aos objetivos criativos. O processo ajuda a assegurar que o Design

satisfaca todas essas consideracdes. Nele sdo geradas um nimero de solucdes possiveis
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e que utilizem de vérias técnicas e mecanismos que encorajem os participantes a
“pensar fora da caixa” com o proposito de gerar solugdes criativas ou inovadoras.

Os autores ndo fazem mengdo a aspectos sustentdveis ou ecologicos para o
desenvolvimento do projeto e cita que aspectos econdmicos podem inviabilizar ou
requerer ajustes no projeto, de modo a ndo considerar absolutamente tudo que foi
delineado no briefing do cliente.

As metodologias abordadas neste capitulo sdo as mais comumente utilizadas em
projetos, mas quando sdo observadas sob a oOtica da sustentabilidade, percebe-se que ha
uma grande lacuna na recomendacao de ferramentas, analises ou até mesmo de um olhar
mais alinhado para o desenvolvimento de um projeto sustentavel. Para aquelas
metodologias que fazem abordagens voltadas para a sustentabilidade, elas acontecem de
forma superficial ou nao sugerem o uso de ferramentas criativas para o
desenvolvimento do projeto.

Por isso, € necessario entender como as metodologias se correlacionam com as
diretrizes e como ambas podem ser utilizadas de forma a maximizar o desenvolvimento

de projetos alinhados com o tripé da sustentabilidade.
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3. Definir

Atender a questdes ambientais durante o desenvolvimento de um projeto ¢ algo
muito dificil, uma vez que quando o processo causa impactos ambientais, esses
impactos reverberam diretamente na saude das pessoas e do proprio ambiente. Para que
esses fatores sejam minimizados ou até mesmo anulados, ¢ preciso projetar em
harmonia com o meio ambiente e para isso existem diversas técnicas e ferramentas que
podem auxiliar nesse processo.

Pazmino (2015), apresenta uma lista de verificagdao (ver apéndice) que pode ser
usada como guia ao longo de todo o processo projetual e nela ha uma série de diretrizes
que podem auxiliar na minimiza¢do dos impactos ambientais. Para uma melhor analise
dos dados e tomada de decisdo, recomenda-se a formagdao de uma equipe
multidisciplinar, como engenheiros ambientais, engenheiros quimicos, ecologistas e os
proprios designers.

Ao avaliar o desenvolvimento do artefato, a equipe busca levantar em qual etapa
do processo ha o maior impacto a0 meio ambiente e a partir dessa analise, pode-se
buscar as diretrizes que poderiam ser aplicadas para reduzir o impacto ambiental.
Apesar das diretrizes ja estabelecidas na lista de verificacdo, a autora deixa em aberto a

possibilidade de inser¢do de outras abordagens que possam ser aplicadas.

3.1 Diretrizes Projetuais

A partir das andlises das informacdes que foram obtidas por meio do
levantamento bibliografico, tanto das abordagens estratégicas sustentaveis quanto das
metodologias projetuais que sdo comumente utilizadas no desenvolvimento de projetos
em design, observam-se algumas deficiéncias relativas as orientagdes quanto ao
desenvolvimento de projetos de Design voltados para a sustentabilidade.

A maioria das metodologias apresenta-se com estrutura de forma linear, tratando
o desenvolvimento projetual como algo que tem inicio, meio e o fim ¢ bem pontual,
encerrando o projeto quando o chega-se na concep¢do final ou no lancamento do
artefato no mercado. Como ja discutido anteriormente, ¢ preciso que os projetos de
design sejam pensados de forma ciclica, como a possibilidade de prever o uso de
materiais que possam ser re-inseridos na cadeia de producdo e gerar um novo artefato

ou fazer o uso de tecnologias que minimizem os impactos causados ao meio ambiente.
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A agilidade no desenvolvimento de artefatos, pensar no desenvolvimento de
forma ciclica, ecologicamente correta e incentivar as pessoas a um consumo consciente
e descarte consciente desses artefatos, ndo s6 os que foram produzidos durante a
pandemia, visto que apresentam riscos ambientais e a saude, ¢ uma forma de demonstrar
que tudo isso requer o envolvimento de diversos atores, desde os que atuam na gestdo,
passando pelos consumidores e passando por politicas publicas tanto relativa a educagao
ambiental quanto a processos de coleta mais eficazes. Portanto, o papel do Designer €

de fundamental importancia no desenvolvimento do projeto

3.2 Especificacdo de Oportunidades

De acordo com Baxter (2011), a especificagdo da oportunidade ¢ um documento
que contém a justificativa financeira para um determinado investimento. Nele constam
informagdes que reforcaram o motivo pelo qual um determinado artefato serd sucesso
no mercado. Para este trabalho, a especificagdo de oportunidades trata-se de uma analise
mais aprofundada das diretrizes estratégicas de Design para a sustentabilidade,
reforgando os beneficios de suas aplicagdes no desenvolvimento de projetos em design
e que conforme mencionado anteriormente, devem ser feitos alinhados a
sustentabilidade.

Essa oportunidade ¢ reforgada pelas observagdes feitas no topico anterior, em
que varias metodologias de projeto em Design deixam lacunas acerca do
desenvolvimento de projetos sustentdveis e que atendam demandas sociais e
econdmicas sem gerar ou minimizando a0 maximo o impacto ao meio ambiente. Além
disso, ¢ preciso reiterar a necessidade de o designer pensar no projeto de forma mais
critica e assim como diz Papanek (1970), reconhecer a importincia do papel do designer
e da capacidade que o profissional possui em influenciar as formas de consumo,
convidando a todos os atores, desde industrias e consumidores, a repensar o seu papel
neste ciclo de consumo.

Para isso, serdo feitos dois tipos de Andlises: FOFA e Matriz de Decisdo. Essas
andlises permitirdo que os designers possam tomar decisdes relevantes durante o
desenvolvimento do projeto. Essas andlises permitirdo que as decisdes sejam tomadas
de modo que atenda as necessidades dos consumidores, destacam-se em relacao aos

produtos concorrentes e sejam ambientalmente corretas.
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3.2.1 Analise FOFA

A FOFA (Forga, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas), do inglés SWOT
(Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats), trata-se de uma ferramenta para a
analise de cendrios e auxilia no planejamento estratégico. A FOFA visa ajudar na
visualizacdo do posicionamento de uma empresa ou produto, a partir de analises de seus
pontos fortes e fracos em relagdo aos concorrentes e as ameacas e¢ oportunidades em
relagdo ao ambiente externo (PAZMINO, 2015).

Seguindo a linha de pensamento da FOFA, foi feita uma adaptacdo para que
pudesse ser aplicada para analisar as abordagens estratégicas para a sustentabilidade,
destacando os seus pontos mais fortes e fracos e quais as oportunidades e ameagas que
elas podem apresentar quando aplicada no processo projetual.

Nos quadros apresentados a seguir, estdo as analises FOFA de cada uma das

diretrizes estratégicas de Design que foram discutidas no capitulo 2 deste trabalho.
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e Analise do Ciclo de Vida

Quadro 3. Analise FOFA da Analise do Ciclo de Vida

Forca

Oportunidades

Pode ser ufilizada ao longo
de fodas as etapas do projeio;

Melhor visualizag@o dos
impactos ambientais em
cada etapa.

Definir a etapa com maior custo

ambiental e ver quais os meios

de minimizar ou zerar os danos
causados ao meio ambiente;

Apontar oportunidades de
melhorias no processo
produtivo.

O extenso numero de etapas
e de avaliagdes que precisam
serfeitas demandam muito
tempo, nem sempre havendo
disponibilidade para avaliar
fodas as etapas.

Dificuldade de avaliagéo precisa
dos impactos causados, devido
a auséncia de informacodes
dos processos e materiais.

Fraquezas

Ameacas

Fonte: Autora (2021)

A ACV se apresenta como uma ferramenta promissora, visto que busca analisar
dados quantitativos e qualitativos dos impactos ambientais do ciclo de vida dos
produtos. Contudo, a obten¢do destes dados ao longo do desenvolvimento ¢ um

problema, visto que ou sdo escassos ou obsoletos ou até mesmo inexistentes.

e Berco a berco

Quadro 4. Analise FOFA do Bergo a Bergo

forca Oportunidades

Mimefismo do metabolismo Maior rendimento e
biolégico para a producéo aproveitamento dos materiais.
de matéria prima.

Uso de materiais que sejam Disponibilidade e alcance
possiveis de serem reciclados; destea tecnologia para as
demais empresas.
Requer um maior conhecimento

dos materiais.

Fraquezas Ameacas
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Fonte: Autora (2021)

Esta estratégia visa a circulacdo de todos os materiais como nutrientes e que
devem ser pensados no retorno destes nutrientes a cadeia produtiva. Para os produtos
que contém elementos nao renovaveis, deve-se pensar em como reutilizar sem que haja
contaminagdo ou desvalorizagcdo. Contudo, esse processos podem ser caros € exigem

bastante inovagdo dos negdcios para que possa ser aplicado como estratégia.

e ZERI

Quadro 5.Andlise FOFA do ZERI

forca Oportunidades
Busca evitar a geragdo de Geragdo de empregos e renda,
residuos durante o processo diminuicdo das desigualdades
produtivo, inspirando-se e a tentativa de zerar os
no processo dindmico impactos ambientais.
da natureza.
Necessidade de transferir Disponibilidade de empresas
eventuais residuos para capazes de processar os
ser fratado por outras empresas. residuos, fransformando-os
em ensumos reufilizaveis.
Fraquezas Ameacas

Fonte: Autora (2021)

O ZERI busca mudar o modelo rpdutivo linear para um sistema integrado,
assemelhando-se com os ciclos naturais, eliminando os residuos e aproveitando a
matéria-prima em sua totalidade. Contudo, uma unica empresa pode ndo ser capaz de
processar todos os residuos, sendo necessario uma rede de industrias que utilizem o

ZERI.

e Ecodesign

Quadro 6. Anélise FOFA do Ecodesign
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forca Oportunidades

Reducdo do impacto ambiental, Ecologicamente,
do consumo de energiq, economicamente, socialmente
geragdo de menos residuos e e culturalmente correfos.

planejamento do Ciclo de Vida.

Ainda ha geragdo de residuos. Baixa procura por aprender
sobre as questdes ambientais.
Fraquezas Ameacas

Fonte: Autora (2021)

O Ecodesign ¢ uma estratégia que abarca os 3 pilares da sustentabilidade: meio
ambiente, economia e sociedade, e, pode facilmente ser agregado a outras estratégias
como forma de aprimoramento do projeto de desenvolvimento de produtos. Todavia ¢
preciso que seja feito o correto credenciamento de produtos sustentaveis, o que pode

dificultar a utilizagdo desta ferramenta.
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e Engenharia verde

Quadro 7. Analise FOFA da Engenharia Verde

forca Oportunidades
O processo de adequagdo Antecipa as reagdes do
tecnolégica ao ambiente natural mercado e desenvolve
visa superar modos de mecanismos de inovagdo,
produgdo e consumo com foco no redesign dos
insustentaveis. produtos, processos e
organizagdes.
Quantificar a energia que entra Aumentar o tempo de vida
€ a que sai deve ser ufil de um determinado artefato,
considerada, mas a obtengéo sem um estudo prévio, pode
desses dados nem sempre aumentar os impactos
consegue ser quantificada. ambientais que eles geram
ao meio ambiente.
Fraquezas Ameacas

Fonte: Autora (2021)

A EV ¢ uma estratégia preventiva na comercializagdo e no uso de processos de
modo que reduza a polui¢dao, promova a sustentabilidade e minimize os risco a satde
humana e a natureza, sem que a viabilidade econdmica e a eficiéncia sejam
comprometidos. Porém, deve-se ter cuiddo para que o produto projetado nao seja

“imortal”, inviabilizando-o ou tornando a reciclagem muiti trabalhosa ou inviavel.

e Produc¢io mais limpa

Quadro 8.Analise FOFA da Produgdo mais Limpa
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Forca

Oportunidades

Prevencdo e tralamento das
emissdes e de possiveis
residuos gerados durante o
processo de producdo.

Trata-se de uma estratégia
embiental preventiva, que gera
economia ds empresas uma
vez que as agdes reparadoras

custam mais que as agdes

preventivas.

Pode gerar residuos mesmo
com as agdes preventivas.

A Produgdo Limpa é
uma abordagem mais fechada
€ com menos riscos de
geracdo de residuos.

Fraquezas

Ameacas

Fonte: Autora (2021)

A P+L ¢ tida como uma estratégia preventiva que visa prevenir a poluigdo

durante o processo de producdo, otimizando o uso das matérias-primas, reduzindo os

riscos ambientais e trazendo beneficios econdmicos, mas sua implementagao requer

regras legislativas bem exigentes, além de necessitar de outras estratégias para atuar em

conjunto, como a Logistica Reversa.

o FEcoeficiéncia

Quadro 9. Anélise FOFA da Ecoeficiéncia

Forca

Oportunidades

Bom desempenho ambiental
e econdmico;

Pode ser feita tanto em meios
industriais, empresariais e
pessoais (pelo individuo);

Produz mais com menos.

Melhor gesido de processos
projetuais.

Pouca prética da Poliica dos
R’s o que pode dificultar a
implementacdo desta
esfratégia.

Pressdo da legislagdo.

Fraquezas

fimeacas

Fonte: Autora (2021)
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A ecoeficiéncia pode ser obtida quando um produto ou servico sao fornecidos de
forma sustentdvel e a pregos competitivos que satisfacam as necessidades humanas,
reduzindo o impacto ambiental, o uso de recursos naturais e gerando menos residuos.
Mas, para que um sistema seja ecoeficiente ¢ preciso uma atuacdo forte da politica dos
5R’s e de Gestao de Residuos , além de agdes sociais que envolvam a sociedade,

empresas e industrias.

e Logistica Reversa

Quadro 10. Analise FOFA da Logistica Reversa

forca Oportunidades
Reinfegragdo de pegas ao Pode ser ufilizada em produtos
ciclo de vida para a geragdo e embalagens e ja é aplicada
de novos produtos. em alguns setores.

Sua viabilidade so é possivel |RAs empresas precisam fazer uso

quando pensada no de tecnologias limpas e essa
pré-desenvolvimento. mudanca pode gerar alfos
custos, dificultando a
fransicdo.
Fraquezas Ameacas

Fonte: Autora (2021)

A LR ¢ um conjunto de procedimentos que buscam recolher e encaminhar os
produtos para a reutilizagdo ou reciclagem, gerando uma imagem positiva para os
consumidores, melhora processos, reduz custos e gera receita, sendo considerada um
grande diferencial. Mas, para que a LR seja eficiente, ¢ preciso muito planejamento das
acoes, desde a coleta até a reutilizagdo ou reciclagem, ou, para o desmanche, caso a

reintroducao ndo seja viavel.

3.2.2 Matriz de Decisao

A Matriz de Decisdo ¢ uma ferramenta de comparagdo e pode ser utilizada para
comparar aspectos quantitativos, que sao aqueles que podem ser mensurados

numericamente; qualitativos, para aqueles que ndo possuem uma medida absoluta e de
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classificagdo, de modo que dentre as alternativas possiveis, em qual aspecto
determinada caracteristica se aplica (BAXTER, 2011).

Nesta etapa do projeto a Matriz de Decisao foi feita com a intencao de classificar
as abordagens estratégicas para sustentabilidade a partir de uma metodologia genérica,
que vai desde o pré-desenvolvimento, passando pelo desenvolvimento e entrega do
projeto, até o pos-uso, que ¢ quando o artefato sera descartado pelo usuario.

Na quadro abaixo estdo organizadas as abordagens que foram analisadas no
capitulo 2 e, de acordo com as suas caracteristicas, em que etapa do processo
metodolégico essas abordagens podem ser utilizadas, contribuindo para o

desenvolvimento de um projeto sustentavel.

Quadro 11 - Matriz de decisdo

Idear Detalhar | Implement.| RAvaliar
Andlise
do Ciclo X X X X
de Vida
Berco a X X X X
Berco
Design
para X X X X
Exceléncia
Ecodesign X X X X
Eng. Verde X X X -
Producdo
mais - - - -
Limpa
Ecoeficién. X X X X
ZERI X - - X
Logistica B ) ) X
Reversa

Fonte: Desenvolvido pela autora (2021).

A Matriz de Decisdo forneceu uma visdo geral de como as diretrizes podem ser
inseridas de forma estratégica em determinadas etapas da metodologia de projeto a ser
utilizada. Ao fazer o cruzamento dessas diretrizes estratégicas com as etapas
metodoldgicas, ¢ possivel avaliar quais diretrizes podem atender a requisitos que visem

minimizar impactos ambientais € assim tornar o projeto mais eficiente e sustentavel.
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Como as metodologias de projetos de Design sdo flexiveis, ¢ possivel fazer o uso de

mais de um diretriz a fim de alcangar o tripé da sustentabilidade.
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4. Desenvolver

Portanto, tendo em vista os dados coletados na etapas anteriores, foram
utilizadas ferramentes como a analise de mercado, mood board e analogias para poder
desenvolver as alternativas do CARDES (Cards de Design para a Sustentabilidade).
Para isso, foi adotada a metodologia de Design e territorio (KRUCKEN, 2009), que
busca trazer uma reflexdo ndo sé sobre o proprio projeto mas também sobre cendrios
futuros fluidos, dindmicos ¢ em constante mudancas.

Por se tratar de uma metodologia analitica e reflexiva, que busca a unido entre
aspectos objetivos e subjetivos, primdrios e secundarios, materiais e imateriais de
produtos e servigos, auxiliando na compreensdo do projeto como resposta as
necessidades projetuais e assim enxergar novas possibilidades e interpretagdes, para
1sso, € necessario exercitar a capacidade de adaptagdo as diversas realidades.

E nessa etapa de proposicdo de cenarios que questdes, como as que sdo
apresentadas por Krucken (2009), convidam o designer a identificar oportunidades,
desafios, informagdes e dados relativos ao projeto que devem ser discutidos para uma
reflexdo inicial até que se chegue a uma formulagdo mais precisa do projeto e que esteja
alinhada com o tripé da sustentabilidade.

A formulagdo dos cendrios vem a partir de uma plataforma de conhecimentos
em que se avalia os pontos negativos e positivos do desenvolvimento de produtos,
verificando o ciclo de vida, tecnologias aplicaveis, matérias-primas, além de fatores
sociais e mercadoldgicos. Segundo Finizio (2002) os cenarios servem como referéncia
para criar condigdes de responder as exigéncias futuras, interpretando varidveis,
probabilidades, comportamento, etc.

Como uma maneira de estimular o desenvolvimento destes cenarios, o CARDES
faz uma série de perguntas que trazem ao designer questionamentos relativos ao projeto
e quais podem ser feitas melhorias para tornar o projeto mais sustentavel,
economicamente vidvel, atraente e interessante para o consumidor, de modo que a
forma de producao e o produto ou servigo final estimulem a um consumo consciente e

promova comportamentos ambientalmente saudaveis.
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4.1 Analise de Mercado

Foi realizada uma pesquisa de mercado, por meio de pesquisa desk e na
literatura, para verificar a existéncia de algum material similar ao que € proposto neste
projeto. Foram encontradas algumas alternativas para apresentacdo de ferramentas de
Design e orientagcdes de como estas devem ser utilizadas durante o processo projetual.
No topico a seguir serdo apresentados alguns dos materiais que foram encontrados
durante essa etapa de pesquisa de mercado.

Ao analisar os materiais encontrados percebe-se que a maioria deles apresentam
as ferramentas de criatividade que ja sdo comumente utilizadas nos processos de
desenvolvimento de projetos em Design. Observam-se também cards que promovem a
reflexao dos impactos que um produto pode gerar no mercado, na sociedade ou no meio
ambiente, mas ndo estdo diretamente relacionados ao Design e sim ao desenvolvimento
tecnoldgico e seus impactos.

E necessario que todas as questdes projetuais sejam postas & mesa, sejam elas:
dados, questionamentos, observagdes e informagdes, para que assim, os projetistas
possam refletir sobre o percurso do projeto, passando por todas as etapas que compdem
um projeto, sua producio e quais as consequéncias, possibilitando a formulacdo de um
conceito projetual mais preciso (DENI E PRONI 2008, P.98).

Portanto, reforga-se a importancia de que o Designer tenha em maos um
conjunto de metodologias, ferramentas e questionamentos que o provoque a pensar no
projeto de forma mais ampla, analisando por diversos angulos e buscando maneiras

inteligentes e sustentaveis para prover solugdes.

4.1.1 Os Cards

Os Nature Cards (Figura 30) (JAWORSKI, 2003) da IDEO em colaboragdo com
a BIOMIMICRY 3.8, apresentam informacgoes relativas as estratégias evolutivas que
sdo encontradas na natureza e que sao favoraveis a vida e como esses eventos podem ser
adaptados para resolver os desafios do Design. Os cards estdo disponiveis para
download gratuito.

No Nature Cards sdo apresentadas 4 abordagens Evolutivas e sua correlagao
com o Design:

e Adaptacdo e o Design for Change;
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e Resisténcia e o Design for Uncertainty:
e Comunicacdo e o Design for Emergence;

e Relacionamentos e o Design for Systems.

Figura 29. Nature Cards

= ¥

Fonte: Jaworski, (2003)

O material é composto por 24 cards trabalhados em frente e verso, divididos em
4 cores, sendo uma cor para cada abordagem evolutiva. Na frente dos cards observa-se a
uma ilustracdo, uma frase relativa ao conceito a ser trabalhado no verso e a inicial da
letra na cor relativa a abordagem evolutiva. No verso, hd uma descri¢ao da abordagem,
perguntas que devem ser feitas e como se aplica em um “habitat diversificado”.

O IDEO Method Cards: 51 Ways to Inspire Design (IDEO, 2022) ¢ uma
ferramenta para mostrar os métodos que sao usados para inspirar o processo de Design e
manter as pessoas como centro do projeto. A proposta do trabalho ndo ¢ ensinar a como
fazer, mas sim mostrar uma nova perspectiva, inspirar a equipe ou uma nova
abordagem. Pode ser usado tanto por designers aspirantes ou experientes como por
aqueles que buscam inserir criatividade em seus trabalhos. Os cards ndo estdo
disponiveis para download gratuito e isso dificultou uma analise mais aprofundada

sobre como sao feitas as abordagens.

Figura 30. IDEO Method Cards: 51 Ways to Inspire Design
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Fonte: IDEO (2020).

O Tarot Cards of Tech (ARTEFACT GROUP, 2020) traz uma série de
provocagdes que visam inspirar conversas que considerem os verdadeiros impactos da
tecnologia e dos produtos que sdo projetados, encorajando o pensamento quanto aos
resultados que a tecnologia pode proporcionar, sejam consequéncias ndo intencionais
até oportunidades para mudancgas positivas. Assim como o tarot tradicional, ligado ao
misticismo, o Tarot Card of Tech busca olhar para o futuro. Os cards estdo disponiveis

para download gratuito.

Fonte: Artefact Group (2021).

O material ¢ composto por 13 cards trabalhados em frente e verso, e, adaptado
do tarot esotérico, possui releituras dos arcanos ilustradas numa abordagem moderna e

minimalista. As cores sdo mais chamativas, fazendo uma alusdo a cores tecnologicas,

93



em tons neon. Na frente dos cards observa-se a ilustragdo e qual o nome da carta. No
verso, ha uma descri¢do da abordagem e perguntas que devem ser feitas.

O Brasil Method Cards (FUNDACAO TELEFONICA VIVO, 2020) foi
desenvolvido pela Innovation Unit. Nesses cards sdo apresentados métodos e
abordagens voltados para a inovagdo, tais como: pesquisa com o publico, estratégia
de inovagdo, entre outras. A proposta desses cards ¢ oferecer ao usudrio dicas que
possibilitem a realizagdo de algo diferente enquanto trabalham em alguma tarefa. Os

cards estdo disponiveis para download gratuito.

Figura 32. Brasil Method Cards

Processos de inovagao

sob medida

E facil ter novas ideias, e
também é dificil implementa-las
e fazer com que ganhem escala.
Um processo de inovagao sob
medida oferece uma estrutura
disciplinada que trabalha com
os pontos fortes e fracos das
organizac¢des ou localidades.

Processos de

inovagﬁo SOb Colaborativamente, desenvolve
. e visualiza um processo que
medida inspira uma grande variedade

de partes interessadas e

constréi em cima de processos e
u

praticas existentes. I-I

Fonte: Fundagdo Telefonica VIVO (2020).

O material ¢ composto por 13 cards trabalhados em frente e verso. As cartas sao
divididas em 6 cores, mas ndo hd uma divisdo exata de cartas por cores. Na frente dos
cards observa-se a ilustracdo como um icone ¢ o nome da ferramenta que esta descrita
no verso da carta.

Dentre os cards que foram encontrados, especificamente aqueles voltados ao
desenvolvimento de projetos de Design para a Sustentabilidade, observou-se a
existéncia de uma lacuna de materiais didaticos que envolvam as metodologias, a
inser¢do de ferramentas sustentdveis e que reforcem o pensamento critico do designer,

para que seus projetos estejam alinhados ao tripé da sustentabilidade.
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4.2 Analogias

Segundo Baxter (2011) a analogia ¢ uma ferramenta que sugere a exploragdo de
novas fungdes, novas configuragdes e novas aplicacdes de um produto, podendo ser
usada para criar solugdes completamente novas, descobrindo como um problema
semelhante que pode ser resolvido em um contexto diferente. Dentre os tipos de
analogias apresentadas pelo autor, para esta etapa foi feita Analogia Causa-Efeito
relacionados a metodologia.

e (Quebra cabeca - montagem de um conjunto de pecas para poder concluir o
objetivo de construir a imagem que as pecas formam;

e Diciondrio - busca o significado das palavras com a finalidade de entender
melhor como elas podem ser usadas em uma frase ou texto.

e Baralho - existem diversos tipos, desde aqueles que sdo utilizados para fins de
divertimento, como também existem baralhos para consulta, como ¢ o caso dos
baralhos de tard utilizados no misticismo;

e Xadrez -apesar de existir no formato digital, o jogo tradicional ¢ em um
tabuleiro, com pecgas que possuem movimentos especificos a serem realizados
para “caminhar” no tabuleiro e cada movimento deve ser pensado de forma

estratégica para que se consiga alcangar o objetivo final, que € derrotar o rei.

Figura 33: Analogias.
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As caracteristicas que foram elencadas pelo uso da analogia serdo incorporadas

Fonte: Autora, 2021.

para o desenvolvimento do projeto dos cards, desde os formatos, organizacdo das

informagdes, a dindmica de como os cards serdo utilizados pelos usudrios.

4.3 Mood Board

O mood board, que também ¢é conhecido como painel semantico, ¢ uma
ferramenta que ¢ construida a partir de imagens que servem para traduzir os conceitos a
serem incorporados no projeto, como cores, texturas, formas, estilos, tecnologias, dentre
outras formas subjetivas que auxiliem o designer a visualizar esses aspectos

(PAZMINO, 2015).
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Figura 34. Mood board
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Fonte: Autora, 2021.

A utilizagdo do painel imagético nesta etapa do trabalho serviu para afunilar as
caracteristicas desejadas para o desenvolvimento e composicdo dos cards, onde dele
pdde-se extrair formas, cores, texturas e materiais que conversem com a proposta deste
Trabalho de Conclusdo de Curso.

Do painel foram extraidas caracteristicas como formas arredondadas, cores em
tons mais frios, a opcao de utilizar formas apenas com o contorno, a fim de economizar
na quantidade de tinta utilizada para o caso de os cards serem impressos € uma caixa
com montagem em dobras, para evitar o uso de cola e as instru¢des de uso impressas no

proprio material, assim ndo precisa de papel extra.

4.4 Geraciao de Alternativas

Apos a andlise dos modelos de cards disponiveis no mercado e da aplicagdo das
ferramentas mencionadas anteriormente, foram feitos os primeiros esbogos dos Cards.
As imagens abaixo mostram o processo de criagdo dos cards até a definicdo da

alternativa final. Para o desenvolvimento dos Cards, foi utilizada a lista de verificagao

97



de Design para o Meio Ambiente (Design for Environment - DfE ), que faz parte do
DfX.
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Quadro 12. Selegao de requisitos para o desenvolvimento dos cards.

T

L Pré-Producdo
01 Reduzir a ulilizagGo de recursos naturais € de energia
02 Usar matericis ndo exausriveis (esgotaveis) X
03 Usar maleriais ndo prejudiciais (danosos e perigosos) X
04 Usar materidis reciclados X
05 Usar materiais recicléveis X
06 Usar materiais renovaveis X
: Producéo
07 Escolha de técnicas de produgdo alternafivas
08 Menos processos produlivos X
09 Pouca geragdo de residucs X
10 Reducdo da variabilidade de produtos X
11 Reduzir o consumo de energia
12 Utilizar tecnologias apropriadas e limpas
Distribuicao
13 Escolha dos meios mais eficientes de fransporie
14 Logisfica eficiente
15 Reducéo de peso X
16 Reducdo de volume X
Uso
17 Assegurar a esirutura modular do produlo
18 Aumentar a confiabilidade & a durabilidade X
19 Design Classico
20 Incentivar o uso compariilhado X
21 Escolher uma fonte de energia limpa
22 Intensificar o uso e o cuidado do produto
23 Reduzir a quantidade ou volume de materiais de consumo requeridos X
24 . Tornar a manutengdo e reparos mais faceis X




rry

Descarte

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

\

Rgrupar materiais nocivos em submonlagens

Aumentar o ciclo de vida do produfo € as possibilidades de manutengao
€ reparacdo

Cencentrar maleriais reciclaveis em um mesmo modulo

Converter os componentes em reposicdo

Definir claramente as interfaces permitindo o reuso dos componentes
Desenvolver ¢ produto para desmontagem simples e pessoal ndoe treinado
Dividir os componenies gue sdo consumidos mais rapidamente

Biminar superficies possiveis de desgasie

Estimular a remanofctura e a reforma

Estimular a reufilizacdo do produto infeiro

Evitar a combinagdo com materidis corrisos e pereciveis

Bvitar acabamentos secundarios (pintura, revestimentos, efc.)

Bvitar partes e maleriais que possam esfragar os equipamenios

Facil acesso para partes nocivas, valiosas e reusaveis

Facilitar a desmontagem

Facililar a reciclagem (de qualidade - Berco a Bergo)

Favorecer o uso do mono material

Identificar os componentes para faciliiar a desmoniagem € a reciclogem

Minimizar elemenios de fixagdo

Prover um facil acesse aos pontos de separacgdo, de quebra ou corte, incluir sinal
no pento de quebra

Remocdo de partes por meios manuais e automdficos
Reutfilizar o produto e/ou seus componentes

Rofulagem indicando o tipo de material
Rotulagem para facilitar a percepgdo das montagens
Substituir os componentes toxicos

Usar componenies padronizados

Usar elementos de fixagdo faceis de remover ou destruir

Usar materiais compativeis

x

X X X X




A lista de verificacdo auxiliou na escolha de materiais e nos meios de produgao
a serem escolhidos para o desenvolvimento do artefato final deste trabalho. Contudo,
vale ressaltar que foram necessarias adaptacdes, uma vez que nem todos os recursos

estavam disponiveis ou ndo eram de facil acesso.

4.5 Definicao da alternativa final

Para os CARDES foram feitos alguns esbogos de cartas para que as metodologias,
diretrizes e questionamentos possam ser apresentados e utilizados durante o

desenvolvimento de um projeto, conforme pode ser observado na figura a seguir.

Figura 35. Sketch do desenvolvimento dos CARDES
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Fonte: Autora.

ApoOs a avaliacao das alternativas desenvolvidas, foi escolhida como alternativa final a

que estd representada na figura 35.

Figura 36. Sketch da alternativa final
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- 4.6 Detalhamento técnico do material produzido

Um fator importante para a escolha do material para a confecgdo dos CARDES ¢
que sejam reciclados e/ou reciclaveis, que a embalagem possa ser montada apenas com
encaixes, para evitar o uso de qualquer outro material, como cola, fitas ou grampos.

Para a embalagem foi escolhido um papeldo micro ondulado de parede simples.
A escolha do papeldo deve-se ao fato de este ser um material reciclavel, de baixo custo
e permite impressao. Por isso, ¢ indicado que as orientagdes quanto ao uso dos
CARDES seja impressa na parte interna da tampa da caixa, para evitar o uso de mais
insumos e assim aproveitar a0 maximo a propria embalagem.

Para os cartdes de consulta, foi escolhido o papel reciclado de gramatura de
180g, pois o papel ja € reciclado e pode ser novamente reciclado para servir como
matéria prima para a fabricagdo de novos papéis, por exemplo.

A seguir esta o detalhamento técnico para a impressao dos CARDES.

Cards de consulta de Metodologias:

e Papel reciclato 180g/m?
e 95x14cm

® 4 x4 cores

e Impressao digital

e Faca de corte especial
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Figura 37. Detalhamento técnico do card de metodologia frente e verso.
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para design de novos produtos”,
Foco: Inovacéo

Palavras do autor: *a inovagdo é um
ingrediente vital para o sucesso dos
negocios”.
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Fonte: Autora, 2021.

Cards de consulta das Diretrizes:
e Papel reciclato 180g/m?
e 95x95cm
e 4 x4 cores
e Impressdo digital

e Faca de corte especial

@ |
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Projeto do ferramental
Plangjamento de produgéo
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Figura 38. Detalhamento técnico do card de diretrizes sustentaveis frente e verso

Andlise do Ciclo de Vida

[’\ Ciclo de vida

q_) de oufro produto

Ciclo de vida

de outro produto
Ciclo de vida
de outro produto

a?gs Pré-Producdo

Andlise do Ciclo de Vida (ACV)

A proposta tem como ohjetivo apontar os impactos
causados pelos diferentes processos existentes durante
todo o ciclo de vida. Os descartes gerados nos
diferentes processos do ciclo de vida, como emissdes
atmosféricas, geracdo de efluentes e residuos solidos,
0 consumo de energia e de matérias-primas, as
consequéncias ambientais e a disposicdo dos
produtos, tudo isto consegue ser avaliado pela ACV.

Etapas metodolagicas em que a ACV pode ser utilizada

Idear Detalhar | Implement.| Avaliar

Andlise
do Ciclo X X X X
de Vida

Fonte: Autora, 2021.
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Cards de Reflexao:
e Papel reciclato 180g/m?
e 35x95cm
e 4x4cores
e Impressdo digital

e Faca de corte especial

Figura 39. Detalhamento técnico do card de reflexdo frente e verso
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Em quais cendrios o seu projeto
pode causar danos ou riscos ao
v meio ambiente ou as pessoas?
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Fonte: Autora, 2021.
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5. Entregar

Assim como Papanek afirmou que os designers possuem um papel fundamental
na forma como os projetos sao feitos, 0o CARDES nao so6 reforca esse pensamento como
convida a reflexdes mais profundas. O projeto dos CARDES foi pensado para auxiliar
os estudantes de Design e os proprios Designers a pensar no projeto de forma mais
sustentavel, a se desafiar em promover uma cultura de consumo consciente através dos

seus projetos, a uma producao verde, limpa e com o menor impacto ao meio ambiente.

Figura 40.Renderizagdo dos CARDES

®©
NN

o

Fonte: Autora

O projeto dos CARDES esté4 disponivel em .PDF para download gratuito pelo
link: https://bityli.com/CARDES

5.1 Apresentacio dos resultados

Apesar de apenas partes das metodologias de projeto terem sido analisadas por
este trabalho, percebe-se a grande lacuna que ha entre o desenvolvimento de projeto que
se alinhem a sustentabilidade, que por sua vez sé pode ser alcangada quando o meio
ambiente, a sociedade e a economia encontram-se em equilibrio.

Muitas metodologias chegam a mencionar, ainda que vagamente, a necessidade
de pensar nos impactos ao meio ambiente, a considerar as reais necessidades dos

consumidores e a projetar de modo que os artefatos possam ser reciclados, reutilizados,

110


https://bityli.com/CARDES

ter a sua vida util prolongada ao possibilitar a troca de pecas ou de artefatos que sejam
projetados com materiais que sejam amigaveis ao meio ambiente ao através de
processos que minimizem ou nao causem impactos ambientais.

Papanek foi o primeiro designer a se preocupar com as questdes ambientais nos
projetos de Design e fazer uso do termo Ecodesign, chamou a responsabilidade dos
designers enquanto projetistas, convidou a sair de sua sala confortavel e olhar o mundo
como ele ¢, entender as reais necessidades sociais. Contudo, Papanek desconsiderava a
economia e o conceito de Ecodesign se desenvolveu no ambito ambiental e social.

Bonsiepe traz questdes relativas a sociedade, ao meio ambiente e a economia,
fazendo duras criticas quanto aos rumos que o Design tomou ao longo do tempo,
tornando-se um evento mididtico, cheio de glamour e de valores inacessiveis. Para
Bonsiepe, o Design se esqueceu de sua esséncia, esqueceu-se que ¢ preciso projetar
também para aqueles que mais necessitam e que representa a maioria esmagadora da
populacdo mundial, que possui pouco poder aquisitivo para comprar “pegas de Design”
e reitera a necessidade de voltar o olhar para o que ¢ fundamental para a sociedade.

Dentre os autores citados neste trabalho, o Design para Sustentabilidade ¢
tratado mais a fundo quando 1é-se “O desenvolvimento de projetos sustentdveis” de
Manzini e Vezzoli (2011), mas os autores, apesar de apontarem diversas questdes sobre
sustentabilidade, esquecem de algo que ¢ intrinseco a atividade do designer, que é¢:
projetar de modo a solucionar problemas de forma criativa e enquanto os demais autores
incluem ferramentas para auxiliar o designer no processo de desenvolvimento do
projeto, Manzini e Vezzoli atém-se apenas ao ato de projetar de forma sustentavel, o que
acaba descaracterizando aquilo que muitos autores associam ao design: o uso da
criatividade.

Com isso percebe-se que ha uma lacuna que precisa ser melhor trabalhada, ndo
sO pelo fato de o Design para a Sustentabilidade ser um termo relativamente novo, mas
porque a Sustentabilidade em si € um tema complexo que precisa da colaboragdo inter,

multi e transdisciplinar.
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6. Consideracoes Finais

E perceptivel o como cada vez mais as pessoas tém se preocupado com a origem
e com a producao dos produtos e servigos que consomem e, quando possivel, optam por
aqueles que sdo menos agressivos ao meio ambiente. O mercado j& se atentou a isso,
ndo apenas pelas mudancas de comportamento de consumo, mas pelos sinais de
esgotamento ambiental que ja sdo vistos ha muito tempo e nao podem mais ser
ignorados.

A conscientizacdo deve acontecer em todas as esferas social, econdmica e
governamental, utilizando-se de estratégias que sejam eficazes em cada aspecto a ser
trabalhado. No ambito social sera para que os consumidores tenham ciéncia de como foi
produzido o que estdo consumindo, assim como serdo incentivados a adotarem habitos
sustentaveis e escolhas conscientes.

No ambito econdmico, seria sobre as empresas serem transparentes quanto a
forma como adquirem seus insumos, quais os meios de producdo utilizados e que
medidas foram tomadas para minimizar os impactos ambientais € quais as estratégias
que serdo passadas para o consumidor no pos-uso, para que o artefato volte a ser
reinserido na cadeia produtiva.

Quanto aos 6rgdos governamentais, cabe a conscientizacdo da populagdo, seja
pela Educagdo Ambiental inserida nas grades curriculares, quanto em propagandas, leis,
pelo incentivo a escolhas sustentaveis, oferecendo servigos promovam o bem estar
coletivo, como o incentivo a separacdo do lixo e a ampliacdo do servico de coleta
seletiva. Além disso, também incentivarem as inddstrias ¢ empresas a adotarem
estratégias de producdo benéficas ao meio ambiente e a sociedade, sem que sua
economia seja prejudicada.

Reforca-se ainda a importancia de que ferramentas de Design alinhadas com a
sustentabilidade sejam utilizadas quando o estudante, ainda na graduagdo, passa a se
familiarizar com as metodologias de Design e seja incentivado a desenvolver um
pensamento critico sobre o projetos de Design, para que sejam socialmente equitativos,
ecologicamente corretos e economicamente viaveis, sendo assim, sustentaveis.

Como desdobramentos deste trabalho, espera-se que:

e Uso dos CARDES no ensino do Design na graduacao, auxiliando no
pensamento critico para o desenvolvimento de projetos sustentaveis;

e Mais projetos estejam alinhados com a sustentabilidade;
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e Possibilite aos projetistas modelar as metodologias para um melhor
desenvolvimento projetual;

e Desenvolver aplicativos que auxiliem na sugestdo de ferramentas
criativas e sustentaveis ao longo do projeto;

e Estimular o estudo sobre Design para Sustentabilidade;

e Propor novos meios de conscientizacdo através de seus projetos, tanto a
nivel industrial quanto social;

e Melhorar o projeto para que possa ser desenvolvido um aplicativo para
facilitar o acesso e manuseio do CARDES;

e Delinear novas metodologias que sejam criativas, inovadoras e

principalmente, sustentaveis.

O Design ¢ uma area em constante expansao, que possui grande capacidade de
adaptabilidade e interagdo com outras areas. E isso pode ser visto neste trabalho, que
adaptou algumas metodologias para alcangar seu objetivo. O Design ndo é um processo
solido, pelo contrario, ¢ maleavel e pode ser moldado conforme as necessidades. Mas,
quando bem embasado, quando interligado com diversas areas de conhecimento, testado
e aplicado, pode-se dizer que o Design fornece um resultado sélido para a construcao de

novas ideias.
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Anexos

Pré-Producdo

01 Reduzir a ufilizacéo de recursos naturais e de energia
02 Usar materiais ndo exausriveis (esgotdaveis)
03 Usar materiais ndo prejudiciais (danosos e perigosos)
04 Usar materidis reciclados
05 Usar materiais reciclaveis
06 Usar matericis renovaveis

Producdo
07 Escolha de técnicas de producdo dlternativas
08 Menos processos produtivos
09 Pouca geragdo de residuos
10 Redugdio da variabilidade de produtos
11 Reduzir o consumo de energia
12 Utilizar tecnologias apropriadas e limpas

Disfribuic@io
13 Escolha dos meios mais eficientes de transporte
14 Logisfica eficiente
15 Reducéo de peso
16 Reducdo de volume

Uso

17 Assegurar a estrutura modular do produto
18 Aumentar a confiabilidade e a durabilidade
19 Design Classico
20 Incentivar o uso compartilhado
21 Escolher uma fonfe de energia limpa
22 Intensificar o uso e o cuidado do produto
23 Reduzir a quantidade ou volume de materiais de consumo requeridos
24

Tornar @ manutengdo e reparos mais faceis
A
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Descarte

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

A

Agrupar materiais nocivos em submontagens

Aumentar o ciclo de vida do produto e as possibilidades de manutengéo
e reparacdo

Concentrar materiais reciclaveis em um mesmo modulo

Converfer os componentes em reposicdo

Definir claramente as interfaces permiindo o reuso dos componentes
Desenvolver o produto para desmontagem simples e pessoal néo treinado
Dividir os componentes que sdo consumidos mais rapidamente

Eliminar superficies possiveis de desgaste

Estimular a remanolatura € a reforma

Estimular a reufilizagdo do produto inteiro

Evitar a combinagéo com materiais corrisos e pereciveis

Evitar acabamentos secunddrios (pinfura, revestimenios, efc.)

Bvitar partes e materiais que possam estragar os equipamentos

Facil acesso para partes nocivas, valiosas e reusaveis

Facilitar a desmontagem

Facilitar a reciclagem (de qualidade - Berco a Berco)

Favorecer o uso do mono material

Identificar os componentes para facilifar a desmontagem e a reciclagem

Minimizar elementos de fixagdo

Prover um fécil acesso aos ponfos de separagdo, de quebra ou corfe, incluir sinal
no ponito de quebra

Remocdo de partes por meios manuais € aufomdticos
Reutilizar o produto e/ou seus componentes

Rotulagem indicando o tipo de material

Rotulagem para facilitar a percepgdo das montagens
Subsfituir os componentes toxicos

Usar componentes padronizados

Usar elementos de fixagdo faceis de remover ou desiruir

Usar materiais compativeis
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CFRDES

Mike
BAXTER

Livro: *Prqjeto de Produto: Guia pratico
para design de novos produtos”,
Foco: Inovacéao

Palavras do autor: *a inovagédo é um
ingrediente vital para o sucesso dos
negocios”.

Inicio do desenvolvimento )
#

Oportunidade de Negécio

Ideias para novos produfos
Teste das necessidades de mercado
Especificagdo de oportunidade

Especificacdo do projeto “
L)

| Projeto Conceitual

Melhor conceito
Teste de mercado

/\ | Projeto da Configuracdo

v
ﬂhernoi{vos de prqek? ) Mudancas
Alternafivas de materiais ==>
RAlternativas de fabricagdo

/ I Prqjeto Detalhado
v

Montagem geral ., Protétipo __, Teste de desempenho
Projeto de componentes  experimental fisico

Revis@o da especificagéo

Técnicas = da oportunidade

Revisd@o da especificagéo
do projefo

A

Projeto para Prgjefo do ferramental
fabricagdo = Plangjamento de produgéo

CFRDES

|
J

)
1

Gui
BONSIEPE

Livro: Metodologia experimental: Desenho
industrial

Foco: Problema

Palavras do autor: “*o processo de
desenvolvimento projetual ndo é como um
livro de receitas que levam a um resultado
certo e concrefo”.

Inicio do desenvolvimento

Problematizacéo
Andlise

L)
Andlise Sincrénica )

Andlise Diacrénica
Andlise Funcional
Andlise Estrutural

Andlise Morfolégica

v

Definicdo do problema )
<

Esiruturagdo e hierarquizagdo
do problema
Estabelecimento, esirutragéio
e hierrarquizagdo dos requisitos
Formulagdo do projeto detalhado

A

r Geragdo de alternativas

~
Brainstorming
Criagéo de MESCRAI
Variedade Método 635
Esbogos
«
| Prqjeto |
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CFRDES

P

Bruno
MUNART

Livro: Das coisas nascem coisas.

Foco: Criatividade

Palavras do autor: *a metodologia € uma
ferramenta e deve ser usada como um
fator de estimulo a criatividade”.

Inicio do desenvolvimento

Problema

)

Definicdo do problema <)

Componentes do problema <)

Recolhimento de dados <)

Criafividade

<

Materiais e tecnologia | ()

Experimentacdo

Modelo

Verificacao

Desenho construtivo

Solugdo

Q/)

6/)
4,)
J

«

CFRDES

Bernd
L0BACH

Livro: Design Industrial: bases para a
configuracdo dos produtos industriais.
Foco: Criatividade e Inovagdo

Palavras do autor: “a criatividade do
designer se manifesta quando ele é
capaz de conectar as questées de um
problema e estabelecer novas relagcées”.

Inicio do desenvolvimento

Preparacdo

Andlise do problema

Geragdo

Alternativas do problema

Avaliagdo

Avaliag&o das alternativas do problema

Realizacéo

Realizagdo da solugdo do problema

A i~

NSNS

- </

<
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CFRDES

Bernhard
BURDECK

Livro: Teoria e Pratfica do Design de Produto
Foco: Criatividade, Inovacédo e Técnica
Palavras do autor: *o Design é visto como
uma atividade em que é agregada a
criatividade, fantasia cerebral, senso de
invencdo e inovacdo técnica”.

Inicio do desenvolvimento )
4

Problematizac¢do

Andlise da situacao <)

Definicéo do problema e metas <)

| Conceitos e alternativas | )
<

| Precisdo das alternativas | <)

q / | Planejamento da produgdo | <)

CFRDES

i

Henrique
ROZENFELD

Livro: Gestdo de desenvolvimento de
produtos: uma referéncia para a melhoria
do processo

Foco: Gestéao

Palavras do autor: *é um processo bastante
estratégico e que usa o conhecimento
multidiciplinar de diversas areas”.

Inicio do desenvolvimento
Plangjamento do prqjeto 1)

Prqjeto informacional <)

| Projefo conceitual | <)
| Prqjeto detalhado | <)

| Preparacdo do produto | <)

| Lancamento do produto |<)

| Acompanhar o produto |<)

| Descontinuar o produto | <)
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CFRDES

6’—3

Dijon de
MORAES

Inicio do desenvolvimento )
X4

Cendario

NS

Plangjamento de cendrios
Pesquisa Blue Sky

S

Visao I

S

Briefing
Livro: Metaprgjeto: o design do design <)
Foco: Conceito
Palavras do autor: *deve-se colocar todas
as questdes, informacgdes e dados sobre )
a mesa para poder fazer uma reflexéo Conceito <
inicial até chegar ao conceito a ser
desenvolvido”.
(ﬂRDI:S Inicio do desenvolvimento
Reconhecer L)

Lig
KRUCKEN

Livro: Design e territorio: valorizagdo de
identidades e produtos locais

Foco: Produtos locais

Palavras do autor: “*é possivel dar
transparéncia e fortalecer os valores entre
a producdo e o consumo”.

Ativar <)

Comunicar I <)

Proteger | <)

Apoiar I <)

Promover | <)

Desenvolver | <)

Planejar | <)
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CFRDES

ap
tzio g Carlo
MANZINT = VEZZOLI

Livro: O Desenvolvimento de Produtos
Sustentaveis

Foco: Sustentabilidade

Palavras do autor: “integra os requisitos
ambientais no processo de prqjeto e
desenvolvimento dos produtos”.

8/

Inicio do desenvolvimento )
Pré-producéo I ¥
Aquisi¢&o dos recursos

Transporte dos recursos para a producdo
Transformacgéo dos recursos em maiteriais € energia

| Producgao | <

Transformagdo dos materiais
Montagem
Acabamento

S

Distribuicao

Embalagem
Transporte
Armazenagem

(S

Uso

Uso ou consumo
Servigo

S

Descarte |

Reulilizagdo fotal ou de componentes
Reciclagem do material
N&o recuperar nada do produto
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CFRDES

" WA

Gavin g Paul
AMBROSE HARRIS

Livro: Design Thinking

Foco: Criatividade

Palavras do autor: “um processo que requer
um alto grau de criatividade mas de um
modo controlado e dirigido pelo
processo”.

Inicio do desenvolvimento )
4

Defini¢do do problema

Briefing >
Pesquisas «

Coleta de informagées

| Geragéo de ideias |<)

Brainstorming
Sketches

Técnica do fop-down e botton-up )
| Prototipagem | <
Testes de volumetria, fridimensionalidade,
viabilidade ¢ eficacia )
| Selecdo da proposta | <
| Implementag¢do | <)
Feedback | P )

CFRDES

Nos CarDeS estdo descritos o passo-a-passo de
algumas metodologias de Prgjeto de Design de
acordo com os seus respectivos autores.

De forma genérica, uma metodologia pode ser
dividida em 3 etapas: plangjamento,
desenvolvimento e entrega. Mas mas como
metodologias ndo sdo engessadas, o CarDeS te
convida a conhecer como alguns dos principais
aufores de metodologia de prgjeto em Design
pensam e fazem seus prQjefos.

Ao andlisar as metodologias abordadas, foram
sugeridos 7 passos para desenvolver um projeto
de Design, que podem ser incorporados em
menos etapas ou destrinchados em mais.
Alguns aufores exemplificam quais ferramentas
podem ser ufilizadas em cada etapa e outros
aufores deixam o processo livie para que os
designers busquem as ferramentas que melhor
se adequam das necessidades do prgjetfo.

Ao longo das etapas metadolégicas, vocé
enconfrard ponfos de inferrogag¢do, que sdo um
convite a reflexdo para questdes relafivas a
sustentabilidade, meio ambiente, consumo,
economia e sociedade.

Inicio do desenvolvimento

Definir qual o problema que o prgjeto busca solucionar.

Analisar o mercado, as necessidades do cliente, publico-alvo
e levantar informagées relafivas ao projeto para identificar

quais as oporfunidades existentes.
fir

Definir quais os objetivos, direfrizes ¢ o conceito do projeto.

| Idear I

Usar ferramentas de criatividade para desenvolver
ideias e esbogos do prgjeto.

| Detalhar |

Detalhamento técnico da alfernativa escolhida, especificando

materiais, acabamentos, cores e formas para a fabricagéo.

Implementar |

O prgjeto ¢ findlizado ¢ o produto ou servigo é colocado no
mercado para o acesso do consumidor.

| Avaliar I

Acompanhar a performance do produto no mercado e

também pelo feedback dos consumidores.
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fAndlise do Ciclo de Vida

[‘ ,\1 Ciclo de vida

) de oulro produlo

Giclo de vida
de oufro produlo
Ciclo de vida
de outro prodiuto

Berco a Berco

Pl
o . N\

01 Produgo Uso
A

| 3 N

A

A4
‘:B Plarias Biodegradagao 7 ( m Mgoos  fetomo “ o
[ L
R nulnemes

B\c\oqwcis % / \Desmomngem /

O 1Y

© P

e 33

Ecodesign

Escolha de materiais
com menor impacio

Novo conceito & nova
fesposla G5 expeciaivas
dos usuarios

Redugdo de massa
& de volume do produio

Olimizagao do fim Fabricagao impa

da vido, valorizagto

Ofimizagdio dos sislemas

O do d
imizagco da de embalagem e distribligao

duracac da vida

Redugdo dos impacios
duranle a uizagao

Andlise do Ciclo de Vida (ACV)

A proposta tem como objefivo apontar os impactos
causados pelos diferentes processos existentes durante
todo o ciclo de vida. Os descartes gerados nos
diferentes processos do ciclo de vida, como emissdes
atmosféricas, geracdo de efluentes e residuos solidos,
o consumo de energia e de matérias-primas, as
consequéncias ambientais e a disposigdo dos
produtos, tudo isfo consegue ser avaliado pela ACV.

Etapas metodolagicas em que o ACV pode ser utilizada

Idear Detalhar | Implement.  Avaliar
Andlise
do Ciclo X X X X
de Vida

Berco a Berco

Nesse processo ha a produfividade regeneradora da
natureza, mimefizando o fluxo natural, porém o
metabolismo ocorre de forma fecnolégica. Ou seja, o
processo incide em uma analogia ao ciclo de
metabolismo biolégico dos nufrientes naturais, confudo
o metabolismo tecnolégico funciona como um sistema
de ciclo fechado em que os produtos sintéticos de alta
tecnologia e recursos minerais circulam em um
infermindvel ciclo de producgdo valorizagdo e
remanufatura.

Etapas metodoldgicas em que o Berco aBerco pode ser utilizado

Idear Detalhar | Implement.  Avaliar

Bergo a
Berco X X X X

Ecodesign

Trata-se de um processo que busca fornar a economia
leve para isso, um artefato € concebido redugdo
Impacto ao meio ambiente, conserva suas qualidades
tais como: funcionalidade e desempenho, com o
objefivo de melhorar a qualidade de vida do usudrio.
Esse processo considera fodas as etapas do ciclo de
vida, seja de um produto ou servi¢o, sendo
considerado um processo cooperativo de abordagem
multidisciplinar e fransversal.

Etapas mefodoldgicas em que o Ecodesign pode ser utiizado

Idear Detalhar | Implement.  Avaliar

Ecodesign x X X x
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Engenharia Verde

Projeto de residuos
de subproduios
Uso

()
Fim da Vida

Reciclagem

Geragdo de
Recursos

Recursos Renovaveis

Residuos como recursos

Logistica Reversa
m(:usm
/” \
Reciclagem [:,’_\’) Q@ Distribticlor
Golela e selegtio %IEJ:HH] g@ Vargio

\@/_

Consumidor

Producdo Mais Limpa

N
Producdo + Limpa

by~ ~

Minimizagéo de residuos
@ Emisso

SN )

Reuizagéio de residuos
& emissoes

NiVEL 1 nivEL 2 NiVEL 3

i ) f ) (ﬂ - / \ LGN
Redugdo naforle  Reciolagem nferna )
Recidlagern Cidos
exoina Biogenicos
Modificagéo » Modificacéo Esfruturas Materiqis
1o processo no podulo (= .
~ © 13

Subsiitigio de

. Modificagdo
Housekeeping ——— maléria-prima

¥ de fecnologia

Engenharia Verde (EV)

As decisbes devem ser fomadas de modo a proteger
a saude do ser humano e do meio ambiente. Quando
aplicada no inicio do prgjeto, consegue minimizar os
impactos, gerar um melhor custo-beneficio, forna o
processo de producdo mais inofensivo e sustentavel. E
uma abordagem que também fem como finalidade
antecipar as reacdes do mercado e desenvolver
mecanismos de inovagdo, com foco no redesign de
produtos, processos e organizagdes.

Etapas metodoldgicas em que a EV pode ser utilizado

ldear | Defalhar |Implement. Avaliar

Eng. Verde X X X

Logistica Reversa (LR)

A LR & um processo que acontece no final do ciclo de
vida de um artefato, permifindo que esse seja
reingressado no ciclo produtivo. Isso acontece por
meio da reciclagem, reuso, remanufatura,
desmontagem e pelo reprocessamento de materiais
ou pecas, viabilizando o recondicionamento dos
componentes. A LR possibilita assegurar uma estratégia
de precos competitivos e enggjamento ambiental.

Etapas metodolagicas em que a LR pode ser utilizado

Idear Detalhar | Implement.  Avaliar

Logistica R ) ; X
Reversa

Producdo Mais Limpa

A proposta é a prevengdo do desperdicio de emissdes
logo de inicio, ao invés de tratar depois de gerados.
Essa técnica visa a eficiéncia das empresas € a
competiividade de seus produtos, compatibilizando os
processos produfivos com os recursos naturais e
ufilizando com eficiéncia as matérias-primas, dgua e
energia. Integra-se a ecoeficiéncia para poder diminuir
os riscos e aumentar a eficiéncia no uso de
matérias-primas e a ndo geragcdo ou minimizacdo ou
a reciclagem dos residuos.

Etapas metodoldgicas em que a P-+L pode ser utilizado

Idear Detalhar | Implement.  Avaliar

Profugéio
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Ecoeficiencia

Consumo de materiais

Agregar valor dos
Bens e servicos

Reduzir a dispersdo de
subsiancics 1oxicas.

Infensificar a reciclagem

Leri Emission Research Iniciative

Ecoprodulos

Ecoprodutos

—

Ambiente melhor

E Reduzir 0 consumo
de energia;

Maximizar o uso suslentavel
de reciclaveis e renovaveis

Ecoeficizncia

E a capacidade de obter maior rendimento com o
minimo de desperdicio, produzindo mais com menos
recursos natfurais. Com a Ecoeficiéncia € possivel que
sejam gerados bens e servigos que satisfacam as
necessidades humanas, melhorem a qualidade de
vida e progressivamente reduzir os impactos
ambientais bem como uso de recursos naturais
durante o ciclo de vida de um artefato. Esta ligada a
questdo da gestdo de uma empresa e de seus
processos de produgdo.

Etapas metodoldgicas em que a Ecoeficiencia pode ser utilizado

ldear | Defalhar |Implement. Avaliar

Ecoefic. X X X X

Zeri Emission Research Iniciative (ZERT)

O método ZERI fem como finalidade propor a reviséo
de processos e tecnologias e mofivar as empresas e
centros de pesquisa a conceber tecnologias que
mimefizam os processos que ocorrem na natureza, ao
que ja foi esquecido no processo prgjetual .

Essa abordagem tem como base a observacdo do
mundo natural e a incorporagdo desse modus
operandi oferece uma esfrutura para emular a natureza
a medida que co-participamos conscientemente da
evolugdo de nosso planeta.

Etapas metodoldgicas em que a ZERT pode ser utilizado

Idear Detalhar | Implement.  Avaliar

ZERI X - - X
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Ty G

Como os hdbitos culturais podem
mudar a maneira como o seu
produto é usado? E como o seu
produto pode mudar os hébifos
culturais’?

G L e

Como o seu prgjefo respeita o
meio ambiente e as pessoas sem
impactar negafivamente na
economia?

Quais as normas socidis, efiquetas
ou fradigdes poderiam mudar por
causa do seu produto?

De que forma o seu prgjeto
promove mudancas de
comportamento no consumo? E
na produgdo?

Se o seu produto fosse infeiramente
dedicado a empoderar a vida das
pessoas menos favorecidas, que
tipo de impacto poderia causar?

o W N g o W Y % ®

‘N A ‘N2 VA RN D2
AN e I O e AW

De que forma o seu projeto pode
criar novos meios de interagdo
entre as pessoas, 0 meio ambiente
e a economia?

i VA INEAE o N
Gt NP grle NP
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© 4 w2 W oo G W 0w Oy

Quando vocé imagina os seus ¢
usudrios, quem estd excluido? Se

eles usarem o seu produfo, como i
a experiéncia deles seria?

v/ Ry 2 S v iRy 2 S v kv A

Em quais cendrios o seu projeto

pode causar danos ou riscos ao o/
meio ambiente ou ds pessoas? N
Qi

°

A2V T D o

Quais novas perspeclivas podem 57
_Sel' inseridas pqrq |n|m'|zc1r o )
impacfo ao meio ambiente?

AT

@ e X S wm e X - W e
o <M ~ IR
il
O que acontece se 100 milhdes °
de pessodas usarem o seu produto? ¢
o NI g g & ® v
M e . > <IN
N
Quais os impactos que seu
prgjeto pode causar caso seja )
planejado de forma incorreta? >
&
. .
Qs ¢
Numa escala de uso em massa,
quais os danos que seu produto
pode causar ao meio ambiente, s
pessoas ou a economia? Gz
¢
4 % oAy © ‘e pf 4
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&
De que modo as pessoas, o
meio-ambiente e/ou a economia g
podem ser afetados pelo seu ‘
projefo?

2w ey M 2w ey W 2w e

O que ou quem pode desaparecer ¢
caso seu produto seja um :
sucesso?

w e W 2w e W 2w e

Quais os recursos mais vulneraveis >,
no seu projeto? v

TS P

N
Como os babitos podem mudar
por causa do seu projefo? b
. @2

Como as industrias podem ser

afetadas pelo seu projeto? &

2 v e = L
e G e 4% Q G
= . = b = .

s
®
¢

Se a natureza fosse sua cliente,
como o seu produfo mudaria? °f
iy
o
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Que outros produtos, meios de Z e
producdo ou servicos podem ter v
uma nova finalidade por causa do
seu projefo?

Qual o feedback que a nafureza
daria a respeito do seu prgjeto?

®
a
g
<
(4
®
A
&
<
@
®
A
<
PN

W N
g

Qual o maior comportamento ndo
sustentavel que seu projefo -
encorgja a mudar?

Quais as caracterisficas do seu
projeto que proporcionam mudan-
¢as significativas no meio
ambiente, na sociedade € na s
economia? &

LT T s LT
L VAN B VASSCEN Py
: D2 2%V R
>,
&

Como o seu prgjeto da visibilidade
e incentiva o consumo sustentavel?

Como o seu prgjeto viabiliza a %
reciclagem e/ou o reaproveitamen-
to dos componentes?
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