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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo verificar a percepcdo de uma amostra de
microempreendedores individuais (MEI) quanto aos procedimentos de formalizacéo e
as melhorias apontadas pela lei e pela literatura advindas desse processo. Para o
alcance deste objetivo foi realizada fundamentacéao teorica sobre o perfil do individuo
empreendedor, descricdo do processo de formalizacdo e aplicagdo de questionario
pelo método Survey a 32 MEI’'s. Sua justificativa dar-se pela constatacédo de que
significativa parcela dos empreendedores no pais se encontram na informalidade e,
por isso, ndo sdo alcangados por esses avangos provenientes do processo de
formalizacdo. Neste viés, aqui iremos abordar também beneficios e obrigacdes
estabelecidas na legislacao brasileira que regem essa categoria de trabalho. Nesse
sentido, temos como objetivos especificos descrever quais as exigéncias legais e os
procedimentos necessarios para se tornar um MEI dando enfoque aos direitos e as
obrigacdes desse trabalhador. Os resultados da pesquisa contextualizaram o nivel de
satisfagdo do MEI com sua formalizacéo, as possiveis causas que os motivaram a ser
MEI e os processos legais para sua formalizagdo. Por fim, a pesquisa destaca
positivamente a evolugdo do microempreendedor apos sua formalizagdo, gerando
possibilidades de crescimento e desenvolvimento empresarial.

Palavras-chaves: Microempreendedor Individual. Exigéncias Legais. Formalizagao.



ABSTRACT

This work aims to verify the perception of a sample of individual microentrepreneurs
(MEI) regarding the formalization procedures and the improvements indicated by the
law and the literature resulting from this process. To achieve this objective, theoretical
foundations were carried out on the profile of the individual entrepreneur, description
of the formalization process and application of a questionnaire by the survey method
to 32 MEI's. Its justification is given by the fact that a significant portion of entrepreneurs
in the country are in informality and, therefore, are not reached by these advances
arising from the formalization process. In this bias, here we will also address benefits
and obligations established in Brazilian legislation that govern this category of work. In
this sense, we have as specific objectives to describe the legal requirements and
procedures necessary to become a MEI, focusing on the rights and obligations of this
worker. The research results contextualized the MEI's level of satisfaction with its
formalization, the possible causes that motivated them to be MEI and the legal
processes for its formalization. Finally, the research positively highlights the evolution
of the micro-entrepreneur after its formalization, generating possibilities for business
growth and development.

Keywords: Individual Microentrepreneur. Legal Requirements. Formalization.
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1. INTRODUGAO
1.1 Consideragoes Iniciais

De acordo com a Agéncia do Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas de Noticias (2018), o empreendedorismo é uma forma encontrada pelas
pessoas para driblar os indices de desemprego ou também uma maneira de buscar
oportunidades de novos negocios.

Para Hisrich et al. (2014, p.28):

Ha um crescente interesse em seguir o préprio caminho e segui-lo nos seus
préprios termos, assim os individuos acreditam em seus préprios talentos e
com frequéncia desejam criar algo seu, querem assumir responsabilidades e
tém uma grande necessidade de expresséo individual e de mais liberdade em
seu ambiente de trabalho.

Neste viés, a criacdo da Lei Complementar n® 128, de 19 de dezembro de 2008,
possibilitou aos trabalhadores autbnomos informais a regularizagéo de sua situagéo
trabalhista, tornando-os microempreendedores individuais (MEI). Segundo essa

legislacdo, em seu artigo 182-A, conceitua-se o MEI da seguinte forma:

§1¢ Para os efeitos desta Lei, considera-se MEIl o empresério individual a
que se refere o art. 966 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 — Codigo
Civil, que tenha auferido receita bruta, no ano-calendario anterior, de até R$
36.000,00 (trinta e seis mil reais), optante pelo Simples Nacional e que néo
esteja impedido de optar pela sistematica prevista neste artigo (BRASIL,
2008).

Segundo Souza (2010, p. 13) a LC n°. 128/2008 traz em sua redacao “diversos
beneficios para motivar os trabalhadores a sairem da informalidade, como
comprovacado de renda, beneficios previdenciarios, redugdo na carga tributaria,

isencao nas taxas de legalizacao, entre outros.”

1.2 Caracterizagao do Problema

Para Chiavenato (2007, p. 44):

A deciséo de tocar seu proprio neg6cio deve ser muito clara. Deve-se estar
profundamente comprometido com ela, para ir em frente, enfrentar todas as
dificuldades que normalmente aparecem e derrubar os obstaculos que
certamente nao faltardo. Se o negécio falhar — e esse € um risco que
realmente existe —, isso n&do deve derrubar seu orgulho pessoal nem
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sacrificar seus bens pessoais. Tudo deve ser bem pensado e ponderado para
garantir o maximo de sucesso e o minimo de dores de cabeca.

Com a deciséo de empreender, quem opta por exercer trabalho informal ndo
tem nenhum tipo de amparo legal, ndo faz suas contribuicdes para a Previdéncia, ndo
declara sua renda a Receita Federal, nem tem nenhum tipo de contrato com quem faz
os pagamentos pela atividade (CONTABILIZEI, 2022).

Neste contexto, busca-se através deste estudo conhecer a percepgao de
microempreendedores individuais quanto aos processos de formalizagdo, os
beneficios, dificuldades e as obrigagdes estabelecidas na legislagdo que rege o MEI,
proporcionando o conhecimento necessario para que outros empreendedores
almejem sair da informalidade e busquem a regularizagao de seus negdcios, gerando
assim impacto positivo no crescimento econdmico da regiéo.

Deste modo, o problema da presente pesquisa envolve a seguinte questao:
Qual a percepg¢ao de uma amostra de microempreendedores individuais quanto aos

procedimentos de formalizagao e aos supostos beneficios trazidos por tal processo?

1.3 Justificativa

Segundo Dornelas (2008, p.9):

Em todo o mundo, o interesse pelo empreendedorismo se estende além das
acbes dos governos nacionais, atraindo também a atencdo de muitas
organizacdes e entidade multinacionais, como ocorre na Europa, nos Estados
Unidos e na Asia. H4 uma convicgéo de que o poder econdmico dos paises
depende de seus futuros empresarios e da competitividade de seus
empreendimentos.

Nesse contexto, o MEI surgiu como um modelo muito mais simples de empresa
para atender milhdes de trabalhadores autbnomos que, até entdo, viviam na
informalidade e em pouco mais de uma década, o MEI passou de uma Lei
Complementar para o porte de empresa mais comum no Brasil, acumulando mais de
11 milhées de empreendedores. (LEITE, 2021)

Conforme Chiavenato (2007, p.43) “o avango da economia depende dos
pequenos negocios, que respondem por grande parte da geracado de empregos, das
inovagdes, do pagamento de impostos e da riqueza das nagdes”.

Com a possibilidade de formalizacdo dos pequenos negécios regida pela
legislacao, verifica-se a necessidade de instruir os trabalhadores que estédo a procura

da legalizacéo de suas atividades, de forma clara e objetiva para que estes possam
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ter no¢cdes de como proceder sua formalizagédo e quais os direitos e obriga¢des que
estes terdo apos ter seus negocios legalmente constituidos.

Desta forma, almeja-se conhecer quais os beneficios que estdo levando os
trabalhadores que atuaram na informalidade a buscar a legalizagcéo, ou até mesmo

aqueles trabalhadores que veem no MEI a oportunidade de abrir seu préprio negdcio.

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo Geral

O presente artigo visa identificar a percep¢cdo de uma amostra de
microempreendedores individuais quanto aos procedimentos de formalizacédo e aos

supostos beneficios advindos da regularizagéo de suas atividades profissionais.

1.4.2 Objetivos Especificos

e Demonstrar o perfil empreendedor;

e Descrever quais as exigéncias legais e os procedimentos necessarios para se
tornar um microempreendedor individual, com enfoque nos direitos e
obriga¢des atribuidos ao MEI;

e |dentificar a visdo dos profissionais referente as principais mudancas apés a

Formalizagao.

1.5 ESTRUTURA DA PESQUISA

A pesquisa tem como procedimento inicial a identificagcdo de um problema de
pesquisa, desenvolvendo o tema abordado e finalizando com a resposta deste.

No desenvolvimento desse trabalho sera abordado em um primeiro momento
como se da o processo de formalizagdo do MEI no pais e de que maneira esse
trabalhador deve se cadastrar junto aos 6rgdos governamentais.

Por conseguinte, sera explanado o faturamento e as obriga¢cdes do MEI junto a
esses Orgaos e os documentos necessarios para o cumprimento de tais deveres, além
de trazermos informagdes referentes a aquisicdo de crédito junto a instituicdes
bancarias. Por fim, sera evidenciado o ponto de visto de um seleto grupo de

microempreendedores apds a formalizagao.
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2. REVISAO BIBLIOGRAFICA
2.1 Perfil Empreendedor

Para Baggio (2014), o empreendedorismo pode ser compreendido como a arte
de fazer acontecer com criatividade e motivagéo, consiste no prazer em realizar com
sinergismo e inovagdo qualquer projeto pessoal ou organizacional, em desafio
permanente as oportunidades e riscos, ou seja, € assumir um comportamento proativo
diante de questdes que precisam ser resolvidas.

Saraiva (2015, p. 41) aborda que, “as verdadeiras motivagdes, que geralmente
levam um determinado empreendedor a arrancar com um novo projeto, raramente sao
orientadas por objetivos de lucro ou enriquecimento pessoal no curto prazo”. Segundo
esse autor, foram conduzidos estudos na Unido Europeia (COMISSAO EUROPEIA,
2012) em que confirmam que a escolha de um modo de vida empreendedor é
apreciada pela autonomia, pela liberdade de local ou horario de trabalho
proporcionada.

Em termos de faixa etaria, a maior parte dos empreendedores iniciam suas
carreiras entre 22 e 45 anos, ndo € tdo comum ter-se empreendedores antes dessa
faixa etaria, visto que para empreender é necessario experiéncia, apoio financeiro e
um alto nivel de energia para langar e administrar um novo empreendimento com
sucesso (HISRICH et al., 2014).

O movimento do Empreendedorismo no Brasil comegou a tomar forma na
década de 1990, quando entidades como SEBRAE e a Sociedade Brasileira para
Exportagédo de Software (SOFTEX) foram criadas, antes desse periodo praticamente
ndo se falava em empreendedorismo e em criagdo de pequenas empresas, 0S
ambientes politico e econdbmico do pais ndo eram propicios para tal, e o
empreendedor praticamente ndo encontrava informagdes para auxilia-lo na jornada
empreendedora (DORNELAS, 2008). Ainda conforme o autor supracitado, o SEBRAE
€ um dos 6rgaos mais conhecidos do pequeno empresario brasileiro, nesse servigo
busca-se todo o suporte necessario para iniciar a abertura de uma empresa, bem
como a realizagdo de consultorias para resolver pequenos problemas pontuais do
negocio aberto.

Neste viés em que os empreendedores buscam informacbes sobre a
formalizacdo, Chiavenato (2007, p.43) explica que “o0 mercado recompensa o

empreendedor que tem visao estratégica, criador de solugdes e inovagdes, zeloso no
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atendimento ao cliente e que sabe como gerir 0 negdcio com profissionalismo e

seriedade”.

2.2 Processo de formalizagao do Microempreendedor Individual

Pode-se inferir que o desejo de empreender estd associado a vontade de
independéncia financeira e pessoal e que os individuos buscam essa alternativa
visando a liberdade de gerir o seu proprio negécio (SERTEK, 2007). Ainda conforme
o autor supracitado, a definicdo do neg6cio, a missao e os objetivos sdo prévios a
qualquer trabalho, essa reflexdo € importante para todos que estdo se formando na
area administrativa e desenvolvendo a sua capacidade de empreender das pessoas.

O processo empreendedor envolve todas as fungbes, atividades e acdes
associadas com a criagdo de novas empresas: em primeiro lugar, o
empreendedorismo envolve o processo de criagdo de algo novo, de valor; em
segundo, requer a devogéo, o comprometimento de tempo e esfor¢o necessario para
fazer a empresa crescer; e em terceiro, que os riscos calculados sejam assumidos e
as decisoes criticas tomadas (DORNELAS, 2008).

Desse modo, para ajudar na primeira etapa desse processo, de gerar uma
ideia de negdcio (quando a mesma nao surge naturalmente) os empreendedores tém
a sua disposi¢cdo um método que se mostra assertivo, 0 método Walt Disney, que
implica no desenvolvimento de novas ideias, um processo em que primeiro se sonha,
isto &, inicialmente n&o se colocam restricbes as ideias formadas, depois essas devem
ser enumeradas e analisadas, por fim deve-se ir eliminando as que nao apresentam
a viabilidade desejada (MONTEIRO; SILVA, 2014).

2.2.1 Lei Complementar n° 128 de 19 de dezembro de 2008
Com o passar dos anos, o Microempreendedor Individual conquistou alguns

direitos e garantias como forma de facilitar e ajudar em seu negocio,

A LC n°. 128/2008 traz em sua redagédo diversos beneficios para motivar os
trabalhadores a sairem da informalidade, como comprovagéo de renda,
beneficios previdenciarios, reducdo na carga tributaria, isengéo nas taxas de
legalizagdo, entre outros (SOUZA, 2010, p. 13).

Segundo Torres (2021), uma das vantagens que mais se destacam ao sair da

informalidade e se tornar MEI € que o empreendedor passa a ter uma série de
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beneficios garantidos. No que se refere aos direitos e beneficios previdenciarios, o
Microempreendedor Individual passa a ter direito a:

e Aposentadoria por idade ou por invalidez;

e Auxilio-doenca;

e Salario-maternidade;

e Pensao por morte para os familiares.

Além desses, o Microempreendedor Individual também tem direito a obtencao
de um Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) proprio e se beneficia com
questdes como: facilidade na hora de abrir empresa; dispensa de alvara e licenga;
baixos custos mensais para manter a empresa legalizada; acesso facilitado a créditos
bancarios; declaracéo de renda simplificada; apoio técnico do Sebrae; permisséo para
emitir nota fiscal; e possibilidade de abrir conta Pessoa Juridica (PJ).

Com a criagao da Lei Complementar n°® 128, de 19 de dezembro de 2008, o
Governo Federal incentiva as microempresas a se formalizarem através de um
processo simples e de baixo custo, que tem transformado a rotina de milhdes de
microempreendedores no Brasil.

Torres (2021) orienta que para ser registrado como MEI deve-se considerar
inicialmente a area de atuacao desejada, pois o processo foi criado com o objetivo de
regularizar profissionais informais, entdo, essa atividade deve constar na lista oficial

da categoria.

2.3 Caodigo de Classificagcao Nacional de Atividades Econdémicas

Conforme descrito no Portal Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE, 2021), antes de se cadastrar como Microempreendedor
Individual, é importante informar-se das atividades permitidas para o MEI para entao
certificar-se que seu negocio se enquadra nas ocupacgdes autorizadas.

Segundo Emitte (2021) atualmente s&o 466 atividades permitidas para MEI".
Nem sempre o nome da atividade em si consta na lista, mas ha termos relacionados
que correspondem a funcgéo, por exemplo, um empreendedor que trabalha com
revendas de roupas nao encontrara exatamente esse termo, mas na lista de

atividades permitidas encontrara a ocupacao “Comerciante de Artigos do Vestuario e

L E possivel encontrar a lista de todas as ocupagdes que qualificam como Microempreendedor Individual no site
<https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor/quero-ser-mei/atividades-permitidas>.



16

Acessérios”. Em caso de duvidas, podera ser realizado agendamento para
atendimento presencial no SEBRAE.

A tabela de codigos da Classificacdo Nacional de Atividades Econdmicas
(CNAE) é bastante extensa, e seu codigo € composto por sete (7) numeros, que sdo
as juncdes de secoes, divisdes, grupos, classes e subclasses. A escolha certa da
CNAE garante que vocé ira pagar apenas os impostos devidos e eliminar despesas
tributarias desnecessarias, além de garantir a legalizacdo da sua empresa. Ja para o
governo, o principal objetivo desse cddigo € aprimorar a fiscalizagao por meio da
padronizacdo das normas das atividades econdmicas desenvolvidas no pais.
(EMITTE, 2021).

Como descrito por Emitte (2021), € possivel ter varias CNAEs atreladas ao seu
CNPJ, porém apenas uma sera a atividade principal desenvolvida pela empresa. A
atividade principal é aquela que traz o maior faturamento para a empresa, portanto, é
por ela que sera emitida a maioria das Notas Fiscais da Empresa. Além da atividade
principal, podera ser registrado até 15 atividades secundarias como MEI, elas servem
de apoio para a ocupacao principal da empresa, caso outros servigos sejam prestados
ocasionalmente.

N&o podera ser MEI o profissional que exerca alguma atividade econdmica
intelectual. No Artigo 966 da Lei n°® 10.406 de 10 de janeiro de 2002 do Cédigo Civil,

sdo apontadas vedacgbes a classificagdo de empresario:

Art. 966. Considera-se empresario quem exerce profissionalmente atividade
econdmica organizada para a producao ou a circulacao de bens ou de
servicos.

Paragrafo Unico. Nao se considera empresario quem exerce profissdo
intelectual, de natureza cientifica, literaria ou artistica, ainda com o concurso
de auxiliares ou colaboradores, salvo se o exercicio da profissdo constituir
elemento de empresa (BRASIL, 2002).

Assim, consideram-se atividades intelectuais aquelas que possuem natureza
literaria, artistica ou cientifica como as exercidas por contadores, dentistas,
consultores, engenheiros, veterinarios, administradores, jornalistas, publicitarios,
entre outros. Além disso, fica impossibilitado de ser MEI o empreendedor que nao
atender qualquer uma das exigéncias caracteristicas dessa categoria. Por exemplo,
se for socio ou administrador de outra empresa, ou se precisar contratar mais de um

funcionario para que o negécio funcione (TORRES, 2021).
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2.4 Como cadastrar um MEI

Para se cadastrar como MEI serdo necessarios os seguintes documentos:

Registro Geral (RG); Cédigo de Pessoa Fisica (CPF); Comprovante de Endereco da

Empresa e da Residéncia; Titulo de Eleitor; N° da Declaragdo de Imposto de Renda

Pessoa Fisica (se declarou nos ultimos dois anos); Consulta prévia de localizagéo

aprovada (se o municipio exigir). Apés em posse desses documentos, o cidadao

devera acessar o site https://gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br e seguir os seguintes

passos:

1.

Clicar em Empreendedor (imagem no canto esquerdo), conforme figura 1 (se¢éo
anexos);

Apds, irem Quero ser MEI (imagem no canto esquerdo), conforme figura 2 (se¢ao
anexos);

Logo devera clicar na opcao Formalize-se (imagem no canto esquerdo), conforme
figura 3 (secéo anexos). Ao clicar nessa opg¢ao, sera direcionada uma nova pagina
gov.br (vide figura 4 em anexos). Caso o usuario ja possua senha cadastrada, sé
sera necessario digitar o numero do CPF e clicar em Avangar. Caso n&o possua
senha, o usuario devera cria-la indo na opgao criar sua conta gov.br. Para saber
se ja existe senha cadastrada, sera necessario digitar o CPF e clicar em Avancgar,
o sistema so pedira senha se ja houver cadastro realizado;

Feito esse processo, abrira uma tela pedindo autorizagéo do usuario para uso de
informagbes constantes na tela (figura 5), sera preciso que o acesso seja
autorizado para dar prosseguimento ao cadastro, assim devera clicar em
Autorizar;

Sera solicitado o numero da Declaragdo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica
(IRPF), apbs preencher essa lacuna, clica-se na opg¢édo Continuar. Caso o usuario
nao declare IRPF, sera solicitado o numero do titulo de eleitor, apés preencher
clicar em Continuar;

O formulario aberto trara preenchido o Nome Empresarial, Nome do Empresario,
Nacionalidade, Sexo e Nome da Mae (figura 6). Assim é importante conferir se
esses dados estao corretos, se perceber algum erro o MEI deve interromper a
inscricdo imediatamente e providenciar a corregdo do CPF nas agéncias do Banco

do Brasil, da Caixa Econbmica Federal ou dos Correios;
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7. ApoOs concluida a etapa acima, se preenchem os campos solicitados, destaca-se
que os campos com asterisco (*) sdo de preenchimento obrigatério. No campo
“‘Nome Fantasia” o empreendedor podera registrar um nome que represente o seu
negdcio, por exemplo, “Bar do Fulano”. No campo “Capital Social’” € necessario
colocar o valor gasto para iniciar o negécio, por exemplo, compra de equipamentos
e mobiliario (figura 7). O valor minimo de capital social é de R$ 1,00;

8. Dentre as alternativas o usuario devera escolher a ocupacéo principal que ira
desenvolver, e em seguida escolher as ocupacdes secundarias. Poderao ser
escolhidas até 15 atividades (figura 8). Dentre as alternavas a seguir opta-se
também pela forma de atuagdo do MEI?, podem-se assinalar quantos itens forem
necessarios. Para verificar a descricdo das formas, passe o mouse sobre o item
desejado;

9. Informam-se também o enderego comercial e residencial. Ao preencher a lacuna
do CEP o sistema trara automaticamente o tipo de logradouro (rua, avenida, etc.),
bairro, municipio e Estado (UF) (figura 9). Se o endereco residencial for o mesmo
do comercial, basta selecionar “Endereco residencial igual ao enderegco comercial”.
Caso o enderegco comercial seja 0 mesmo que o residencial, podera haver
alteracdo no valor do Imposto Predial Territorial Urbano (IPTU). Para verificar se
havera esta alteracdo, consulta-se a Prefeitura local.

10. Em seguida, devera o MEI ler atentamente as afirmagdes a seguir, caso esteja de
acordo com os termos marca-se as caixas de selecao e clica-se em Continuar.
(figura 10). Assinala-se também o Termo de Ciéncia e Responsabilidade. Em
seguida clique no botdo Continuar.

Na tela para conferéncia de dados verifique se todos os dados estédo corretos.

Caso necessario deve-se clicar em Corrigir para retornar a tela anterior. Se os dados

estiverem corretos clicar em Enviar. Em seguida para finalizar, devera imprimir o

Certificado do MELI.

2.5 Faturamento do MEI

O MEI tem um limite de faturamento anual de R$ 81 mil, o que d4 uma média

de R$ 6.750 por més. Esses valores referem-se a receita bruta obtida pela empresa

2 Dentre as opgdes estdo: Estabelecimento fixo; Internet; Em local fixo fora da loja; Correio; Porta a porta, postos
moveis ou por ambulantes; Televenda e Maquinas automaticas.
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ao longo de um ano. Assim, se a empresa tiver menos de 12 meses de atividade, o
limite sera proporcional — por exemplo, 6 meses de atuacao, limite de R$ 40.500,00
anual (TORRES, 2021).

No dia 12 de agosto de 2021, o Senado Federal aprovou o Projeto de Lei
Complementar n°® 108 (PLP 108/2021) que dentre as mudancas trazia um novo limite
de faturamento anual do MEI, passando de R$ 81 mil para R$ 130 mil a partir de 2022.
O novo limite de faturamento do MEI de R$ 130 mil ainda n&o esta em vigor, visto que
o PLP 108/2021 aprovado pelo Senado Federal precisa da aprovagdo da Camara dos
Deputados e da sancéo presidencial (JUNIOR, 2022).

Uma vez ultrapassado esse teto, o microempreendedor esta obrigado a migrar
para outro modelo empresarial. Dessa forma, ao identificar que ultrapassou o limite
do MEI, deve-se fazer o célculo de quanto foi excedido. Se for até 20% (vinte) do teto,
€ preciso:

e Continuar pagando normalmente o Documento de Arrecadacdo do Simples

Nacional (DAS) MEI até o ultimo més do ano em exercicio;

e No més de janeiro do ano subsequente, emitir uma guia DAS complementar
sobre o valor total ultrapassado;
e Recolher os tributos como uma Microempresa (ME), ainda dentro do Simples

Nacional;

e Solicitar o desenquadramento do MEI pelo Portal do Empreendedor;
e Providenciar a mudancga do tipo de empresa de MEI para ME.

Na situacao do limite ultrapassado ser superior a 20% (vinte), o empreendedor

devera:
e Solicitar imediatamente o desenquadramento do MEI;
e Escolher um novo tipo empresarial, que pode ser Microempresa (ME) ou

Empresa de Pequeno Porte (EPP) e fazer a migracao;

e Recolher os impostos excedentes via DAS, porém o calculo é feito de forma
retroativa ao inicio do ano-calendario em que houve o aumento do faturamento.

Em ambos os casos é preciso comunicar a Junta Comercial do estado e
atualizar os dados cadastrais da empresa aos 6rgéos relacionados. Outra opgao
possivel, quando o limite do MEI € ultrapassado, é encerrar as atividades como
Microempreendedor Individual e abrir uma nova empresa em outra categoria. Nesse

caso, o empreendedor tera um novo CNPJ para o seu negocio (TORRES, 2021).
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2.6 Obrigagoes do Microempreendedor Individual

Segundo Torres (2021), das mais de 3,3 milhdes de empresas abertas em
2020, mais de 2,6 milhdes pertencem ao MEI. Esse numero representa um aumento
de 8,4% em comparacéao a 2019. Atualmente, o Brasil ja tem mais de 11,3 milhdes de
MEls ativos. Essa é a maior adesdao dos ultimos 5 anos de acordo com pesquisa
realizada pelo SEBRAE com dados da Receita Federal. Uma das razbes para tal é
que o recolhimento dos impostos é facilitado, realizado em uma unica guia,
denominada DAS MEI.

Conforme Vilagra (2016), como o MEI n&o é obrigado a ter um contador, ele
mesmo deve realizar os seus controles de entrada e saida do seu negécio. O
preenchimento do Relatério Mensal € uma obrigacdo do MEI, podendo ser realizado
de forma manual ou digital, o prazo para preencher o relatério € o dia 20 de cada més
referente ao més anterior. O relatério € um controle administrativo da empresa e deve
ser guardado para utilizar quando necessario, n&do sendo preciso encaminhar para
nenhum orgédo (SEBRAE, 2021).

Junto ao relatério é necessario anexar as notas fiscais que foram emitidas de
compra e venda de produto ou servigo, todo o faturamento deve ser inserido no
controle, independentemente de ter sido emitido ou n&o a nota fiscal. Caso em algum
més nao ter sido realizado nenhuma venda ou prestacéo de servico, € preciso informar
R$0,00. No inicio de cada ano, o Microempreendedor Individual (MEI) tem mais uma
obrigacao a ser realizada, a entrega da Declaragédo Anual (SEBRAE, 2021).

2.6.1 Documento de Arrecadacao do Simples Nacional (DAS) do Microempreendedor
Individual

A contribuigdo mensal do MEI é feita por meio do DAS. Nesse documento estéo
incluidos os valores relativos ao Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) - para
todos os empreendedores da categoria; Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e
Servigos (ICMS) - para quem atua no setor de comércio ou industria; Imposto sobre
Servico (ISS), para quem atua com prestacéo de servigos; e ICMS e ISS: para quem
atua com comércio e servicos.

Os valores mensais da contribuicido MEI de 2021 sdo de R$ 56,00 para
comércio ou industria, sendo R$ 55,00 do INSS e R$ 1,00 do ICMS; R$ 60,00 para
prestacdo de servicos, sendo R$ 55,00 do INSS + R$ 5,00 de ISS; e R$ 61,00 para
comeércio e servigos, sendo R$ 55,00 do INSS + R$ 1,00 do ICMS + R$ 5,00 de ISS.
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Para emissdao do boleto para pagamento & preciso acessar o Portal do
Empreendedor, clicar em “Ja sou MEI’, em seguida em “Pagamento de
Contribuicdo Mensal” e escolher entre “Pagamento On-line”, “Débito Automatico”
ou “Boleto de Pagamento”. Também é possivel acessar direto a pagina do Programa
Gerador de DAS do Microempreendedor Individual no portal da Receita Federal. O
recolhimento do DAS MEI deve acontecer mensalmente até o dia 20 de cada més.
(TORRES, 2021).

O MEI que nao estiver em dia com as declaragbes anuais (DAS-Simei) e as
contribuicdes mensais (DAS-MEI) tera seu CNPJ sera suspenso por 95 dias. Apos
esse prazo, caso ainda continue inadimplente, a baixa (cancelamento) acontecera
definitivamente, conforme descrito na Resolu¢do n°® 39/2017 do Comité para Gestao
da Rede Nacional para Simplificacdo do Registro e da Legalizacdo de Empresas e
Negécios — CGSIM (2017) em seu 12 art.

2.6.2 Declaracado Anual MEI (DASN - SIMEI)

Conforme descreve o Portal Serasa Expirian (2018), por atuar em duplicidade
de personalidade (tanto pessoa fisica como juridica), o MEI deve seguir regras
especificas na hora de acertar as suas contas com a receita federal. O MEI deve
entregar todos os anos a Receita Federal a Declaragdo Anual do Simples Nacional do
MEI (DASN-SIMEI), ela é obrigatéria para todos os MEI que estdo em atividade, ndo
importando o valor do faturamento total no ano.

Para conseguir identificar o valor a ser declarado, é essencial o preenchimento
do relatorio mensal, basta somar os valores mensais de cada relatério e constatar o
total a ser declarado (SEBRAE, 2021).

Sebrae (2021) explica que a Declaragdo Anual tem um periodo para ser
transmitida, ela devera ser feita entre 02 de janeiro e 31 de maio do ano subsequente,
sendo realizada nesse periodo a Declaracdo Anual do Microempreendedor Individual
€ transmitida e ndo é gerado nenhum tipo de multa.

E importante ressaltar que alguns 6rgdos licenciadores como Prefeitura
Municipal, Vigilancia Sanitaria, Corpo de Bombeiros, Policia Civil, SEFAZ e outros
costumam solicitar comprovante de entrega da Declaracdo Anual, quando na
renovacgao de licengas e alvaras. Para o MEI que desejar abrir conta em banco através
de seu CNPJ & bom saber que as instituicdes financeiras sempre solicitam
comprovacao de renda. A Declaracdo Anual do MEI serve como comprovante de

imposto de renda da empresa.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA
3.1 Tipologia da Pesquisa

Trata-se de uma pesquisa do tipo exploratoria. Conforme expressado por Gil
(2002), esse tipo de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com
o problema com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipéteses. O autor ainda
descreve que estas pesquisas tém como obijetivo principal o aprimoramento de ideias
ou a descoberta de intui¢cdes, portanto, seu planejamento é bastante flexivel, de modo
que possibilita a consideragao dos mais variados aspectos ao fato estudado.

Para o alcance do objetivo da pesquisa, o método utilizado foi o survey, por
meio de aplicagédo de questionario. Segundo Dias (2018), a pesquisa survey é um tipo
de investigagédo quantitativa, ou seja, pode ser definida como uma forma de coletar

dados e informacgdes a partir de caracteristicas e opinides de grupos de individuos.

3.2 Delimitagao da Pesquisa

A populacdo da pesquisa resumiu-se a individuos acima de 20 anos de idade
com inscricdo de CNPJ ativo como Microempreendedor Individual em Alagoas. De
acordo com Vergara (2010), amostra ou populagdo amostral, € uma parte do universo
escolhida segundo algum critério de representatividade.

A amostra da pesquisa alcangou 32 Microempreendedores Individuais
alocados em Alagoas. Segundo a Junta Comercial do Estado de Alagoas (ALAGOAS,
2021), o ponto essencial do numero de micro e pequenas empresas com registro ativo,
continua sendo o microempreendedor individual (MEI), com estabelecidos 153.751

empreendimentos com registro ativo perante a JUCEAL.

3.3 Instrumento da Coleta de Dados

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario, aplicado
virtualmente através da ferramenta Google Forms no més de fevereiro de 2022,
conforme o apéndice, respeitando assim as limitagdes de contato presencial devido a
pandemia da COVID-19.

A coleta de dados foi baseada em perguntas binarias (que exibem apenas duas
alternativas), de multipla escolha e na escala Likert. Essa escala foi desenvolvida nos
Estados Unidos na década de 30, e ao contrario de uma pergunta na qual se escolhe

entre o sim e 0 n&o, as questdes construidas a partir da escala Likert apresentam uma
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afirmacao auto descritiva, em seguida, oferecem como op¢éo de resposta uma escala
de pontos com descricbes verbais que contemplam extremos — como “concordo
totalmente” e “discordo totalmente” (FRANKENTHAL, 2021).
O questionario apresentado foi dirigido aos Microempreendedores Individuais
dividido em 4 sessdes:
e Informagdes gerais dos MEIs;
e Busca por informacdes sobre o programa Microempreendedor
Individual;
¢ Analise dos empreendimentos;

e Satisfacdo apds a formalizacgéo.

3.4 Analise de Dados

Apods a coleta dos dados foram realizadas analises por meio da estatistica
descritiva, por meio de contagem numérica e percentual. Conforme Martins e
Domingues (2011, p. 3) a estatistica descritiva “consiste numa organizagéo
sumarizada de um conjunto de dados, através da construcao de graficos, tabelas e
calculo de medidas”.

Desta forma, a seguir sdo transcritos os resultados da pesquisa, interpretacdes

e as analises correspondestes.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Apds apresentar a fundamentacéo teérica sobre o objeto de estudo deste
trabalho, realiza-se a andlise dos resultados a partir das informagdes coletadas
através de questionario aplicado aos Microempreendedores Individuais, resultados os
quais serao demonstrados e descritos por meio de graficos e tabelas ao longo do

capitulo.

4.1 Informagodes gerais dos MEls
4.1.1 Perfil dos respondentes

Dornelas (2008), descreve o momento atual como a era do empreendedorismo,
pois sdo os empreendedores que estdo eliminando barreiras comerciais e culturais,
globalizando e renovando conceitos econdmicos, criando relagbes de trabalho e
novos empregos, quebrando paradigmas e gerando riqueza para a sociedade. Nesse
contexto o qual o empreendedor é parte fundamental da economia, mostra-se
indispensavel conhecer o perfil empreendedor.

Conforme a Newsletter JRS (2021), apesar do aumento da participacao de
mulheres com pouca ou henhuma experiéncia que iniciaram seus negocios, entre os
empreendedores estabelecidos, apenas 31,3% € do sexo feminino. Ainda segundo
essa pesquisa, muitas mulheres iniciam um negécio proprio pela necessidade de
complementar a renda da familia ou até sustenta-la. Dentro desse contexto,
identificamos a partir dos dados apurados que dos 32 Microempreendedores que
responderam ao questionario, 71,9% (23 respondentes) é do sexo masculino e

apenas 28,1% (9 respondentes) € do sexo feminino, conforme o Grafico 1.

Grafico 1. Sexo Dos Microempreendedores

SEXO

32 respostas

® FEMININO
@ WASCULINO

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).
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Quanto a faixa etaria, a idade prevalecente dos MEls varia de 31 a 40 anos
com 34,4% (11 respondentes), seguido de 31,3% (10 respondentes) entre 21 a 30
anos, 25% (8 respondentes) de 41 a 50 anos e 9,4% (3 respondentes) acima de 51
anos. O Grafico 2 a seguir, evidencia também que n&o houve respondente abaixo dos
21 anos, o que vai de encontro ao pensamento de Hisrich (2014), o qual ndo é tao
comum iniciar o empreendedorismo antes dos 22 anos, visto que € necessario apoio
financeiro, além disso, existem idades marcantes a cada cinco anos (25, 30, 35,40 e

45), quando o individuo se sente mais inclinado a iniciar uma carreira empresarial.

Grafico 2. Faixa Etaria

QUAL SUA FAIXA ETARIA?

32 respostas

@ ATE 20 ANOS
@ DE 21 A 30 ANOS

DE 31 A 40 ANOS
s @ DE 41 A 50 ANOS
/0
@ ACIMA DE 51 ANOS

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

Sobre o nivel de escolaridade a maioria dos respondentes possuem Ensino
Superior Completo, representando estes 31,3% (10 respondentes) dos entrevistados,
seguidos de Ensino Médio Completo e Ensino Superior Incompleto empatados com
18,8% (6 respondentes em cada categoria) e com 9,4% na mesma posicédo 0s
Microempreendedores com Ensino Fundamental Incompleto Ensino Médio
Incompleto (3 respondentes em cada grau) e por fim Ensino Fundamental Completo
e Curso Técnico ocupando a ultima posicéo lado a lado com 6,3% (2 respondentes

em cada posicao), conforme pode-se observar no Grafico 3, a seguir.
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Grafico 3. Grau de Escolaridade

QUAL SEU GRAU DE ESCOLARIDADE?

32 respostas

@ ENSINO FUNDAMENTAL
(INCOMPLETO)

@ ENSINO FUNDAMENTAL (COMPLETO)
@ ENSINO MEDIO (INCOMPLETO)

A @ ENSINO MEDIO (COMPLETO)

5,3’ @ ENSINO SUPERIOR (INCOMPLETO)

@ ENSINO SUPERIOR (COMPLETO)
@ CURSO TECNICO

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).
4.1.2 Perfil do Profissional antes da Formalizagao

A fim de entender o perfil do profissional e seu nivel de experiéncia antes de
aderir formalizagéo, indagamos aos microempreendedores se eles ja trabalhavam na
area de sua atuacgao atual. Foi identificado entdo que na mesma posi¢ao com 43,8%
cada (14 respondentes em cada porcentagem) trabalhava na area de maneira informal
ou como empregado.

Com 9,4% (3 respondentes) nao tinham contato com o ramo de atividade atual
seguido de 3,1% (1 respondente) que era soécio de outra empresa no mesmo tipo de
atividade, conforme o Grafico 4. Esse resultado evidencia o pensamento de Dornelas
(2008), que o empreendedor de sucesso leva consigo uma caracteristica singular, que
€ o fato de conhecer como poucos o negocio em que atua, o que leva tempo e requer

experiéncia.

Grafico 4. Tipo de Trabalho antes da Formalizagéo

VOCE JA TRABALHAVA NESTA ATIVIDADE ANTES DA FORMALIZACAO?

32 respostas

@ SIM, DE MANEIRA INFORMAL
@ SIM, COMO EMPREGADO

SIM, COMO SOCIO DE EMPRESA
TRIBUTADA NORMALMENTE

@ NAO

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).
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Conforme Sebrae (2020), apesar da informalidade contribuir para diminuicao
do desemprego, a formalizag&o é o melhor caminho para o MEI entrar de forma segura
no mundo dos negédcios. Considerando essa perspectiva, buscamos identificar o
tempo que os profissionais decidiram manter a informalidade.

Assim, 34,4% (11 respondentes) ndo aderiram a formalizag&o no periodo de 1
a 4 anos, seguido de 31,3% (10 respondentes) que passaram menos de 1 anos até
realizar o processo. Ocupando a mesma posi¢gdo com 12,5% cada (4 respondentes
em cada categoria) ainda trabalhou informalmente de 5 a 10 anos e de 11 a 20 anos.
Ocupando a ultima posi¢cao com 9,4% (3 respondentes) ndo chegaram a usufruir da
informalidade. Observa-se também que nenhum dos entrevistados passou mais de 21

anos trabalhando fora da formalizagéo, observado no Grafico 5.

Grafico 5. Tempo de Trabalho na Informalidade

QUANTO TEMPO VOCE TRABALHOU NA INFORMALIDADE?

32 respostas

@ MENOS DE 1 ANO
@ 1 A4 ANOS
5 A 10 ANOS
® 11 A 20 ANOS
@ ACIMA DE 21 ANOS
34,4% @ NAO TRABALHEI INFORMALMENTE

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

Ao serem questionados sobre as dificuldades de manter o empreendedorismo
na informalidade, com as op¢des disponiveis em multipla escolha, foi apurado que
50% das respostas indicam que a maior dificuldade se deve ao fato de nao ser
possivel emitir nota fiscal. Segundo Emitte (2021), o empreendedor que pode emitir
notas fiscais, tem maiores oportunidades de negdcios, isso ocorre porque clientes
pessoas juridicas s6 podem adquirir produtos ou contratar servicos mediante a
apresentacao desse documento. Ele ainda explica que o MEI tera maior controle sobre
as suas vendas, o que facilita no controle financeiro do seu negécio, ha possibilidade
de participar de licitagbes publicas para vender seu produto ou prestar servigos para

0 governo, além disso, ao vender para pessoa fisica, a emissdo de notas fiscais
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garante mais credibilidade ao empreendedor, como também comprova a prestacéo do
servico ou venda.

Logo depois com 43,8% foi indicada a falta de cobertura dos beneficios do
INSS, seguido da competicdo com as empresas formais representando 31,3%,
inseguranca fiscal com 28,1%, dificuldades em adquirir produtos devido a falta de
CNPJ representando 18,8% e na mesma posi¢cao com 12,5% cada esta a dificuldade
em conseguir empréstimo junto aos bancos e a falta de divulgagdo da empresa.
Nenhum respondente escolheu a opc¢ado aquisicdo de produtos com custo mais

elevado, conforme mostra o Grafico 6 a seguir.

Gréfico 6. Dificuldades encontradas na Informalidade

QUAIS ERAM AS DIFICULDADES QUE VOCE ENCONTRAVA NA INFORMALIDADE?

32 respostas

AQUISICAO DE PRODUTOS...| 0 (0%)

INSEGURANCA FISCAL 9 (28,1%)
FALTA DE COBERTURA DOS... 14 (43,8%)

NAO EMITIR NOTA FISCAL 16 (50%)

DIFICULDADES EM CONSEG... 4 (12,5%)

DIFICULDADES EM ADQUIRI... 6(18,8%)

COMPETIGAO COM AS EMP... 10 (31,3%)

FALTA DE DIVULGACAO DAE...

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

4.2 A Busca por Informagoes
4.2.1 Cadastramento

Conforme relata Leite (2021), essa inovagao no ramo empresarial denominada
Microempreendedor Individual tornou o processo de abertura de uma empresa tao
facil que, em pouco mais de uma década, MEI ja é o principal porte empresarial no
Brasil — 51% dos negécios brasileiros eram do tipo Microempreendedor Individual em
maio de 2020, segundo dados da Receita Federal.

Nesse contexto, foi questionado aos microempreendedores como tomaram
conhecimento sobre o programa de Microempreendedor Individual e foi observado

que nenhum dos 32 respondentes recebeu a divulgacao através de Jornais. A maioria,
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representada por 37,5% (12 respondentes) tomaram conhecimento através de
amigos, seguidos por 34,4% (11 respondentes) através de informacgdes na internet,
18,8% (6 respondentes) pelo Sebrae e 9,4% (3 respondentes) souberam pela TV,

apresentado no Grafico 7.

Grafico 7. Conhecimento sobre o Programa

COMO VOCE TOMOU CONHECIMENTO SOBRE O MEI?

32 respostas

@ TELEVISAO
@ JORNAIS
INTERNET
@ SEBRAE
@ INDICACAO DE AMIGOS

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

Considerando que 43,8% dos respondentes trabalharam como empregado
antes de aderir ao modelo de Microempreendedor Individual conforme exposto no
grafico 4, nos propusemos a identificar os motivos que os levaram a abrir o proprio
negoécio. Com as opgdes disponiveis em multipla escolha, melhorar a situacao
financeira indicou 43,8% das respostas. Em seguida na mesma posi¢do com 37,5%
cada estado tornar-se patrao (e ndo mais empregado) e experiéncia na area. Em
terceiro lugar na mesma posicdo estdo o desemprego, menor carga horaria de
trabalho e necessidade de complementar a renda. Tais informagdes vao de encontro
ao pensamento de Hisrich (2014), pois conforme o autor, o historico profissional pode
influenciar na decisao de langcar um novo empreendimento como a insatisfagdo com
diversos aspectos de um emprego, a falta de desafios ou oportunidades, além da
frustracao e do tédio. Conforme o gréfico 8 a seguir, apenas 6,3% escolheram a opgéo

oferecer oportunidade a familia.
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Grafico 8. Incentivos para abrir o préprio Empreendimento

QUAIS MOTIVOS LEVARAM VOCE A ABRIR SUA EMPRESA?

32 respostas

DESEMPREGO 5 (15,6%)

TORNAR-SE PATRAO E NAO... —12 (37.5%)
EXPERIENCIA NA AREA 12 (37.5%)
MELHORAR A SITUAGAO FIN... 14 (43,8%)
MENOR CARGA HORARIA DE... 5 (15,6%)
NECESSIDADE DE COMPLE... —5(15,6%)

PARA OFERECER OPORTUN...

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

O Sebrae (2019), descreveu que para realizar o Processo de Formalizagéo, o
profissional podera optar por uma das trés formas: contando com as instru¢cées que
se encontram no Portal do Empreendedor; buscando a unidade do SEBRAE mais
préxima, onde podera contar com o apoio de profissionais capacitados para lhe
orientarem ou contratando os servigos de um profissional de contabilidade.

Neste viés, foi questionado aos entrevistados como adquiriram as informacdes
necessarias para colocar em pratica o processo de formalizacdo. Dos entrevistados
43,8% (14 respondentes) conseguiram facilmente informagbes pela internet,
empatados em segundo lugar com 28,1% (9 respondentes em cada categoria) os
demais buscaram atendimentos fisicos e com profissionais de contabilidade,

observado no Grafico 9.

Grafico 9. Informagdes para cadastramento no programa

AO BUSCAR INFORMAGOES PARA O CADASTRADO NO MEI, VOCE:

32 respostas

@ ENCONTROU FACILMENTE
INFORMAGOES PELA INTERNET

@ PRECISOU BUSCAR INFORMAGOES
EM UM DOS LOCAIS DE
ATENDIMENTO FiSICO
BUSCOU INFORMAGOES COM UM
CONTADOR

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).
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Quando aplicada a escala de Likert sobre seu nivel de concordancia com a
afirmacao anterior sobre ter precisado de ajuda profissional para o cadastramento,
40,6% (13 respondentes) informaram nivel 5, ou seja, precisaram totalmente de ajuda
profissional, seguido das pessoas que nao precisaram de nenhum auxilio,
representadas por 25% (8 respondentes). Os demais informaram variagao entre os
niveis 1, 2, 3, 4 sobre seu nivel de necessidade, representando uma amostra
respectivamente de 6,3% (2 respondentes), 9,4% (3 respondentes), 6,3% (2

respondentes) e 12,5% (4 respondentes) como mostra o Grafico 10 a seguir.

Grafico 10. Ajuda Profissional para o cadastramento

PRECISEI DE AJUDA PROFISSIONAL PARA REALIZAR O CADASTRAMENTO MEI

32 respostas

13 (40,6%)

8 (25%)

4 (12,5%)
3 (9,4%)

2 (6,3%) 2 (6,3%)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).
4.3 Analise dos Empreendimentos Participantes da Pesquisa
4.3.1 Parte Burocratica

Conforme Carrijo (2020) o programa MEI compreende cerca de 400 CNAEs, que séo
divididos entre os setores: Servigos, Comércio e Industria. No Grafico a seguir apresenta-
se o numero de respondentes em percentual e destaca-se o ramo de Prestacéo de Servigos
como o mais procurado pelos Microempeendedores Individuais, representando 59,4% (19
respondentes) dos MEIs, seguidos de 31,3% (10 respondentes) com atuacado no Comeércio

e 9,4% (3 respondentes) na Industria.
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Gréfico 11. Setor de Atuacao

QUAL E O SETOR DA SUA EMPRESA?

32 respostas

@ COMERCIO
@ SERVICO
INDUSTRIA

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

Conforme Brasil (2018), antes de se tornar um MEI, € importante construir um
planejamento financeiro para arrecadar verba suficiente e direcionar seu capital para
investimentos no empreendedorismo, por isso, a presenga de uma consultoria
financeira de qualidade é primordial nessa etapa de inicializagdo do projeto a fim de
alcancar os seus objetivos financeiros. Apesar da importancia de uma consultoria, ao
serem questionados sobre o0 uso de consultoria financeira para gerir o préprio negocio,
31,3% (10 respondentes) informaram nao ter recebido nenhuma orientagao financeira.
Logo apds 25% (8 respondentes) indicaram ter recebido total consultoria. Os 14
demais MEI’s oscilaram nos niveis 1, 2, 3 e 4 representados respectivamente por 3,1%
(1 respondente), 12,5% (4 respondentes), 6,3% (2 respondentes) e 21,9% (7

respondentes), conforme o Grafico 12 a seguir.

Grafico 12. Consultoria Financeira

RECEBI CONSULTORIA FINANCEIRA PARA GERIR MEU NEGOCIO

32 respostas

10,0
10 (31,3%)

7.5 8 (25%)
7 (21,9%)
5,0

4 (12,5%)
2,5

2 (6,3%)

1(3,1%
0.0 (3.1%)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).



33

Os profissionais de contabilidade tém um papel fundamental no
desenvolvimento das microempresas, atualmente, as empresas que utilizam servico
contabeis estdo demandando profissionais com uma visdo mais inovadora, capazes
de projetarem cenarios futuros e anteciparem situacbes (SEBRAE, 2019).
Considerando esse ponto de vista, questionamos se os microempreendedores
utilizam servigos contabeis, conforme o Grafico 13 a seguir, 50% (16 respondentes)

utilizam os servigos contabeis e os outros 50% (16 respondentes) n&o utilizam.
Gréafico 13. Utilizagao de Servigos Contabeis

A SUA EMPRESA UTILIZA SERVICOS CONTABEIS?

32 respostas

® sim
® NAO

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados, 2022.

Baseado na demanda de servicos contabeis contratados, foi indagado aos
respondentes se ao utilizarem qualquer tipo de servigo contabil foi cobrado um precgo
acessivel. Empatados na mesma posigéo com 28,1% (9 respondentes em cada nivel)
optaram pelos niveis 0 e 3 quanto ao nivel de satisfacdo com o valor pago pelo servico.
Em segundo lugar no nivel maximo de satisfacdo com o valor cobrado esta 15,6% da
amostra (5 respondentes), seguidos dos niveis 1, 2 e 4 respectivamente com 12,5%
(4 respondentes), 9,4% (3 respondentes) e 6,3% (2 respondentes), conforme Grafico

14 a seguir.
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Gréfico 14. Satisfagdo com o valor dos Servigos Contabeis

NOS SERVICOS CONTABEIS QUE JA UTILIZEI FOI COBRADO PRECO ACESSIVEL

32 respostas

10,0

9 (28,1%) 9 (28,1%)

7.5

5,0
5 (15,6%)

4 (12,5%)
25 3 (9,4%)
2 (6,3%)

0,0

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

Conforme Sebrae (2019) é necessario emitir mensalmente a Guia de
Pagamento (DAS), além de que, desde quando se formaliza até o dia em que efetivar
a baixa da empresa, o Microempreendedor Individual deve declarar o valor do
faturamento do ano anterior (DASN). Considerando essas informacgdes, questionamos
aos respondentes o nivel de conhecimento deles quanto as obrigacées como MEI.

Dos MEls entrevistados, 43,8% (14 respondentes) informaram ter o maximo de
conhecimento de suas obrigag¢des, enquanto 6,3% (2 respondentes) comunicaram
nao ter nenhum dominio sobre o tema. Considerando a ordem decrescente de
conhecimento empatados em 9,4% (respondentes) optaram pelo nivel 4 e 3, 18,8%

(6 respondentes) optaram pelo nivel 2 e 12,5% (4 respondentes) o nivel 1.

Gréfico 15. Conhecimento sobre as obrigagées do MEI

TENHO CONHECIMENTO DE TODAS AS MINHAS OBRIGACOES MENSAIS E ANUAIS COMO MEI

32 respostas

15

14 (43,8%)

6 (18,8%)

4 (12,5%)

3 (9.4%) 3 (9.4%)

2 (6,3%)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).
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De acordo com Junior (2020), em uma pesquisa realizada pela Receita Federal
54% dos Microempreendedores Individuais estavam inadimplentes, ou seja, mais da
metade dos MEIs do pais ndo estavam com o seu negécio em dia. O mesmo autor
ainda esclarece que nao realizando o pagamento do DAS mensal, os pequenos
empresarios perdem o direito a cobertura previdenciaria e, ndo enviando a Declaragéo
Anual de Faturamento dentro do prazo (janeiro a maio), os pequenos empresarios nao
conseguirdo gerar os boletos do ano (ficando inadimplentes com os DAS mensais),
receberdo uma multa de R$25,00 até o dia do vencimento, passando para R$50,00
apo6s o vencimento informado no documento e ndo conseguirdo obter as Certiddes
Negativas de Débito junto a Receita Federal.

Nesse contexto, foi questionado aos respondentes se ja ficaram em divida com
suas obrigagdes. A maioria representada por 37,5% (12 respondentes), optaram pelo
nivel maximo de 5 indicando ter realizado o atraso/parcelamento de dividas. 28,1% (9
respondentes) indicaram nunca terem ficado em aberto com suas obrigagdes, optando
pelo nivel zero. Considerando os niveis 1, 2, 3 e 4 respectivamente foi apurada a
porcentagem de 9,4% (3 respondentes), 3,1% (1 respondente), 6,3% (2 respondentes)

e 15,6% (5 respondentes), conforme o Grafico 16 a seguir.

Grafico 16. Atraso / Parcelamento de Dividas

JA ATRASEI PAGAMENTOS E/OU PRECISEI PARCELAR DEBITOS DE OBRIGAGOES MEI

32 respostas

12 (37,5%)

9 (28,1%)

5 (15,6%)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

Sebrae (2019) descreve que o Microempreendedor Individual (MEI) é a pessoa
que trabalha por conta propria e que se legaliza como pequeno empresario, podendo

se enquadrar em uma ou mais atividades no unico CNPJ e ter somente um
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empregado. Nessa conjectura, questionamos aos respondentes sobre a contratagéo
de 1 funcionério, apenas 12,5% (4 respondentes) realizaram contratagéo, 87,5% dos
microempreendedores (28 respondentes) trabalham sem o auxilio de um profissional

regulamentado nas leis trabalhistas, apresentado no Grafico 17.

Gréfico 17. Contratagdo de Funcionario

A SUA EMPRESA TEM FUNCIONARIO DE CARTEIRA ASSINADA?

32 respostas

® siM
® NAO

Y

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

4 .3.2 Beneficios

Conforme Emiite (2021), as principais vantagens de ser MEI incluem direito a
cobertura previdenciaria, inscricdo no CNPJ sem burocracia, emiss&o de nota fiscal e
modelo simplificado de tributacao.

Neste contexto, os respondentes puderem escolher dentre 12 opgdes de
multipla escolha quais os pontos positivos da formalizacdo. Com 56,3% as maiores
vantagens foram cobertura dos beneficios previdenciarios e emissdo de nota fiscal.
31,3% indicaram maior credibilidade da empresa. Representados por 28,1% esta a
percepcao de aumento no faturamento e a seguranca fiscal. 21,9% indicaram aumento
no numero de clientes e facilidade de negociacdo com fornecedores.18,8%
mencionaram a possibilidade de contratacdo de funcionario e a possibilidade de
adquirir produtos com custos reduzidos. 9,4% optaram pelo aumento na margem de

lucro e 6,3% a participagdo em licitagoes.
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Gréfico 18. Pontos Positivos apds a Formalizagao

APOS A FORMALIZACAO DA SUA EMPRESA, QUAIS PONTOS VOCE PERCEBE COMO POSITIVOS?

32 respostas

7 (21,9%)
9 (28,1%)

AUMENTO DO NUMERO DE...
AUMENTO NO FATURAMENTO
AUMENTO DA MARGEMDE L...
COBERTURA DOS BENEFICI...
EMISSAO DE NOTA FISCAL
POSSIBILIDADE DE CONTRA...
ASSESSORIA DO SEBRAE
SEGURANGCA FISCAL
FACILIDADE DE NEGOCIAGA...
ADQUIRIR PRODUTOS COM...
MAIOR CREDIBILIDADE DAE...
PARTICIPAGAO EM LICITAGO. ..

18 (56,3%)
18 (56,3%)
6 (18,8%)

7 (21,9%)
6 (18,8%)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

Ainda neste viés, solicitamos para que os respondentes marcassem de 0 a 5
quanto sua percepgdo sobre os direitos vantajosos no negocio. 50% (16
respondentes) demostraram satisfagdo maxima quanto aos direitos trazidos pela
formalizagdo. Em ordem decrescente de nivel concordancia, o grafico 19 a seguir
mostra que 25% (8 respondentes) optaram pelo nivel 4, 9,4% (3 respondentes) pelo

nivel 3, 3,1% (1 respondente) pelo nivel 2, 6,3% (2 respondentes) pelos niveis 1 e 0.

Grafico 19. Direitos Vantajosos ap6s a Formalizagéo

A FORMALIZAGAO TROUXE DIREITOS VANTAJOSOS PARA O MEU NEGOCIO

32 respostas

20

16 (50%)

15

10
8 (25%)

2 (6,3%)

2 (6,3%)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).
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Considerando a afirmagéo “ajudou a aumentar o meu faturamento”, foi apurado
em ordem crescente de nivel de concordancia 0 a 5 respectivamente, as
porcentagens: 15,6% (5 respondentes), 6,3% (2 respondentes), 12,5% (4
respondentes), 25% (8 respondentes), 18,8% (6 respondentes) e 21,9% (7
respondentes), conforme o grafico 20 a seguir.

Gréafico 20. Aumento de Faturamento

AJUDOU A AUMENTAR O MEU FATURAMENTO

32 respostas

8 (25%)
7 (21,9%)
6 (18,8%)
5 (15,6%)

4 (12,5%)

2 (6,3%)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

Sobre a afirmagéo “tive facilidade na abertura de conta em banco como pessoa
juridica” foi apurado em ordem crescente de nivel de concordancia 0 a 5
respectivamente, as porcentagens: 9,4% (3 respondentes), 0% no nivel 1, 15,6% (5
respondentes), 9,4% (3 respondentes), 28,1% (9 respondentes), 37,5% (12

respondentes), conforme o grafico 21 a seguir.
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Grafico 21. Facilidade de Abertura de Conta em Banco

TIVE FACILIDADE NA ABERTURA DE CONTA EM BANCO COMO PESSOA JURIDICA

32 respostas

15

12 (37,5%)

9 (28,1%)

5

0,
Al 0 (0%)
0 I

0 1 2 3 4 5

5 (15,6%)
3 (9,4%)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

Em relacéo a afirmacgao “tive facilidade na aquisi¢gdo de crédito em banco”, foi
apurado em ordem crescente de nivel de concordancia 0 a 5 respectivamente, as
porcentagens: 31,3% (10 respondentes), 21,9% (7 respondentes), 18,8% (6
respondentes), 6,3% (2 respondentes), 6,3% (2 respondentes) e 15,6% (5
respondentes), conforme o Grafico 22 a seguir.

Grafico 22. Aquisicdo de Crédito em Banco

TIVE FACILIDADE NA AQUISIGAO DE CREDITO EM BANCO

32 respostas

10,0
‘ 10 (31,3%)
7,5
7 (21,9%)
6 (18,8%)
5,0
5 (15,6%)

25

2 (6,3%) 2 (6,3%)

0,0

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).
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4.3.3 Desvantagens

Conforme Junior (2019), apesar de poucas, as desvantagens de se formalizar
como MEI também existem, uma delas é o limite de contratagcdo de funcionarios, visto
que a atuacao fica reduzida nao é possivel aumentar o volume de producdo por meio
de mais mao-de-obra. Ainda sob a visédo dele, com o limite de faturamento a R$ 81 mil
por ano, 0 acesso a crédito é mais restrito, além disso, a partir da formalizagao, o
empresario deve ficar atento a todas as obrigacées do MEI, para evitar problemas com
a Receita Federal ou a Justica do Trabalho.

Observando o Grafico 23 a seguir, percebe-se que a grande maioria
representada por 59,4% das respostas (realizadas por multipla escolha) indicaram o
limite do faturamento bruto como o ponto mais negativo, o que retrata as palavras de
Junior mencionadas anteriormente. Em segundo lugar & escolhida a falta de
orientacao dos 6rgaos publicos, seguida da possibilidade de contratacao de apenas 1
funcionario com 25%. Com 21,9% cada, foram indicadas a falta de apoio de
contadores especializados e a dificuldade da concessdo de empréstimos. 12,5%
mencionaram como ponto negativo a ndo permissdo da entrada de sécios, 9,4%
mostraram dificuldade na hora de emitir nota fiscal, 6,3% ainda falaram sobre as

dificuldades de cadastramento e 3,1% indicaram haver cobranga de taxas indevidas.

Grafico 23. Pontos Negativos apés a Formalizagéo

QUAIS PONTOS VOCE PERCEBE COMO NEGATIVOS, APOS A FORMALIZAGAQ?

32 respostas

DIFICULDADES NO CADAST...
LIMITE DO FATURAMENTO B...
FALTA DE APOIO DE CONTA...
DIFICULDADES NA CONCES...
CONTRATACAO DE APENAS. ..
DIFICULDADES PARA EMITIR...
COBRANCA DE TAXAS INDE...
FALTA DE ORIENTAGAO DE. ..
NAO PERMITIR ENTRADA DE...

2 (6,3%)

19 (59,4%)
7 (21.9%)
7 (21,9%)
8 (25%)

10 (31,3%)
4 (12,5%)

0 5 10 15 20

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).
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4.4 Percepgao Final dos Respondentes acerca da formalizagao como MEI

Conforme Omie (2021), existem diversos motivos para que um empresario
queira cancelar MEIl (Microempreendedor Individual), desde dificuldades de
gerenciamento até a faléncia do negdcio. Neste contexto, questionamos o nivel de
arrependimento dos microempreendedores apdés a formalizagdo. 71,9% (23
respondentes) escolheram a opg¢do 0, representando nenhum arrependimento em
aderir ao processo formal. 18,8% (6 respondentes) optaram pelo nivel 1 de
concordancia quanto a afirmacédo de arrependimento, seguido de 6,3% (2
respondentes) no nivel maximo (5) de arrependimento e 3,1% (1 respondente) no nivel

médio (3), conforme Grafico 24 a seguir.

Grafico 24 — Arrependimento quanto a Formalizagéo

ME ARREPENDI DA FORMALIZACAO

32 respostas

30

23 (71,9%)

20

10

6 (18,8% 2 (6,3%

(18,8%) 0 (0%) 1(3,1%) 0 (0%) (6,3%)

0 —— L
2 3 4 5

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022)

ALAGOAS (2021) declarou que os menores portes empresariais mostram forga
e representam 93,3% dos negocios com registro ativo no estado de Alagoas, contando
com um acréscimo de quase 100 mil em quatro anos. A pesquisa ainda mostra que
das 221.581 micro e pequenas empresas com registro ativo, quase 70% sao de MEls.
Levando em consideragéo esses dados, solicitamos aos respondentes informassem
0 seu nivel de concordancia com a afirmacao: “indicaria a formalizagado para outros
trabalhadores que estdo na informalidade”. 71,9% (23 respondentes) optaram pelo
nivel 5 declarando o maximo de concordancia, seguido de 12,5% (4 respondentes)
que optaram pelo nivel 4, logo apés empatados caindo algumas posi¢cdes 6,3% (2

respondentes em cada nivel) escolheram o nivel 2 e 0 mostrando que a possibilidade
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de indicag&o é minima ou nenhuma, e por ultimo 3,1% (1 respondente) optando pelo

nivel médio (3), conforme Grafico 25 a seguir.

Gréfico 25. Indicagéo Sobre o Programa MEI

INDICARIA A FORMALIZAGAO PARA OUTROS TRABALHADORES QUE ESTAO NA INFORMALIDADE

32 respostas

30

23 (71,9%)

20

10

2 (6,3%)

Fonte: Elaborado pelos autores, a partir de dados coletados (2022).

A partir dos resutados apresentados e discutidos, o proximo capitulo trata das
consideracdes finais e sugere implicacdes de pesquisa, bem como, sugestdes para

pesquisas futuras.



43

5. CONSIDERACOES FINAIS

A partir do exposto neste trabalho, e pela pesquisa elaborada, infere-se que o
processo de formalizacdo do MEI perpassa por algumas fases, desde a ideia de
empreender até a concretizagcdo e formalizagdo da microempresa propriamente dita.
Para auxiliar neste processo tem-se o apoio estatal no sentido de regular e fornecer
0S mecanismos necessarios para que o pequeno e o microempreendedor possam se
formalizar e dar continuidade ao seu negdcio, retirando da informalidade a grande
massa de trabalhadores e gerando empregos.

Através da pesquisa pode-se observar que os MEls participantes iniciaram sua
jornada no empreendedorismo na informalidade, indicando dessa forma, a falta de
planejamento ao se inserir no mercado. Assim, destacamos a necessidade no Estado
de ampliar as agdes direcionadas para esse publico, seja com o aumento de politicas

publicas, programas e projetos, incentivos fiscais e capacitacdes.

Nota-se que o processo de formalizagao traz beneficios ndo s6 ao MEI, mas
também ao setor publico e privado com o movimento da economia gerado por esses
pequenos negocios. Como constado na pesquisa realizada, mais de 50% dos
entrevistados foram motivados a abrir o seu negocio com a perspectiva de melhorar a
situacao financeira e proporcionar melhores oportunidades a sua familia. O estado por
sua vez recolhe tributos que poderao ser convertidos em politicas publicas que trardo
melhorias sociais.

Nesse trabalho também foram identificados os 6rgaos especificos que facilitam
o acesso do MEI aos seus direitos e deveres, desde 0s passos necessarios para
formalizacdo e geracao de obrigagdes, a prospeccao de incentivos financeiros para
injecdo de capital em melhorias no negbcio, a informagcdo a essa classe de
empresarios que enfrenta diversos desafios no dia a dia e que em sua grande maioria
nao passaram por um processo de capacitacdo. Conforme dados da pesquisa, os
entrevistados tém acesso e informagdes sobre o programa de microempreendedor
através de fontes diversas. Quando questionados sobre o cadastramento no programa
a maior parte desses sO conseguiram informagdes através de agentes facilitadores,
seja o profissional da area (contador) ou atendimento presencial, o que pode indicar
a necessidade de melhorar nas informacdes e a comunicagdo presente no meio

virtual.
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Nesse sentido, uma vez formalizados e regulamentados, serdo exigidas
condutas legais, tais como a responsabilizagdo pela declaracdo de rendimentos e
recolhimento dos tributos. Visto que, de acordo com a pesquisa 37,6% dos
entrevistados néo tem conhecimento das obrigagdes mensais e anuais de MEI,
observa-se que 50% do total dos entrevistados vem a necessidade de buscar servigos
contabeis para auxilio com suas obrigagdes legais.

Podemos observar na pesquisa que a maioria dos MEls participantes pontuam
como pontos positivos ap6s a formalizacéo, os beneficios previdenciarios, a emissao
de nota fiscal, 0 aumento do faturamento e a seguranca fiscal. Entre direitos e deveres
para com o MEI, podemos observar uma linha evolutiva por parte da atencao do
estado com a implementacdo de leis incentivando o crescimento dessa classe de
trabalhadores.

Atualmente com a tramitagdo do Projeto de Lei 108/2021 na camara dos
deputados tem-se a pauta de mudanca em algumas regras que trardo beneficios ao
MEI. Essa possivel alteracao ainda precisa passar por algumas fases até a possivel
sansao presidencial, contudo é sabido que manterdo sua esséncia todo o processo
de formalizacéo até a formalizagéo das obrigagdes apresentadas aqui, sendo possivel
assim, o suporte necessario ao microempreendedor em seu cotidiano.

Nesse trabalho buscamos trazer pontos importantes para a consolidagcéo do
microempreendedor individual, visto que essa modalidade juridica de empresa vem
crescendo exponencialmente no pais. Aqui trouxemos informagdes pertinentes ao
publico que busca desde abrir uma empresa nessa modalidade a alcancar linhas de

crédito junto a instituigcdes financeiras.
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APENDICE A

Questionario Aplicado aos Microempreendedores Individuais®

1. E-mail

2. Razao Social (Nome da Empresa)

3. CNPJ

4. Contato

5. Sexo (Marque apenas uma alternativa)

() Feminino
() Masculino

6.Qual sua Faixa Etaria? (Marque apenas uma alternativa)

() Até 20 Anos
() De 21 a 30 Anos
() De 31 a 40 Anos
() De 41 a 50 Anos
() Acima de 51 Anos

7. Qual Seu Grau De Escolaridade? (Marque apenas uma alternativa)

( ) Ensino Fundamental (Incompleto)
() Ensino Fundamental (Completo)
() Ensino Médio (Incompleto)

() Ensino Médio (Completo)

() Ensino Superior (Incompleto)

() Ensino Superior (Completo)

() Curso Técnico

8. Qual é o Setor da sua empresa? (Marque apenas uma alternativa)
() Comércio

() Servico
() Industria

3 Lei Complementar 128/2008 — Microempreendedor Individual — Descrigéo e Consideragdes sobre os
procedimentos de Formalizagdo. (Trabalho de Conclusdo de Curso de Ciéncias Contabeis).
Universidade Federal de Alagoas — Faculdade de Economia, Administracdo e Ciéncias Contabeis.
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9. Como Vocé Tomou Conhecimento Sobre o MEI? (Marque apenas uma alternativa)

() Televiséao

() Jornais

() Internet

() Sebrae

() Indicagédo De Amigos

10. Ao Buscar Informacdes Para o Cadastrado no MEI, vocé: (Marque apenas uma
alternativa)

( ) Encontrou Facilmente Informacdes Pela Internet
() Precisou Buscar Informagdes Em Um Dos Locais De Atendimento Fisico
() Buscou Informag¢des Com Um Contador

11. Vocé ja trabalhava nesta Atividade Antes da Formalizag&o? (Marque apenas uma
alternativa)

() Sim, De Maneira Informal

() Sim, Como Empregado

() Sim, Como Socio De Empresa Tributada Normalmente

() Nao

12. Quanto Tempo Vocé Trabalhou Na Informalidade? (Marque apenas uma
alternativa)

Menos De 1 Ano

()1A4Anos

()5 A 10 Anos

()11 A20 Anos

() Acima De 21 Anos

( ) Nao Trabalhei Informalmente

13. A sua Empresa Tem Funcionario De Carteira Assinada? (Marque apenas uma
alternativa)

() Sim
() Nao

14. A sua Empresa utiliza Servigos Contabeis? (Marque apenas uma alternativa)

()Sim
() Nao

15. Quais Motivos Levaram Vocé a Abrir Sua Empresa? (Alternativa de multipla
escolha)

( ) Desemprego
() Tornar-se patréao e ndo mais empregado
( ) Experiéncia Na Area
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( ) Melhorar a Situacéo Financeira

( ) Menor Carga Horaria De Trabalho

( ) Necessidade De Complementar a Renda

( ) Para Oferecer Oportunidade a Familia

16. Quais eram as Dificuldades que vocé encontrava na
Informalidade? (Alternativa de multipla escolha)

( ) Aquisicao De Produtos Com Custo Mais Elevado

() Inseguranca Fiscal

() Falta De Cobertura Dos Beneficios Do INSS

( ) Nao Emitir Nota Fiscal

() Dificuldades Em Conseguir Empreéstimos Junto Aos Bancos
() Dificuldades Em Adquirir Produtos (Devido a Falta De CNPJ)
( ) Competicao Com As Empresas Formais

() Falta De Divulgacao Da Empresa

17. Apds a Formalizagdo Da Sua Empresa, quais Pontos vocé Percebe
Como Positivos? (Alternativa De multipla escolha)

( ) Aumento Do Numero De Clientes
( ) Aumento No Faturamento
( ) Aumento Da Margem De Lucro
() Cobertura Dos Beneficios Do INSS
( ) Emisséo De Nota Fiscal
() Possibilidade De Contratagdo De 1 Funcionario
() Assessoria Do SEBRAE
() Segurancga Fiscal

() Facilidade De Negociagdo Com Fornecedores
() Adquirir Produtos Com Custos Reduzidos

() Maior Credibilidade Da Empresa

() Participagdo Em Licitacdes

18. Quais Pontos Vocé Percebe Como Negativos, Apoés a Formalizagao? (Alternativa
de multipla escolha)

() Dificuldades No Cadastramento

() Limite Do Faturamento Bruto

() Falta De Apoio De Contadores Especializados
() Dificuldades Na Concessao De Empréstimos
() Contratacao De Apenas Um Funcionario

() Dificuldades Para Emitir Nota Fiscal

() Cobranca De Taxas Indevidas

() Falta De Orientacéo De Orgaos Publicos

() Nao Permitir Entrada De Socios

Numa Escala De 0 A 5 Julgue as Frases a seguir sobre sua formalizagado como
MEI:
0 Discordo Totalmente
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5 Concordo Totalmente

19. Precisei de ajuda profissional para realizar o cadastramento MEI (Marque apenas
uma alternativa)

AN N AN N SN S
N N N N N’
abhwN-0

20. Ajudou a aumentar o meu Faturamento (Marque apenas uma alternativa)

AN AN AN AN SN S
N N N N N N
abhwN-0

21. Tenho Conhecimento de todas as minhas obrigagdes mensais e
Anuais como MEI (Marque apenas uma alternativa)

AN AN AN N SN N
N N N N N N
ab~bwN-0

22. Ja atrasei pagamentos e/ou precisei parcelar débitos de
obrigacdes MEI (Marque apenas uma alternativa)

()0
) 1

(
(
(
(
(

N N N N’
aAbhwiN

23. A Formalizacao trouxe direitos vantajosos para o meu negécio (Marque apenas
uma alternativa)

AN AN AN AN SN S
N N N N N
abhwN-0
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24. Tive facilidade na abertura de conta em banco como pessoa
Juridica (Marque apenas uma alternativa)

AN AN AN AN S N
N N N N N N
abhwNhN-0

25. Tive Facilidade na aquisicdo de crédito em banco (Marque apenas uma
alternativa)

AN AN AN AN AN N
N N N N N N
abrbhwN-~0O

26. Recebi Consultoria Financeira para gerir meu Negdécio (Marque apenas uma
alternativa)

AN AN AN AN N SN
N N N N N N
abrbhwN-~0O

27. Nos Servigos Contabeis que ja utilizei foi cobrado precgo acessivel (Marque apenas
uma alternativa)

AN N AN N SN S
N N N N N’ N
A wWN-0

28. Me arrependi da formalizagéo (Marque apenas uma alternativa)

AN N AN AN SN S
N N N N N’
aAbrhwWN-0
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29. Indicaria a Formalizag&o para Outros Trabalhadores que estdo na Informalidade
(Marque Apenas Uma Alternativa)

AN N AN AN S N
N N N N N N
abbhwN-0



ANEXOS

FIGURA 1 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)

= Empresas & Negocios 0 que vocé procura? Q

Empresas & Negocios

jo em 20/11/2020 13h43 = Atualizado em 17/12/2021 14h52

Redesim

MEI abra sua inscricdo (CNPJ) aqui, acesso gratuito, Acesso digital a produtos e servigos financeiros Abra, altere ou baixe sua Pessoa Juridica e acesse
sem complicagées e com diversos beneficios para o seu negocio outros servigos para sua empresa ou negocio

Fonte: https://gov.br/empresas-e-negocios/pt-br

FIGURA 2 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)

= Empresas & Negocios 0O que vocé procura? Q

Bem-vindo ao Portal do Empreendedor

|

b

™ “'AG'II’
Quero ser ME’ -

O MEI é uma pessoa juridica sem complicagoes € Parcetamentos, pagamentos, declaragoes e muitos
com diversos beneficios para o cidaddo outros servigos estdo bem aqui, totalmente a
empreendedor disposicao do Microempreendedor

CRED+

Acesso digital a produtos @servicos financeiros

para Microempreendedores Individuais - MEI,
Micro e Pequenas Empresas

Fonte: https://gov.br/empresas-e-negocios/pt-br

FIGURA 3 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)

= Empresas & Negécios O que vocé procura? Q
i i) i)
Formalize-se! Direitos e Obrigacoes Cadastro de Atividade Perguntas Frequentes

Turistica - Cadastur

Fonte: https://gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br
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FIGURA 4 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)
g vb © Alto Contraste & VLibras

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF

Digite seu CPF para criar ou acessar sua conta govbr

@ Digite seu CPF ‘

Uma conta gov.br

garante a identificacao

de cada cidadao que acessa
os servicos digitais do governo

Outras opgdes de identificacdo:

EH Login com QR code
[® Seubanco
8 Seu certificado digital

Fonte: https://gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br

FIGURA 5 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)

govb

Autorizacao de uso de dados pessoais

Servico: Area do Usuario REDESIM

Este servico precisa utilizar as seguintes informacdes pessoais do seu cadastro:

¢ |dentidade govbr

* Nome e foto

e Endersco de e-mail

s Numero de telefone celular

¢ Dados de vinculacao de empresas do gov.br

A partir da sua aprovacao. a aplicacio acima mencionada e a plataforma govbr utilizarao as
informacoes listadas acima, respeitando os termos de uso e a politica de privacidade

Cw ) S

Fonte: https://gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br

FIGURA 6 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)

CPF Data de Nascmento

Wome Empresana

Noime &0 Empresing Nacondisde

Semo Nome da Mae

Fonte: https://gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br
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FIGURA 7 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)

Identificacao

Fonte: https://gov.br/empresas-e-negocios/pt-br

FIGURA 8 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)
Atividades
*Ocupagao Principal

Selecione a Ocupagio Principal -

Ocupagdes Secundarias (maximo 15)

Abatedor(a) de aves com comercializacio do praduto, independente INSERIR >
Acabador(a) de caicados independente

Adestrador(a) de animais independente <REMOVER
Adestrador(a) de cées de guarda independente

Agente de correio franqueado e permissionario independente << REMOVER TUDO
Agente de viagens independente

Agente funerario independente

Agente matrimonial independente

Alfaiate independente

Amolador(a) de artigos de cutelaria independenie
Animador(a) de festas independente
Antiquario(a) independente

Codigo CNAE Principal Descrigao CNAE Principal

Fonte: https://gov.br/empresas-e-negocios/pt-br

FIGURA 9 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)

Enderego Comercial

* CEP
Caso nao saiba o CEP, clique aqui.
* Tipo de Logradouro * Logradouro * Nomero
Selecione hd

Complemento

* Bairro/Distrito
* Municipio *UF
Selecione hd Selecione hd

Ponto de Referéncia

Fonte: https://gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br

FIGURA 10 — Cadastro de Microempreendedor Individual (MEI)
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Declaragées
* Declaragdo de Desimpedimento:

[J Declaro, sob as penas da Lei, ser capaz, néo estar impedido de exercer atividade empresaria e que ndo possuo outro registro de empresario.

* Declaragéo de opgdo pelo Simples Nacional:

[ Declaro que opto pelo Simples Nacional e pelo SIMEI (arts. 12 e 18-A da Lei Complementar n ° 123/06), que n#o incorro em quaisquer das situacbes impeditivas a essas opcles
(ars. 3° 17, 18-A e 29 da mesma lei).

* Declaragé@o de Enquadramento como Microempresa(ME):

[ Declaro, sob as penas da Lei, que me enquadro na condicdo de MICROEMPRESA, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 14/12/2006.

Fonte: https://gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br



