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RESUMO

Esta monografia tem como objetivo fazer um breve histérico sobre a origem das
fanfics, desde as suas primeiras manifestacbes e de suas vertentes até o formato
que € conhecido nos dias de hoje ao trazer uma discussdo a respeito do
comportamento do grupo de pessoas que sdo adeptos a esse estilo de arte literaria.
O que tem se observado € que as pessoas querem se expressar cada vez mais e
mostrar para o0 mundo o seu ponto de vista através da escrita, mesmo que de forma
andnima. Dessa forma, é feita uma reflexdo critica da atuacdo do Marketing de
Conteudo e do Marketing de Relacionamento voltado para esse publico tendo como
embasamento pesquisas tedricas e entrevistas com escritores e leitores de fanfics.
Vale ressaltar que o profissional de Relagdes Publicas deve conhecer bem esse
nicho e entender a sua motivacdo para obter sucesso em suas estratégias, de tal
forma que venha a alcancar o propdsito de conquistar seu publico e converter os
leitores em possiveis fas que irdo comprar suas futuras obras. Para isso, realizamos
uma pesquisa de campo qualitativa, com intuito de explanar sobre o assunto pela
perspectiva de um fanfictwriter e desmistificar alguns conceitos criados sem estudo
prévio a respeito do mesmo.

Palavras chave: Fanfic; Marketing de Conteudo; Marketing de Relacionamento.



ABSTRACT

This monograph aims to make a brief history of the origin of fanfics, from its first
manifestations and its aspects to the format that is known today by bringing a
discussion about the behavior of the group of people who are adept at this literary art
style. What has been observed is that people want to allow themselves more and
more and show the world their point of view through writing, even if it is. In this way, it
is a critical reflection on the performance of content and fan relationship marketing
made for this audience, based on theoretical research and research with writers and
readers. It is worth mentioning that the Public Relations professional must know this
niche well and understand its motivation to succeed in their strategies in such a way
that they come to the purpose of achieving their success and converting readers into
their fans who will buy their future works. For this, we carried out a qualitative field
research, in order to explain about the subject from the perspective of a fanfictwriter
some concepts created without previous study about it.

Keywords: Fanfic; Content Marketing; Marketing of relationship.
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1 INTRODUGAO

Fanfic € uma forma de expressao literaria onde um individuo escreve a sua
versao ou projecao de uma ideia sobre uma obra ou artista famoso que lhe agrada,
expondo para outras pessoas seu ponto de vista com o intuito de alcangar pessoas
que se identifiguem com 0 mesmo.

Para que as pessoas tenham uma melhor compreensido sobre os conceitos
de fanfics e sobre as motivacdes de quem as escreve, sera abordado nos capitulos
desta monografia um resumo de sua origem, onde se concentra a maior parte do
acervo de fanfics e como escritores € leitores se comunicam.

O interesse pelo tema fanfic surgiu pela necessidade dos autores que
comegaram escrevendo ficcdo com base em outras obras ja existentes e agora
comegam a escrever historias originais, porém sentem a dificuldade em serem
reconhecidos e valorizados fora das plataformas voltadas apenas para a
comunidade "fanfiqueira".

Nesta perspectiva, no primeiro capitulo o surgimento e a popularizagédo da
fanfic este trabalho teve como objetivo analisar o contexto histérico de fanfic,
mostrando como o grupo de pessoas que estio inseridos nessa comunidade se
comporta e se comunica. Bem como analisar a atuagao dos Marketings de Conteudo
e Relacionamento voltados para este nicho, abordando limites e possibilidades
identificadas para melhor atendé-lo.

A propagacao deste estilo literario é geralmente feita em plataformas muito
especificas e grupos fechados para o publico interessado. O motivo de tdo poucas
pessoas ainda ndao conhecerem esse universo literario criado por fas de artistas,
personagens, filmes, séries etc, € o fato de que os escritores apenas divulgam de
forma muito fechada, para pessoas que ja conhecem. Talvez até por medo do
julgamento de pessoas de fora.

Ja no segundo e terceiro capitulos, abordamos os famosos que serviram de
inspiracao para as fanfics como também as plataformas de divulgacdo. Por serem
escritas em cima de outras obras ou personalidades, as fanfics nao tem fins
lucrativos, pois para isso o autor precisaria dos direitos autorais ou direitos de
imagem do alvo de inspiragao, por isso mesmo sao obras feitas de fas para fas, com
o intuito de entreter e compartilhar ideias. Contudo, a compreensdo de que esse

movimento pode vir a incentivar adolescentes e jovens a descobrirem suas paixdes



por leitura e escrita, instigando-os a querer publicar suas proprias obras autorais,
pode vir a abrir a mente de editoras para o interesse de apoiar a carreira de novos
escritores que possam vir a se tornarem best-sellers.

Ja nos proximos capitulos, € vista que a importancia deste trabalho vai além
de propor uma melhor forma de divulgacéo e a¢des de marketing para as fanfics,
mas, sobretudo, disseminar esse tipo de literatura e desmistifica-la, fazendo com
que as pessoas tenham uma compreensao exata do que realmente é.

Usamos como metodologia pesquisa bibliografica acerca do tema e de campo
para maior compreensao com as pessoas que tém experiéncia tanto de leitura
quanto de escrita nesse nicho. Essa pesquisa foi documentada em entrevista e
anexada no final deste trabalho.

O objetivo final dessa pesquisa é fazer com que quem leia esta monografia
possa compreender o universo de fanfics e as motivagdes de quem escreve, assim
aumentando o interesse pelo tema, além de contribuir como fonte de inspiragéo para

outros trabalhos de pesquisa.



2 O SURGIMENTO E A POPULARIZAGAO DAS FANFICTIONS

O termo fanfictions vem das palavras inglesas fan e fiction, que significa
“ficcdo de fa”, uma atividade que vem sendo realizada por fas de todas as idades
desde 2000 com a popularizagdo da Internet e tendo como objetivo transformar as
obras literarias e artisticas reais em historias ficticias.

Com o avanc¢o da produgido das fanfics, os fas precisavam de um lugar na
rede que fosse apenas para esse tipo de leitura, entdo assim nasceu o

EFanfiction.net, um dos sites mais antigos para os fas publicarem suas historias. Ele

foi se tornando muito popular por entre aqueles que queriam ler outras versdes de
Star Wars e Harry Potter, assim batendo o recorde de 800 mil histérias baseadas em
outros produtos literarios e midiaticos. (FALA! UNIVERSIDADES, 2020).

Nao existem confirmagbes reais de quando realmente as fanfictions
apareceram, entretanto, os fas langavam fanzines' em revistas destinadas ao
publico de séries e livros com a proposta de abrir discussdes e teorias sobre os
personagens dessas midias la pela década de 70, nos Estados Unidos. (FALA!
UNIVERSIDADES, 2020).

A origem do termo fanfiction foi se disseminando com o intuito de compartilhar
0s mesmos interesses com outros fas do mesmo fendbmeno midiatico, um exemplo
disso sao os telespectadores de Star Trek dessa época, que estavam ansiando por
mais aventuras do personagem Capitdo Kirk e a sua tribulagdo no espago quando a
série chegou ao fim. Entdo os fas comecaram a fazer as suas proprias versées nao
oficiais do enredo da série, usando os seus personagens principais para fazer uma
nova realidade alternativa de acordo com a sua prépria imaginagdo. (FALA!
UNIVERSIDADES, 2020).

A diferenga entre as fanfics e as outras obras literarias publicadas, é o fato de
serem totalmente escritas por fas de determinadas obras que vao muito além de
livros, tal como séries de plataformas de streaming; quadrinhos de super herdéis;

artistas do mundo musical e das artes cénicas, entre outros.

' A palavra fanzine é um termo formado pela jungdo das palavras em inglés fanatic e magazine, que
significa “revista de f&”. Sdo produgdes independentes que se originam da década de 30, mas se
popularizaram aqui no Brasil nos anos 90, quando as pessoas comegaram a trocar suas fanzines por
meio de cartas. (Joguinhos Hard, Youtube, 2011).
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Normalmente, os escritores sdo pessoas insatisfeitas com o rumo de alguma
saga de livros ou filmes, entdo escrevem enredos de acordo com a sua imaginacao.
A fanfic se tornou um meio de estimular a criatividade e praticar a escrita de novos
escritores, entdo muitos desses jovens acabam descobrindo o seu dom para escrita
e uma provavel profissdo para o futuro, assim afirma a entrevistada A, de 20 anos.
(Anexo A).

Assim, o intuito dos criadores de fanfics é suprir as suas expectativas sobre
uma realidade que nao existe, ou até mesmo criar um universo alternativo para viver
com os cantores favoritos da vida real, sendo levados por toda conexao emocional
com o artista que admira, sem qualquer intencdo de lucro ou ferir a imagem do
artista, visando passar entretenimento para outros fas com interesses em comum.
(LUIZ, Lucio, 2008, p.02).

O despertar da imagem faz com o que o autor da fanfic compartilhe as suas
histérias com outros fas, assim criando toda base para uma comunidade engajada
nas plataformas on-line. As fanfics se tornaram um mundo totalmente novo para os
fas que querem viver um romance, investigar um serial killer ou até mesmo explorar
varias possibilidades na imaginagao completamente sem limites, pois os enredos se
baseiam nos sonhos que os fas tém com os artistas que admiram e querem se
expressar dentro dessa comunidade de outros fas para que assim eles possam
continuar se identificando.

Para as entrevistadas B e C, as fanfics representam uma maneira de
expressar os seus sonhos, ideias e pensamentos (Anexo B e C). N&o sao apenas
fas que pensam assim, mas também o escritor Austin Kleon aborda isso em seu livro
“‘Roube como um artista”, explicando que escreveu a sua primeira fanfic apos assistir
o filme “Parque dos Dinossauros” e que ficou tdo ansioso pela continuagao que fez
um enredo novo de acordo com as suas vontades.

Estas historias permitem que os leitores imaginem uma vida que nao é real de
forma gratuita, os livros publicados por editoras famosas que se exibem nas
prateleiras das livrarias também podem fazer o mesmo, porém nédo € o tipo de
conteudo que chega de graga nas maos dos leitores adolescentes que nao tem
recursos financeiros, assim explica a entrevistada D, de 18 anos e recém formada
no ensino médio. (Anexo D).

As plataformas online como Wattpad, Spirit Fanfictions e Nyah! Fanfictions

vieram para mudar a forma de consumir historias ficticias sem precisar pagar por
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isso, fazendo que qualquer pessoa, de qualquer idade, possa ser um escritor
reconhecido dentro da comunidade de “fanfiqueiros” (termo usado para quem
consome fanfics).

Os escritores que n&do tem como se langcarem no mercado literario, publicam
as suas historias em plataformas, ganham conhecimento e feedback do enredo das
suas histérias através dos comentarios, e assim podem recorrer a editores que se

interessem pelo seu trabalho.

2.1 Fanfic - A comunidade no espacgo e cultura na area digital

De acordo com o site Dicio (2009), a Comunidade € o sinbnimo de comunhao,
concordancia ou harmonia de pessoas relacionadas a algo, fazendo-as assim parte
de uma sociedade regida pelo mesmo governo, porém, apesar de uma descrigao
simples, esta € bem mais complexa do que seu proéprio significado. No entanto, na
perspectiva classica de Buber (2003), “comunidade € como uma expressao de vida,
nao sendo apenas um grupo de pessoas que absorvem caracteristicas dos que
estdo ao seu redor, seja por sangue, moradia ou amizade.” Ele descreve que esta
reflete os que a ela pertence, sofrendo modificacées e evolugdes durante o passar
dos tempos através das escolhas que ali sao feitas.

Desse modo, a expressao de vida se trata da escolha, fazendo com que esta
se torne a prépria vida em algum momento, sendo algo presente no que este
denomina nova comunidade, ja que na antiga, ndo existia a possibilidade de algo ser
mudado, sendo algo imposto de certa forma a quem ali estivesse presente. Porém,
na nova comunidade os membros tém lagcos de escolha, como por exemplo, no
grupo em que queiram participar. Contudo, para Buber (2003), apesar da nova
perspectiva sobre o assunto, este destaca que para qualquer uma dessas existir,
deve haver dialogo, tendo um emissor, um receptor e um entendimento do que é
transmitido.

Por fim, para Buber (2003), ndo ha um ser solitario, fechado em si e em seus
proprios pensamentos, desligado de qualquer corporeidade e de qualquer relagéo
com um mundo exterior, o homem sO existe no mundo, compartilhando sua
existéncia com tudo aquilo que esta nele, assim sendo compreendido em suas
relagdes. Contudo, ao destacar cada ponto apontado pelo o autor, pode-se observar

o0 pensamento sendo demonstrado veridicamente a realidade, entdo a comunidade
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para existir, precisa de cada ponto entdo descrito por Buber nas plataformas online
como um sistema de “amizade” virtual, assim tendo uma relagao de escritor e leitor,
onde acontece o feedback sobre 0 andamento da obra e a divulgagao da mesma.

Ja na visao de Bauman (2003), a comunidade tem uma relagdo um tanto
utépica quanto ao mundo, este diz que ao se estar em uma comunidade, as pessoas
so colherao frutos bons, ndo existira a ridicularizagao ou individualismo, cada pessoa
estara pronta para ajudar a outra a todo momento, como também, as pessoas que
fazem parte, sempre estdo seguras, sendo uma obrigagdo ajudar aos outros e a
pessoa nao se sentira pressionada a fazé-lo, apenas fara, pois € seu dever perante
aqueles ao seu redor.

Os significados e sensagbes que as palavras carregam nao sao, € claro,
independentes. “Comunidade” produz uma sensagao boa por causa dos significados
que a palavra carrega — todos eles prometendo prazeres e, na maioria das vezes,
as especies de prazer que gostariamos de experimentar, mas que nao se alcanga
mais. (BAUMAN, 2003).

Porém, este tira a liberdade do individuo, sendo este o prego pago a se estar
na comunidade, pois, esta o tempo todo comprometido, buscando estar seguro e
tendo que estar presente para ajudar. Neste caso, Bauman vé a comunidade como
um paraiso perdido ou esperado, algo que nao podera ser alcangado, que esta
apenas nos sonhos das pessoas, € ndo podera nunca ser realizado, sendo até algo
que buscamos para um futuro.

Apesar de uma visdo um tanto utdpica de uma comunidade, sendo esta uma
que ndo ira ser alcangada, este traz uma perspectiva interessante quanto a
liberdade e a seguranga, sendo esta a escolha por segurangca a de vivéncia em
comunidade, e a de liberdade a escolha pelo individualismo, o individuo acaba por
abrir mao de uma das opgdes.

No entanto, a tecnologia estda sempre avancando e as relagdes se adaptam
ao novo estilo de vida, entdo comega a busca por pessoas com 0S Mesmos
interesses através da Internet. Para Jenkins (2009), a relagdo existe por meio da
convergéncia dos meios de comunicagédo, onde usamos o controle da tecnologia a
nosso favor para o consumo de conteudo de interesse da comunidade por varios
canais, assim gerando uma cultura participativa. (NASCIMENTO, 2018).

Se os antigos consumidores eram previsiveis e ficavam onde mandavam que

ficassem, os novos consumidores sdo migratérios, demonstrando uma declinante
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lealdade a redes ou meios de comunicagdo. Se os antigos consumidores eram
individuos isolados, os novos consumidores sdo mais conectados socialmente. Se o
trabalho dos consumidores de midia ja foi silencioso e invisivel, os novos
consumidores sao agora barulhentos e publicos. (JENKINS, 2009).

Relacionando a visdo dos trés autores Martin Buber, Zygmunt Bauman e
Henry Jenkins, vemos que as fanfics sdo uma realidade imaginaria e tecnoldgica
que serao apenas alcangadas pelas palavras dos escritores da vida real, pois se
baseiam nos sonhos dos fas com os seus artistas favoritos e na manipulacédo desses
desejos de acordo com a narrativa ja pré-moldada virtualmente. Através das
palavras de Bauman (2003), podemos perceber que os escritores compartilham do
mesmo desejo de escrita em universos alternativos, se apoiam em ideias de enredos
confortaveis, assim tornando a comunidade um lugar seguro e também espalhando
os links das histérias publicadas para outros fas. Porém como sao historias
publicadas em plataformas on-line esse tipo de vinculo pode gerar amizades virtuais
dentro dos sites, criar uma comunidade com interesses em comum e desenvolver o
seu préprio sistema de linguagem, mesmo sem nunca ter tido nenhum contato

pessoal com o produto de suas obras ou com outros fas.

2.2 Fanfic - O vocabulario dentro da comunidade

Toda comunidade desenvolve a sua propria linguagem conforme vao se
socializando, adaptando algumas expressdes linguisticas para o dia a dia e o
mesmo acontece com o0s usuarios na internet. O uso de abreviagdes, emoijis etc, o

Ay

famoso “internetés”, que ja € bem comum no nosso cotidiano e foi popularizado
pelos adolescentes com o intuito de nos comunicarmos de maneira mais rapida e
também para preencher lacunas impostas pelos novos tempos. (G1, 2019).

Por conta desse processo natural da linguagem na internet, os usuarios das
plataformas de fanfics também reformularam a nossa lingua para se expressarem
melhor entre si. A utilizacdo das siglas também ajudam a identificar os temas
abordados nas fanfics apenas pela sinopse e os avisos, como mostrado no quadro a

sequir:



Quadro 01 - Vocabulario dos membros da comunidade

14

Vocabulario

Definigao

Point of View (Ponto de Vista)

Indica que o capitulo sera narrado pelo
ponto de vista do personagem.

Young Adults

O enredo da fanfic é voltado para
adultos por volta dos 25 anos.

OTP - One True Pairing
(Um Casal Verdadeiro)

E o casal favorito do leitor.

Darfick

Enredos com excesso de
depressivas e angustiantes.

cenas

YAOI

Termo usado nas animacgdes japonesas,
quadrinhos orientais e também nas
fanfics para se referir a histérias que
envolvem relagao entre dois homens.

YURI

Termo também derivado da cultura
japonesa se tratando da relagcdo entre
duas mulheres.

One-shot

Fanfics que tem toda a historia contada
em apenas um capitulo.

Canon (Canone)

Sao fanfics que seguem fielmente o
enredo original.

Long-fic

Fanfics longas com mais de 20
capitulos e mais de 5 mil palavras por
capitulo.

Beta Reader

Uma pessoa que |é e corrige os erros

ortograficos do capitulo antes de ser
postado.

Crossover Sao fanfics que misturam dois universos
ficcionais diferentes.
Ficwriters Pessoas que escrevem fanfics.

Fanfic (fanfiction)

Ficcao de fa.

AU / UA (alternative universe | universo
alternativo)

Sao fanfics que se passam em um
universo diferente do nosso.

SM

Cenas com sadomasoquismo.

Fonte: Ficwriters Help (2017).

Desse jeito, a linguagem entre os leitores e escritores se torna mais fluida e

fortalece os lagcos de comunidade on-line entre os membros. Esse tipo de aviso

facilita muito na hora de pesquisar palavras-chaves nas plataformas, pois assim os

leitores podem ler apenas fanfics dos seus artistas favoritos, trazendo assim uma

maior segmentag¢ao do publico. Por exemplo, a entrevistada E prefere ler fanfics de

romance com Justin Bieber. (Anexo E).
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3 OS FAMOSOS QUE SERVIRAM DE INSPIRAGAO

Com o surgimento das redes sociais, a informagdo passou a ser algo
informal, acabando com a exclusividade da midia massiva, e sendo criado por
pessoas "anbnimas", as mesmas pessoas que podem se tornar celebridades dentro
dos temas que compartilham na internet e influenciarem milhares de pessoas pelo
mundo todo.

Segundo Eric Enge, o desenvolvimento de pessoas influentes pode ajudar no
processo de divulgagdo de um produto ou servigo. Neste tipo de marketing tudo
depende do que vocé tem a oferecer para criar um relacionamento duradouro com
publico.

A revista In Magazine divulgou que o grupo One Direction bateu a marca de
14 milhdes de streams no Spotify em 2022, mesmo depois da banda ja ter acabado
em 2015. O publico da banda ainda tem uma ligacao forte com os membros, ou seja,
a influéncia desses artistas em cima dos seus fas fazem com que eles continuem
compartilhando musicas antigas em suas redes sociais para relembrar e se inspirar
ao criar enredos das suas fanfics.

Assim como outros artistas e obras literarias também serviram de inspiragao

para criacdo de fanfics famosas que sdo descritos no quadro abaixo:

Quadro 02 - Serviram de inspiragao para fanfics

Inspiragoes Caracterizagao

Justin Bieber Justin Drew Bieber, mais conhecido como Justin Bieber, &
um cantor e compositor canadense, langado no mundo da
musica pop em 2009, quando tinha 15 anos. Se tornou um
fendbmeno entre as adolescentes e é até hoje o crush? de
muitas pessoas. (Never say never, John M. Chu, 2011)

One Direction O grupo One Direction, uma boyband de pop inglesa,

formada inicialmente por Harry Styles, Niall Horan, Zayn
Malik, Liam Payne e Louis Tomlinson. O grupo foi formado
durante a aparicdo deles no reality show musical The X-
Factor em 2010, a competicdo entre os membros seria
totalmente solo, mas o jurado e também empresario musical
Simon Cowell juntou os garotos que nao tinha qualquer
amizade ou convivio em um grupo para terem mais chances
de vencer. (G1, 2014)

Crepusculo O livro conta a histéria de uma humana chamada Bella, que
acaba de se mudar para a cidade de Forks, para morar com
0 seu pai, logo ela se interessa por Edward Cullen. Ele é seu
colega de laboratério na aula de biologia. Uma série de
eventos aproxima mais o casal, entdo ela se vé apaixonada

2 Pessoa por quem se tem um interesse afetivo, romantico / Pessoa por quem se sente um amor
platdnico, ndo correspondido, ou quem € alvo do interesse de alguém. (Dicio, 2019).
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pelo garoto misterioso até descobrir que Edward é um
vampiro, e assim os dois precisam encarar os problemas
dessa relagao para poder ficar juntos. (Intrinseca, 2021)

Banda McFly A banda inglesa foi formada em 2004 e teve o seu nome
inspirado no nome do personagem Marty McFly do filme “De
volta para o futuro”. A banda é formada por Tom Fletcher
(vocal/guitarra), Danny Jones (vocal/guitarra), Harry Judd
(baterista) e Dougie Poynter (vocal/baixo). (Site Festival
Teen, 2019)

Por conta dessas inspiragdes em obras literarias, musicas e famosos da vida
real, as autoras de fanfics constroem um universo que pode ser compartilhado nas
plataformas, assim tendo um feedback da comunidade de fas dos artistas que estao
inseridos. Alguns fanfics tiveram um alcance muito grande dentro das plataformas e
acabaram sendo langados como livros fisicos, apdés removerem o nome das suas

inspiragdes por questdes de direito autoral e uso de imagem.

3.1 Os autores e a caracterizagao dos seus livros

De acordo com Austin Kleon (2012), todos os grandes artistas comegam
copiando seus proprios heréis para criarem um produto original. O escritor afirma
que a mente e a mao humana nao conseguem copiar algo fielmente e cita que até
mesmo Paul McCartney revelou que os Beatles eram uma banda cover e que
compds as musicas para evitar que outras bandas tocassem o repertério das suas
apresentacgoes.

Os artistas ndo sédo apenas os Unicos a buscar inspiragdes, as escritoras de
fanfics também se inspiram em outras obras literarias e famosos para criar enredos
ficticios para outros fas, a partir disso as fanfics passam pelo o processo de ser

langado como livros originais, assim descrito nos exemplos abaixo:

Quadro 03 - Fanfics publicadas como livros

Fanfic Inspiragao Caracterizagao

After - Anna Todd One Direction | Tessa tem 18 anos e acabou de entrar na vida
universitaria. Sua vida se resume a estudar e manter um
relacionamento com o seu amigo de infancia, até que ela
conhece Hardin, um garoto revoltado, tatuado e com
piercings que vive implicando com o jeito certinho dela.
(Livros e Fuxicos, 2015).

Inferno de Gabriel - Crepusculo Julia Mitchell € uma estudante fazendo o seu mestrado e
Sylvain Reynard tem como objetivo fazer a sua especializagdo em Dante,
logo foi em busca do melhor especialista no assunto, o

professor Gabriel Emerson. (De Tudo um Pouquinho,
2013).
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Sabado a noite - | Banda McFly
Babi Dewet

A histéria é focada em Amanda, uma garota popular que
chama atencdo de todos e tenta Ihe dar com isso da
melhor maneira possivel, enquanto Daniel faz parte do
grupo de garotos que tem fama ruim na escola por serem
o tipo de ma companhia. A escola propde fazer bailes aos
sabados a noite para os alunos se divertirem com
segurancga, entao Daniel e aos seus amigos montam uma
banda para se apresentarem nos bailes e usam mascaras

para ndo serem reconhecidos. (Resenhando Sonhos,
2015).

Soul Rebel - | Justin Bieber
Kim Mascarenhas

Cassidy foi criada em um orfanato ja que a sua mae esta
internada em uma clinica psiquiatrica. Apés a morte da
sua mée, Cassidy vai morar com a melhor amiga da sua
mae. Na nova casa, ela conhece Mason, um homem
misterioso e com fama de perigoso. (Além de 50 tons,
2017).

50 tons de cinza - | Crepusculo
E.L James

Anastasia entrevista o empresario Christian Grey para um
trabalho da faculdade. Ela fica atraida pelo homem
atraente, inteligente e misterioso. Christian € um homem
atormentado pelos pesadelos do passado e tem muita

necessidade de controle, entdo acaba se envolvendo com
Anastasia e lhe oferece um contrato. (Intrinseca, 2022).

De acordo com o blog de noticias da plataforma Wattpad (2019), After foi a

fanfic que mais se destacou com o publico da geragédo Z e teve mais de um bilhdo

de leituras ao ponto de sair da comunidade de fanfics e se tornar uma sequéncia de

filmes em Hollywood, sendo disponibilizada pela plataforma de streaming da

Amazon Prime. As plataformas on-line de leitura sdo o caminho mais facil para se

encontrar fanfics de todos os géneros e também para publicar as proprias versdes

dos fas.
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4 PLATAFORMAS DIGITAIS DE LEITURA

As midias sociais sdo caracterizadas pela facil disponibilidade de informacao
e democratizagdo entre os usuarios, pois o seu formato bidirecional permite a
conversagao na rede on-line por meio de janelas que permitem comentarios de
quem o visita, sendo considerados espagos de discussdo. O estilo mondlogo das
radios e televisbes estido se tornando obsoletas, pois as pessoas comecaram a
perceber que as suas opinides tem relevancia dentro de um espaco virtual e também
a conhecer pessoas que tém o mesmo interesse que elas.

Segundo Carolina Terra (2008), ndés vivemos em uma nova era de
comunidade organizacional eletrénica e a economia passou a ser a economia de
conhecimento, na qual existe a digitalizagdo e difusdao de informacdes, tornando
assim o conceito de sociedade global da informacao. Os usuarios articulam cenarios
em rede, assim ocorre a comunicacao entre a comunidade, também como a criacdo
de novas ideias, valores e comportamento. A comunicagdo se tornou a principal
aliada para a popularizagédo da democratizagado na internet, fazendo os usuarios se
agruparem em comunidade de interesses em comum, por serem conhecidos da vida
real, ou perfis semelhantes em redes sociais. A internet € bem mais interativa,
sedutora e democratica do que as radios e a televisdo.

Vargas (2015) diz que os adolescentes sdo os maiores consumidores de
textos produzidos por outros adolescentes presentes em rede, ajudando na
divulgacdo em massa de enredos na internet, também praticando habitos de leitura
e escrita tendo como base os seus artistas favoritos. De acordo com a revista
Capricho (2021), os fas do grupo de kpop BTS criaram a sua prépria editora para dar
mais visibilidade as autoras brasileiras das plataformas on-line como o Wattpad

(Anexo G), assim permitindo que elas publiquem os mais variados tipos de enredo.

Quadro 04 - Plataformas de Fanfics

Plataforma Caracterizagao

Wattpad Wattpad foi criado como um protétipo de leitura para celulares em 2002.
Os escritores poderiam compartilhar as suas histérias sem se preocupar
com os formatos e os padrdes, além de que qualquer pessoa poderia ler
e escrever na plataforma tendo apenas um celular, tablet ou computador
em maos. O objetivo era unir os escritores e editores que se
interessassem pelo mundo da leitura no Wattpad. (PublishNews, 2013)

Spirit Fanfictics Spirit Fanfics também é um site de autopublicagdo para escritores de
fanfics e de histérias originais. Seu modo de navegacao é muito simples e
parecido com o Wattpad, os leitores podem favoritar as fanfics,
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adiciona-las a biblioteca e no final do capitulo, porém muitos escritores
reclamam disso porque muitos leitores acabam ndo comentando e se
tornando leitores fantasmas nas histérias. Existe uma timeline para
publicar anuncios curtos e conversar com os outros usuarios, tem a
opcao de seguir os escritores favoritos, conversar por mensagem privada,
e também podem criar féorum para tirar davidas. Toda a plataforma é
mantida por publicidade entre os capitulos e os seus proprios usuarios
podem ser voluntarios para ajudar a manter a ordem no site, eles ganham
o selo de verificado para serem reconhecidos pelos outros usuarios como
administrador do site, também avaliam as reclamagdes e observam quem
esta violando as diretrizes da comunidade para aplicar as medidas
necessarias. (Spirit Fanfictions, 2022)

Nyah! Fanfictions

Em novembro de 2005, foi criada a plataforma Nyah! Fanfiction através
de outro site chamando eFiction, porém as ferramentas eram muito
limitadas e muitas alteragbes foram feitas até os usuarios se adaptarem
com o sistema. Atualmente, a plataforma tem uma pequena equipe para
deixa-la no ar e resolver os problemas dos usuarios, a equipe conta que
programador de computadores, designers, psicologa e doutores da lingua
portuguesa. A plataforma ficou mais conhecida entre a comunidade Otaku
(termo usado por pessoas que assistem animes) que queriam continuar
consumindo histérias sobre os seus animes favoritos mesmo que eles ja
tenham chegado ao fim. (Nyah! Fanfictions, 2022)

As plataformas se tornaram o melhor meio de expor a sua obra literaria para

conseguir publicar o seu livro com uma grande editora de sucesso futuramente, pois

0s numeros de leitores sdo importantes para explorar o mundo editorial brasileiro.

Plataformas como Wattpad, Spirit Fanfictions e Nyah! Fanfictions (Anexo H e |) sdo

muito faceis de usar, o que torna divulgagédo da fanfic dentro do préprio site muito

simples através de mensagens privadas e posts nos murais de outros usuarios,

assim a escrita acaba se tornando o melhor meio de comunicagcdo entre leitor e

escritor, entdo a medida que a obra vai ganhando reconhecimento pelos leitores o

site vai sugerindo a historia para outros usuarios que goste do mesmo género.
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5 A COMUNICAGAO, A ESCRITA E SUA EVOLUGAO A ATUALIDADE

A comunicacdo € uma necessidade inerente do ser humano, e data do
surgimento desta espécie. Seja de forma verbal ou ndo, o homem sempre procurou
maneiras de se comunicar com seu meio e com seus pares. Com o passar dos
anos, o homem percebeu a variagao nas formas e tratou de construir meios para
alcangar seu objetivo, o de comunicar-se e vemos a crescente a evolugdo destas
formas na atualidade.

Contudo, para entender cada vez mais a sua evolugdo, é necessario entender
0 que a comunicagao ja foi um dia, como ela evoluiu e até onde ela pode chegar,
como visto no mundo digital e as elabora¢des das fanfics..

Assim, a partir deste pensamento de evolugdo, comegamos com a retorica,
que é a arte de usar a exposicdo oral para se comunicar de forma eficaz e
persuasiva. Suas técnicas questionam o adversario, ou a si mesmo, com o intuito de

construir ou demolir hipéteses, sendo este um dos primeiros meios de se comunicar.

O modelo comunicacional subjacente a sistematizagdo aristotélica da
retérica é triangular: o orador, a mensagem e o auditério. A retdrica
mediatizada acrescenta mais um elemento: os meios, obtendo entdo um
modelo de quadrado comunicacional. Nao se trata de um mero elemento
adicional, mas de um elemento que intervém e refaz as relagbes entre os
outros elementos entre si. A relagcdo de um orador com seu ouvinte,
modifica-se substantivamente se for mediatizada, tal como a mensagem se
altera consoante o meio em que é veiculada. (FERREIRA e GONCALVES,
2010. p.5).

Na época em que a retorica fora desenvolvida por nomes, como: Socrates,
Goérgias, Platao, entre outros filésofos, a Grécia passava por um processo onde a
cultura escrita comegava a ganhar terreno, porém, o primeiro trabalho escrito por
essa arte, a de expor seus pensamentos através da escrita e se comunicar, foi
apresentado por Aristételes, que através de seus ensinamentos na Grécia Antiga,
questionava seus alunos e os fazia pensar sobre a sociedade e 0 mundo ao seu
redor.

Existem entdo suposicoes onde Platdo supde que a utilizacdo da escrita
trouxesse como resultado o enfraquecimento da memodria. No entanto, ele nao
somente era a favor da escrita, mas também era um opositor da palavra falada, pois

através da escrita, que comecou a ser bastante utilizada na época, a populacéo
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dava maior credibilidade ao que fosse abordado - como também era uma nova fonte
de expressdo sobre os assuntos ja que, o dominio da retdérica era privilégio dos
poetas. (DANTAS, 1998).

Platao tornou-se determinado na quebra deste paradigma, chamando seus
contemporaneos a uma nova forma de conhecimento com a cultura escrita, onde
deixariam de transmitir o conhecimento de geracéo a geragao através da oralidade e
passariam a pensar por si proprios.

Ao unir a comunicagado com o perfil sociolégico do individuo, percebe-se que a
conversa, como pilar da realidade subjetiva e objetiva, utiliza estruturas plausiveis e
especificas, levando-se em consideragcao os processos sociais € a base social. Este
individuo por sua vez, tenta conseguir manter uma auto identificagdo sobre si diante
do proximo e da comunidade em que vive, como pessoa de importancia, no meio
que confirma a mesma. Por sua vez, utiliza-se da conversa através da oralidade
para reafirmar esta posicdo sempre que possivel. O individuo se agrupa com
pessoas que tenham um perfil parecido, tornando constante sua comunicacao.

Isto pode ser percebido nas palavras de Nunes ao sintetizar as ideias do
linguista e filésofo suico Ferdinand de Saussure, do linguista russo Romam

Jackobson e do fildsofo francés Roland Barthes, a saber.

Portanto, para Saussure, a gente nasce, encontra a lingua e sobre ela nédo
se tem individualmente nenhum poder. Para Jackobson, a lingua ja traz no
seu bojo a quantidade de sons, de tracos distintivos que se pode usar e que
também sobre eles ndo se tem poder algum. Para completar, Barthes
argumenta que a lingua é fascista. Cada um de noés, esta, enfim,
aprisionado na lingua e os poetas sdo os mais dotados da habilidade de
trapacea-la.ais dotados da habilidade de trapacea-la. (JACKOBSON apud
NUNES, 1998. p. 33).

Ao longo do tempo, a sociedade, além da comunicagao oral, criou maneiras
de transmitir e utilizar a comunicagdo por meios das técnicas da retérica, sendo
assim, a comunicagao evoluiu, alcangando um formato de comunicagdo massiva,
logo apds a Revolugao Industrial. Com base na funcionalidade da comunicacgao,
percebe-se entdo que para ser bem-sucedida, a comunicagdo deve possuir um
emissor, um receptor e um canal transmitindo a informagao, pois ao nascer, o ser
humano encontra a lingua falada, mas n&o necessariamente sabe utiliza-la € nem

tampouco compreende seu poder.
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Nesse sentido, com base na evolucdo da comunicacdo, e as novas formas
tecnolégicas, segundo Kotler (1999) a comunicagao envolve outros nove elementos.
O emissor e o receptor sdo as partes mais importantes, pois sdo os que enviam e 0s
que recebem a mensagem.

J& a mensagem e a midia sdo duas ferramentas também prioritarias,
contendo a informagédo e a forma que chegara ao destinatario, e as outras quatro
fungdes sdo: codificagao - forma que a mensagem é transmitida, se é visual, sonora,
dentre outras, decodificagdo - interpretacdo da mensagem, receptor - recebe a
mensagem e feedback - resposta e verificagcdo do sucesso da mensagem, trazendo
como o ultimo elemento do sistema o ruido, que seria alguma interferéncia na
mensagem, como por exemplo um anuncio de radio sendo transmitido em uma
estacao de trem, o som do trem seria o ruido nessa mensagem. Assim, é enfatizada
a importancia de entender a comunicacéo, e quais os elementos basicos presentes
nela.

Trazendo a visdo de Kunsch, se pode observar que “a comunicagao € um ato
de comunhao de ideias e o estabelecimento de um didlogo. Ndo é simplesmente
uma transmissao de informagdes” (KUNSCH, 2003.p.161). Apesar de Kotler (1999)
possuir uma visao mais mercadoloégica em relagédo a Comunicagao, Kunsch (2003) a
apresenta como um dialogo, um espago de troca de ideia e de ser ouvido, por outro
lado, Kotler também traz a tona o feedback, ou seja, a resposta ao que lhe foi dito,
um retorno ao que se esta transmitindo tanto para o meio quanto para um receptor.

A mudanca na forma de se comunicar com essa evolugdo constante,
evidenciou o imediatismo em se ter um retorno sobre algo, permitiu que novas
formas fossem descobertas, que o que era apenas como uma mensagem simples se
tornasse mais criativa e elaborada, sendo possivel compartilhar pensamentos,

idéias, desejos e até seus proprios sentimentos.

5.1 Comunicagao e o Marketing

Nesse aspecto de imediatismo na entrega da mensagem, a busca por ser o
primeiro se tornou constante, se investindo cada vez mais em comunicagédo paga,
utilizando as ferramentas do marketing para estratégias mais assertivas e criativas
visando venda, propagacgao estratégica ou mesmo uma estabilizagdo da marca no

mercado. Essa evolugdo da Comunicagao foi algo constante e que se modificou e
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aprimorou ao longo dos anos, sendo cada vez mais focada em entregar da melhor
maneira a mensagem para o seu receptor. Assim, cada vez mais existem novos
meios de se comunicar, principalmente no mundo virtual, onde se tem interacao
constante, menor tempo de resposta e uma grande formagao de opinio.

Assim, com essa constante evolu¢ao da comunicagao e velocidade de envio e
retorno das mensagens, surgiram as comunidades virtuais, como as plataformas dos
escritores de fanfics, trazendo uma maior aproximacdo entre os membros on-line,
onde assim se tornou possivel compartilhar a diversidade e principalmente seu
ponto de vista sobre diversos assuntos. Entre essas comunidades criadas, foi
possivel extravasar na criatividade através das fanfics, onde autores até entado
andénimos puderam ter voz através da escrita sobre diversos pontos de vista,
principalmente com adaptagcdes de romances

As mudangas surgiram como fatores aos avangos tecnolégicos, a
globalizagdo e a modernidade, onde o mercado passou por um processo de
transformacdo do seu consumidor que se tornou mais exigente e mais interativo.
Contudo essa exigéncia transp6s a ser notdria a partir das mudangas de
comportamento, onde passaram a pensar de forma mais especifica no sentido de
satisfacao de algum produto e servigo. Hoje, com a facilidade de conteudo virtual,
ficou muito mais facil o consumo do usuario sobre o que deseja possuir.

Os meios comegaram cada vez mais a favorecer os usuarios, pois duvidas ou
curiosidades eram sanadas com maior praticidade, bastando apenas entrar em
contato via chat ou e-mail. Estamos vivendo a era do desafio mercadoldgico e as
mudancgas existentes nas formas de se comunicar tem se tornado mais rapidas e
avassaladoras. Vale lembrar que o marketing sofreu alguns avangos através da
necessidade de adaptar-se as mudangas do mercado e dos individuos assim como
descritas por Kotler (2000).

Para Kotler (2000), marketing € a arte e a ciéncia da escolha de mercados
alvo e da captacado, manutencao e fidelizagao dos clientes por meio da criagao, da
entrega e da comunicagao de um valor superior para o cliente. Assim, visando esta
abordagem, as empresas passaram a investir em varias etapas de marketing e nas
diversas ramificagbes existentes, seja de conteudo, de relacionamento, digital, de
experiéncia, viral, de guerrilha, dentre outros, tendo varias ramificagdes. Porém, para

os Relagdes publicas os tipos de marketing mais utilizados sdo o de conteudo, o
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digital e o de relacionamento, se destacando ainda entre estes, o de relacionamento

da empresa com seu publico.

O Marketing passou por quatro etapas de grande relevancia para o
seu crescimento e estabilizacdo no mercado. O primeiro foi o
Marketing 1.0, que tinha como foco o produto como principal
arrematador de lucro. Apds alguns anos entra em cena o Marketing
2.0, em que o produto € deixado como objeto secundario enquanto
o consumidor se torna agora o foco de lucro do mercado. Essas
mudancas fizeram o Marketing criar uma “identidade” que trouxesse
caracteristicas do novo mercado para sua performance. Agora, as
empresas realizam o marketing 3.0, deixando de focar no
consumidor e no produto para assumir uma abordagem centrada no
ser humano, no qual o lucro se torna agora um contra peso da
responsabilidade corporativa, e ha quem vislumbre que estamos
entrando no 4.0. (PEREIRA, SOUZA, SANTOS, SILVA,
GUEDES, ALBUQUERQUE E SANTOS, 2015).

As etapas do marketing ao longo do processo foram de grande relevancia,
passando da comunicagdo e estratégia voltada ao produto no marketing 1.0,
priorizando o consumidor no 2.0, j@a no 3.0 a abordagem se torna de
responsabilidade visando o ser humano até o 4.0 onde a propagacao se torna
digital, em uma velocidade e visibilidade muito mais rapida, tanto para acertos e
posicionamentos positivos quanto para criticas e descontentamentos com a marca,
produto ou mesmo servico, existe um compartilhamento de experiéncias.

Mais recente, Kotler fez um estudo sobre o marketing e a comunicacéo,
criando assim o Marketing 5.0, este foi feito a partir da percepgéo do surgimento da
pandemia do Coronavirus (doenga infecciosa causada pelo virus SARS-CoV-2) que
teve inicio em 2019 e percorrendo 2020/2021/2022, onde houve uma remodelagao
no comeércio e muitas empresas tiveram que fechar suas portas com isolamento
social ao iniciar uma quarentena em busca de sobrevivéncia.

A partir disso, o mercado digital teve um crescimento de 40% segundo o E-
commerce Brasil (2021). Com compras de produtos, acessos a servigos estando
dentro de casa, sendo esse o desafio das empresas para chegar até seus
consumidores, transmitindo sua mensagem e conseguindo atrair e encantar pelas
redes virtuais.

Através dessa percepcao da nova realidade, Kotler em Janeiro de 2021
langou seu novo livro “Marketing 5.0: Technology for Humanity” que segundo
Fuscaldo (2021), na tradugao brasileira seria a tecnologia para a humanidade, se
enquadrando nesse novo cenario atual, onde o marketing 5.0 € o de ter profissionais

de marketing certos nos locais certos para esses tipos de tecnologia. Um dos



25

exemplos é a crescente virtual e as maneiras de se divulgar nesse cenario. Alguns
exemplos sdo 0s anuncios em redes sociais, anuncios do google e criagdo extensa
de conteudos buscando engajamento.

Através dessa transformacédo para a era digital, cada vez mais as marcas
entram a fundo nos meios virtuais de comunicacdo, criando sites, participando de
paginas onde é possivel receber feedbacks dos consumidores e trazer solugdes aos
descontentamentos e nas redes sociais. Para ser mais assertivo e buscando sempre
entender bem seu consumidor, é importante um bom marketing de relacionamento.

Por este motivo, vejamos que para Kotler (2017), o marketing de
relacionamento € baseado na premissa de que os clientes importantes precisam
receber atencado continua, criando lagcos com a empresa. Isso gera um retorno do
consumidor com a marca e uma relagao duradoura entre ambas as partes, trazendo
em si a apologia mencionada anteriormente.

Assim, o marketing de relacionamento se torna importante para o profissional
de Relagbes Publicas a representacdo que o mesmo esteja a frente, pois este é a
fidelizagdo de clientes ou usuario através da utilizacdo de estratégias adotadas no
desenvolvimento de parcerias de sucesso de mercado, como também, traz para a
empresa ou organizagao um feedback a respeito de como seu publico a vé no
mercado. Para Kotler, o marketing de relacionamento € a pratica da constru¢do de
relagbes satisfatorias de longo prazo com partes-chave, sendo utilizado para reter

sua preferéncia e negdécios a longo prazo.

O marketing de relacionamento é criar, manter e aprimorar fortes
estratégias para atrair novos clientes e criar transagdes com eles,
as empresas empenham-se em reter os clientes existentes e
construir com eles relacionamentos com os clientes e outros
interessados. Além de elaborar artigos lucrativos e duradouros.
(KOTLER E ARMSTRONG, 2003, p. 474).

Visto isso, esta ndo € apenas uma acgao de curto prazo, pois cria lagos e atrai
cada vez mais 0 consumidor para a marca ou organizagao, até criando em acgdes

bem elaboradas, o sentimento de fidelidade e pertencimento da marca.

Marketing de relacionamento é baseado na premissa de que os
clientes importantes precisam receber atencdo continua. Os
vendedores que trabalham com clientes chaves devem fazer mais
do que visitas quando os procurarem para retirar pedidos. Eles
devem ser visitados em outras ocasidoes convidados a jantar, devem
receber sugestdes sobre seus negdécios e assim por diante. Os
vendedores devem monitorar esses clientes, conhecer seus
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problemas e estar prontos para servi-los de inUmeras maneiras.
(KOTLER, 1996, p.611).

O Marketing de Relacionamento € o processo pelo qual é construida uma
aliangas de longo prazo com seus clientes, consumidores e usuarios em potencial e
compradores existentes e conta com auxilio dos bancos de dados que permitem um
conhecimento mais profundo das demandas, desejos e necessidades dos clientes.
Isso garante as empresas adequagao na oferta de produtos e servigos aos seus
consumidores. Dessa forma, as empresas conseguem desenvolver de acordo com

os dados dos clientes, ofertando com mais agilidade e qualidade.

Por natureza, o marketing de conteudo envolve produgdo e
distribuicdo de conteudo eficaz requer que os profissionais de
marketing criem conteudo original dentro da empresa ou o
selecionem a partir de fontes externas. Esse contelido também
pode ser distribuido pelo melhor mix de canais. KOTLER, 2017,
p.151).

O Marketing de contéudo uma maneira de engajar o publico ou seguidores,
fazendo com esta rede cresca, através da criacdo deconteudo relevante e valioso,
atraindo, envolvendo e gerando valor para as pessoas de modo a criar uma
percepgao positiva da sua marca e assim gerar mais negocios.

Por isto, o marketing de conteudo se torna uma ferramenta muito importante
para os RP's, ja que disseminar o papel exercido, com informagdes positivas, seus
produtos e servigos € o papel fundamental do Relagbdes Publicas, como também a
imagem, internamente e externamente seja de empresas, pessoas fisicas ou
qualquer tipo de representacéo.

Com a evolugao da forma de se comunicar, a imaginacéo, a criatividade e a
liberdade de expressdo ganharam espacgo, assim surgindo novas abordagens aos
temas ja criados, como no caso das fanfics que recriam com uma nova Visao
romances, ficcdes cientificas dentre outros géneros, colocando muitas vezes o autor
como personagem.

Nesse aspecto, a busca por ser o primeiro se tornou constante, se investindo
cada vez mais em comunicagao paga, utilizando as ferramentas do marketing para
estratégias mais assertivas e criativas visando venda, propagacao estratégica ou
mesmo uma estabilizagdo da marca no mercado. Essa evolugcdo da Comunicacéo foi
algo constante e que se modificou e aprimorou ao longo dos anos, sendo cada vez

mais focada em entregar da melhor maneira a mensagem para o seu receptor. Cada
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vez mais existem novos meios de se comunicar, principalmente no mundo virtual,
onde se tem interacdo constante, menor tempo de resposta e uma grande formacéao
de opiniao.

Assim, com essa constante evolugdo da comunicacgao e velocidade de envio e
retorno das mensagens, surgiram as comunidades virtuais, trazendo uma maior
aproximacgao entre os membros online, onde assim se tornou possivel compartilhar a
diversidade e principalmente seu ponto de vista sobre diversos assuntos. Entre
essas comunidades criadas, foi possivel extravasar na criatividade através das
fanfics, onde autores até entdo andénimos puderam ter voz através da escrita sobre

diversos pontos de vista, principalmente com adaptagdes de romances.

5.2 Fanfics e suas formas de divulgagao

Os escritores de fanfics trazidos nas entrevistas Anexo A ao Anexo F
normalmente se apresentam de forma andénima e muitos buscam essas plataformas
em busca de se expressar através da escrita, seja um sentimento, uma ideia ou uma
representacdo, os mesmo escolheram as fanfics para explorar seu lado criativo.

Contudo, muitos desses nédo conseguem chegar a publicar suas obras ou
mesmo terem grandes sucessos, pois ndo exploram as formas de marketing
existentes de forma correta e efetiva. Grande parte da divulgacédo de suas obras se
tem pela propria plataforma ou por canais como redes sociais e de mensagens como
grupos em whatsapp. N&o existem divulgacdes pagas, pois os escritores fazem suas
obras de forma autébnoma, sendo ajuda de custo além da coparticipagao de alguns
integrantes do mesmo meio, como no caso da criagdo das capas e imagens de
divulgacao das pecas apés finalizacao.

A escrita e a leitura fazem parte da vivéncia desses integrantes e mesmo sem
conhecimento em outras areas da comunicagao, eles se aventuram a escrever e
compartilhar suas ideias e criagbes com o mundo, publicando suas obras no mundo
digital, compartilhando com pessoas que tém os mesmos interesses em comum e
trazendo cada vez mais criatividade, sonhos e desejos para essa nova forma de se

comunicar.
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6 EXPLORANDO OS DADOS

Este trabalho foi idealizado em cima da vivéncia de uma das autoras deste
estudo no universo das fanfics, pois identificou a falta da exploracdo do marketing de
relacionamento na comunidade de escritores e leitores de fanfics em plataformas on-
line com foco em escrita. Trata-se de uma pesquisa bibliografica e qualitativa, tendo
a sua base em pesquisadores classicos e contemporaneos como Henry Jenkins,
Zygmunt Bauman e Martin Buber sobre comunicagédo e comunidade.

Foram realizadas entrevistas qualitativas através de um grupo de leitura de
fanfics no WhatsApp com 100 membros, contendo dezesseis perguntas abertas e
tivemos o retorno de seis pessoas interessadas em responder a pesquisa. A maioria
quis manter o anonimato por vergonha e outras n&o tiveram interesse na pesquisa.
O objetivo da entrevista era abrir um espago para o entrevistado mostrar a sua
prépria visdo sobre o universo das fanfics e também do seu relacionamento com
outros escritores e leitores dentro das plataformas, além de mapear a demografia e
os interesses de leitura, assim como sexo, idade, estado, interesse em artistas da
midia, plataforma de sua preferéncia e interesse em leitura e escrita de fanfics.
Frisando relacionar os dados coletados dos entrevistados com as pesquisas
realizadas em livros sobre marketing de relacionamento, comunicagdo, comunidade
e internet. Também foram realizadas pesquisas em sites jornalisticos e trabalhos
académicos para definir o conceito de fanfics.

Ao tracar os principais pontos em comuns das entrevistadas, percebemos que
ao total sdo pessoas do sexo feminino, ainda em fase de formacdo académica, que
consomem fanfics do género de romance através de plataformas voltadas para a
escrita e que participam ativamente de grupos de leitura para acompanhar o trabalho
das suas escritoras favoritas.

Cinco livros que originalmente eram fanfics de famosos foram selecionados
para servir como exemplo da evolugdo de fanfics on-line para o impresso fisico e
também trés plataformas de escrita on-line, que ja eram do conhecimento da autora
deste estudo antes do inicio da pesquisa. ApOs pesquisas, leituras e entrevistas
feitas, desenvolvemos este trabalho juntamente com as referéncias de marketing,
comunidade e propria experiéncia da autora para explicar como funciona o

relacionamento dentro das comunidades de fanfiqueiros nas plataformas de leitura.
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7 CONCLUSAO

Quando foi pensado em realizar a pesquisa sobre as fanfics online,
criatividade e liberdade virtual, sabiamos que teriamos muitas dificuldades para
encontrar fontes tedricas que embasassem o tema, dando veracidade aos conceitos
e definicbes apresentados. Mas com muito empenho e determinagdo para
esclarecer o assunto, conseguimos expor de forma simples e coerente.

Para dar inicio as nossas pesquisas, utilizamos sites de fontes idbneas e
artigos online sobre o universo das fanfics e como surgiu. Logo seguimos para a
base tedrica do marketing de conteudo e de relacionamento com a pesquisa
bibliografica. Por fim, entrevistamos escritores e leitores em grupos destinados a
esse segmento, inclusive dentro das plataformas Wattpad, Spirit Fanfictions e Nyah!
Fanfictions, que sao voltadas a esse nicho.

Cada etapa citada acima foi de suma importancia para a concretizagdo deste
trabalho, tendo como resultado um colhimento de dados relevantes sobre fanfics,
seus escritores e leitores. Para melhorar o marketing voltado a esse nicho é
necessario um planejamento a longo prazo, pois ainda ha um longo caminho a
percorrer para que essa forma de expressdo artistica e esses escritores sejam
compreendidos e incentivados. Entretanto, este trabalho podera ser de grande
contribuicdo para o levantamento do assunto.

O conhecimento a respeito desse universo ainda pouco explorado também foi
uma importante contribuicdo, que nos favoreceu a mostrar como ela poderia ser
vista pelo publico e qual seria o feedback com relagdo a introdugédo de um estilo
literario um pouco diferente, mas que pode ser acessivel a todos de acordo com
seus interesses.

Mesmo com um pouco de dificuldade para se auto promoverem, 0s novos e
jovens autores que nasceram desse movimento estdo lutando para ganhar o seu
espacgo e serem reconhecidos. Entdo, pensamos que através da nossa pesquisa o
marketing pode ser usado para dar uma maior relevancia e gerar valor a esses
criadores de conteudo e suas obras, promovendo-os e inserindo-os adequadamente
ao mercado.

A nossa pesquisa ndo acaba aqui. E incontestavel que ainda ha muito a se

pesquisar e estudar sobre esse nicho. Aimejamos que essa pesquisa seja melhor
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explorada em busca de mais informacdes e conhecimento sobre o tema. E que
possamos contribuir como profissionais de Rela¢des Publicas, utilizando o marketing
para ajudar a divulgar cada vez mais. Pois esse nicho nos permite muitas

possibilidades e ndo podemos nos limitar ao minimo.
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ANEXOS

ANEXO A
ENTREVISTADA A
IDADE: 20 anos
OCUPAGAO/PROFISSAO: Escritora
ESTADO: Alagoas
CIDADE: Macei6
ESCOLARIDADE: Graduada em Publicidade e Propaganda
e VOCE E ESCRITOR(A) OU LEITOR(A)?
R- Ambos.

e QUANTOS LIVROS PUBLICADOS?
R- Cinco.

e QUANTAS HORAS DE LEITURA?
R- Depende muito, se o livro me prender por completo, esqueco tudo ao redor e me

dedico a ele, acabando no mesmo dia.

e QUAL GENERO VOCE MAIS SE IDENTIFICA?

R- Romance Erético, Romances no geral, Comédias, Aventuras, Fantasia.

e QUAL AUTOR VOCE CONSIDERA O SEU PREFERIDO?
R- Mauricio Gomyde, Paula Pimenta, Thalita Reboucas, E L James, Zoe X, Chris
Colfer.

e JA ADQUIRIU ALGO PERSONALIZADO OU MANDOU FAZER?
R- Sim.

e VOCE FAZ PARTE GRUPOS?
R- Sim.
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e VOCE JA ESCREVEU ALGUMA FANFIC?

R- Sim, varias. A maioria dos meus livros foram fanfics em primeiro lugar.

e QUAL E APLATAFORMA DE SUA PREFERENCIA?
R- Wattpad e Amazon.

e O QUE E FANFIC PARA VOCE?
R- Fanfic € um meio de criatividade para os escritores, uma forma de treinar e
praticar a escrita. Foi o canal no qual descobri a minha paixdo e decidi continuar

nesse caminho.
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ANEXO B
ENTREVISTADAB
IDADE: 16 anos.
OCUPAGCAO/PROFISSAO: Por agora nada especifico. Escrevo fanfics, estudo, mas
em breve eu vou comegar a trabalhar.
ESTADO: Rio Grande do Sul.
CIDADE: Marques de Souza.
ESCOLARIDADE: Estou no 1° ano do ensino médio.

e VOCEE ESCRITOR(A) OU LEITOR?
R- Os dois.

e QUANTOS LIVROS PUBLICADOS?

R- Sao fanfics, mas séao 8.

e QUANTAS HORAS DE LEITURA?
R- A maior parte do dia. Agora que estou de férias, passo quase o dia todo lendo ou

escrevendo (e ndo € exagero) ndo sei horas em especifico.

e QUAL GENERO VOCE MAIS SE IDENTIFICA?
R- Young adult.

e QUAL AUTOR VOCE CONSIDERA O SEU PREFERIDO?
R- Anna Todd.

e JA ADQUIRIU ALGO PERSONALIZADO OU MANDOU FAZER?
R- Os dois.

e VOCE FAZ PARTE GRUPOS?

R- Sim, de varios.
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e VOCE JA ESCREVEU ALGUMA FANFIC?

R- Muitas. E ainda fago isso.

e QUAL E APLATAFORMA DE SUA PREFERENCIA?
R- Wafttpad. Porque tem como comentar em todos os paragrafos. E, na minha
opinido, isso € MARAVILHOSO.

e O QUE E FANFIC PARA VOCE?

R- Para mim, fanfic € um mundo totalmente novo. Claro que todos os livros também
sdo assim, ja que vocé |é e imagina. Mas na minha opinido, fanfic se baseia mais
em sonhos de um(a) fa. O termo "fanfiction" ja diz tudo. Que € uma histéria criada
por fa. E em como alguém consegue se expressar. Seus pensamentos, ideias,
sonhos. Eu amo fanfic, principalmente porque vocé consegue se imaginar como a
protagonista, e até de certa forma, se imaginar na histéria. Eu amo tanto ler

quanto escrever fanfic.



ANEXO C
ENTREVISTADAC
IDADE: 20 anos
OCUPAGCAO/PROFISSAO: Técnico de Farmacia
ESTADO: Rio de Janeiro
CIDADE: Barra Mansa
ESCOLARIDADE: Ensino Médio Completo

e VOCEE ESCRITOR(A) OU LEITOR?
R- Os dois.

e QUANTOS LIVROS PUBLICADOS?
R- Seis.

e QUANTAS HORAS DE LEITURA?

R- Uma hora por dia.

e QUAL GENERO VOCE MAIS SE IDENTIFICA?

R- Romance e Drama.

e QUAL AUTOR VOCE CONSIDERA O SEU PREFERIDO?

R- Nao tenho um autor especifico.

e JAADQUIRIU ALGO PERSONALIZADO OU MANDOU FAZER?
R- N&o.

e VOCE FAZ PARTE GRUPOS?

R- Ja fiz, hoje em dia ndo mais.

e VOCE JA ESCREVEU ALGUMA FANFIC?
R- Sim.
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e QUAL E APLATAFORMA DE SUA PREFERENCIA?

R- Depende de cada caso. Caso um autor esteja procurando uma oportunidade de
ter o seu trabalho reconhecido, eu sugiro o Wattpad. Ele é 6timo para novos
autores. Mas, caso vocé seja um leitor de fanfic que adora um classico criminal,

por exemplo, eu recomendo o social Spirit.

e O QUE E FANFIC PARA VOCE?
R- Uma forma criativa de colocar as ideias e sonhos pra fora, como por exemplo, um
romance com o seu idolo. Escrever uma fanfic € como escrever um livro, sua

mente te da um caminho e vocé anda pra ver a onde vai parar.
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ANEXO D
ENTREVISTADAD
IDADE: 18 anos.
OCUPACAO/PROFISSAO: No momento estou sem nenhuma ocupacao, sou recém
formada.
ESTADO: Bahia.
CIDADE: Sao Sebastido do Passe.
ESCOLARIDADE: Ensino médio completo.

e VOCE E ESCRITOR(A) OU LEITOR?

R- Sou leitora.

e QUANTOS LIVROS PUBLICADOS?

R- Nenhum. (N&o se aplica no caso de leitores).

e QUANTAS HORAS DE LEITURA?

R- N&o tenho um tempo exato.

e QUAL GENERO VOCE MAIS SE IDENTIFICA?

R- Romance.

e QUAL AUTOR VOCE CONSIDERA O SEU PREFERIDO?

R- Isabella Freitas.

e JAADQUIRIU ALGO PERSONALIZADO OU MANDOU FAZER?
R- N&o.

e VOCE FAZ PARTE GRUPOS?

R- Sim, de fanfics.

e VOCE JA ESCREVEU ALGUMA FANFIC?

R- Sim, quando tinha uns 14 anos.
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e QUAL E APLATAFORMA DE SUA PREFERENCIA?
R- Spirit.

e O QUE E FANFIC PARA VOCE?
R- Histérias que nos permitem viver uma vida que ndo é nossa de maneira gratuita.
Diferente dos livros, que a grande maioria séo pagos, € ndo chegam tao facil em

nossas maos como as fanfics que séo por plataformas.
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ANEXO E
ENTREVISTADA E
IDADE: 17 anos
OCUPAGAO/PROFISSAO: Cursinho pré-vestibular
ESTADO: S&o Paulo
CIDADE: Bauru
ESCOLARIDADE: Ensino Médio

e VOCEE ESCRITOR(A) OU LEITOR(A)?
R- Leitor

e QUANTOS LIVROS PUBLICADOS?
R- Zero.

e QUANTAS HORAS DE LEITURA?
R- Nao sei exatamente, mas acho que aproximadamente umas 2 horas, também
houveram vezes que eu ja passei o dia todo lendo, s6 parando pra comer, tomar

banho, etc.

e QUAL GENERO VOCE MAIS SE IDENTIFICA?

R- Romance (Justin Bieber).

e QUAL AUTOR VOCE CONSIDERA O SEU PREFERIDO?

R- Nao me lembro do nome dela, mas ela escreveu "criminal minds" (fanfic).

e JAADQUIRIU ALGO PERSONALIZADO OU MANDOU FAZER?
R- N&o.

e VOCE FAZ PARTE GRUPOS?
R- Sim.

e VOCE JA ESCREVEU ALGUMA FANFIC?
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R- Nao, mas ja tive vontade.

e QUAL E APLATAFORMA DE SUA PREFERENCIA?
R- Spirit fanfics.

e O QUE E FANFIC PARA VOCE?

R- E algo que foi muito importante pra mim em certo periodo da minha vida. Teve
uma época em que eu estava passando por algumas coisas e esse tempo que eu
tirava pra ler me ajudava, € como se eu pudesse fugir da minha realidade, de
alguma forma, nem que fosse por algumas horas. Sem contar em "tempos" de

tédio, ler algo € sempre bom para passar o tempo.



ANEXO F
ENTREVISTADAF
IDADE: 17 anos
OCUPAGCAO/PROFISSAOQ: estudante
ESTADO: Mato grosso do Sul
CIDADE: Dourados
ESCOLARIDADE: ensino médio completo

e VOCE E ESCRITOR OU LEITOR?

R- Leitora e escritora amadora.

e QUANTOS LIVROS PUBLICADOS?

R- 1, eu tinha outros, porém deletei.

e QUANTAS HORAS DE LEITURA?

R- N&o sei ao certo, em média umas 3 ou 4 horas por dia.

e QUAL GENERO VOCE MAIS SE IDENTIFICA?

R- Romance e suspense.

e QUAL AUTOR VOCE CONSIDERA O SEU PREFERIDO?

R- Kiera Cass.

e JAADQUIRIU ALGO PERSONALIZADO OU MANDOU FAZER?

R- Infelizmente ainda nao.

e VOCE FAZ PARTE GRUPOS?
R- Sim, no Facebook e no WhatsApp.

e VOCE JA ESCREVEU ALGUMA FANFIC?
R- Sim.
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e QUAL E APLATAFORMA DE SUA PREFERENCIA?
R- O Spirit fanfics.

e O QUE E FANFIC PARA VOCE?

R- Fanfics para mim € uma forma de soltarmos a nossa imaginagao referente a um
livro, filme, ator ou atriz, e até cantores que ndés gostamos e transformar isso em
uma histéria, é poder fazer um final diferente para aquele livro que vocé leu, mas
imaginou um final diferente e explorar o mundo da leitura. Também é poder entrar

dentro de uma histéria e modifica-la.
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ANEXO G

waﬂpadw Explorar~  Comunidade~  Q Pesquisar Iniciar sessdo  Portugués~

Ola, somos o
Wattpad.

A plataforma de histérias mais amada do mundo

Fresh
- Reads

o
0 Wattpad conecta uma comunidade global de 90 milhdes de Jeleame homet

leitores e escritores através do poder das histérias. Made for wttpadusername

Pagina inicial do site do Wattpad, 2022.
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ANEXOH

Faga seu Login Cadastre-se

Spirit Fanfics e Historias

O Spirit € uma plataforma de autopublicagéo de livros, sejam
eles no formato de Fanfics ou de Histdrias Originais.

CADASTRE-SE JA GRATIS!

Solte sua imaginacao
Pagina inicial do site Spirit Fanfictions, 2022.




ANEXO |

(Fanfiction

Torne-se heréi  Categorias  Portugués Ligados Betas Recentes Pesquisar  Ajuda

As histérias postadas no site séo criactes originais ou ficcdes criadas por fas —
fanfiction — de animes, seriados, filmes, livros e muito mais. Este site foi criado com o
intuito de divulgar as séries originais, reunir seus fas e proporcionar momentos de
lazer através da leitura, assim como incentivar as pessoas a trabalharem seu lado
criativo escrevendo suas proprias histérias.

Vocé néo paga nada para ler ou postar no site, o uso & gratuitol

(1) INFARTO / (2) ENFARTO / (3) ENFARTE

(1) Parabéns. Vocé & um mestre ninja
(2) Parabéns. Vocé é um mestre ninja ? =
(3) Parabéns. Vocé & um mestre ninja* Melhores leitores da semana e
Pois &, todas as formas sé&o aceitas no portugués e
= Dr Laurentino das Galaxias teve 13
,é_g‘ ccmeng:’rius marcados como o melhor

Visite a secéo de portugués \;’ docapiiik
.. Princ Serenity | Anitta Bang teve 10
Noticias comentarios marcados como o
melhor do capitulo

Vocés ja podem usar o novo site (mas ainda néo esta pronto)

Aguardando id.google.com... oticias e nas redes sociais: * Ha algum Mathelis Rrana teve 1 comentario

Pagina inicial do site Nyah! Fanfictibns, 2022.
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