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RESUMO

Em meados dos anos 1970, a empresa Braskem S.A, a época Salgema, passa a
explorar a extragdo de sal-gema (NaCl) no territorio do municipio de Maceio,
especificamente nos bairros de Bebedouro, Mutange, Pinheiro e outros. A partir de
2018, tal exploracdo acarretou em um processo de afundamento do solo desses
bairros, impactando socio, temporal e economicamente as pessoas dessa
localidade. Deste modo, o objetivo do estudo é interpretar o desastre ambiental
causado pela Braskem em Maceid a partir das perspectivas da Responsabilidade
Social Corporativa e das légicas institucionais. As perspectivas tedricas utilizadas
foram a da Responsabilidade Social Corporativa e a das Ldgicas institucionais. O
delineamento metodoldgico classifica o estudo como de abordagem qualitativa, cujo
locus foi o bairro do Pinheiro e as ferramentas de coleta de dados - todos
secundarios - foram sites e redes sociais de organizagdes e grupos envolvidos com
a situacado de afundamento do solo como portais de noticias, sites de empresas e de
orgaos publicos. Para a interpretacao dos dados, o método utilizado foi a Analise de
Conteudo, por meio do software qualitativo MAXQDA. Como resultados, o estudo
aponta que o posicionamento da Braskem, em relagdo a sua RSC, esta voltado a
tomar medidas de forma corretiva e que minimizem o0s prejuizos ja causados a
sociedade alagoana mediante o desastre do afundamento do solo e suas
respectivas consequéncias. E, em relagdo as logicas institucionais, ha uma
aproximacdo entre Comunidade, Mercado e Estado - em detrimento a uma
divergéncia para com a Corporagdo Braskem - sobre o fato de acusar a Braskem

como responsavel direta pelos danos no bairro do Pinheiro.

Palavras-chave: Responsabilidade Social Corporativa. Ldgicas institucionais.

Crimes ambientais. Braskem. Macei6.



ABSTRACT

In the mid-1970s, the company Braskem S.A, at the time Salgema, started to
explore the extraction of rock salt (NaCl) in the territory of the municipality of Maceio,
specifically in the neighborhoods of Bebedouro, Mutange, Pinheiro and others. As of
2018, such exploration resulted in a process of sinking of the soil in these
neighborhoods, impacting the people of this location socially, temporally and
economically. Therefore, the objective of the study is to interpret the environmental
disaster caused by Braskem in Macei6é from the perspectives of Corporate Social
Responsibility and institutional logics. The theoretical perspectives used were
Corporate Social Responsibility and Institutional Logics. The methodological design
classifies the study as a qualitative approach, whose locus was the Pinheiro
neighborhood and the data collection tools - all secondary - were websites and social
networks of organizations and groups involved with the situation of subsidence of the
ground, such as news portals. , company and public agency websites. To interpret
the data, the method used was Content Analysis, using the qualitative software
MAXQDA. As a result, the study points out that Braskem's position, in relation to its
CSR, is aimed at taking corrective measures that minimize the damage already
caused to Alagoas society through the soil subsidence disaster and its respective
consequences. And, in relation to institutional logics, there is a rapprochement
between Community, Market and State - to the detriment of a divergence with the
Braskem Corporation - on the fact of accusing Braskem as directly responsible for

the damage in the Pinheiro neighborhood.

Keywords: Corporate Social Responsibility. Institutional Logics. Environmental

crimes. Braskem. Maceio.
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1  INTRODUGCAO

Os debates quanto as responsabilidades das organizagbes em relacdo a
sociedade passaram a ter maior relevancia académico-cientifica entre o final da
década de 1940 e inicio de 1950 (CARROLL, 2016) e, seja nos ambitos da
filantropia (SOUZA, 2012) ou do meio ambiente (CARROL, 1979), (res)significagdes
e - segundo Alves (2003) e Macédo (2013) - denominagbes surgiram como:
Responsabilidade Social do Homem de Negoécios (RSHN), originalmente
apresentado por Bowen em 1953 - Social Responsabilities of the Businessman -
apos seus estudos na década de 1940, publicado no Brasil em 1957 (BOWEN,
1957); Responsabilidade Social Corporativa (RSC), com Carrol (1979); e
Responsabilidade Social Empresarial (RSE), a partir dos anos 1990 (BORGER,
2013).

Destas denominacdes, sera considerado o termo - que ndo exclui os demais,
pelo fato da discussdo ser construida historicamente - RSC, pois, para (SILVA;
FILHO, 2020), perpassa a geragao de empregos, contribuigao tributaria e lucro, mas
visa o0 posicionamento ético das organizagdes em suas agdes em consonancia com
o desenvolvimento ecolégico e econdmico. Isso porque a reflexdo sobre a RSC esta
em relacionar as demandas voltadas ao lucro e a importancia dos gestores e
empresarios em um determinado contexto sécio-econdmico, aos valores éticos junto
aos seus profissionais/colaboradores, a sociedade e/ou comunidade, aos governos
locais e ao meio ambiente. Seria uma espécie de relacdo entre direitos e deveres
que sao legais e que buscam ser justos para resultar em qualidade e confianga dos
produtos e/ou servigos apresentados.

Para orientar este debate, € possivel considerar a perspectiva de Preston
(1975) que destaca trés correntes tedricas sobre o papel das organizagdes - que
envolve as tipologias empresas e/ou corporagdes - na sociedade: a institucionalista;
a organizacional; e a filosdéfica. Destas, a enfatizada neste estudo se aproxima da
institucional por considerar a relacdo entre corporacbes e a sociedade, de modo
macro.

Desse modo, na atualidade, a sociedade cada vez mais tem sido instigada a
refletir sobre a responsabilidade das organizagdes por seus impactos ao ambiente
em que atuam. Entre as ldgicas sociais, conforme Eleutério e Santos (2019), o

Estado tem papel relevante sobre esse controle para com a responsabilidade das
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organizagbes, capaz de garantir a qualidade de vida da populacédo e
consequentemente a preservagao do meio ambiente.

A RSC é um tema relevante quando os ambientes académico e empresarial
identificam beneficios para as organizagdes e a sociedade a partir das atuagdes e
impactos socio-ambientais (VILELA, e.t al., 2019). Nota-se a importancia de os
gestores tratarem o tema de forma estruturada e em consonéancia com os interesses
da sociedade - que possui uma légica de acdo muitas vezes vinculadas ao contexto
sécio-geografico em que vive - a fim de garantir feedback positivo por parte de seus
consumidores e investidores, e permitir alcancar melhores resultados.

Discutir e praticar a RSC gera valor organizacional, bem como diminui e
previne impactos negativos ao meio em que a mesma esta inserida (FERNANDES,
2018). Isto pode ser feito através de medidas que afirmem uma postura ética, que
deve agir de forma consciente e demonstrar preocupagdo com o0 meio que esta
inserida, até mesmo para gerar diferencial perante os concorrentes, visto que isto
reverbera na percepgao do consumidor e/ou usuario.

Vale ressaltar a proposta de que cada vez mais os consumidores nao estejam
mais apenas preocupados com a dualidade entre a qualidade ou o prec¢o do produto
e/ou do servico, mas com toda a cadeia produtiva envolvida e que tipo de impacto
esta gera a comunidade. Nao € a toa que, nessa proposta da sustentabilidade pelo
olhar da area do conhecimento administracdo, € considerado, inclusive, os pactos
globais como o da agenda 2030 das Organizac¢des das Nag¢des Unidas (ONU), por
meio dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentaveis (ODS) (ONU, 2023), muitas
vezes praticados, desde os anos 2000, no viés do Environmental, Social and
Governance (ESG) (PACTO GLOBAL, 2023).

Entretanto, apesar da amplitude de desdobramentos e da importancia da RSC
para a sociedade e para a imagem da organizagao que produz ou oferece algum tipo
de servico em determinada localidade, até que ponto a mesma esta sendo de fato
sustentavel e lucrativa ao mesmo tempo? Qual o olhar da sociedade - por meio das
I6gicas institucionais Estado, Mercado e Comunidade - para com a postura dessas
organizacgbes?

Essas questdes geraram interesse e curiosidade para a execugao de um
estudo empirico brasileiro que abordasse um exemplo local sobre a postura de uma
organizagdo quanto ao tema RSC - este como plano de fundo - com foco na

discusséao das légicas institucionais. E, historicamente, entre os anos 1970 e os anos
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2020, é possivel exemplificar 14 desastres ambientais (FIOCRUZ, 2020;
TODAMATERIA, 2023), capazes de amadurecer o interesse sobre a singularidade
de um desses estudos:

- 1975 - Vazamento de d6leo do petroleiro Tarik Iba Ziyad na Baia de
Guanabara, RJ: 6 mil toneladas de crude (6leo) despejados;

- 1980 - Vale da Morte em Cubatdo, SP: na cidade de Cubatdo houve a
liberacdo de gases tdxicos pelas industrias do polo petroquimico, causou o
aumento de problemas de saude associados ao sistema respiratorio € o
numero de mortalidade devido poluigdo do solo, ar e agua;

- 1984 - Incéndio na Vila de Socé em Cubatéo, SP: na Vila Sdo José morreram
mais de 90 pessoas devido ao vazamento de 700 mil litros de gasolina de um
dos oleodutos da Petrobras. Apds 2 horas do vazamento, um incéndio tomou
conta da area alagadica de mangue, as casas perto do local foram
incendiadas e mais de 3 mil pessoas desabrigadas;

- 1987 - Acidente com césio-137 em Goiania, GO: morreram, oficialmente, 4
pessoas um més apos o contato com a substancia. A quantidade de 19,26 g
de Césio teve contato com o meio ambiente, ocasionando, por culpa do
Instituto Goiano de Radioterapia, o maior acidente radioldgico do Brasil,
quando 2 catadores de lixo da regido encontraram um aparelho de
radioterapia em uma clinica abandonada e, no intuito de vender as pecas,
levaram o aparelho a um ferro-velho e quem o desmontou ndo sabia que
dentro havia uma capsula com o elemento radioativo. Os efeitos foram
sentidos por moradores que tiveram contato direto e os que trabalharam para
sanar o problema, como médicos, enfermeiros, bombeiros e policiais. Na fase
de descontaminacgao, 7 focos locais foram identificados e isolados, com cerca
de 112.800 pessoas monitoradas. Em 1988 foi criada a Fundagao Leide das
Neves Ferreira, pelo Estado de Goias, para acompanhar as vitimas que
recebem os servicos pelo Centro Estadual de Assisténcia aos
Radioacidentados — C.A.RA. E, em 1996, foram julgados os responsaveis
pelo Instituto Goiano de Radioterapia e a sentenca - por homicidio culposo -
de 3 anos e 2 meses de prisao foi substituida por prestacéo de servicos;

- 2000 - Vazamento de 6leo na Baia de Guanabara, RJ: houve o rompimento
de um dulto da Petrobras e o consequente vazamento de 1,3 milhdo de litros

de 6leo combustivel, que atingiu cerca de 25 praias - se espalhando por cerca
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de 50KM? e atingiu toda a area do manguezal que ficou destruida e
contaminada, impedindo o trabalho das familias que sobreviviam do local;
2000 - Vazamento de oleo nos Rios Barigui e Iguagu, PR: com 1 morte
oficializada, 4 milhdes de litros de petrdleo da Petrobras foram despejados
por conta do rompimento de um dos dutos durante a transferéncia de petrdleo
do terminal maritimo de S&o Francisco do Sul, em SC, para a Refinaria
Presidente Getulio Vargas (Repar), em Araucaria, PR, prejudicando a
comunidade, a fauna e a flora.

2001 - Naufragio da plataforma P-36, na Bacia de Campos, RJ: ocasionando -
das 175 pessoas a bordo - 11 mortes e 3 explosdes de colunas da plataforma
da Petrobras, envolvendo um volume de 1500 toneladas de 6leo;

2003 - Rompimento da barragem em Cataguases, MG: quando da Industria
Cataguases de Papel, 1 bilhdo e 400 milhdes de litros de lixivia (uma espécie
de licor negro, ou seja, a sobra industrial da produg¢ao de celulose) romperam
a barragem na Fazenda Bom Destino, vazando para as aguas da Bacia
Hidrografica do Paraiba do Sul. Mais de 600 mil pessoas ficaram sem agua
durante semanas, pescadores, agricultores e familias foram impactados e os
danos chegaram ao ecossistema dos estados do ES e RJ;

2007 - Rompimento de barragem Bom Jardim em Mirai, MG: quando 200 mil
litros de lama de argila, causada pela empresa Rio Pomba Mineragao (Grupo
Bauminas), atingiu milhares de pessoas e causou danos ambientais como a
morte de milhares de peixes, casas inundadas pela lama toxica (com residuos
de bauxita), agriculturas atingidas e o abastecimento de aguas de cidades
circunvizinhas;

2011 - Vazamento de 6leo na Bacia de Campos, RJ: um volume equivalente a
3.700 barris de petréleo, causados pela empresa petroleira americana
Chevron, por conta de uma perfuragcdo mal sucedida. Mesmo sendo distante
da costa o 6leo néo foi retirado, mas afundado, prejudicando a vida marinha;
2015 - Incéndio na Ultracargo, no Porto de Santos, SP: 60.000m* de
combustivel (cerca de 6 tanques), causados pela empresa Terminal Quimico
de Aratu S/A, durante a transferéncia desses tanques. Devido ao erro
operacional houve a explosdo de uma das valvulas, gerando incéndio de 8

dias de duracdo, sem mortes, mas que resultou em problemas respiratérios.
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Ainda por cima, para combater o incéndio, a agua utilizada foi escoada para o
mar, acarretando a morte de 9 toneladas de peixes;

- 2015 - Rompimento da barragem do Funddo em Mariana, MG: causou a
morte de 19 pessoas, contaminacdo do rio, solo, mar e da flora. Foram
espalhados 62 milhdes de m*® de lama causados pela Samarco. Na barragem
eram guardados rejeitos de minério de ferro. O maior impacto foi em Bento
Rodrigues, a 8 km da barragem, que desapareceu na lama minutos apods o
rompimento. Foram atingidos outros 40 municipios entre MG e ES, assim
como o0 Oceano Atlantico. Os moradores ficaram sem acesso ao
abastecimento de agua, a pesca foi proibida, 2.000 hectares de terras foram
atingidos e inutilizados;

- 2018 - Surgimento de rachaduras, fissuras e tremores em bairros de Macei6,
AL: exploracdo de sal-gema (cloreto de sédio) usado na produgdo de soda
caustica e de Policloreto de Polivinila (PVC), pela atual empresa petroquimica
Braskem (antiga SALGEMA), causam fissuras nos solos devido os 35 pogos
perfurados pela empresa, sem preenchimento dos mesmos apds sua
exploracao - com dimensdes maiores que a de campos de futebol - dos
bairros Pinheiro, Mutange, Bom Parto e Bebedouro, com isolamento da area,
em que cerca de 60.000 pessoas tiveram de abandonar suas casas,
empresas etc, ocasionando prejuizos materiais (idenizagdes muitas vezes
abaixo do valor dos imoveis) e simbolicos (ocasionando o abandono de
animais domésticos, e impactos psicolégicos como depresséo, sindrome do
panico, ansiedade e suicidio);

- 2019 - Rompimento da barragem Mina do Feijao em Brumadinho, MG:
morreram 259 pessoas (incluindo os da empresa e 15 moradores que nao
foram mais encontrados), causados pela empresa Vale S.A. (antiga
Companhia Vale do Rio Doce - CVRD), em que 12 milhdes de m?® de rejeitos
foram despejados e atingiu o Rio Paraopeba, responsavel pelo fornecimento
de agua para comunidades locais. Por conta disso, ficaram poluidos o solo,
0s cursos de agua, a fauna e flora;

Grande parte desses acidentes ambientais ocorreram na regido sudeste,
vinculados a petroliferas e mineradoras, devido a erro operacional nas respectivas

organizagdes em que todas causaram danos irreparaveis ao meio ambiente.
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No entanto, a peculiaridade/ singularidade em relacdo aos 14 exemplos
supramencionados esta no ocorrido no municipio de Maceié-AL, nordeste do Brasil,
devido o surgimento de rachaduras, fissuras e tremores nos bairros Mutange, Bom
Parto e Pinheiro, reflexo da exploragao de sal-gema pela Braskem, com um impacto
que eclodiu em 2018, mas que teve seu impacto amadurecido historicamente - sem
fiscalizagdo e/ou acompanhamento, ja que os espagos dos pogos explorados nao
foram preenchidos - desde 1975, ou seja, durante 43 anos.

Este impacto ambiental, envolve, como plano de fundo, o posicionamento da
Braskem em relagdo a responsabilidade social corporativa, ou seja, da
sustentabilidade, mas que, como foco principal, traz desdobramentos em relacéo ao
envolvimento de ldgicas institucionais, como, por exemplo a do(a): Estado -
Prefeitura Municipal de Maceid, Servico Geolégico do Brasil (CPRM), Agéncia
Nacional de Mineracdao (ANM), a Universidade Federal de Alagoas (UFAL) e
Ministério Publico; Comunidade - movimentos de moradores, especialmente o SOS
Pinheiro e o Movimento Unificado das Vitimas da Braskem (MUVB); Mercado -
empresarios locais, especialmente a associacdo dos empresarios locais; e
Corporagao - a Braskem. E é a partir da contextualizacdo dessa dinamica
institucional, inerente as ldgicas - que sera apresentada a historia da Braskem em

Maceio.

1.1 A Braskem em Alagoas

Em Alagoas, no ano de 1975 foi instalada a organizagdo Salgema Industrias
Quimicas SA, no Pontal da Barra, que comecou as atividades de extracdo de
sal-gema para producao de dicloroetano. Conforme a Braskem (2023), o inicio
dessas atividades foi autorizado através de decreto presidencial - em 1970 - e pelo
governo do estado, sendo marcado por protestos por parte da sociedade, contraria
aos possiveis impactos ambientais que poderiam ser causados. Um desses

momentos foi o realizado na praga Dom Pedro Il (figura 1).
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Flgura 1- Ato contra a dupllcagao da Salgema em 1985

Fonte: Ticianeli (2019)

A partir de 1996, a Salgema Industrias Quimicas SA passa a ser chamada de
Trikem, apdés mudancga na administracdo da organizagdo e em 2002 se funde com
outras organizagbes do segmento formando a Braskem (BRASKEM, 2023). A
mineradora possui dois pélos em Alagoas, um em Maceio - direcionado a produgao
de soda cloro - e outro em Marechal Deodoro - destinado a producdo de PVC
(policloreto de vinila). O processo de produgdo de ambos os produtos advém da
extracdo de sal-gema — matéria prima — por meio da perfuragdo de 35 pogos de sal,

sob autorizagao de todos os érgédos competentes, na regido da Lagoa do Mundau.

1.1.1 Impactos da Braskem a sociedade alagoana

Conforme Madeiro (2018), rachaduras e afundamentos ficam mais evidentes
em 2018 (figura 2), no bairro do Pinheiro, causando impacto direto em mais de 2.000
imoveis, afetando vias publicas, obrigando seus moradores a deixarem a regido, o
que fez a prefeitura decretar situagdao de emergéncia.

Esses foram os primeiros eventos externados, sem divulgagao ao certo sobre

o real motivo do fenbmeno, especialmente por conta dos tremores de terra, apenas
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especulacdes, sem considerar os outros bairros posteriormente afetados como o

Mutange, Bebedouro e Bom Parto.

Figura 2 - Aparigdes de buracos no bairro do Pinheiro
7 [ )

NS

Fonte: Veleda e Estrela (2021)

No ano de 2019, o bairro do Pinheiro, de acordo com dados da Junta
Comercial do Estado de Alagoas (Juceal), tinha 2.700 empresas que,
potencialmente, empregavam 39 mil pessoas. Sendo assim, somente esse bairro
representava 20% do emprego do comércio e servicos na area de Maceio
(FECOMERCIO, 2019).

Estima-se que mais de 60 mil pessoas foram obrigadas a deixar seus imoveis,
nos 5 bairros atingidos (Pinheiro, Mutange, Bebedouro, Bom Parto e Farol), por
conta do afundamento causado pela Braskem (MADEIRO, 2023), assim como outras
organizacgdes que dinamizavam o local, como igrejas, escolas e hospitais.

O cenario que restou ao bairro do Pinheiro (figura 3) foi de destruigéao,

abandono como em um pos-guerra. As residéncias vazias e/ou demolidas, além da
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mensagem escrita na via, € um dos exemplos que retratam a afligdo vivida pela

populagao local.

Figura 3 - Arte e destruic@o no bairro do Pinheiro

e Lt

Fonte: G1 AL (2021)

Desde o ano de 2018, quando descobertos os primeiros fendmenos naqueles
bairros, o Ministério Publico Federal de Alagoas (MPF-AL) passa a investigar a

situacao e elabora, inclusive, uma linha do tempo com os principais acontecimentos

(quadro 1):
Quadro 1: Linha do tempo da atuagdo MPF-AL
Ano Acontecimentos
2018 e Os iméveis localizados no bairro do Pinheiro tiveram o agravamento de danos estruturais

e um novo tremor foi relatado por moradores.

o O MPF instaurou o 1° inquérito civil para verificar se esses tremores tinham relagédo com
as atividades extrativistas da Braskem.

e Estudos técnicos comegam a ser realizados no Pinheiro para avaliar a causa dos
tremores, além disso, danos estruturais comegam a ser identificados no Mutange e
Bebedouro, sendo vinculados a mesma causa do fenébmeno no Pinheiro.
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2019

o MPF realiza visita técnica ao bairro do Pinheiro para coleta de informagdes e acolhimento
de demandas da comunidade atingida, bem como acompanha a simulagédo da evacuagao
do bairro visitado.

e Caso Pinheiro/Braskem é incluido no Observatério Nacional do CNJ e CNMP, tendo em
vista principalmente a complexidade do assunto e a oportunidade de conservagao de
vidas.

e Apresentagdo da conclusdo dos estudos realizados pelo Servigo Geolégico do Brasil
(SGB/CPRM), apontam que a extragdo de sal-gema, pela Braskem, foi a responsavel
pelos danos nos bairros supracitados, causando subsidéncia do solo. Mediante isso, o
MPF aciona a Braskem para paralisagao das atividades de extragdo em Alagoas, bem
como a apresentagio do plano de fechamento de nove pocos analisados.

e Moradores do bairro do Bom Parto relatam danos estruturais em iméveis da regido.

o MPF consegue condenacéo da Braskem para adogao de medidas de seguranga na agao
civil publica (ACP) para paralisacao responsavel de exploragcao de pogos em Alagoas.
Além disso, o MPF busca por reparagéo de danos socioambientais, pela Braskem,
através de ACP.

2020

e Os orgaos competentes somam forgas para desocupacgéo das areas de riscos, bem como
viabilizam o respectivo pagamento de indenizagdes justas.

e Justica libera saque de FGTS para os moradores do Pinheiro.

o MPF formaliza acordo de reparagéo socioambiental e urbanistico por parte da Braskem,
que é obrigada a adotar medidas de mitigagéo, reparagdo ou compensagao
socioambiental, bem como garantir os recursos necessarios para o seu cumprimento.

e Firmado aditivo que inclui todas as areas do mapa da Defesa Civil Municipal em
Programa de Realocagédo e Compensacao Financeira (PCF).

2021

o MPF oficia Braskem para que adote medidas para preservagéo do patriménio histérico
em bairros de Macei6 atingidos pela mineragéao.

o MPF langa documentario sobre o afundamento de bairros em Macei6 (AL) e a atuagdo do
6rgao desde 2018.

e Perito do MPF realiza estudo antropolégico com residentes dos Flexais de Cima e de
Baixo, no bairro de Bebedouro, a fim de contribuir para a atuagdo do GT Caso
Pinheiro/Braskem nessas localidades.

2022

o MPF mantém o acompanhamento das areas do entorno do mapa de risco e da situagao
de isolamento dos bairros adjacentes.

o MPF se reline com moradores dos Flexais, no bairro do Bebedouro, para tratar da
situacao de ilhamento socioeconémico provocada pela evacuacao dos bairros atingidos
pela mineragao.

o MPF, MP/AL e DPU assinam termo de acordo com Braskem e Prefeitura de Maceio para
garantir integracao urbana na regiao dos Flexais.

Fonte: Ministério Publico Federal (2023)

A partir dessas informacdes € possivel observar a importancia da atuacio do

MPF-AL, desde ouvir a comunidade até identificar, acompanhar e responsabilizar a

organizagao que causou o desastre ambiental e cultural nos bairros supracitados.
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1.2 OBJETIVOS

Na perspectiva do que a area do conhecimento Administragcao pode trazer
para esta discussao institucional, o impacto causado pela organizagdo Braskem leva
aos aspectos: da Responsabilidade Social Corporativa (RSC), ja que esta
organizagao precisa de algum modo se retratar estrutural (por meio de indenizagdes
financeiras) e simbolicamente (indicar sua preocupagao para com a dinamica local
ora existente, como com o0s animais, as pessoas e O meio ambiente); e,
principalmente, das logicas institucionais, ja que varios atores estdo envolvidos
nessa dinamica (Estado, Mercado, Comunidade e Corporagéo). E nessa construgao

de raciocinio sédo elaborados os objetivos do estudo: o geral; e os especificos.

1.2.1 Objetivos Geral

Interpretar o desastre ambiental causado pela Braskem em Macei6 a partir
das perspectivas da Responsabilidade Social Corporativa (RSC) e das légicas

institucionais.

1.2.2 Objetivos Especificos

° Construir as sinteses tedricas sobre RSC e Loégicas institucionais;

° Descrever os achados empiricos inerentes ao I6cus, em um bairro afetado,
especificamente o do Pinheiro, devido o afundamento do solo causado pela
exploragao do sal-gema; e

° Interpretar os achados empiricos coletados, por meio do uso do software
qualitativo MAXQDA, a partir das relagdes teodricas sobre RSC e Ldgicas

institucionais.

1.3 JUSTIFICATIVA

A perspectiva da RSC é responsabilizar as medidas adotadas pelas
organizacdes e reconhecer como agentes impactam a sociedade. Ja a das Ldgicas
Institucionais € apresentar como participantes singulares e com crengas especificas,

como o Estado, o Mercado, a Corporacédo e a Comunidade, por exemplo, atuam em
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determinado campo institucional. Na teoria, o estudo se justifica e se apresenta
como importante por enriquecer o olhar da area do conhecimento Administragao ao
envolver a relagao entre os temas RSC e Ldgicas institucionais.

Na pratica, a relagdo entre RSC e Ldgicas institucionais pode auxiliar os
administradores publicos e privados a compreenderem de modo mais ampliado e
complexo a dindmica inerente ao fendbmeno do afundamento do solo nos bairros de
Maceid, tomando decisdes considerando todos os participantes institucionais
envolvidos, ja que: o Estado vai lidar com impactos fisicos, sociais, ambientais, de
saude e orgcamentarios envolvidos: o Mercado teve queda significativa em sua
arrecadacao financeira por conta dos fechamentos de empresas; a Comunidade, foi
afetada nos modos fisico e simbdlico, uma vez que bens materiais foram tomados e
houve ainda uma ruptura cultural; e a Corporagao, especificamente a Braskem, foi

responsavel pelos impactos e busca reparar os danos causados.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Além desta introdugdo, a sequéncia deste trabalho esta assim estruturada:

fundamentagédo tedrica; metodologia; descricdo e interpretagcdo dos dados; e

consideracgodes finais.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Esta fundamentacao envolve os temas RSC e Logicas institucionais.

2.1 Responsabilidade Social Corporativa (RSC)

Neste topico, abordaremos sobre a Responsabilidade Social Corporativa
(RSC), ou CSR, do inglés Corporate Social Responsibility, suas caracteristicas e a
importancia para as organizagdes e demais partes envolvidas. Por fim, vale ressaltar
que alguns materiais abordam o mesmo tema como Responsabilidade Social
Empresarial (RSE).

Segundo Carroll (2016), boa parte da literatura que trata sobre
Responsabilidade Social Corporativa, bem como o seu significado, comegou nos
Estados Unidos, entretanto, ha indicios da pratica de RSC em diferentes regides do
mundo sob outras nomenclaturas.

Essa abordagem se originou e passou a ser discutida no cenario pos segunda
guerra mundial, em meados da década de 1940. Por volta de 1949, a sociedade
tomou conhecimento do conceito da responsabilidade empresarial por meio de
autores que abordavam aspectos favoraveis a esse conceito (FARCANE;
BUERANA, 2015). Nas décadas seguintes, diversos autores contribuiram para a
fundamentagdo da RSC, bem como ajudando a entender a sua necessidade em
meio a sociedade.

Conforme supracitado, antes mesmo da década de 50 ja se discutia sobre
responsabilidade social, porém essa década passou a ser vista como a "era
moderna" da RSC, ou seja, buscou-se definir melhor seus aspectos e de que forma
isso impacta a sociedade (CARROLL, 1999).

Conforme Faria e Sauerbronn (2008), no decorrer do século XX as ciéncias
administrativas se aprofundaram em alguns debates, dentre eles sobre a
responsabilidade social das corporagdes. Ainda segundo o autor, na época havia
empresas que concentraram o lucro em si mesmas, gerando insatisfacdo na
populagdo que almejava por igualdade e justiga nessa distribuigdo, por conta da
crise da bolsa de Nova lorque naquele periodo. Sendo assim, as corporacdes
quando focaram apenas em sua esséncia primaria, que é gerar lucro, acabou

deixando de lado a sociedade, nao contribuindo para o desenvolvimento delas.
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A sociedade passou a se mobilizar e aderir a praticas revolucionarias, indo
contra as grandes corporagdes e questionando-as cada vez mais sobre suas
condutas. Sendo assim, o intuito durante esse periodo seria uma mudancga de
percepcao das empresas, por meio da RSC, mostrando valor a sociedade por meio
de praticas sustentaveis. Lee (2008), menciona que essa pressao da sociedade, por
conta dessa visao deturpada em relagdo as organizagdes, colocou os gestores
numa defensiva ao que diz respeito as suas condutas. Dessa forma, podemos
entender que os gestores naquele tempo entenderam a importédncia de todas as
partes envolvidas, bem como a importancia em discutir condutas sustentaveis.

Conforme Zaccariotto, Chiarinotti e Carvalho (2015), na década de 70 a RSC
passa a ter definicbes mais especificas. A filantropia e a boa relacdo com a
comunidade, passou a ser prioridade dos gestores na época e mais uma vez a RSC
€ vista como uma possibilidade de aumentar lucro no longo prazo e para garantir
isso as organizagdes fortalecem o ambiente ao qual faz parte (CARROLL, 1999;
LEE, 2008), ou seja, o beneficio mutuo € visto como mais viavel em detrimento das
vantagens individuais das empresas.

Casanova e Dumas (2010) afirmam que a RSC veio ao final da década de
1980 como uma rotulagdo para organizagdes que visavam perpetuar o seu
desenvolvimento econémico ao longo das décadas e mostram que os consumidores
aumentaram a sensibilidade quanto a essas questdes. Desse modo, os
consumidores comecam a demonstrar preocupagdo com medidas responsaveis e
seus impactos em suas rotinas.

Ademais para Frederick (2018), nessa mesma época, a RSC passa a ser
reconhecida de uma forma diferente, ndo apenas falando de filantropia, mas indo em
aspectos mais profundos como a qualidade da cultura corporativa, bem como a ética
em suas decisdes. Dessa forma, percebe-se que a década de 80 foi um momento
de mudancga de percepgao por parte dos stakeholders, em relacédo a RSC.

Esse aprofundamento venho em momento oportuno, tendo em vista que
durante essa época comegam a surgir as multinacionais, conforme Faria e
Sauerbronn (2008), que nos chama a atengdo quanto a complexidade das
organizagbes, que passam de grandes empresas locais, para grandes
multinacionais, tendo seus resultados medidos por meio de indicadores.

Carroll (1999), afirma que na década de 90 a RSE ndo trouxe uma

contribuigao isolada, na realidade ela serviu como base para outras teorias em areas
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relacionadas com essa preocupacao social, ramificando os conceitos em partes
especificas. Nessa época o autor desenvolveu uma pesquisa que desejava entender
os assuntos em destaque dentre os pesquisadores de gestdo, para entender quais
aspectos interessavam. Isso nos permite compreender o que era relevante época e
se ainda interessante discutir nos dias atuais. A RSC foi aceita praticamente de
forma universal, ao final da década de 1990, seja por empresas privadas, governo,
instituicdes nao-governamentais dentre outros stakeholders (LEE, 2008).
Zaccariotto, Chiarinotti e Carvalho (2015) sintetizaram uma linha do tempo
desde a década de 1950 até 2000, a qual destaca os principais pontos marcantes

durante cada fase da RSC, conforme pode ser visualizado no Quadro 2:

Quadro 2 - Evolucdo RSC durante as décadas

Periodo Perspectivas
(décadas) P
e Primeiros relatos de RSC, e questionamento entre empresas e sociedade.
Entre 50 e e A nacao sofre com pobreza, desemprego, poluigdo e problemas urbanos
1959 e As organizagdes sao estimuladas a garantir a qualidade dos produtos servigos
e dos funcionarios.
Entre 60 e e Nesta época cresce o tema RSC e o debate sobre ele vai além das obrigagdes
1969 legais e econdmicas.
Varias legislagdes surgem, gerando maior importancia para a RSC.
Entre 70 e As definicdes sobre o tema RSC, se tornam mais especificas a partir desta
e 1979 década.
e O tema RSC passa a ser tema de debates na politica, empresas e economia.
Entre 80 ¢ Essa é uma década em que houve novas definicoes sobre o conceito de RSC.
e 1989 e E marcada pelo surgimento de muitas pesquisas e teorias sobre o tema.
e Surgem novos conceitos sobre o tema. Com a globalizagdo e economia
ganhando mais espaco.
Anos 1990 e Nova ampliagcao do conceito é desenvolvida, trazendo instrumentos para o
desenvolvimento da RSC dentro das organizagdes.
e S50 criadas conferéncias para o incentivo de praticas socialmente
responsaveis.
e Desenvolvimento do Marketing Social como ferramenta de gestao.
e Estudos sobre Influéncia da RSC na imagem da marca e na reputagéo
Anos 2000 corporativa focando na percepc¢ao dos consumidores.
e Analise de compreensao das estratégias de RSC sobre os impactos na esfera
publica.

Fonte: Zaccariotto, Chiarinotti e Carvalho, 2015.

E possivel notar, conforme o quadro acima, o recorte temporal entre a década

de 50 e os anos 2000, periodo esse de importancia para o surgimento da RSC, no
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qual houveram as primeiras discussdes sobre essa abordagem, dando alicerce para

o que se tem definido até hoje em relagao ao tema.

2.1.1 Definigbes de RSC

A RSC vem sendo assunto recorrente nas ultimas décadas, tendo varias
conceituagdes ao longo de periodo e diferentes entendimentos visto que os autores
divergem sobre um conceito unico, enriquecendo a diversidade de definigdes.
(ZACCARIOTTO; CHIARINOTTI; CARVALHO, 2015). Os primeiros conceitos de
RSC foram definidos de maneira superficial, como por exemplo na década de 1960
que foi definido como “considerar seriamente o impacto das acées da empresa na
sociedade” (CARROLL, 2016). Desde entdo a responsabilidade social corporativa
tornou-se uma pauta cada vez mais recorrente, com os mais variados conceitos e
sua aplicagao € praticamente obrigatéria para que as organizagdes tenham uma boa
reputagao perante a sociedade.

Para Silva e Gomes (2020), responsabilidade social sdo agdes que as
empresas empregam para prover uma sociedade com menos desigualdades e que
seja justa, desfocando um pouco da esséncia primaria da corporagao, que € gerar
lucro. Dessa forma, a RSC busca um equilibrio sustentavel dentro da sociedade, de
forma que haja beneficios mutuos aos envolvidos. Para Zaccariotto, Chiarinotti e
Carvalho (2015), a sociedade ja deixou de focar no papel econbébmico das
corporagdes e as enxergam como um agente social que impacta, de forma positiva
ou nao, 0 meio ambiente e a comunidade a qual esta inserida. Sendo assim,
compreende-se a importancia de entender as necessidades da sociedade e o que
essa espera da organizagao.

Conforme Matias e Farago (2019) a RSC é uma forma de gerir, que se
preocupa em atender a todas as partes interessadas que estdo envolvidas e que sao
afetadas pelo negécio. Para Freeman e McVea (1984), os chamados stakeholders
sdo os investidores, os funcionarios, a comunidade local, etc, ou seja, a sociedade
de um modo geral que podem atingir e/ou ser atingidos pelos objetivos de uma
organizagao.

Segundo Azevedo et al. (2021), a RSC é um modelo de gestdo que respeita e

se solidariza com as partes interessadas. No entanto, para isso a organizagao
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devera cumprir suas medidas éticas, bem como toda a cadeia de suprimentos
devem estar alinhadas a mesma politica.

Para Chaffee (2017) a obrigacdo das empresas em aderir medidas
responsaveis € confusa pelo fato da natureza essencial da corporagcdo ndo ser bem
compreendida, mas que essas devem aderir a medidas responsaveis, quando estas
significarem a maximizacdo dos lucros; quando estas nao prejudicam nem
beneficiam financeiramente a organizagdo; quando o beneficio financeiro para
instituicdo € incerto. Silva e Gomes (2020) afirmam que a RSC é algo que deve
partir das organizagdes de forma proativa para desenvolver agbées de beneficio aos
seus interesses, bem como desenvolver a comunidade na qual esta inserida. As
medidas sustentaveis ndo sdo empregadas a fim de atender apenas a legislagao
vigente ou para que as instituicdes tenham vantagens fiscais.

Por meio da RSC uma organizagdo pode obter vantagem competitiva sob as
demais, uma vez que essa pratica passa uma boa impressdo para a sociedade
(SILVA e GOMES, 2020). Com isso a RSC pode tornar-se um aspecto positivo
financeiramente falando. Segundo Chaffee (2017), geralmente as praticas de RSC
vai estar atrelada a maximizacdo dos lucros, entretanto, quando n&o estiver, as
empresas poderiam optar por priorizar o lucro.

Dentro da RSC ha lacunas em areas distintas, as quais compete as
organizacdes preenché-las para que o negocio seja considerado sustentavel. Para
abordar esse tema de forma mais exaustiva, a responsabilidade social foi dividida
em quatro grupos, sendo eles de carater econdmico; juridico; ético; filantrépico
(CARROLL, 1979). Esses quatro grupos foram organizados respectivamente de
acordo com o seu grau de importancia perante a sociedade e no quadro 3 séo
apresentadas a definicdo dos aspectos que tratam cada uma dessas

responsabilidade mencionadas pelo autor:

Quadro 3 - Tipos de Responsabilidade Social Corporativa (RSC)

Tipo Definigao Importancia

A primeira e mais importante, segundo o autor. As
organizagbes tém a obrigacdo de gerar lucro de forma
sustentavel e equilibrada, a fim de atender aos interesses da
sociedade, que é obter produtos e servigos de acordo com a
sua necessidade, bem como atender aos interesses dos
investidores, por meio da geracgéo de lucro.

Exigido pela

Econémica sociedade

Juridica Cada sociedade tem suas normas e leis definidas, regras Exigido pela
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basicas no ambito federal, estadual e local, as quais espera-se sociedade
que as organizagdes sigam para o seu funcionamento.

A sociedade anseia que as organizagdes tenham uma conduta
ética. As organizagdes devem exercer comportamentos,
Etica atividades e padrbes de acordo com a sociedade a qual esta
inserida, por mais que estas ndo estejam previstas em lei, ou
seja, ndo ha uma obrigatoriedade para que tal seja exercida.

Esperado pela
sociedade

Esse papel é desempenhado de forma totalmente voluntaria
pela empresa, uma vez que nado ha obrigatoriedade em lei e
deixar de fazé-lo, geralmente, ndo fara com que a empresa seja
Filantrépica | rotulada como antiética. Inclui todas as formas de doacoes,
ressaltando que essas geralmente s&o realizadas para
demonstrar boas praticas por parte da organizagéo a sociedade
e melhorar ou aumentar a reputacao das instituicoes.

Fonte: Adaptado de Carroll (1999).

Desejado pela
sociedade

E possivel compreender o grau de importancia de cada uma das
responsabilidades, conforme o quadro 3, bem como o que representa cada uma
delas, baseado no que a sociedade espera das organizagdes. Isso permite que as
organizagdes possam entender como satisfazer as necessidades das instituicdes em
seu entorno, sem deixar de lado sua fungao principal, que esta atribuida a geracao
de lucro.

Por fim, Kramer e Porter (2006) entendem a RSC como uma estratégia de
negocios que cria valor compartilhado, entre empresa e sociedade, e critica a pratica
descoordenada dessa estratégia que resulta em ineficiéncia para gerar impacto nas
abordagens sociais. Para que as corporagdes gerem valor para as demais partes
envolvidas, € necessario identificar quais as necessidades, a fim de alcancar

resultados positivos por meio de medidas sustentaveis.

2.1.2 Modelos tedricos de RSC

Dentro da RSC existem diversas abordagens e neste topico apresentaremos
suas ideias gerais, especificamente sobre: stakeholders; triple bottom line e
colaboragéo.

Para Freeman e McVea (1984), stakeholders sao “qualquer grupo ou individuo
que é afetado ou pode afetar a realizagao dos objetivos de uma organizagao”.

Segundo Farcane e Bureana (2015), essa abordagem vai além da

preocupagao com acionistas e visa a gestdo organizacional e ética, por meio de
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abordagens sobre os valores e moral na gestdo das organizagbes. Clientes,
fornecedores, funcionarios, dentre outros agentes, até mesmo empresas
concorrentes, sao vistas como partes envolvidas e que merecem atengcado para um
negocio sustentavel.

Essa teoria surgiu na década de 80, segundo Freeman e McVea (1984),
diante da necessidade de uma teoria que acompanhasse as mudancas, de tipos e
quantidades volumosas, que estavam ocorrendo no ambiente de negdcios da época.

A teoria do Triple Bottom Line (3BL) é uma abordagem que propde que as
empresas devem ser avaliadas ndo somente pelo seu desempenho financeiro, mas
também por seu desempenho social e ambiental (ELKINGTON, 1998). Esse
conceito implica no equilibrio entre as trés dimensdes econdémica, social e ambiental,
com o objetivo de criar valor compartilhado para as empresas, sociedade e meio
ambiente.

Para Glac (2015), o 3BL “é uma metafora que reflete uma abordagem para
gestdo baseada na visdo das partes interessadas da corporagdo e tem como
objetivo criar valor para todas as partes interessadas.”

Chaffee (2017) desenvolveu a teoria da colaboragdo que visa o
desenvolvimento e ganho econdmico, para a sociedade e a empresa, e define as
organizagbes como uma colaboragao entre o governo estadual e os individuos que
organizam, operam e que tem entidade comercial. As corpora¢gées devem buscar
serem rentaveis, conforme o acordo entre o estado e o0s responsaveis pelas

organizagdes mantendo uma relagédo de confianga e boa fé.

2.1.3 Por que implementar RSC?

Neste topico serdo abordados possiveis fatores que fazem com que as
organizagdes busquem implementar RSC em sua gestao.

Conforme Gongalves et al. (2009), a importdncia da RSC e o seu
envolvimento com a reputagdo das empresas surge da atualidade do tema, o qual
interessa a empresa de todos os portes.

Na medida em que as praticas ndo sustentaveis sao vistas, conforme
Azevedo et al. (2021), a pauta sobre RSC ganha mais forca e atencdo dos
consumidores e demais stakeholders. Com isso, quanto mais problematicas surgem,

mais engajamento gera acerca do assunto, atraindo mais olhares para essa pauta.
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Os consumidores acabam exigindo que as organizagdes tenham medidas
socialmente responsaveis, tendo em vista que isso gera impactos diretos no
comportamento destes, podendo servir como diferencial competitivo dentre os
concorrentes.

Vale ressaltar ainda que a geracdo Y tem melhores respostas a RSC em
detrimento da geragdo X (SERRANO, 2018). Com isso, percebe-se uma mudanca
cultural em relagdo ao comportamento dos consumidores, no qual ha uma
preocupacgao, na geracao poés década de 80, de como a organizagao fornece seus
produtos e/ou servigos.

A sustentabilidade passou a ser de interesse dos stakeholders,
consequentemente as organizagdes aderiram a essa pauta como essencial para o
impulsionamento da marca, bem como atrair mais investimentos (JUNIOR et
al.,2022). Dessa forma, as medidas sustentaveis passam a ser vistas como parte da
estratégia dos gestores para obtengao de melhores resultados.

As organizagdes estdao mais preocupadas com as questdes sustentaveis para
valorizar suas marcas bem como legitimar suas medidas, porém a comunidade é
que definira se as medidas tomadas pela corporagao estdo de acordo com o que Ihe
€ compreendido como positivo e correto. Se a empresa faz a comunidade se sentir
prejudica, a parte lesada podera veicular esses aspectos negativos nos canais de
comunicacao (radios, televisdo e midias sociais) e/ou ganhar causas juridicas
ditando como as organizagdes devem proceder (GONCALVES et al., 2009; JUNIOR
et al 2022). Por esse motivo é essencial que as empresas estejam atentas em ser
sustentaveis para o local a qual estao inseridas e praticar medidas responsaveis em
seu funcionamento.

Segundo Zaccariotto, Chiarinotti e Carvalho (2015), a sociedade cobra
medidas sustentaveis das organizagdes e isso acarretou na mudanga do
pensamento conservador dos gestores em visar apenas lucro para corporagao, ao
mesmo tempo que essas corporagdes ainda ndo conseguem enxergar os beneficios
em adotar a RSC e/ou impactos em deixar de implementar esse modelo de gestao,

dado a sua caracteristica intangivel.

Quadro 4 - Sintese tedrica sobre RSC.
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Ano Autor(es) Perspectiva tedrica

2021 Azevedo Na medida em que as praticas ndo sustentaveis sao vistas, a pauta ganha
mais forga e atencdo dos consumidores e demais stakeholders.

2021 Azevedo Um modelo de gestdo que respeita e se solidariza com as partes
interessadas. No entanto, para isso a organizacdo devera cumprir suas
medidas éticas, bem como toda a cadeia de suprimentos devem estar
alinhadas a mesma politica.

2020 Silva e Sao0 agdes que as empresas empregam para prover uma sociedade com

Gomes menos desigualdades e que seja justa, desfocando um pouco da esséncia
primaria da corporagéo, que é gerar lucro.

2020 Silva e Quando uma organizagado pode obter vantagem competitiva sob as demais,

Gomes uma vez que essa pratica passa uma boa impressao para a sociedade.

2017 Chaffee Suas praticas vao estar atreladas a maximizacdo dos lucros, entretanto,
quando nao estiver, as empresas podem optar por priorizar o lucro.

2015 | Zaccariotto, | As organizagbes ainda ndo sabem definir claramente quais os beneficios
Chirinottie | em adotar a RSC ou qual seria o impacto em ndo a adotar e isso se da
Carvalho principalmente pela sua caracteristica intangivel.

2015 | Zaccariotto, | A sociedade ja deixou de focar no papel econémico das corporagdes e as

Chiarinotti e | enxergam como um agente social que impacta, de forma positiva ou n&o, o
Carvalho meio ambiente e a comunidade a qual esta inserida.
2006 Kramer e Uma estratégia de negdcios que cria valor compartilhado, entre empresa e
Porter sociedade, e critica a pratica descoordenada dessa estratégia que resulta
em ineficiéncia para gerar impacto nas abordagens sociais.

1979 Carrol Atender as expectativas da sociedade, deve envolver ndo apenas o aspecto
econdmico, mas também os aspectos legais, éticos e filantropicos. Essa
perspectiva foi desenhada para ir de encontro com os autores que
pregavam a separagao dos interesses econémicos dos interesses sociais.

Fonte: Elaboragao prépria

Conforme o quadro 4, é possivel observar que os autores de um modo em

geral corroboram com a mesma ideia, no qual a responsabilidade social veio para

trazer equilibrio entre os interesses e reduzir a desigualdade. Além disso, os autores

trazem indicios de que a RSC pode estar atrelada a vantagem competitiva e,

consequentemente, a maximizagéo de lucros. Sendo assim, fica claro que o papel

das organizagdes ndo € mais apenas voltado para obtencdo de lucro e que ha

demais responsabilidades com as partes interessadas

2.2 Légicas Institucionais
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Nesse tépico abordaremos o conceito das légicas institucionais e os impactos
que estas podem gerar nas organizagdes e na sociedade.

Nas sociedades ocidentais contemporaneas, as instituigdes mais importantes
possuem uma logica central, praticas e simbolos, que compdem seus principios
(FRIEDLAND, 1991). Ainda conforme o autor, as principais instituicbes seriam o
capitalismo (mercado), familia, estado, democracia e a religido, entretanto vale
ressaltar que essas sao as principais instituicées, porém nao as unicas.

As logicas institucionais sdo construgdes de padrdes histéricos e sociais de
praticas materiais, suposigdes, valores, crengas e regras que normatizam e norteiam
os individuos em suas agbdes (THORTHON; OCASIO, 1999). A identificacdo das
praticas materiais e simbodlicas € a razao para vida social das organizagdes, e as
principais instituicdes sdo: o Mercado, o Estado, a Corporacado, as Profissdes, a
Religidao e a Familia, as quais apresentam légicas por vezes contrarias, o que pode
ocasionar conflito (SILVA; SCHULTZ, 2021; THORTHON; OCASIO, 1999).

Explorar as contrariedades proveniente das instituicbes, os individuos e
organizagcbes permite um ambiente de criacdo de novas praticas e,
consequentemente, iniciando mudangas institucionais (MENEZES; COSTA; VOESE,
2017). Sendo assim, demonstra-se a importancia dos conflitos no processo de
evolugdo nas logicas das instituicdes. Vale ressaltar que pode haver resisténcia por
parte de algumas ldégicas, paralisando ou cancelando a iniciacdo de mudanca.
(COSTA; NETO; ANDRADE, 2018).

As légicas institucionais focam na percepgao dos comportamentos individual e
organizacional compreendendo sua interinstitucionalidade e é possivel entendé-las
como ferramentas que as instituicbes podem utilizar para influenciar o meio e
justificar medidas que forem tomadas ou dar inicio a busca por mudancgas
(MENEZES; COSTA; VOESES, 2017; MCPHERSON; SAUDER, 2013). Isso é
importante para compreender, por exemplo, o impacto de uma organizagcdo em um
determinado contexto e vice-versa, bem como para compreender o poder de
legitimacao das agdes que essa ferramenta pode apresentar.

Para Teixeira e Roglio (2015) o conceito de instituicdo engloba dimensbdes
regulativas, normativas e cognitivas, geralmente em torno do campo organizacional,
por outro lado as logicas institucionais vislumbram aspectos culturais-cognitivos, que

geralmente permeiam os campos de atividade. Deste modo, as logicas institucionais
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abordam tanto aspectos simbodlicos (culturais) e também praticos (campos de
atividade).

Segundo Menezes, Costa e Voese (2017), as logicas institucionais servem
como teoria e método para pesquisadores interessados nas relagdes dos atores
individuais e organizacionais e como s&o influenciados de acordo com sua
localizacdo social em um sistema interinstitucional. Com base nisso, € possivel
afirmar que a localizagdo também exerce influéncia sobre os atores e organizagoes.
Além disso, conforme Silva e Schultz (2021) os elementos que compdem os campos
e as organizagdes também podem inferir mudangas nas légicas institucionais.

Essas organizagdes vao criar variagbes de identidades especificas para os
locais onde atua, porém essas identidades devem ser postas de forma que nao
esquive-se da identidade principal (ZANIN; CUNHA, 2020). Sendo assim, as
organizagbes podem ter uma légica macro que norteia suas medidas, entretanto, a
depender do local, essa légica pode sofrer adaptagdes criando uma légica micro
personalizada a situagéao, respeitando a loégica principal.

Para Teixeira e Roglio (2015), as organizagdes tém dificuldade de adaptacao
em ambiente fragmentados que possuam ldgicas, crengas e valores conflitantes a
suas e por conta disso adequa-se apenas parcialmente as légicas regionais. Desse
modo, as légicas micro supracitadas nascem da dificuldade das organizagbes em se
opor a sua identidade central.

Conforme Menezes, Costa e Voese (2017) “a sociedade € composta por
multiplas l6gicas institucionais”. Sendo assim, ha uma tendéncia para um cenario
heterogéneo, mostrando que uma determinada logica institucional pode se legitimar
para em uma localidade e/ou situagao, mas pode nao se legitimar em outra.

As lbgicas institucionais sdo aprimoramentos da teoria institucional, partindo
do neo institucionalismo reconhecido pelo conceito de isomorfismo, porém as logicas
institucionais possibilitam uma nova visdo para as diferengas e mudangas nas
organizacbes e mercado (ZANIN; CUNHA, 2020). Sendo assim, as logicas
institucionais surgem como nova otica observando ndo mais as semelhangas, mas
as divergéncias e alteragdes nas organizagdes e no mercado.

Com base na discussao sobre o isomorfismo, sofrendo as mesmas pressoes
do ambiente, as organizagcdes tendem a semelhancga, o que, na pratica, indica que
ha uma grande divergéncia entre as organizagdes, bem como a forma que as

l6gicas se mostram no campo organizacional conforme as variagdes (SILVA;
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SCHULTZ, 2021). Essa abordagem tende a nos mostrar a heterogeneidade presente
entre as organizagdes.

O contexto que as organizagdes se situam em multiplas tensdes institucionais,
e conforme se adequam as segmentagdes e problemas, permite haver diferentes
disposigdes organizacionais (TEIXEIRA; ROGLIO, 2015). Isso € importante para
entender que mesmo diante da dificuldade de adaptagdo a ambientes fragmentados,
conforme citado anteriormente, as instituigdes possuem essa capacidade de se
acomodar e criar novos arranjos organizacionais para legitimar suas medidas.

Consoante Zanin e Cunha (2020) € possivel compreender as logicas
institucionais como ferramenta que gere vantagem competitiva, a partir da
capacidade de compreensao das demandas advindas das logicas, bem como nas
mesclas destas logicas para criagdo de uma nova identidade.

Vale ressaltar ainda que, as ldgicas institucionais ndo sdo excludentes, na
qual uma deve ser escolhida em detrimento de outra, mas € defendido que ocorra a
mistura de elementos dessas diferentes légicas institucionais na construgdo de uma
identidade (ZANIN; CUNHA, 2020; TEIXEIRA; ROGLIO, 2015). Desse modo,
compreende-se a importancia do hibridismo dessas légicas a fim de se adequar a
um determinado cenario.

Para Mcpherson e Sauder (2013), usar as logicas de forma criativa auxilia a
balancear as obrigagcbes que por vezes divergem entre o historico da instituigdo e o
ambiente organizacional local. Isso mostra a possibilidade da instituicdo ser mais
eficaz, superando as divergéncias entre a sua identidade e o ambiente ao qual esta
inserida.

E possivel compreender que as légicas institucionais normatizam como
funcionam cada instituigdo, visto que cada uma tem identidade especifica, e sua
compreensao € necessaria para entender os padrdes histéricos, bem como as
praticas materiais, a fim de contribuir para novas constru¢des logicas. Além do mais,
fica claro seu carater heterogéneo, no qual légicas podem ser mescladas,

possibilitando, até mesmo, vantagem competitiva.

2.2.1 Perspectivas das logicas
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A logica institucional do Estado é racionalizar e regulamentar as atividades
humanas, por meio da burocracia e hierarquias legais (FRIEDLAND; ALFORD,
1991). Conforme a logica do Estado, € possivel, por exemplo, definir o que é
permitido ou ndo permitido dentro de uma sociedade.

Para Thorton e Ocasio (2008), o Estado tem demonstrado papel de destaque
na sociedade contemporanea, sendo um deles, consoante Batora (2009), de
implementar ordem politica. Além disso, Thorton, Ocasio e Lounsbury (2012)
defendem que a logica dessa instituicdo tem atuagdo mediante o desejo de
pertencimento, embasado em confianga mutua, reciprocidade e satisfacao em fazer
parte do grupo.

Em relacdo ao Mercado, para Friedland e Alford (1991), diz respeito ao
acumulo de capital e fazer com que seja comercializada a atividade humana,
gerando retorno monetario. Através dessa logica foi possivel estabelecer as
atividades econémicas, exercidas até o presente momento na sociedade.

Sobre a Comunidade trata dos valores humanos de forma geral que pensa
numa tendéncia cooperativista e de cumprir com os demais (TEIXEIRA; ROGLIO,
2015).

Para Reay e Hinnings (2009) abordam que, a Comunidade, pode servir como
orientagao para crengas e agdes predominantes num determinado contexto.

Ao que diz respeito a Corporagdao, pode ser definida pela aptiddao do
administrador e acionista em progredir mediante a seus proprios interesses
gerenciais (THORTON; OCASIO, 1999). Conforme Thorton, Jones e Kury (2005), o
fundamento de legitimacdo dessa logica resulta de politicas de treinamento e
competicdo em meio aos atores constituintes, bem como da chance de progressao
na carreira para os individuos que se destacam.

A Religidao é a verdade, seja ela mundana ou transcendental, construindo
simbolos da realidade dentro da qual as atividades humanas acontecem
(FRIEDLAND, 1991). Essa instituicdo tem sua fonte de legitimagao no divino ou
sobrenatural, elementos postos ha muitas décadas ou séculos, sendo assim sua
I6gica pode apresentar maior resisténcia a mudangas.

Para Thorton, Ocasio e Lounsbury (2012), as pessoas de uma congregacao
tém ligacdo com o sobrenatural, embasado no simbolismo religioso o qual é

acrescido aos eventos naturais.
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Em relacéo a logica institucional da familia € embasada naturalmente pela sua

caracteristica comunitaria e a motivagcao da atividade do ser humano em ser leal aos
seus entes e a necessidade de reproducéo (FRIEDLAND; ALFORD, 1991).

Quadro 5: Sintese sobre Logicas Institucionais

Ano | Autor(es) Perspectiva tedrica
2020 Zanin e Essas organizagbes vao criar variagoes de identidades especificas para os
Cunha locais onde atua, porém essas identidades devem ser postas de forma que
ndo esquive-se da identidade principal.
2020 Zanin e E possivel compreender as légicas institucionais como ferramenta que gere
Cunha vantagem competitiva, a partir da capacidade de compreensdo das demandas
advindas das légicas
2017 | Menezes, | As légicas institucionais servem como teoria e método para pesquisadores
Costae interessados nas relagdes dos atores individuais e organizacionais e como
Voese sdo influenciados de acordo com sua localizagdo social em um sistema
interinstitucional.
2015 | Texeirae | As organizagbes se situam em multiplas tensdes institucionais, e conforme se
Roglio adequam as segmentagbes e problemas, permite haver diferentes
disposi¢des organizacionais.
2013 | Mcpherson | As ldgicas podem ser entendidas como ferramentas que os atores podem
e Sauder | utilizar para influenciar o meio, justificar medidas que forem tomadas ou
buscar por mudancgas.
2013 | Mcpherson | Usar as logicas de forma criativa auxilia a balancear as obrigagdes que por
e Sauder | vezes divergem entre o histérico da instituicdo e o ambiente organizacional
local.
1999 | Thornton e | As ldgicas institucionais sdo constru¢cdes de padrdes histéricos e sociais de
Ocasio praticas materiais, suposi¢des, valores, crengas e regras que normatizam e
norteiam os individuos em suas agoes.
1999 | Thornton e | As principais instituicbes sdo: o Mercado, o Estado, a Corporagédo, as
Ocasio Profissbes, a Religido e a Familia, as quais apresentam légicas por vezes
contrarias, o que pode gerar conflito.
1991 | Friedland e | Nas sociedades ocidentais contemporaneas, as instituicdes mais importantes
Alford possuem uma légica central, praticas e simbolos, que compdem seus
principios.

Fonte: Elaboragao prépria

Em relagcdo ao quadro 5, € necessario compreender qual a singularidade de

cada uma dessas logicas institucionais para que se possa entender a atuagédo de

cada um, dentro dos eventos de uma sociedade. Com base nisso, €& possivel

compreender as légicas de cada instituicdo, que s&o baseadas em seus valores.

Alguns autores defendem que essas légicas podem sofrer mudangas, bem como
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podem se complementar e gerar uma nova ldgica, indo de encontro com o

isomorfismo.

3 METODOLOGIA

Este estudo, realizado entre 11/08/2023 a 15/09/2023, é de abordagem
qualitativa, do tipo indutivo - dentro de uma perspectiva descritiva-interpretativa, por
meio de procedimento documental - dados secundarios - coletados em reportagens,
blogs e redes sociais, cuja analise ocorre por meio do método Analise de Conteudo
(AC), conforme Bardin (2016), a fim de interpretar a visao das légicas institucionais
Estado, Mercado, Comunidade e Corporagao, acerca dos impactos causados pela
Braskem no bairro do Pinheiro, locus da pesquisa.

Os documentos utilizados sédo advindos de sites/portais, redes sociais
representativos das respectivas organizagdes: Ministério Publico Federal, Site da
UFAL, Prefeitura de Maceid, Governo de Alagoas, representando o Estado;
GazetaWeb e Empreendedores no Pinheiro (por meio do seu perfil na rede social
Instagram), representando o Mercado; Movimento Unificado Vitima da Braskem e
S.0.S Pinheiro (por meio dos seus perfis na rede social Instagram), representando a
Comunidade; Braskem, representando a Corporacgéo.

As fontes de dados foram localizadas por meio do portal de busca “Google”,
através da expressdo “Desastre Braskem” e selecionados conforme o ano de
publicacdo, a fim de ter informacdées em um recorte histérico similar para todas,
capazes de verificar as visdes das logicas conforme o decorrer do tempo e das

medidas tomadas pela organizagao Braskem e demais l6gicas envolvidas.

3.1 Analise de Contetido

Vale esclarecer que a Analise de Conteudo (AC), pode ser confundida com a
Analise Documental (AD), porém s&o dois conceitos distintos. Segundo Bardin
(2016), a Analise Documental é uma operagdo ou conjunto delas, a fim de
condensar o conteudo de um documento, a fim de facilitar a visualizacédo e consulta
daquele material. Nesse sentido, a AD basicamente apresenta as mesmas
informagdes presentes num documento, sé que reestruturando os elementos e

tornando a leitura e acesso mais pratico. Por outro lado, a Andlise de Conteudo (AC)
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ao invés de tratar de documentos, trata de mensagens (comunicagao), ou seja,
processa as informagdes da mensagem a fim de inferir uma perspectiva do conteudo
tratado.

Conforme Mozzato e Grzybovski (2011) “analise de conteudo € uma técnica
refinada, que exige muita dedicagéo, paciéncia e tempo do pesquisador, o qual tem
de se valer da intuicdo, imaginacao e criatividade, principalmente na definicdo de
categorias de analise”. Ademais, Lukosevicius, Soares e Chaves (2016) afirma que a
AC contribui para descobertas e descricdo de relagdo causa e efeito entre
fendbmenos, bem como permite identificar elementos objetivos e subjetivos dessa
relacdo, em consonancia com o objetivo deste presente estudo, que busca por
entender a relagao entre lucratividade e sustentabilidade social das empresas, bem

como a visdo da sociedade em geral perante a essa interagao, caso haja.

3.1.1 Etapas da Analise de Conteudo

Para que seja possivel a Analise de Conteudo, é necessario fazer uma
pré-selecdo dos documentos a serem analisados. Dessa forma, (BARDIN, 2016;
LUKOSEVICIUS et al., 2016) definem esses documentos pré-selecionados como
corpus, que € uma amostragem delimitada por critérios definidos pelo pesquisador, o
qual ira identificar os destaque e semelhangas entre os conteudos, permitindo uma
categorizagdo. Vale ressaltar que a AC analisa mensagens verbais e ndo verbais,
tornando mais amplo o acervo a ser analisado. Para adotar o método com éxito, se

faz necessario seguir as etapas conforme o quadro 6:

Quadro 6 - Etapas da Analise de Conteudo
ETAPAS ACOES OPERACIONALIZAGAO

O contexto é o

-Qual o contexto de | afundamento do solo
interesse?  (pode ser | ocasionado pela
objetivo pouco elaborado) | Braskem;

-Universo da pesquisa

Leitura Geral (total de material, sem | O universo é composto

do Material

(leitura flutuante) fiItro)_ o pelo bairro do Pinheiro.
-Quais as  primeiras
impressoes desses | As primeiras impressoes
textos? indicam que a empresa
Pré- Braskem foi culpada.
- . Corpus (total do que é
analise Selgg:c;:zr ° relevante e de fato sera | 63 Documentos

utilizado)
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Elaborar o quadro tedrico e
0 objetivo

-Textos que tenham
relagdo com o contexto de
interesse

Sobre RSC e Légicas
institucionais

-Objetivo do estudo

Interpretar o desastre
ambiental causado pela
Braskem em Maceio a
partir das perspectivas da
Responsabilidade Social
Corporativa (RSC) e das
I6gicas institucionais.

Tipo de grade

-Aberta (indutiva; sem
pre-estabelecer; deixar
que os dados possam
emergir)

Aberta, em que as
seguintes categorias
foram criadas, a partir da
analise dos dados: de
quem € a culpa;
compensacao financeira;
agao da instituicao;
Patrimonio histérico

Qual o esquema

-Temas nas formas de

de codificacdo e palavras, frases
Identificar Dos dados secundarios
as unidades -Palavra coletados (trechos das
Unidade de registro -Tema reportagens e das
Exploracao s de respectivas narrativas)
Anélise Identificar as
unidades de -Em que contexto estao | Sites, portais e redes
contextos as unidades de registro? sociais
. . No tdpico interpretagao
-Relacionar a teoria aos
Tratamento | Interpretar os resultados dos dados, os temas

dados; construir quadro;
sintetizar

tedricos reforgcam os
achados empiricos

Fonte: Adaptado de Bardin (2016).

A partir dos dados colhidos através dos meios ja mencionados — reportagens,

blogs e redes sociais — sera feita a descricao, bem como interpretagao dos dados,

com base no arcabouco da fundamentacao tedrica presente neste trabalho, a fim de

inferir se houve relagdo entre a RSC e o desempenho econémico da Braskem,

apontando os resultados obtidos ao fim dessa analise de conteudo.

3.1.2 Software como suporte para o método Analise de Conteudo
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Para melhor aproveitamento e analise dos conteudos tratados, foi utilizado o
software MAXQDA, responsavel por permitir a codificacdo dos trechos lidos e
identificar a visdo de cada instituicdo, separando as segmentacdes por cores e com
titulos personalizados que se adequam ao contexto do pesquisador.

O software aceita arquivos de texto, video e imagens, e no caso deste estudo,
os conteudos foram baixados diretamente da internet e organizados em pastas
dentro do software, de acordo com as instituicbes: Estado; Comunidade; Mercado e
Corporagao. Além disso, foram feitas subpastas dentro do préprio programa para
separar os conteudos por atores que representam a instituicdo. Por exemplo: Estado
(Pasta) > Governo (Subpasta).

Os trechos e aspectos de maior relevancia foram destacados e codificados de
acordo com a instituigdo que publicou ou mencionou o trecho grifado, conforme é

possivel observar na figura 4:

Figura 4 - Tela Principal do MAXQDA
Iniciar Importar Codigos Anotagies Varidveis Analise Métodos Mistos Ferramentas Visuais Relatérios MAXDictio

KB E G &

Abrir Restaurar Digriode = Trabalhoem  Unir

e oL
projeto v ativagdo Documentos ela v bordo equipe ojetos

Lista de Documen... # e Visualizador de Documentos: Pesquisadores participam de reunido da comunidad...

Vbl b 2PEPP O D 4B

Na ocasido, a comisséo formada por moradores apresentou a inspegdo feita nos

imdveis e os dados técnicos para fundamentar a reivindicacéo de que essas

comunidades sejam incluidas no plano de remocéo e indenizacoes da Braskem,

em fungéo do afundamento dos bairros, provocado pela subsidéncia dos pogos de
M programa .. 3 mineracdo de sal-gema.

rtancia da Uf:
Desde o ano passado, a Defesa Civil considerou essas dreas em situacdo de

ilhamento socioecondmico, jé que a evacuagdo dos arredores deixou essas
comunidades sem equipamentos como escolas, postos de satide, comércio de
bairro. “Estamos aqui numa cidade fantasma, sem seguranga e sem assisténcia”

@ Lista de Codigos reclamou a moradora Joseane Améncio

O levantamento feito pelos moradores tem o objetivo de comprovar que as casas
onde vivem ndo estdo apenas numa drea abandonada, mas também apresentam

v oG Lista de Cédigos

rachaduras que indicam o afundamento avancando nessas localidades. “Com o
trabalho feito pela comisséo, a Braskem nao podera dizer que ndo temos
GAD 3 argumentos técnicos para exigir a nossa remogéaa”, ressaltou Neirevane Nunes, do

M Conjuntos Muvb.
Como tém feito desde o inicio da dentncia das rachaduras, em 2018, alguns %‘
pesquisadores da Universidade Federal de Alagoas (Ufal) participaram da reunido
e colaboraram com dados técnicos, baseados em pesquisas na regido. O
engenheiro Abel Galindo, professor aposentado da Ufal, apresentou a drea de

combinacio de cddigos)

Fonte: Elaboracgao prépria (2023).

Conforme a figura 5, é possivel observar as pastas e subpastas devidamente

divididas. Além disso, logo abaixo vem a lista de cddigos na qual temos
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“‘marca-textos” com cores diferentes para justamente identificar se a fala ou trecho
apontado € do: Mercado (Verde), Comunidade (Vermelho), Estado (Roxo) ou
Corporagao (Amarelo). Em lista de cédigo também é possivel verificar a quantidade
total de segmentos destacados, que no caso deste trabalho foram 165 trechos

codificados.

Figura 5 - Lista de Documentos e Lista de codigos
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Fonte: Elaboracgao prépria (2023).

Além da tela principal, na qual consta os documentos agrupados, bem como
as opcgoes de edicao desses documentos, ha uma tela que foi bastante utilizada para
o tratamento do corpus, onde sera feita a Analise de Conteudo propriamente dita,
que € a tela de segmentos codificados.

Nesta tela € possivel selecionar uma cor especifica e verificar somente o
trecho grifado, para que possa inserir um comentario dizendo qual a percepgao
referente a esse determinado trecho. Conforme a figura 6, pode se observar

somente os itens do segmento Estado, especificamente da visdo da UFAL:

Figura 6 - Tela de Segmentos Codificados
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Cédigo: ESTADO 21 (83) segmentos codificados (de 8 documentos, 1 grupe de documentos)
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ESTADO
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O abandonados cresceu nos bairros Estado > UFA e Uf: ograma ¢ o e.. ESTADO
afetados.

Estado > UFA ESTADO

... PESQUISA NO MESMO SENTIDO DA
O MINHA stac

() UFAL A FAVOR DA BRASKEM - ok

0

©O |UFAL CULPANDO A BRASKEM ok | stado » UFA Programa traz pesquisa sob
——

Fonte: Elaboracéo prépria (2023).

Desse modo, o processo de analise do conteudo ficou fluido, permitindo
separar em blocos (de acordo com a codificacado) as visdes de cada instituicdo, em
quais momentos convergem ou divergem sobre os mesmos assuntos, de forma
muito clara. Sendo assim, o software contribuiu bastante para deixar todas as
informagdes mais visuais ao pesquisador, bem como permitiu uma analise de forma

organizada.
4 DESCRIGAO E INTERPRETAGAO DOS DADOS

Para descrever os dados empiricos, os trechos s&o apresentados entre
colchetes e em negrito, independente de serem falas e/ou reportagens. Em seguida,
para suas interpretacdes, aspectos tedricos sdo associados, tanto para reforgar,

quanto para contrapor os dados empiricos.

4.1 Descricao dos dados: a dinamica das Ldégicas institucionais e a RSC
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Nesse topico sera analisado o corpus, bem como interpretado as informacgdes
a fim de identificar a visdo de cada logica institucional. Para isso, foram destacados
quatro tépicos recorrentes nos dados secundarios, por meio dos trechos dos textos:
Culpa (Favoravel ou Contra a Braskem); Compensacao Financeira; A¢ao da
instituicao; Patrimoénio histérico.

Sendo assim, sera apresentado a visdo de cada instituicdo associada as

Logicas Institucionais: Estado, Comunidade, Mercado e Corporagao.

4.1.1 De quem ¢é a culpa?

Neste topico sera abordado a visdo de cada instituigdo de quem € a culpa do
acidente ocorrido no bairro do Pinheiro, se as instituicbes se mostram a favor ou
contra a Braskem e se ha divergéncia ou convergéncias quanto a essas visodes.

O Governo de Alagoas, representando a visdao do estado, se demonstra
favoravel as vitimas e, consequentemente, culpabilizando a Braskem pelos eventos
ocorridos no bairro do Pinheiro e imediagdes. Segundo Alagoas Governo (2023), o
senador Renan Filho afirma: [Nao podemos aceitar a tese de que foi um
acidente. Acidentes sao imprevistos. Aquilo foi um desastre anunciado,
causado pela irresponsabilidade...].

Além disso, o0 governo reafirma seu compromisso com a populagdo € na
busca de diminuir a dor dessas familias. Ainda conforme o Alagoas Governo (2023):
[...Wanderley Neto e o deputado federal Rafael Brito pontuaram a necessidade
de buscar solugdées para minimizar o sofrimento das familias afetadas pela
Braskem...]. Isso reforca Thornton e Ocasio (2008), na perspectiva que o Estado
tem tido papel relevante nas sociedades modernas, inclusive na politica, e atua a
partir do desejo de pertenga, baseado na confianga mdutua, reciprocidade e
satisfagcado em fazer parte do grupo, o que se nota na pratica conforme mencionado
acima.

Ainda na visdao do Estado, mas dessa vez representado pelo Ministério
Publico Federal (MPF), assim como o Governo de Alagoas, também entende que
tanto a Braskem, como o proprio Estado foram os culpados pelo acidente geolégico
causado pela extragdo de salgema no bairro do Pinheiro e imediacdes. E possivel
notar mais uma vez a atuagdo do Ministério Publico Federal (2019): [...o MPF pede

a condenagao da Unidao Federal, da Agéncia Nacional de Mineragao (ANM), do
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Estado de Alagoas e do Instituto de Meio Ambiente (IMA) de Alagoas pelos
danos socioambientais, sendo, portanto, todos réus no processo.][O objeto
desta ACP (Acao Civil Publica) é a responsabilizagao direta da Braskem pelos
danos socioambientais.]. Faria e Sauerbronn (2008) apontam que desde o século
XX as ciéncias administrativas se aprofundaram em debates como a
responsabilidade social das corporacdes, e, os fatos supracitados mostram isso na
pratica uma vez que tentam mostrar o impacto causado pela organizagao, através
de suas atividades..

Ademais, para o MPF, a Braskem deixou de fazer seu papel sustentavel com
a sociedade alagoana. Conforme o Ministério Publico Federal (2019): [A empresa
ndo cumpriu suas obrigagoes socioambientais, conforme determina a
legislacao brasileira.]. Por fim, essa instituicdo que representa o Estado, em 2019,
conseguiu a paralisacdo da extragcdo de salgema nos bairros do Pinheiro e demais
regides afetadas. Ainda conforme o Ministério Publico Federal (2019): [O Ministério
Publico Federal (MPF) em Alagoas obteve decisao favoravel em agao civil
publica (ACP) ajuizada contra a Braskem S/A, a Agéncia Nacional de
Mineracao (ANM) e o Instituto do Meio Ambiente (IMA) de Alagoas para a
adocgao de medidas necessarias ao cumprimento de normas de seguranga na
paralisacao e encerramento das minas de extragao de sal-gema...]. Desse
modo, podemos ver o Estado cumprindo o seu papel, conforme define Friedland e
Alford (1991), que seria o de racionalizar e regulamentar as atividades humanas, por
meio da burocracia e hierarquias legais. E, é importante revisar que esse
cumprimento do papel do Estado pode ser justificado por pressdes populares, assim
como Lee (2008) relata que ocorreu no passado esse tipo de pressao, o que
culminou numa conduta defensiva por parte dos gestores da época em que
comecou a surgir a RSC.

Para a Prefeitura de Macei6, uma das instituicdes que representa a visdo do
Estado, a Braskem é culpada pelo acidente geoldgico ocasionado no bairro do
Pinheiro e nos demais bairros atingidos de Macei6. Segundo a Prefeitura de Maceio
(2021): [O prefeito de Maceié, JHC, recebeu um grupo de moradores e
empreendedores dos bairros afetados pelo afundamento do solo por conta da
mineragao de Sal-gema em area urbana da Capital.]. Esse reconhecimento da
culpa se consolida quando a Prefeitura de Macei6 busca reparagao também para o

Estado, uma vez que esse também foi vitima da extragcdo da salgema. Conforme a
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Prefeitura de Macei6é (2023), o prefeito JHC afirma: [“E justo que Maceié seja
ressarcida diante de toda a violéncia que sofreu. Sabemos que esses valores
ndo pagam o sofrimento das pessoas que perderam tudo o que tinham, mas a
cidade precisa e merece ser compensada por tantos prejuizos ambientais”,
afirmou o prefeito.].

Por fim, a Prefeitura de Maceié se demonstra ao lado da populacido e das
vitimas atingidas pela Braskem. Conforme a Prefeitura de Maceid, o secretario
municipal do governo, Francisco Sales, afirma: [“A prefeitura nao vai ficar na
plateia assistindo toda essa situacao, ela vai fazer parte cobrando essas
solugdes para os moradores”.]. E possivel notar mais uma vez que, conforme
defendem Thornton e Ocasio (2008), o Estado de fato tem um sentimento de
pertengca a comunidade ao qual esta inserida. Sob a 6tica da RSC, essa boa relagao
da organizagdo com a comunidade passou a ser prioridade dos gestores desde o
século XX (CARROLL,1999; LEE 2008).

A UFAL, representando a visdo do Estado, foi uma das responsaveis diretas
por culpar a Braskem pelo acidente causado no bairro do Pinheiro e adjacéncias.
Segundo Luna (2021): [A atuacao dos pesquisadores da Universidade Federal
de Alagoas, (Ufal) foi decisiva para detectar que as rachaduras nas
residéncias ndao eram motivadas apenas por um acidente geolégico natural,
mas pela mineragao de sal-gema do subsolo da area em que ficam esses
bairros, durante mais de quatro décadas]. Além disso, ainda conforme Luna
(2023): [...Abel Galindo, engenheiro civil graduado pela Ufal que teve
participacao decisiva na comprovagao do envolvimento da antiga Salgema e
atual Braskem na subsidéncial.

Ademais é reconhecido pelo Estado, por meio da UFAL, o forte impacto que o
desastre da Braskem causou a sociedade maceioense de um modo geral, visto que
conforme Luna (2023), a professora Natallya Livino explica: [...esse crime
socioambiental, em cinco bairros de Maceid, vitimando cerca de 60 mil
moradores, impacta sobre toda a cidade de Maceid... as pessoas que nao
estao conseguindo encontrar iméveis no mesmo padrao em que moravam ou
mantinham seus negécios antes dos tremores e da evacuagao dos bairros]. E,
esse impacto causado pela Braskem vai de encontro com o que diz a teoria sobre

RSC, que aborda que as ag¢des da organizagdo devem prover uma sociedade com
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menos desigualdades, fugindo um pouco de sua esséncia primaria que é gerar lucro
(SILVA E GOMES, 2020).

Por outro lado, a UFAL, reconhece a importancia da Braskem para economia
do estado de Alagoas, mas desde que sejam respeitados os principios éticos, legais
e de seguranca. Segundo Araujo (2020), o reitor Josealdo Tonholo afirma que:
[“Precisamos ter um Estado viavel com a produgao de cloro soda dentro de
todos os preceitos éticos, legais e de seguranca.”]. Conforme a ¢tica da RSC, o
Estado corrobora com a Teoria da Tripple Bottom Line, que segundo Elkington
(1998), propbe que as empresas devem ser avaliadas ndo somente pelo seu
desempenho financeiro, mas também por seu desempenho social e ambiental.

Na perspectiva da logica do Mercado, os representantes foram
empreendedores locais, as associagcées e empresas situadas no bairro do
Pinheiro, em relacéo a culpa da Braskem.

O Mercado também sentiu fortemente os impactos do acidente causado pela
Braskem, tendo diversas empresas sendo fechadas nas regides afetadas, milhares
de desempregados e queda na arrecadagao de tributos para o Estado. A empresaria
Mailda Farias foi uma das vitimas que teve de fechar seu comércio, e conforme
Bezerra (2021), ela cita que: ["Eu tirava o sustento de toda a minha familia
vendendo pizza, até que fui expulsa do meu negoécio. Hoje em dia, o que mais
me déi é nao conseguir honrar os compromissos assumidos com
ex-funcionarios e fornecedores, além de presenciar meus filhos sofrendo com
nossa dificuldade financeira"]. Como diversos empreendimentos tiveram de ser
fechados compulsoriamente, consequentemente isso também gerou repercussao na
empregabilidade da regido do Pinheiro, pois conforme a de acordo com
Empreendedores (2022): [..mais de 30 mil postos de trabalho foram
simplesmente extintos em um curtissimo espago de tempo].

O Mercado também faz uma critica mais incisiva sobre a questdo de
Responsabilidade Social Corporativa atrelada a Braskem, conforme o
Empreendedores (2022): [Quando achavamos que iamos finalmente respirar e
aproveitar do sucesso e quica uma ampliagao dos nossos negoécios, levamos
uma rasteira de uma empresa mineradora "comprometida com a
sustentabilidade socio-ambiental”]. Isso nos mostra a visdo negativa que o
Mercado tem quanto as praticas da Braskem, tendo em vista que, conforme Carroll

(1979), a sociedade anseia que as organizagdes tenham uma conduta ética.
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Por outro lado, o Mercado também tem uma visdo positiva em relagdo a
Braskem, reconhece a importancia desta para o estado de Alagoas e defende que a
mesma deve permanecer atuando no estado, mesmo apos o acidente ocorrido, e
ainda sim solucionar os problemas dos moradores afetados. Segundo Bezerra
(2019), o presidente da Federagdo das Industrias do Estado de Alagoas (FIEA),
José Carlos Lyra de Andrade, afirma que: ["Essa € uma industria fundamental
para a economia alagoana. A empresa deve permanecer aqui. A0 mesmo
tempo, temos que resolver os problemas dos moradores atingidos"].

Além disso, o Mercado também entende a Braskem como decisiva para
manter empregos em Alagoas, bem como, gerar receita tributaria. Conforme Bezerra
(2019), o dirigente do Sindpetro AL/SE, Ronaldo de Souza, aponta que: [Braskem
garante uma receita tributaria decisiva para manter empregos em diversas
outras areas da economia alagoana]. Essa visdo do Mercado, corrobora com a
Teoria da Colaboragédo, conforme Chaffee (2017), que visa o desenvolvimento e
ganho econbmico, para a sociedade e a empresa, e define as organizagcdes como
uma colaboragdo entre o governo estadual e os individuos que organizam, operam e
que tem entidade comercial.

A Comunidade esta sendo representada pelo Movimento Unificado das
Vitimas do Pinheiro e também pelo movimento S.0.S Pinheiro que trazem alguns
conteudos que retratam a visao dessa instituic&o.

Um dos videos no instagram S.0.S Pinheiro retrata a imigracao forgada pelo
desastre ambiental, no qual a Comunidade demonstra sentimento de dor em deixar
o local e com isso também as memorias vividas naquele ambiente, tendo que se
mudar de forma forgada. Além disso, a populacao também mostra indignagao diante
da atuagéo dos 6rgaos publicos, perante o caso desastroso causado pela Braskem.
Conforme um comentario de uma das moradoras afetadas, no instagram do SOS
(2019) no video supracitado, € relatado o sentimento de tristeza: [Triste é ter de
embalar toda uma histéria de vida,pér em um caminhao,e sair sem rumo,e sem
resposta. ¥ 1.

Nesse caso, conforme Matias e Farago (2019), a RSC &€ um modelo de
gestdo, que se preocupa com as partes interessadas (stakeholders) e que sao
afetadas pelo negécio. Sendo assim, uma vez que a comunidade foi fortemente

afetada, a Braskem mais uma vez vai de encontro com a teoria da responsabilidade
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social corporativa, comprometendo seu posicionamento como organizagao
sustentavel.

Além disso, outro video publicado pelo Movimento (2023) apresenta a
demolicdo de um prédio residencial e nos comentarios dessa publicacdo o
sentimento de injustica, pagamento indevido e frustragdo € praticamente unanime
por parte da Comunidade. Em relagcao a essa publicagdo, um dos moradores fez um
comentario mais caloroso, quanto a Braskem: [Infelizmente é isso essa empresa
m1iseravel @braskem nao paga os iméveis nao paga percas e danos e
ninguém faz nada lamentavel cadé o @mpealagoas @mpf_oficial ?].

A Comunidade se sente desprezada perante o0 agravamento dos
afundamentos no solo da regido do pinheiro. Ademais, ficaram com medo da
intensificacdo das chuvas e se sentem lesados por ainda terem que cumprir com o
financiamento habitacional de um bem que a qualquer momento poderia ser
desocupado e ou destruido. O sentimento de revolta contra a empresa Braskem é
evidente em todas as publicagcbes, tendo a certeza desta como culpada dos
fendmenos ocorridos nas regides do Pinheiro e adjacéncia. Um dos moradores,
conforme um dos comentarios deixada na publicagdo do SOS (2019), relata:
[Sonhos destruidos, lembro-me do dia que comprei minha casa, eu e meu
esposo muito felizes, e agora ter que deixar tudo isso, doi no meu coragao.
Tem 15 dias que minha mae teve um AVC, preocupada por ter deixado sua
casal.

Essa visao da Comunidade nos mostra que Zaccariotto, Chiarinotti e Carvalho
(2015) estavam corretos ao afirmar que a sociedade ja deixou de focar somente no
papel econdbmico das corporagbes e as enxergam como um agente social que
impacta, de forma positiva ou ndo, o meio ambiente e a comunidade a qual esta
inserida, € nesse caso da Braskem evidentemente os impactos foram os mais
negativos possiveis.

A Braskem desde os primérdios define o acidente como fendmeno geoldgico
e a principio ndo reconheceu a autoria do problema, indicando que nio teriam pogos
em atividade no bairro do Pinheiro que pudessem justificar os tremores e as
rachaduras nos imoveis dessa regidao. Segundo a Braskem (2022): [A Braskem
passa a colaborar com as autoridades e inicia estudos para compreender as
causas do fendmeno geoldgico]. Esse posicionamento da mineradora corrobora,

conforme Chaffe (2017), com a Teoria da Colaboragéo, que define as organizagdes
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como uma colaboragdo entre o governo estadual e os individuos que organizam, e
que o0s responsaveis pelas organizagdes devem buscar manter uma relagdo de
confianga e boa fé.

Quanto ao problema especifico no bairro do Pinheiro, segundo o Ministério
Publico Federal (2023), consta a seguinte afirmacado: [Outro ponto ressaltado
pelos técnicos da Braskem foi que nao ha na regiao do Pinheiro exploragao de
nenhum pog¢o...]. Além disso, conforme o Ministério Publico Federal (2019), a
Braskem também se posiciona da seguinte forma: [Sustentam que nao ha relagao
de causa e efeito com a operagcao da BRASKEM, em razao das caracteristicas
das fissuras do bairro do Pinheiro, que nao coincidem com o risco da
operagao da extracao da sal-gema]. Desse modo, a principio a Braskem tentou
comprovar que néo teria vinculo entre o afundamento do solo do bairro Pinheiro e as
suas atividades de extracdo de salgema. Essa tentativa da corporagédo se esquivar
do problema pode ser vista como forma de minimizar as reagdes negativas do
mercado financeiro, visto que a sustentabilidade passou a ser de interesse dos
stakeholders, conforme Junior et al., (2022).

Por outro lado, a Braskem se coloca como uma empresa comprometida com a
sociedade alagoana. Conforme a Braskem (2022): [O compromisso da Braskem
com as pessoas, o desenvolvimento e economia de Alagoas é soélido. E se
traduz nas operagoes do Pontal da Barra e de Marechal Deodoro, que juntas
geram mais de 600 empregos diretos e 2 mil indiretos e movimentam
aproximadamente R$1,5 bilhdo por ano na economia local.]. Essa é uma forma
da organizagao tentar buscar legitimidade, ao mostrar sua relevancia através da
geracao de empregos e renda no estado de Alagoas.

Por fim nao foram encontrados trechos que relataram a mineradora tomando
a culpa para si e assumindo de fato a responsabilidade, o que foi identificado foi uma
posicao colaborativa junto as autoridades competentes, bem como o papel de
contribuicdo com a sociedade alagoana para reparagao dos fenébmenos geoldégicos,

conforme a Braskem chama o ocorrido.

4.1.2 Compensacao Financeira
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Abordaremos neste topico o que o Estado, Mercado, Comunidade pensam
sobre a reparacgao financeira a ser realizada pela Corporagédo, e como reagem cada
uma dessas instituicdes, seja de forma satisfatéria ou nao.

O Governo foi contra os acordos que a Braskem buscou viabilizar junto a
Prefeitura de Maceid, visto que em sua visdo isso seria injusto com as vitimas desse
acidente. Segundo o Alagoas Governo (2023), o governador de alagoas se
demonstra contra o acordo: [Paulo observou que o acordo nao pode ser
concluido porque transfere para a Braskem cerca de 40% dos imoéveis
existentes em Maceié...][...0 que proporcionaria um lucro de R$ 50 bilh6es em
vinte anos.]. Desse modo, é possivel compreender que o Governo entende essa
relacdo da Braskem com a prefeitura é injusta, pois ainda conforme o Alagoas
Governo (2023), o governador afirma: [O acordo simplesmente faz o causador do
desastre lucrar, e a vitima, pagar o pre¢o].

Sendo assim, caso fosse dado seguimento com o acordo que o Governo
acredita ser injusto, a Braskem iria de encontro com o principio da RSC, conforme
Silva e Gomes (2020), que define que as empresas empregam RSC para prover
uma sociedade com menos desigualdades e que seja justa.

Ainda nesse sentido, o Governo ressalta que o valor disponibilizado pela
Braskem ndo contempla as vitimas de forma justa. Segundo o Alagoas Governo
(2023), de acordo com o senador Renan Filho: [...0s recursos provisionados pela
empresa para as indenizagées, na ordem de R$ 8 bilhdes, sdo insuficientes
para ressarcir todos os prejuizos.].

Por fim o Governo relembra que além dos danos causados as pessoas
residentes nos bairros atingidos, o Estado também sofreu diversos danos, sejam
eles de ordem tributaria e/ou desperdicio dos recursos publicos. O estudo da
Finance — Finangas Andlise Consultoria Econémica Ltda, conforme o Alagoas
Governo (2023): [...a arrecadagao estadual com o ICMS entre 2018 e 2020 — caso
nao houvesse o desastre provocado pela Braskem — teria atingido R$ 900
milhdes, uma média de R$ 300 milhdes por ano.][A inutilizacao da obra
resultou em prejuizos de R$ 11,6 milhdes, em valores corrigidos.].

Quanto a compensacéo financeira que a Braskem tem de pagar a populagéo,
pode se dizer que a postura do MPF foi de tentar agilizar os pagamentos, tendo em
vista que, em sua visdo, a demora dos pagamentos s6 fazem prejudicar mais os

moradores. Conforme o site do Ministério Publico Federal (2020): [Os
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representantes das instituicoes destacaram a necessidade da redu¢ao do
prazo para pagamento das indenizag¢des as vitimas das areas abrangidas pelo
Mapa de Setorizagdao de Danos e de Linhas de Ag¢oes Prioritarias]. Ainda nesse
sentido da agilizacdo dos pagamentos, segundo o Ministério Publico Federal (2020):
[...reiterou, junto a empresa petroquimica Braskem, a necessidade de
aceleragcao do pagamento das indenizagdoes as vitimas da mineragao nos
bairros do Pinheiro...].

Além disso, o MPF também buscou esclarecimento quanto a compensagao
financeira de interesse do Mercado e quais parametros que a Braskem utilizou para
ressarcir o mesmo. [A empresa também foi cobrada a esclarecer sobre os
parametros usados para as propostas ofertadas aos comerciantes, além do
dano material, lucros cessantes e demissio de empregados.] (MINISTERIO
PUBLICO FEDERAL, 2020). Isso mostra que o Estado esta atento ndo somente as
demandas dos moradores do Pinheiro, mas também preocupado com aqueles que
geravam renda e emprego na regiao.

Sendo assim, conforme Mcpherson e Sauder (2013), as logicas podem ser
entendidas como ferramentas que os atores podem utilizar para influenciar o meio,
justificar medidas que forem tomadas ou buscar por mudangas. Nesse caso, o MPF
busca por mudancgas, baseado na légica do Estado que é justamente racionalizar e
regulamentar as atividades humanas, tentando agilizar os pagamentos as vitimas do
acidente.

A Prefeitura de Maceid, entende o impacto gerado pela Braskem, né&o
somente em bens materiais, mas também na histéria e cultura do bairro Pinheiro e
as demais localidades atingidas. Conforme a Prefeitura de Macei6 (2021), Ronnie
Mota, coordenador do GGI (Gabinete de Gestdo Integrada para Adoc&o de Medidas
de Enfrentamento aos Impactos do Afundamento dos Bairros) afirma que: [Nés
temos buscado nao apenas os danos materiais, afinal de contas nao se trata
apenas de dano patrimonial. HA uma questao social, econdmica, histoérica e
cultural da pessoas que moravam nessas regidoes e das pessoas que
empreendiam la.].

De modo a contribuir com as vitimas, a Prefeitura de Maceid, através da
assisténcia social, conseguiu garantir um valor mais justo quanto a ajuda
humanitaria concedida a populagdo. Segundo a Prefeitura de Maceio (2020): [Ainda

em dezembro de 2018, os técnicos do 6rgao elaboraram um relatério que



54

contribuiu significativamente para elevagdao do valor da ajuda humanitaria
paga pela Secretaria Nacional de Protecao e Defesa Social as familias afetadas
do Pinheiro.].

Entretanto, a compensacao financeira nao ficou apenas para a populacao,
conforme dito anteriormente, a Prefeitura de Maceié (2023) reconhece que o
estado também deve ser reparado, e assim foi feito, conforme o trecho da matéria:
[...em apenas dois anos e meio de trabalho, a prefeitura de Maceié conseguiu
recuperar mais de R$ 2,6 bilh6es para a cidade.].

Com base nisto, Friedland e Alford (1991) nos mostram que nas sociedades
ocidentais contemporaneas, as instituigdes mais importantes possuem uma loégica
central, praticas e simbolos, que compdem seus principios. No caso do Estado,
através da Prefeitura de Maceio, € possivel notar que nesse cenario a logica dessa
instituicdo € de garantir os direitos da populagdo e do proprio estado, e as suas
praticas corroboram para que essa légica seja atendida.

A UFAL também aponta possiveis dificuldades para que a Braskem
compense financeiramente as familias que viviam em areas de encostas e que nao
detinham documentagao do imovel, visto que esse seria um dos pré-requisitos para
receber a indenizacdo. Em concordancia com o professor Kleyton Monteiro, segundo
Luna (2021): [Nessa entrevista ele avalia as dificuldades que devem ser
enfrentadas para determinar a regularizagdao fundiaria das residéncias
populares, cujas familias nem puderam reivindicar indenizagdes porque nao
tém titulos de propriedade.].

Ademais a UFAL teve papel fundamental para agilizar o pagamento das
indenizagdes, uma vez que atuou como Verificador Independente, acompanhando o
andamento da Braskem quanto ao sistema de compensacido a sociedade.
Consoante Ascom Proex (2020): [A Universidade Federal de Alagoas (Ufal), por
meio da Pré-reitoria de Extensdao (Fundepes) vai atuar como Verificador
Independente no caso do afundamento do solo dos bairros do Pinheiro,
Bebedouro, Mutange e Bom Parto. A proposta é dar celeridade ao pagamento
das indenizagdoes aos moradores pela mineradora Braskem S.A.]. Isso nos
mostra a importancia dessa instituigdo para a sociedade, seja atuando diretamente
como \Verificador Independente, seja através das pesquisas cientificas que

contribuem com melhorias.
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Desse modo, vale ressaltar que Thornton e Ocasio (1999) defendem que as
instituicbes podem apresentar logicas por vezes contrarias, o que pode gerar
conflito, porém no caso Braskem é possivel observar que as instituicdes somam
forgas numa mesma légica, buscando a agilizagdo dos pagamentos a populagao.

Quanto a compensacéao financeira, o Mercado reage de forma dura o modo
com que a Braskem dirigiu esse sistema de compensag¢ao, bem como colocou em
duvida os critérios adotados pela empresa para que ocorresse a devida reparagao.
Segundo o Bezerra (2021), o empresario e presidente da Associagdo dos
Empreendedores, Alexandre Sampaio, relata que: [O que temos hoje, no caso dos
empreendedores, € que a Braskem ignora valores de ponto comercial,
indenizagoes trabalhistas, reformas, lucros cessantes e danos materiais
emergentes][...nem tivemos a chance de nos contrapor as mentiras postas
pela Braskem de que suas agoes tém sido suficientemente justas].

Um dos empreendimentos locais, situado no bairro do Pinheiro, teve de fechar
as portas e ainda relata que sequer recebeu alguma proposta de indenizagao da
Braskem, pondo uma faixa que, conforme a imagem publicada pelo
Empreendedores (2022), dizia: [Fechado sem indenizagao]. Esse sentimento de
injustica gera reagdes mais firmes por parte do Mercado, que busca reivindicar
valores que fagam jus a perda sofrida por estes. Ainda consoante Bezerra (2021): [A
Associacdo dos Empreendedores do Pinheiro e o Movimento Unificado de
Vitimas da Braskem (MUVB) prometem fazer um protesto, na proxima
terca-feira (15), em frente ao Ministério Publico Federal (MPF), com o objetivo
de reivindicar a revisdo dos critérios, prazos e valores indenizatérios que vém
sendo adotados nos acordos firmados entre a Braskem e as familias que
tiveram que deixar suas casas e fechar seus negécios].

Por outro lado, o Mercado também relata que a Braskem gera empregos para
a cidade, entretanto também reconhece que, segundo publicacdo do
Empreendedores (2022): [Os desempregos causados pela Braskem
representam quase 13% do indice de desemprego no estado...]. [a industria
Braskem garante cerca de 15 mil empregos e declarou que todas as
discussdes sobre a problematica deve considerar como prioridade a
permanéncia da empresa no Estado.

Conforme o Mercado, em 2021, ou seja, dois anos apos a Braskem ter sido

identificada como responsavel pela subsidéncia no solo do bairro do Pinheiro,
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grande parte das vitimas ainda n&o tinham sido indenizadas. Conforme o Santos
(2021): [O primeiro acordo assinado pelos ministérios publicos foi feito ha 18
meses, mas 70% dos moradores e 85% dos empreendedores ainda nao
receberam suas indenizagdes].

Nesse sentido, o que foi possivel observar foi a sobreposi¢gao da légica da
Corporagao em detrimento da légica do Mercado, que conforme Friedland e Alford
(1991), a légica deste ultimo é o acumulo de capital e fazer com que seja
comercializada a atividade humana. Uma vez que, por ingeréncia ou fatalidade, da
Braskem, afeta o funcionamento do Mercado e ja pde em duvida também se de fato
a mineradora é sustentavel perante a sociedade, visto que Carroll (1979) aponta que
as organizagdes tém a obrigacao de gerar lucro de forma sustentavel e equilibrada,
a fim de atender aos interesses da sociedade.

Ademais a Comunidade também fala sobre a transparéncia do aluguel social
pago as vitimas do Pinheiro, no qual a uma das instituicbes questiona esse processo
de ressarcimento, colocando em duvida a veracidade das informagdes passadas
pela mineradora. Conforme um dos videos publicado pelo SOS (2019): [...Outro fato
importante, a plena transparéncia dos critérios operacionais adotados para
concessao da ajuda humanitaria, evitando qualquer possibilidade de
pessoalidade (seletividade), com a publicagao de planilha por lote... ndo é sé6
botar o nome e publicar. Quem é aquela pessoa? 'Ta' em que area? Como é
que o SOS, como é que a populagao vai saber que aquele individuo mora no
Pinheiro?].

Além disso, nos comentarios é retratado também a frustragdo por alguns
moradores receberem primeiro que outros, sendo que ambos moram na mesma
redondeza.

Por fim, outro morador reclama que sua casa possui diversas rachaduras e
que até entdo nao teria recebido nada referente ao aluguel social, em detrimento de
outras pessoas que nao tinham nem rachadura na casa e ja receberam o aluguel
social. Nesse sentido, a populacdo reclama da falta de transparéncia e equidade no
pagamento desse ressarcimento. Conforme o comentario de uma das moradoras
nesta publicacdo do SOS (2019): [Isso mesmo! Fui "saida" e ainda sem nenhuma
resposta! Precisamos de clareza!!!].

Isso mostra que a sociedade, conforme Carroll (1979), espera que as

organizagbes tomem comportamentos, atividades e padrées de acordo com o meio
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que esta inserida, por mais que estas ndo estejam previstas leis ou que n&o haja
obrigatoriedade para tal. Neste caso da Braskem, por mais que haja dérgaos
fiscalizadores para atividade exercida, e tenha as devidas regras previstas em lei
para exploragédo da salgema, ainda sim n&o houve ética com a sociedade alagoana,
o que levou a tragédia no bairro do Pinheiro e demais areas afetadas.

A Braskem criou um segmento em seu site que se chama Braskem Explica,
que vem sendo utilizado para dar transparéncia a sociedade quanto as medidas
adotadas pela organizagao.

Segundo o site da Braskem (2022): [Para atender moradores, comerciantes
e empresarios que estao sendo realocados, em atividades que vao desde a
identificacao do imével até o pagamento da indenizagao, mais de 600 pessoas
formam uma equipe de técnicos sociais, facilitadores, engenheiros, arquitetos,
advogados e psicologos que trabalha nos bairros em Maceié e no atendimento
remoto.]. Desse modo, € possivel notar que a mineradora vai além da
compensacgao financeira, mas também fornece suporte as familias em outras
esferas, como defesa e saude mental. Conforme Casanova e Dumas (2010), os
consumidores passaram a ficar mais sensiveis a questdes relacionadas a
responsabilidade social corporativa, sendo assim, € importante que a Braskem tenha
ido além das barreiras burocraticas e tenha se sensibilizado em algum grau com a
saude da comunidade.

Ademais, a Braskem afirma que até 28 de fevereiro de 2022 boa parte das
propostas de compensagao feitas tiveram aceitagdo. Conforme a Braskem (2021):
[Até agora, O Programa de Compensacao Financeira apresentou 13.123
propostas de indenizagdo, com um indice de 99%]. Além disso, a empresa
menciona a quantidade desembolsada desde o comego do programa. Ainda
consoante o site da Braskem (2021): [Desde o inicio do Programa, a Braskem ja
pagou mais de R$ 2,17 bilhées em compensagées, auxilios financeiro e
honorario de advogados.]. Desse modo o que se pbéde observar é que as
compensacgdes financeiras vém sendo realizadas, mas apesar disso, nado fica claro o
nivel de satisfacdo daqueles que receberam esses valores, uma vez que o valor
pode ter sido aceito por receio de ficar sem nenhum tipo de recebimento.

Outrossim, mediante o site da Braskem (2021): [Durante sua jornada no
Programa de Compensacao Financeira e Apoio a Realocagao, antes mesmo de

receber a indenizagao, familias, comerciantes e empresario dos bairros do
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Pinheiro, Mutange, Bebedouro, Farol e Bom Parto tém acesso a diversos
auxilio financeiro e servigos gratuitos.]. Essas ajudas vao desde mudancga e
aluguel, até honorarios de advogados, atendimento psicoldgico e auxilio com a
escolha do novo imovel e documentos necessarios sem custo. Desse modo, o que
foi possivel notar € que a organizagao acredita que esta fazendo o possivel para
reparar o dano causado.

Além disso, a Braskem também menciona que as informag¢des quanto aos
numeros sobre o Programa de Compensacao Financeira estdo disponiveis a todos.
Conforme o] site da Braskem (2022): [E é sé acessar
www.braskem.com/balanopcf para acompanhar os numeros do Programa da
Compensagao Financeira e Apoio a Realocagao e todo o atendimento
realizado.]. Sendo assim, pode-se concluir que a empresa adota um
posicionamento de transparéncia perante a sociedade, repassando informacdes do
seu Programa de Compensacgao Financeira.

Conforme Azevedo (2021), a RSC é um modelo de gestdo que respeita e se
solidariza com as partes interessadas, e como supracitado, € o podemos observar
que gestdo da Braskem tenta fazer apdés a ocorréncia do desastre, buscando
minimizar os danos se solidarizando com as partes interessadas: Estado, Mercado e

Comunidade.

4.1.3 Acéo da instituicdo

Neste topico sera abordado quando medidas tomadas pelas instituicoes
quanto ao Caso Pinheiro e se essas agbes foram favoraveis ou contrarias a
Braskem.

A pedido do Governo, a Justica de Alagoas buscou garantir o pagamento de
indenizagdes através do bloqueio de contas bancarias da Braskem. Segundo o
Alagoas Governo (2023): [A Justica de Alagoas decidiu bloquear, nesta
quarta-feira (19), R$ 1,08 bilhdao das contas bancarias da Braskem, para
garantir o pagamento das indenizagées relativas aos danos patrimoniais —
materiais e imateriais — sofridos pelo Estado.].

O MPF, representando a visdao do Estado, atuou em varias frentes para
garantir a devida atencdo ao Caso Pinheiro e garantir a seguranga da populagao

desse bairro, bem como das demais regides afetadas. O primeiro passo foi dar
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notoriedade a nivel nacional para o caso. Conforme o Ministério Publico Federal
(2019): [Membros do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e do Conselho
Nacional do Ministério Publico (CNMP) aprovaram a inclusdo do Caso Pinheiro
entre os casos de alta complexidade...].

Essa medida do MPF, em buscar dar mais atengcdo ao Caso Pinheiro,
consequentemente também contribui para deixar o tema Responsabilidade Social
Corporativa em maior evidéncia, visto que conforme Azevedo (2021) na medida em
que as praticas ndo sustentaveis sao vistas, a pauta sobre RSC ganha mais forga e
atencdo dos consumidores e demais stakeholders. Essa teoria se mostra verdade,
visto que conforme o quadro 2, mencionado no comecgo deste trabalho, pesquisas
cientificas passaram a ser direcionadas a esse tema de forma mais recorrente.

Concomitantemente, em 2019, o MPF também conseguiu uma decisao
favoravel a paralisagdo das atividades de extracdo de salgema, indo contra a
continuidade da atividade da Braskem em Maceié. Conforme o Ministério Publico
Federal (2019) [A decisao proibe a petroquimica de operar ou explorar todas as
minas...][O IMA deve cancelar imediatamente a Licengca Ambiental de
Operacgao n° 157/2016 — IMA/Gelic referente aos pocgos 17, 16, 27, 28, 29, 30, 31,
32, 33, 34, 35, 36, 37 e 38, bem como deixar de licenciar quaisquer demais
pocos eventualmente solicitados pela mineradora).

Ademais, também era de interesse do MPF suspender incentivos financeiros
advindos do Estado para a Braskem, visto que n&o seria viavel apoiar uma
organizagdo que tenha causado tamanho acidente. Segundo o site do Ministério
Publico Federal (2019): [...a aplicagcdo da legislagdo ambiental a Braskem, de
modo que o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social
(BNDES) suspenda os financiamentos e incentivos governamentais
concedidos].

A Prefeitura de Maceié tomou medidas importantes para conter possiveis
irregularidades por parte da Braskem, bem como para dar apoio a populagao e
defender o patriménio histérico e cultural, salvando as lembrangas do bairro do
Pinheiro e demais regides. Quanto a essas medidas, conforme a Secom Maceio
(2022): [A Prefeitura de Macei6é autuou e notificou a petroquimica Braskem por
descumprimento de restricdo de licenga ambiental e por nao informar a
destinagdo que esta sendo dada aos residuos gerados apos demoli¢cées de

imoveis nos bairros com afundamento de solo.]. Para esse trecho vale dar



60

atencdo a um novo possivel crime ambiental que pode ter sido cometido pela
Braskem.

Essa postura da Braskem vai de encontro com um dos pilares da RSC, a
Responsabilidade Juridica, conforme nos mostra Carroll (1979), que diz que as
sociedades tém suas normas e leis definidas, regras basicas no ambito federal e
estadual, as quais espera-se que as organizagbes cumpram para Sseu
funcionamento. Uma vez que a mineradora descumpre uma restricdo de licenca
ambiental, fere um dos pilares da Responsabilidade Social Corporativa,
comprometendo sua imagem perante a sociedade.

Ja em relagdo as medidas de apoio a populacdo, a Prefeitura de Maceio
(2020) contribuiu para que as vitimas conseguissem receber apoio financeiro,
segundo trecho da matéria que consta em seu site: [Em margo de 2019, a equipe
da Semas (Secretaria Municipal de Assisténcia Social) realizou cadastro de
proprietarios dos imoveis das areas afetadas do Pinheiro para recebimento da
ajuda humanitaria (Aluguel Social) e para recebimento do Fundo de Garantia
do Tempo de Servigo (FGTS).].

Sendo assim, Thornton e Ocasio (2008) estavam corretos ao afirmar que o
Estado desempenha papel de destaque dentro da sociedade contemporanea,
conforme Batora (2009), através da implementagdo da ordem politica. A Prefeitura
conseguiu, através de sua ldgica institucional, prover o minimo de dignidade as
vitimas da tragédia.

Além disso, a Prefeitura de Maceidé (2020) também representou protegao as
vitimas, contribuindo com o planejamento de evacuacdo da populagdo, caso
necessario, conforme consta no site desta instituicao: [A Semas também participou
na construgao dos planos coordenados pelos 6rgaos de Defesa Civil Municipal
e Federal e do simulado de evacuagao realizado no bairro do Pinheiro, fazendo
um levantamento de possiveis demandas no caso de necessidade de
abrigamento das familias.].

Por fim, a Prefeitura de Maceié também conseguiu defender o prolongamento
do decreto de calamidade publica, ato de importancia para que permaneca sendo
feito o repasse orgcamentario as familias atingidas, bem como fortalece o apoio
técnico com equipe devidamente capacitada. Segundo o site da Prefeitura de
Macei6 (2020): [Apés a renovagao do Decreto pelo Municipio, o documento

sera encaminhado ao Governo Federal para reconhecimento da calamidade,
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de modo que se possa manter o apoio financeiro e de pessoal técnico
capacitado para o enfrentamento do problema nos bairros afetados.]. Sendo
assim, vemos que a atuag¢ao do municipio foi fundamental para esse caso.

O Estado, através da instituicdo UFAL, se demonstra preocupado com a
saude e bem-estar da populagdo afetada, seja ela fisica e/ou mental. Conforme
Luna (2023), Verbnica de Medeiro Alves, da Escola de enfermagem da UFAL:
[...narra, durante a entrevista, o quadro de adoecimento de algumas das
pessoas acompanhadas na pesquisa e destaca que a importancia deste estudo
é dar visibilidade ao sofrimento, muitas vezes silencioso, dos moradores,
além de subsidiar politicas publicas e intervengées de enfermagem que
amenizem o sofrimento mental a médio e longo prazo nessa populagao.].
Sendo assim, é possivel perceber que o estado amparou a populagdo ndo somente
quanto aos danos monetarios, bem como os danos a integridade humana dessas
pessoas afetadas.

Outro ponto importante, € que a UFAL teve papel fundamental na
preservacao da vida animal no bairro do Pinheiro, implementando a¢des de cuidado,
tratamento e destinagdo dos animais abandonados nessa regido e nas demais areas
afetadas. Conforme a Ascom Braskem com Ascom Ufal (2020): [A promog¢ao da
saude dos animais que vivem soltos nas ruas e a conscientizagao sobre posse
responsavel é um dos objetivos do programa desenvolvido pela
Desenvolvimento de Extensao e Pesquisa (Fundepes).].

A medida supracitada € justificada pelo aumento do numero de animais
abandonados, necessitando da atuagao do Estado para conter este fato, assim
conforme a Ascom Braskem com Ascom Ufal (2020): [Com apoio das entidades de
defesa dos animais foi identificado o crescimento do abandono de caes e
gatos nas ruas dos bairros que participam do programa.]. Mais uma vez pode-se
observar o olhar do Estado buscando identificar e suprir as trés lacunas de uma
sociedade sustentavel, de aspectos econdmico, ambiental e social. Com isso, nao
somente a sociedade alagoana se beneficia, bem como toda comunidade
académica também é beneficiada visto que o campo de pesquisa dentro dessa
problematica € amplo e abre oportunidades para estudo e aprofundamentos em
diversas tematicas.

O sentimento de injustica, conforme relatado anteriormente, gera reacdes

mais firmes por parte do Mercado, que busca reivindicar valores que fagam jus a
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perda sofrida por estes. Conforme Bezerra (2021): [A Associagdao dos
Empreendedores do Pinheiro e o Movimento Unificado de Vitimas da Braskem
(MUVB) prometem fazer um protesto, na préoxima terca-feira (15), em frente ao
Ministério Publico Federal (MPF), com o objetivo de reivindicar a revisdao dos
critérios, prazos e valores indenizatérios que vém sendo adotados nos
acordos firmados entre a Braskem e as familias que tiveram que deixar suas
casas e fechar seus negoécios.].

Nesse sentido, a Braskem, ao prejudicar os comerciantes locais, rompe com
os principios de uma gestdo alinhada a RSC, visto que essa deve buscar gerar
desenvolvimento e ganho econémico para todas as partes envolvidas e gerar valor
compartilhado (CHAFFEE, 2017; KRAMER; PORTER, 2006).

Além disso, o Mercado atua de modo incisivo, através da Associagao dos
Empreendedores do Pinheiro, para buscar ndo somente valores justos, bem como
busca agilizar esse processo, conforme postagem do Empreendedores (2022): [A
Associacao dos Empreendedores continua na luta por indenizagées justas e
rapidas.]. Sendo assim, é possivel afirmar que a relagao entre Mercado e Braskem
nao se deu de forma amigavel, sendo necessario outras agdes, como protesto, o
que pode desgastar ainda mais essa relagao.

Ademais vale ressaltar que o Mercado, assim como Estado, atuam dentro de
uma mesma légica, buscando agilizar a reparacao por parte da Braskem.

A Comunidade, frente aos danos causados pela Braskem, tomou algumas
iniciativas para demonstrar sua insatisfagdo perante ao crime ambiental que Ihes
afetam. Uma imagem, que consta na matéria de Pereira (2022), retrata que:
[Algumas residéncias tinham pichagoées que diziam: "fuja"; "perigo"; "justica".
Além disso ressalta que a regiao virou bairro fantasma e conta com pedidos de
socorro.].

Dessa forma, é possivel notar mais uma vez o afastamento da Braskem de
uma gestdo comprometida com RSC, tendo em vista a forma que a empresa foi
gerida atingiu negativamente os pilares econdmicos, sociais e ambientais, conforme
defende Elkington (1998).

Além disso, a Comunidade se organizou através de uma comissao especifica,
reunindo informagdes relevantes, para pleitear que algumas regides fossem
incluidas no mapa de realocagdo da Braskem. Conforme Luna (2022): [...a

comissao formada por moradores apresentou a inspecao feita nos imoéveis e
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os dados técnicos para fundamentar a reivindicagdo de que essas
comunidades sejam incluidas no plano de remogdo e indenizagées da
Braskem].

Desse modo, pode-se notar que a Comunidade teve de tomar medidas
espontaneas para buscar o seu direito, o que pode levar a entender que somente as
acdbes do Estado nao foram suficientes para a garantia dos seus direitos,
reconhecimento das areas afetadas e a devida compensacéao por parte da empresa.

Essas agbes espontaneas sdo legitimas, conforme a teoria dos stakeholders,
uma vez que para Freeman e McVea (1984), stakeholders s&o “qualquer grupo ou
individuo que € afetado ou pode afetar a realizagdo dos objetivos de uma
organizacao”. Com base nisso, pode se dizer que a populacédo foi afetada pela
realizacédo da extracdo de salgema.

Quanto ao problema do afundamento do solo, a Braskem paralisou a
atividade de extragao do sal e realizou o fechamento dos seus 35 pocos para evitar
o possivel agravamento do problema. Conforme o site da Braskem (2022): [Com o
encerramento definitivo da extracao os 35 pog¢os vém sendo fechados ou
preenchidos e seguem sob monitoramento, com todo o trabalho acompanhado
pela Agéncia Nacional de Mineragao (ANM).].

Com a paralisagao da extragao de sal, a unidade Maceié da Braskem ficou
paralisada, mas ainda sim mantendo os empregos, e para continuar suas atividades
na cidade a empresa passou a importar o sal do Chile. Segundo o site da Braskem
(2022): [Com o fim da extracdo de Sal em Maceié desde maio de 2019, a
unidade ficou paralisada e retomou as atividades ha pouco mais de um ano,
usando sal importado do Chile...].

Quanto aos danos estruturais causados ao Estado, a Braskem informa que
disponibilizou um orgamento de R$360 milhdes, construindo e/ou reformando ruas e
avenidas, ciclovias, investindo em semaforos inteligentes e acessibilidade. Conforme
o site da Braskem (2023): [Mais de 33 quildmetros de ruas e avenidas vao ser
recuperadas ou construidas, além de ciclovias, semaforos inteligentes,
monitoramento de transito e melhoria na acessibilidade]. Na verdade esse
pacote de melhorias esta incluso no Termo de Acordo Socioambiental assinado pela
empresa em dezembro de 2020, que diz respeito as areas que estdo recebendo a

populagao das regides desocupadas, dentre elas o bairro do Pinheiro, entdo nao se
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pode entender isso como uma bondade e medida espontanea por parte da
mineradora.

Quanto a questao da transparéncia, a Braskem adotou algumas medidas para
garantir a transparéncia das informagdes e agbes que vém sendo tomadas pela
empresa. Conforme o site do Ministério Publico Federal (2019): [...a empresa
disponibilizara portal na internet onde pretende reunir as principais
informagoes sobre o assunto, de modo a acalmar a populagao informando de
forma transparente sobre suas atividades antes do tremor de terra e apés.].

Além disso, a mineradora ressalta que vem dando retorno a sociedade
através dos principais canais de comunicagédo. Segundo o site da Braskem (2021),
estdo sendo utilizados os seguintes meios para manter a sociedade informada:
[Perfil @braskemexplica no Facebook e Instagram; Anuncios no jornal, radio,
TV e internet; Reunides com a comunidade e dialogos sociais; Carros de som
nas comunidades; Cartilhas e folhetos explicativos; Canal no Whatsapp; Duas
linhas 0800; Placas indicativas; Respostas as perguntas frequentes disponivel
no site da Braskem].

Ainda conforme a mineradora, gragas aos canais supracitados foi possivel
realizar diversas agbes de comunicagao, desde o final do ano de 2019. Segundo o
site da Braskem (2021): [Desde o inicio do Programa de Compensagao
Financeira e Apoio a Realocacao, no final de 2019, quase 3.000 agdes de
comunicagao ja foram langadas para prestar contas a sociedade...]. Sendo
assim, é possivel afirmar que a empresa tomou medidas para manter a populacao
informada, mas nao é palpavel dizer se o conteudo nessas acgbes satisfez os
anseios da sociedade.

Por fim, o que se pode observar por parte da mineradora sao acgdes corretivas
perante a sociedade alagoana, que de certo modo também teve influéncia do Estado
para que tais acbes fossem adotadas. Além disso, a Responsabilidade Social
Corporativa pode gerar vantagem competitiva (KRAMER; PORTER, 2006; SILVA;
GOMES, 2020), entretanto € criticada a pratica descoordenada dessa estratégia,
resultando em impactos ineficientes, conforme a Comunidade e o Mercado apontam

qguem nao se faz suficientes as medidas adotadas pela Braskem.

4.1.4 Patrimo6nio Historico
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Neste topico sera abordado sobre o patriménio historico e cultural do bairro do
Pinheiro e qual a visdo de cada instituicdo em relagéo a essa tematica.

Em relagdo ao patriménio histérico e cultural, o MPF entende que os danos
causados pela Braskem sao em parte irreparaveis, tendo em vista os fatores
imateriais que também foram atingidos com o acidente. Conforme consta no site do
Ministério Publico Federal (2019), a Braskem: [...causaram danos que
transcenderam os valores ambientais passiveis de serem restaurados,
mitigados ou compensados materialmente].

Deste modo, € possivel afirmar que a mineradora optou por priorizar os seus
lucros, deixando de lado as praticas sustentaveis, uma vez que isso poderia
representar fechamento de pocos de extracdo e consequentemente reduzir seus
recebimentos, por exemplo. Conforme Chaffee (2017), geralmente as praticas de
RSC vai estar atrelada a maximizacao dos lucros, entretanto, quando nao estiver, as
empresas poderiam optar por priorizar o lucro.

Sendo assim, o Estado atua como protetor dos bens culturais e histéricos do
Pinheiro e demais regides afetadas, garantindo que estes sejam preservados. Ainda
segundo o site do Ministério Publico Federal (2023): [...o MPF busca assegurar
que a populagcao e os bens culturais da regiao sejam protegidos e respeitados
durante todo o processo de demoligcao necessaria das areas afetadas].

Desta forma, é possivel observar o Estado cumprindo o papel de
regulamentacgéo, conforme defende Friedland e Alford (1991).

Para isso foi importante reforcar a prioridade na conservagao da histéria dos
bairros afetados, antes de sua desocupacgao ou até mesmo demolicdo. Conforme o
site do Ministério Publico Federal (2023): [...o MPF reforgou seu entendimento de
que a realizagao de inventario dos bens culturais € uma medida emergencial a
ser realizada no ambito da gestao das areas desocupadas]. Com esse
posicionamento, o Estado reconhece a importancia do rico historico patrimonial e
cultural dessa regido e a importancia em preserva-lo.

Quanto ao patriménio historico, a Prefeitura de Maceidé reconhece a
necessidade em manter viva as memorias, cultura, edificacbes e demais bens
imateriais que, na visao do Estado, sdo caracterizadas como de grande importancia
para a cidade. Conforme Coordenacao Geral do Patriménio Histérico de Maceid, no
site da Prefeitura de Maceid (2021): [“Esses imdéveis ndo podem ser demolidos

porque sdao de grande importancia para a cidade. O municipio tem adotado



66

providéncias e fomenta a formagcao de grupos de trabalho para discussao de
acgoes quanto ao patrimonio histérico e também para manter viva a histéria das
areas afetadas”, explica a coordenadora Maria Adeciany Souza.].

Além disso, também é reconhecido pelo Estado a complexidade em mensurar
valores para as devidas reparagdes, visto que diversos aspectos, tangiveis e
intangiveis, fazem parte dessa problematica. Segundo a fala do Prefeito Jodo
Henrique Caldas (JHC) no site da Prefeitura de Maceié (2021): [“Em mais uma
reuniao, estamos tratando dos incalculaveis prejuizos que a nossa cidade vem
sofrendo e, sobretudo, a nossa populagao. A cada dia que passa, a gente vé
que os prejuizos nao conseguem ser colocados no papel...”].

A complexidade da mensuragao dos valores para reparagao cultural, advém
da mesma natureza da dificuldade em reconhecer os beneficios em adotar a RSC, a
intangibilidade, conforme aponta Zaccariotto, Chiarinotti e Carvalho (2015).

Desse modo, isso nos mostra a preocupacao do Estado ndo somente com o
atingimento direto a residéncia das familias, mas também com a cultura e memodria,
tanto das vitima, quanto da cidade de Maceié de um modo geral, conforme nos
mostra o seguinte trecho do site da Prefeitura de Macei6 (2021): [Um levantamento
dos danos causados a cultura esta sendo feito pela Prefeitura. O documento
servira de parametro para a tomada de decisdes que beneficiem esta fatia da
sociedade.].

Conforme a visdao do estado, representado pela UFAL, a Braskem foi
responsavel por causar danos que atingiram ndo somente os bairros afetados pelo
afundamento do solo, como também para toda cidade de Maceid. Além disso, esses
danos nao foram apenas as residéncias e comércios, visto que conforme Luna
(2021): [Os prejuizos para a vida comunitaria, o esporte, lazer, atividades de
economia popular, entre outras situagoes, reverberam sobre toda a cidade.].

Desta forma, conforme o trecho supracitado diversas esferas da sociedade
foram atingidas, e esse atingimento contribui para a perda da histéria e cultura,que
nao afeta somente a regido do Pinheiro, como toda cidade de Maceio.

E possivel notar saudosismo por parte da Comunidade, conforme a
publicagdo no Instagram S.0.S Pinheiro, ao rever o coco de roda na regiao, que é
uma cultura local muito antiga. Um comentario de uma das moradoras diz o
seguinte: ["Lembrou o palhog¢dao da praca dos anos 92-93, da batatinha da

tia...eita saudade ®" ]. Com isso, € possivel notar que a populagdo nédo sente
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apenas as perdas materiais, mas as memorias e culturas que ali deixaram de ser
cultivadas, o que consequentemente gera um sentimento de tristeza e saudade aos
moradores da comunidade Pinheiro.

A responsabilidade social corporativa, conforme Frederick (2018), vai além da
filantropia e toca aspectos como a ética na tomada de decisbes por parte da
organizacdo. E possivel afirmar que, diante da extragdo irresponsavel de salgema
durante 40 anos, a Braskem negligenciou os aspectos culturais, histéricos e
ambientais da populacdo do Pinheiro, o que acarretou num dano irreparavel a
populacio.

Isso nos mostra que o impacto da Braskem atingiu bens imateriais que sequer
€ possivel calcular o prejuizo para sua devida compensagao e que agora so resta as
lembrangas nas memorias daqueles que vivenciaram o Pinheiro antes do desastre
Braskem. Conforme Thornton e Ocasio (1999), as ldégicas institucionais sao
construcoes de padroes histéricos e sociais de praticas materiais, suposicoes,
valores, crengas e regras que normatizam e norteiam os individuos em suas agoes.

Desse modo, pode-se afirmar que a Braskem atinge diretamente, de forma
negativa, a légica da comunidade, que conforme Teixeira e Roglio (2015), sdo os
valores humanos de uma forma geral.

Em relagdo ao patriménio histérico do Pinheiro e dos bairros em torno, a
Braskem se compromete em reparar, preservar e recuperar as regides atingidas.
Conforme o site do Ministério Publico Federal (2021): [A Braskem
comprometeu-se, quanto a reparagdao e compensagao sociourbanistica, a
atuar pela diretriz de proteg¢ao, preservagao e recuperagao do meio ambiente
natural e construido, do patriménio cultural, histérico, artistico, paisagistico e
arqueologico, conforme inciso VIl da Clausula 50.]

Além disso, a Braskem ressalta a sua relagdo com a UFAL, buscando a
preservagao da memoria dos bairros. Conforme o diretor de Relagdes Institucionais
da Braskem, Milton Pradines, através do site da UFAL: [...temos convénio com a
Edufal para o projeto de preservagdo da memoéria desses bairros...] (ARAUJO,
2020). Sendo assim, isso demonstra que a Braskem reconhece a importancia do
patriménio histérico e cultural dessas regides, inclusive o Pinheiro, para o estado de
Alagoas.

Conforme Costa e Voese (2017), “a sociedade € composta por multiplas

I6gicas institucionais”. Além disso, tendo em vista a tendéncia heterogénea das
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l6gicas, é possivel o surgimento de outras, conforme mostrado acima a Corporagéo
e o Estado interagindo para preservar a meméria cultural dos bairros afetados.

A mineradora refor¢ca que a preservacao da memoéria das regides afetadas ja
esta prevista no acordo assinado com o MPF. Conforme o site da Braskem (2021):
[A preservagcdo da memoéria €é uma das agdées que integram a Frente
Sociourbanistica - prevista no acordo assinado em dezembro de 2020 entre a
Braskem e o Ministério Publico Federal (MPF), com a participagao do
Ministério Publico do Estado de Alagoas (MPE), que trata do futuro dos
bairros].

Para isso, a Braskem esta fazendo o escaneamento digital das principais
edificagcbes que marcam a histéria do bairro do Pinheiro. Conforme o site da
Braskem (2021): [Os bairros do Bebedouro e Pinheiro reinem iméveis que
contam boa parte da histéria da nossa cidade. Para manter viva essa meméria,
um conjunto de edificagoes esta sendo detalhadamente registrado com as

mais modernas técnicas disponiveis.].

4.2 Interpretacao

Sendo assim, o que se pode concluir € que a forma como foi dirigida a
Braskem durante todos esses anos resultou no desastre que atualmente a
sociedade alagoana vivencia, em especifico o bairro do Pinheiro, foco deste
trabalho.

E possivel apontar que caso a Braskem, desde a sua implantacdo em Maceio,
tivesse a preocupacdo com responsabilidade social corporativa, n&o teria culminado
no acidente que devastou diversos bairros na cidade, bem como teria poupado
bilhdes de reais aos seus cofres. Isso nos mostra a importancia da discussao da
Responsabilidade Social Corporativa, tema que, durante a implantacdo da
mineradora no estado, ja tinha sua devida relevancia e tedricos apontando sobre a
sua relevancia e impacto perante a sociedade.

E valido ressaltar a importancia em respeitar o que é exigido pela sociedade e
esperado pela sociedade, conforme abordava Carroll (1979). A mineradora nesse
quesito deixou a desejar e hoje tem uma imagem extremamente negativa pela

populagao de Alagoas, conforme os dados secundarios coletados.
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Silva e Gomes (2020), diz que responsabilidade social sdo agbes que as
empresas implementam para prover uma sociedade com menos desigualdades e
que seja justa, porém, conforme os dados dispostos neste trabalho & possivel
afirmar que a Braskem fez justamente o oposto, o que culminou no aumento da
desigualdade social, bem como gerou sentimento de injustica na Comunidade,
Mercado e Estado.

Esse olhar de injustica da sociedade em relacdo a mineradora € explicado
pela teoria do Triple Bottom Line (3BL) (ELKIGTON,1998), a qual aborda que as
empresas devem ser avaliadas pelos pilares econdmico, social e ambiental. Essas
trés areas sao interdependentes, e quando ndo alinhadas de forma sustentavel
podem culminar em impactos negativos, como foi o caso da Braskem, que
economicamente falando esta bem e tem até interessados em sua compra,
entretanto a marca que deixou na sociedade e no meio ambiente do Pinheiro e de
Alagoas, de um modo geral, foi extremamente negativa e prejudicial.

Para Azevedo et al. (2021), na medida em que as praticas nao sustentaveis
sdo vistas, a pauta sobre RSC ganha mais forca. Foi o que de fato aconteceu com o
Caso Pinheiro, que ganhou repercussao nacional, ainda que por um breve periodo
de tempo. A partir desse desastre, é provavel que diversas outras grandes
organizagbes busquem por revisar seus processos e repensar 0os impactos que
causam na sociedade, consequentemente buscando serem mais sustentaveis ao
ambiente ao qual estao inseridas.

Por fim, é possivel afirmar que o olhar do Estado, Mercado e Comunidade, de
um modo geral, € negativo quanto a Braskem e a condena pelos males advindos
deste caso, como ja era esperado ao comego desta pesquisa. Além disso, com base
nos dados secundarios coletados, pode-se afirmar que estas instituicdes enxergam
que a mineradora sequer teve responsabilidade social com a sociedade
maceioense. Considerando o cenario atual em que este trabalho estd sendo

realizado, essas interacdes seriam representadas pela figura 7:

Figura 7 - Representagao da dindmica das Ldgicas Institucionais
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Fonte: Elaboragao proépria

Vale ressaltar que, as trés légicas que estao em intersegdo somaram forgas e
interagiram entre si de modo a buscar suas indenizagdes e/ou reparagdes, culpando
a Braskem pelo ocorrido. Sendo assim, a Corporagéo acabou ficando marginalizada
no campo da afinidade, tendo em vista que, como citado anteriormente, as demais
I6gicas institucionais buscaram atribuir a culpa a sua atividade de exploragao de

salgema.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Como se nao bastassem os bairros do Pinheiro, Bebedouro, Mutange e Farol
que foram mapeados como area de risco, agora chegou a vez do bairro do Bom
Parto, que passa a ser incluido nesse mapeamento, consequentemente entra
também na chamada realocagdo compulséria dos moradores, tirando um dos
direitos basicos do cidadao: a moradia. Sera que ficara espago geografico e tempo

para continuar essa discussao ou estaremos todos afundados?
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Este trabalho dedicou-se a interpretar o desastre ambiental causado pela
Braskem em Maceié a partir das perspectivas da Responsabilidade Social
Corporativa (RSC) e das logicas institucionais.

O objetivo foi alcangado, uma vez que foi possivel construir as sinteses
tedricas sobre RSC, bem como as légicas institucionais. Além disso, foi descrito os
achados empiricos pertinentes a esse estudo, e foi possivel interpretar esses
achados, através da ferramenta e método idealizado no comecgo do estudo.

A teoria utilizada foi relacionada a Légicas Institucionais e Responsabilidade
Social Corporativa, as quais contribuiram de forma fundamental para a analise dos
conteudos, bem como para entender o papel de cada instituicdo e notar o que de
fato é feito pela organizacdo de forma espontdnea, de modo a atingir seus
interesses proprios e/ou beneficiar a sociedade, e o que é feito por ser exigido pela
sociedade. A importadncia da associacdo entre esses dois estudos se deu pela
necessidade de compreender o papel de cada instituicdo, inclusive da propria
corporacdo, bem como entender o que se espera de uma empresa que tenha
responsabilidade social corporativa.

A metodologia utilizada foi Analise de Conteudo e ela serve para organizar e
interpretar os documentos que foram usados neste trabalho. Em relacdo a essa
metodologia, considero como indispensavel para aqueles que desejam confirmar
suas hipoteses pré-estabelecidas quanto a um determinado assunto ou até mesmo
para explorar e inferir possiveis hipéteses. Associado a isso, a utilizacdo do software
MAXQDA, voltado a analise de conteudo, € de uso indispensavel para a aplicacao
do método de forma estruturada e que permite ao pesquisador tragar os trechos que
vao contribuir com a interpretagao do corpus.

Quanto as limitacdes do estudo pode-se dizer que a Responsabilidade Social
Corporativa, em minha visdo, € um assunto que carece de aprofundamento a nivel
nacional, que pode e deve ser mais explorado, tendo em vista que cada vez mais os
gestores buscam que as organizagdes sejam rentaveis e sustentaveis.

Além disso, outra limitagcdo foi quanto ao software MAXQDA, que a principio
disponibiliza uma versao de teste gratuita durante 14 dias, porém apds esse periodo
de teste é cobrado um valor consideravel para manter o programa ativo. Vale
ressaltar que eles fornecem uma espécie de licenga gratuita para os instrutores de

métodos de pesquisa repassarem aos seus alunos, mas para isso, Como
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mencionado, € necessario que um instrutor faca contato com o suporte do
MAXQDA, ou seja, ndo € algo que o aluno conseguira de forma autbnoma.

Por fim, ndo foi possivel entrevistar as vitimas do Pinheiro, o que poderia
gerar informagdes ainda mais impactantes quanto a visdo da comunidade. Seria
interessante ter uma estrutura e tempo habil para que fosse feita essa coleta de
dados com os moradores e sentir de forma mais precisa como esta o termémetro do
relacionamento entre a Comunidade e a Braskem.

Para as futuras pesquisas, sugiro que seja feita a mesma abordagem que foi
feita neste trabalho, mas com outras grandes organizagdes presentes no estado de
Alagoas, como Equatorial e BRK também situadas na cidade de Maceié e que
também geram impactos adversos a nossa sociedade. Sera que de fato as
empresas estdo tomando medidas sustentaveis e utilizando a Responsabilidade
Social Corporativa a seu favor? Qual a visdo das Logicas Institucionais quanto a
essa empresas e as medidas tomadas por elas?

Mas, estamos no fundo do pogo? Apds o amadurecimento e finalizagao deste
estudo, o noticiario trouxe problemas vinculados ao afundamento do solo também
nos Flexais e no Mercado da Produgao. Sera que a Braskem deixara como legado o

afundamento de uma cidade inteira?
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