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RESUMO

A precarizacdo do trabalho é um dos pilares de sobrevivéncia do modo de producédo
capitalista. A cada nova reestruturacdo desse sistema econémico, 0s mecanismo de exploragado
do trabalho sdo aperfeicoados, resultando em flexibilizacOes, terceirizacbes, subempregos,
trabalhos temporarios e sucateamentos, assim como em ataques diretos a legislacdes que
objetivam a protecdo ao trabalho. Esse atentado a dignidade do trabalhador fundamenta-se nos
ditames de um neoliberalismo que tem colocado em ddvida a soberania de paises como o
Brasil. Um dos resultados dessa acdo materializa-se no desemprego estrutural em expansdo
em todo territério nacional, sobretudo, na expansdo do circuito inferior da economia urbana
das cidades brasileiras. Com base nessa perspectiva, buscou-se analisar o processo de
precarizacdo do trabalho dos feirantes e entregadores que atuam no subcentro do bairro do
Jacintinho, localizado em Macei6 — AL. Embora estas atividades sejam diferentes, sofrem
direta ou indiretamente os efeitos de movimentos que sdo direcionados para flexibilizagdo dos
direitos trabalhistas; este fato pode ser comprovado na recente Reforma Trabalhista brasileira
amparada na Lei 13.429 de 2017. Os entregadores ligados a plataformas digitais que atuam no
subcentro do bairro do Jacintinho enfrentam os resultados desse processo de sucateamento do
trabalho brasileiro, pois ndo contam com nenhum direito trabalhista assegurado pela
Consolidacao das Leis do Trabalho — CLT, embora exercam atividades muito semelhantes ou
idénticas aos modelos de trabalho protegidos por esta lei. O capitalismo de plataforma ndo so
imprimiu novos mecanismos de trabalho, como também burlou ordenamentos juridicos com o
ideario de provimento de ocupacdes para a grande massa dos desempregados, criando um
intenso processo de exploracao e alienacao destes trabalhadores. Em relacdo aos feirantes que
atuam no subcentro citado, estes passam por um significativo processo de precarizacdo do seu
trabalho que se materializa desde a ocupacdo e uso do territério até o movimento de
perseguicdes e ameacas constantes por 6rgaos publicos, deste modo, deslegitimando ndo sé o
uso do territorio, mas também a importancia dessa atividade para o desenvolvimento da
economia popular que se desenvolve no bairro. A metodologia utilizada amparou-se em
levantamentos bibliograficos, buscando assim um aprofundamento maior no tema de estudo,
perpassando desde obras classicas até atuais; trabalho de campo especifico no subcentro do
bairro do Jacintinho, o qual possibilitou o reconhecimento do lugar, assim como dos agentes
que ali atuam; aplicacdo de questionarios e entrevistas aos entregadores e feirantes; o0 método
analitico utilizado foi o materialismo historico-dialético.

Palavras-chave: Precarizacdo do trabalho; circuito inferior da economia, circuito superior da
economia; subcentro.



ABSTRACT

The precariousness of work is one of the pillars of survival of the capitalist mode of
production. With each new restructuring of this economic system, the mechanisms of labor
exploitation are improved, resulting in flexibility, outsourcing, underemployment, temporary
work and scrapping, as well as direct attacks on legislation that aims to protect labor. This
attack on the dignity of the worker is based on the dictates of a neoliberalism that has called
into question the sovereignty of countries like Brazil. One of the results of this action
materializes in the expanding structural unemployment throughout the national territory,
above all, in the expansion of the lower circuit of the urban economy of Brazilian cities.
Based on this perspective, we sought to analyze the process of precarious work of stallholders
and delivery men who work in the subcenter of the Jacintinho neighborhood, located in
Macei6 - AL. Although these activities are antagonistic, they directly or indirectly suffer the
effects of movements that are aimed at making labor rights more flexible; this fact can be
proven in the recent Brazilian Labor Reform supported by Law 13,429 of 2017. Delivery
people linked to digital platforms that operate in the subcenter of the Jacintinho neighborhood
face the results of this process of scrapping Brazilian labor, as they do not have any
guaranteed labor rights by the Consolidation of Labor Laws — CLT, although they perform
activities very similar or identical to the work models protected by this law. Platform
capitalism not only printed new work mechanisms, but also circumvented legal systems with
the idea of providing occupations for the great mass of the unemployed, creating an intense
process of exploitation and alienation of these workers. In relation to the stallholders who
work in the mentioned subcenter, they go through a significant process of precariousness of
their work that materializes from the occupation and use of the territory to the movement of
persecutions and constant threats by public agencies, in this way, delegitimizing not only the
use of the territory, but also the importance of this activity for the development of the popular
economy that develops in the neighborhood. The methodology used was based on
bibliographic surveys, thus seeking a deeper understanding of the subject of study, ranging
from classic to current works; specific field work in the Jacintinho neighborhood subcenter,
which made it possible to recognize the place, as well as the agents who work there;
application of questionnaires and interviews to couriers and marketers; the analytical method
used was historical-dialectical materialism.

Keywords: Precariousness of work; lower circuit of economy, upper circuit of economy;

subcentre.
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CONSIDERACOES INICIAIS

O prisma de um pesquisador
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A capacidade de transformacdo e, consequentemente, de evolu¢do humana, é
imensuravel, contudo, também é o seu aprisionamento, um paradoxo. Os espacos e tempos
testemunham profundas modificagdes nos comportamentos e a¢ées da humanidade, assim
como desnudam o seu estado mais animalesco, feroz, avassalador; utilizando-se de uma
“racionalidade” para justificar atos cada vez mais irracionais, sendo a subordinacdo e

exploracdo do homem pelo homem a sua estagdo mais sombria.

As sucessivas metamorfoses das sociedades sustentam-se em significativos
(re)arranjos espaciais ligados a um ciclo de descobertas e adaptacdes. As transicbes de um
meio natural para um meio técnico e, a posteriori, um meio técnico-cientifico-informacional,
tomam como seu “motor propulsor” o trabalho humano, que perpassa por varios ambitos,
variando em tempos e espacos distintos, a saber: cooperacdo, serviddo, escravidao,
assalariamento; alcangando, atualmente, estagios mais complexos, ou hibridos, que se
mesclam em moldes do passado e transformam-se em novos, contudo, ndo menos arredios
(SANTOS, [1996] 2014).

Buscar o entendimento da realidade do trabalho, sobretudo, no &mago de sua
precariedade, em um determinado tempo e espaco, torna-se um esfor¢o genuino, tendo em
vista a complexa natureza da atuacdo de uma globalizacdo que tem se tornado cada vez mais
“perversa”, subordinante, tirana (SANTOS, [2000] 2015). Cada espaco, por mais singular ou
remoto que seja, tem experimentado dessa globalizacdo que atua de maneiras distintas com
base nos interesses do capital, criando, assim, territérios com usos diferentes, mas com
algumas semelhancas, principalmente quando se analisa o desenvolvimento do trabalho

humano.

O meio técnico-cientifico-informacional, enquanto periodo atual (SANTOS, [1994]
2008), tem se tornado base para o afloramento de todos os novos arranjos no mundo do
trabalho. Aquilo que Antunes (2015) define como subproletarizagdo que se manifesta no
trabalho “parcial, temporario, precario, subcontratado, terceirizado™ é um forte exemplo
dessas “atualiza¢des” que ocorrem € que se proliferam em idedrios como o do falso
empreendedorismo, ou, em minhas palavras, empreendedorismo dos “miseraveis”. Estas
marcas sdo o resultado de um intenso processo de desemprego estrutural que assola todo
planeta, sobretudo, em paises que, cegamente, afrouxam as rédeas de sua soberania em

detrimento do neoliberalismo enquanto provedor da fome.

1 Antunes (2015, p. 49)
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Tamanhas modernidades no mundo do trabalho originam-se dos processos de
reestruturacdes do modo de producdo capitalista, que tém criado um grande contingente de
trabalhadores que sdo submetidos as mais variadas formas de exploracdo; como resultado,
tem-se a deflagracdo do precariado? enquanto desfecho de politicas neoliberais assim como o
arremate de gerenciamentos politicos e econdmicos oriundos da estagdo moderna do capital
(BRAGA, 2012, p. 02).

E importante que se conheca a verdadeira, ou verdadeiras realidades por tras do
precariado emergente, que ultimamente, tem despertado profundos interesses e preocupacdes,
sobretudo, em relacdo a possibilidade de sua libertacdo baseada na transformagdo de uma
classe-para-si (STANDING, 2013, p. 7). Existem incontdveis meandros pelos quais escorrem
as realidades de vivéncias e experiéncias dentro do mundo do trabalho precario,
especialmente, quando se direciona um olhar para um determinado grupo ou Qrupos;
caminhando-se assim entre negacdes e positivacdes do labor precério, seja do empregador ou
do empregado, desta forma, carecendo uma preocupacdo analitica que possa ponderar e

expressar a realidade como realmente €; a realidade do lado de ca.

Em uma tentativa de refinamento analitico, esta pesquisa direciona atencdo para um
precariado que ndo conhece seu empregador, mas apenas a plataforma que estabelece ligacao;
que ndo sabe quantos companheiros exercem a mesma funcdo e que desconhecem, em muitos
momentos, o significado de sindicato, de classe, de luta; falo da realidade de entregadores
ligados a plataformas digitais. O segundo precariado, que tem atencdo nesta pesquisa, é 0
feirante; realidade antiga, mas que necessita de atenc¢éo, tendo em vista a sua importancia para

a economia popular frente aos descasos e abusos de administracdes cruéis.

Os feirantes e os entregadores, apesar de exercerem atividades distintas, vivenciam
diariamente o impacto da desvalorizacdo, desrespeito, inseguranca, preconceito, ameacas e
humilhagdes. A escolha desses dois grupos manifesta-se na importante dinamica econdmica
que exercem no subcentro do Bairro do Jacintinho, em Maceid, Alagoas, ou seja, uma
realidade antiga: “feirantes” coexistindo e utilizando o mesmo territério com uma realidade
atual de “entregadores”. Deste modo, pode-se, sucintamente, apontar o problema desta

pesquisa na seguinte indagacdo: qual o impacto da precarizacdo do trabalho diante das

2 “Nio se trata da “classe média oprimida” ou de uma “classe baixa”, tampouco da “classe trabalhadora mais
baixa”. Ela tem um fardo distintivo de inseguranca e tera, igualmente, um conjunto diferente de reivindicaces.
(STANDING, 2013, p. 7).
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atividades dos feirantes e entregadores que atuam no subcentro do Bairro do Jacintinho em

Maceio, Alagoas?

Embora parega um problema simples de ser respondido, ndo se configura com uma das
tarefas mais faceis a ser solucionada, tendo em vista que cada realidade é repleta de
singularidades e que nem sempre atendem a expectativa/resposta esperada, apesar da
possibilidade de comparacfes em escalas gerais. Deste modo, em atencdo a busca de
solucionar a questdo apresentada, assim como em atencdo a proposta geral da pesquisa
expressa no titulo: Os Dois Circuitos da Economia Urbana e Precarizacdo do Trabalho no
Subcentro do Bairro do Jacintinho em Maceié — AL, esta pesquisa foi dividida em quatro

secoes.

A primeira se¢do é destinada a apresentacdo dos caminhos metodologicos que foram
utilizados para o desenvolvimento da pesquisa, deste modo, deixando claro toda trilha
analitica, assim, permitindo reproduc¢fes posteriores que possam confrontar o estudo a partir

do objeto estudado.

A segunda secdo tem por titulo: O capitalismo em crise: a precarizacdo do trabalho
em meio a reestruturacdo produtiva do capital. Nela, traca-se uma analise da origem da
precarizacdo do trabalho tomando por referéncia o surgimento do Fordismo/taylorista tendo
em vista 0 processo de burocratizacdo do trabalho, deste modo, estabelecendo uma analise
critica a partir dos processos de reestruturagdes do modo de producéo capitalista, assim como
discussoes a respeito do modelo Toyotista, pautado em um intenso processo de flexibilizacao
do trabalho e terceirizacdo. Por fim, afunilando a analise do impacto desses eventos no

territorio brasileiro.

A terceira secdo tem por titulo: O paradigma do consumo e a realidade do trabalho no
espaco urbano. Nela, a abordagem foi direcionada para a discusséo a respeito da teoria dos
Dois Circuitos da Economia Urbana e sua ligacdo com a formagdo dos subcentros urbanos,
sobretudo, enquanto possibilidade de uma elaboracdo de um caminho analitico muito
importante para a abordagem da precarizacao do trabalho. Ainda nesta secéo, discutiram-se 0s

principios do consumo e seu impacto na vida social, com atencdo a realidade brasileira.

A quarta sec¢do tem por titulo: O subecentro do bairro do Jacintinho: contradigdes e
tradicbes. Nela, aprofunda-se a analise historica e empirica a respeito da formacdo do
subcentro do Bairro do Jacintinho, como também, emana o estudo da precarizacgdo do trabalho

dos feirantes e entregadores que atuam neste territorio. Assim, apresentando a realidade destes
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agentes que fazem parte de uma grande massa de trabalhadores submetidos a uma exploracéo
desmedida e cada vez mais enraizada no chao deste pais que nunca se libertou das amarras da
serviddo. Se o pais ndo é liberto, entdo, de que modo o seu povo serd? Esta pergunta sera

respondida ao final deste trabalho.

A escolha do tema alicerca-se na necessidade de um olhar geografico para a
materialidade da precarizac¢éo do trabalho no territorio brasileiro. Embora a escala de analise
desta pesquisa se restrinja ao Subcentro do Bairro do Jacintinho, localizado na cidade de
Maceid, Alagoas, assim como estabeleca os feirantes e entregadores como objetos de estudo,
evidencia também a urgéncia de trabalhos geogréficos que se proponham a analisar 0 motor
construtor do objeto de estudo dessa ciéncia: o trabalho. Haja vista que ndo existe Espago

Geografico sem a existéncia e a¢do direta ou indireta do trabalho humano.

A parir dessa identificacdo, sobretudo, tomando como base analitica o trabalho em seu
acontecer geografico, estabelece-se, nesta pesquisa, alguns objetivos que sdo de fundamental

importancia para a sua realizagao.

OBJETIVOS

Objetivo Geral:
e Compreender a realidade da precarizacdo do trabalho dos feirantes e entregadores que

atuam no subcentro do bairro do Jacintinho, localizado na cidade de Maceid, Alagoas.
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Discutir a teoria dos dois circuitos da economia urbana, a precarizagdo do trabalho e
0S usos do territorio;

e Abordar o espaco urbano a partir da analise do consumo e da realidade do trabalho;

e Analisar a formacdo do bairro do Jacintinho, a constituicdo e dinamica do circuito
inferior da economia e a precarizacdo do trabalho no contexto da feira livre e dos
entregadores.

e Entender o processo de precariza¢do do trabalho e sua ligagdo com a formacdo do
subcentro urbano com base na teoria dos dois circuitos da economia urbana.

e Destacar a realidade do precariado digital em atuacéo dialética com o circuito superior

da economia urbana.
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1.1 O trabalho enquanto categoria geogréfica

Entre as categorias caras a geografia, o trabalho exerce centralidade ao possibilitar a
compreensao do desenvolvimento desigual, combinado e contraditério da sociedade ao longo
dos tempos e espagos. A concepcdo de construgdo do espaco geografico a partir de uma
relacdo metabdlica entre homem e meio, toma as relagfes de trabalho por forca motriz,
mostrando que o &mago dessa categoria esta para além do interesse do homem em produzir
objetos. Fundamenta-se, sobretudo, na constru¢cdo de uma racionalidade complexa que se
aperfeicoa a cada transformagdo das formas e funcgdes, das estruturas e dos processos que
constituem o espaco do homem (SANTOS, 1985).

Quando nos pautamos ao entendimento do que viera a constituir esse espago
geografico, encontramos uma importante trilha para sua compreensdo sustentada na ideia de
que o espaco geografico é o resultado da interacdo entre homem e natureza. Sendo assim, por
sua generalidade, esse tipo de percepcdo abre alas para uma grande quantidade de
possibilidades analiticas, haja vista que os resultados dessas intera¢cdes sdo infindaveis e,
consequentemente, complexos, materializando a sinuosa e singular acdo criadora da
humanidade que se expande a cada passo historico. Na interpretacdo de Milton Santos ([1996]
2014, p.63) “O espago ¢ formado por um conjunto indissocidvel, solidario e também
contraditdrio de sistemas de objetos e sistemas de acles, ndo considerados isoladamente, mas
como o quadro Uinico no qual a historia se da”.

A referéncia ao conceito pode parecer meramente ritualistica por a vermos em muitos
trabalhos geograficos, contudo, é base indispensavel para a constituicdo analitica que se
propds para esta pesquisa. Ao partir-se do pressuposto de que o espago geografico se realiza a
partir da interacdo entre homem e natureza, por consequéncia, constituindo um conjunto
indissocidvel, solidario e contraditorio de sistemas de objetos e acOes, encontra-se
naturalmente a importancia do seu elemento morto, precipuo, basilar: o trabalho, sendo este
uma categoria central, dindmica e indispensavel para a compreensdo da realidade social,
econbmica, politica e cultural de qualquer sociedade.

N&o sdo as cristalizacbes em si 0 ponto de partida analitico que deve interessar o
estudo geogréafico, pois elas ndo encontram resposta em si mesmas, mas sim, a conjuncao
metabolica entre as formas, funcBes, estruturas e processos, pois sdo estes que trazem a
possibilidade da compreensdo do evento em um determinado tempo e espaco sem
desconsiderar a relevancia do passado, sobretudo, para compreender o presente e idealizar o

futuro.
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Se nos colocassemos a disposicdo de analisar a acdo humana desde a “pré-historia até
o momento atual”, ou seja, desde o paleolitico até a contemporaneidade, mesmo que
superficialmente, veriamos que ha uma abrangéncia ilustrativa que pode motivar nossa
imaginacdo ao pensarmos a construcao do espaco geografico desde suas primeiras raizes até a
complexidade que o caracteriza, desta forma, forgando-nos a compreender a acdo e criacdo
das primeiras técnicas ou conjunto de técnicas utilizadas pelos primeiros homens em nosso
planeta, criando e ressignificando as coisas, proporcionando um acompanhamento
histérico/espacial e apresentando o qudo rico é esse materialismo histérico/geografico em sua
acdo organica em evolucdo, ou seja, criando uma triade dialética entre natureza, trabalho,
homem, como resultado disso: deflagra-se o espaco geogréafico.

Lembra-nos Santos ([1996] 2014, p.63) que:

No comego era a natureza selvagem, formada por objetos naturais, que ao
longo da histdria vdo sendo substituidos por objetos fabricados, objetos
técnicos, mecanizados e, depois, cibernéticos, fazendo com que a natureza
artificial tenda a funcionar como uma maquina. Através da presenca desses
objetos técnicos: hidroelétricas, fabricas, fazendas modernas, portos, estradas
de rodagem, estradas de ferro, cidades, 0 espaco € marcado por esse
acréscimo, que lhe ddo um contetdo extremamente técnico.

Esse espaco artificializado, construido e recheado de intengfes, traz consigo, ou
melhor, é construido sobre o alicerce do trabalho forjado na ambicdo humana. Nas
interpretacdes de Socrates Menezes (2013), o trabalho é uma categoria central, sendo ela uma
chave muito importante para a compreensdo da sociedade moderna. Ndo se pode esquecer que
ele é a base da exploracdo e riqueza do modo de producdo capitalista, sobretudo no amago de
sua precarizagao enstratégica. Desde um Fordismo/keynesiano até o Toyotismo, temos visto
constantes mudancas em sua estrutura, que, quando analisado do lado de ca, tende a revelar
seu intenso processo de precarizagdo que se alastra por todo o mundo, evidentemente de modo

singular em cada subespaco.

Para Thomaz Junior (2002, p.1) “Ontologicamente prisioneiro da sociedade, o
trabalho, em todas as suas dimensdes, é a base fundante do auto-desenvolvimento da vida
material e espiritual”. Dentro de uma construgao socioespacial, o trabalho tende a manifestar-
se por diferentes meios: assalariado, autbnomo, domiciliar, familiar, informal, terceirizado,
dentre outros. Suas manifestacdes revelam singulares (re)arranjos e contradi¢des que se ligam

direta ou indiretamente ao ordenamento juridico de um pais.

O intenso processo de desemprego que assola todo territério brasileiro tem se

materializado, de modo exponencial, em toda a constituicdo socioespacial de Maceio. O
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circuito inferior da economia urbana tem se expandido com ligacdo direta ao comeércio e
prestacdo de servicos. Esse fato é muito interessante, por mostrar que esse circuito constitui-se
tanto de atividades formais quanto de atividades informais, refletindo sua importancia para a
economia popular e, a0 mesmo tempo, o aprisionamento de uma grande massa da classe
trabalhadora: um precariado desmedido e incompreendido que toma formas nas variadas

funcbes que se alastram no territorio, promovendo varios usos do mesmo.

O processo de descentralizagdo das atividades econémicas, que outrora esteve
cristalizado no centro tradicional da cidade de Maceid, tem acompanhado sua expansao
urbana, que sai da planicie costeira e lagunar para as areas do planalto sedimentar, conhecido
como tabuleiro, deste modo, criando novas dinamicas econdmicas para a cidade através do
surgimento de novas A&reas comerciais (subcentros), que, diga-se de passagem,
predominantemente, suas expansdes ligam-se ao circuito inferior da economia urbana e, por
conseguinte, ao significativo aumento de novas formas de trabalho que dao a esses novos

subcentros o sentido de territorios do precariado.

Esses novos nucleos comerciais, denominados de subcentros urbanos, sdo epicentros
do desenvolvimento da economia popular, a0 mesmo tempo em que se apresentam como
importantes redutos de um intenso processo de precarizagdo do trabalho. Espacos como esses,
naturalmente, apresentam o sinuoso desenvolvimento desigual e combinado atrelado a todo
desenvolvimento técnico-cientifico-infornacional. No caso do bairro do Jacintinho, o seu
subcentro concentra-se na Rua Cleto Campelo que se liga a Rua Sdo José e Rua Alcides
Ramos de Lima, dispondo de uma grande variedade de atividades ligadas a varios segmentos

como: vestuario, bares, restaurantes, lanchonetes, acougues, farmacias, feiras, entre outros.

Esse tipo de constituicdo socioecondmica tende a criar usos especificos do territorio,
estabelecendo ligagdes diretas com a populacdo residente no bairro, assim como fora dele.
Isso pode ser constatado na forte polarizacdo desenvolvida por esse bairro diante dos seus

arredores.

Com base no acompanhamento e leituras de trabalhos geograficos contemporéneos, é
possivel perceber que, por muito tempo?, a geografia afastou-se de analises que tomassem a

categoria trabalho como tema central. Como resultado tem-se uma grande lacuna analitica que

% Essas sdo interpretacBes do autor. Também representam uma critica ao produtivismo académico que, em
muitos momentos, inibe a exposicdo de pensamentos criticos em detrimento da necessidade de citagdes que
referenciem autores renomados, buscando assim validade para os argumentos, quando, na verdade, é um
processo claro de retardamento paradigmatico e epistemoldgico que a geografia tem enfrentado. Diante disso,
afirma-se que a validade da critica ndo esta na citacdo de autores renomados, mas, sim, em sua racionalidade que
toma por base todo alicerce de conhecimentos construidos pelo autor (Manifesto).
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precisa ser sanada, haja vista que discussdes como essas ndo pertencem apenas a sociologia, a
economia ou antropologia, mas, pertencem, sobretudo, a geografia. Diante disso, este trabalho
justifica-se através desse compromisso, ndo de sanar esta lacuna por completo, mas de ajudar
nesse processo, pois a geografia € uma ciéncia que, como disse Manoel Correia de Andrade
(1987): estuda as relacOes entre sociedade e natureza; consequentemente, analisando a “forma
como a sociedade se organiza o espaco terrestre”. Talvez seja importante dizer que a
geografia estuda a relacdo entre a triade Natureza, Homem e Trabalho, pois sem trabalho néo

é possivel existir espaco geografico.

Alguns apontamentos metodologicos

Desde o paleolitico até os dias atuais, a humanidade tem apresentado
desenvolvimentos imensuraveis, aperfeicoando seus modos de interagfes com o meio assim
como com o proprio homem. Para que possamos entender o presente, € importante que
tenhamos o cuidado de voltarmos ao passado, desta forma, possibilitando o afloramento de
uma analise minuciosa do evento que nos propomos a estudar.

Definir uma metodologia é essencial para a realizacdo de uma pesquisa, ndo sendo
uma tarefa simples, mas necesséria para a racionalidade da compreensdo dos processos e
resultados obtidos no futuro. Para Gil (1999), o método pode ser definido como um caminho
escolhido com a intencdo de se chegar ao fim determinado, ao passo que o método cientifico
caracteriza-se como um conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos com a finalidade de
ler e interpretar a realidade. Para esta pesquisa, trilhou-se um caminho metodolégico
esquematico que apresentaremos a seguir.

A partir da percepcédo de que as formas e fung¢des, bem como as estruturas e processos
sdo influenciados por um contexto e contetdo historico que lhes da significado no presente,
recorremos ao materialismo historico-dialético como método, pois permite compreender a
realidade social de maneira dinamica (SANTOS, 1985). Este método é baseado na ideia de
que a histdria e feita pelas pessoas, através de suas relacdes sociais e do modo como se
organizam para produzir e reproduzir sua vida. Assim, o materialismo histérico-dialético é
uma ferramenta indispensavel para compreendermos 0 mundo do trabalho, com énfase em sua
precarizacdo. Para Gil (1999, p. 31 - 32):

O materialismo dialético pode, pois, ser entendido como um método de
interpretacdo da realidade, que se fundamenta em trés grandes principios: A)
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Unidade de opostos. Todos os objetos e fendmenos apresentam aspectos
contraditérios, que sdo organicamente unidos e constituem a indissoltvel
unidade dos opostos. Os opostos ndo se apresentam simplesmente lado a
lado, mas num estado constante de luta entre si. A luta dos opostos constitui
a fonte do desenvolvimento da realidade. B) Quantidade e qualidade.
Quantidade e qualidade sdo caracteristicas imanentes a todos os objetos e
fenbmenos e estdo inter-relacionados. No processo de desenvolvimento, as
mudancas quantitativas graduais geram mudancas qualitativas e essa
transformacao opera-se por saltos. C) Negacdo da negacdo. A mudanca nega
0 que é mudado e o resultado, por sua vez, é negado, mas esta segunda
negacao conduz ao desenvolvimento e ndo a um retorno ao que era antes.

Quanto a teoria geografica utilizada para a compreensdo do evento em seu acontecer,
esta pesquisa se fundamentada na teoria dos Dois Circuitos da Economia Urbana,
desenvolvida por Santos ([1979] 2008). Por isso, dedicamos parte da segunda secdo desta
pesquisa para explora-la e destacarmos sua importancia para o entendimento critico do espaco
urbano de paises como o Brasil, especificamente no tocante a materializagdo e gerenciamento
de suas economias urbanas. Logo abaixo, estara disponivel o (Quadro 1) que apresentard uma

sintese das caracteristicas destes circuitos.

Quadro 1 - Caracteristicas dos Dois Circuitos da Economia Urbana

Circuito Superior Circuito Inferior

Tecnologia Capital intensivo Trabalho intensivo

Organizagéo Burocréatica Primitiva

Capitais Importantes Reduzidos

Assalariado Dominante Né&o-obrigatdrio

Estoques Grande quantidade e/ou alta | Pequena quantidade/ Submisséo
qualidade / fixo (em geral) a negociacdes com compradores

Crédito Bancério institucional Pessoal ndo-institucional

Margem de lucro Reduzida por unidade, mas | Elevada por unidade, mas
importante pelo volume de | pequena em relacdo ao volume
negocios de negocios

Relagbes com a Clientela Impessoais e/ou com papéis Diretas, personalizadas

Custos fixos Importantes Despreziveis

Publicidade Necessario Nulo

Reutiliza¢éo dos bens Nula Frequente

Overhead’ capital Indispensavel Dispensavel

Ajuda Governamental Importante Nula ou guase nula

Dependéncia direta do | Grande, atividade voltada para | Reduzida ou nula

exterior 0 exterior

Fonte: Santos ([1979] 2008)

4 Investimentos e custos ligados ao funcionamento e gerenciamento da atividade.
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E essencial lembrar que os dois circuitos da economia urbana se interligam e
interagem de forma dialética. Com base nisso, embora esta pesquisa se debruce na analise da
precarizacdo do trabalho no circuito inferior da economia, reconhece a existéncia de uma
dialética entre ambos. Isso pode ser observado pela grande conjuntura de fatos que estdo
ocorrendo, como as novas formas de trabalho propostas pelas Plataformas Digitais,
conectando diretamente o circuito inferior ao superior, utilizando o trabalho como o elo
central.

Para que possamos relembrar, a tematica da pesquisa funda-se na precarizacdo do
trabalho; o método: no materialismo historico-dialético e a teoria: nos dois circuitos da
economia urbana. Agora partiremos para a apresentacdo da escala de analise e a categoria.
Embora parega um pouco complexa toda essa construgdo, a priori, foi o melhor caminho
escolhido para dar a este trabalho a sua identidade geografica, evitando, assim, maiores
discussoes a respeito de que campo das ciéncias sociais ele realmente pertence.

Quando pensamos em escala de analise, logo a ligamos a uma delimitacdo de area para
que seja possivel o desenvolvimento da analise e compreensdo do evento que se pretende
estudar. Com base nessa perspectiva, para esta pesquisa, utiliza-se o processo de
descentralizacdo das atividades do comércio e prestacfes de servigos enquanto possibilidade
de fornecimento dessa escala analitica. Esse processo de descentralizacdo, naturalmente, cria
pequenos nucleos de atividades econémicas nos bairros; desta forma, torna-se oportuna a
caracterizacdo e escolha do que se define como subcentro urbano enquanto possibilidade de
delimitacdo de area, permitindo a analise da precarizacdo do trabalho por intermédio da teoria
escolhida.

A criacdo desta base metodoldgica foi de fundamental importdncia para o
desenvolvimento desta pesquisa. Entretanto, escolnemos esse momento para apresentarmos
especificamente a categoria de analise empregada para sua realizagdo. Diante disso,
apresentamos um sucinto estudo sobre a categoria territorio ao longo da histéria do

pensamento geografico e como essa categoria sera utilizada nesta pesquisa.

1.2 Do territdrio aos seus Us0s: mas que Usos?

Ao longo da histéria do Pensamento Geografico, muito se buscou definicGes e
operacionalidades para as categorias de analises desta ciéncia, principalmente a partir da
década de 1970, com o fortalecimento da Geografia Critica. Importantes autores

desenvolveram renomados estudos a respeito dessa tematica, a exemplo de Raffestin (1993),
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Sousa (1997), Haesbaert (2004), Gottmann (2012), Santos ([2001] 2005), assim como outros
autores. E importante destacar que esse tipo de preocupacio ¢é de fundamental importancia por
trazer maior racionalidade a elaboracédo e desenvolvimento do estudo geografico.

Neste momento, ndo se tem a intencdo de se discutir a evolucdo e aplicabilidade de
todas as categorias de andlises da geografia, mas sim, uma em especifico: o territorio, ou
melhor, os usos do territério. Ao final dessa analise, serd proposto um pequeno ajuste
metodoldgico na utilizacdo de tal categoria, pois, acredita-se que exista um erro em muitos
trabalhos a partir de utilizacdo que precisa ser sanado, sobretudo, na impossibilidade de
compreensao da totalidade, por mais reduzida que seja, pois, mais uma vez, acredita-se que as
generalizacOes ndo ddo conta de explicar as especificidades.

Iniciando-se com as interpretagcdes de Raffestin (1993, p. 144) “qualquer projeto no
espago que € expresso por uma representacdo revela a imagem desejada de um territorio, de
um local de relagdes”, isto pelo fato do espago, em sua perspectiva, apresentar-se como o
local preexistente a qualquer acdo. Esclarece que toda atividade pratica, mesmo que inicial,
exercida no espaco através de acGes e comportamentos é transformada em uma producéo
territorial. Diante dessa perspectiva, torna-se possivel denotarmos que, desde as primeiras
civilizagcOes, temos a producao territorial representada pela interacdo homem e meio em uma
construcdo operacional de organizacdo baseada no trabalho.

O conceito de territério, ao longo do tempo, tem despertado interesse de alguns
intelectuais do campo da geografia, como é o caso de Marcelo Lopes de Souza em seu artigo:
“O territorio: sobre espago e poder, autonomia e desenvolvimento” de 1997. Ele propde a
possibilidade de entender o territorio como o “espago definido e delimitado por e a partir de
relacGes de poder” (SOUZA, 1997, p. 78), deste modo, assemelhando-se ao que foi proposto
por Raffestin em sua definicdo de territorio.

A discussdo amparada por Souza a despeito do conceito vai além de caracteristicas
preliminares do territorio. Em contrapartida, busca entender as relagbes de dominio e de
influéncia no ambito concreto, assim como no abstrato, partindo dos agentes constituintes, ou
seja, a partir da acdo do homem, pois para ele, é a partir dessas relagdes que se pode conceber
0 conceito de territorio.

A nocdo de poder, para Souza (1997), coloca-se como elemento central para a
construcdo do conceito. Uma de suas principais referéncias em relacdo a nocdo se ampara na
interpretacdo de Hannah Arendt (1985).

O poder corresponde a habilidade humana de ndo apenas agir, mas de agir
em unissono, em comum acordo. O poder jamais é propriedade de um
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individuo; pertence ele a um grupo e existe apenas enquanto 0 grupo se
mantiver unido. Quando dizemos que alguém esta no poder “estamos na
verdade nos referindo ao fato de encontrar-se esta pessoa investida de poder,
por um certo numero de pessoas, para atuar em seu nome. No momento em
que o grupo de onde originara-se o poder (potestas in populo, sem um povo
ou um grupo ndo ha poder), desaparece, o seu poder” também desaparece.
(ARENDT apud SOUZA, 2014, p. 80).

Além de buscar conceituar o territorio, aponta para a necessidade de desmistifica-lo,
destacando que, por muito tempo, a nocdo de territorio esteve ligada ao Estado, tomados
como indissocidveis. Para Souza (1997, p. 81) “A palavra territorio normalmente evoca
‘territorio nacional’ [...] faz pensar no Estado — gestor por exceléncia do territério nacional
[...]".

Entretanto, chama a atengdo para o fato de que o territorio “ndo precisa e nem deve ser
reduzido a essa escala ou a figura do Estado” (ibidem, p. 81). Souza (1997, p. 111) exclama
que: “Todo espago definido e delimitado por e a partir de relagdes de poder € um territério, do
quarteirdo aterrorizado por uma gangue de jovens até o bloco constituido pelos paises-
membros da OTAN”. Ou seja, existem variaveis significativas tanto em escala quanto em
evento utilizado para sua caracterizagao.

Em outras leituras, como os trabalhos mais recentes de Rogério Haesbaert (Dos
Multiplos Territérios a Multiterritorialidade), de 2004, novas concepcles a despeito do
conceito de territorio surgiram, contudo, ndo substituem as concepcOes ja apresentadas,
contudo, complementa aquelas. Para o autor, o territério nasce com duas conotacdes,
“material e simbolica” (HAESBAERT, 2004, p. 01). Assim como nos dois ultimos autores
citados, a nogdo de poder também toma um importante papel na producao do conceito.

A nogao de territorio aparece tanto em um sentido de dominagdo “mais concretos”,
como também, em sentido simbdlico, em vias de apropriagdo. Em decorréncia deste
raciocinio, ¢ interessante observar que enquanto “espago-tempo vivido”, o territorio ¢ sempre
multiplo, “diverso e complexo”, ao contrario do territério “unifuncional” proposto pela légica
capitalista hegemonica (ibidem, p. 01).

O territdrio, em sua construgdo, apresenta uma multiplicidade de poderes. Tais poderes
sdo manifestados a partir dos interesses particulares dos seus agentes formadores. Diante deste
fato, Haesbaert (2004) propde distinguir o territério de acordo com 0s elementos que o
constroi, “sejam eles individuos, grupos sociais, o Estado, empresas, instituicdes como igrejas
[...]” (ibidem, p. 02).

[...] todo territorio é, a0 mesmo tempo e obrigatoriamente, em diferentes
combinagdes, funcional e simbolico, pois exercemos dominio sobre o espaco
tanto para realizar “fungdes” quanto para produzir “significados”. O
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territério é funcional a comecar pelo territorio como recurso, seja como
protecdo ou abrigo (“lar” para o nosso repouso), seja como fonte de
“recursos naturais” — “matérias-primas” que variam em importincia de
acordo com o(s) modelo(s) de sociedade(s) vigente(s) (como é o caso do
petroleo no atual modelo energético capitalista). (HAESBEART, 2004, p.
03).

Em sua analise, deixa claro que as duas noc¢oes, funcional e simbdlico, se interligam
em nivel operacional, haja vista que “[...] todo territorio “funcional” tem sempre alguma carga
simbodlica, por menos expressiva que seja, e todo territorio “simbolico” tem sempre um carater

funcional, por mais reduzido que ele seja” (idem, p. 04).

Quadro 2 — O territdrio na visdo de Rogério Haesbaert

Territorio Funcional Territorio Simbolico
Processo de Dominagéo Processo de Apropriacao
“Territorio das Desigualdades” “Territorios da Diferenca”
Territorio sem Territorialidade Territorialidade sem territorio
(Empiricamente impossivel) (ex.: “terra prometida” dos judeus)
Principio de Exclusividade Principios de Multiplicidade
(ex: multiplas identidades)
Territorio como Recurso (valor de Troca)
(controle fisico, producao, lucro) Territorio como simbolo, valor simbdlico
(“abrigo”, “lar”, seguranga afetiva)

Fonte: Rogério Haesbaert (2004).

Em 2007, este mesmo autor publica um trabalho intitulado “O territério em tempos de
globaliza¢ao”. Em sua abordagem, Haesbaert (2007, p. 42) esclarece que “sem davida o
homem nasce com o territério, e vice-versa, o territorio nasce com civilizagdo”. A partir da
tomada do reconhecimento do espaco habitado e de apropriagdo humana, este espago passa a
ser territorio. Haesbaert (2007, p. 42) acrescenta ainda que: “O territorio é sempre, e
concomitantemente, apropriacdo (num sentido mais simbolico) e dominio (num enfoque mais
concreto, politico-econdmico) de um espaco socialmente partilhado (e ndo simplesmente
construido)”.

Assim como Raffestin (1993) e Souza (1997); Haesbert (2007) assinala a preocupagao
com a diferenciacéo de territorio e espaco. Para o autor, territorio e espago ndo sao sindnimos.
O territorio € sempre uma construcdo histérica, dando-se a partir da sociedade sob a base de

relagdes de poder “concreto e simbdlico” (ibidem, p. 42).
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O territorio possui tanto uma dimensdo mais subjetiva, que se propbe
denominar, aqui, de consciéncia, apropriagdo ou mesmo, em alguns casos,
identidade territorial, e uma dimensdo mais objetiva, que pode-se denominar
de dominagdo do espaco, num sentido mais concreto, realizada por
instrumentos de acédo politico-econdmica. (HAESBAERT, 2007, p. 42-43).

O autor deixa claro que o espaco torna-se territério a partir da apropriacdo e de sua
dominagdo social, a0 mesmo tempo em que ¢ constituido por “pontos e linhas redes e
superficie ou areas zonas” (ibidem, p. 43). Desta forma, aproximando-se do que ja propde
Raffestin (1993), na exposicdo de elementos componentes do territério como as malhas,
linhas e pontos.

Outro autor que se deteve no &mbito desta discussdo é Jean Gottmann, com destaque
para o seu trabalho “Evolugdo do conceito de territorio”, de 2012. Em suas primeiras palavras,
declara que o “Territorio ¢ a porgdo do espaco geografico que coincide com a extensdo
espacial da jurisdicdo de um governo” (GOTTMANN, 2012, p. 523).

Salienta que seria “ilusorio considerar o territério como uma dadiva divina e como um
fendmeno puramente fisico” (idem, p. 523). Os elementos pelos quais fazem parte de um
territorio sdo constantemente delimitados pela acdo humana, desta forma, seus usos sao dados
por um numero de pessoas sob base de relacGes e objetivos especificos. Para Gottmann (2012,
p. 523) “Territorio é um conceito gerado por individuos organizando o espacgo segundo seus
proprios objetivos”.

Como é possivel notar, o territorio, ao longo do tempo, tem recebido varias definicoes,
com énfase no campo da geografia. O autor citado acima faz uma critica muito interessante a
respeito da utilizacdo e da preocupacdo dos cientistas politicos e gedgrafos em pensar a nogao,
dizendo que os “cientistas politicos e geodgrafos ainda despenderam pouco tempo analisando
este conceito: o territdrio foi presumido como um atributo por si sé evidente das instituicdes
governamentais estabelecidas” (GOTTMANN, 2012, p. 524).

Assim como tantos intelectuais que se preocuparam com a producdo de um conceito,
Gottmann (2012, p. 525) o faz dizendo que:

Como gedgrafo, sinto que seja indispensavel definir territorio como uma
porcdo do espaco geografico, ou seja, espaco concreto e acessivel as
atividades humanas. Como tal, o espaco geografico é continuo, porém
repartido, limitado, ainda que em expanséo, diversificado e organizado. O
territorio é fruto de reparticdo e de organizagdo. Tal como todas as unidades
do espaco geografico, ele deve ser, em teoria, limitado, embora seu formato
possa ser modificado por expansdo, encolhimento ou subdivisdo.

Uma das grandes dificuldades enfrentadas pelos gedgrafos na atualidade é a

capacidade de operacionalizar o conceito ora debatido, seja qual for o autor que tome como
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referéncia. Em busca de um maior aprofundamento a respeito do conceito e de sua
operacionalizacdo na andlise geografica € que é trazida a discussdo das concepcdes de Milton
Santos ([2001] 2005).

Em sua obra intitulada (O BRASIL.: territorio e sociedade no inicio do século XXI), de
2001, Santos (p. 19) conceitua o territorio, dizendo que “por territorio entende-se geralmente
a extensdo apropriada e usada”. Entretanto, apos a sua morte, em 2001, foi publicado o livro
intitulado (Da totalidade ao lugar), em 2005, uma verdadeira reunido de textos e dialogos nos
quais 0 autor chama a atencdo para a operacionalizacdo da categoria na analise geografica
dizendo que “é o uso do territério, e ndo territorio em si mesmo, que faz dele 0 objeto da
analise social” (SANTOS, 2005, p. 137).

Tomando por base a nocdo expressa nha citacdo acima, é relevante lembrar que a
geografia € uma ciéncia social e neste sentido, podemos entender que sdo 0s agentes
constituintes do territério, em comum acordo com seus usos, que fazem dele uma categoria de
analise geografica. Segundo Santos (2005, p. 138) “o territorio sdo formas, mas o territorio
usado séo objetos e ac¢des sindbnimo de espago humano, espaco habitado”. Tomando por base
as concepgdes de Milton Santos (2001 e 2005), o presente estudo terd como categoria
analitica: usos do territério, contudo, € valido lembrar que sdo usos especificos, ou seja, usos
do territorio pelos feirantes e entregadores, deste modo, ndo correndo o risco de utilizar o
conceito em sua versdo generalizante/totalizante (sem especificador), ou seja, € preciso que

definamos de quais usos estamos falando.

1.3 Procedimentos para analise da precarizacdo do trabalho dos Feirantes e

Entregadores que atuam no subcentro do bairro do Jacintinho em Macei6 - AL

A escolha do bairro do Jacintinho manifesta-se em sua significativa importancia para a
dindmica econémica da cidade de Maceid, Alagoas. O processo de descentralizagdo das
atividades econémicas que, outrora, concentravam-se no centro tradicional, fez surgir nesse
bairro um importante subcentro que polariza uma significativa fatia das atividades que se
ligam, sobretudo, ao setor terciario. Criando assim, um territoério significativo para a
instalacdo e desenvolvimento, principalmente, de atividades que se ligam ao circuito inferior
da economia urbana.

Tendo em vista essa importante e complexa composi¢do, esta pesquisa direcionou-se

para a analise da precarizacdo do trabalho focando dois agentes antagbnicos, contudo, que
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usam simultaneamente o territorio e que apresentam modos de atuagdo e exploracdo distintos:
os feirantes e entregadores. Estes agentes representam forcas® antigas e novas que sdo
submetidas as mais variadas formas de exploracdo. O feirante faz parte da constituicdo
histérica deste pais, passando por inumeros processos de sucateamento e exploracao,
enquanto os entregadores representam uma nova modalidade de trabalho que, ndo téo
diferentes dos feirantes, passam por novos modelos de exploracdo. Logo, o presente e 0
passado se confrontam em meio a materialidade regida por um idedrio cada vez mais
mesquinho.

Tratando-se da andlise do evento em seu acontecer, a pesquisa estrutura-se na coleta
de informacdes através da aplicacdo de questionarios e entrevistas® a alguns agentes que
caracterizam esse uso singular do subcentro do bairro do Jacintinho, em especifico, os
feirantes e entregadores. A esséncia desta producdo manifesta-se no esforco de apresentar a
sociedade o intenso processo de precarizacdao do trabalho em sua acdo dialética entre os dois
circuitos da economia urbana, com destaque para o capitalismo de plataforma que se
materializa na subordinacdo de entregadores as plataformas digitais como: Ifood, Rappi e
Uber entregador.

No primeiro momento, classificamos o0s principais segmentos econdémicos atuantes no
bairro. A priori, identificamos a presenca de bares, restaurantes, acougues, Vestuario,
farmacias, pequenas lojas de eletrénicos, pequenos mercados, grandes mercados que se ligam
ao circuito superior, assim como a importante presenca da feira livre que mobiliza uma

consideravel fatia da dindmica econdmica do bairro, atraindo um grande contingente

populacional.
Quadro 3 — Principais Atividades Econdmicas do Subcentro do Jacintinho
1 - Acougues 8 - Escritorios de contabilidade 16 - Lotéricas
2 - Academia 9 - Escritdrios de advocacia 17 - Lojas de Ferramentas
3 - Assisténcias técnicas 10 - Galerias de Lojas 18 - Oticas
4 - Bancos 11 - Lanchonetes 19 - Papelaria
5 - Clinicas Médicas 12 - Lojas de vestuario 20 - Postos de Combustivel
6 - Clinicas Odontol6gicas 13 - Lojas de Calcados 21 - Relojoeiros
7 - Clinicas Veterinarias 14 - Lojas de eletrodomésticos 22 - Self services
8 - Concessionarias de Motos | 15 - Lojas de méveis 23 - Supermercados

Fonte: Silva (2019). Adp. Vinicius Ferreira Viana.

5> O termo “forgas” pode ser compreendido como modalidades de trabalho.

8 Os procedimentos para a aplicacdo dos questionarios e entrevistas sdo detalhados na quarta secdo, ao introduzir
0 estudo de cada caso em particular. Isto se motiva pelo fato da extensdo do trabalho, assim como uma escolha
metodoldgica do autor.
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Em seu trabalho de concluséo de curso, Michele Silva (2019) identificou a presenca
dos segmentos apresentados no quadro acima. Deste modo, este estudo tem 0 compromisso de
identificar possiveis atualizag@es, principalmente nos quesitos: quantidade, variedade,
abrangéncia, modalidades de contrato de trabalho, assim como possiveis adesdes as novas
formas de prestaces de servicos. E importante lembrar que, durante todo o periodo
pandémico’, varias medidas foram tomadas por estas atividades, principalmente com a
insercdo de novos modos de trabalho, com destaque para o delivery.

A primeira parte da coleta de dados fundamentou-se na sele¢do e mapeamento dos
dois segmentos que foram escolhidos para analise: feirantes e entregadores, deste modo,
possibilitando o desenvolvimento de uma analise qualitativa que melhor representasse a
realidade vivida, com isso, reduzindo-se, significativamente, o campo amostral. Tem-se em
vista apresentar a organizacdo do trabalho a partir de cada segmento, buscando, assim,
identificar a mobilidade e abrangéncia de sua atuagdo, assim como possiveis mudangas que se
relacionam ao desenvolvimento técnico-cientifico-informacional que atinge as atividades
ligadas ao circuito inferior da economia urbana.

Conforme dados apresentados pelo Ifood, muitos estabelecimentos tém aderido aos
servicos de entrega oferecidos pelas plataformas digitais, aumentando sua capilaridade de
atuacdo, por outro, aderindo outros valores aos seus produtos, encarecendo-os. Com base nas
pesquisas realizadas, também ¢é possivel observar significativas mudancas na atuacdo dos
feirantes, principalmente com a insercdo de novas modalidades de negocia¢des que, outrora,
ndo existiam, como suas ligacdes a bancos e novas formas de pagamentos que o0s auxiliam no
desenvolvimento de suas atividades.

A segunda parte da coleta destinou-se a aplicagdo de questionario e entrevistas aos
entregadores que aderiram as plataformas digitais assim como aqueles que exercem a
atividade da modalidade mista. O objetivo da aplicacdo dos questionarios e desenvolvimentos
de entrevistas foi a busca pela compreensdo dos principais motivos que fizeram com que essas
pessoas se vinculassem a essa nova modalidade de trabalho, assim como entender suas visoes
a respeito dessa atividade. Os principais temas abordados foram: instabilidade; falta de
cobertura dos direitos trabalhistas, utilizacdo de seus bens para o desenvolvimento de suas

atividades e perigos da excussao.

" O periodo pandémico mencionado iniciou-se a partir do dia 11 de marco de 2020, quando a Organizac&o
Mundial de Saude caracteriza a disseminacdo do Covid-19 como pandemia. Ainda, no dia 30/03/2023, estamos
vivenciando o periodo pandémico, e nédo ha, até o0 momento, uma data definitiva para o seu fim.
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E importante destacarmos que esse tipo de servico oferecido pelas plataformas
digitais, como: Ifood, Rappi, Uber entregador utilizam-se de um intenso processo de
precarizacdo do trabalho. Essas empresas ndo dispdem de nenhum contrato de trabalho que
assegure os direitos trabalhistas consolidados em nosso ordenamento juridico, em referéncia a

Constituicdo de 1988, assim como a Consolidagao das Leis do Trabalho - CLT.

O terceiro momento foi separado para analise e tratamento dos dados. Esse foi de
extrema importancia por possibilitar a operacionalizacdo da teoria dos Dois Circuitos da
Economia Urbana, da categoria territério usado pelos entregadores e feirantes, assim como a
finalizacdo do estudo atraveés da analise sintética alicercada no materialismo histdrico-

dialético que vem sendo estabelecido e desenvolvido ao longo da producédo deste trabalho.
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O CAPITALISMO EM CRISE: A PRECARIZACAO DO
TRABALHO EM MEIO A REESTRUTURACAO
PRODUTIVA DO CAPITAL




40

Tendo em vista que cada realidade é a confluéncia material dos interesses do capital, é
possivel dizer que ndo existe casualidade no momento em que vivemos. Os sistemas de
objetos e ac¢bes que se manifestam na contemporaneidade constituem-se de uma remodelagem
do passado, criando novas roupagens para as coisas e lhes atribuindo novas fungdes. O
sentimento do novo nunca foi tdo antigo e por isso mesmo tdo atual, fundamentando-se em
uma confluéncia de tempos e movimentos, que, muitas vezes, nos leva a uma crise de
identidade temporal e, consequentemente, existencial.

O tempo e espaco, enquanto instancias maiores e inseparaveis, revelam as transicées
do comportamento humano. As cicatrizes historico/materiais da relacdo homem e natureza
tém seu fundamento no trabalho e essa circunstancia o torna o seu primeiro estagio de analise,
desse modo, proporcionando uma leitura singular do seu acontecer em cada realidade,
revelando uma indissociabilidade com esse mundo operado por uma globalizacdo cada vez
mais perversa (SANTQOS, [2000] 2015).

Este primeiro capitulo tem a finalidade de iniciar uma breve discussdo a respeito do
processo de precarizacdo do trabalho tomando por referéncia os sistemas produtivos utilizados
pelo capitalismo ao longo de sua construgdo historica. Para que fosse possivel o
desenvolvimento dessa analise, tomaram-se por base alguns trabalhos que consideramos
muito importantes, a exemplo: Alves (2007), Netto e Braz (2006), Gorender e Almeida
(1961), Harvey (2009), Mészaros (2002), Wood Junior (1992), Vieites (2008), entre outros.

A propositura de se pensar o trabalho em seu estagio atual for¢a-nos a voltar um pouco
na histéria da humanidade para que seja possivel, mesmo que sucintamente, compreender
suas raizes e, por conseguinte, identificar as artérias que deram origem a um debate sem fim,
mas necessario: a precarizacdo do trabalho enguanto base indispensavel para o processo de

expansdo da acumulacdo e desenvolvimento do capitalismo.

O trabalho precarizado e suas raizes

Algo que se alastra como virus sobre os territorios, o desemprego estrutural € uma
realidade que tem se intensificando por todo o mundo e alterado, de maneira significativa, as
relacBes socioespaciais. O processo de precarizacdo do trabalho é um fator que atinge todos 0s
setores da economia, ndo obstante, seus reflexos tém tomado largas proporgdes no setor

terciario. As suas marcas manifestam-se nas reducdes salariais, na diminuicdo da jornada de
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trabalho, na intensa flexibilizacdo das legislacGes trabalhistas, assim como no fortalecimento
do processo de terceirizacédo, trazendo as claras a sua verdadeira face.

Além dessas realidades, cresce, de modo exponencial, o desenvolvimento de
atividades informais que alteram a dialética entre os dois circuitos da economia urbana,
principalmente o circuito inferior, que tem se expandido de modo exponencial no territorio
brasileiro.

O labor assume novos significados na contemporaneidade, remodela perenemente as
suas bases e é alvo de um futuro incerto, mas com toda certeza, cada vez mais exploratorio.
Nas observacdes de Alves (2007, p.129):

O processo de precarizacdo do trabalho, que aparece sob o neologismo da
flexibilizacdo do trabalho, impde-se ndo apenas por meio da perda de
direitos e do aumento da exploracdo da forca de trabalho, por meio do alto
grau de extracdo de sobretrabalho de contingentes operérios e empregados
da producdo social. A precarizacdo do trabalho se explicita através do
crescente contingente de trabalhadores desempregados supérfluos a
producdo do capital.

Neste trabalho, entende-se que as crises e reestruturagdes pelas quais o modo de
producdo capitalista tem passado servem de base analitica para a compreenséo da realidade do
trabalho em nosso momento, sobretudo, no territério brasileiro, desta forma, revelando os
principais mecanismos de sua exploracdo no passado e apresentando as suas mudangas no
presente.

Ja se sabe que o capitalismo se encontra em um processo perene de modificacfes de
suas bases exploratorias, principalmente por ndo conseguir sustentar seus lucros por longos
periodos, diante disso, forcando-se a se readaptar a partir de suas bases.

As contradi¢cdes desenvolvidas ao longo da histéria estdo no alicerce de um
intermindvel processo de modificacBes que atingem diretamente a classe trabalhadora,
gerando novos caminhos para a sua exploragdo; este novo ambiente propicia o surgimento de
um cenério socioeconémico horrendo, pelo qual a fome, a miséria, a violéncia e a falta de
esperanga tomam parte da vida e, sobretudo, da alma humana.

Ja nascemos com o selo de proletarios, regidos pelos ditames de um sistema em que 0
rigor da exploracgdo supera os sentidos humanos. Somos parte de uma engrenagem, pereciveis,
altamente substituiveis, estamos em um constante processo de degradacdo que se combina ao
lastro natural.

As ciéncias sociais contam com um elenco muito extenso de estudos que foram
desenvolvidos com objetivo de tentar entender as crises e reestruturacdes pelas quais 0 modo

de producdo capitalista tem apresentado ao longo dos ultimos séculos, dentre eles, a priori,
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chama-nos a atengdo a obra de José Paulo Netto ¢ Marcelo Braz, intitulada “Economia
Politica: uma introducgéo critica” publicada em 2006.

Em suas prévias observacGes a respeito das crises que acompanham o modo de
producéo capitalista, Netto e Braz (2006, p. 156) assinalam que:

A historia, real e concreta, do desenvolvimento do capitalismo, a partir da
consolidacdo do comando da producdo pelo capital, € a historia de uma
sucessao de crises econdmicas — de 1825 até as vésperas da Segunda Guerra
Mundial, as fases de prosperidade econdmica foram catorze vezes
acompanhadas por crises; a Ultima explodiu em 1937/1938, mas foi
interrompida pela guerra.

Dentro do recorte temporal apresentado, é possivel constatar a profunda instabilidade
na expansdo desse sistema. Existem periodos de forte crescimento econémico que se
intercalam com periodos de intensas depressdes — criando ciclos, que em muitos momentos,
sdo sobrecarregados por “faléncias, quebradeiras e, no que toca aos trabalhadores,
desemprego e miséria” (NETTO; BRAZ, 2006, p. 156).

As crises ndo se restringiram apenas a um territério ou uma regido, pelo contrério,
expandiram as suas escalas de impacto, interligando nacfes através de uma geopolitica
mundial que teve como base a expansdo do intenso processo de mundializacdo do capital. Ao
tomarmos como referéncia o século XX, por exemplo, é possivel acompanhar o grande
trauma causado pela crise de 1973, definida como crise do petrdleo, atingindo direta ou
indiretamente todos os paises do mundo, desregulando economias mundiais e promovendo
altos indices de desemprego.

No que toca ao século XX, temos a explosdo da crise de 1929, que gerou
consequéncias catastréficas para a economia mundial, sobretudo, revelando o quédo
interligadas estdo as economias mundiais, deste modo, tornando-se o epicentro de
preocupacdes e articulagdes geopoliticas a nivel mundial (NETTO E BRAZ, 2006).

Apesar dessas providéncias, que sinalizam o redimensionamento do
capitalismo, ao longo de toda a segunda metade do século XX e na entrada
do século XXI, continuou alterando prosperidade e depressdo (ou recessao,
que designa uma depressdo menos violenta) — 0 que para O carater
ineliminavel das crises. (NETTO; BRAZ, 2006, p. 157).

Os processos de ascensdo e recessdo do capitalismo encontram-se em um ciclo & —

perdurando-se ao longo dos seculos, criando ou reestruturando novas formas de exploracéo do

8 para Mészéros (2002, p. 01) “Vivemos na era de uma crise historica sem precedentes. Sua severidade pode ser
medida pelo fato de que néo estamos frente a uma crise ciclica do capitalismo mais ou menos extensa, como as
vividas no passado, mas a uma crise estrutural, profunda, do proprio sistema do capital. Como tal, esta crise
afeta — pela primeira vez em toda a histéria — o conjunto da humanidade, exigindo, para esta sobreviver,
algumas mudangas fundamentais na maneira pela qual o0 metabolismo social é controlado”.
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trabalho. Esclarece-nos Netto e Braz (2006) que tanto a analise historica quanto tedrica desse
modo de producdo comprova que as crises ndo sdo acidentais, assim como aleatorias e
independentes do movimento do capital. Afirmam ainda que “Nem ¢ uma enfermidade, uma
anomalia ou uma excepcionalidade que pode ser suprimida no capitalismo [...] a crise é
construtiva do capitalismo: n&o existiu, ndo existe e ndo existira capitalismo sem crise”
ibidem (p. 156).

Parafraseando Gorender e Almeida (1961, p.73) observa-se que eles exclamam que:
“as crises acompanham inevitavelmente o modo de producdo capitalista. Elas ndo podem ser
eliminadas enquanto existir o capitalismo”. Ao nos depararmos com tais perspectivas a
respeito desse sistema, somos levados a compreender que essas crises e reestruturagdes
produtivas surgem quase como uma forga natural/organica que, por consequéncia, faz emergir
novas conjunturas operacionais, a0 mesmo tempo em que criam graves perturbacdes em todos
0s ambitos das organizacgdes sociais.

Embora a forca das crises ndo seja exclusiva do capitalismo, promove grandes reflexos
nele, dado a sua magnitude em atuagdo e sua engrenagem de renovacdo, com destaque para 0S
ultimos trezentos anos.

Uma das caracteristicas das crises que atingem o capitalismo encontra-se no quesito
producdo, diferenciando-se das crises que assolaram o periodo pré-capitalista®. Dentro desse
sistema de organizacdo geoeconémica, ela é sustentada na reducdo de producéo, ocasionando
a diminuicéo da forga de trabalho, dessa forma, tendo como resultado o aprofundamento do
desemprego estrutural, tornando-se base para o aprofundamento da precarizacdo social do
trabalho.

Segundo os autores citados?®, na crise atual do capitalismo néo existe insuficiéncia na
producdo de bens, os valores de uso estdo a disposicdo de quem pode adquiri-los “o que
ocorre é que os valores de uso ndo encontram escoamento, ndo encontram consumidores que
possam pagar pelo valor de troca” travando-se assim a producdo; obviamente, se trava a
producéo, surge um grande volume de demissoes, levando boa parte dos trabalhadores para a
informalidade. Esta se expande em ritmo frenético, desde os tempos mais remotos, forcando a
constitui¢do material do espaco geografico através de um acimulo desigual de tempos, onde o

que se define como altamente tecnolégico convive com o tradicional que se manifesta em

% Segundo Netto e Braz (2006): A crise pré-capitalista esteve embasada na diminuicio da forga de trabalho— uma
epidemia ceifando vida de trabalhadores — ocasionando a diminui¢do da produgdo. “A crise do capitalismo
aparece inversamente a crise pré-capitalista”.

10 Netto e Braz (2006).
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elementos/forcas/funcgdes arcaicas, a0 mesmo tempo em que sdo bases indispensaveis para a
existéncia desse novo.
Segundo Giovanni Alves (2007, p.129):

A crise estrutural do capital é uma crise de desmedida, na medida em que o
trabalho produtivo se descola de seu referente material, o tempo de trabalho
socialmente necessario para a produgdo das mercadorias. A producdo
material exige cada vez mais menos tempo de trabalho direto, embora se
amplie o tempo de trabalho indireto que se confunde com tempo de vida.
Mas tempo de vida € absolutamente recalcitrante a quantificacdo inerente a
I6gica do valor. Enfim, estamos diante de transformages radicais do sistema
do capital que alteram a dimensdo objetiva e subjetiva da precariedade e da
precarizagdo do trabalho, exigindo novos campos de investigacédo social.
Dentro de um lastro temporal, Gorender e Almeida (1961)* argumentam que o século
XIX apresenta algumas peculiaridades quando analisamos 0s seus impactos nas relagdes
trabalhistas. E nesse século que se desenvolve a mecanica, o processo produtivo evolui,
tornando-se mais rapido; contudo, esse processo € interrompido periodicamente através das
ondas de recessdo, tendo por principal caracteristica a superproducgdo, causando um processo
intenso de desempregos, alterando a dindmica e organizagdo dos paises atingidos,
modificando inclusive o mercado de ac¢des que, por consequéncia, impactam diretamente na
desregulacdo do mercado de trabalho.

As crises capitalistas sdo crises de superprodugédo. As crises manifestam-se,
antes de tudo, em que as mercadorias ndo encontram saida porque foram
produzidas em quantidade maior do que podem comprar 0s principais
consumidores — as massas populares, cujo poder aquisitivo esta limitado
dentro de marcos muito estreitos. Os “excedentes” de mercadorias entulham
os depositos. Os capitalistas diminuem a producdo e dispensam operarios.
(GORENDER; ALMEIDA, 1961, p. 78).

Os setores da economia sdo afetados diretamente, causando uma avalanche de
demissdes resultantes de faléncias de empresas ou reducdes de empregos nas que resistem.
Uma observagdo muito importante é feita por Gorender e Almeida (1961) ao afirmarem que a
superproducdo em meio a crise ndo é absoluta, ao contrario, ela € relativa. Essa relatividade é
encontrada no fato de que “o excesso de mercadoria existe apenas em comparagdo com a

procura solvente, mas ndo em compara¢do com as necessidades reais da sociedade” ibidem
(1961, p. 76).

11 Segundo Gorender e Almeida (1961, p.73) “A contradicio fundamental do capitalismo manifesta-se
exteriormente no antagonismo de classe entre o proletariado ¢ a burguesia. O capitalismo se caracteriza pela
ruptura entre duas importantes condic6es da producdo: entre 0s meios de producdo, que se concentram nas maos
dos capitalistas, e os produtores diretos, que estdo privados dos meios de produgdo e possuem apenas sua for¢a
de trabalho. Esta ruptura se revela claramente nas crises de superproducédo, quando de um lado surge um excesso
de meios de producdo e de produtos, um excedente de capital, e de outro lado um excesso de forca de trabalho,
as massas de desempregados, privadas dos meios de existéncia”



45

A acessibilidade aos produtos conduzidos pelos precos de mercado cria, dentro da
organizacdo socioespacial, diferencas qualitativas, quantitativas e, mais radicalmente, coloca
em evidéncia uma massa populacional que ja ndo tem condicGes de comprar os produtos mais
“baratos” ou “acessiveis” por ndo encontrarem trabalho nem meios para se manter na
informalidade — materializando o caos no espago urbano — onde a fome, miséria, falta de
politicas publicas eficazes andam juntas, caracterizando a natureza da atuacdo do capitalismo
no espaco mundial. Essas catastrofes socioeconémicas ndo sdo exclusivas dos paises pobres
e/ou emergentes, estdo também bem enraizados nos paises desenvolvido/ricos.

Ainda de acordo com os autores citados, € em meio a crise que se aprofunda a
privacdo das necessidades primarias da classe trabalhadora. Os periodos de crise criam
margem para que o MPC se aperfeicoe, criando novos modelos de producdo através da
insercdo de novas técnicas, aumentando a sua capacidade produtiva. Criam novas
metodologias/ “novas racionalidades” para a exploragao do trabalho, fazendo surgir um novo
tipo de exército de reserva, agora submetidos ndo apenas a concorréncia humana, mas, acima
de tudo, a “maquinaria”.

Nas observacdes de Harvey (2009, p. 8) “O capital € o sangue que flui através do
corpo politico de todas as sociedades que chamamos de capitalistas, espalhando-se, as vezes
como um filete e outras vezes como uma inundacdo”, disseminando-se de modo avassalador,
reconstruindo os modos de vida para manter firmes seus interesses. Obviamente, que diante
de seu historico, esse fato ndo seria diferente, pois aprimora a visdo holistica da economia,
tornando as contradicBes uma das suas principais armas de atuacdo, tendo seus tentaculos
pautados no comércio, na industria, nos bancos e, agora, com o auxilio da informacao, tem se
tornado, cada vez mais, voraz, sem limites, implacavel. A verdade é que essa falta de limites
realmente se encontra em uma natureza criada pelo homem que perpassa abstracdo e se
materializa em toda estrutura orgénica criada pelo capitalismo.

A necessidade deste trabalho em buscar a compreensdo das crises e reestruturagoes do
MPC alicerca-se na elucida¢do da origem de um virus que atinge todo o mundo, ndo se fala
aqui do Covid-19, mas sim do capitalismo avassalador que inunda as relagbes de trabalho,
normatizando os territdrios, criando novas culturas e, por fim, desenvolvendo novos meios de
exploracdo — homem x homem.

Entendemos que a compreensdo das atuais relagdes de trabalho, que se proliferam
pelos paises do mundo, encontra passados histéricos diretamente vinculados aos sistemas
produtivos que revelam sua materialidade histérica, em meio as crises e reestruturacfes que

seguem em aperfeicoamento, a exemplo das “racionalizagdes” promovidas pelos modelos
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fordista/taylorista e o toyotista. Dito isso, logo mais, em breves palavras, discutiremos um

pouco sobre 0s sistemas produtivos e seus impactos nas relagdes trabalhistas.

2.1 A “racionalizacdo” produtiva: justificativa para a exploracéo desmedida?

Associar palavras como racionalizacdo e capitalismo causa um pouco de estranheza,
pois estamos acostumados a pensar a racionalizacdo como algo que além de construir uma
linha coerente e coesa para explicar ou gerenciar atividades humanas, tem como esséncia 0
respeito aos limites de uma igualdade formal ou material, assim como a dignidade pessoal
humana, sobretudo ética. Contudo, a luz da perspectiva do modo de producéo capitalista, essa
racionalizacdo deixa de lado as bases humanisticas e alicerga-se nos meios mais viaveis para
acelerar o processo de acumulacéo e expansdo desse modo de producdo. Como se pode notar,
a natureza do capital parece mostrar sua verdadeira raiz diante dessa constituicdo, sobretudo,
sanguinaria.

Os sistemas produtivos compdem o processo de organizacdo operacional da producéo
capitalista. Surgem ao longo de suas reestruturacbes, tornam-se parte vital em seu
desenvolvimento sistémico/“organico”. Interagem e normatizam de maneira direta a
organizacdo do trabalho com a finalidade de ampliar o processo de acumulagédo, ao passo que
intensificam a precarizacdo do trabalho a cada renovagéo, atingindo todos os &mbitos sociais,
inclusive os sistemas legislativos. Como se pode ver, a classe trabalhadora nunca foge ao
rigor da maximizagédo da exploracao.

Entender os modos de organizacdo do trabalho na atualidade requer o conhecimento
dos primordios de sua sistematizacdo. Dessa forma, iremos fazer uma sucinta analise dos
sistemas produtivos: fordista/taylorista e toyotista, com vista a entender os mecanismos
utilizados pelo capitalismo para tornar sua lucratividade fluida e, cada vez, maximizada.

Dentre os estudos esteados na analise historica da ascensdo e a derrocada do sistema
de producdo fordista, chama-nos atencdo o trabalho de '*Thomaz Wood Jr. Em suas
observacOes acerca da tematica, traz a evidéncia a sinuosa transformagdo no mundo do
trabalho, a partir da transicdo da producdo manual para a producdo em massa. Assim, da-se

inicio a uma série de discussoes infindaveis pautadas na ruptura progressiva e impactante da

2 Em seu trabalho intitulado “FORDISMO, TOYOTISMO e VOLVISMO: caminhos da industria em busca do
tempo perdido”, publicado em 1992, Thomaz Wood Junior faz uma importante analise do desenvolvimento dos
sistemas de producdo, dessa forma analisando a ascensdo e queda da producdo em massa Fordista; amplia a sua
analise para o surgimento do Toyotismo assim como do que ele denomina de Volvismo.
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organizacéo do trabalho no mundo. Tais transformagdes foram o prenuncio de uma sucessao
de metamorfoses estruturais que atingiria ndo apenas 0 continente asiatico, europeu ou

americano, mas todo o planeta.

2.1.1 Sistema de producéo fordista/taylorista

O sistema de producéo fordista/taylorista®® esteve alicercado em um intensivo universo
de processos que visaram a mecanizacdo industrial esteada em uma forte burocratizacdo das
relagdes trabalhistas que, consequentemente, espalhou-se por todas as relagGes dentro do
processo produtivo. Como bem destaca Wood jr4 “[...] as organizac¢des burocraticas sdo
capazes de rotinizar e mecanizar cada aspecto da vida humana, minando a capacidade de uma
acdo criadora”. E bem verdade que as funces singulares e mecanicistas desenvolvidas pelo
SPF! “impuseram restri¢des”, especializando o trabalhador, na maioria das vezes, a uma
Unica realizacdo dentro do processo produtivo, chegando ao ponto, de este ndo se reconhecer
como participe do resultado de um produto em sua versao final.

Segundo Wood jr (1992, p.9):

O inicio do ciclo de producdo capitalista caracterizou-se fundamentalmente
pela separacdo do trabalhador dos meios de producdo. Mas foi o surgimento
das grandes fabricas e das linhas continuas que aceleraram as mudancas,
alterando radicalmente o0s sistemas organizacionais. Na industria
automobilistica, durante o periodo de producdo manual, as organizacbes
eram descentralizadas, ainda que localizadas numa Unica cidade.

O desenvolvimento do sistema de producdo fordista traz em sua construcdo uma
profunda carga histérica que revela as mudancas na organizacdo do trabalho, bem como sua
extensdo a outros ramos econémicos. Para Wood Jr, durante o periodo de produc¢do manual,
na inddstria automobilistica, as organizacGes eram descentralizadas, (sem sistematizacdes
operacionais complexas, focadas na producdo em sua totalidade, constituindo uma
organizacédo de trabalho bem diferente do que viera a surgir a posteriori). Nesse modelo, o
dono dos meios de producdo exercia o papel de coordenacgdo, relacionando-se diretamente

com os clientes, com os operarios e fornecedores.

13 Nas observacdes de Renato Guedes Vieites (2008, p. 142) “Sendo o fordismo um modelo de desenvolvimento,
ele constituiu um arranjo particular de um paradigma ou modelo industrial, de um regime de acumulacdo e de
um modo de regulacdo.O paradigma industrial fordista esteve assentado nos setores industriais de bens duraveis,
particularmente o automobilistico, e no aprofundamento de uma série de principios tayloristas bastante
conhecidos”.

14 Wood Jr, Thomaz op. Cit., p.8

15 SPF refere-se a contragdo das palavras Sistema de Producéo Fordista.
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O século XX é um importante divisor de dguas quando pensamos o fordismo como
modificador das relagdes produtivas, “quebrando” com boa tarde das tradi¢es presentes em

Seu tempo.

No século XX, a reestruturacdo produtiva do capital foi marcada pelas
inovagdes fordistas-tayloristas. Foi um longo processo de mutagdes sécio-
organizacionais e tecnologicas que alteraram a morfologia da produgéo de
mercadorias em varios setores da industria e dos servigos. Fordismo e
taylorismo foram as principais ideologias orgénicas da producdo capitalista
no século XX, tornando-se ‘“modelos produtivos” do processo de
racionalizagdo do trabalho capitalista no século passado. (ALVES, 2007, p.
156)

O modelo fordista, desenvolvido por Henry Ford, surgiu como uma contraposicdo ao
sistema de producdo de veiculos existentes no comeco do século XX, que como ja observado
por Wood Jr (1992), tinha como caracteristica um ritmo de trabalho lento. Além disso, a
qualidade do produto ndo poderia ser comparada dentro do processo produtivo, dado a
singularidade de cada produto, ou seja, havia uma intensa dependéncia das habilidades dos
artesdos que atuavam a época. Contudo, para Henry Ford o desenvolvimento produtivo de alta
rentabilidade ndo estava baseado no “arcaismo produtivo”, mas, sim, em uma revolucao nos
métodos e técnicas utilizadas para sua realizagao.

A data inicial simbodlica do fordismo deve por certo ser 1914, quando Henry
Ford introduziu seu dia de oito horas e cinco dolares como recompensa para
os trabalhadores da linha automéatica de montagem de carros que ele
estabelecera no ano anterior em Dearbon, Michigan. Mas o modo de
implantagdo geral do fordismo foi muito mais complicado do que isso.
(HARVEY, 1992, p. 115).

Em contribuicdo, Antunes (2006) caracteriza o SPF, a partir de alguns elementos
constitutivos, destacando como principais: a producdo em massa baseada na l6gica da linha de
montagem?'® de produtos com caracteristicas homogéneas; estabelecimento do controle de
“tempos e movimentos” encontrado no taylorismo!’ e desenvolvido no fordismo®®; assim

como a constituicdo de trabalho parcelar que se manifesta nas fragmentacGes de fungdes.

16 Segundo Wood Jr (1992, p. 9): “O conceito-chave da producdo em massa ndo é a idéia de linha continua,
como muitos pensam, mas a completa e consistente intercambiabilidade de partes, e a simplicidade de montagem
[...] As mudancas implantadas permitiram reduzir o esfor¢co humano na montagem, aumentar a produtividade e
diminuir os custos proporcionalmente a elevacdo do volume produzido. Além disso, os carros Ford foram
projetados para uma facilidade de operacéo e manutencéo sem precedentes na inddstria”.

17 para Harvey (1992, p. 115): “Os Principios da Administragdo Cientifica, de F. W. Taylor- um influente
tratado que descrevia como a produtividade do trabalho podia ser radicalmente aumentada através da
decomposicdo de cada processo de trabalho em movimentos componentes e da organizacdo de tarefas de
trabalho fragmentadas segundo padrBes rigorosos de tempo e estudo do movimento -, tinham sido publicados,
afinal, em 1911. E o pensamento de Taylor tinha uma longa ancestralidade, remontando, através dos
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Esse novo sistema de producdo traz uma nova logica para o desenvolvimento e
organizacdo do trabalho, outrora o artesdo, altamente especializado/completo, enquanto
trabalhador que participava de boa parte ou de todo processo de producdo, até chegar ao
resultado final, para a implantacdo de uma modelo que estabelece uma logistica altamente
fragmentaria, pelo qual cada trabalhador se especializa em uma determinada etapa de

producdo, desse modo, tornando mais rapido o processo produtivo.

Nas observacdes de Gounet (2002, p. 18):

[...] Ford choca-se com o antigo regime de trabalho. Nele, eram operarios
extremamente especializados, grandes mecénicos, que fabricavam
artesanalmente os veiculos de A a Z. No conjunto das operacdes que um
trabalhador efetuava, tomava um tempo enorme: procurar a pega certa para
colocar no lugar certo, e modifica-la, adapta-la ao seu uso no automovel.
Como um carro tem dezenas de milhares de pecas, pode-se compreender que
a producdo era lenta, e conseqlientemente, o veiculo custava caro.

Para Harvey (1992, p. 121): “O Fordismo equivaleu ao maior esforco coletivo para
criar, com velocidade sem precedentes, e com uma consciéncia de proposito sem igual na

hist6ria, um novo tipo de trabalhador e um novo tipo de homem”.

Nas observagdes de Gounet (2002, p.14):

A industria automobilistica tem a particularidade de ser pioneira em matéria
de organizacdo do trabalho, seja ao nivel de uma fabrica ou de todo um
sistema de producdo. Foi ela que criou o chamado Fordismo. Foi ela que
elaborou e desenvolveu os chamados métodos flexiveis de producdo. O que
acontece no setor automobilistico se espalha depois pela maior parte da
inddstria.

Os novos métodos de trabalho desenvolvidos pelo SPF criaram lagos inseparaveis com
um modo especifico de viver e pensar a vida. O fordismo, apesar de se inspirar no taylorismo,
estabeleceu algumas caracteristicas que o diferenciou deste.

O que havia de especial em Ford (e que, em ultima analise, distingue o
fordismo do taylorismo) era a sua visdo, seu reconhecimento explicito de
gue producdo de massa significava consumo de massa, um novo sistema de
reproducdo da forca de trabalho, uma nova politica de- controle e geréncia
do trabalho, uma nova estética e uma nova psicologia, em suma, um novo
tipo de sociedade democratica, racionalizada, modernista e populista.
(HARVEY, 1992, p. 115).

experimentos de Gilbreth, na década de 1890, as obras de escritores da metade do século XIX como Ure e
Babbage, que Marx considerara reveladoras.”

18 Nas observagdes de Lipietz e Leborgne (1998, p. 13): “Como modelo de industrializagdo, o fordismo marca a
conclusdo da revolucdo teylorista do comego do século. Seus principios sdo conhecidos: uma padronizacéo
rigorosa dos gestos operativos e correlativamente uma rigorosa separagdo OeM e a fabrica, entre a concepcgdo e
a execu¢ao manual”.
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O desenvolvimento desse sistema produtivo tomou para si um conjunto de principios
herdados do taylorismo!®, aprofundando-os, imprimindo novas funcionalidades. Segundo as
observac0es de Vieites (2008, p.142) temos como exemplo:

[...]Jrigida padronizacdo dos gestos operativos (0 one best way de se
realizar uma tarefa), rigorosa separacdo entre o trabalho manual
(trabalhadores de colarinho azul) e intelectual (trabalhadores de
colarinho branco), entre a concepcao e execu¢do, controle de tempo de cada
operacdo, subdivisdo do trabalho em tarefas simples e interligadas,
entre outras.

O reconhecimento de uma nova fase que moldaria todos os campos das relacoes
socioespaciais ganhou peso significativo. O trabalho?® passou a ser idealizado para atender um
consumo em massa; a logica de producdo ganhou novas conotagBes e denotacOes, desta
forma, todo processo produtivo ganhou planejamentos singulares. Como prova dessa
organizagdo, lembra-nos Wood Jr (1992, p. 10) que:

As mudangas implantadas permitiram reduzir o esforco humano na
montagem, aumentar a produtividade e diminuir 0s  custos
proporcionalmente a elevagdo do volume produzido [...]. Além disso, 0s
carros Ford foram projetados para uma facilidade de operagdo e manutengao
sem precedentes na industria. [...]. Ford também conseguiu reduzir
drasticamente o tempo de preparacdo das maquinas fazendo com que elas
executassem apenas uma tarefa por vez. Além disso, elas eram colocadas em
seqliéncia logica. O unico problema era a falta de flexibilidade. Esta
combinagdo de vantagens competitivas elevou a Ford a condi¢do de maior
indastria automobilistica do mundo e virtualmente sepultou a produgdo
manual.

A especializagdo produtiva é uma das grandes marcas do fordismo “vencendo” a
producdo manual. Esclarece Wood Jr (1992) que os trabalhadores j& ndo tinham que se
preocuparem com a inspecdo de qualidade, limpeza, ou até mesmo reparacdo de
equipamentos. Esse modo de organizacdo do trabalho proporcionou uma producao acelerada,
produzindo um grande volume de produtos em um curto espaco de tempo, por outro lado,
impacta diretamente o mundo do trabalho de maneira negativa por trazer uma carga de

precarizacdo muito intensa.

19 Observa Vieites (2008, p. 143) que: “A maior parte das inovagdes tecnoldgicas e da organizagdo da empresa
introduzidas por Ford resultou do aperfeicoamento de ideias anteriormente desenvolvidas especialmente
por Taylor, sendo que uma das excecGes mais notaveis foi o avento da linha de montagem”.

20 Nas observacdes de Bonanno (1999, p.27): “O capitalismo Fordista combinou empresas com alta
racionalizacdo, centralizacdo e integracdo vertical com sindicatos nacionais e com uma substancial expansao do
Estado, além disso, usava-se a elevada especializacdo e mecanizacdo da producdo, a burocratizacdo das
empresas, o planejamento extensivo e o controle burocratico de “cima para baixo”. “Fordismo Alto” € o termo
que define o capitalismo do pds-guerra, ou do tipo maduro e hiperracionalizado de Fordismo”
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Em contribuicdo, Alves (2007, p.119), lembra-nos que:

As primeiras décadas do século XX sdo marcadas por uma onda longa de
precarizagdo social que anuncia a constituicdo de uma nova precariedade
salarial nos paises capitalistas industrializados. Um contingente de
proletarios pré-modernos, operarios - artesdos despossuidos, incapazes de
lidar com a logica do trabalho taylorizado-fordizada e com a modernidade-
maquina, eram “cuspidos” pelo “moinho satanico” do capital (expressdo
utilizada por Karl Polanyi em seu classico livro intitulado “A Grande
Transformagao™).

A analise apresentada por Giovanni Alves (2007) nos permitiu testificar trilhas
explicativas que evidenciam a evolucdo da precarizagdo do trabalho durante a instalagdo do
fordismo, apresentando-nos seus impactos desconcertantes para a producdo manual assim
como para 0 operario massa®l. Além dos impactos gerados na producdo artesd, outros
também sdo constatados, por exemplo, em meio a producdo fordista os operarios nao
contavam com expectativa de evolu¢do em carreiras, tendendo assim a uma “desabilitagdo
total”, Wood Jr (1992). “Além disso, com o tempo, a tendéncia de super especializagido ¢
perda das habilidades genéricas passou a atingir também os demais niveis hierdrquicos”?? .

Entre os anos de 1914 a 1970 o modelo fordista influenciou de maneira direta grande
parte da produgdo industrial mundial, contudo, seus anos gloriosos foram impactados
diretamente por crises que o fizeram se reinventar mais uma vez. Para Wood Jr (1992): o
processo de verticalizacdo da producéo, ou seja, producdo de todos os elementos dentro da
prépria empresa, fez surgir variados problemas, principalmente no quesito gerencial, dessa

forma, sendo um dos primeiros prendncios para o seu declinio.

2L A definigio de “operario massa” faz referéncia a divisdo parcelar destinadas aos grupos de trabalhadores em
meio ao processo de especializagdo, dessa forma, caracterizando profunda desqualificacdo da forga de trabalho.
22 \Wood Jr, Thomaz op. Cit., p.9
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Quadro 4 — As Cinco Principais Transformacdes do Fordismo segundo Gounet (2002)

1. Para responder a um consumo amplo, Ford atira-se na produgdo. Significou racionalizar ao
extremo as operagdes efetuadas pelos operarios e combater os desperdicios, principalmente de
tempo. Em sua visdo, apenas a produ¢do em massa poderia reduzir os custos de producdo e,
portanto, o preco das vendas.

2. A primeira racionalizagdo é o parcelamento das tarefas, na mais pura tradicdo taylorista. Em vez
de fazer um veiculo inteiro, um operario faz um ntimero limitado de gestos, sempre os mesmos,
repetindo ao infinito durante sua jornada de trabalho. O parcelamento significa que o
trabalhador ndo precisa ser um artesio especialista em mecanica. Acontece a desqualificagdo dos
operarios

3. Se o trabalho de cada um é regulado, a ligacdo entre os diferentes trabalhos ainda nao o é. Cria-
se para isso a linha. Uma esteira rolante desfila, permitindo aos operarios, colocados um ao lado
do outro, realizar as operagdes que lhes cabem. Além de ligar os trabalhos individuais sucessivos,
a linha fixa uma cadéncia regular de trabalho, controlavel pela direcdo da empresa. Permite uma
producdo fluida, limitando ao maximo os estoques e o transporte entre operacoes.

4. Para reduzir o trabalho do operario a alguns gestos simples e evitar o desperdicio de adaptacdo
do componente ao automdvel, Ford tem a ideia de padronizar as pegas. Assim, um mesmo
elemento é montado em um mesmo modelo. Mas para obter esse resultado e ter os componentes
exatos, adaptaveis aos seus carros, Ford precisa comprar as firmas que fabricam as pegas. E
dessa maneira que o empresario se atira a integragao vertical. Ou seja, ao controle direto de um
processo de producio, de cima a baixo.

5. Depois dessas transformacdes, Ford péde automatizar suas fabricas. Os resultados dessas
transformacoes sdo, no minimo, prodigiosos. A antiga organizacdo da producdo precisava de
12:30 horas para montar um veiculo. Com o taylorismo, ou seja, apenas com o parcelamento das
tarefas, a racionalizacdo das operagdes sucessivas e a estandartizacdo dos componentes, o tempo
cai para 5:50 horas. Em seguida, gracas ao treinamento, para 2:38 horas. Em Janeiro de 1914,
Ford introduz as primeiras linhas automatizadas. O veiculo é produzido em 1:30 horas, ou seja,
pouco mais de oito vezes mais rapido que no esquema artesanal usado pelos concorrentes.

Fonte: Thomas Gounet (2002). Adap. Vinicius Ferreira Viana

Para materializar a sua producdo em massa, segundo Gounet (2002), ele aumentou o0s
salarios dos operarios para 5 dolares?®, com vistas ao desempenho de uma jornada de trabalho
de oito horas. Vale salientar que suas concorrentes estavam pagando o valor de 2,5 ddlares de
diaria. O fortalecimento do fordismo trouxe profundos reflexos que se prolongaram e foram
focos de uma intensa precarizacdo do trabalho em massa. O modelo fordista conseguiu
alcancar uma boa fatia da economia do mercado mundial, até chegar ao seu dominio

produtivo.

Para Vieites (2008, p. 150):

O fordismo se desenvolveu durante o periodo entre as duas guerras
mundiais, quando ocorreu a constituicdo do seu modo de regulagéo,

23 Segundo Gounet (2002, p. 20): “Gragas a nova organizacio de producdo e ao fluxo de operarios, atraidos pela
diaria de 5 ddlares, Ford conquista 0 mercado norte-americano e, em seguida, mundial. Apesar do aumento dos
custos salariais, ele consegue baixar os precos dos veiculos, seu objetivo para alcancar 0 consumo em massa.
Aquilo que perde de producgdo de um veiculo, recupera na massa de carros vendidos. Em 1921, pouco mais da
metade dos automéveis do mundo (53%) vem das fabricas Ford”.
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principalmente no que diz respeito ao Estado do Bem-Estar Social, seguindo
os ditames keynesianos. A crise do modelo fordista, entretanto, ficou
evidente no momento em que as contradicdes existentes entre o regime de
acumulacao e 0 modo de regulagdo se tornaram insustentaveis.

Seus anos dourados tiveram tempo curto. Um dos problemas, talvez ndo esperado por
Ford, que impulsionou de maneira singular a “derrocada da predominéancia do modelo fordista
na produ¢dao”, como bem nos lembra Guedes (2008), se deu na pressuposi¢cdo que os gastos
em sistemas em ritmo do consumo andariam de bracos dados com produc¢do em massa que se
tinha na época de seu auge, ou seja, que sempre existiria uma grande massa de consumidores
sempre a espera para consumir seus produtos.

Bonanno (1999, p.27), chama-nos atencédo para o fato de que:

O Fordismo funcionou em niveis proximos ao 6timo, da metade da década
de 50 até o final da década de 60. Entretanto, no comeco dos anos 70 ja
estava enfraquecendo e expondo sérias contradi¢des [...]. Nas sociedades
ocidentais avancadas, o crescimento dos novos movimentos sociais, 0
protesto dos estudantes e as atividades contraculturais comegaram a erodir a
estabilidade do Fordismo.[...] A crise do petréleo, a severa recessao de 1973,
o fim do acordo de Bretton Woods e a estagflacdo significaram uma
decomposicdo possivel dos Estados Unidos enquanto centro multinacional
capitalista. [...] A elevada competicdo global e as crises politicas e
econdbmicas mencionadas, trouxeram novas estratégias dirigidas para a
redugdo da inflagdo, através de um crescimento mais lento, da redugdo do
poder das organizagdes trabalhistas, da aceitacdo de niveis mais elevados de
desemprego e dos cortes nos salarios sociais.

David Harvey (1992, p. 140) faz uma importante observacdo a respeito da crise do
fordismo ao esclarecer que:

A profunda recessdo de 1973, exacerbada pelo choque do petroleo,
evidentemente retirou o mundo capitalista do sufocante torpor da
"estagflacdo” (estagnacdo da producdo de bens e alta inflacdo de precos) e
pds em movimento um conjunto de processos que solaparam 0 compromisso
fordista. Em consequéncia, as décadas de 70 e 80 foram um conturbado
periodo de reestruturacdo econdmica e de reajustamento social e politico [...]
No espaco social criado por todas essas oscilagdes e incertezas, uma série de
novas experiéncias nos dominios da organizagdo industrial e da vida social e
politica comecou a tomar forma. Essas experiéncias podem representar 0s
primeiros impetos da passagem para um regime de acumulagao inteiramente
novo, associado com um sistema de regulamentacdo politica e social bem
distinta.

Em contribuicdo, Lipietz e Leborgne (1998), afirmam que a crise do fordismo esteve
alicercada na estagnacdo dos mercados estabelecida pelas pressdes do mercado internacional,
expressando-se principalmente a partir da volatilidade crescente da estrutura de demanda, por

fim, caracterizando-a como crise de subconsumo. Segundo os autores, a desaceleracdo da
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produtividade assim como o crescimento da relacdo capital/produto conduziu uma queda da
produtividade dos anos 60. “A relagdo dos empresarios (via internacionalizagdo da producao)
e do Estado (generalizacdo das politicas de alteridade) levou a uma crise do emprego e dai a
crise do Estado-providéncia)”?.

A internacionalizagdo assim como a estagnacdo foram fatores determinantes para o
aprofundamento de sua crise, principalmente na década de 1970. Essas fragilidades foram
determinantes para o surgimento da flexibilizacdo: tentativa de maximizacdo econbémica,
reducdo de custos produtivos e, por consequéncia, ampliacdo da precarizacdo das relagdes
trabalhistas. Segundo Fonseca (2020), jA& nos anos de 1960, a persistente queda na
lucratividade pela qual as empresas estadunidenses passaram, apresentou-se como importante
indicio de sua fragilidade e, a posteriori, do prenuncio da crise do sistema de producédo
fordista-keynesiano.

A rigidez organizacional/produtiva, base do modelo fordista, sustentado na ideia de
um Estado regulador da relacdo entre trabalho e capital, trouxe as claras, a incapacidade de
garantir a estabilidade ao processo de acumulacédo do capital.

Dito isso, e sobretudo, afastando a estranheza, o capitalismo mais uma vez se
reinventa e traz mais uma carga de reorganizacdo produtiva pautada, sobretudo, em uma
intensa flexibilizacdo e reducdo de custo, valendo salientar que ndo é uma transicdo absoluta
do fordista-keynesiano para o modelo toyotista, mas alguns primeiros passos para a sua

remodelagem.

2.2 Sistema de producéo toyotista

A nova organizacdo do trabalho apresentada pelo modelo toyotista foi implantada de
maneira progressiva durante as décadas de 1950 e 1970 aprofundando-se em 19802°. Suas
origens encontram sustentaculos na necessidade de competitividade das empresas japonesas?®
frente as americanas que trabalhavam a todo vapor sob alicerce do fordismo (GOUNET,
2002).

24 Lipietz e Leborgne , op. Cit., p. 16.

%5 Nas observagdes de Vieites (2008, p. 146): “O modelo de desenvolvimento pos-fordista (também conhecido
como toyotismo ou ainda, liberal-produtivista) refere-se ao paradigma societal surgido ao final da década de
1970, com a eclosdo da 11l Revolucgdo Industrial e, implementado com a chegada ao poder de Margaret Thatcher,
na Gra-Bretanha e Reagan, nos Estados Unidos”.

% Segundo Gounet (2002, p. 25): “Em 1945, logo apés a derrocada japonesa e no momento de ocupagcio aliada,
0 presidente da Toyota kiichiro Toyida, declara que é vital “alcangar os norte-americanos em trés anos, sem o
que sera o fim da industria automobilistica japonesa”
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Diferentemente do contexto de atuagcdo do sistema fordista/taylorista que esteve em
meio a uma economia crescente sob alicerce de um mercado consumidor que se apresentava
forte, tanto interna quanto externamente, o toyotismo “surgiu num contexto econdmico
lento”?’. Embora o mercado interno japonés estivesse em meio a um consumo intenso de bens
e servicos, existia uma pequena expansdo de demanda.

Segundo Pinto (2007), nas palavras de Taiichi Ohno, que foi engenheiro industrial da
Toyota e criador do modelo, ap6s a Segunda Guerra Mundial, surgiu um ambiente propicio a
busca de desenvolvimento de inovagdes, dessa forma, fortalecendo a competitividade das
empresas japonesas.

A década de 1980 sediou um conjunto significativo de transformacdes nos processos
de producgdo, assim como na organizacdo do trabalho. Tem-se o desenvolvimento da
“microeletronica, robotica e automagdo”?® que se inseriram com potencialidades na producdo
fabril estabelecendo novas relac6es de trabalho — dentre elas — um alto indice de flexibilizacdo
contratual que intensifica sua precarizacdo, tendo como um dos resultados: o fortalecimento
do desemprego estrutural.

Vé-se, no mundo da producdo, um conjunto de experimentos, mais ou menos
intensos, mais ou menos consolidados, mais ou menos presentes, mais ou
menos tendenciais, mais ou menos embrionarios. O Fordismo e o taylorismo
ja ndo sdo Unicos e mesclam-se com outros processos produtivos
(neofordismo, neotaylorismo, pos-fordismo), decorrentes das experiéncias da
“Terceira Italia”, na Suécia (na regido de Kalmar, do que resultou o chamado
“kalmarianismo”, do Vale do Silicio nos EUA, em regides da Alemanha,
entre outras, sendo em alguns casos até substituidos, com a experiéncia
japonesa. (ANTUNES, 2002, p. 23-24).

O toyotismo sustenta-se em uma producdo diversificada, esta, por sua vez, destaca-se
atraves de sua alta qualidade e custos produtivos relativamente mais baixos. Diferentemente
do modelo fordista, que esteve alicercado na producdo em massa sem propensdo a grandes
mudancgas, o toyotismo, como observa Coriat (1994), tem por caracteristica a plasticidade, ou
seja, a capacidade de adaptacdo as condi¢fes mais adversas dentro do processo produtivo.

Esse modelo constitui-se de um novo tipo de racionalizagdo produtiva; tem em seu
bojo o olhar direcionado para o entendimento das mudancas de consumo assim como da
volatilidade do mercado de trabalho. A demanda torna-se parte central da constru¢do de uma
logistica de mercado, protegendo-se do que ocorreu no modelo fordista, ou seja, evitando
desperdicio, ociosidade da producdo assim como uma superproducdo desordenada. Além

disso, fundamenta-se na redugcdo do numero de trabalhadores diretos, assim como a

27 Augusto Pinto, Geraldo, op. Cit., p. 54
2 Antunes, Ricardo, op. Cit., p. 23
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flexibilizagdo contratual — muitas vezes condicionada a demanda — assim como um alto indice
de terceirizagéo, fugindo da verticalizacdo produtiva.

Sinalizamos aqui nosso posicionamento frente a compreensao tedrica da acumulagédo
flexivel, assim como a analise de sua materialidade representada nos processos produtivos em
aceleracdo no mundo. Dessa forma, coadunamos com o pensamento de Botelho (2000, p. 41)
ao apontar que:

[...] o termo producéo flexivel deve ser entendido como as novas estratégias
de producdo e reproducdo do valor em todas as escalas e niveis econdmicos
por parte dos agentes interessados frente a crise do capitalismo dos anos 70.
Porém, deve ficar claro que desde ja que o processo de transicdo do chamado
fordismo para o que se entende por producao flexivel varia de acordo com as
sociedades, ndo havendo um modelo Unico e hegeménico.

Para David Harvey?® a acumulacdo flexivel®® fundamenta-se em um confronto direto a
atuacdo da rigidez do modelo fordista. Ela tem por caracteristica a flexibilizacdo dos
processos trabalhistas, “dos mercados de trabalhos, dos produtos € padrdes de consumo” 3L,
Ricardo Antunes®?, em contribuicdo, afirma que nos novos processos de trabalho alteram-se
de maneira significativa: o cronbmetro assim como a producdo em série e de massa vao
cedendo espaco para a flexibilizacdo da producdo, em muitos momentos sendo substituidas.
As ldgicas do mercado mudaram e, diante disso, os métodos de producdo estdo mudando em
processo concomitante.

O processo de flexibilizagdo segundo Harvey (1992, p.140):

Caracteriza-se pelo surgimento de setores de producéo inteiramente novos,
novas maneiras de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovacdao comercial, tecnoldgica
e organizacional. A acumulacdo flexivel envolve rapidas mudangas dos
padrdes do desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regides
geograficas, criando, por exemplo, um vasto movimento no emprego no
chamado ‘"setor de servicos”, bem como conjuntos industriais
completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas (tais como a
"Terceira Itdlia", Flandres, os varios vales e gargantas do silicio, para ndo
falar da vasta profusdo de atividades dos paises recém-industrializados).

Essa flexibilizacdo produtiva impacta diretamente as relacGes que sdo desenvolvidas
no mundo do trabalho. O processo de flexibilizacdo produtiva exige, de forma massiva, a

flexibilizagdo do trabalho, assim como traz uma carga maior de exigéncias no processo

2 Harvey, David, op. Cit., p. 140

%0 Nas observacgdes de Antunes e Druck (2013, p.14): “O padrio de acumulagio flexivel [...] se fundamenta num
padrdo de produtivo organizacional inspirado na experiéncia japonesa do pds-guerra e associa-se ao avango
tecnoldégico, resultado da introducéo de técnicas de gestdo da forca de trabalho préprias da fase informacional,
bem como da introdugdo ampliada dos computadores no processo produtivo e de servigos”

31 Harvey, David, op. Cit., p. 140

32 Antunes, Ricardo, op. Cit., p. 24
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produtivo quando comparado ao fordismo, principalmente quando o assunto é organizacdo
(GOUNET, 2002). Os novos modelos de organizacdo do trabalho apresentados pela
flexibilizacdo permitem que o0s empregadores pressionem, de maneira mais acirrada, o
controle do trabalho (HARVEY, 1992).

A producéo flexivel estabelece uma operacionalidade material que se estrutura na
desconcentracdo produtiva sustentada em subcontratacdes, criando uma verdadeira rede de
exploracgdo trabalhista. Funda suas bases operacionais no trabalho em equipe, contudo, tendo
por objetivo reduzir ao maximo o namero de trabalhadores com vinculo em seu processo
produtivo, forte flexibilizagdo salarial, constituindo-se de um processo produtivo horizontal,
interligando varias empresas distribuidas no espaco mundial, diferenciando-se da organizacédo
do trabalho do modelo fordista/taylorista alicercado em uma produgao vertical.

Reengenharia, lean production, team work, eliminagdo dos postos de
trabalho, aumento da produtividade, qualidade total, envolvimento,
terceirizagdo ampliada, tudo isso passa a pragmatica da empresa flexivel.
Como paralelo, vale a referéncia: se no apogeu no taylorismo/fordismo
mensurava-se a pujanca de uma empresa pelo o nimero de operarios que
nela exerciam suas atividades laborativas [...] pode-se dizer que na era da
acumulacdo flexivel “empresa enxuta”, sio merecedoras de destaque as
empresas que mantém menor contingente de trabalhadores e, apesar disso,
aumentam seus indices de produtividade”. (ANTUNES; DRUCK, 2013,
p.14).
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Quadro 5 - A Organizagdo do Toyotismo segundo Gounet (2002)33

Logistica de Producdo

a) A producdo é puxada pela demanda e o crescimento, pelo fluxo (No fordismo, o objetivo era
produzir em série)

b) A empresa s6 produz o que é vendido — o consumo condiciona a organizagdo da producao
(Criacdo de estogues minimos)

Combate aos Custos de Producdo e aos desperdicios

a) A empresa decompde o trabalho de uma fabrica em quatro operacdes: transporte; producao
propriamente dita, estocagem e controle de qualidade.

b) Dentro do processo a agregacdo de valor esta contida apenas na producdo, embora toda
organizacdo seja de fundamental importancia para seu funcionamento.

c) Por representar custos, é necessario limitar ao maximo o tempo de transporte, estocagem e
controle de qualidade.

d) Objetivo central: maximizar a fluidez da producéo

e) Evitar que se formem estoques em qualquer ponto da cadeia (O Unico estoque realmente
tolerado € a reserva por onde escoa o fluxo da cadeia.

Flexibilizacdo do Aparato Produtivo

a) A flexibilizacao do aparato produtivo e sua adaptagéo as flutuagbes de produgdo acarretaram
a flexibilizacdo do trabalho.

b) Na Toyota em 1955 o trabalhador operava em média de 5 maquinas — estabelecendo um
processo produtivo oposto ao fordismo.

c) O trabalhador ndo é mais individualizado e racionalizado conforme o taylorismo; é um
trabalho de equipe.

d) O trabalhador deve se tornar polivalente para operar varias maquinas em seu cotidiano,
diminuindo assim o nimero de trabalhadores em meio ao processo produtivo.

Organizacdo da Producao Através do kanban

a) O kanban é uma espécie de maquina que indica muitas coisas, porém o mais importante é a
peca ou elemento o qual esta ligado

b) Quando a equipe precisa de um painel para o carro que estd montado, ao pegar o painel na
reserva, retira-se o kanban da peca empregada que serd reposta no momento oportuno. O
estoque serd reconstruido a partir das necessidades ja constatadas.

¢) O kanban serve como senha de comando.

Obijetivo da Toyota

a) Produzir varios modelos, contudo, cada um em série reduzida

b) Produzir varios modelos é uma vantagem, contudo, leva tempo para a adaptacdo dos
instrumentos para a producéo.

¢) Em vez de aprofundar a integracdo vertical, como as empresas americanas, eles desenvolvem
modelos de subcontratacdo com os fornecedores de autopecas.

d) Aproveitando as condi¢bes mais penosas de trabalho: as subcontratadas, a montadora fixa as
condi¢es de preco, prazo e qualidade , com a finalidade de produzir o veiculo a baixo custo,
Just-in-time e gualidade impecéavel.

Resumo do Toyotismo em Cinto Zeros

a) Zero atraso: a demanda puxa a producdo; o fluxo comanda o crescimento; um cliente néo
deve esperar para comprar um carro.

b) Zero estoque: s6 sdo permitidas as reservas de base.

c) Zero defeito: cada posto de trabalho controla a qualidade do trabalho do posto de trabalho
precedente.

d) Zero pane: as maquinas nunca sdo usadas com capacidade plena e sdo escolhidas ndo em

relacdo ao seu valor técnico, mas de uma fungdo na cadeia; para uma producdo simples é

33 Esse quadro foi construido com a finalidade de resumir e organizar, em modo sintético, as observacdes feitas
por Gounet (2022). Nele existem citagBes diretas assim como adaptacGes no texto. Para maior aprofundamento ir
ao texto original.
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preferivel uma maquina simples.
e) Zero papeis: 0 kanban reduz bastante as ordens administrativas e as papeladas em geral.

Fonte: Gounet (2002),
Elaboracao: Adp. Vinicius Ferreira Viana

Analisando os efeitos da producdo baseada na industria automobilistica, assim como
nas novas atividades que vém aderindo a esse modelo, notamos que isso acarreta na
desregulamentacdo dos direitos dos trabalhadores, especialmente em locais como o Brasil,
onde tais conquistas ocorreram tardiamente e foram rapidamente desvalorizadas.

Nesse novo modelo, o processo de terceirizacdo é acompanhado de uma forte
repressdo ao sindicalismo autbnomo. Quanto a esse ponto, é importante lembrar que o
enxugamento do quantitativo de trabalhadores, assim como a inser¢do de processos e Servigos
terceirizados contribui para essa realidade.

Segundo Antunes e Druck (2013, p. 16):

Uma fenomenologia preliminar dos modos de ser da precarizacdo demonstra
a ampliacdo acentuada de trabalhadores submetidos a sucessivos contratos
temporarios, sem estabilidade, sem registro em carteira, trabalhando dentro
ou fora do espago produtivo das empresas, quando ndo na condigdo de
desempregados. Crescentemente, a busca da “racionalidade instrumental” do
capital vem impulsionando as empresas a flexibilizacdo das relages de
trabalho, da fornada, da remuneracéo, introduzindo novas relacdes e formas
de trabalho que frequentemente assumem feigédo informal.

Essa realidade apresentada pelos autores atua de modo dindmico e universal em suas
caracteristicas gerais, assim como apresentam impactos singulares nos territorios que
apresentam uma dindmica econdmica mais acentuada. O processo de substituicdo de
contratos trabalhistas por atividades descontinuadas e sem garantias tem crescido desde 0s
altimos decénios do século XX e se ampliado na atualidade. Esse cenario em ascensao tem
propiciado o poder de influéncia (persuasdo) de grandes multinacionais quanto a
flexibilizagdo das legislagdes trabalhistas, buscando o desmonte dos direitos e entraves que
outrora poderiam atrapalhar, de alguma maneira, a sua atuagdo nos usos e abusos do territorio
e principalmente do trabalho (ANTUNES; DRUCK, 2013).

Diante de toda a discussdo apresentada, gostariamos de reafirmar o compromisso e
importancia da analise geografica frente a essa tematica. Acreditamos que entender as
relacBes de trabalho na contemporaneidade, suas relagdes com os dois circuitos da economia
urbana, principalmente no territério brasileiro, possibilita a compreensdo da verdadeira

realidade do trabalho, principalmente compreendendo as suas singularidades.
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2.3 0 processo de precarizacdo do trabalho no Brasil: a derrocada da classe
trabalhadora?

Esse é o segundo momento destinado a analise e compreensdo do processo de
precarizacdo do trabalho no territdrio brasileiro. Entendemos que o processo de flexibilizacao,
que se espalha como virus nos setores da economia brasileira, tem promovido profundas
perturbacGes quanto ao desenvolvimento do trabalho no territério, principalmente quando
direcionamos a analise as suas estruturas e resultados que se materializam no: processo de
terceirizacdo, substituicdo de contratos, expansdao da informalidade, sucateamento do
ordenamento juridico do pais, expansdo do desemprego estrutural, da fome e miséria.

Nas palavras de Pochmann (2020, p. 90):

O mundo do trabalho enquanto percepgédo do envolvimento distinto dos seres
humanos com o contetdo e relagbes laborais ndo se apresenta estavel ao
longo do tempo. Em geral, tende a sofrer impactos diretos e indiretos das
possiveis trajetorias dos sistemas produtivos, bem como do formato pelo
qual a regulacdo se estabelece sobre o funcionamento do mercado de
trabalho.

A formagdo territorial, cultural, politica, econémica e social brasileira revela
profundas e complexas relacdes trabalhistas ao logo de sua construcdo. Para que seja possivel
a compreensdo do processo de precarizacdo do trabalho no territério, torna-se importante
recorrer aos seus pressupostos histéricos, mesmo que de maneira sucinta.

Dentre as grandes obras brasileiras que tratam sobre a tematica, destacamos o
importante trabalho desenvolvido por Gilberto Paim “Industrializa¢io ¢ Economia Natural”
publicado em 1957.

A organizacdo do trabalho no Brasil passa por um conjunto sucessivo de
reestruturacdes que se vinculam a sua organizacdo social, cultural, politica, econdmica e
legislativa. Aponta Gilberto Paim (1957), que até o final do século XIX a economia brasileira
apresentou com clareza o que define como economia natural — caracterizada pela auto-
suficiéncia das grandes fazendas sustentadas pelo trabalho escravo3*. Este tipo de trabalho foi

um importante mecanismo utilizado para a promocéao da economia colonial.

34 Segundo Giovanni Alves (2007, p.37): “E claro que, antes do modo de producio capitalista, existia no
modo de produgio escravista, a cisdo da relagdo natural homem-meio de produgio. No trabalho escravo, o
produtor, além de nao ser dono dos meios de producio, ndo era dono de si proprio e de sua forga de
trabalho. Ou seja, o escravo ndo era sujeito de direitos. O que significava que o trabalho escravo possuia
um estatuto socio-histdrico especifico.
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Nas observacdes de Sousa (2014, p.6):

A formagdo da economia brasileira esta no bojo da expanséo e sedimentacdo
do capitalismo europeu no inicio do século XVI. Neste episodio da historia
do capitalismo, a economia brasileira surge, em seu conjunto, na condicdo de
complemento da economia européia. A exploracdo agricola de terras
brasileiras foi 0 marco inicial da constituicdo da economia do pais.

Ao analisar a estrutura econdmica rural e, principalmente, a organizacdo do trabalho
nas fazendas — trabalho escravo — dentro de uma economia pré-capitalista, Paim (1957)%°
exclama que “a populagdo negra fervilha na fazenda; além da existéncia de trabalhadores
especializados em varios ramos”3¢. O modelo escravocrata, desde sua insergdo no territério
brasileiro, fundamentou-se como base para a o enriquecimento dos colonos europeus. A
producdo esteve vinculada ao seu exercicio — altamente exploratorio — criando margem para
denotarmos que sem a presenca da mao de obra escrava seria impossivel a realizacdo
historica, econdmica e social deste pais, assim como a manutencdo do poder dos colonos
(FURTADO, 2007).

Em contribuicdo, Sousa (2014, p. 12) afirma que:

O Brasil ndo s6 possui uma via de desenvolvimento capitalista propria,
particular, como, inclusive, apresenta uma precarizacao estrutural especifica,
proveniente da sua formacao colonial. A objetivacao histérica do capitalismo
no pais determina a caracteristica da precarizacdo da forca de trabalho
brasileira. De acordo com o processo historico, a constituicdo do mercado de
trabalho no Brasil teve inicio com o surgimento do trabalho escravo, como
parte constituinte da fase colonial-escravista do capitalismo neste pais.

O periodo imperial estabeleceu um marco muito importante para a estrutura
econbmica, social e cultural, além de revelar os modos de evolucdo da organizacdo do
trabalho no territério brasileiro (HAMBURGER, 1998). A predominancia da estrutura agraria
em expansao, principalmente da monocultura cafeeira, com grande representatividade no
comercio internacional e acompanhada da decadéncia da producgdo agucareira, colocou a
producdo de café em evidéncia. Contudo, o estabelecimento de leis como a Eusébio de
Queirds (lei n°. 581, de 4 de setembro de 1850) estabelecendo medidas com o objetivo de

repressdo ao trafico de escravos no império, influenciou diretamente o processo de

% Nas observacbes de Gilberto Paim, a especializacdo produtiva nas fazendas assumia cada vez mais
importancia “cada senhor necessitava de um mestre de aglicar, um barqueiro ¢ um contrabanqueiro, um purgado,
um caixeiro no engenho e outro na cidade, feitores nos partidos e rogas, um feitor-mor do engenho” (1957, p. 9).
E possivel notar um processo de divisdo e especializagdo do trabalhador nas fazendas, principalmente do
processo de producdo agucareiro.

3 Paim, Gilberto, op. Cit., p. 19
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substituicdo do trabalho escravo pelo trabalho assalariado, portanto, dando inicio a
constitui¢do das primeiras levas do proletariado dentro das novas logicas do capital.

Surgem em 1830 as primeiras organizacbes operérias: as associacdes
mutualistas, com o objetivo de ajuda mutua e auxilio aos necessitados. A
partir dos anos 1870, comecaram a surgir as ligas operarias, com o objetivo
de organizar a resisténcia dos trabalhadores contra o patronato. Na verdade,
tanto no caso das associa¢@es mutualistas, como das ligas operarias, tratava-
se apenas de movimentos embrionarios, de reduzidas propor¢fes, mas, que
trariam  conseqiiéncias para 0 periodo seguinte, pds-abolicdo.
(HAMBURGER, 1998, p. 6)

O segundo momento®’ da organizacdo do trabalho no territério brasileiro surge a partir
de 1888 com a abolicdo da escravatura e o surgimento do “trabalho livre”. Esse periodo
histérico fundamentou-se em profundas contradi¢cGes, pois 0 que surgiu no territorio
brasileiro, ap06s a abolicdo e a Proclamacdo da RepuUblica foi uma modalidade de capitalismo
subserviente as ordens do capitalismo imperialista que atuava a todo vapor (ALVES, 2007).

Ao analisarmos essa transi¢do, percebemos forte impacto na ordem econdmica do
pais, sobretudo, com maiores reflexos para aqueles que “deixaram de ser escravos” e
passavam diretamente para uma cadeia de trabalho precario em meio aos novos arranjos
econdmicos.

As condicBes de vida e de trabalho dos primeiros proletarios ndo eram
melhores do que as de muitos escravos que com eles produziam nos mesmos
locais. Os primeiros operarios trabalhavam até 15 horas por dia, ndo tendo
direito ao descanso remunerado semanal, nem direito a férias, ndo havia
aposentadoria e, apesar dos acidentes de trabalho serem freqlentes, nédo
havia nenhum amparo legal para o trabalhador que resultasse incapacitado.
(HAMBURGER, 1998, p. 6).

A instalacdo do trabalho assalariado, que objetivou atender as novas ldgicas do capital,
fez surgir uma nova conjuntura para o trabalho. Embora fosse um estagio de transigdo, foi
nascendo novos modelos de producédo e consumo — principalmente para os “ex-escravos”3¢, A
constituicdo do dcio foi iminente — haja vista que o mercado de trabalho ndo teve margem
para absorver a gama dos novos trabalhadores. O éxodo rural foi um marco importante a
época, constituindo um novo e denso exército de reserva em novas e velhas atividades

econdmicas ressurgentes nas cidades que estavam em crescimento. As atividades artesanais

37 Segundo Pochmann (2014, p. 91): “a massa de negros africanos trazida pelo trafico de escravos, cujo
conservadorismo imposto pela elite escravocrata na passagem para o trabalho livre resultou do projeto de
branqueamento do final do século XIX, capaz de postergar a inclusdo dos ex-escravos no mercado nacional
de trabalho.”

38 Segundo Souza (2014, p. 12): “a forga de trabalho de imigrantes brancos foi que preencheu a necessidade de
trabalhadores assalariados da moderna economia brasileira. Enquanto que os trabalhadores negros, outrora
escravos e desde entfo livres, s tinham a “liberdade” de se inserirem em trabalhos precarios e de baixa
remuneragdo, além de ndo terem acesso a, praticamente, nenhum direito trabalhista”
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de trabalho e a atividades mercantis fizeram-se presentes nas cidades, estabelecendo um novo
caminho para a organizagéo social (HAMBURGER, 1998).

Esse inicio de redefinicdes dos mecanismos de organizacdo do trabalho no territério
brasileiro, principalmente através dessa reestruturacdo produtiva, criou um ambiente
desconhecido para aqueles que ndo estavam familiarizados com essa nova estrutura
“organica” pautada em um lastro feroz de um capitalismo imperial. Entre os anos de 1822 ao
final da década de 1990, a evolucdo da legislacdo brasileira passou por trés momentos que
impactaram diretamente organizacdo do trabalho (HAMBURGER, 1998). O primeiro periodo
concentra-se entre 0s anos de 1822 a 1888, o sequndo momento estende-se entre 0s anos de
1888 a 1930 e o terceiro estabelece-se entre 0s anos de 1930 a 1945. Interessa-nos aqui

apresentar sua proposta a partir do segundo e terceiro momento.

Quadro 6 — Marcos histéricos da organizacdo do trabalho no Brasil entre 1889 a 1930

Republica Velha (1889 — 1930)

a) Abolicdo da escravatura — 1888.

b) Proclamacéo da repiblica— 1889 (surgimento de ideais de protecéo e respeito ao trabalhador)

C) Abertura para o surgimento do direito do trabalho.

d) Substituicdo do trabalho escravo pelo trabalho livre (Em sua maior parte, realizado por
imigrantes europeus).

e) Pressdes aos empregadores por melhores salarios.

f) Expanséo da producéo cafeeira (investimentos estrangeiros em infraestrutura).

g) Greve de 1907 — reivindicagOes visando a reducdo da carga horéaria para 8 horas (as pequenas
empresas foram as primeiras a conceder esse direito).

Principais Marcos Legais

Constituicdo Federal liberal-democratica de 1891:
e Direito a reunido (liberdade de associacao regulada pela lei n° 137, de 10/09/1893).

e Liberdade de sindicalizacdo (regulada pelo Decreto n°.979 de 06/01/1903 para 0s
trabalhadores rurais).

e Liberdade de sindicalizacdo (regulada pelo Decreto n°.1673 de 05/01/1907 para 0s
trabalhadores urbanos).

Promulgacéo do Codigo Civil de 1916:
e Regulamentacdo da prestacdo de servigos.

e Remuneragéo devida ao trabalhador demitido sem justa causa.

Outras disposi¢oes

e Decreto n°.3.724 de 30/04/1923: Regulou o acidente no trabalho.

e Decreto n°.1.869 de 10/10/1922: Determinou a criacdo de um Tribunal Rural em cada
comarca.




64

e Decreto n°. 16.037 de 30/03/1923: Criou o Conselho Nacional do Trabalho.

e Decreto n®. 4. 682 de 24/01/1923: Regulamentacéo sobre a previdéncia social (instituiu Caixa
de aposentadoria dos ferroviarios).

e Decreto n®. 4. 982 de 24/10/1925: regulamentacdo de 15 dias de férias anuais

Decreto n°. 17.934 de 12/10/1927: estabeleceu o cddigo de menores, estabelecendo idade
minima de 12 anos para admissdo (14 anos para praca publica e noturno 18 anos)

Fonte: Hamburger (1998).

De acordo com Marcio Pochmann (2020, p. 90):

Nos ultimos duzentos anos, o0 mundo do trabalho no Brasil percorreu trés
temporalidades completamente distintas, porém complementares e
articuladas entre si. A sua breve recuperagdo historica permite identificar o
sentido geral das mudancas pelas quais a classe trabalhadora foi sendo
submetida desde a consolidagdo do sistema capitalista na condigdo de pais
periférico e, por consequéncia, dependente do centro dindmico mundial.

A transicdo do trabalho escravo para o assalariado relevou profundas mudangas nos
modos operantes do capitalismo que atingiram toda estrutura econdmica, politica e social do
pais. Para Pochmann (2020, p 91) a “regulagdo de contratos de trabalhos aos estrangeiros”
levou a formacdo de um mercado de trabalho mais complexo e passou a apresentar maiores
diferencas regionais. Alguns fatores contribuiram de maneira direta para a morfologia da
precarizacdo do trabalho no Brasil, encontrando assim precedentes historicos durante essa
transicdo. Para Sousa (2014, p. 12) alguns desses fatores podem ser:

1) a imposicao de dificuldades de acesso dos trabalhadores rurais a posse da
terra; 2) a exclusdo, tanto desta parcela quanto do contingente da forca de
trabalho origindria da méo-de-obra escrava, do mercado de trabalho que
confere direitos sociais trabalhistas assegurados por lei; e 3) a dimensdo
autocratica da dominag&o burguesa, etc.

Durante a Republica Velha, o desenvolvimento do trabalho no Brasil formulou-se
de maneira desumana. A sociedade agraria, nesse momento exercia grande influéncia em
todos os campos sociais, podendo esse fato ser verificado nas principais relactes de trabalho
que foram estabelecidas a época, em que as suas remuneragdes e condi¢cdes de execucdo
poderiam ser caracterizadas como analogas a escraviddo (POCHMANN, 2020).

Como é possivel notar, a reestruturacdo do capitalismo no territorio brasileiro,
principalmente na transi¢do de um trabalho escravo para o “livre” apresentou profundas
marcas que hoje, em muitos momentos, revelam novas vestimentas elegantes, travestidas em

importantes momentos legais que tentam mascarar a sua verdadeira natureza.
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No sétimo quadro é possivel acompanhar alguns dos principais momentos dentro da
producdo legislativa brasileira frente as relagdes de trabalho. Contudo, apesar dessa
construcdo ser um prendncio de melhorias nas relagdes trabalhistas, ndo se pode esquecer que
ndo foram tdo eficazes quanto aparentes no texto legal. A transicdo da Republica Velha para a
nova, demarca importante transicdo politico-ideologica pautada em uma reestruturacdo
econdmica que atingira todos os ambitos sociais, principalmente para as relacfes trabalhistas.
Os movimentos ideoldgico-partidarios, aliados a uma estrutura politica, social e econémica,
fundada em uma sequéncia de golpes e quebradeiras misturam-se a um estado “democratico”

de direito altamente contraditorio.

Quadro 7 — Marcos da organizacgao do trabalho no Brasil entre os anos de 1930 a 1945

Republica Nova (1930 -1945)

¢ Ampliaram-se os direitos dos trabalhadores

e Criacdo do Ministério do Trabalho, Industria e Comércio pelo decreto n°. 19.433 de
26/11/1930 (Funcdes de elaboracéo, aplicacdo e fiscalizagéo das novas leis do trabalho).

e Entre os anos de 1931 e 1932 foi estabelecida regulamentagdo do trabalho feminino e dos
menores.

e Em 1932 foi estabelecida lei que normatizou o uso de carteira de trabalho de maneira
obrigatoria.

e Em 1932 surge a Justica do Trabalho, com a criacdo das Juntas de Conciliagdo e Julgamento
de conflitos, tendo por finalidade diminuir conflitos trabalhistas.

e Em 1932: estabeleceu-se a regulamentacdo da jornada de trabalho de 8 horas, assim como a
limitacdo do trabalho noturno e descanso semanal para aqueles que trabalhavam no
comercio e na industria.

e A partir de 1933 surgiram grandes instituicfes de seguro social direcionadas, a priori, a
trabalhadores, contudo, ndo incluia os trabalhadores rurais e domésticos.

e Em 1935, os sindicatos passaram a ser dependentes do Estado (Politica de controle), os
dirigentes sindicais eram eleitos como base na anuéncia e fiscalizagdo do Ministério do
Trabalho
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Outras disposicdes:

e Decreto n°.19.482 de 12/12/1930: Estabeleceu “nacionalizagdao do trabalho”, as empresas
foram obrigadas a manter em seu quadro de funcionario 2/3 de brasileiros natos. Além da
substituicdo de importacGes, Getulio Vargas, implantou medidas para “empregar” a massa
trabalhadora brasileira em detrimento de medidas que, de certo modo, retraia 0 mercado de
trabalho nacional para os estrangeiros.

e Decreto n°.19.487 de 17/12/191930: ampliagdo da legislagdo referente a aposentadoria e
penséo — firmou o estatuto da estabilidade — atingindo positivamente a classe trabalhadora.

e Decreto n°. 19.770 19/03/1931: baixada a legislacéo sindical que possibilitou a organizacdo
sindical (um verdadeiro avanco, embora 0 governo sempre estivesse um passo a frente com
0 objetivo de inibir mobilizacGes que afetassem, de alguma maneira, a producao assim como
a sua representatividade, desse modo, tentando achar um meio termo para atender os dois
lados: operéarios e empregadores.

o Decreto n° 20.131 de 23/11/1932: Estabeleceu a cobranca de multa para aqueles que
descumprissem as normas de trabalho
Contornos legislativos muito importantes:
e Promulgada a Constituicdo social Democratica em 16/07/1934

e Instituicdo da lei n°. 62 05/01/1935: Primeira grande lei de carater geral que regulou
relagdes trabalhistas entre trabalhadores do comércio e da indUstria. Além disso, estabeleceu
algumas disposi¢fes muito importantes:

I.  Resciséo do contrato de trabalho por tempo indeterminado (o empregador tinha que
provar que a demissdo se justificava, sendo as condigdes da demissdo por justa
causa definidas em lei)

Il Indenizacdo proporcional a antiguidade (um més de salario para cada ano de
trabalho na firma para o trabalhador demitido sem justa causa, tomando-se por base
0 salario mais alto durante o contrato de trabalho)

I1l.  Estabilidade (transcorridos 10 anos de trabalho na mesma empresa, a lei vedava a
demissdo)

e Lein. 185 de 14/jan/1936: € instituido o salario-minimo pelo Congresso Nacional.

e 10/nov/1937: Com o golpe de Estado, foi outorgada uma nova Carta Constitucional de
cunho corporativista (Estado Novo).

e Decreto-lei n.1402 de 05/jul/1939: submeteu os sindicatos a tutela do Estado.
Fonte: Hamburger (1998)

Como podemos observar no quadro acima, durante o governo Getulio Vargas, foram

criadas conjunturas legislativas muito importantes por estabelecerem direitos e deveres
direcionados aos trabalhadores e empregadores. E necessario mencionar que durante esse
periodo, por mais que fossem criados regulamentos que legitimassem a respeito do direito ao
sindicalismo, este sofreu fortes pressdes, ora veladas e, em muitos momentos, direcionadas as
claras, inibindo a mobilidade da classe — por muitas fazes “paralisando” direitos recém
conquistados — uma postura contraditoria do governo frente aos seus “ideais” de construgio ¢

legitimac&o dos direitos dos trabalhadores.
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Nas palavras de Costa (2005, p. 112-113):

Embora a Constituicdo de 1934 assegurasse a autonomia e a pluralidade
sindicais, o Estado restringia a atuagdo dos sindicatos ndo apenas pelo fato
de que cabia a ele o reconhecimento das associa¢fes, mas também pela
natureza de sua articulacdo politica com as liderancgas sindicais. Ainda que
ndo fosse completa sua interferéncia na organizacdo dos estatutos, na
definicdo dos processos eletivos, no controle administrativo e financeiro, no
controle politico e ideol6gico, como o que iria acontecer quando Vargas
fecha o Congresso, o0 Estado cerceava aos poucos o livre movimento dos
sindicatos [...].

O Decreto-lei n.5.452 de 01/05/1943, que estabeleceu a Consolidagdo das Leis do
Trabalho — CLT, foi um importante marco na evolucao do direito do trabalho. O processo de
assalariamento®®, principalmente com um novo conjunto de direitos e deveres constados na
CLT, passou a ser pensado e desenvolvido de maneira diferente. N&o obstante, essa inovagéo

legislativa néo foi totalizante, a priori, ndo alcangcou todos os trabalhadores.

Nas primeiras décadas da CLT, ficaram de fora da regulacdo estatal os
trabalhadores rurais e empregados domésticos, imprimindo ao mercado de
trabalho brasileiro caracteristicas como alta informalidade, expressiva
participacdo do trabalho por conta prdpria, elevada rotatividade e baixa
cobertura previdenciaria (PELATIERI; MARCOLINO; HORIE; COSTA,;
CAMARGOS, 2017, p. 33).

Essas novas relagbes de trabalho, assim como o fortalecimento das atividades
econbmicas nacionais, com destaque para a industria, influenciaram diretamente o
desenvolvimento do tecido urbano nacional, principalmente nas zonas quentes dessas
atividades, a exemplo dos estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro. Em meio a essa expansao,
temos o surgimento de areas periféricas as quais tomaram proporc¢des inimaginaveis. Dentre
os fatores que contribuiram para essa constitui¢cdo temos o largo processo de migracoes dentro
do territério nacional, assim como internacional. Embora houvesse melhorias nas relacGes
trabalhistas, a caracterizacdo da relacdo de trabalho continuara precaria, estendendo-se até os
dias atuais.

[...] um padrdo de desenvolvimento econdmico altamente concentrador de
renda, riqueza e oportunidades, ensejou a constituicdo de um mercado de
trabalho caracterizado pela existéncia de excedente estrutural de forca de
trabalho e de milhares de ocupacGes mal remuneradas e com baixa

39 Segundo Pochmann (2020, p. 92): “Pela via da urbanizac¢io e industrializacio, o emprego nas cidades foi o
que mais cresceu, respondendo por quase 70% do total das ocupagdes abertas entre os anos de 1940 e 1980. O
ritmo de expansdo de todos os postos de trabalho equivaleu ao crescimento da prdopria PEA, o que permitiu
tornar o funcionamento do mercado de trabalho préximo do pleno emprego da mao-de-obra, com baixo
desemprego aberto”
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qualificacdo formal e profissional. (PELATIERI; MARCOLINO; HORIE;
COSTA; CAMARGOS, 2017, p. 34)

O terceiro momento da organizacdo do trabalho no Brasil, conforme Pochmann4?
inicia-se a partir da transicdo de um governo com propositos e medidas nacionalistas —
governo Vargas — com destaque para a politica de substitui¢do de importacdo, transacionando
para um governo alicercado em receitas liberais.

A posse de Fernando Collor de Melo a presidéncia da Republica trouxe mudancas
significativas as condicdes econémicas do Brasil. Neste momento temos o aprofundamento na
politica brasileira do receituario neoliberal altamente oposto a politica econdmica e
governamental desenvolvida por Getulio Vargas. Collor da inicio ao processo de abertura
comercial e privatiza¢des, com objetivo de recuperar a economia nacional pds-crise de 1980,
contudo, o que se pode notar ¢ a tentativa de minimizacdo do poder estatal frente a economia
nacional, politica esta que foi mais desenvolvida durante o governo de Fernando Henrique

Cardoso.

Para Sousa (2014, p. 12):

A nova forma de organizacdo de trabalho, a flexivel, que se potencializa e se
adéqua a légica da acumulagdo capitalista, cujos pilares sdo as politicas
neoliberais — liberalizacdo comercial, desregulamentacdo do mercado
financeiro e privatizacdo — e a reestruturagdo produtiva — flexibilizacdo da
producdo e das relacbes produtivas — assegura a consecucdo do
desenvolvimento do capitalismo conforme suas reivindicagdes. Essa nova
forma de exploracdo do trabalhador é executada sob as rédeas firmes do
capitalista, em especial, na aparéncia da terceirizacao.

A crise de 1980 alterou de maneira exponencial a organizagdo econémica brasileira,
assim como a estrutura social trabalhista, trazendo forte impacto para o que vinha sendo
construido durante do governo Vargas (POCHMANN, 2020). A transicdo em 1980 a 1990
trouxe uma carga histérica muito importante, principalmente pela insercdo do que
conhecemos como receituario neoliberal. Tem-se a insercdo da globalizagdo de maneira
impactante, metamorfoseando as estruturas sociais, bem como o inicio de um processo que se
expande no Brasil: a desindustrializacdo seguida de uma forte expansdo do desemprego
estrutural assim como da informalidade.

Os anos da década de 1980 sdo caracterizados como uma década perdida, devido a

severa crise econdémica que abalou a economia brasileira. Eventos como a reduc¢éo brusca do

40 Marcio Pochmann “Tendéncias estruturais do mundo do trabalho no Brasil”, publicado em 2020.
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Produto Interno Bruto — PIB, inflagdo nas alturas, a todo o momento, ultrapassando os limites
do teto econémico, bem como a volatilidade no mercado, fizeram com que o pais perdesse
credibilidade no cenério internacional.

N&o menos agressivo, mas sob a intensificacdo das politicas neoliberais no territorio, o
Brasil, nos anos que se seguem, principalmente a partir da década de 1990, conhece um novo
patamar quanto a sua organizacgdo politica e econdmica. O neoliberalismo, segundo Santos e
Silveira (2011)*, proporciona maiores seletividades na distribuicdo de bens e servicos;
aumenta-se a competitividade assim como se eleva a tendéncia a concentracdo econémica.

A politica de abertura econdmica acompanhada do programa de estabilizacdo
introduziu, mesmo que rapidamente, um processo de racionalizacdao produtiva sob alicerce de
uma conjuntura de transformacgbes no cendrio produtivo e econdmico do pais, como:
“moderniza¢do tecnologica, transferéncias patrimoniais assim CcOmo uma crescente
internacionalizacio e especializa¢do da base produtiva”*2,

Os elementos destacados influenciaram de maneira direta ou indiretamente os altos
indices de desemprego e a expansdo da informalidade no territorio brasileiro durante este

periodo.

Segundo Alves (2007, p. 259):

Nos ultimos trinta anos, e principalmente, no decorrer da “década
neoliberal”, a década de 1990, “a década que nao acabou”, a precariedade
estrutural de amplos contingentes da PEA (Populacdo Economicamente
Ativa), que envolve trabalhadores assalariados empregados e
desempregados, assumiu novos contornos, muitos deles ndo visiveis através
das estatisticas sociais.

O processo de globalizacdo, intensificado durante os anos de 1990, trouxe um
conjunto de transformacgdes no quadro produtivo e competitivo no Brasil. Introduziu uma
intensa quebradeira em muitas empresas de ordem nacional — isso por ndo conseguirem
competir com as “novas multinacionais” que adentraram no territorio operando precos abaixo
do mercado.

Fatores como esses contribuiram para o alargamento do desemprego no territério, haja
vista que boa parte dessas novas empresas instaladas no territorio brasileiro, além de
apresentarem um alto grau de tecnologia na producdo, enxugando o numero de trabalhadores

com vinculos diretos, pratica uma forte parceria como terceirizadas de ordem internacional e

41 Santos; Milton e Silveira; Maria Laura: “O Brasil: territorio e sociedade no século XXI” de 2011.
42 Dedecca, Claudio Salvadori, op. Cit., p. 98-99.
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também nacional, assim como necessitaram de méo de obra qualificada, algo ainda muito
restrito a época.

Para Antunes e Druck (2013), nos ultimos decénios, 0 modo de producdo capitalista
tem intensificado os seus mecanismos de preservacao e expansdo de suas atividades. Diante
disso, a terceirizacdo, precarizacdo, informalidade, materialidade, assim como a
imaterialidade tém se alargado, alcancando propor¢fes imensuraveis dentro da vida social.
Esses mecanismos se alastraram no Brasil durante os anos de 1990 e avangcam nos dias atuais.
A busca de reducdo de politicas publicas e os rearranjos na legislacdo trabalhista sdo
importantes exemplos de um processo perene, pautado na flexibilizacdo do trabalho, assim
como no fortalecimento das privatizacgoes.

Conforme destaca Costa (2003), milhares de empregos foram perdidos, configurando
um resultado direto do emaranhado estratégico neoliberal que, a todo o momento, buscou e
anda buscando a estabilizacdo econdmica no Brasil. Isso seria uma utopia? O setor terciario,
durante os anos de 1990, alargou-se, apresentando inimeras formas de contratacdo,
subjugando o trabalho e resultando em uma forte expansédo do setor informal.

A partir desse momento, discutiremos sobre dois pontos muito importantes para a
compreensao da realidade do desenvolvimento do trabalho no territério brasileiro, sdo eles:
terceirizacdo e a informalidade. Entender a materialidade desses eventos cria uma trilha
explicativa que almeja a compreensdo do real momento em que vivemos.

Todo esse interesse analitico fundamenta-se no desejo de denuncia da realidade que
nos cerca, que nos aprisiona, que nos deixa sem saidas. A exploracdo é uma realidade que se
emaranha na projecdo de nascimento e desenvolvimento do ser humano. N&o deveria ser

assim, mas o fato € que ja nascemos operéarios!

2.3.1 Aterceirizacdo e a informalidade no Brasil: as novas vestes da miséria

Nas Gltimas trés décadas, a precarizacdo social do trabalho tem adquirido novas
formas de usos e abusos do labor humano utilizando como meio o processo de terceirizacdo
com reflexos na informalidade. Seja no cenario mundial ou nacional, é impactante o modo
como esse processo de terceirizacdes se mistura a informalidade ao potencializar a expansao
dos subempregos que, por natureza, sdo idealizados a partir do alto grau de exploracéo.

O intenso desmonte dos direitos trabalhistas se fundamenta na (in)seguranga

previdenciaria, na elasticidade das horas de trabalho, nos acordos trabalhistas, na
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instabilidade, férias, descanso remunerado ou qualquer outro instrumento normativo que

garanta 0 minimo de dignidade humana.

Salienta Antunes e Druck (2013, p. 17):

[...] a terceirizacdo assume centralidade na estratégia patronal, ja que suas
diversas modalidades (tais como cooperativas, pejotizacdo, organizagdes ndo
governamentais, além das redes de subcontratagdo) concretizam “contratos”,
ou formas de compra e venda da forca de trabalho, em que as relagdes
sociais entre capital e trabalho sdo disfarcadas ou travestidas de relagGes
interempresas/instituicdes, além de estabelecer contratos por tempo
determinado, flexiveis, de acordo com os ritmos produtivos das empresas
contratantes e as quase sempre imprevisiveis oscilacdes de mercado que
desestruturam o trabalho, seu tempo e até mesmo sua sobrevivéncia.

A onda do terror nunca foi tdo contrastante como a “evolucdo social contemporanea”.
Pensando bem, que evolugdo? Ou mesmo, quem ou o que evoluiu? O afrouxamento
legislativo, o imperativo das receitas neoliberais enraizadas no territorio brasileiro e o
surgimento de novas formas de contrato tomam como modelo a operacdo Just In Time. Deste
modo, mostra a corrosividade que o0 mundo do trabalho tem enfrentado nesses Ultimos anos.

O processo de terceirizacdo*® apresenta-se como um fendmeno generalizante, que
atinge tanto paises industrializados como paises subdesenvolvidos (SANTOS [1980] 2010).
N&o é raro pensar que o surgimento de trabalhos cada vez mais andlogos a escravidao tem
tomado largas proporcdes travestidas de legalidades, isso com base nas condicdes de
execucao, assim como pela destitui¢do da dignidade humana. Sem sombra de davida, 0 novo
Delivery, pautado em um capitalismo de plataformas digitais, expressa muito bem isso.

Quando pensamos no caso brasileiro — especificamente no seu ordenamento juridico,
com destaque para 0 seu carater protecionista, frente a exploracdo laboral pelo modo de
producdo capitalista — vemos que cresce um conjunto de falhas e desvios da protecédo dos
direitos trabalhistas. Giovanne Alves (2017) apresenta alguns apontamentos acerca do
aprofundamento da precarizagéo social do trabalho no Brasil, a partir da aprovacédo do projeto
de lei (PL) 4.302/1998 que institui a terceirizagdo para as atividades empresariais no territorio
nacional afirmando que — “Fechou-se da precarizacdo as relagdes de trabalho no Brasil”# —

realidade construida através dos imperativos do capital.

43 Segundo Antunes e Druck (2013, p.18): “No que se refere ao coletivo de trabalhadores, a terceirizagiio
fragmenta, divide, aparta, desmembra as identidades coletivas, individualiza e cria concorréncias entre o0s que
trabalham muitas vezes no mesmo local, nas mesmas fungdes, mas estdo separados de fato e simbolicamente
pelo cracha diferente e pelos diferentes uniformes, que identificam os de primeira e segunda categoria”

4 Alves, Giovanne, op. Cit., p. 337
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Em 31 de marco de 2017, durante o governo Michel Temer, foi sancionada a Lei n°
13.429 destinada a normatizar o desenvolvimento de trabalhos temporarios, assim como a
prestacdo de servicos terceirizados por empresas especializadas. Mais uma vez vemos, dentro
das relagbes materiais, a tentativa do governo, junto aos interesses dos empregadores, em
estreitar ao maximo o rol de direito destinado a classe trabalhadora.

O que vemos, em verdade, é uma desarticulacdo sistematica dos sindicatos, uma
verdadeira fragmentacdo de forcas — tendo, como uma de suas principais marcas, a
contrata¢do por tempo indeterminado — trazendo uma verdadeira fragilidade e subordinacao
da classe trabalhadora aos mandos e desmandos abusivos dentro da constitui¢do do trabalho —
um verdadeiro aprisionamento com alicerces legais — uma contradi¢do ainda pouco discutida
dentro das analises geogréaficas.

A realidade do trabalho no Brasil tem sido alvo de profundas preocupagdes. Sem
sombra de davidas, do ponto de vista do empregador, o trabalho terceirizado constréi uma
conjuntura de beneficios, diga-se de passagem, “imensuraveis”. Algo muito notavel é a
insercdo desse modelo dentro do setor publico, tornando-se uma pratica comum
(principalmente nos ultimos anos através de métodos de selec¢des simplificadas, constando, na
maioria dos editais, que a desvinculacdo do trabalhador pode ocorrer a qualquer momento ao
interesse da administracao).

Nas palavras de Conceicdo & Lima (2009)* o processo de terceirizacdo estabeleceu
estreita relagdo com a abertura comercial, como também com todas as evoluc¢des do meio
técnico-cientifico-informacional que engendrou profundas modificagbes na organizacdo do
trabalho.

Para a economia de mercado, a terceirizacdo apresenta-se como a “galinha dos ovos
dourados”, isso por estabelecer, dentre os beneficios, redugdes salariais, uma maior
elasticidade quanto a jornada de trabalho com custos reduzidos ao maximo, assim como uma
desarticulacdo sindical — retirando boa parte de sua forca de representatividade em face do

desmembramento operacional, reflexos de uma divisao social do trabalho.

4 Conceicdo & Lima (2009. p.29): “A terceirizagdo, que foi adotada e difundida em praticamente todos os
setores da atividade econdmica (industria, agricultura, comércio, servicos, sistema financeiro, administracdo
publica, entre outros), guardou estreita relagdo com a abertura de mercados, a globalizacdo, os sistemas de
comunicacdo e 0s meios de transporte”
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Figura 1 — Elasticidade do desenvolvimento do trabalho no Brasil em 2014.
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Fonte: RaissMTB (2017)

Como ¢ possivel notar, o processo exploratorio desenvolvido nas praticas de
terceirizacdes tem se tornado crénico e desmedido. Esclarece-nos Antunes e Druck (2013)
que dentro da visdo de boa parte dos sindicatos, 0 processo de terceirizacdo ndo gera emprego,
mas, na verdade, subordina o trabalhador a condicdes de trabalho degradante, subempregados,
time de segunda divisdo pagando para jogar — em analogia, assim como ndo significa uma
desconcentracdo ou realocacdo do trabalho especializado.

O mercado de trabalho brasileiro é caracterizado por forte heterogeneidade, a
despeito da existéncia de uma regulacdo estatal que estabelece uma base
Unica e importante de protecdo ao trabalhador. Entretanto, desde que o
Estado passou a reguld-lo, no inicio dos anos 1930, sempre houve ampla
margem para gue as condigdes de contratagcdo da mao de obra se adaptassem
as conveniéncias empresariais e se mantivessem a margem da regulacéo de
certos segmentos da classe trabalhadora. (PELATIERI; MARCOLING;
HORIE; COSTA; CAMARGOS, 2017, p. 33).

As reestruturacbes do MPC tém levado muitos paises emergentes a aderirem 0s novos
mecanismos de atuacdo, principalmente através de alteragbes legislativas em vista de
melhores flexibilizacBes, visando ao aperfeicoamento das relagcbes econdémicas,
principalmente no &mbito do trabalho. O Brasil ndo foge a regra; sua desconstrucéo legislativa
mostra bem o cenario de desmonte do Estado. Vejamos no quadro abaixo a materializacdo

dessa realidade.
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Quadro — 8 O Sucateamento do Trabalho no Brasil

Legislacao Disposic¢oes
Sumula 256 do TST Contratacdo de trabalhadores por empresas interpostas.
Artigo 443 da CLT — Contratagdo de méo de obra por tempo determinado.
Artigo 455 da CLT — Contrato de subempreitada.

Lei 6.019 de 03/01/1974 —

Legitima o trabalho temporério em empresas urbanas.

Cadigo Civil, artigos 610 a
626

Legitima contrato de subempreitada.

Lei n° 8.863 de 1995 (alterou
a lei 7.102, de 20/06/1983

A terceirizacdo de vigilancia foi ampliada para toda a &rea de
vigilancia patrimonial, publica ou privada, inclusive para pessoa fisica.

Lei 9.472 de 1997

Organizacéo dos servigos de telecomunicacdes, a criagdo e
funcionamento de um 6rgéo regulador e outros aspectos institucionais,
nos termos da Emenda Constitucional n°8, de 1995 (especialmente o
artigo 94).

Enunciado 256 do TST, de
1986

Consolida a jurisprudéncia sobre mao de obra temporéria.

Lei 9.601, de 1998

Sobre o contrato de trabalho por prazo determinado.

Alguns instrumentos normativos que legitimaram a terceirizacao do servico publico no Brasil

Decreto-Lei 200, de
25/02/1967 (especialmente o
art.10)

Sobre a organizacdo da Administracdo Federal; estabelece diretrizes
para a Reforma Administrativa.

Lei 5.645, de 1970

Estabelece diretrizes para a classificagdo de cargos do servico civil da
Unido e das autarquias federais.

Lei 8.666 de 21/06/1993

Regulamenta o artigo 37, inciso XXI da Constituicdo Federal, institui
normas para licitagdes e contratos da Administragao Publica.

Fonte: Conceicdo & Lima (2009)

Antunes e Druck (2013, p.24), apontam bem esse tipo de pregacdo quase religiosa das

politicas neoliberais:

Suas falécias — a “terceirizacdo cria emprego”, os “terceirizados percebem
salarios” e sdo “providos de direitos”, a “terceirizacdo € positiva”, pois
permite a “especializagdo e qualificagdo das empresas” — escondem o
fundamental: a terceirizacdo tem como objetivos centrais a redugdo dos
salarios, a retracdo crescente dos direitos do trabalho e — o que é também de
enorme relevancia — o aumento da fragmentacéo, procurando desorganizar
ainda mais a classe trabalhadora tanto na esfera sindical como nas distintas
formas de solidariedade coletiva que florescem no espago produtivo”

Desde os anos de 1990 até a atualidade, tem-se visto um forte processo de desmonte

do Estado com impacto direto nas atividades laborais. As reformulacdes juridicas tém posto

“em cheque” as conquistas trabalhistas — configurando um verdadeiro retrocesso. O forte

discurso amplamente divulgado pelos meios informacionais tende a apresentar a terceirizacao

como algo muito positivo para a economia nacional, assim como para o proprio trabalhador —

ou seja, constitui um caminho ideoldgico de convencimento de que “viver em condig¢des
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analogas a escraviddo, ou em condi¢bes em que a dignidade humana ¢é relativa aos olhos de

quem a ver” é algo positivo?,

46 Nas observacGes de Pelatieri; Marcolino; Horie; Costa; Camargo (2017, p. 33) “As condicdes de trabalho dos
terceirizados sdo marcadas por menores salarios, menor tempo de emprego, maiores jornadas, maior rotatividade
e maiores indices de acidentalidade e de adoecimentos ocasionados pela ocupagdo. Além das desvantagens nas
condicBes de trabalho e salarios, os trabalhadores terceirizados ficam frequentemente desprotegidos no

encerramento dos contratos, principalmente nos setores de vigilancia e asseio e conservacao, nos quais a falta de
pagamento € constante”
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As relacbes que se estabelecem entre os sistemas de objetos e sistemas de acoes,
segundo Santos (2007), como nunca antes, tém se aprofundado e tornado-se, cada vez mais
complexas, metamorfoseando-se através do imperativo das novas e insaciaveis necessidades
de consumo que, consequentemente, tomam como alicerce o meio técnico-cientifico-
informacional*’. Os usos do territério, principalmente, quando analisados em um recorte
espacial que, neste trabalho, manifesta-se através da formacdo dos subcentros urbanos,
tendem a revelar profundas e complexas relacdes socioecondmicas. Destacamos aqui a
importancia exercida pelo comércio e prestacdo de servicos, atividades indispensaveis para a
economia brasileira.

Antes que se possa prosseguir a discussdo proposta, € importante trazer-se a memoria
uma reflex@o basilar apresentada por Santos ([2002], 2014, p. 64), ao nos convidar para que:

Voltemos, porém, a classificagdo mais intuitiva entre objetos e coisas,
para lembrar que, hoje, e cada vez mais, 0s objetos tomam o lugar das
coisas. No principio, tudo era coisas, enquanto hoje tudo tende a ser
objetos, ja que as proprias coisas, dadivas da natureza, quando utilizadas
pelos homens a partir de um conjunto de intengBes sociais, passam
também a ser objetos. Assim a natureza se transforma em um verdadeiro
sistema de objetos e ndo mais de coisas e, ironicamente, € o proprio
movimento ecoldgico que completa o processo de desnaturalizacdo da
natureza, dando a esta Gltima um valor.

A partir do entendimento de Marx (1996, p. 186):

E evidente que o homem por meio de sua atividade modifica as formas
das matérias naturais de um modo que Ihe é til. A forma da madeira, por
exemplo, é modificada quando dela se faz uma mesa. Ndo obstante, a
mesa continua sendo madeira, uma coisa ordinaria fisica. Mas logo que
ela aparece como mercadoria, ela se transforma numa coisa fisicamente
metafisica. Além de se pdr com os pés no chéo, ela se pde sobre a cabega
perante todas as outras mercadorias e desenvolve de sua cabeca de
madeira cismas muito mais estranhas do que se ela comegasse a dancar
por sua propria iniciativa.

A racionalizagéo espacial inclina-se a demonstrar, dentro de um movimento constante,
histérico e dialético, reincidentes transformacdes nas formas e funcBes, nos usos e
normatizacdes dos territérios, nos planejamentos dos espagos urbanos, que, por sua vez,

apresentam emaranhados de relacOes, fluxos e usos complexos por serem complexamente

47 Segundo Milton Santos (2001, p. 102) “O uso do territério é marcado, de um lado, por uma maior fluidez, com
menos friccdes e rugosidades, de outro, pela flexidez, dada por objetos macigos e grandes e também pelos micro-
objetos da eletronica da informatica, cujas localizaces devem ser adequadas e precisas. A expansdo desse meio
técnico-cientifico-informacional é seletiva, com o reforco de algumas regides e o enfraquecimento relativo de
outras.”.
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concebidos e singularizados mesmo em meio a uma ordem econdmica global, seletiva e
articulada.

As formas de organizacGes pelas quais 0s espagos urbanos se moldam remontam
muito bem o impacto das sucessivas modernizacdes*®, que se fundamentam nos interesses e
articulacdes que se estabelecem entre as esferas: politicas, econdmicas, sociais, culturais,
assim como através das articulacbes que se manifestam entre o publico e o privado
(SANTOS, [2002] 2014).

A constituicdo do espaco de convivéncia e de realizacdes traz a tona uma forte
conjuntura de contradi¢cdes, principalmente quando as analisamos em paises “em
desenvolvimento”, a exemplo do Brasil. Antes de tudo, é valido salientar que entendemos o
espaco urbano como um “organismo” em um processo perene e metabdlico de
transformagdes. Diante disso, ndo € algo estatico, pronto, acabado.

A (re)producdo humana e a sua capacidade de se adaptar assim como adaptar coisas
as suas necessidades faz com que tudo se transforme e ressignifigue a todo momento,
principalmente quando pensamos a humanidade no estagio atual em que: ideologias, culturas,
modos de producéo e modos de vida influenciam diretamente esse processo.

E vélido destacar que, desde seu surgimento enquanto ser, manifestadamente
materializado e intelectualmente concebido, racional, fazendo as vezes de um ser social,
“maleavel”, o ser humano tendeu a desenvolver atividades e comportamentos que
impulsionaram a transformacgdo da natureza, estabelecendo funcbes as suas partes e, a
posteriori, criando os primeiros vestigios de um valor de uso assim como valor de troca. Esse
tipo de percepcdo primaria abre uma janela ampla para o desenvolvimento de uma conjuntura
analitica que direcione o “Norte” para a compreensdo do que representa 0 comércio, servigos
e, principalmente, o consumo, em meio ao estagio atual da globalizacdo, em sua natureza
mais perversa.

Adentrando pelo desenvolvimento e intensificagio do meio técnico-cientifico-
informacional*®, o consumo tem adquirido novos significados, tornando-se alicerce central

para o capitalismo em seu estado hegeménico. Lembra-nos Silva (2014), que € através do

48 Segundo Santos ([2002], 2014, p. 42): “Num mesmo pedago de territério, convivem subsistemas técnicos
diferentemente datados, isto &, elementos técnicos provenientes de épocas diversas”.

49 Segundo Santos ([2002], 2014, p. 238): “[...] os objetos técnicos tendem a ser ao mesmo tempo técnicos e
informacionais, ja que, gracas a extrema intencionalidade de sua producédo e de sua localizacdo, eles ja surgem
como informacéo; e, na verdade, a energia principal de seu funcionamento é também a informagdo. Ja hoje,
quando nos referimos as manifestacOes geograficas decorrentes dos novos progressos, ndo € mais do meio
técnico que se trata. Estamos diante da producdo de algo novo, a que estamos chamando de meio técnico-
cientifico-informacional”.
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consumo que o processo de acumulacdo do modo de producdo capitalista se efetua,
realizando-se principalmente por intermédio das trocas de mercadorias por dinheiro.

A disseminacdo de aparatos ideoldgicos pautados em discursos, como, por exemplo:
“Por um mundo unificado e sem barreiras ”, ou: “Esse é o caminho para o desenvolvimento ”,
forjam o rigor discursivo do receituério neoliberal, fazendo parte do repertorio basilar do
fundamentalismo capitalista, esse que conhecemos, em seu estagio atual, fundamentado, cada
vez mais, em um capitalismo informacional.

Em uma breve reflexdo historica, podemos acompanhar alguns dos grandes marcos da
evolucédo do capitalismo, ou seja, grandes momentos de passagem, transacionais, pelos quais
esse modo de producdo tem “navegado” ao longo dos ultimos seis seculos. Desde 0s
primeiros passos do processo de mundializacdo do capital, tem-se visto uma grande
importancia do comércio como base solida para sua fundamentacéo e dindmica.

Em sua primeira fase, o capitalismo encontrou-se ligado ao Estado nacional
absolutista, que se diga de passagem, esteve arraigado no fundamentalismo protecionista. A
busca pelo fortalecimento do Estado e, principalmente, pelo incessante acimulo de metais Ihe
concedeu importantes caracteristicas inesqueciveis, tracadas como verdadeiras “cicatrizes” na
historia da humanidade.

Ao analisarmos um pouco dos tragos histéricos desse periodo, depara-se com relacdes
de comercio e de consumo que se desenvolviam em varios ambitos sociais, contudo, 0 mais
chocante estabeleceu-se na visdo e materializacdo do homem enquanto mercadoria, produto
comercializavel; vemos isso no forte comércio de escravos que se tornou um dos grandes
meios lucrativos dessa primeira fase capitalista. O funcionamento desse modo de producao
sempre esteve ligado a mudanca de posturas, posicionamentos, modos de fazer, ou seja, meios
para se manter ativo e predominando, quica “absoluto”.

A mudanca de postura mostra bem as transigdes consecutivas pelas quais os paises, de
maneira direta ou indiretamente, tém passado. A transicdo do capitalismo comercial
mercantilista para o capitalismo industrial, o qual apresenta novos ritmos, principalmente com
0 abandono das praticas tradicionais como o comércio de escravos, mostrou muito bem o
quao flexivel e metamorfico é. Temos ai uma nova fase aurea fundamentada no Liberalismo
Econdmico com seus grandes representantes: Adam Smith e David Ricardo.

E impressionante vermos como o0s aparatos ideol6gicos impactam diretamente o
funcionamento desse modo de producéo. Esse tipo de “alteracdo comportamental” muda a sua
percepcdo, principalmente no quesito producdo, alterando organizacdo do comércio/local

assim como do comércio/mundo.
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A transicdo do trabalho escravo para o trabalho assalariado refletiu muito bem o
ideario disseminado na seguinte afirmativa: “o trabalho assalariado ¢ bem mais produtivo que
o escravo” (VITA, 2002), dessa forma, criando terreno fértil para a instalacdo de um novo
momento do capitalismo, agora imperialista, ancorando-se em uma nova Vvisdo a respeito do
consumo.

Tem-se o surgimento de um novo momento de mundializacdo do capital, assim como
o estabelecimento de um novo tipo de divisdo internacional do trabalho®. Surgem novas
conquistas, assim como se intensifica a exploracdo e dominio direto entre paises
desenvolvidos e suas col6nias. O comércio ganha novas conotacles, principalmente ao
acompanharmos a eclosdo de grandes corpora¢des industriais, grandes oligopolios que se
imbricaram por todos os &mbitos da economia, criando novas formas de operacionalizacdo de
capitais e trabalho, a exemplo do surgimento das primeiras instituicdes financeiras — grandes
bancos — que tinham como caracteristicas, quase que “naturais”, transformar mais uma vez os
modos operantes desse modo de producdo, metamorfoseando a percep¢do da importancia e
funcionalidade das relagdes comerciais e prestacoes de servi¢cos em escala planetéaria.

Essa pequena reflex@o torna-se indispensavel para que seja possivel a compreenséo da
realidade do consumo na contemporaneidade, principalmente, por estar diretamente
relacionada ao capitalismo informacional, esse que se diferencia dos seus antecessores, pois
jando se utiliza de meios de dominacgdo em suas relacdes entre paises utilizando como suporte
estratégico a forca e ordem em sentido lato.

Neste momento, temos conjunturas de dominacdo que se fundamentam através da
globalizacdo, ou seja, por meio desse periodo caracterizado pelos estreitamentos de relacdes
entre paises, regides, cidades e lugares. Temos a fase hegemdnica da dominacdo pela qual a
informacéo, tecnologia, novos conhecimentos, disseminacfes de ideologias, estratégias de
mercado, tornam-se as verdadeiras “armas” utilizadas; essa ¢ a realidade que nos cerca, um

ciberespacgo que domina o mundo, que domina as nossas relagdes por completo.

Lembra-nos Santos ([2002], 2014, p. 239) que:

Podemos entdo falar de uma cienticizacdo e de uma tecnicizacdo da
paisagem. Por outro lado, a informacdo ndo apenas esta presente nas
coisas, nos objetos técnicos, que formam o espago, como ela é necessaria
a acdo realizada sobre essas coisas. A informacdo é o vetor fundamental

50 Segundo Santos ([2002], 2014, p. 129): “A categoria divisdo do trabalho pode ser mais largamente explorada
nos estudos geograficos. Trata-se de combina-la, mais sistematicamente, as nogdes de totalidade e de tempo,
associando a ideia de distribuicdo de recursos a prépria nocdo de evento. A divisdo do trabalho constituiu um
motor da vida social e da diferenciagdo espacial”.
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do processo social e os territorios sdo, desse modo, equipados para
facilitar a sua circulagdo. Pode-se falar, como S. Gertel (1993), de
inevitabilidade do “nexo informacional”.

Constituida por complexas conjunturas relacionais, a globalizacdo manifesta-se por
meio de profundas contradicbes (SANTOS, 2002). Durante seu desenvolvimento, o
imperativo do poder econdmico é um determinante que separa, de maneira clara, aqueles que
podem consumir produtos de alto grau tecnoldgico, com alto valor agregado, assim como
revela aqueles que vivem & margem desse “mundo globalizado”, contudo, sendo base
insubstituivel para o seu sustento.

Em analogia, podemos dizer que existem dois mundos justapostos em um s6°;
realidades paralelas e indissociaveis, pelas quais a segunda, constituida pela massa
trabalhadora, serve como alicerce para a existéncia e manutencdo desse mundo tdo avancgado
para poucos e tao inacessivel e desigual para muitos. Nas palavras de Leonard (2011, p. 169),

podemos observar que:

O surgimento da sociedade de consumo ndo foi inevitavel nem acidental.
Pelo contrario, resultou da convergéncia de quatro forgas; um conjunto de
ideias que afirmam que a Terra existe para 0 nosso usufruto; a ascensdo do
capitalismo moderno; a aptiddo tecnolégica; e o extraordinario acimulo de
riquezas da América do Norte, onde o modelo de consumo massificado
langou raizes pela primeira vez. Mais diretamente, nosso comportamento
consumista € resultado da propaganda sedutora, aprisionamento pelo crédito
facil, ignorancia sobre as substancias perigosas de muito do que
consumismos, desintegracdo da comunidade, indiferenca pelo futuro,
corrupcao politica e atrofia dos meios alternativos de subsisténcia.

Diante do que temos acompanhado, podemos inferir que é incontestavel a coexisténcia
de um desenvolvimento desigual e combinado (TROTSKI, 2007), tendendo a revelar as
profundas distor¢des existentes no mundo do consumo, tornando cada vez mais “desnuda” a
crescente exploracdo do trabalho. Desta forma, acentuando a seguinte a maxima: o quanto
vocé tem compra a sua ‘‘fixa de acesso” aos melhores ou piores bens. O mais grave de tudo
isso, &€ manifesto nos varios modos sofisticados de subordinagdo e exploracdo do homem pelo
homem, agora em matrizes rebuscadas, com auxilio de aparatos ideoldgicos e tecnoldgicos
que se amparam numa ficticia e fatidica ideologia de igualdade entre os povos, fim das
desigualdades, fim da exploracdo humana, talvez a mais irénica e desproporcional de toda
seja encontrada no idedrio do exercicio da dignidade da pessoa humana, principio tdo
defendido por instrumentos legais internacionais como: Carta das Nac¢des Unidas, Pacto Sao

José da Costa Rica e entre outros nos quais o Brasil estabeleceu aderéncia.

51 Interpretacdo nossa.
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Essa é a era da realidade das ilusdes, que por serem facilmente disseminadas, sdo
ligeiramente consumidas, materializando-se nos fixos e fluxos (SANTOS, 2008), nas
horizontalidades e nas verticalidades, com destaque para as abstracGes, principalmente na
formagao do ser, “um utdpico ser global”, reconhecendo-se agora por “participe” desse novo
momento, desse novo e imperativo mundo — o consumir como determinante dos movimentos.
Nunca antes o campo das abstracbes se tornou tdo materializado quanto na
contemporaneidade.

(...) o consumo muda de figura ao longo do tempo. Falava-se, antes, de
autonomia da producéo, para significar que uma empresa, ao assegurar uma
producdo, buscava também manipular a opinido pela via da publicidade.
Nesse caso, o fato gerador do consumo seria a producdo. Mas, atualmente, as
empresas hegemoénicas produzem o consumidor antes mesmo de produzir os
produtos. Um dado essencial do entendimento do consumo é que a producéo
do consumidor, hoje, precede a producao dos bens e dos servicos. Entdo, na
cadeia casual, a chamada autonomia da producdo cede lugar ao despotismo
do consumo. Dai, o império da informacdo e da publicidade. (SANTOS,
2002, p. 24)

As midias sociais, em um mundo regido pelo império da informacao, exercem papel
determinante na formagdo de modelos de consumidores. O ciberespa¢o, como nunca antes,
tem se tornado o “palco” onde o “show” do fetichismo acontece, agora de modo avassalador,
porque ndo s6 uma cidade, uma regido ou um pais conhece ou tem acesso as informacdes, ao
vislumbres do mundo moderno, mas todo o planeta, ou pelo menos boa parte dele toma
conhecimento e se seduz sucessivamente pelos encantos do novo em constante renovagao e
sustentado na utopia da satisfacdo imediata, que na verdade, ligeiramente torna-se
insatisfacdo, a primeira jamais sera realmente atendida enquanto que a segunda sempre servira
de instrumento indispensavel para o “aprisionamento” dessa sociedade mundial altamente
tecnoldgica.

Diante disso, pensamos que € importante que nos direcionemos para algumas
indispensaveis reflexdes interpostas por Karl Marx (1996). Dentre uma grande conjuntura de
analises desenvolvidas por este, pde-se ao debate, mesmo que breve, a discussao a respeito do
fetichismo da mercadoria, reflexdo muito atual diante do momento em que vivemos.

Ao partir de pilares religiosos para a compreensdo do papel da mercadoria em meio a
sociedade moderna, Marx busca compreender seu impacto em meio a construgdo do motor do
consumo, tendo em vista a sua verdadeira materialidade na constru¢cdo de um campo de
significacbes que perpassa por impressdes primarias e adentram num campo mais profundo da

psique humana.
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Segundo Marx (1996, p. 154):

A mercadoria é, antes de tudo, um objeto externo, uma coisa, a qual pelas
suas propriedades satisfaz necessidades humanas de qualquer espécie. A
natureza dessas necessidades, se elas se originam do estbmago ou da
fantasia, ndo altera nada na coisa. Aqui também ndo se trata de como a
coisa satisfaz a necessidade humana, se imediatamente, como meio de
subsisténcia, isto €, objeto de consumo, ou se indiretamente, como meio
de producéo.

A possibilidade de qualificar as coisas é algo inerente a natureza humana,
principalmente quando estamos diante do rigor do modo de producdo capitalista, com a qual
tudo ganha valores e significados diferentes. Por exemplo, uma motocicleta pode ser um meio
de extrema necessidade para o desenvolvimento do trabalho de alguém, assim como pode ser
um artigo de luxo para outro, deste modo, assumindo funcionalidades e valores diferentes a
partir do que é produzido e para quem se produz, permeando entre o fetichismo do ter e a
necessidade do consumir ao assumir papéis preponderantes.

Nas observacdes de Marx (1996), ao nos depararmos, a primeiro momento, com a
mercadoria, ela parece ser algo sem mistérios, apresentando-se como algo evidente; no
entanto, o autor esclarece que ao prestarmos um pouco mais de atencdo, poderemos chegar a
conclusdo que ela é “uma coisa muito complicada, cheia de sutileza metafisica e manhas
teoldgicas”>?.

O valor da mercadoria ndo provém do valor de uso assim como do valor de troca. Em
contrapartida, esse valor “misterioso” manifesta-se diretamente da propria forma da
mercadoria (MARX, 1996). Pelas interpretacdes de Silva (2011, p. 29), a partir da obra de
Marx (2003), entende-se que “O fetichismo da mercadoria consiste no ocultamento da relagéo
social que passa a ser mediada pelas mercadorias e ndo mais diretamente entre os produtores. E
dessa forma que o vinculo social entre os produtores é estabelecido, via produtos do trabalho

humano”.

Um olhar para o consumo brasileiro

Nas observacdes de Santos e Silveira (2001), desde os ultimos decénios do século
passado, o territorio brasileiro vem experimentando uma larga expansao do consumo, seja em
sua estrutura material ou imaterial, tendo como um dos seus principais responsaveis 0
processo de “cooperacdo de crédito”. A disseminacéo e aperfeicoamento do capital financeiro

tém criado novas relagcdes socioespaciais em toda base econdmica dos paises; no territério

2 Marx, K. op. Cit., p. 197.
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brasileiro, esse fato ndo é diferente. A proliferacdo do crédito, seja bancario, ou direcionado
por variados ramos empresariais, a exemplo do varejista, tem alterado, de maneira
significativa, a vida social, e estabelecido novas formas de consumo, principalmente quando
direcionamos nossos olhares para o espaco urbano.

A passagem do século XX para o século XXI trouxe profundas mudancas na
organizacdo da economia brasileira. A Gltima década do século XX, por exemplo, revelou o
aprofundamento de politicas neoliberais nesse territério, promovendo uma maior abertura
econbmica ao capital estrangeiro. Nas observacdes de Singer (2000), o sistema bancario
surgiu com o objetivo prévio de atender as necessidades apresentadas pelos governos, assim
como pelos grandes grupos de redes empresariais. No entanto, na atualidade, temos
acompanhado o seu processo de expansdo atrelado ao maior acesso pelas camadas mais
pobres da sociedade.

Segundo Santos e Silveira (2001, p. 223):

Em 1999, havia 24 milhdes de cartGes de crédito no Brasil, detidos por
pessoas que recebem mais de cinco salarios-minimos. Amplas camadas
da populacdo abaixo desse umbral e ndo tendo acesso a cheques
constituem um alvo novo para um grupo de bancos, financeiras e
supermercados que decidiram financeirizar essas faixas da populagéo.
Criou-se cartdo de crédito popular, que funcionava como crédito pré-
aprovado, proporcional a renda e que pode ser usado numa rede
comercial credenciada. Em 1997 havia 15 redes de supermercados que,
em parceria com a Fininvest, emitiram 140 mil cartdes. Além de
conseguir clientes cativos, essas empresas lucravam com juros
decorrentes de parcelamento das compras.

As novas formas de capitalizagdo desenvolvidas pelos bancos, assim como por
agéncias de crédito e, principalmente, pelas grandes redes de mercado forjaram um complexo
mecanismo de extracdo e aprisionamento dessa nova camada de consumidores, que agora
utiliza o cartdo de crédito para atividades recorrentes de consumo do dia a dia. Embora os
novos modos de consumo estabelecam uma nova realidade, os mesmos tém apresentado duas
faces de uma mesma moeda; a primeira delas acontece no maior acesso e mobilidade a crédito
pelas classes mais pobres; a outra face é encontrada no grande endividamento dessas camadas
por, em muitos casos, ndo conseguirem pagar os valores que foram utilizados através da
utilizacdo de créditos pré-estabelecidos.

Nos Ultimos anos, tem-se visto uma crescente onda de novos métodos de capitalizacao
e rendimento por parte, principalmente, de empresas privadas fundadas na disseminagao de
microcréditos. A disseminacdo do microcrédito, através da concessdo de pequenos

empréstimos a empreendedores formais, informais, com destaque para aqueles que ndo
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conseguem outros mecanismos de empréstimo de forma “convencional”, assim como
empréstimos destinados a pessoas juridicas e aos microempreenderores individuais, tem
modificado os modos de consumo, principalmente através da insercdo de pequenos
empreendedores no mercado econdmico. Essas formas de flexibilizagdes, dentro do
capitalismo financeiro, tém gerado muitas discussdes no cenario econdmico, principalmente
quando é posto em pauta temas como: mobilidade e expansdo econdmica do circuito inferior
da economia urbana.

Como bem esclarece Diniz (2010), assim como o desenvolvimento e expansao dos
microcréditos, o territdrio brasileiro apresentou um grande crescimento de correspondentes
bancéarios, ampliando, de forma significativa, o atendimento a populacdo de baixa renda. O
acesso das populacGes mais carentes a esse tipo de realidade tem aberto novos modos de
consumo, dessa forma, atribuindo novas caracteristicas a dinamica apresentada por cada
realidade dos dois circuitos econémicos, principalmente, o circuito inferior que, no caso
brasileiro, tem estado em expansdo, principalmente pelo fortalecimento do processo de
urbanizacéo.

Dados do Banco Central, reportados por Alves e Soares (2006), ddo conta
de que o total de municipios brasileiros desassistidos de atendimento
bancario caiu para zero com a implantacio do modelo de
correspondentes. O mesmo é valido para as areas periféricas, bairros
pobres e mesmo favelas nos centros urbanos, cujas populacGes, mediante
0 uso de correspondentes, tém ganhado acesso local a servigos bancarios.
Gracas e essa capilaridade, o uso de correspondentes se revela um fator
indiscutivel para a democratizacdo do acesso a servi¢os financeiros, com
implicagBes diretas para o crescimento da atividade microfinanceira e do
microcrédito. (DINIZ, 2010, p. 7)

O estabelecimento de prestacdes de servico como atividades transacionais tem sido
ponto de interesse de muitos bancos. A disseminacdo de pontos de recebimento de
pagamentos de contas, presentes em variados estabelecimentos comerciais como farmacias,
mercados, lanchonetes e outros, tem transformado esses locais em pontos de arrecadacéo,
contudo, em meio a todo desenvolvimento que se tem acompanhado, que nos leva nas
corredeiras dessas “multiformas de capitalizagdo e consumo”, acompanhamos a renovacao
desse processo de capitalizacdo que hoje se apresenta na utilizacdo dos novos Smartphones,
que possibilitam toda operacdo bancaria através da utilizacdo de aplicativos disponibilizados
por suas agéncias.

Segundo Santos ([2012], 2014, p. 256):

O meio geografico atual, gracas ao seu contedo em técnica e ciéncia,
condiciona 0s novos comportamentos humanos, e estes, por sua vez,
aceleram a necessidade da utilizacdo de recursos técnicos, que constituem
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a base operacional de novos automatismos sociais. Tecnosfera e
psicosfera sdo dois pilares com os quais 0 meio técnico-cientifico
introduz a racionalidade, a irracionalidade e a contrarracionalidade, no
préprio conteudo do territério.

Continuando seus ensinamentos, Santos ([2012] 2014) aponta que o espago global, por
apresentar conjunturas confusas de relacdes que, por sua vez, aponta complexamente relagdes
distintas de interesse, “apresenta cargas diferentes de contetido técnico, de contetido
informacional, de conteutdo comunicacional” (SANTOS, [2012] 2014, p. 247). Embora essas
diferencas tendam a diminuir com o passar do tempo, ainda sdo acentuadas, podendo ser
verificadas principalmente no padréo de consumo.

Pensando um pouco a respeito da dindmica e importancia do setor terciario para o
territorio brasileiro, Sene e Moreira (2016) lembram que as atividades de comércio e
prestacdo de servigos sempre foram importantes para a economia brasileira. Como referéncia,
podemos notar que, desde os ultimos decénios do século XIX até os dias atuais, o setor
terciario vem comandando a maior participacdo no produto interno bruto — PIB, deste modo,
apresentado-se como 0 setor que mais emprega, contudo, também concentrando a maior carga

de trabalhos informais.

3.1  Formacao dos Subcentros Urbanos e os dois Circuitos da Economia Urbana: uma

guestdo de método

Para Santos (2005, p.59) “cada nova divisao do trabalho ou a cada novo momento
decisivo seu, a sociedade conhece um movimento importante, assinalado pela apari¢do de um
novo elenco de funcdes e, paralelamente, pela alteragdo quantitativa e qualitativa das
funcBes”. As novas fungdes redefinem as agdes assim como as formas que constituem 0
espago urbano, elas o (re)constroem, fazendo surgir novos objetos, novos pontos de interesse,
alterando, de modo significativo, toda dinamica social.

Em concordancia com a no¢ao de que “o espaco ¢ a acumulacdo desigual de tempos”
(SANTOQOS, 2012), depara-se com algumas indagacdes a respeito do que viera a constituir o
espago urbano, por conseguinte, as metrépoles. Os acimulos desiguais de tempos expressos
nas materialidades, que resistem ou tomam para si ressignificacdes, apresentam bem a
evolucdo e as redefinicdes de praticas que sdo criadas, ao longo do tempo, nos territérios.

Essas redefinicdes interagem diretamente com as formas, assim como com 0S processos que
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constituem o espago urbano, criando caracteristicas importantes, despertando curiosidades
analiticas.

Entender a formacao e o desenvolvimento do espaco urbano ndo é tarefa facil, embora,
nas Ultimas décadas, tenha se tornado ponto de interesse de muitos gedgrafos no Brasil. Ndo é
raro se deparar com um grande volume de pesquisas calcadas em variados caminhos
metodoldgicos, assim como em eventos especificos de analise. No entanto, a pretensdo deste
trabalho é aprofundar, a priori, a analise da formacdo dos subcentros urbanos, buscando a
compreensao de sua operacionalidade analitica em conjunto com a teoria dos dois circuitos da
economia urbana. Parece-nos muito oportuno a juncdo de tais proposigdes por
compartilharem de pontos analiticos comuns, dessa forma, complementando-se.

A cidade, dentre suas caracteristicas, impulsiona o0 desenvolvimento e
aperfeicoamento das técnicas (SANTOS, 2014), ensejando sua anélise enquanto realidade
material (CARLQOS, 2007), revelando-se por meio de seus contetdos produzidos a partir das
praticas sociais. Desta forma, “a cidade é uma totalidade una e fragmentada” (SILVEIRA,
2010, p.2), uma grande estrutura, articulada e que apresenta linguagens singulares
representadas nas relagdes entre formas e fungdes, estruturas e processos.

Em uma contribuicdo muito importante, Flavio Villaca (2001) esclarece bem o que
caracteriza o espaco intraurbano ao diferencid-lo da estruturacdo do espago regional,

elucidando que:

O espaco intra-urbano, [...] é estruturado fundamentalmente pelas condi¢des
de deslocamento do ser humano, seja enquanto portador da mercadoria forca
de trabalho — como no deslocamento casa/trabalho -, seja enquanto
consumidor — reprodugdo da forca de trabalho, deslocamento casa-compras,
casa-lazer, escola, etc. Exatamente dai vem, por exemplo, o enorme poder
estruturador intra-urbano das areas comerciais e de servigos, a comecar pelo
préprio centro urbano. (VILLACA, 2001, p.19)

Existe uma relacdo embrionaria entre as atividades socioeconémicas — mobilidade — e
a construcdo do espaco urbano. Eixos concentradores, como exemplo: prestacdo de servicos e
comercio desempenham, em muitos momentos, o papel de colunas vertebrais, das quais
surgem ramificacOes, criando morfologias, logisticas e especificidades nessa construcdo. A
partir dessa perspectiva, consegue-se vislumbrar as primeiras impressdes a despeito do que
viera a constitui-lo, assim como traz a possibilidade do entendimento das suas novas formas
de (re)construcédo e expansao.

Nas impressdes de Corréa (1995), o espago urbano, enquanto sinénimo de cidade,

constitui-se em uma grande conjuntura de diferentes usos do solo dando forma a esse
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complexo e metabdlico organismo. Tais usos possibilitam a definicdo de areas distintas, a
exemplo do centro da cidade, areas de lazer, esporte, industriais etc. Essas areas distintas,
muitas vezes fragmentadas, estabelecem interconexdes entre si, formando um verdadeiro
sistema.

O processo de construcdo do espaco urbano tende a revelar relagdes tradicionais — a
exemplo da que se estabelece entre centro e periferia, assim como novas, estabelecidas pelas
multicentralidades que se desenvolvem acompanhando a expansio do manto 3urbano. E
importante enfatizar que essas relagdes, sejam antigas ou novas, ndo se excluem, na verdade,
coexistem nesse espaco, complementando-se e influenciando diretamente as modificacbes no
tecido urbano. Os sistemas de objetos e acdes, novos e velhos, estabelecem relacbes dialéticas
nessa construcéo. Interferem diretamente na nogéo de valor em toda sua abrangéncia.

O espaco e o tempo traduzem importantes memorias que se materializam na cidade,
possibilitam acompanhar as definicdes e redefinicdes de fungdes impressas nos conjuntos de
objetos e ac¢des, aderindo aos territérios usos singulares, contudo, altamente interligados a
todo organismo funcional, estabelecendo redes complexas de comunicagdes. A vida urbana,
apesar das suas singularidades, revela alguns tragos comuns e importantes em sua
constituicdo, a exemplo do que conhecemos como centro da cidade.

O surgimento das cidades tem relagdes diretas com o nascimento das trocas comerciais
(SPOSITO, 1988). As localidades onde se concentravam as primeiras atividades comerciais
influenciaram diretamente o desenvolvimento dos tecidos urbanos.

Em modos de producdo pretéritos, tanto quanto em boa parte do
desenvolvimento do modo capitalista de producgéo, as cidades tiveram suas
estruturas espaciais articuladas em torno de um centro principal. Na maior
parte das vezes era o unico, desempenhando todos os papéis de centralidade,
tanto na escala da cidade, quanto na interurbana, quando tratamos dos
espacos urbanos de maior importancia nas redes urbanas. (SPOSITO, 2013,
p. 72.)

Notadamente, no processo de construcdo do espago urbano, seja na formacdo dos
centros tradicionais ou multicentralidades, o trabalho é elemento indispensavel para
compreender suas formacdes. A maneira como se insere no territrio revela sua importancia
assim como as suas contradi¢des, principalmente com o desenvolvimento que 0 meio técnico-
cientifico-informacional estabelece, alterando diretamente suas caracteristicas. Para Santos

(2014, p. 125) “A cada divisdo do trabalho, muda o uso do territorio em virtude dos tipos de

%3 A palavra “Manto” no contexto a que foi empregada, faz referéncia a todas as construgdes que caracterizam o
espaco urbano.
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producao”. A construgdo das areas centrais, assim como as novas centralidades estdo ligadas
diretamente a essas (re)defini¢cdes, promovendo metamorfoses perenes na vida urbana/cidade.

Ao se analisar o surgimento e importancia dos centros urbanos, lembra-nos Lefebvre
(2001, p. 20) que “A nogao e a imagem do centro comercial datam de fato da Idade Média.
Correspondem a pequena e média cidade medieval”. Para o autor, em tempos atuais, pensar o
centro assim como a centralidade traz a necessidade de interpretacdo em plano dialético, as
combinacdes entre as funcbes e formas modelam diretamente o tecido urbano, as
(re)construcdes e (re)definicdes estdo atreladas as necessidades que surgem a todo momento
impostas pela vida urbana irradiando-se por todos os seus ambitos.

Em uma perspectiva feliz, Sposito (2002, p.49) esclarece que “A centralidade pode ser
medida pela atracdo que uma area exerce sobre os espagos que lhe sdo adjacentes”. Diante
disso, surge uma grande conjuntura de possibilidades analiticas, sejam externas ou internas.
Isso possibilita a analise de relacGes entre cidades distintas, assim como revelam o
entendimento dos fluxos que se estabelecem entre o centro e 0s demais espacos que compdem
o tecido urbano. A construcdo material/historica de uma sociedade revela-se nas construcdes,

nos modos de vida e nas atra¢des inspiradas pelas necessidades que surgem.

As cidades, ao concentrarem a produgdo, 0 consumo e a gestdo de bens e
servicos, ensejam especializagBes funcionais de determinadas areas. Essa
concentracdo promove coesdes entre formas e funcBes espaciais que
configuram a centralidade intraurbana. Desse modo, entender a producédo
espacial urbana a partir da constituicdo e da dindmica do fenbmeno da
centralidade permite andlises consistentes sobre as logicas das
espacializacdes e distribuicdes das atividades humanas no tecido citadino e
dos processos de reestruturagdo urbana por que passa a cidade.” (BUENO,
2016, p.3)

A centralidade traz, em sua construcdo, a nog¢do de que “cada lugar combina variaveis
de tempos diferentes. Ndo existe lugar onde tudo seja novo ou onde tudo seja velho”
(SANTOS, 2014, p.106). Suas singularidades se revelam a partir da combinacéo entre o velho
e 0 novo, entre as conjunturas de estruturas aliadas as fungdes, ou seja, a nocdo de
complementaridade € ponto chave para o desenvolvimento de interrelagdes entre cidades. “O
centro urbano, preenchido até saturar, supGe e propde a concentracdo de tudo o que existe no
mundo e na natureza: a inddstria e seus produtos, os objetos e instrumentos, os atos e
situagdes, os signos e simbolos” (BUENO, 2016, p.4). Cada elemento que o compde exerce,

em um determinado tempo, funcGes que se agrupam, desmembrando-se para novas
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localidades a partir do crescimento do tecido urbano e nesse momento estabelecem novas
inteiragdes.

Por caracteristicas naturais, o centro urbano surge como coluna vertebral, que dela
originam-se 0s demais 0ssos e movimentos. A concentracdo de atividades é sua principal
marca aliada aos novos vetores de expansdo que surgem com ela, a exemplo da
operacionalizacdo de valor de uso e troca no territorio. Para Corréa (1995), as grandes cidades
apresentam-se como lugares privilegiados por construirem-se de uma consideravel conjuntura
de relagdes socioespaciais, onde apresentam um processo acentuado de acimulo de capital.
Afirma que “estes processos criam fungdes e formas espaciais, ou seja, criam atividades e
suas materializagfes, cuja distribuicdo espacial constitui a propria organizacdo espacial
urbana” (CORREA, 1995, p.37).

Existe uma relagdo embrionaria entre o centro urbano e a centralidade. O primeiro
constitui-se de uma base material, ou seja, sua criacdo é fruto das acbes materializadas no
espaco; ja o segundo, estabelece-se a partir de uma ac¢do geradora de forca atrativa. Enquanto
materialidade, o centro € lugar onde é possivel ver a realidade da divisdo territorial do
trabalho acontecer em suas multiplas complexidades, criando consequentemente perfis

diferentes de usos do territério.

No interior da cidade, o centro da cidade ndo esta necessariamente no centro
geografico, e nem sempre ocupa 0 sitio historico onde esta cidade se
originou, ele é antes um ponto de convergéncia/divergéncia, ¢ o n6 do
sistema de circulacdo, é o lugar para onde todos se dirigem para algumas
atividades e, em contrapartida, € o ponto de onde todos se deslocam para a
interacdo destas atividades ai localizadas com as outras que se realizam no
interior da cidade ou fora dela. Assim, o centro pode ser qualificado como
integrador e dispersor ao mesmo tempo. (SPOSITO, 1991, p. 6).

Em seu processo de integracdo, o centro prové uma imensa conjuntura de
possibilidades de criacdes. Concentra inimeras atividades comerciais assim como prestacdes
de servigos, a0 mesmo tempo em que tais atividades diferenciam-se em quantidade e
qualidade, embora coexistam e em muitos momentos dependam uma das outras, em uma
relacéo dialética. Ele se reconstroi a todo o momento, modelando-se as novas necessidades
impostas pelo modo de producdo, assim como se expande para novas areas, criando novos
sistemas de objetos e acgdes.

Para Santos (2008b) o centro desempenha fungdo de extrema importancia por se
caracterizar como a area mais dindmica da cidade; nele, é possivel encontrar as principais

atividades comerciais e de trabalho, sendo construido a partir da combinacdo de atividades
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econOmicas presentes nos dois circuitos da economia urbana. Para Castells (1983, p. 313):
“[...] o centro urbano, como a cidade, é produto: por conseguinte, ele exprime as forgas sociais
em acao ¢ a estrutura de sua dinamica interna”.

A soma de forcgas que se estabelecem a partir das funcgdes cria a centralidade — que tem
como grande caracteristica (SILVA, 2015) uma capacidade de polarizagdo constituindo-se de
uma natureza imaterial, atuando como for¢a motriz em todas as atividades desencadeadas nos

centros.

Descobrimos o essencial do fendmeno urbano na centralidade. Mas na
centralidade considerada como o movimento dialético que a constitui e a
destrdi, que a cria ou a estilhaca. Ndo importa qual ponto possa se tornar
central, esse é o sentido do espaco-tempo urbano. A centralidade ndo é
indiferente ao que redne, ao contrario, pois ela exige um conteudo. E, no
entanto, ndo importa qual seja o conteldo. (SILVA, apud LEFEBVRE,
1998, p. 108)

A analise e compreensdo do centro ndo podem ser feitas dissociadas da centralidade
(VILLACA, 1998). Essa relacdo permite a compreensdo da atuacdo das formas e das funcdes
a partir das relacOes socioespaciais. O movimento gerado pelo modo de producédo aliado ao
nivel de desenvolvimento técnico-cientifico-informacional promove uma conjuntura de acdes
gue tomam forma na materialidade. A relacdo entre centro e centralidade caracteriza bem a
criacdo de sistemas de objetos e acdes — fixos e fluxos, reunido do material e do imaterial
atuando em um movimento dialético, construindo, reconstruindo, criando significado e

ressignificando tudo ao mesmo tempo.

A problematica da centralidade coroa as utopias urbanisticas e teorias da
cidade. Ela conota a questdo-chave das relacfes e articulacGes entre 0s
elementos de estrutura urbana, mas, investida inteiramente pela ideologia,
ela tende a tornar-se o revelador mais seguro da concepcdo das relacdes
cidade/sociedade subjacente a analise. (CASTELLS, 1983, p. 311)

Em seu livro intitulado “O Centro da Cidade de Salvador: Estudo de Geografia
Urbana” ja em seu prefacio, Milton Santos (2008b) nos chama a atencdo para o fato que as
transformacgdes na estrutura econdmica das sociedades, com destaque para 0s setores
secundario e tercidrio, causam uma forte modificacdo na distribuicdo demogréafica, criando,
em muitos casos, um adensamento urbano, uma forte concentracdo de fixos e fluxos. Os
novos modos de vida empregados pelas atividades industriais assim como pelo comércio e a

prestacdo de servigcos revolucionam a nocdo do que € a vida na cidade — criaram novos
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conceitos que se materializaram de forma muito rapida e imponente, expendido o manto
urbano, criando novas formas de trabalho, talvez um novo meio.

Esse adensamento urbano cria novos espagos, em meio a expansdo no tecido urbano,
fazendo surgir, assim, o que conhecemos novas centralidades. Segundo Santos (2008b) o
centro urbano é constituido de caracteristicas proprias, ao mesmo tempo compondo uma
sintese por refletir formas atuais da vida da cidade e regido, juntamente com a presenca do
passado. Segundo 0 mesmo autor, o centro abriga boa parte das atividades comerciais da
cidade. Para Silva (2015, p.18):

Os centros podem variar quanto a sua morfologia: podemos ter centros em
eixo, ao longo de grandes vias de transporte, ou centros distribuidos em
areas, Os centros também podem variar em relagéo a forma de sua produgéo:
podemos ter centros “ndo-planejados”, produzidos pelas a¢des de inimeros
agentes ao longo de um periodo longo de tempo ou podemos ter centros
planejados, produzido pela a¢do de um Gnico agente, ao longo de periodo de
tempo mais curto. Sejam quais forem as caracteristicas de um centro, a
existéncia deste ¢ uma condi¢do fundamental para que a centralidade se
manifeste (SILVA, 2015, p.18)

Por conseguinte, o centro da cidade apresenta-se como ponto crucial no
desenvolvimento e crescimento das cidades. Apresenta-se com marco inicial que tem se
proliferado pelo espaco urbano criando novas centralidades — aqui denominadas como
subcentros urbanos que ndo substituem o primeiro, contudo promovem uma maior dinamica
econbmica urbana, criando pontos de comércio e consumo constituidos pelas atividades que
também podem estar presentes no centro principal/tradicional. Nesse momento, iremos
discutir um pouco sobre o seu surgimento e importancia para a dindmica urbana da cidade,

assim como dos seus bairros onde se inserem.

3.2 O tecido urbano em transformacéo: a formacao dos subcentros urbanos

Nas duas ultimas décadas, a discussdo a respeito do surgimento de novas centralidades
no espac¢o urbano, principalmente das metropoles brasileiras, tem tomado largas proporcdes,
principalmente nas andalises geograficas. Tais discussdes tém acompanhado estudos sobre o
processo de expansdo do tecido urbano através das suas relagdes com as atividades
econdmicas que tém influenciado no surgimento de pequenos redutos comerciais — aqui

definidos como subcentros urbanos.
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Sao varias as discussdes que tentam explicar o surgimento de novas centralidades no
espaco urbano. Contudo, este estudo toma por base, a priori, alguns questionamentos a partir
da abordagem de Manuel Castells (1975). O autor traz, em seu arcabouco tedrico, algumas
observagdes que nos parecem muito valiosas sobre a questdo urbana. A ocupacdo e uso de
novas por¢bes no espaco urbano € um pressuposto importante para a explicacdo do
surgimento de novas centralidades, analisando, assim, as interligacdes entre mobilidade
urbana - a necessidade de oportunidade - prestacdo de servicos - consumo rapido. Para
Castells (1975, p.321), “A desconcentragdo da fungdo comercial conduz a criagdo de centros-
de-troca periféricos, servindo as areas urbanas determinadas, ou aproveitando-se de uma
situacao na rede dos fluxos cotidianos da metropole”.

Outra contribuigdo muito importante para a compreensdo do que constitui a formagdo
dos subcentros urbanos € encontrada em Flavio Villaga (1998). Ele traz uma anélise mais
aprofundada a respeito dos mecanismos metodoldgicos para identificacdo e analise da
formacdo dos subcentros urbanos — destacando, assim, a importancia da analise historica e
atual das formas e fungdes que constituem esses espacos. Enfatiza que “a investigacdo
historica dos subcentros € importante para que seja possivel interpreta-los e entender seu
papel no espago metropolitano” (VILLACA, 1998, p. 291).

Esse mesmo autor nos chama a atencdo para o fato da conceituagdo do subcentro,
enfatiza que ela é formulada empiricamente, contudo, compreendendo elementos analiticos,
toma-se por base em sua formulacdo a identificacdo de atividades constituintes desses novos
espacos, buscando, assim, entender se também estdo ou estiveram presentes no centro
tradicional, haja vista que os subcentros urbanos sdo concentracdes menores do comércio e
servigos desenvolvidos em bairros. Em alguns casos a explicagdo para o surgimento dos
subcentros urbanos € a propria segregacdo socioespacial que cria demandas de consumo nos
bairros. Cabe aqui salientar que boa parte das atividades presentes nos subcentros urbanos
situam-se no circuito inferior da economia urbana.

O subcentro consiste, portanto, numa réplica em tamanho menor do centro
principal, com o qual concorre em parte sem, entretanto, a ele se igualar.
Atende aos mesmos requisitos de otimizagdo de acesso [...] A diferenga €
gue o subcentro apresenta tais requisitos apenas para uma parte da cidade, e
o centro tradicional cumpre-os para toda a cidade (VILLACA, 1998, p.293)

Os subcentros urbanos ndo substituem o centro tradicional pondo fim a sua
importancia para a dindmica econémica da cidade. Na verdade, as atividades constituintes
dessas novas centralidades desempenham a funcdo de complementaridade, buscando assim

atender as novas demandas e logisticas de mobilidade urbana a partir do crescimento do
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tecido urbano — com destaque para a criacdo de novos bairros. Corréa (2005, p. 46) ressalta

que:

A descentralizagdo estd também associada ao crescimento da cidade, tanto
em termos demograficos como espaciais, ampliando as dinamicas entre a
Area Central e as novas areas residenciais: a competicdo pelo mercado
consumidor, por exemplo, leva as firmas comerciais a descentralizarem seus
pontos de venda através da criagdo de filiais nos bairros.

Esse tipo de descentralizacdo apresentado pelo autor constitui-se como um exemplo

dentre inameros que hoje influenciam o processo de formacao e consolidacéo dos subcentros.

Assim como ha a criacdo de filiais nessas novas localidades, surgem concomitantemente

novas atividades que ndo estavam presentes no centro tradicional. Essa constatacdo é muito

importante por relevar o fato de que cada subcentro nasce e se adéqua as caracteristicas das

necessidades de seu publico, dessa forma criando morfologias e dinamicas em seu acontecer

que se diferenciam das demais.

Para Corréa (2005) existem alguns fatores que influenciam diretamente o processo de

descentralizacdo. Esses fatores apresentados no quadro abaixo sdo exemplos do que ainda

podemos notar como elementos determinantes para a formacéo dos subcentros urbanos.

Quando 9 - Fatores que Estimulam o Surgimento dos Subcentros Urbanos

FATORES DE REPULSAO DA AREA
CENTRAL

FATORES DE ATRACAO EM AREAS
NAO CENTRAIS

Aumento constante do preco da terra, impostos e
alugueéis.

Terras ndo ocupadas, a baixos precos e
impostos.

Congestionamento e alto custo do sistema de
transporte e comunicacdo, que dificulta e onera as
interacdes entre firmas.

Infraestrutura implantada.

Dificuldade de obtencdo de espago para a expansdo,
que afeta particularmente as inddstrias em
crescimento.

Facilidades de transporte.

Restrices legais implicando a auséncia de controle do
espaco, limitando, portanto, a acdo das firmas.

Qualidades atrativas do sitio,

topografia e drenagem.

como

Auséncia ou perda de amenidades.

Possibilidades de controle do uso das terras.

Amenidades.

Fonte: CORREA, R L, 2005.

Como podemos ver no quadro acima, sdo

surgimento de ndcleos secundarios em meio

varios os fatores que contribuem para o

ao tecido urbano. Esse processo de

descentralizacdo foi influenciado diretamente pelo desenvolvimento de transportes mais

flexiveis, ja ndo mais presos aos trilhos, como bem destaca esse autor. Todo esse mecanismo

de repulsa e atracdo atua diretamente no crescimento e desenvolvimento do tecido urbano,
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além de criar na cidade policentralidades ou (Mdultiplos Subcentros), estabelecendo fluxos,
acoes e interagbes que mobilizam toda cidade. Outra definicdo interessante é tecida por
Maraschin (2013, p. 3) ao afirmar que:

Por descentralizagdo do comércio entende-se aqui o processo de formacao de
novas areas comerciais fora do Centro tradicional da cidade, acompanhado
ou ndo da saida do comércio do Centro historico. As inimeras
transformacdes verificadas no ambiente do comércio a partir da revolucdo
industrial induziram ao surgimento de novas tipologias varejistas, formas de
aglomeracéo e localizagdo das areas comerciais. O centro tradicional das
cidades passou a concorrer com novas areas comerciais, muitas vezes mais
eficientes no atendimento as necessidades dos consumidores.

As atividades que surgem nos bairros também exercem forca seletiva no consumo,
haja vista que se tem a presenca dos dois circuitos da economia urbana em boa parte dessas
atividades. E importante salientar que o publico presente/que frequenta os bairros detém
diferentes capacidades de consumo.

A analise da formacdo dos subcentros urbanos somada a teoria dos dois circuitos da
economia urbana formam um importante caminho analitico para a compreensao da realidade
urbana na contemporaneidade. Isso pelo fato de revelar o desenvolvimento desigual e
combinado que se materializa no tecido urbano, seja nas formas assim como nas funcdes.
Com o surgimento de novas formas de organizacdo do espago urbano, assim como de suas
atividades econdmicas a relacdo dialética entre 0s agentes constituintes toma novas dimensdes
que carecem de analises.

Ja se encontra enraizado em nosso entendimento que o0s espacos urbanos dos paises
subdesenvolvidos apresentam organizagfes socioespaciais singulares, principalmente quando
consideramos esse entendimento tomando o territério brasileiro como exemplo. Essas
especificidades organizacionais se ampliam, a medida que reduzimos a escala de anélise,
dessa forma, conduzindo-nos ao contato com realidades diferentes em cada lugar, haja vista
que o impacto da modernizagdo se insere nos espacos de modo seletivo, desigual e
combinado. Essa realidade tem-se intensificado principalmente nas metropoles brasileiras,
criando distorgdes acentuadas no mundo do trabalho.

Conforme o entendimento de Montenegro (2011, p. 01):

No periodo atual, as metrdpoles brasileiras sediam crescentemente atividades
modernas ligadas a divisdo social do trabalho do mundo das informagdes e
das finangas. Contudo, nestas grandes cidades, multiplicam-se também as
formas de trabalho realizadas com capitais reduzidos, dependentes dos
proprios conteudos dos lugares onde estdo inseridas. Desse modo, as
metrépoles abrigam diferentes divisGes do trabalho que coexistem e que
estabelecem, por sua vez, relagdes diferenciadas com seu meio construido.
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O desenvolvimento promovido pelo consideravel avanco cientifico, segundo Santos
(2008), tem gerado grandes transformac¢des no mundo do trabalho. Para Santos (2014, p.
121): “O trabalho se torna cada vez mais cientifico e se da, também, em paralelo a uma
informatizacdo do territério. Pode-se mesmo dizer que o territério se informatiza mais, e mais
depressa, que a economia ou que a sociedade”. Os objetos geograficos representam bem essa
informatizacdo, sdo construidos ou reconstruindo com a finalidade de satisfazer novas
necessidades/realidades. A relacdo entre sociedade e natureza mais uma vez ganha novas
conotacBes e revela denotacGes que também tomam novos significados em um processo
perpétuo.

Estamos diante de um novo patamar quanto a divisdo territorial do trabalho.
Esta se da de forma mais profunda e esse aprofundamento leva a mais
circulacdo e mais movimento em funcdo da complementaridade necessaria.
Mais circulagdo e mais movimento permitem de novo o aprofundamento da
divisdo territorial do trabalho e isso cria, por sua vez, mais especializa¢do do
territério. O circulo, nesse caso virtuoso (ou serd vicioso?), amplia-se.”
(SANTOS, 2014, p. 123)

As formas de trabalho nas cidades latino-americanas, segundo Silveira (2010),
apresentam caracteristicas diferentes ao levarmos em conta a participacdo de cada regido da
divisdo territorial do trabalho hegeménica. Essa observacdo aplica-se diretamente aos dois
circuitos da economia urbana que serdo discutidos a posteriori. E fato que a maneira de
insercdo e aprofundamento da tecnologia nos territérios se da de acordo com o interesse do
capitalismo que rege atualmente, direta ou indiretamente, todas as relacfes socioespaciais que
se desenvolvem no territrio brasileiro. I1sso promove, de maneira singular, regides mais
desenvolvidas em detrimento de outras.

A base material constitui o meio de trabalho e de existéncia para a maior
parte da populagdo e, malgrado sua apropriagdo crescentemente seletiva,
permite a socializacdo da producgdo, uma vez que o trabalho se divide e se
unifica num tecido produtivo complexo e prenhe de complementaridades.
(SILVEIRA, 2010, p.03)

O século XX marca um processo muito importante quando pensamos a urbanizagéo
brasileira, haja vista que é nesse momento que se intensifica seu desenvolvimento através de
métodos de producdo que trazem consigo um conjunto de peculiaridades, principalmente para
0 campo através de uma intensa modernizagdo. Como bem nos lembra Santos (1979), o
processo de urbanizacdo dos paises subdesenvolvidos, em muitos aspectos, se diferencia dos
paises ditos paises desenvolvidos, principalmente pelos papéis que sdo dirigidos a cada um

em um cenario global.
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Esse mesmo autor nos chama a atengdo para a necessidade do desenvolvimento de
métodos, técnicas e teorias que realmente venham atender as peculiaridades analiticas aqui
criadas, que muito se diferenciam de outros paises, pois, por mais que as relacbes e
desenvolvimento de um dado evento no territdrio brasileiro se assemelhem a de paises ditos
desenvolvidos, com toda certeza ndo serd possivel a aplicagdo do mesmo método analitico em
ambos, isso porque cada evento criard singularidades diante da interacdo com sistemas de
objetos e agoes.

A partir de meados do século XX, a intensificagdo do processo de
urbanizacdo dos paises subdesenvolvidos, caracterizou-se, dentre outros
fatores, pelas grandes limitacdes na capacidade empregaticia por parte de
setores intensivos em capital e pela proliferacdo da pobreza e de uma gama
de atividades urbanas de baixa produtividade que acolhiam grande parte da
forca de trabalho que se multiplicava nas cidades desses paises.
(MONTENEGRO, 2012, p.148)

O Brasil tem apresentado intensas mudancgas em relacdo ao modo de vida das pessoas,
principalmente a partir desse processo de saida de um Brasil rural para urbano. O Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE tracou alguns dados dessa transi¢do tdo decisiva
para a formacgdo do seu contexto atual. Seus dados apresentam a evolugdo progressiva dessa

transicdo, possibilitando a analise por regido.

Quadro 10 - Evolucédo da Populagao Urbana no Brasil (1960 -2010)

1960 1970 1980 1991 2000 2010
Brasil 32.004.817 | 52.904.744 | 82.013.375 | 110.875.826 | 137.755.550 | 160.925.792
Norte 1.041.213 | 1.784.223 | 3.398.897 5.931.567 9.002.962 | 11.664.509

Nordeste 7.680.681 | 11.980.937 | 17.959.640 | 25.753.355 | 32.929.318 | 38.821.246

Sudeste 17.818.649 | 29.347.170 | 43.550.664 | 55.149.437 | 65.441.516 | 74.696.178

Sul 4.469.103 | 7.434.196 | 12.153.971 | 16.392.710 | 20.306.542 | 23.260.896

Centro-Oeste| 995.171 2.358.218 4.950.203 7.648.757 10.075.212 | 12.482.963
Fonte: IBGE, 2010.

O processo de ocupacdo e expansdo do espagco urbano acompanha uma grande
conjuntura de problemas sociais que, nas ultimas décadas, tém tomado proporc¢des cada vez
maiores. Dentre elas, o fortalecimento de subempregos, tendo por caracteristicas uma alta
precariedade. Cresce, conjuntamente a essas novas realidades, o desenvolvimento de
atividades comerciais e de prestacdo de servicos que tem como caracteristicas uma
organizacgdo familiar, com pequeno ou nenhum capital investido, moldando, cada vez mais, as

relacOes quantitativas e qualitativas no quesito produgdo e consumo no espaco urbano.
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A tentativa de compreensdo e explicagdo desse importante processo de urbanizacéo
brasileira perpassa pela necessidade de analise e entendimento dos novos usos impressos no
territorio em expansdo. A existéncia de conjunturas complexas de interacdes entre 0s novos e
velhos sistemas de objetos e acdes traz a necessidade da utilizacdo de caminhos que possam
servir como base para suas possiveis compreensdes. Diante disso, discutiremos um pouco a
respeito da teoria dos dois circuitos da economia urbana e sua importancia para os estudos

geograficos.

Ainda que ndo o facamos, ndo é menos evidente que a combinacdo de
impactos das diversas modernizagbes € responsavel por situagoes
econdmicas e sociais atuais, assim como pela organizacdo atual do espaco.
Visto que o impacto modernizador é seletivo, isso é valido tanto no nivel
nacional quanto no nivel regional e local. (SANTQS, 2008, p. 35)

A interdependéncia entre a unicidade das técnicas proporcionada pela convergéncia
dos momentos e pela unicidade da mais valia global cria a globalizacdo como ela ¢
(SANTOS, 2000). Essas inter-relacdes sao responsaveis pelo que podemos acompanhar da
evolucdo da divisdo territorial do trabalho, assim como suas atualizacGes, aprimorando as

producdes de um lado e precarizando o trabalho do outro.

En el periodo de la globalizacion los territorios nacionales reciben sucesivas
modernizaciones, cuyo impacto selectivo es bastante evidente en las diversas
escalas de andlisis y, particularmente, en la escala urbana. En una
perspectiva dindmica, cada territorio usado (SANTOS, 1994; SANTOS y
SILVEIRA, 2001) revela la superposicion de divisiones del trabajo, no sin la
hegemonia de los sistemas técnicos y organizacionales constitutivos de la
modernizacion mas reciente. Procesos semejantes se pueden observar en la
metropoli a pesar de que, a menudo, su espacio sea entendido como producto
univoco y homogéneo de una division del trabajo dominante. (SILVEIRA,
2014, p.2)

Esse processo de aprofundamento da globalizacdo cria uma maior interdependéncia
entre os lugares (CATAIA; SILVA, 2013). E responsavel pelo aprofundamento das
desigualdades territoriais, haja vista que é conduzido a partir do interesse do modo de
producdo capitalista, criando seletividades no espaco, imprimindo funcdes, aperfeicoando
métodos produtivos cada vez mais tecnificados. Temos um espaco cada vez mais fracionado
e, por conseguinte, fracOes espaciais com valores distintos. Essas qualifica¢des sdo atribuidas
a importancia das atividades que cada espaco desenvolve, criando um ciclo vicioso de

valorizacdo e desvalorizacdo constante.
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[...] o espaco dos paises subdesenvolvidos é marcado pelas enormes
diferengas de renda na sociedade, que se exprimem ao nivel regional, por
uma tendéncia a hierarquizacdo das atividades e, na escala do lugar, pela
coexisténcia de atividades de mesma natureza, mas de niveis diferentes.
Essas disparidades de renda sdo menos importantes nos paises desenvolvidos
e influenciam muito pouco o acesso a um grande nimero de bens e servigos.
Ao contrario, nos paises subdesenvolvidos, a possibilidade de consumo dos
individuos varia muito. O nivel de renda também é funcédo da localizacdo do
individuo, o qual determina, por sua vez, a situacdo de cada um como
produtor e como consumidor. (SANTQOS, 1979, p. 15).

Ao longo dos ultimos decénios, foram varios os modelos utilizados para a
compreensdo da urbanizagdo nos paises periféricos, gerando diferentes anélises e
interpretacdes teodricas. Lembra-nos Montenegro (2013) que durante esse processo de busca
de explicacBes sobre a organizacdo dos espacos urbanos latino-americanos, tematicas como a
modernizacdo estiveram presentes nas pautas, interpretadas a partir de varios olhares e
métodos geograficos.

As abordagens relacionadas a esse processo de modernizacdo, a priori, trouxeram o
entendimento da existéncia de dois setores que se diferenciavam em tecnologia, consumo,
capilaridade, assim como em relagdes trabalhistas. Pensou-se na existéncia de um setor
moderno e um setor tradicional, montando assim uma perspectiva dualista e evoluindo nas
abordagens a respeito da urbanizacao.

Esse tipo de perspectiva trouxe uma carga paradigmatica profunda, despertou olhares
e, com eles, muitos debates, convencendo intelectuais, principalmente gedgrafos, diante das
novas descobertas, gerando profundas discussdes a respeito de sua aplicabilidade na realidade
material em andlise. Em contraposicdo, a teoria dos dois circuitos da economia urbana
apresentou-se como uma nova forma de compreender esse processo de urbanizacgdo, ndo a
entendendo como dualista, mas sim como um sistema contido por dois circuitos:o inferior e 0
superior, que trabalham de maneira dialética. Essa teoria teve o professor Milton Santos como
seu formulador.

As preocupagbes em entender o processo acelerado da urbanizagdo brasileira,
principalmente entre as décadas de 1960 e 1970 tomaram por pauta alguns eventos marcantes
como o grande crescimento demografico, expansdo urbana, surgimentos de atividades
econémicas nas cidades, assim como o processo de metropolizacdo. A modernizacdo de
algumas atividades nascentes no espaco urbano esteve vinculada ao surgimento de atividades
industriais, assim como de atividades comerciais de grande proporcdo (SANTOS, 2008).

A existéncia de uma massa de pessoas com salarios muito baixos ou vivendo
de atividades ocasionais, ao lado de uma minoria com rendas muito
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elevadas, cria na sociedade urbana uma diviso entre aqueles que podem ter
acesso de maneira permanente aos bens e servigos oferecidos e aqueles que,
tendo as mesmas necessidades, ndo tém condicdes de satisfazé-las. Isso cria
ao mesmo tempo diferencas quantitativas e qualitativas no consumo. Essas
diferencas sdo a causa e o efeito da existéncia, ou seja, da criacdo ou da
manutencdo, nessas cidades, de dois circuitos de producéo, distribuicéo e
consumo dos bens e servigos. (SANTOS, 1979, p. 29).

O inicio da década de 1970 é um periodo importante para as proposicdes feitas por
Milton Santos. E neste periodo que desenvolveu suas principais proposicoes tedricas a
respeito da urbanizacdo dos paises subdesenvolvidos. Como destaca Montenegro (2013),
Milton Santos em Les Villes Du Tiers Monde (1971) apresentou, em seu Ultimo capitulo, a

teoria dos dois circuitos da economia urbana, pela primeira vez.

[...] ai o autor ja distingue a co-existéncia de dois circuitos da economia
urbana nos paises subdesenvolvidos resultantes da penetracdo das inovacoes
nesses paises: de um lado, um circuito superior composto por atividades
tecnologicamente modernas; e, de outro lado, um circuito inferior composto
pelas atividades que adotam solugOes tecnolégicas ndo modernas, recentes
ou passadas (SANTOS, 1971). (MONTENEGRO, 2013, p. 154)

De acordo com Montenegro, é em L’Espace Partagé (1975) que Milton Santos dara
um aprofundamento as discussdes acerca da teoria dos dois circuitos da economia urbana.
Para Santos (2008), os dois circuitos da economia urbana originam-se diretamente da

modernizac&o tecnologica.

[...] a cidade dos paises subdesenvolvidos ndo funciona como um aparelho
macico ou, dito de outro modo, como um bloco. Ao contrario, no interior do
sistema urbano, em si mesmo depende de outros sistemas de nivel superior,
pode-se reconhecer a existéncia de dois subsistemas, dois circuitos
econdmicos. (SANTQOS, 2008, p. 38)

A metrdpole ndo pode ser compreendida apenas através da economia moderna ou de
uma unica divisdo territorial do trabalho (SILVEIRA, 2014). Ela € constituida de uma
justaposicao de divisdes territoriais do trabalho, de técnicas e normas, de areas construidas
modernas e degradadas, constituidas de circuitos econdmicos. Essas constitui¢des revelam a
existéncia dos dois circuitos da economia urbana trabalhando em uma relacdo dialética e
constante.

Os dois circuitos da economia urbana apresentam uma interacdo constante interferindo
diretamente no desenvolvimento dos arranjos urbanos. Segundo Santos (2008), os circuitos
apresentam anatomias distintas, assim como funcdes e elementos que os constituem, contudo,

coexistem e interagem em seu acontecer. Os dois circuitos estdo em constante processo de



101

readaptacdo, principalmente o circuito inferior, que, de modo progressivo e ainda muito
timido, iniciou a insercdo de alguns aparatos tecnolégicos importantes para seu
desenvolvimento, principalmente no alcance aos consumidores.

Milton Santos em sua obra “O Espago Dividido” de ([1979] 2008) aprofunda de
maneira detalhada a teoria, fazendo uma distincdo muito importante a respeito de cada
subsistema, tornando, assim, a compreensdao mais clara acerca dos seus elementos
constitutivos.

O Circuito Superior, por apresentar em sua constituicdo um alto grau de tecnologia e
capital, € constituido de atividades que fazem jus a essas caracteristicas. Segundo Santos
(2008), as atividades econdmicas que o constitui circundam em torno dos bancos, industrias
urbanas modernas, comércio e industria de exportacdo, servicos modernos, atacadistas e
transportadores. Além dessa constatagdo, o autor também fez classificacbes que tém por
objetivo definir suas interacGes e pertencimento em relagdo ao circuito inferior.

Existem alguns elementos especificos que definem cada circuito, dentre eles,
destacam-se 0s conjuntos das atividades realizadas em dado momento e contexto — somando-
se a analise do setor da populacdo que esta ligada a esse circuito, a partir da atividade de
consumo. Esses dois éxitos sdo de extrema importancia por revelarem quais as atividades
presentes e quem esta consumindo-as. Vale ressaltar que essa analise ndo determina o rigor de
consumo, pois a populacdo podera consumir dos dois circuitos; na verdade, esse tipo de
analise apresenta a realidade de determinadas camadas da sociedade no acesso a esse
consumo.

N&o se poderia caracterizar os dois circuitos da economia urbana através de
varidveis isoladas. Antes é necessario considerar o conjunto de atividades.
Mas pode-se dizer, desde j&, que a diferenca fundamental entre as atividades
do circuito inferior e as do circuito superior estd baseada nas diferencas
tecnoldgicas e de organizagdo. [...] O circuito superior utiliza uma tecnologia
importada e de alto nivel, uma tecnologia “capital intensivo” enquanto no
circuito inferior a tecnologia é “trabalho intensivo” e frequentemente local
ou localmente adaptada ou recriada. O primeiro é imitativo, enquanto o
segundo dispde de um potencial de criacdo consideravel. (SANTOS, 2008,
p. 43)

O circuito inferior da economia urbana apresenta algumas caracteristicas que muito se
diferem do circuito superior. A sua forma de producdo € caracterizada como ndo capital
intensivo, mas sim: trabalho intensivo. Santos (2008, p. 44) chama atencdo para um fator
muito importante quanto ao crédito utilizado nesse circuito, afirmando que: “As atividades do
circuito inferior sdo baseadas simultaneamente no crédito e no dinheiro liquido. Mas o crédito

aqui é de outra natureza, com uma larga porcentagem de crédito pessoal direto, indispensavel
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para as pessoas sem possibilidade de acumular”. Esse mecanismo de realizacdo de sua
producdo traz para seu desenvolvimento caracteristicas singulares.

Frente a la consolidacion del circuito superior, en condiciones de
crecimiento econémico y desigualdad, nuevas formas de trabajo creativas o
imitativas surgen en el circuito inferior, con el propésito de asegurar la
supervivencia y satisfacer demandas menos solventes. (SILVEIRA, 2014, p.
87)

Essas novas demandas crescentes, destacadas por Silveira (2014), desenvolvem-se de
maneira muito rapida no circuito inferior. As necessidades de consumo surgem para toda a
sociedade, contudo, em uma realidade de consumo, a sociedade ndo consegue saciar-se de
uma mesma maneira e com 0s mesmos objetos.

Segundo Montenegro (2012, p. 154):

O circuito inferior, por sua vez, compreende o resultado indireto da
modernizagdo e constitui-se de formas de fabricacdo ndo-capital intensivo,
servicos ndo modernos fornecidos a varejo, comércio ndo moderno e de
pequena dimensdo, voltados sobretudo ao consumo dos mais pobres.

Outro fato muito importante destacado por Santos (2008) a respeito do circuito inferior
é que esse encontra elementos para o desenvolvimento das suas articulagbes na cidade ou
regido onde esté inserido diferenciando-se assim do circuito superior, pois este, por sua vez,
busca articulacbes fora da cidade ou regido, geralmente no pais ou fora dele, enquanto que o
circuito inferior estabelece capilaridade de atuacdo reduzida, restrigindo-se a um bairro, ou

mesmo a cidade.

3.3 A fragmentacdo do espaco: reflexos da expansdo do setor terciario na dindmica

urbana de Maceio

O setor terciario, que se reflete basicamente nas atividades comerciais e de prestacdes
de servigos, guarda consigo um importante historico na constru¢cdo do desenvolvimento da
economia brasileira. E valido salientar que além do Brasil contar com um territorio com
dimensdes continentais, conta também com complexas conjunturas econdmicas, isso pelo fato
de ser composto por cinco regides que apresentam perfis e dindmicas econdmicas,
predominantemente, diferentes. Essa constatacdo fica mais complexa ao reduzir a escala de
analise e vermos que dentro de cada regido, o0 modo como, por exemplo, o setor terciario atual
é singular, imprimindo perfis econdmicos totalmente diferentes para cada subespaco, por

conseguinte, possibilitando uma gama muito grande de analises a esse respeito.
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Segundo o Atlas Nacional de Comércio e Servigos do IBGE (2013), entre os anos
2000 a 2009, o setor terciario apresentou taxas de crescimento superior ao PIB brasileiro. A
expansdo do comércio e servicos em todas as regides do Brasil revela a sua importancia para
o fortalecimento e desenvolvimento da economia nacional®. Dentro de um desenvolvimento
desigual e combinado, é possivel acompanhar regides brasileiras que apresentam uma maior
dindmica desse setor frente a outras. Prova disso, é a distor¢do existente entre a regido
Sudeste e Norte. Contudo, esse fato ndo elimina o avanco dessas atividades nesta Gltima
regido. Ao direcionarmos a analise para Alagoas e, especificamente, a cidade de Maceio, a
importancia do setor terciario ndo foge a regra quando comparada ao cenario nacional.

Analisar a formacdo territorial, cultural, politica e social de Maceid, através de um
olhar geogréfico possibilita a identificacdo de uma constituicdo contraditoria, pela qual os
pardmetros materiais de segregacdo socioespacial tornam-se cada vez mais explicitos. As
funcbes que sdo atribuidas a determinado espaco estabelecem valores, principalmente um
valor financeiro, distinguindo usos e apropriacdes desse territdrio, desta forma, estabelecendo
uma nitida separacdo medida pelo poder econdmico de cada cidaddo. Esse fato pode ser
comprovado através do desenvolvimento historico e, principalmente, urbanistico dessa
cidade.

O setor terciario em Macei6 tem passado por profundas alteracbes que se
intensificaram, a partir das duas Gltimas décadas do século XX, periodo de maior inser¢do do
meio técnico-cientifico-informacional que tem influenciado, desde entdo, novos arranjos em
seu tecido urbano. Esta cidade tem suas bases firmadas nas atividades tercidrias tendo em
vista que os setores primario e secundario ainda ndo desempenham grande expressividade,
isso porque a maior parte de sua populacdo vincula-se as atividades do comércio e servigos
(LINS, 2018).

Assim como em muitas cidades brasileiras, seus primeiros conglomerados urbanos
desenvolveram-se em torno da area comercial. Ndo diferente do que ocorreu em territorio
nacional, essa cidade também experimentou, a partir da década de 1970, um consideravel

processo de urbanizacéo.

54 Atlas Nacional de Comércio e Servigos do IBGE (2013, p. 19): “A economia brasileira desenvolveu-se recentemente com
inclusdo e expansdo do consumo de massa. Algumas caracteristicas recentes podem ser observadas na disseminagdo do
consumo de determinados bens e servigos. Ainda assim, a concentragdo do consumo e de acesso a compras ou ao crédito sdo
elementos que moldam as relagdes de consumo existentes”.
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Quadro 11- Evolugdo Populacional de Macei6 de 1970 a 2010

Populacédo | 1970 % 1980 % 1991 % 2000 % 2010 %

Urbana 251.713 |1 955 | 392.265 | 98,2 | 583.343 | 92,7 | 795.804 | 99,8 | 932.129 | 99,9

Rural 11957 | 45 | 7.035 18 ] 5698 | 7,3 1.955 | 0,2 619 0,1

Total 263.670 | 100 | 399.300 | 100 | 629.041 | 100 | 797.759 | 100 | 932.748 | 100

Forte: IBGE (2010)

A constituicdo da dindmica terciaria em Macei0, a priori, esteve concentrada de modo
predominante no setor comercial da cidade, contudo, a partir do processo de expansao urbana,
influenciada por um processo de migracdo, surgiram novos centros comerciais de porte
menor, que, segundo Corréa (2005), oferece atividades econdmicas que, outrora, estiveram

enraizadas apenas no centro tradicional.

Mapa 1 — Centro Tradicional de Maceio
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Forte: Lins, 2018.
Elaboragéo: Ferreira; Silva (2018).

Durante a segunda metade do século XIX, a cidade ocupava apenas a regiao
de planicie, tanto lagunar quanto litordnea. Esta ocupacdo era regida
principalmente pelo fator econdémico, visto que a atividade comercial estava
concentrada em trés pontos estratégicos: lagunar (pela possibilidade de
ligagdo com o interior e pela atividade extrativista), no Centro (no povoado)
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e no mar (atraido pelo porto, localizado na enseada do Jaragua). (COSTA,
2008, p.28, grifo nosso)

Embora haja uma crescente descentralizacdo das atividades econbmicas para outras
areas, no perimetro urbano de Macei0, estes trés pontos estratégicos, citados pelo autor, na
economia desse territdrio, ainda exercem significativa importancia ao dispor de variedade de
atividades ligadas ao comércio e servicos. O centro de Macei6 tem origem anterior a sua
constituicdo enquanto cidade; seu surgimento esteve ligado ao entorno da Praca Pedro Il e nas
proximidades da Catedral Metropolitana, desta forma, mobilizando a economia e assim

exercendo forte centralizagdo em seus arredores (COSTA, 1981).

As primeiras ruas surgiram nessas imediacGes, sendo uma das primeiras:
Rua do Comércio (era a via principal da vila), a Rua da Rosa (atual Rua do
Livramento) entre outras. Pela falta da execucdo de um plano de urbanizacao
elaborado por Melo e Pdvoas, a cidade cresceu desordenadamente com ruas
estreitas e tragados mal definidos. Em 1839 é elevada a capital do estado de
Alagoas, como consequéncia do desenvolvimento econémico e demografico
que alcancara a cidade. (LINS, 2018, p. 76)

Figura 2 — Rua do comércio em 1945 — 2022
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Fonte: histériadealagoas.com.br, (2022)

No tocante ao processo de descentralizacdo das atividades econémicas atreladas ao
desenvolvimento do tecido urbano de Maceid, neste estudo, toma-se como principal
referencial o trabalho: “Corredores de Atividades Mdltiplas: Uma Nova Defini¢do para o
Espago Terciario?”, de Viviane Reina Costa (2008). Nele, a autora traz uma grande

contribuicdo ao entendimento dos fatores que influenciaram o processo de expansdo do tecido



106

urbano dessa cidade, com destaque para a influéncia exercida pelas principais avenidas, por
exercerem papel primordial para o processo de descentralizagdo das atividades econdmicas,
assim como a ocupacao de novas areas para habitacao.

A transformacdo da dinamica econémica de Maceid € recente, principalmente em seu
processo de transicdo de sua estrutura urbana caracterizada como mononuclear para
polinuclear, intensificando-se a partir da década de 1980 (COSTA, 2008). Em seu estudo, faz
alguns apontamentos de possiveis hipoteses que podem subsidiar as causas que influenciaram
esse processo, a exemplo do estabelecimento de Zonas de Atividades Mdltiplas — ZAM’s —
fundamentadas no zoneamento apresentado pelo Codigo de Urbanismo Municipal (Lei N°.
3.536 de 23/12/1985), assim como nos Corredores de Atividades Multiplas — CAM’s (Lei
complementar N°. 3.943 de 09/11/1989). Além disso, houve a constru¢do de novos espagos
como supermercados e shoppings ao impulsionarem esse processo de descentralizacdo e
expansao do tecido urbano.

A instituicdo do zoneamento de areas com funcgdes especificas, a exemplo das
comerciais e de prestacdo de servicos, assim como de usos multiplos: residencial, comércio,
industria e servico, teve como ponto de partida estabelecer uma organizacdo quanto a
distribuicdo e dindmica do processo de expansdo urbana de Macei6. Na interpretacdo de
Costa (2008), o Plano de Desenvolvimento de Maceid, de 1981, a priori, identificou 11
corredores de expansdo das atividades terciarias, caracterizando a formacéo de subcentros que
se irradiavam para fora do centro tradicional, desta forma, promovendo uma maior
mobilidade no acesso ao consumo, descentralizando boa parte do comércio e servico assim
como despertando interesse para novos empreendimentos habitacionais.

A partir das mudancas sofridas na caracterizacdo das areas terciarias destacadas pelo
Caodigo de Urbanismo Municipal de 1985, foi proposto por esse Gltimo um novo zoneamento

pelo qual se dividiu a &rea urbana em quatro Zonas de Atividade Multiplas — ZAM.
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Mapa 2 — Zonas de Atividades Multiplas em Macei¢ (1985)
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A expans

Atualmente, estes corredores tém assumido importante funcdo na
sociabilidade citadina uma vez que assumem fun¢do polarizadora nas areas
urbanas, atraindo atividades e pessoas, constituindo-se como novos
“cal¢adbes de comércio e servigos”. Este papel centralizador por muito
tempo era exercido de modo dominante pela Area Central de comércio e
servicos de Macei0, no bairro do Centro (COSTA, 2008, p. 16)

do do espago urbano de Macei6 tem forte ligacdo com o desenvolvimento

dos seus principais eixos viarios, a exemplo da Av. Fernandes Lima, que influenciou o

processo de ocupagdo e expansdo urbana em seus arredores, descentralizando moradias,

comercio, servicos e posto de trabalho para a porc¢do do planalto sedimentar desse territorio,

de certa maneira, “desinchando” a porcdo da planicie lagunar e litoranea (COSTA, 2008).

Desde a década de 1960, essa avenida apresentou grande potencial para a expansao do tecido

urbano de Macei6. Dentre os fatores que justificam essa importancia, podem ser apresentados

o valor do solo, que, quando comparado a parte litoranea, apresentava custos menores e, por

isso, maior possibilidade de aquisicdo de por¢des maiores, assim como a capacidade de

expansao da cidade, haja vista que a regido dos tabuleiros apresenta grandes dimensdes, em

relacdo as planicies que em parte ja estiveram ocupadas.
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Mapa 3 — Subcentros de Maceio
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Fonte: Buarque, 2020.
Elaboracéo: Priscila Andreza dos Santos Buarque, 2020.

Essas breves observacGes expressas trazem a possibilidade de compreender os
principais vetores que influenciaram e ainda influenciam o processo de expansdo urbana de
Macei0. Entender as origens desse crescimento torna-se 0 marco inicial para compreender a
formacdo e crescimento dos bairros, assim como compreender a formacdo das
subcentralidades, enquanto possibilidade de se reduzir o cadtico fluxo de pessoas e
mercadorias, atraves da descentralizacdo de comércio e servigos, para esses Nnovos espacos,
alterando a mobilidade urbana e, sobretudo, criando um novo ambiente para o0
desenvolvimento da economia popular que, nesse momento, tem se tornado o subterfugio para

uma grande massa de trabalhadores impactada pelo desemprego estrutural.
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Para entender como o subcentro do Bairro do Jacintinho vem sendo utilizado pelo
precariado, com énfase nos feirantes e entregadores, foi necessario mergulhar em alguns
marcos historicos relevantes para sua andlise. No entanto, nota-se que existem poucas
producBes acerca da histéria do bairro, o que dificulta consideravelmente o seu
aprofundamento analitico. Entre os autores encontrados que contribuem para a elucidagdo da
historia do Jacintinho, destacam-se: Resende (2001), Andrade (2012) e Carvalho (2012).

Mapa 4 - Localizagdo do Bairro do Jacintinho

MAPA DE LOCALIZACAO DO BAIRRO DO JACINTINHO

3543/26.400"W 35942'43.200'W
FGruta de Lourde: Estado de Alagoas
P /|
w 2]
: da S
§ Den £ §
Cruz das Almas og °g
o o
0 0
8 g v 0
& [—Pita d 8 g
: S
2 SE 2
37°120000W  36°00.000°W
» Municipio de Maceid "
S o
(=] [=3
TaN:
]
o /‘A o
0 v g 7 2
3 g8 9 o
@ a o o
o ]
2 g [\ @
& &
Jatilica 35°480.000"W 35°42'0.000"W 35°36'0.000"W
Legenda
0 400 800 m [ Bairro de Jacintinho
]I | E— [ Limites de bairro
SISTEMA DE COORDENADAS [ Limites municipais
GEOGRAFICAS I——i . .
DATUM SIRGAS 2000 [ Limites estaduais
EoeriBGE(014 [ Oceano Atlantico
jlahavadc por: Priscila Buarque (2022) ROdOViaS

35°43'26.400"'W 35°42'43.200"W

Elaboragéo: Priscila Andreza dos Santos Buarque, 2021.

Como ¢ possivel notar no mapa acima, o bairro do Jacintinho encontra-se entre duas
rodovias de extrema importancia para a dindmica e mobilidade urbana de Maceid: a Leste
encontra-se AL — 101 e a Oeste, a BR — 316. A existéncia destas rodovias atribui ao bairro

uma localizacdo geografica privilegiada, deste modo, possibilitando o surgimento de um
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significativo percentual de atividades urbanas, com énfase para o setor terciario, criando uma

verdadeira zona de polarizagdo de atividades que se ligam a esse setor.

A génese do bairro

Como parte do intenso processo de urbanizacdo no Brasil, a partir da década de 1960,
o0 bairro do Jacintinho, na cidade de Macei, sofreu alteracdes significativas em sua estrutura
urbana. Esse desenvolvimento foi principalmente motivado pelo éxodo rural de cidadaos
alagoanos e também das regides proximas, como estados vizinhos: Sergipe, Pernambuco e
Bahia. Com isso, geraram-se sérias questdes que se estabelecem como fatores que precisam
ser solucionados, destacando-se, principalmente, as ocupacdes irregulares do espaco urbano, a
exemplo do surgimento de aglomeragdes populacionais e ocupacéo de areas escarpadas.

Até 1940, segundo Andrade (2012), o entdo bairro do Jacintinho era um sitio de
propriedade do senhor José Jacinto. Naquele momento, o bairro que hoje conhecemos exibia
uma variedade de vida selvagem, pois ainda conservava parte da sua cobertura florestal
original: a Mata Atlantica, que foi sendo desmatada ao passo que 0 processo de ocupacao
desse territério foi se aprofundando durante os decénios subsequentes. Hoje, segundo a ONG
Conservation International, o bioma Mata Atlantica é considerado um hot-spot, regido com
alto grau de perturbacfes causadas pela acdo humana, sobretudo no quesito desmatamento.
Vale salientar que boa parte da madeira retirada da atual area do bairro, & época, serviu para a
construcdo de casas, armazéns e outros estabelecimentos, iniciando, assim, a modelagem do
perfil do bairro.

Como bem destaca Resende (2001), além do éxodo rural, o processo de gentrificagdo®®
foi um fator muito importante para a ocupagdo desse espaco, que, no fervor da década de
1950, contava com terrenos menos especulados, deste modo, sendo adquiridos ou ocupados
por uma populacdo que era, aos poucos, lancada as margens de uma urbanizagdo “padrdo
ouro”%¢, melhor dizendo, desarticulada, mas seletiva, sobretudo quando se direciona o olhar
para a parte baixa de Macei0, o epicentro das atividades do desenvolvimento urbano ligado a

importante dindmica comercial em pleno vapor a época. A necessidade de moradia fez com

% O termo “Gentrificagdo” naturalmente ¢é utilizado para fazer referéncia ao processo de segregacio
socioespacial nas areas urbanas. Esse processo caracteriza-se pela valorizagao de areas urbanas que, outrora, ndo
tinham um grande valor agregado, deste modo, forcando a populagdo residente a se mudar para areas mais
distantes do centro dinamico, dando lugar as classes abastadas.

%6 A urbanizacdo “padriio outro” é uma ironia ao processo de ocupagdo e especulacio do espago antes ocupado
pela populacédo pobre, onde se inicia um processo de valorizagdo dessas areas, assim como o “despejo” de uma
grande massa em detrimento dos interesses da classe alta maceioense.
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que aos poucos esse espaco fosse sendo ocupado de forma desordenada, no contexto de

técnicas urbanisticas.

Figura 3 - Grota Zé do Boi (Rua Santo Antdnio no Bairro do Jacintinho)

Fonte: https://maceio.al.gov.br/, (2021).

A imagem acima representa uma das inimeras ocupagdes irregulares presentes no
bairro do Jacintinho. A ocupacgdo de areas de encosta € um problema que esta presente em
todo territdrio brasileiro e, por isso, merece muita atencdo. Os dois retdngulos presentes na
imagem destacam a colocacéo de lonas com a finalidade de amenizar o deslizamento de terra
e possivel soterramento das casas abaixo. E importante destacar que a erosio ¢ um evento
natural, ou seja, acontece independentemente da acdo humana, contudo, ela pode ser
acentuada a partir do processo de desmatamento, assim como através da ocupacao de areas
propensas a esse evento que, como se pode notar, é o caso apresentado na imagem.

Em entrevistas realizadas por Resende (2001), foi constatado que o processo de
ocupacdo do bairro se deu a partir da drea mais préxima ao centro de Macei6 por causa das
necessidades apresentadas pelos habitantes, visto que, em seus primeiros anos de ocupacéo,

ndo existia a presenca de transportes publicos e nem saneamento basico.


https://maceio.al.gov.br/
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As primeiras habitagdes surgiram nas regides mais aproximadas do centro da
cidade. Elas eram construidas entre os locais onde hoje se encontram o Canal
5 (antes um campo de futebol) e a 96 FM (na época, uma lavanderia),
recebendo o nome de Jacintinho. Como ndo havia forma de transporte, era
natural que o bairro fosse inicialmente se desenvolvendo na diregdo do
centro da cidade, facilitando, principalmente, a locomog¢do aos locais de
emprego. (RESENDE, 2001, p. 10)

Tomando como referéncias a instalacdo das primeiras habitacGes, por volta de 1940, o
bairro s6 foi “contemplado” por linha de 6nibus nos anos finais da década de 1960, através da
empresa Santa Maria (RESENDE, 2001). O inicio da circulacdo de 6nibus no bairro, embora
insuficiente para atender a populacdo residente, foi de fundamental importancia para o
aumento da mobilidade e dindmica do bairro.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010), hoje o
bairro conta com uma populacdo estimada de 86.514,00 habitantes; sua composi¢cdo por
género é dividida em 40.490 homens e 45.524 mulheres. Seu nimero populacional chama a

atencdo, haja vista que sua area é de aproximadamente 3.6 kmz2,

Quadro 12 — Comparativo Populacional do Bairro do Jacintinho com Municipios Alagoanos

MUNICIPIOS ALAGOANOS POPULACAO (IBGE, 2021)
1 Maceio 1.031.597
2 Arapiraca 234.309
3 Rio Largo 75.662
4 Palmeira dos Indios 73.452
5 Penedo 64.005
6 S&o Miguel dos Campos 62.328
BAIRRO DE MACEIO POPULACAO (IBGE, 2021)
* Jacintinho 86.514

Fonte: IBGE (2021)

E notdrio que o bairro do Jacintinho apresenta um contingente e uma densidade
populacional elevados, ultrapassando grande parte dos municipios alagoanos. A titulo de
exemplo, o municipio com menor nimero de habitantes de Alagoas é Pindoba, contando com
uma populacdo de 2.905 habitantes de acordo com estimativa do IBGE (2021), com uma area
de 117,6 km? e densidade demogréafica de 24,7 habitantes por km2. O Jacintinho € o segundo
maior bairro de Maceié em nimero de habitantes, perdendo a primeira posi¢do para o bairro
Benedito Bentes, que conta com uma populacdo estimada de 88.084 habitantes segundo o
IBGE (2021).
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O processo de descentralizacdo das atividades vinculadas ao setor terciario fez surgir
no bairro um importante subcentro com um consideravel potencial de polarizagdo das ruas:
Cleto Campelo, Sdo José e Alcides Ramos de Lima. Estas ruas delimitam uma significativa
concentracdo de atividades ligadas ao comércio e prestacdo de servico. Nelas é possivel
evidenciar os complexos usos do territorio pelos agentes ligados aos dois circuitos da
economia urbana, contudo, predominantemente aqueles ligados ao circuito inferior em agéo

dialética com o circuito superior.

O processo de descentralizacdo dos espacos urbanos, dentro da capital
alagoana, fez surgir nucleos secundarios, originados por meio da atracéo de
unidades de empresas nos bairros, motivada pela busca de maiores
rendimentos, por meio do crescimento do publico consumidor e da reducéo
de gastos com transporte e tempo. (CARVALHO, 2012, p. 46)

Mapa 5 - Tipos de usos do territorio no Subcentro do Jacintinho

MAPA DE TIPOLOGIA DOS TIPOS DE USOS NO SUBCENTRO DO JACINTINHO N
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Como é possivel observar no mapa anterior, a Rua Cleto Campelo conta com uma
quantidade significativa de atividades ligadas aos mais variados seguimentos do comércio e
servicos®, gerando assim uma expressova mobilidade econdmica, além da quantidade de
empregos diretos e indiretos para uma consideravel parcela da populacgdo residente no bairro.

O desenvolvimento da economia popular do bairro ocorreu, essencialmente,
devido a influéncia que o crescimento populacional e a sua localizagdo
geografica exerceram sobre a necessidade da instalacdo de um mercado
suficientemente dindmico para atender a regido. Assim, a Rua Cleto
Campelo surgiu como alternativa aos proprios moradores do bairro e do seu
entorno, permitindo que eles economizem tempo e dinheiro, pelo fato de
agregar um grande nimero de estabelecimentos comerciais e contar com
forte presenca do setor informal. (CARVALHO, 2012, p. 46)

Quando analisamos a realidade do comércio do bairro do Jacintinho através das
atividades formais e informais, é possivel evidenciar que “o comércio ocupa um nimero
consideravel de pessoas. Em parte, pode-se explicar isso pelo fato de que, para entrar nessa
atividade, s se tem a necessidade de pequena soma de dinheiro” (SANTOS, [1979] 2008, p.
209). Vale salientar que a definicdo de pequena soma toma como referéncia os valores
exorbitantes empregados pelo circuito superior nas atividades que Ihe comp&em.

O segmento de vestuarios, no bairro do Jacintinho, conta com um significativo niamero
de lojas, assim como barracas, empregando uma consideravel fatia da populacdo do bairro e
de regibes vizinhas. Outro segmento crescente € os Petshops, ramificando-se pela Rua Cleto
Campelo e suas vértebras, inclusive na Rua Sdo José. Além dessas atividades com
significativa importancia, é possivel evidenciar o crescimento do nimero de agougues,

farmacias, lanchonetes, barbearias e lojas de eletrénicos.

57 Segundo Santos ([1979] 2008, p. 206) “Devido a ma distribuigdo das rendas, é essencialmente por intermédio
dos servicos que a massa da populacdo participa da acumulacdo que se realiza na cidade. O consumo dos
servicos pessoas é um dos elementos importantes do padrdo de vida, e, nesse aspecto, as classes médias tém um
comportamento semelhante ao das classes abastadas”.
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Mapa 6 — Regides Administrativas de Maceio

Fonte: Secretaria Municipal de Economia, 2023.

REGIOES ADMINISTRATIVAS BAIRROS
Poco, Jaragua, Ponta da Terra, Pajucara, Ponta Verde, Jatilca
RD -1 e Mangabeiras.
Centro, Ponta da Barra, Trapiche da Barra, Prado, Ponta
RD -2 Grossa, Levada e Vergel do Lago.
Farol, Pitanguinha, Pinho, Gruta de Lurdes, Canad, Santo
RD -3 Amaro, Jardim Petropolis e Ouro Preto.

Bebedouro, Cha do Bebedouro, Chd da Jaqueira, Bom Parto,
Petrdpolis, Sta. Amélia, Ferndo Velho, Rio Novo, Mutange.

RD -4

RD -5 Jacintinho, Feitosa, Barro Duro, Serraria e S8o Jorge.

RD-6 Benedito Bentes e Antares.

RD -7 Santos Dumont, Clima Bom, Cidade Universitaria, Santa
Lucia e Tabuleiro dos Martins.

RD -8 Jacarecica, Garca Torta, Cruz das Almas, Riacho Doce,

Pesqueira e Ipioca.

Fonte: (Plano Diretor de Macei0, Lei Municipal n° 5486 de 30/12/2005)
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4.1 Afeira livre e a formacéo do circuito inferior da economia urbana no bairro

As feiras livres manifestam-se como uma das tantas atividades que compdem o
circuito inferior da economia urbana. Elas podem ser compreendidas a partir de varios
olhares, a saber: lugar de encontro, espaco cultural, lugar de linguagens e formas; em um
primeiro momento vista como um lugar onde a economia popular impera, e em um segundo;
como o resultado de um processo estrutural da precarizacdo do trabalho, o locus do
precariado, ou, pode se caracterizar como um lugar que engloba todas as caracteristicas
citadas e muito mais.

Os usos do territorio, em tempos de globalizacdo, estdo cada vez mais complexos,
construidos por ideologias, perspectivas, olhares cada vez mais distintos. Neste momento,
discutir-se-a a relagdo da feira livre com o circuito inferior da economia urbana, deste modo,
aprofundando a perspectiva para uma analise empirica da atuacdo desta atividade e sua

precarizacdo no subcentro do Bairro do Jacintinho.

A feira e sua dialética de visoes e realidades

Ja se encontra enraizado em nosso entendimento que os arranjos do capitalismo sobre
os territorios sdo seletivos, assemelhando-se a uma “partida de xadrez com duracédo
indeterminada”. Este evento pode ser notado desde uma escala planetaria, ao compararmos
paises, até a escala do lugar.

O modo como os sistemas de objetos e agbes interagem, criando um determinado
espaco, revela a complexidade de cada criacdo, trazendo as claras a contradicdo da
globalizacdo, assim como do proprio capital. Lembra-nos Santos (2008, p.15) “os
componentes do espago sdo 0s mesmos em todo o0 mundo e formam um continuum no tempo,
mas variam gquantitativamente e qualitativamente segundo o lugar, do mesmo modo que
variam as combinagdes entre eles e seu processo de fusio”.

Pensando a materialidade dessas construcdes singulares a parte da perspectiva do
circuito inferior da economia urbana, com énfase na feira livre, surge a necessidade de
aprofundar-se um pouco mais nas principais caracteristicas do circuito inferior,
principalmente por sua manifestacdo tdo acentuada no Bairro do Jacintinho. Logo abaixo,
representamos, mais uma vez, a tabela que traz as caracteristicas de cada circuito, portanto,
tornando sua leitura mais pratica, contudo, ndo menos complexa em sua materialidade

analitica.
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Quadro 13 - Caracteristicas dos Dois Circuitos da Economia Urbana

Variaveis Circuito Superior Circuito Inferior
Tecnologia Capital intensivo Trabalho intensivo
Organizacéo Burocratica Primitiva
Capitais Importantes Reduzidos
Assalariado Dominante Né&o-obrigatdrio
Estoques Grande quantidade e/ou alta | Pequena quantidade/ Submisséo

qualidade / fixo (em geral) a negociacdes com compradores

Crédito Bancério institucional Pessoal ndo-institucional

Margem de lucro

Reduzida por unidade, mas | Elevada por unidade, mas
importante pelo volume de | pequena em relacdo ao volume

negocios de negocios
Relac¢des com a Clientela Impessoais e/ou com papeis Diretas, personalizadas
Custos fixos Importantes Despreziveis
Publicidade Necessario Nulo
Reutiliza¢éo dos bens Nula Frequente
Overhead capital Indispensavel Dispensavel
Ajuda Governamental Importante Nula ou quase nula
Dependéncia direta do | Grande, atividade voltada para | Reduzida ou nula
exterior 0 exterior

Fonte: Santos ([1979] 2008).
O circuito inferior da economia urbana apresenta conjunturas econémicas complexas e

ao mesmo tempo interligadas e interdependentes, deste modo, fundando uma rede de

comunicagdo que se modifica a todo o momento, metamorfoseando-se em conformidade aos

interesses do modo de producéo capitalista. Santos (2008) chama a atengdo para algo muito

importante ao analisarmos os dois circuitos da economia urbana tomando como énfase as suas

principais diferencas:

[...] a diferenca fundamental entre as atividades do circuito inferior e as
do circuito superior estd baseada nas diferencas de tecnologia e de
organizacdo. [...] O circuito superior utiliza uma tecnologia importada e
de alto nivel, uma tecnologia “capital intensivo”, enquanto no circuito
inferior a tecnologia ¢ “trabalho intensivo” e frequentemente local ou
localmente adaptada ou recriada. O primeiro é imitativo, enquanto o
segundo dispde de um potencial de criagdo consideravel. (SANTOS,
2008, p. 43)

A criatividade é um pilar central para o desenvolvimento das atividades do circuito

inferior®®. Ao tomarmos a feira livre como referéncia, percebemos que esta caracteristica é

%8 Segundo Santos (2008, p.187) “O atual modelo de crescimento econdmico é responsavel por uma distribuigdo
de renda cada vez mais injusta [...] e impede a expansdo do emprego, assim como o desenvolvimento de um



119

indispensavel para o seu funcionamento orgénico. A auséncia de capital intensivo, assim
como alto grau de tecnologia, forcam seus agentes a desenvolverem métodos singulares para a
comercializacdo de seus produtos, desde as publicidades até 0 modo de comunicacdo com a
clientela.

Figura 4 - Banca de Feirante no Bairro do Jacintinho
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Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.%°

A banca representada na figura 4 pertence a feirante 01, uma das feirantes mais antigas
do bairro. A feirante trabalha ha 25 anos com essa atividade. Segundo ela, a resisténcia é uma
das suas principais armas, pois criou seus filhos através dos recursos extraidos da feira.
Mesmo com poucos recursos, é possivel perceber que a sua criatividade é um dos motores que
movimentam suas vendas. Atualmente, a utiliza¢do de placas para divulgacdo dos precos;
maquina de cartdo de crédito e conta bancaria que possibilita movimentacdo de valores por
meio de transferéncia na modalidade “PIX”, funciona como recursos indispensaveis para o

desenvolvimento de sua atividade.

mercado interno para os produtos modernos. A existéncia do circuito inferior da economia urbana é uma das
conseqiiéncias principais dessa situagdo”.

% Durante a entrevista, a feirante pediu para ndo colocar sua imagem, pois tinha medo de possiveis retaliacdes
caso sua imagem aparecesse. “O medo de ser retirado do local é constante”.
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Com base nas informacgdes coletadas, e tomando como referéncia a atividade da feira,
é possivel perceber algumas mudancas significativas em atividades que estdo no circuito
inferior da economia urbana. A utilizacdo de conta bancéria, consequentemente, de maquinas
de cartdo de crédito e Pix é um exemplo do impacto da globalizacdo em atividades pequenas,
criando mobilidades nas vendas e nos gerenciamentos do negocio. Entretanto, encarecendo 0s
valores dos produtos, pois, no caso da utilizacdo da maquina de cartdo, é preciso o pagamento
de taxa pela utilizacdo do servigo, muitas vezes, impactando a margem dos ganhos dos
feirantes, tendo em vista que, com a finalidade de manter o regime concorrencial, prefere
manter os precos das mercadorias baixos com estratégia de fidelizacdo de suas clientelas.

De acordo com o quadro elaborado (SANTOS, 2008), uma das principais
caracteristicas do circuito inferior é sua intensividade, ou seja, trabalho intensivo, sobretudo,
familiar, e isso pode ser visto na figura 4, pois ndo existe capital intensivo. Embora seja
impactada pela variavel apresentada no paragrafo anterior, cria uma grande conjuntura de
estratégias.

A realidade da feirante 01 foi, intencionalmente, apresenta em desordem do restante da
pesquisa, objetivando uma introducéo ao estudo que serd apresentado a partir desse momento.
Tendo em vista esta perspectiva, trabalhar-se-4 a teoria junto a préatica, pois, a partir dos
métodos analiticos apresentados por Santos (2008) e aplicacdes de questionarios destinados
aos feirantes, em um campo amostral de 20 entrevistados, poderemos compreender a teoria na
pratica. Deste modo, tratemos um pouco a respeito da feirinha do Jacintinho e a realidade do
precariado atuante. E vélido salientar que os questionarios para esta pesquisa foram
construidos com o objetivo de colher-se tanto informacdes pré-estabelecidas assim como
questdes abertas, no modelo de entrevista, ou seja, aplicou-se um questionario e, a0 mesmo

tempo, foram realizadas algumas entrevistas.
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Mapa 7 - Area de Atuacio dos Feirantes
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O processo de descentralizacdo das atividades econdmicas, principalmente, aquelas
atividades ligadas ao setor terciario, em Macei0, contribuiu para o surgimento do que Villaca
(1998) define como subcentro urbano®.

Fator como aumento populacional, sobretudo, ligado as ocupagdes irregulares tao
caracteristicas do bairro, fez surgir um grande contingente de trabalhadores a postos para se
submeterem ao intenso processo de exploragdo do trabalho que “escorregava” pelas ladeiras
em construcdo até chegar ao centro da cidade; tem-se a linha ténue entre fome, desemprego,
exploracdo, miséria, “escraviddo” e o suor enquanto recompensa da tormenta. Essa realidade
sem emocao retrata a verdade de uma evolucdo, mais do que nunca, representa o espaco do
passado trajado de novas vestes/leis, mas como um bom “fregués” o trabalhador esta sempre a

esperar a vida melhorar, afinal de contas: que mal ha?

80 Segundo Villaga (1998, p. 293) “O subcentro consiste, portanto, muna réplica, em tamanho menor, do centro
principal, com a qual concorre em parte sem, entretanto, a ele se igualar”.
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Figura 5 — Feirantes do Bairro do Jacintinho

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

A organizacao

Uma das principais caracteristicas do circuito inferior, no que toca ao emprego, é que
essa modalidade, em geral, é intermitente, criando um circulo rotativo muito concentrado; ja
no ambito do trabalho, o circuito inferior tem a capacidade de “absor¢do” consideravel, haja
vista a grande variedade de atividades que se ligam ao comércio e a prestacdo de servicos.

Ao pensarmos a respeito do segundo item do quadro 13 ‘organizagdo’, tomando a feira
livre do Jacintinho como referéncia, normalmente depara-se com uma significativa
complexidade. Enquanto o circuito superior conta com uma organizagdo burocratica, o
circuito inferior conta com uma organizacdo ainda primitiva, um verdadeiro reflexo da falta
de capital intensivo inseridos na variavel tecnologia, sobretudo, falta de um olhar cuidadoso e
incentivador das autoridades municipais e estaduais, quicd federais, possibilitando uma

organizag¢ao “minimamente” digna.
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Figura 6 — Exemplo da organizagéo da feira livre do bairro do Jacintinho

YIRS

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

As margens e calcadas da Rua Cleto Campelo e Rua Séo José caracterizam-se como 0
territorio para o desenvolvimento das atividades do circuito inferior, sobretudo, a feira livre.
A imagem acima reflete o nivel de organizacdo da atividade. Segundo a feirante 02! a
organizacdo é um dos seus principais problemas, pois parte da estrutura que trabalha precisa
ser desmontada diariamente, e a outra parte ¢ fixa, contudo, ocupando um espago “ilegal”.

A utilizacdo de guarda-sol, estruturas metalicas enferrujadas e estruturas de concretos
removiveis sdo uma das principais marcas de sua atividade. Essa organizacdo primitiva € uma
das evidéncias da precarizacdo do trabalho, trazendo significativas insegurangas para o
precariado. Segundo Santos ([1979] 2008, p. 218) “Os vendedores de rua constituem o nivel
inferior da pulverizacdo do comércio, o Ultimo elo da cadeia de intermediarios entre os

importadores, industriais, atacadistas e o consumidor”.

61 A feirante identificada com o nimero 02 ndo quis que seu nome fosse divulgado. Diante disso, ela sera
identificada com esse niimero.
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O descaso, 0 medo e a fome constituem “comorbidades” que afetam diretamente o
modo como a feirinha do bairro do Jacintinho é desenvolvida. Segundo a feirante 02, além de
ndo possuir recursos para investimentos em melhores estruturas, o medo, de um possivel
deslocamento de sua atividade para outro local, gera profunda inseguranga, assim como a
desestimula a investir em melhorias. Dos vinte entrevistados, apenas trés demonstraram “ter”
recursos e interesses em investir em infraestrutura e organizacédo das suas atividades, ou seja,
apenas 15% dos feirantes.

Ao pensar 0 medo a partir da realidade dos feirantes do bairro, dois &mbitos sdo
marcantes. O primeiro é a escassez de seguranca no bairro, sobretudo, durante o periodo
noturno, deste modo, impactando diretamente a seguranca da mercadoria que, em parte
significativa, fica “guardada abaixo de banca e cobertas por lonas”. Alguns feirantes
contratam o servico de vigilancia do bairro, empresa privada, contudo, ainda se sentem
inseguros e acabam dormindo nas calcadas ou abaixo das bancas em dias que hd maiores
fluxos de pessoa: essas sdao formas encontradas para inibir roubos. O segundo medo €
sustentado na possibilidade de marginalizagdo de suas atividades através de um possivel
deslocamento para outra localidade.

Esse segundo medo tem um importante respaldo material. Em 17/03/2018, foi
desenvolvida a acdo de retirada dos feirantes da Rua Cleto Campelo. Segundo a publicacédo do
AL TV 22 Edicao, a justificativa apresentada pelo municipio era diminuir os problemas das
pessoas que passam pelo local, desafogando o transito e aumentando a mobilidade. Vale
lembrar que a Rua Cleto Campelo e Rua Sdo José delimitam uma importante area dinamica de
atuacdo desses feirantes e, por isso, suas localizacdes sdo de fundamental importancia para
existéncia e permanéncia deles.

Segundo relatos dos feirantes entrevistados, a acdo de retirada de suas barracas foi
feita sem aviso, além de ter sido exercida com violéncia, deste modo, causando-lhes grandes
prejuizos, haja vista que algumas barracas foram destruidas e outras danificadas pela acdo
truculenta, sem mensurar as consideraveis perdas em suas mercadorias. A falta de
regulamentacdo do uso do territério para o desenvolvimento da atividade é um dos grandes
problemas enfrentados por essa parte/feirantes do imenso precariado que atua no bairro.

Uma das principais ideias elaboradas pela prefeitura municipal de Maceié para
solucionar o problema de localidade, foi estabelecer o descolamento da feirinha do Jacintinho
para 0 mercado publico, localizado na Rua Primeiro de Margo, no bairro, contudo, 0s
feirantes alegam profundas dificuldades nas vendas, pois a localidade ndo apresenta um

intenso fluxo de pessoas, deste modo, reduzindo bastante seus rendimentos.
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Figura 7 - Mercado Publico do Jacintinho

Fonte: Google Maps, 2022.

Embora ndo disponham de nenhum sindicato, os feirantes defendem a regulamentacao
do uso do territério no local atual (Ruas Cleto Campelo e Sdo José). A idéia proposta é que
seja estabelecida uma delimitacdo padronizada para que todos tenham direito de exercer suas
atividades legalmente. A principal proposta é que seja criada uma area de 2 metros de largura
por 1 metro de comprimento. Embora isso seja consideravel, a falta de representatividade dos
feirantes e interesse, por parte do municipio, tem deixado no plano das idéias, trazendo as
claras a realidade de um precariado que clama por atencéo, pois a fome bate a porta todos os
dias e, em muitos momentos, é violenta.

Além desses fatores externos, internamente 0s usos do territério ganham profundos
significados e identidades. As disputas por espaco é uma marca significativa presente na
feirinha do Jacintinho. Por ndo haver uma padronizacdo na delimitagdo de ocupacdo e uso do
territorio, muitos feirantes entram em atrito por alegarem que seus “vizinhos” de barraca
invadem seus territorios ou tém barracas maiores que as suas. Ha relatos de conflitos diretos

com uso de violéncia.
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Figura 8 — Ocupacéo das Calcadas e Rua

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

Outro problema recorrente, quanto a organizagdo, é a utilizacdo das calgadas para
armazenamento de mercadorias, assim como a dificuldade de alocacdo de caixotes e partes de
barracas. Segundo a prefeitura do municipio de Macei6, essa utilizacdo indevida das calcadas
gera profundas perturbac6es na mobilidade urbana do bairro. Para a prefeitura “Se as pessoas
ndo conseguem trafegar pelas calcadas, elas sdo forcadas a trafegar nos locais de circulagdo
dos veiculos, deste modo, aumentando os indices de acidentes, assim como trazendo lentiddo
ao transito de uma rua tdo movimentada quanto a Cleto Campelo”.

Quanto a esse fator apresentado acima, é possivel identificar culpa/responsabilidade
compartilnada. A organizacdo é de fundamental importancia para o funcionamento de
qualquer atividade; desta forma, a feirinha do bairro do Jacintinho nédo foge a regra. Pelo que
foi possivel notar no fator organizacdo, € necessério que a regulamentacdo da feira livre seja
feita 0 mais rapido possivel, pois trara beneficios para todas as areas, sobretudo para a
mobilidade urbana e feirantes, pois com a padronizacdo do uso do territorio proporcionara

beneficios para todos, sobretudo, no quesito seguranga.

Os Capitais

Diferentemente da realidade apresentada no circuito superior da economia urbana, o
circuito inferior apresenta um capital reduzido, apoiando-se diretamente no trabalho intensivo.

O desenvolvimento de um trabalho familiar € uma das suas principais caracteristicas, assim
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como a execucdo da atividade, por longa jornada de trabalho, predominantemente
ultrapassando oito horas.

As atividades do circuito superior dispdem do crédito bancario. Acontece
frequentemente de as grandes firmas criarem e controlarem os bancos, o que
€ uma maneira de também controlar outras atividades e eventualmente
absorvé-las. Uma boa parte dessas manipulacdes é feita por intermédio de
papeis. (SANTOS, [1979] 2008, p. 44)

A maneira como o capital se desenvolve e mobiliza as atividades do circuito inferior®
¢ “atipica” quando comparada a perspectiva da noc¢ao apresentada na citacdo acima. A nocdo
de crédito no circuito inferior apresenta tanto conota¢es quando denotacBes singulares.
Segundo Santos ([1979] 2008) as atividades do circuito inferior trabalham fortemente com o
crédito pessoal direto, necessario, sobretudo, para os agentes que ndo dispbem da
possibilidade de acimulo de capitais que possibilitem a mobilidade de seus negocios. A
dindmica de compra e pagamentos no circuito inferior da economia necessita da presenga

macica de dinheiro liquido.

Figura 9 — Banca do Feirante 3

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

62 Segundo Santos ([1979] 2008, p. 44) “As atividades do circuito inferior sdo baseadas simultaneamente no
crédito e no dinheiro liquido”.



128

Ao analisarmos essa perspectiva em locus, tomando a feira livre do Jacintinho como
exemplo, é possivel chocar-se diretamente com escassez de capital. Os capitais empregados
nas atividades sdo muitos reduzidos, dificultando a mobilidade e desenvolvimento da
atividade. Santos esclarece que ([1979] 2008, p. 44) “As atividades do circuito superior
manipulam grandes volumes de mercadorias, enquanto que as do circuito inferior, tanto no

comércio quanto na fabricacao, trabalham com pequenas quantidades”.

A maioria dos produtos comercializados pelos feirantes (76,62%) ¢é
composta de géneros alimenticios, tais como: verduras, frutas, peixes, raizes,
caldo de cana e comércio de lanches (bolos, pizza, tortas). Adicionalmente a
esses, sao encontrados também CDs/DVDs e celulares, além de servicos de
consertos em geral. (CARVALHO, 2012, p.47)

Como ¢é possivel notar na figura 09, o volume de mercadorias é muito reduzido®. Em
geral, por trabalharem com produtos com um alto indice de perecibilidade, a reposicao das
mercadorias acontece, em média, a cada dois dias. As dificuldades em acesso a créditos
bancarios ¢ uma das principais dificuldades sinalizadas pelos feirantes. Segundo a feirante
03, quando questionada a respeito do capital investido, ela declara que vendeu uma
motocicleta que tinha para investir em sua barraca.

Ela alega ainda que ha muito tempo utiliza o beneficio governamental bolsa familia
para mobilizar suas mercadorias e pagar parte de seus fornecedores. E valido salientar que
essa realidade ndo é apenas dela, mas de grande parte dos feirantes entrevistados, haja vista
que dos 20 feirantes entrevistados, 8 recebiam bolsa familia e 12 receberam auxilio
emergencial durante o periodo pandémico.

Os feirantes argumentaram que durante o periodo de pandemia, caso ndo tivessem
recebido o auxilio emergencial, teriam passado por profundas necessidades, sobretudo, fome,
pois tiveram grandes perdas em seus volumes de venda, assim como perdas familiares,
inclusive de pessoas que ajudavam financeiramente na economia familiar, sem falar em seus
contagios através do Covid-19. Argumentam ainda que estdo tendo grandes dificuldades para

recuperar todas as perdas causadas pela pandemia.

83 Segundo Santos ([1979] 2008, p. 45) “No circuito superior os capitais sdo comumente volumosos, em relagio
com a tecnologia utilizada. Ao contrario, no circuito inferior, as atividades “trabalho intensivo” utilizam capitais
reduzidos e podem dispensar uma organizagao burocratica”.
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O Trabalho

O circuito inferior da economia urbana tem uma grande capacidade de absorcdo de
trabalhadores oriundos das mais diversas realidades. O desemprego da origem ao subemprego
tdo caracteristico desse circuito que, consequentemente, tem como um dos seus substratos, a

pobreza®.

O circuito inferior constitui também uma estrutura de abrigo para os
citadinos, antigos ou novos, desprovidos de capital e de qualificagdo
profissional. Esses encontram bem rapido uma ocupagdo, mesmo que seja
insignificante ou aleatoria. A tendéncia das camadas média e abastadas de
consumir mais servigos e pessoas quanto mais baixos forem os custos, assim
como o fracionamento infinito das tarefas e das empresas, multiplicam os
empregos: sapateiros, pequenos merceeiros e vendedores ambulantes,
carroceiros e motoristas de taxi, pedreiros e engraxates, carregadores de
agua, plantonistas, meninos de recados e domésticas de todo tipo. (SANTOS
[1979] 2008, p. 203).

Figura 10 — Realidade do Precariado

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

6 Segundo Santos ([1979] 2008, p. 193) “A pobreza é compativel com o crescimento rapido, se este é de origem
recente” (E.A Johnson, 1970). Na realidade, a pobreza agrava-se por toda a parte, tanto nos paises
subdesenvolvidos que ingressaram recentemente “no caminho do progresso material”, como naqueles que
comecgaram antes seu processo de integracdo nas ideias de progresso.
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A feira livre e, em especifico, a feirinha do Jacintinho é o resultado material dessa
tendéncia observada pelo autor. Apesar de exercerem um trabalho honesto, o principio da
dignidade entra em um debate significativo, pois as faltas de condi¢Ges materiais, sobretudo,
no ambito legal, organizacional, financeiro, entre outros, mostram a falta dessa dignidade tao
desejada pelo precariado que se reveste na atividade dos feirantes do bairro do Jacintinho.

Cem por cento dos entrevistados desenvolvem a atividade/feirante em regime familiar.
Alguns feirantes intercalam o horario de trabalho, ao dividir horarios de trabalho para seus
familiares ou, entéo, dias distintos. Tomando como referéncia a feirante 03, ela trabalha com
suas duas filhas. Segundo ela, na segunda, quarta e sexta trabalha mais de doze horas,
chegando a sua banca as 4h e 30 min da madrugada e saindo por volta da 6h da tarde. Na
terca, quinta, sdbado e domingo, as suas filhas intercalam entre si para estabelecerem os dias
de trabalho de cada uma. Segundo a feirante, ndo é necessario que duas pessoas fiquem
responsaveis pela banca durante o dia, pois a banca é pequena, deste modo, otimizando o
tempo.

Aprofundando um pouco na perspectiva da informalidade e sua materialidade na vida
do precariado estudado, foi possivel colher importantes relatos dos feirantes entrevistados.
Dos 20 feirantes entrevistados, 8% gostariam de trabalhar com carteira assinada e deixar de
trabalhar na feira, os demais argumentam, de modo geral, que preferem trabalhar na feira por
conseguirem uma renda superior a um salario minimo ao final do més. Contudo, ha um fator
interessante nessas respostas, pois consideram seus ganhos sem os dividir com as demais
pessoas que trabalham com eles, a exemplo de filhos e cdnjuges, pois, como ja apontado,
desempenham atividade familiar.

O ingresso nas atividades do circuito inferior geralmente é facil, na medida
em que, para isso, € mais necessario o trabalho do que o capital. E como a
mao-de-obra é barata, ndo é dificil comecar um negdcio. Os empregados, se
necessarios, sdo encontrados com facilidade, porque a noticia de
oportunidade de trabalho circula rapidamente. (SANTOS [1979] 2008, p.
205).

A grande “esponja” materializa a grande miséria que se confirma como um dos pilares
do circuito inferior. A realidade do trabalho, vista do lado de c4, revela o descaso, a incerteza,
a vulnerabilidade de uma populacdo padecida ao interesse de uma minoria cada vez mais
inserida em um mundo paralelo, 0 mundo cada vez mais técnico-cientifico-informacional, ao
passo que a maioria, em sua consideravel porcdo, ainda esta longe de alcanca-lo, quica

entendé-lo, mesmo que de longe.
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Os usos do territorio pelos feirantes, ambulantes, carroceiros, entre outros, criam um
subsistema de atuacdo que, por conseguinte, configura uma ou varias morfologias na
constituicdo socioespacial que ndo se confunde com reproducdes semelhantes, ou seja, tem
sua identidade e, por mais que existam organizacdes parecidas em outros bairros, nunca serdo
iguais.

O trabalho no circuito inferior da economia reflete-se em varias rugosidades, basta ver
a realidade dos feirantes e ambulantes no bairro do Jacintinho e compara-los com trabalhos
ligados a0 mesmo setor terciario, que sao providos de capital e tecnologias em alto grau. Para
Santos (2012, p.140):

Chamemos de rugosidade ao que fica do passado como forma, espaco
construido, paisagem, o que resta do processo de supressdo, acumulagéo,
superposi¢do, com gue as coisas se substituem e acumulam em todos os
lugares. As rugosidades se apresentam como formas isoladas ou como
arranjos.

Quando Santos (2012) se referiu a perspectiva de rugosidade a ligou diretamente as
formas, ao espaco construido e, consequentemente, a suas reconstru¢des. Contudo, posso e
devo ir além e imprimir esse conceito em um ambito do trabalho como o principal motor
provedor da construcdo desse espaco que apresenta elementos do passado convivendo e sendo
ressignificado por elementos do presente. Deste modo, o precaridado estudado apresenta-se
na condicdo de rugosidades que convive diretamente com o presente e constantemente sofre
ressignificacOes, recebe novas vestes, contudo, ainda sdo feirantes, ambulantes, engraxates,
domeésticas, etc.

Essa é a natureza do trabalho nesse circuito. E valido deixar claro que os feirantes néo
séo feirantes porque sentem a necessidade de manter uma tradigdo familiar ou porque acham
uma atividade de extrema rentabilidade, pelo contrario, em sua predominancia, desenvolvem
esse tipo de atividade pela necessidade de se manterem vivos, sendo esta atividade o meio
rapido e mais acessivel para que possam sobreviver; desta forma, confirmando mais uma vez
as proposicgoes feitas por (SANTOS, [1979] 2008).

O emprego, no circuito inferior, raramente é permanente, e sua remuneragao
situa-se com freqliéncia no limite ou abaixo do minimo vital. O contrato
frequentemente assume a forma de um acordo pessoal entre patrdo e
empregado, mas a importancia do trabalho familiar, como nos lembre
McGee (1972), e do trabalho auténomo ou Sef employement, é grande. A
média de ocupacao por unidade de ocupacdo é baixa; mas, em compensacao,
0 numero global de pessoas ocupadas € consideravel. (SANTOS, [1979]
2008, p. 45)
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Embora a feira livre exerca grande importancia para a dindmica econdmica do bairro
do Jacintinho, é importante compreender a realidade do trabalho de seus agentes. Os usos do
territorio ndo encontram respostas em si ao ndo ser que lhes atribuamos um olhar analitico
alicercado em um objetivo central e por isso é valido evidenciar o grande estado de miséria
que o precariado “travestido” de feirantes tem enfrentado constantemente. A grande
variedade de cores presentes nas bancas e os sorrisos forcados para agradar a clientela

camuflam a dor da falta de esperanca de um dia melhor, de uma mudanca de vida.

Alguns Dados e Relatos

Tabela 1 - Nivel Educacional dos Feirantes Entrevistados

Nivel Educacional dos Feirantes EA® (20) NUmero
Analfabetos
Anos Inicias (4° e 5° anos) apenas
Fundamental Incompleto
Fundamental Completo apenas
Médio Incompleto
Médio Completo
Superior

Elaboracédo: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

O NN NWOOo

A realidade apresentada acima ndo pertence apenas aos feirantes do bairro do
Jacintinho, mas, a uma grande massa de pessoas que exercem algum tipo de atividade que
esteja ligada ao circuito inferior da economia, sobretudo, atividades que estejam alicercadas
na informalidade, tendo em vista que a necessidade de se possuir um nivel escolar mais
avancado, a exemplo do ensino médio ou graduacdo é, consideravelmente, menor.

Muitos feirantes entrevistados falaram um pouco sobre suas historias de vida e muitas
delas sdo impactantes assim como sdo o reflexo de tantas realidades que coexistem no
circuito. O feirante 06, juntamente com sua esposa, relata dificuldades em conciliar a
atividade realizada com o estudo, mesmo em periodo noturno. Eles trabalham mais de 12h
diarias, além disso, tém dois filhos que estdo no ensino fundamental. Segundo os mesmos,
preferem oportunizar a educagdo dos filhos com a finalidade de Ihes proporcionar uma vida

melhor, distante da atividade de feirante.

85 “EA” significa espaco amostral da pesquisa. Ou seja, os questionarios/entrevistas foram aplicados a um
quantitativo de 20 feirantes. Ndo foi possivel ampliar o espaco amostral dada a dificuldade de recepcdo dos
mesmos, pois sentem medo em responder as perguntas e se comprometerem tendo em vista uma “possivel”
represalia por parte do 6rgdo e pessoas responsaveis pela fiscalizacéo.
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Imagina-se que existam alguns colegas geografos que, ao chegarem até este momento
da leitura, chocaram-se com a realidade apresentada, sobretudo, por elaborarem alguns
trabalhos “romantizados”, onde consideram a atividade em detrimento dos agentes que a
realiza. Isso é resultado do fato de direcionarem-se, exclusivamente, para as formas e
estruturas em detrimento dos processos e formacdes, esquecendo-se do laco dialético
existentes entre essas instancias. Contudo, continuemos a analise.

A feirante 07, ap0s responder o questionario/entrevista, continuou conversando e
partilhando sobre seu desejo em cursar veterinaria em uma Universidade Publica, contudo,
argumenta que se deixar a feira ndo terd como alimentar sua familia que precisa dos
rendimentos propiciados pela venda de frutas e legumes para sobreviverem. Segundo ela, a
sua mée trabalhou mais de 40 anos nessa atividade; ap6s sua morte, ela teve que assumir sua
funcéo, pois ndo tinha outra op¢do melhor ou quem pudesse a substituir para que buscasse um

trabalho melhor, haja vista que ja concluiu o ensino médio.

Tabela 2 - Renda Mensal dos Feirantes Entrevistados

Renda Mensal EA (20) NUmero

Menos de 1 Salario Minimo

De 1 a 2 Salarios Minimos

De 3 a 4 Salarios Minimos

De 5 a 6 Salarios Minimos

De 7 a 8 Salarios Minimos

Mais de 8 Salarios Minimos
Elaboragédo: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

cowhrBEN

No circuito inferior, a acumulacdo de capital ndo constituiu a primeira
preocupacdo ou simplesmente ndo ha essa preocupacao. Trata-se, antes de
tudo, de sobreviver e assegurar a vida cotidiana da familia, bem como
tomar parte, na medida do possivel, de certas formas de consumo
particulares a vida moderna. (SANTQS, [1978] 2008, p. 46)

A margem de lucratividade apresentada pela maioria dos feirantes ainda é muito baixa
quando comparada as horas trabalhadas. Se considerarmos os trabalhadores que ganham de
um a dois salarios minimos, & possivel compreender o quanto a sua hora de trabalho é
desvalorizada. Essas pessoas trabalham no minimo 12h por dias. Se considerarmos seus
ganhos com um total de dois salarios minimos com base no valor de R$1.302,00 um salario
minimo, € possivel compreender que o valor de sua hora trabalhada equivale a
aproximadamente R$ 7, 24 reais em 30 dias de trabalho.

Se fizermos 0 mesmo calculo considerando o més trabalhado de uma pessoa com

carteira assinad trabalhando 8 horas por dia e, aproximadamente, 4 dias de folga ao més e
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ganhando o mesmo valor do feirante do exemplo acima, é possivel evidenciar uma grande
distor¢do, vejamos: a hora de trabalho tera um valor aproximado de R$12,52 reais, além
disso, trabalhard 26 dias, além dos beneficios estabelecidos em lei, a exemplo férias
periddicas, décimo terceiro saléario, enatre outros.

O objetivo de apresentar essas duas realidades ndo é de valorizar o trabalho com
carteira assinada, mas apresentar um dos pilares da precarizacdo do trabalho que é alicerce no
desenvolvimento do trabalho dos feirantes: jornada de trabalho, pois trabalham o dobro,
ganhando teoricamente o mesmo valor, ndo tendo direitos aos beneficios governamentais que
protegem o trabalhador, assim como convivem diariamente com o medo de ndo vender seus
produtos e, consequentemente, perder o valor investido.

A feirante 11, quando questionada a respeito das horas de trabalho, argumenta que
boa parte da sua vida se esvai nas transi¢fes dos dias na Rua Cleto Campelo. Segundo ela,
chega a casa geralmente entre 19h as 20h. Enfatiza que deixa as atividades do lar divididas
para seus filhos. Ao chegar em casa, o jantar, conhecido como “café”, ja esta pronto, apos
isso, confere quanto vendeu e quais produtos precisam ser repostos no dia seguinte. Apos
conferir, entra em contato com seu fornecedor no mercado publico municipal para que separe

suas compras com a finalidade de, no dia seguinte, as repor.

Tabela 3 - Aspectos de Funcionamento da Atividade

Aspectos de Funcionamento EA (20)

Mecanismos de Gerenciamento NUmero
Utilizam Magquina de Cartdo de Crédito 18/20
Utilizam Pix 13/20
Possuem Estoques 20/20
Empregam Parentes 20/20
Utilizam Servigos de Entrega proprio 5/20
Utilizam Servicos de Entrega Secundario 0/20
Tém bancas em outro bairro 3/20
Interesse em expandir a atividade 7120
Pretensdo em parar com a atividade 8/20
Pagamento na “modalidade” “fiado” 20/20

Elaboracéao: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

Segundo Carvalho (2012), 81% dos feirantes tém procedéncia no bairro do Jacintinho,
desta forma, atribuindo-lhes um convivio e histéria com a maioria das pessoas que
frequentam a feira diariamente. Esse estreitamento de relacdes cria a possibilidade de abertura
de uma maior clientela, todavia gera um problema que é pilar nas atividades do circuito

inferior: tickets, o fiado, caracterizado como compra para pagamento em uma data
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determinada; ou, como geralmente funciona, quando os clientes tiverem dinheiro para pagar o
que outrora comprou.

A falta de controle de recebimentos afeta diretamente os pagamentos aos fornecedores,
criando barreiras para a reposicao dos produtos, assim como criando dividas que se acumulam
ao longo do tempo. A feirante 07 argumenta que o fiado tem “dois lados de uma mesma
moeda”, o primeiro € que cria certa fidelidade com a clientela, o outro lado é a demora para
recebimento dos valores, afetando diretamente seus repasses e controle de lucros por
mercadoria comprada. Segundo a feirante citada, uma das maneiras que encontrou para
amenizar o impacto gerado pelo fiado foi a utilizagdo de maquina de cartdo de crédito e o pix.
Apesar disso, a predominancia de suas vendas ainda sdo feitas por meio do fiado.

Quanto a existéncia de estoques, os feirantes entrevistados argumentam que possuem
pequenos estoques, pois, como ja mencionamos, eles trabalham com produtos com um alto
indice de perecibilidade, desta forma, impossibilitando a criacdo de grandes reservas para
reposicdo. Contudo, existe a armazenagem de curto prazo, geralmente para o mesmo dia.
Tomando a banca da feirante 11 como exemplo, é possivel visualizar alguns caixotes para

reposicao de suas mercadorias.

Figura 11 — Caixotes de reposi¢do de Mercadoria

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

Tratando-se do servico de entrega de suas mercadorias a clientela, apenas cinco
feirantes apresentaram o servico. Eles possuem motocicletas proprias, além disso, firmam

parcerias com carroceiros. Para esses feirantes, embora o valor de suas mercadorias fique
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acima da concorréncia, cria-se uma fidelidade com a clientela que procura esse tipo de
servigo, justamente pela comodidade que ele proporciona.

Como é possivel notar em todas as informacfes apresentadas até o momento, a
realidade dos feirantes do bairro do Jacintinho ndo é facil, pois enfrentam uma conjuntura
muito complexa que se apresenta desde o territorio utilizado, conflitos internos, conflitos
externos com a administracdo publica, até questdes de gerenciamento de produtos pereciveis.
Todas as circunstancias afetam diretamente seus ganhos e, consequentemente,  suas

motivacgOes, para permanecerem na atividade.

Empreendedor sem capital.

A sua luta pela sobrevivéncia é a sua grande rival que prescinde de beleza.
Vender os frutos da natureza é um paradoxo em uma contramao.

Os seus sorrisos e brincadeiras escondem a sua desiluso de uma vida.

E triste pensar que a sua riqueza se materializa em um pedaco de pao sem bebida.
N&o existe suavizac¢ao!

Isto é o retrato dos oprimidos de uma vida que ndo é mais sua,

O labor da feira revela a sua cara nua e crua sem rodeios.

Entdo qual o segredo para superar todos os anseios de um povo sem “classe "%6?

Talvez a resposta seja encontrada em “Por uma outra globaliza¢do”, (Santos, [2000] 2015).

8 Sugere-se que apods a leitura do trabalho, retorne-se para o poema e o leia novamente. Assim sera possivel
compreender o significado do termo destacado.
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4.2 Da totalidade ao lugar: o precariado digital encapuzado de entregador

Antes de investigar o contexto da precarizacdo do trabalho dos entregadores
conectados as plataformas digitais, € preciso abordar algumas questdes conceituais, bem como
examinar a questdo sob uma perspectiva mais ampla, a fim de permitir uma analise
comparativa significativa, destacando as semelhancas e discrepancias entre 0s usos e abusos
do trabalho e dos territdrios. Assim, comecaremos com 0 conceito de "uberizagdo do
trabalho".

Segundo Abilio (20204, p. 112):

A uberizagdo do trabalho define uma tendéncia em curso que pode ser
generalizavel pelas relacdes de trabalho, que abarca diferentes setores da
economia, tipos de ocupacéo, niveis de qualificacdo e rendimento, condicbes
de trabalho, em ambito global. Derivado do fendmeno social que tomou
visibilidade com a entrada da empresa Uber no mercado, em realidade o
termo uberizacdo se refere a processos que ndo se restringem a essa empresa
nem se iniciam com ela, e que culminam em uma nova forma de controle,
gerenciamento e organizacao do trabalho

Embora seja uma tentativa de definicdo muito importante para a compreensdo da
realidade do trabalho digital, o termo “uberizagdo do trabalho”, nesta pesquisa, sofrera
alteracdo. A fim de melhor compreender a realidade do trabalho digital, abordar-se-4 o
conceito de "Capitalismo de Plataforma™ como uma grande engrenagem de gestao do trabalho
digital em substituicdo ao conceito “uberiza¢do do trabalho”. Além disso, para examinar o
trabalho ligado a este capitalismo, utilizar-se-a o termo "precariado digital"®’, acreditando que
ele melhor captura a discussdo sobre a precariedade do trabalho inserida no controle do
trabalho analisado.

N&o se deseja desconsiderar a percep¢do abordada pelo autor; de fato, concorda-se
com a caracterizagdo que ele expde em relacdo a uberizacdo. No entanto, acredita-se que esse
significado encontrara maior aplicabilidade no conceito que ja foi proposto.

O precariado digital € um dos principais pilares que ddo vida ao funcionamento de
plataformas digitais como a Uber entregador, Ifood, 99, Rappi, entre outras. E valido lembrar
que essas plataformas, embora exercam atividades semelhantes, apresentam organizagdes

singulares que perpassam circuitos espaciais de producdo® distintos, deste modo, carecendo

870 termo “Precariado Digital” surge como possibilidade de classificagdo e identificagdo dessa nova modalidade
de trabalho.

8 Segundo Santos ([1988] 2014, p. 55) “O mundo encontra-se organizado em subespagcos articulados dentro de
uma ldgica global. Ja ndo podemos falar de circuitos regionais de producdo. Com a crescente especializagao
regional, com inimeros fluxos de todos os tipos, intensidades e direcGes, temos de falar de circuitos espaciais da
producdo. Esses seriam as diversas etapas pelas quais passaria um produto, desde o comeco do processo de
produgio até chegar ao consumo final”.
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um olhar analitico que apresente suas singularidades e similaridades, por fim, evitando erros
analiticos que geralmente as coloca em um s6 modelo, como se os produtos, trabalhadores e
consumidores fossem os mesmos. A Uber entregador oferece transporte de passageiros por
meio do aplicativo, assim como entrega de produtos das mais variadas especificidades,
diferentemente do ifood, que disponibiliza servicos de publicidade e delivery de produtos
diversos, sobretudo, alimenticios.

Com base em um estudo recente realizado por Cipolla, Aquino, Giorgi, (2022), a partir
do relatério da série “World Employment and Social Outlook da OIT (2021)%° é possivel
evidenciar que as plataformas digitais agregam uma significativa variedade de trabalhos, além
disso, conta com uma importante divisao gerencial e operacional. Segundo o relatério, uma
parte significativa do trabalho digital é desenvolvido na modalidade cloud work, ou seja,
trabalho em rede, o qual pode ser executado de qualquer lugar do planeta, j& a outra
modalidade é definida como ground work, ou seja, trabalho local; essa modalidade, embora
seja mobilizada por aplicativo, necessita de uma execucao em locais especificos, é o caso do
trabalho realizado pelos entregadores (CIPOLLA; AQUINO; GIORGI, 2022).

Quadro 14 - Tipos de Plataformas Digitais Segundo o International Labor Organization

Tipo de trabalho Exemplo de empresas
Freeleance and contest-based —— 99designs ¢ Kabanchik e Upwork
Microtask AMT e Clickworker  Microworkers
— Trabalho em rede Competitive programming Codeforces ® HackerRank e Topcoder
Medical consultation ———— 1Doc3 ¢ DocOnline ® MDLive

Tipo de plataforma

Taxi Bolt ® Ola ® Uber
Delivery Meituan  Rappi ¢ Uber Eats

—p Trabalho in loco Home services Doit4u e Task Rabbit  Urban Company
Domestic workers —_ Batmaid e BookMyBai ® SweepSouth
Care services Care24 o CareLinx ® Greymate Care

Fonte: Cipolla, Aquino, Giorgi, (2022)"

Seja no trabalho em rede ou no trabalho in loco, o precariado digital tem como uma
das suas principais caracteristicas a superexploracdo do trabalho que se materializa na
quantidade de horas trabalhadas, geralmente ultrapassando doze horas de efetivo servico,

auséncia de direitos trabalhistas, utilizacdo de seus bens para realizagdo do trabalho, assim

8 Cipolla, Aquino, Giorgi, (2022, p. 672)
0 A imagem foi adaptada pelos autores citados.
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COmMO exposicdo aos perigos proporcionados pelo transito cadtico das cidades; esses
mecanismos de precarizagdo/subordinacdo sdo gerenciados por multiplas plataformas digitas
que entraram em um estado de ascensdo através da manipulacdo de todas as maquinas
publicas em todo mundo.

O capitalismo de plataformas esta atravessando seu zénite global. De acordo
com o ultimo relatério de economia digital da Conferéncia das Nacbes
Unidas sobre Comeércio e Desenvolvimento (UNCTAD), divulgado em
2019, a exportacdo de servigos digitais somou US$ 2,9 trilhdes ou o
equivalente a 50% das exportagdes globais de servigos. Entre paises de renda
média, 0s servicos digitais responderam por 16% do total das exportacoes de
servicos, que mais do que triplicaram entre 2005 e 2018. (FERRARIO;
SANTANA, 2021, p. 01)

As plataformas digitais sdo responsaveis por uma significativa dindmica econémica
que se engendra “como erva daninha” na economia mundial, criando um ou muitos espagos
de negociaces que transcende a realidade material e aporta-se no ciberespago. Ainda
segundo Ferrario e Santana (2021), a expansao desse novo modelo econdmico é resultado do
que definem como “capitalismo de vigildncia”, que tem como uma de suas caracteristicas a
degradacdo da individualidade e privacidade; tudo se torna conhecido a partir de uma
pesquisa qualquer feita em um buscador como o Google; os interesses sdo codificados, criam-
se perfis de consumo, direcionando anuncios e propagandas “do seu interesse”.

Nos Gltimos anos, respaldado por todo desenvolvimento tecnoldgico e fragilizacdo das
legislacBes de muitos paises, colocando em discussdo suas soberanias, 0 capitalismo de
plataforma tem adentrado os territorios e normatizado seus usos com base em seus interesses,
essa é a verdadeira forca do neoliberalismo em acdo. Segundo Ferrario e Santana (2021, p.
01):

Alguns mastodontes da economia de plataformas se destacam: a Google
monopoliza 90% do mercado de buscas pela internet, o Facebook responde
por 2/3 do mercado global de midias sociais e é a principal plataforma de
midia social em mais de 90% das economias em todo 0 mundo, enquanto a
Amazon controla 40% do comércio varejista online mundial, 0 mesmo
percentual controlado pelo seu braco no mercado de servicos de
infraestrutura de nuvem, o Amazon Web Services. As plataformas digitais
chinesas e estadunidenses respondem por 90% do valor de capitaliza¢do de
mercado das 70 maiores plataformas digitais do mundo.

Ao se direcionar os olhares para plataformas ligadas ao comércio varejista online,
segundo o CETIC™ aproximadamente 43 milhdes de brasileiros realizam compras pela
internet (FERRARIO; SANTANA, 2021). Plataformas como Ifood, Rappi e 99 sdo

liderancas do mercado de vendas por aplicativo em seus segmentos, contando com uma

L Centro Regional de Estudos para o Desenvolvimento da Sociedade da Informagao.
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imensa quantidade de vendas diarias, assim como de entregadores cadastrados, contudo, sem
vinculo empregaticio, caindo diretamente no ideario do empreendedorismo digital, ou
empreendedorismo dos miseraveis’2.

O mundo produtivo contemporaneo, particularmente a partir do amplo
processo de reestruturacdo do capital desencadeado em escala global no
inicio da década de 1970, vem apresentando um claro sentido multiforme.
Por um lado, acentuando as tendéncias de informalizacdo da forca de
trabalho em todo o0 mundo e de aumento dos niveis de precarizagdo da classe
trabalhadora. No outro lado do péndulo, as tendéncias em curso nas ultimas
décadas estariam sinalizando tracos que seriam vistos como mais
“positivos”, em dire¢do a uma maior intelectualizacao do trabalho, sobretudo
nos ramos dotados de grande impacto tecnoldgico-informacional-digital.
(ANTUNES, 2015, p. 76)

Em um ambito paradoxal, os donos dos meios de producdo sempre forneceram 0s
instrumentos de trabalho para que o proletariado pudesse exercer a atividade a qual foi
empregado, assim como estabeleciam horas de trabalho fixas; ndo é que essa relacdo de
trabalho ndo exista ainda nos dias atuais, mas estamos acompanhando profundas alteragdes no
cenario descrito acima, sobretudo, nos pilares organizacionais desse novo capitalismo
informacional que fez surgir novos tipos e organizagbes de trabalho, que tém
descaracterizado, cada vez mais, a dignidade humana, tornando a “natureza” do trabalho cada
vez mais precéria e analoga ao escravismo sustentada nos tentaculos de legislacbes mais
“flexiveis”.

Em uma matéria publicada pela Carta Capital (2021)"3, Renan Kalil argumenta que:

Nas relagoes de trabalho, por exemplo, “colaborador” pretende transmitir a
imagem de que existe uma relacdo horizontal entre empregado e
empregador, sem hierarquias. Mas sabemos que a realidade é outra: as
relagbes de trabalho séo caracterizadas pela subordinagdo. E quando a
empresa passa por dificuldades a corda arrebenta do lado mais fraco.

A ficticia ideia de empreendedorismo’ tem se tornado base para a ilusdo da
autogestdo de tempo de trabalho, volume de ganhos ligados a metas diarias, assim como
liberdade de realizacGes de trabalhos paralelos. Tomando como exemplo os trabalhadores

ligados ao servico de entrega do Ifood, Rappi, € possivel compreender a fragilidade da

2.0 termo “Empreendedorismo dos miserdveis” representa uma ironia, deste modo, fazendo uma reflexio ao
modo como o capitalismo realmente entende a no¢éo que criou: empreendedorismo, e como ela se aplica na
realidade, ndo como fabula “possibilidade de ascensdo econdmica e social dessas pessoas”, mas como um
verdadeiro aprisionamento que as segam, criando um processo singular de alienacéo.

3 Disponivel em: https://www.cartacapital.com.br/opiniao/capitalismo-de-plataforma-o-conceito-que-melhor-
explica-as-relacoes-de-trabalho-digitais/

4 Segundo Alves (2007, p. 170) “A ideologia do auto-empreendedorismo é a solugéo ficticia a crise estrutural
do mercado de trabalho capitalista. Nesta Gtica ideologica, cada um devera se sentir responsavel por sua satde,
por sua mobilidade, por sua adaptacdo aos horarios variaveis, pela atualizagdo de seus conhecimentos”.



141

atividade, vejamos: para que 0 “colaborador”/entregador possa se cadastrar & necessario
possuir motocicleta ou bicicleta, ou entdo alugar tais meios; todos os custos com manutencao,
abastecimento do veiculo e alimentagdo ¢ de inteira responsabilidade do “colaborador”.

Esses trabalhadores ndo tém direito a nenhuma garantia de protecéo legal ao trabalho;

deste modo, é importante questionarmos que tipo de empreendedorismo é esse?

Quanto mais avanga o receituario imposto pelo capital financeiro, mais se
esparrama essa pragmatica letal para o trabalho. Consequéncia: proliferam,
em todos os cantos, as mais diversas formas de trabalho terceirizado, part
time, desprovidas de direitos ou “pejotizadas”. A precariza¢do do trabalho se
expressa ainda na disseminacdo das falsas cooperativas, no apelo ao
voluntariado, assim como no incentivo ao empreendedorismo — uma espécie
de empregador e assalariado de si proprio. (ANTUNES, 2015, p. 195)

O precariado encapuzado de entregadores ligados a plataformas como as citadas,
representam uma pequena parte do cenario miseravel do trabalho no mundo e em espacial no
Brasil. A perspectiva de uma ascensdo econdmica pautada na liberdade: ideias de trabalho
sem paredes, sem “supervisao” e com rendas consideraveis quando comparados com a base
salarial brasileira esconde a verdadeira face da corroséo dos direitos trabalhistas, assim como
0 aumento da desarticulacdo de classes, sobretudo; dos sindicatos, pior que isso: corroi-se a
ideia de classe-em-si e consequentemente de classe-para-si. Resultado de um reconhecimento
cada vez mais escasso e que vai se perdendo pela fragmentagdo do trabalho imposta pelas
plataformas.

A uberizacdo™ ja tem atingido diversas categorias profissionais, como
motoristas, por meio da plataforma uber, por exemplo; motofretistas, por
plataformas como Rappi, Ifood e Uber eats; professores, que ja podem ser
contratados em plataformas como a edugi; e empregadas domésticas, com a
plataforma parafuzo, por exemplo — e tende a se expandir. A ideia é a
mesma, independentemente da  profissdo: gerar um  suposto
empreendedorismo ilimitado, capaz de baratear a médo de obra e isentar o
tomador de servigos - no caso, a plataforma digital - de qualquer 6nus
previdenciario ou trabalhista. Assim, o trabalhador, como exposto, esta
submetido a um controle por algoritmos, sem qualquer protegédo social e,
consequentemente, é o responsavel pelos riscos do que se tenta caracterizar
como sendo seu negdcio. (COELHO; JESUS; SILVA, 2021, p 41).

Algoritmos e Entregadores

Além de toda precariedade do trabalho ja apresentada no ambito legislativo, os

entregadores ainda enfrentam a brutal desvalorizacéo do seu trabalho materializada nos pregos

S Lembramos que adotamos a nogdo de Capitalismo de Plataforma e com relacdo aos trabalhadores inseridos
nela utilizaremos o termo precariado digital.
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de entregas estabelecidos pela plataforma. Esses precos sdo criados por meio de algoritmos
que “teoricamente” calculam o valor da entrega com base na distancia, valor do combustivel,
valor do trabalho de locomocédo do entregador, entre outras circunstancias que sdo analisadas,
contudo, apesar da grande variedade de varidveis que sdo teoricamente “analisadas” pelas
plataformas, os valores estabelecidos sdo bem abaixo do esperado pelos entregadores, que
alegam, em muitos momentos, ndo compensar seu deslocamento.

Existem varios caminhos para explicar a tamanha desvalorizacdo dos precos das
entregas, contudo, o que mais chama atencédo € o grande volume de entregadores que se ligam
as plataformas diariamente, deste modo, nao diferente do que ocorre naturalmente com a lei
da oferta e procura, cria-se uma zona de desvalorizacdo do preco da entrega, tendo em vista
que além do consideravel volume de entregadores ja “parceiros” das plataformas, existe um
nimero tdo grande quanto de exército de reserva digital esperando o aceite da plataforma

para iniciarem a atividade.

Ora, a diminuicdo dos fretes beneficia as plataformas, pois permite um
aumento da escala de operagbes com 0 mesmo capital inicial adiantado e,
assim, um aumento da lucratividade. Como séo as plataformas que realizam
todas as operacdes de comunicacdo, determinagdo do frete e pagamentos as
partes envolvidas na relacdo de compra e venda, ndo é de estranhar que o
protesto dos trabalhadores se dirija contra elas. (CIPOLLA; AQUING;
GIORGI, 2022, p.674)

Nos ultimos anos, tem-se acompanhado importantes movimentos de paralisacdo dos
entregadores com finalidades diversas, dentre elas, protecdo de um valor de entregas que
realmente leve em consideracdo todo valor do trabalho empregado pelos entregadores,
principalmente em relacdo as recentes flutuacdes do preco do combustivel. Segundo matéria
publicada’® em 2021, por Gabriela Mancau, no site Brasil de Fato, nas cidades Paulinia, de
Sao Carlos, Bauru, além de Maceio, trabalhadores vinculados ao Ifood fizeram paralisagdes
solicitando atencdo da empresa em relacdo a melhores condi¢des de trabalho, sobretudo,
melhores valores das entregas.

O valor da sua forca de trabalho estd agregado a cada entrega realizada apos retirada
de todos os custos agregados. A cada entrega, a plataforma estabelece porcentagens de ganhos
diferentes com base, sobretudo, na distancia. Para o cliente, aparece na tela de seu celular um
valor especifico da entrega que se agregara ao valor final do seu produto. Plataformas digitais

como Ifood estabelecem relacdes de intermediacGes sem possuir uma motocicleta; sem

8 Disponivel em: https://www.brasildefato.com.br/2021/10/11/greves-de-entregadores-contra-apps-de-delivery-
se-espalham-e-ja-duram-dias
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produzir um lanche e sem ter custos diretos no circuito espacial de producao, isso realmente é
chocante.

Segundo o Ifood, o valor da entrega é calculado com base na distancia, logistica da
cidade, volume de pedidos. A empresa ainda acrescenta que quando o estabelecimento opta
pela entrega via Ifood, geralmente os custos por quilometragem sdo estabelecidos da seguinte
forma: 1km até 2 km = R$ 5,00; 3 km até 5 km = R$ 8,00; 5km até 7km = R$ 10,00. E
importante falar que os valores sdo meramente exemplificativos, pois, na pratica, sofrem
alteracdo a partir da realidade de cada localidade.

Ainda segundo a plataforma’’, em setembro de 2020, em média, os entregadores
passaram a ganhar R$ 23,43 por hora trabalhada. Teoricamente, esses trabalhadores
ganhariam mensalmente, trabalhando de domingo a domingo, doze horas por dias, o valor de
R$ 8.434,8, 0 que é uma falacia. Essa pregacdo de valores exorbitantes reflete a mascara do

“empreendedorismo de miséria”.

Ter a liberdade de contratar trabalhadores autdbnomos, usar o trabalho
intermitente, transformando o empregado num empreendedor de si mesmo,
por tempo parcial, por teletrabalho, bem como todas as formas precérias de
trabalho com nuances e vulnerabilidades intencionalmente ocultadas pela
nova legislacdo, permite aos empresarios desresponsabilizar-se pelos custos
de direitos do trabalho. E exatamente isso 0 que ja acontece com a
terceirizagdo. (DRUCK; DUTRA,; SILVA, 2019, p. 299).

Plataformas digitais como Ifood, atuam diretamente no gerenciamento de mediacdes
das atividades dentro dos circuitos espaciais de producdo, tornando-se verdadeiros
atravessadores sanguinarios entre 0s estabelecimentos, entregadores e consumidores,
extraindo o maximo do trabalho humano com gastos minimos. Alguns entregadores estdo
optando pela substituicdo de motocicletas por bicicletas motorizadas ou ndo motorizadas com
a finalidade de diminuir seus custos, ou por nao conseguirem manter 0s gastos com
manutencao e abastecimentos de suas motocicletas, contudo, proporcionalmente, diminuem-
se seus ganhos.

Como se toda essa precariedade ndo fosse o bastante, tem crescido,
consideravelmente, o regime concorrencial entre as duas categorias de entregadores,
motociclistas e ciclistas. Os resultados disso sdo catastréficos, pois quem trabalha com
bicicletas, além de um maior desgaste fisico, geralmente recebe um volume menor de
pedidos. O raio de entrega dos ciclistas, geralmente, esta condicionado a sua regido de

atuacdo, ou seja, suas entregas estdo atreladas a trajetos menores quando comparados com 0

" Disponivel em: https://news.ifood.com.br/taxa-de-entrega-ifood/



144

raio de alcance dos motoboys, pois a ideia de entrega rapida tem que ser preservada, sendo um
dos eixos centrais para a fidelizacéo da clientela digital.

Em maio de 2019, Leonardo Machado publicou uma matéria na BBC News Brasil
intitulada: “Dormir na Rua e pedalar 12 horas por dia: a rotina dos entregadores de
aplicativos”’®. Nela, ele traz uma importante contribuicdo para o entendimento da realidade
dos entregadores que optam pela utilizacdo bicicletas. Segundo Leonardo, os horarios
dindmicos para entrega ligam-se ao “horario em que milhares de pessoas chegam em casa,
olham a geladeira, desistem de cozinhar e resolvem pedir comida por alguma das plataformas
disponiveis”.

Durante o periodo de ociosidade, os entregadores espalham-se pelas calcadas, pracas,
ruas, em suma, o conforto da espera é um banco de concreto, submetidos aos perigos das ruas,
além de ndo receberem pela espera; a ansiedade pelo chamado € o seu pior inimigo, pois
sabem que se ndo recebem chamados ndo ganham nada e perdem todo o dia em meio a uma

espera “maldita”.

O Ifood e o operador logistico, terceirizacdo’®?

Apos a instalacdo da Reforma Trabalhista estabelecida pela Lei 13.429 de 2017 no
territorio brasileiro, as mascaras de terceirizacdes “sanguinarias™® ficaram mais consolidadas
e dificeis de serem rebatidas tendo em vista o suporte legislativo que se tornou vigente,
descaracterizando  relacBes  trabalhistas, afastando  vinculos empregaticios e,
consequentemente, fazendo os direitos trabalhistas “evaporarem” em meio aos tramites de
uma flexibilizacdo fraudulenta do trabalho.

Como comprovacdo desse fato, tem-se como referéncia o gerenciamento do trabalho
estabelecido pelo Ifood. Essa plataforma estabeleceu dois sistemas de gerenciamento do
trabalho digital: os entregadores que estdo ligados ao sistema “Nuvem” e os trabalhadores que

se ligam ao sistema “Operador Logistico” “OL”. As diferencas dessas duas modalidades séo

8 Disponivel em: https://www.bbc.com/portuguese/brasil

®  Segundo Antunes e Druck (2014, p. 13) “Na Ultima década a terceirizacdo vem se convertendo em
instrumento central das estratégias de gestdo corporativa. A importancia desse mecanismo de contratacdo, entre
outros aspectos, deve-se ao fato de, ao dissimular as relacBes sociais estabelecidas entre capital e trabalho,
convertendo-as em relacBes interempresas, viabiliza maior flexibilidade das rela¢es de trabalho, impondo aos
trabalhadores contratos por tempo determinado, de acordo com 0s ritmos produtivos das empresas contratantes,
auxiliando também, de forma importante, na desestruturagio da classe trabalhadora”

80 O termo “sanguinarias” tem o sentido de “exploratdrias”, ou seja, que promovem um processo acentuado de
superexploracéo do trabalho que agora se reveste em leis que descaracterizam a dignidade do trabalhador, deste
modo, sucateando direitos trabalhistas que materializam lutas sem fim, trazendo com cicatrizes: mortes,
violéncia e outras “mazelas” que permanecem em aberto.
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estarrecedoras tendo em vista 0 processo de exploracdo do trabalho, assim como o regime
concorrencial que cresce entre os entregadores que fazem parte de cada modalidade.

O trabalho em “Nuvem” ¢ o mais comum e menosS interessante para a plataforma.
Vejamos: para participar dessa modalidade, o entregador precisa se cadastrar na plataforma
“Ifood Entregador” e apresentando toda documentacdo necessaria. Apds aprovagao, ele
comecara a atividade de entregas. A plataforma direcionara os pedidos pagos online a partir
de sua localizacdo, ou seja, ndo existe a intermediacdo de um operador logistico que
direcionara suas entregas e prestara conta com a plataforma, ou seja, existe uma ligacdo direta
entre entregador e a plataforma.

Outra caracteristica do trabalho em “Nuvem” ¢é a capacidade que o0 entregador tem de
estabelecer seus horéarios de trabalho de acordo com suas analises didrias de momentos mais
dindmicos, ou seja, horarios que havera maiores ocorréncias de pedidos. Embora existam
alguns diferenciais de cidade para cidade, os horarios de maior ocorréncia de pedidos esta
entre 10h as 14h e 18h a meia noite, pois sdo horarios de pico: almogo e jantar. Além disso,
esses entregadores possuem a possibilidade de logar® na plataforma a qualquer momento,
bastando acessar o0 App e iniciar a espera para realizacéo de entregas.

Até entdo, essa realidade ja é bem conhecida, contudo, ao direcionarmos o olhar para o
trabalho “OL”, gerido por Operador Logistico, cria-se uma significativa discussdo a respeito
de sua natureza, visto que sua estrutura operacional muito se assemelha a um trabalho CLT,
mas sem todas as garantias que esse ultimo fornece, pousando assim em uma discussao a
respeito de um possivel modelo de terceirizacdo “ilegal”, contudo, dificil de ser combatido,
devido ao “grande muro” de protegdo ao trabalho flexibilizado imposto pela Lei 13.429 de
2017.

O Operador l6gico pode ser compreendido como uma empresa parceira do Ifood
contratada para gerenciar um grupo especifico de trabalhadores da plataforma. Os
entregadores que fazem parte dessa modalidade apresentam uma serie de especificidades que
os diferencia do trabalhador “Nuvem”. Vejamos, os “OL” como sdo mais conhecidos,
desenvolvem um modelo de trabalho muito semelhante ao trabalhador amparado pela
Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, mas com significativas distor¢cbes no sentido
protetivo.

O “OL” tem uma rotina semanal de trabalho a ser cumprida, com horério de entrada e

saida do aplicativo, vemos ai a primeira diferenca da modalidade “Nuvem” e semelhanga ao

8. Momento em que o entregador habilita o aplicativo e pde-se a disponibilidade de entrega.
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modelo de trabalho CLT. As suas folgas semanais ficam a rigor da concordancia do operador
logistico representado pelo que conhecem como “dono de praga”, sobre esses falar-se-a em
breve; via de regra, estabelece dias menos dindmicos para suas realizagdes. Outro ponto muito
importante € a proibicdo de ficar offline, ou seja, com o app desligado durante o horario de
trabalho, pois, se caso acontecer, o entregador podera receber avaliacfes negativas e isso
impactara suas chamadas e, consequentemente, seus ganhos.

Essa modalidade estabelece uma conjuntura de regras para seus entregadores com a
finalidade de manté-los sempre a disposicdo da clientela, com isso, oferecendo-lhes uma
conjuntura de vantagens em relacdo a modalidade “Nuvem”. O site Dues Contabilidade®
apresenta algumas vantagens e desvantagem dessa modalidade:

[...]Ja primeira grande diferenca é que quanto vocé vincula seu cadastro a um
Operador Logistico, vocé recebe sua maquina de cartdo, as vezes Bag de
entregas do iFood, a blusa como brinde, além de ser, normalmente, aprovado
imediatamente pra rodar (no caso da nuvem, isso pode levar até 6 meses
alguns casos até 1 ano), além disso, quem esta vinculado a uma O.L recebe
orientagdes e prioridade em pedidos, pedidos esses enviados pelo proprio
iFood, o que muda é o nivel de avaliacdo de cada entregador, que ja tem sua
pontuacdo maior também no APP. do iFood.

A modalidade de trabalho “OL” ndo passa de uma tentativa, até o momento, eficaz, de
implantar uma terceirizacao fraudulenta, alicer¢cada nos moldes de um trabalho formal. Mas
descaracterizada pelo processo de flexibilizacdo que tem se tornado regra no territorio
brasileiro. O maior direcionamento de chamadas é um atrativo para a nova escraviddo digital.
A concorréncia desenfreada, irracional, desleal é a grande carta na manga de um capitalismo
imoral que tem subjugado a humanidade e a colocado em uma nova caverna de espelhos que
nédo refletem mais nenhuma imagem singular, somente a imagem do fruto de uma alienagao
do trabalho com precedentes; do chdo da fabrica para o chdo de um territério sem paredes,
mas cheio de prédios e avenidas.

Existe muita coisa a apontar, contudo, ndo se tem a intencdo de acabar-se com a
discussdo em relacdo ao evento estudado aqui e agora. As teorizacOes a respeito do
capitalismo de plataforma ainda sdo quase inexistentes, sobretudo, no &mbito da geografia.
Apresentar-se-4, logo apds o poema, a analise do evento em seu acontecer no subcentro do
bairro do Jacintinho, deste modo, detalhar-se-a os caminhos analiticos que se percorreu até
aqui. Embora seja uma andlise sucinta, ela retrata a realidade desse precariado escravo de um

desenvolvimento técnico-cientifico-informacional de miséria.

8 Disponivel em: ttps://duescontabilidade.com.br/entregador-nuvem-ou-ol-entenda-a-diferenca/
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A analise feita até esse momento gera uma significativa conjuntara de sentimentos que
perpassam desde angustias até o inconformismo diante da sua materialidade a nivel global.
Contudo, quando se investiga essa realidade, a partir dos seus impactos em uma determinada
escala e a partir de determinados agentes, que no caso desta pesquisa, toma-se como exemplo
0 entregador, é possivel entender que esses sentimentos reverberam através de suas
intensificacbes. Embora este paradgrafo seja o menos cientifico de todos, ndo poderia ser

deixado de lado.

Que dilema é o meu?

Entre as avenidas, ruas e vielas da soliddo, com fome, carrego em minhas costas “o pdo”
que ndo posso comer.

N&o posso comprar, ndo posso parar, tenho que correr, pois a fome bate a porta e ela ndo
espera.

Sou 0 novo empreendedor dessa nova era, mas com fome e outras mazelas decorrentes do
que n&o me falaram.

Eles afirmaram: vocé sera um homem caro, além do seu tempo,

Mas o que ndo proclamaram é que eu seria 0 novo modelo de escravo pilotando no relento.
Entre a cruz e a espada, entre a fome e a escravidao, o que fazer?

Vendo o mundo do lado de la é muito facil escolher, mas do lado de ca, a Unica escolha que
h4, é “matar o morrer”:

Matar a fome ou ser morto por ela...
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4.2.1 O Lugar: a realidade dos entregadores no bairro do Jacintinho

Antes de mostrar um pouco da realidade dos entregadores no bairro do Jacintinho, é
essencial elucidar o processo metodoldgico escolhido para a sua analise. Isso nos permitira
destacar algumas escolhas criticas baseadas na teoria dos "Dois Circuitos da Economia
Urbana", bem como algumas omiss@es, tendo em vista o rigor metodoldgico adotado durante
todo o caminho até este momento. Para o propésito desta pesquisa, selecionamos modalidades
de entregadores: “Nuvem”, “OL” e aqueles que exercem as duas modalidades de entrega, ou
seja, estdo ligados a plataformas e a estabelecimentos.

A analise da atuacdo dos entregadores vinculados a plataforma tem como objetivo
revelar como sua atividade estd conectada aos Dois Circuitos da Economia Urbana,
destacando o estagio de precarizacdo do trabalho enfrentado por alguns dos entrevistados na
vida cotidiana. Vejamos: a plataforma Ifood, por exemplo, em atencdo aos critérios de
classificagdo apresentados por Santos ([1979], 2008) encontra-se no Circuito Superior da
Economia Urbana, contudo, estabelece fortes lacos com atividades ligadas ao Circuito Inferior
da Economia, deste modo, bastando observar a grande quantidade de estabelecimentos
pertencentes ao circuito inferior cadastrados nessa plataforma, tendo em vista que muitos
desses estabelecimentos sdo materializados em cozinhas comuns de varias casas e
apartamentos presentes no bairro do Jacintinho, uma verdadeira ironia.

O precariado digital encapuzado de entregadores sdo os pivos desta disputa dialética
de intermediacOes e superexploracdes que impulsionam a acéo das plataformas como o 1Food,
Rappi, 99, entre outras. Ja os entregadores ligados a estabelecimentos comerciais especificos,
na maioria das vezes, sdo limitados ao campo inferior da economia, manifestando
caracteristicas comuns, assim como atributos UGnicos que configuram o processo de
precarizacdo do seu trabalho. Contudo, ainda existem aqueles que exercem atividades de
entrega do tipo misto®, ou seja, estdo vinculados a plataformas digitais e, a0 mesmo tempo, a
estabelecimentos comerciais. H4 uma extensa variedade de gestdo e modalidade de atividades
de entregadores, contudo, escolheram-se essas trés por serem mais caracteristicas em atuacao
no bairro.

Outro rigor metodologico que precisa ser destacado € que ndo e valido falar em
"entregadores do Bairro do Jacintinho", ou, "entregadores do Subcentro do Jacintinho"”, pois

isso induziria a falsa impressdao de que eles exercem suas funcbes somente nessa localidade.

8 A definigdo apresentada foi entendida como a melhor forma de classificagdo da atividade do entregador que se
liga a plataformas digitais e, a0 mesmo tempo, a estabelecimentos comerciais.
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Por isso, o correto é falar de "entregadores que atuam no Bairro do Jacintinho" para destacar
que eles desempenham suas tarefas também em outras areas. Pela dificuldade de aplicagdo
questionarios e realizacdo de entrevistas, devido a agitacdo desses trabalhadores, requer
cautela na escolha do espaco de abordagem, desta forma, o espaco amostral se reduziu em seis
entregadores entrevistados: 2 entregadores ligados somente plataforma digitais, 2 ligados
apenas a estabelecimento comerciais e 2 entregadores do tipo misto.

Contudo, € importante mencionar que essa definicdo de campo amostral se vincula a
entregadores que foi possivel aplicar o questionario e desenvolver entrevistas ao mesmo
tempo. Contudo, a aplicacdo de questionarios se estendeu para além desse campo amostral,
desta forma, possibilitando uma visdo ampliada da materialidade da realidade desses
entregadores. Também € importante mencionar que esta reducao tem o objetivo de apresentar,
de modo detalhado, algumas realidades que estdo presentes no bairro, contudo, tem a clareza
de ndo tomé-Ilas por generalizacdes, que fique claro.

Destarte, a segunda parte deste trabalho tem como objetivo abordar a realidade dos
entregadores que atuam no bairro, a fim de realizar uma comparagdo com 0 cenario de
precariedade a nivel nacional. N&o se pretende, de forma alguma, estabelecer generalizacGes
ou impor um padrdo ao método de estudo, mas sim oferecer algumas perspectivas para

compreender melhor esta situacdo tdo instavel.

Quem sou eu entre as avenidas, ruas e vielas?

Este momento da pesquisa torna-se singular, tendo em vista o choque que se tem em
ver a realidade de perto, como ela realmente é. A busca pela sobrevivéncia deixa profundas
marcas que se apresentam em ambito subjetivo, assim como em ambito material. Os
entregadores que atuam no bairro do Jacintinho ndo sdo tdo diferentes dos entregadores que
atuam nesse imenso pais, contudo, apresentam o admago de suas subjetividades frente a
realidade enfrentada diariamente.

O precariado digital encapuzado de entregador apresenta uma dualidade no modo
como ver a execucdo do seu trabalho e isso ndo é estranho dado ao intenso processo de
alienacdo. Entdo, é importante que se conhega e tenha a moderacdo de uma anélise que
realmente considere as questdes apresentadas, pois, aquilo que é precario em uma Visao
critica, muitas vezes, € o Unico caminho para fugir da fome que bate a porta perenemente na

visdo dos agentes. Adianta-se que ndo se tem a pretensdo de se legitimar a atuacdo das
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plataformas digitais, contudo, tem-se 0 compromisso de apresentar os relatos dos entregadores
de modo mais fiel possivel.

Este momento da pesquisa tomou como ponto analitico a Rua Alcides Ramos de Lima,
localizado no bairro do Jacintinho, por se apresentar como uma importante zona de atividades
ligadas a bares e lanchonetes, deste modo, concentrando um numero significativo de

entregadores, sendo uma area de intenso fluxo de atividades ligadas ao delivery, por fim,

representando uma extensao do subcentro do Jacintinho.

Mapa 8 — Zona de Atuacdo dos Entregadores no Subcentro do Jacintinho

ZONA DE ATUAGAO DOS ENTREGADORES
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Figura 12- Atividades Comerciais da Rua Alcides Ramos de Lima

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2022.

O entregador “Nuvem”

Os entregadores, que sdo ligados a plataformas como o Ifood, como ja apresentamos,
atuam em duas modalidades mais significativas: os que trabalham com operador logistico
“OL” e aqueles que trabalham diretamente com a plataforma, “os Nuvens”. O grupo de
entregadores analisados estd dividido trés modalidades: entregadores que trabalham na
modalidade “OL”, entregadores que trabalham na modalidade “Nuvem” e entregadores que
trabalham na modalidade mista (que atuam em estabelecimentos e aplicativos ao mesmo
tempo). Essa divisdo tem como objetivo apresentar essas realidades a partir de angulos
diferentes, contudo, ndo tem a pretenséo de tornar os dados colhidos em generalizagdes. Em
cada modalidade, foram selecionados dois entregadores para representar a atividade
desenvolvida.

A primeira realidade analisada € a dos entregadores que trabalham na modalidade

“Nuvem”. O entregador 01 tem 26 anos e € residente do bairro do Jacintinho, tem um filho e
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mora com sua familia na casa dos seus pais. Ha trés anos e seis meses, trabalha na plataforma
do Ifood e ha dois anos na plataforma Rappi.

Quando questionado a respeito do que teria motivado a sua entrada nessa modalidade
de trabalho, argumenta que, por ndo ter um curso superior, os trabalhos que conseguiu ndo
davam um salario que Ihe proporcionasse o sustento de sua familia. Diante disso, optou pela
entrega porque, segundo relatos de entregadores veteranos, teria a possibilidade de,
mensalmente, tirar um valor superior a um salario minimo. Tendo em vista essa possibilidade,
com ajuda dos seus pais, financiou a sua motocicleta e cadastrou-se na plataforma Ifood e,
apos, na plataforma Rappi.

Segundo ele, esperou quatros meses para receber autorizagdo da plataforma Ifood para
iniciar suas atividades na modalidade “Nuvem”. Durante o tempo de espera de aceite, fazia
atividades paralelas, como entregas em uma galeteria do bairro, onde ganhava comissdo por
entrega; ndo recebia dirias por ser um entregador recém vinculado ao estabelecimento. Ou
seja, geralmente, entregadores que se ligam a esse tipo de estabelecimento ganham diarias que
variam entre 30 & 45 reais, além da comissdo por entregas. No caso do entregador 01, ele
tinha que passar por um determinado periodo de experiéncia, no caso deles, 15 dias, para que
pudesse ser “contratado pelo estabelecimento” para finalmente ganhar as diarias.

Ha algo muito interessante nisso, vejamos: estabelecimentos comerciais, como essa
galeteria, estabelecem relagdes de trabalho informais, contudo, com algumas semelhangas ao
trabalho amparado pela CLT, a exemplo da experiéncia para contratagdo, contudo, ndo
garantem nenhum tipo de direito trabalhista. No quesito contratacéo, ela, nesta situacdo em
especifico, foi feita através de um acordo selado por um aperto de médos ap6s 15 dias
trabalhando. E importante salientar que ndo sio todos os estabelecimentos comerciais que
fazem esse tipo de contratacdo, existem aqueles que formalizam o trabalho de acordo com a
Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT, e ainda paga comissdes por entrega aos seus
funcionarios; essa realidade sera apresentada em outro momento.

Apos o periodo de espera de aceitacdo na plataforma Ifood, o entregador optou por
trabalhar exclusivamente em entregas vinculadas a plataforma do Ifood e apds a Rappi, tendo
em vista a possibilidade de estabelecer seus horarios de trabalho, conforme os picos de
entrega. Para ele, ndo seria interessante permanecer na galeteria, pois teria que trabalhar das
10h da manha até as 15h e ap0s realizar entregas pelo Ifood, pois seria muito cansativo,
embora tivesse a oportunidade de ganhar mais.

Atualmente, o entregador trabalha, em média, 13h por dia, iniciando sua atividade as

11h da manhd e encerrando a meia noite. Quando indagado a respeito dos seus ganhos diarios
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e mensais, argumenta que se comparado aos entregadores que trabalham na modalidade
“OL”, ganha menos, mas considera seus ganhos razoaveis para manter Seus gastos. Segundo
ele, em média, ganha 100 reais por dia, obviamente que existem dias que ganha mais e outros
menos, mas mensalmente seus ganhos, apos retirar 0s gastos com combustivel e manutencéo
de sua motocicleta, ficam entorno de R$ 2.700,00 reais.

Figura 13 — Entregador “Nuvem” na espera da chamada

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

Tratando-se dos maleficios da atividade, algumas observa¢fes muito interessantes
foram feitas pelo entregador 01. Segundo eles, durante os primeiros meses de trabalho na
plataforma, teve problemas significativos quanto a sua ansiedade, tendo em vista os longos
periodos de espera, pois, como opera na “Nuvem” a prioridade de entrega era e é destinada ao
entregador “OL”. Argumenta que, nos primeiros dias, ficava em frente a um estabelecimento
que tinha um namero consideravel de chamadas pelo Ifood, contudo, mesmo esperando a uma
distancia proxima, ndo recebia os pedidos, ao contrario dos entregadores “OL” que vinham de

longe para pegarem os pedidos no estabelecimento e efetuarem as devidas entregas.
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Fala 01 do entregador 01:

“Esperava mais 30 minutos para receber o chamado enquanto os
outros eram chamados em sequéncia; as vezes faziam fila para pegar
0s pedidos e eu nada. I1sso me criou um trauma, fiquei muito ansioso
pela espera e tive que fazer um tratamento, mas ndo parei de
trabalhar, continuei fazendo entrega. Depois as coisas foram
melhorando e comecei a receber mais entregas. Ainda recebo menos
do que alguns colegas “OL”, mas mesmo aSSim consigo ganhar o
pao”

Como é possivel notar, a espera é uma grande inimiga para os entregadores que nao
sdo priorizados pela plataforma, os “Nuvens”. O regime concorrencial ¢ estabelecido pela
propria plataforma ja que os entregadores “OL” tém jornada de trabalho diéria, garantindo
uma seguranca de operacionalidade a plataforma, enquanto os entregadores da “Nuvem”
podem realizar suas atividades em qualquer horéario, desligar o aplicativo quando quiserem,
assim como trabalhar com outras plataformas® ao mesmo tempo. Essa flexibilidade, segundo
o0 entregador 01, ¢ que o faz ndo optar pela modalidade “OL”, embora renda maiores ganhos.

Outro problema apresentado pelo entregador é o valor das corridas. Para ele, a
plataforma tem desconsiderado um conjunto de fatores muito importante que estao atrelados a
cada corrida, como exemplo: relacdo da distancia com o valor do combustivel e o valor do seu
trabalho; manutencdo da motocicleta enquanto instrumento de trabalho e, sobretudo a
valorizagdo da atividade do entregador. Argumenta que, durante a pandemia, além da
comodidade dada aos clientes de receberem seus pedidos em casa, acredita que salvou muitas

vidas e por isso merece o reconhecimento do seu trabalho, inclusive, nos valores das entregas.

Fala 02 do entregador 01:

8 Os entregadores “OL” também podem trabalhar em outras plataformas, mas, geralmente tém que adquirirem
outro aparelho celular para realizarem suas atividades em outra plataforma durante o horario de trabalho no
Ifood, ja que, quando cadastrados nessa plataforma como “OL” t€ém que manterem o aplicativo aberto durante a
jornada de trabalho, caso ndo, segundo alguns entregadores, recebem algum tipo de punicdo, a exemplo de:
menores quantidades de chamadas durante o dia, assim como, a possibilidade de desligamento da modalidade
“OL” por ndao cumprimento de jornada.
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“No periodo de pandemia, arrisquei minha vida para salvar as vidas
dos outros. Nao estou dizendo que sou um herdi, mas que sou uma
pessoa que arriscou tudo que tinha para salvar o outro de um virus
enquanto me submeti a ele, inclusive fui contagiado, para que pudesse
colocar a comida em minha mesa. Ndo estou me desfazendo da
empresa, pelo contrario, agradego muito pela oportunidade, mas ela
precisa valorizar mais o entregador e a primeira coisa que tem que

fazer é valorizar as entregas”

Durante a entrevista/conversa que foi desenvolvida com o entregador 01, foi possivel
perceber uma dualidade em sua maneira de enxergar o trabalho que exerce. Ele demonstra
muita gratiddo a plataforma Ifood e Rappi por ter a oportunidade de conseguir trabalhar e ter
uma renda, mesmo que variavel, ao final do més. Contudo, legitimamente, tem profundas
reclamacdes. Para ele, a quantidade de horas trabalhadas ¢ menos importante do que a
valorizagéo das corridas.

O segundo entregador, que trabalha na modalidade “Nuvem” no Ifood, tem 32 anos e
esta ligado a plataforma do Ifood e Uber Moto. Ha cinco anos é cadastrado no Ifood e a seis
meses na Uber Moto. O entregador tem dois filhos e mora em casa propria nas imediacdes do
bairro do Jacintinho.

Um dos primeiros questionamentos que foram feitos a esse entregador foi sobre quais
atividades realizava antes de se cadastrar na plataforma do Ifood. Respondeu que sua
profissdo anterior era de agougueiro em um estabelecimento comercial localizado no bairro do
Jacintinho. Argumentou que trabalhou durante oitos anos nesse estabelecimento, contudo,
com a chegada do segundo filho, seus ganhos ndo conseguiram dar conta de toda despesa que
tinha. Segundo ele, tinha um salario de R$ 1.780,00 reais mensais.

Ele iniciou a atividade no Ifood ainda quando estava trabalhando com carteira
assinada, como forma de complementacdo de renda, contudo, pelo horario que saia do
trabalho, por volta das 19h e 30min, a atividade de entrega tornava-se extremamente
cansativa, pois fazia entrega até 1h da madrugada. Entretanto, ndo tinha outra forma de
complementar sua renda.

Com o tempo, através da experiéncia que ganhou, pelo cansaco diario e por entender
que poderia ganhar um valor superior ao que ganhava quando estava exercendo a atividade de
acougueiro, optou por permanecer no Ifood e se cadastrar em outra plataforma, no caso, a

Uber Moto recentemente. Para o entregador, o trabalho com carteira assinada trazia uma
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maior seguranca para ele e sua familia, contudo, nédo Ihe proporcionava condigfes financeiras
suficientes para manté-la.

Fala 01do entregador 0285:

“Nos ultimos anos, o preco das coisas ficou muito caro. Ter filho, ao
invés de ser motivo de alegria, se tornou um problema, infelizmente.
Comprar leite caro, alimentacdo, tratamento da mulher depois de
parir e tudo mais, principalmente quando sé vocé trabalha em sua
casa, ndo é facil e um salario ndo da. Eu sei que quem trabalhar com
carteira assinada tem seguro desemprego e tudo mais, mas é
vantajoso para quem ganham bem, dos seus trem mil para frente, mas
para mim, que trabalhava de agougueiro, ndo compensava. Ou teria
feito o que fiz ou estava passando necessidade e devendo o mundo e o
fundo® ”

A busca por maiores ganhos esta entre as principais justificativas apresentadas pelos
entregadores e isso ndo e diferente diante da realidade do entregador 02. Segundo o
entregador, trabalhando de domingo a domingo no Ifood, consegue o valor aproximado de R$
3.200,00 reais bruto, trabalhando das 9h da manhd até aproximadamente meia noite, isso
totaliza 15 horas de trabalho diarias. Segundo ele, em um calculo médio de gastos com a
moto, feitos por muitos entregadores, a base entre combustivel, manutencdo e alimentacédo
fica entre 20 a 25% dos ganhos totais. Se consideramos o Ultimo percentual, 25%, totalizara
um ganho liquido de R$ 2.400,00 na plataforma Ifood.

Contudo, ele ainda presta servicos de entrega e transporte de passageiros para a
plataforma Uber, na modalidade de Uber Moto. Essa é uma nova modalidade da Uber que se
semelha ao servico de moto taxi, mas com algumas caracteristicas adicionais, a exemplo de
entrega de objetos/mercadorias de pequeno porte, ou seja, objetos que consigam ser
transportados na motocicleta, além do servigco de transporte de passageiros. Segundo o
entregador 02, sua entrada nessa nova modalidade foi um meio para complementar a renda,
rendendo-lhe, mensalmente, um valor, aproximado de R$ 1.300,00 reais brutos. Segundo o

mesmo, 0S custos permanecem, pois sdo atividades distintas. Se considerar-se algum tipo de

8 Na escrita da fala, tentou-se preservar a maior originalidade possivel diante da fala do entregador. A fala foi
escrita no papel durante a entrevista, por isso, tem algumas adaptacdes para que seja melhor compreendida.

8 Por eu ser uma pessoa autista, em muitos momentos, quando ndo ha uma traducgio especifica, ndo entendo
algumas expressdes como: “Mundo e Fundo”, entfo, minha mamaie, enquanto o melhor dicionario do
vocabulario nordestino, falou que significa: dever a todas as pessoas conhecidas. Gostaria de pedir desculpas
aos leitores por essa parte ndo cientifica, mas ndo poderia retira-la do presente trabalho por sua importancia, pois
minha mée participou.
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amenizacgao de seus custos, e colocar-se o percentual de 20% de gastos a partir do valor de
1.300,00 reais, terd um ganho liquido de aproximadamente de R$ 1.040,00 reais. A somatoria
dos seus ganhos brutos € de, aproximadamente, R$ 4.500,00 brutos e liquidos 3.440,00 reais
mensais.

Embora seja motivo de satisfacdo, para o entregador, ganhar esse valor e conseguir
manter sua familia alimentada e em condi¢des minimamente dignas de existéncia, existe a
parte sofrida dessa atividade. Assim como o entregador 01, ele reclama da falta de priorizacéo
das entregas e desvantagens de ser “Nuvem” frente aos beneficios que sdo direcionados aos
“OL”. Para ele, apds verificar que a modalidade “OL” tem sido mais vantajosa do que
trabalhar em duas plataformas, ird solicitar mudanca de modalidade. Argumenta que

experimentard, entretanto, se ndo compensar, voltara para a modalidade “Nuvem”.

Figura 14— Entregador “Nuvem” Esperando o Pedido

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

O entregador 02 exclama que a espera ndo 0 incomoda tanto, pois, por esperar em um
lugar dindmico, consegue bater sua meta diaria. Contudo, o que mais Ihe aflige é o perigo da

atividade. A violéncia em Maceié ainda continua muito alta. Segundo o site Gazeta de
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Alagoas®’, Macei6 é a nona capital mais violenta do Brasil. Ainda segundo o site, de 2020 a
2021, o numero de roubos de motocicleta aumentou exponencialmente. O medo do entregador
02 é uma realidade constante que s6 aumenta, pois, em suas palavras: “ndo faz entrega apenas
em bairros chiques, onde o policiamento é constante, também faz entrega em comunidades,
que muitas vezes sd0 mais inseguras do que tais bairros”.

A realidade dos entregadores 01 e 02 traz uma carga muito significativa de emogdes.
N&o é uma tarefa facil analisar essas circunstancias através de uma olhar critico. Mas nédo é
possivel deixar de notar a precariedade dessa atividade, sobretudo, no modo como ela corroi
aos poucos a vida dessas pessoas que lutam pela sobrevivéncia. A satisfacdo desses
entregadores sustenta-se na emogao de ter o alimento em suas mesas. Alguns falaram que sdo
inimigos da fome. Como nédo seriam? A realidade € dual, isso é muito claro. A questdo ndo se
encontra em ser trabalhador CLT ou ndo, mas sim na base de sustendo dessas familias que,
muitas vezes, dependem de apenas uma pessoa que trabalhe para que possam sobreviver, ndo
falo de viver com qualidade, mas sim: “sobreviver”. Entdo, o que pode ser feito para trazer

dignidade para o trabalho dessas pessoas? Tal resposta se encontra nas consideracdes finais.

Os entregadores vinculados a plataformas: o “OL”

A segunda modalidade de entregadores do Ifood é a “OL”, gerenciados por operadores
l6gicos. Nela, os entregadores tém horarios fixos de atividades, geralmente sdo horarios
corridos ou fragmentados, vai depender do tipo de combinacdo de horarios que o entregador
vai escolher. Os entregadores “OL” entrevistados no bairro do Jacintinho tém trés horarios
fixos disponiveis para entrega. O primeiro horério inicia das 10h30min as 14h30min; o
segundo: das 14h30min as 18h; e o terceiro: das 18h a meia noite; estes trés horarios de
atividade sdo executados de segundo a sexta-feira, j& nos finais de semana, acontecem
algumas alteracdes o primeiro horario para 11 e finaliza as 15h, assim sucessivamente.

A cada turno de efetivo servico, os entregadores tém direito a vinte minutos de pausa,
é importante mencionar que as chamadas estdo vinculadas a zona de atuacdo (ndo € uma
limitacdo de distancia de entregas, mas sim de localizagdo, pois estas zonas sao estabelecidas
com base na maior presenca de estabelecimentos cadastrados na plataforma) com base nessas
informacdes, cada grupo de entregadores sdo posicionados de modo estratégico, com a

finalidade de demarcar e cobrir o maior espaco possivel.

87 Disponivel em: https://d.gazetadealagoas.com.br/cidades/358368/maceio-e-a-nona-capital-mais-violenta-do-
pais-aponta-anuario
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Esse tipo de sistematizacdo de trabalho, para quem estd desempregado, pode parecer
muito atrativo, entretanto, esconde a sua verdadeira natureza diante de uma exploragdo
desmedida, subordinando esses trabalhadores a uma estrutura de trabalho que toma como
referéncia a Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, contudo, sem suas garantias. A
tentativa de instalagdo desse tipo de modelo tem a intencdo de dar a sensacdo ao trabalhador
que ele tem estabilidade, uma tranquilidade que, na verdade, ndo passa de uma ilusdo, pois,
em casos de acidentes, por exemplo, o Ifood ndo presta nenhum tipo de ajuda ao seu
“colaborador”, desvencilhando-se totalmente de obriga¢Ges normais de empresas que sdo
obrigadas a tomarem a CLT como base regulamentadora do trabalho.

A empresa terceirizada® pelo Ifood estabelece um gerenciamento especifico,
incluindo supervisdo da atividade de grupos especificos de entregadores por regido. Por
exemplo, a regido do Jacintinho tem um supervisor, conhecido como “dono de praga” que faz
0 gerenciamento das atividades do seu grupo de entregadores, desta forma, direcionando
entregas; contato direto com os entregadores para solicitar informacgdes de tempo (Por que
demorou?), assim como estabelecer avaliacdes e penalidades que interferird no volume de
entregas que esse entregador ira receber.

As mudancas de horario, faltas, atrasos e demais eventualidades que ocorrem no dia a
dia de qualquer trabalhador, no caso dos entregadores “OL”, tais informagdes tém que ser
reportadas ao supervisor do seu grupo e nao diretamente a plataforma do Ifood. Temos ai 0
disfarce de uma terceirizacéo ilegal e dificil de ser combatida devido aos afrouxamentos
legislativos que tocam diretamente as relacdes de trabalho, com énfase, a reforma trabalhista
manifesta na Lei 13.467/2017, sancionada por Michel Temer, no dia 13 de julho de 2017.

Existem mais especificidades no trabalho gerenciado pelos entregadores “OL”.
Quando habilitados, ganham uma maquina de cartdo de crédito personalizada do Ifood, essa
maquininha ndo pode ser utilizada pelos entregadores “Nuvem”, sendo de uso restrito
daqueles, algo muito interessante falado pelos dois entregadores “OL” € que, caso ela seja
utilizada pelo entregador “Nuvem”, pode acontece o bloqueio da conta desse entregador e, a
porteriori, seu desligamento. Além disso, ganham uma bag/mochila personalizada da empresa
e uma camisa.

Todos estes beneficios, obviamente, serdo extraidos aos poucos do trabalho desses

entregadores, pois a plataforma ndo foi constituida para perder dinheiro ou formalizar-se

8 N4o foi possivel saber qual empresa ou empresas oferecem o servico terceirizado para o Ifood, pois o e-mail
enviado com a solicitacdo dessa informagdo ndo foi respondido pela plataforma, deste modo, impossibilitando a
apresentacao da informac&o.


https://www.google.com/search?rlz=1C1CHBF_pt-BRBR915BR915&q=desvencilhando-se&spell=1&sa=X&ved=2ahUKEwjt_JzB15H9AhXXIrkGHSDVAVMQkeECKAB6BAgIEAE
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enquanto uma instituigdo de caridade, pelo contrario, a instalacdo dessa modalidade é um
mecanismo de aprisionamento desses trabalhadores precarizados. Talvez para alguns, a
dualidade da discussdo ainda persista: afinal de contas, o trabalho com entregas pela
plataforma é benéfico ou maléfico? E precario ou nao?

A resposta para essa pergunta € encontrada a partir do angulo que se olha para o
evento. Obviamente que se for do angulo de 14, ou seja, do ponto de vista da empresa, a
atividade é extremamente benéfica, pois cria uma significativa quantidade de ocupacoes,
mobilizando a economia do lugar e, consequentemente, do pais, 0 que ndo é totalmente
errado, mas em contrapartida, existe um intenso processo de exploracdo do trabalho que é
camuflado em perspectivas puramente econémicas como essa. Deste modo, quando se olha a
realidade do lado de c4, é possivel evidencia a estrema alienacdo e exploracdo que esse tipo de
atividade submete ao trabalhador.

O primeiro entregador da modalidade “OL” tem 37 anos e trabalha na plataforma a
seis anos; tem um filho e mora em casa alugada no bairro do Feitosa, bairro vizinho ao
Jacintinho. A sua atividade ¢ desenvolvida “em tempo integral”, em suas palavras. Pois
inicias as 10h30min e estende-se a meia noite de segunda a sexta. Nos finais de semana, por
apresentar um maior fluxo, inicia a atividade as 11h e vai até 1h da madrugada.

Originalmente, atuou em varias atividades como: ajudante de pedreiro, pintor e
servigos gerais. A sua ultima atividade foi de vendedor de acarajé (autbnomo), segundo ele,
“os maceioenses ainda ndo estdo acostumados com o tempero baiano”® por isso ndo
prosseguiu com a atividade por ndo ter uma lucratividade que Ihe proporcionasse o sustento.
Ao logo da entrevista, quando questionado a respeito do que representa essa nova atividade,
argumenta que ndo é o que esperava, mas que foi a melhor alternativa encontrada a seis anos
de atividade.

E interessante notar que as justificativas se repetem, contudo, ndo surpreende. A
grande massa de trabalhadores que se vinculam ao subemprego, dentro do circuito inferior da
economia urbana, compartilham de realidades muito semelhantes, principalmente os
entregadores. Em suas palavras, “estrategicamente”, optou pela modalidade “OL” pela
“seguranca” que outros entregadores falavam, pois tinha como objetivo crucial fazer o maior
nimero de entregadas possiveis em um dia e “ganhar muito dinheiro”. Contudo, afirma que,

através do amadurecimento do dia a dia de trabalho, entendeu quais sdo 0s pontos negativos e

8 Ao longo da entrevista, falou que o seu tempero foi o grande vildo das vendas, pois para ele era excelente, mas
para a clientela ndo era tdo bom assim. Em ar de brincadeira, falou que quem comia uma vez “ndo voltava nunca
mais”.
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positivos da vida de um entregador “OL” assim como as melhores estratégias para o
desenvolvimento da atividade no dia a dia.

Ele aponta que realmente consegue ter um ganho significativo ao final do més. Afirma
que, em média, consegue “garimpar”®® o valor bruto de R$ 4.800,00. Se considerarmos o
calculo ja feito nesta pesquisa, considerando 25% de gastos com combustivel, manutencéo e
alimentacdo, possivelmente, terd um valor liquido de R$ 3.600,00, todavia, € importante
mencionar que ele trabalha 15 horas por dia, 7 horas amais do que aqueles que atuam em

iniciativas privadas, trabalhando 8 horas por dia.

Figura 15 — Entregador “OL”

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

Um ponto crucial precisa ser relembrado: muitos entregadores argumentam que um
dos motivos que os atraem para essa atividade € o gerenciamento de tempo, assim com a
possibilidade de fazer quantas entregas quiser e for possivel, entretanto, na modalidade “OL”,

essa perspectiva vai se perdendo aos poucos. Vejamos: estes trabalhadores, por mais que

% O termo “Garimpar” significar extrair aos poucos. Traduzindo para a realidade do entregador, significa que
aos poucos, através de cada entrega, vai acumulando valores até se chegar a um montante final.
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tenham a possibilidade de combinarem horéarios, ndo sendo necessario atuarem nas trés segdes
do dia, precisam aturar, no minimo, durante um dos horarios estabelecidos pelo operador
logistico; assim como precisam justificar o dia que ndo for possivel trabalhar. Além disso,
precisam manter seus celulares logados a plataforma durante o horario escolhido para
trabalhar. A falsa concepcdo de empreendedorismo recai na obrigatoriedade de execucao das
entregas, pois, caso recuse® além do limite esperado pela empresa, terd seu desligamento
efetuado sem garantias de retorno.

O entregador “OL” 01 nunca atuou na modalidade “Nuvem”, mas pelo que observa
diariamente, entende que ndo existe tantas diferencas de ganhos entre as duas modalidades,
pois, todos os entregadores “Nuvem” que conhece trabalham em duas plataformas e, em
alguns casos, acabam ganhando um valor mensal maior do que ele. Esse tipo de observagdo
realmente € real, alguns entrevistados, que nao apareceram nos relatos, afirmam que ndo tem
interesse de se tornarem “OL” pela rigidez do compromisso e por ter a possibilidade de
trabalhar em mais de uma plataforma e, com isso, ter a possibilidade de ganhar mais.

O segundo entregador “OL” trabalha a dois anos no Ifood; tem 24 quatro anos, solteiro
e mora com os pais. Antes de iniciar a atividade de entregas, trabalhava em uma lanchonete
com carteira assinada. Apos ser desligado do estabelecimento, fez o cadastro no Ifood.
Segundo ele, esperou o prazo de trés meses para ser aceito. Apds dois meses de atividade,
solicitou mudanca de modalidade e recorda que ficou pasmo, pois foi aceito apos dois dias.
Ele argumenta que ndo tem a pretensdo de passar muito tempo nessa atividade, pois quer
cursar Engenharia Civil.

Quando questionado sobre sua visdo a respeito da atividade que exerce, argumenta que
se sente explorado, pois estava acostumado a ter direito a folgas remuneradas, férias e outros
beneficios. Fala que embora ganhe um valor maior, ndo se sente seguro, tanto em questdes
financeiras, quanto em sua seguranca fisica, pois ja foi assaltado duas vezes enquanto

realizava entregas.

% O limite de recusa nédo foi repassado pelos entregadores, mas afirmam que durante o dia ndo podem recusar
muito.
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Fala 01do entregador 02 “OL”:

“Mano, fizeram um pedido onde vocé mora, la no Feitosa. Quando
cheguei 14, o endereco estava dando dentro de um beco estreito,
“pbicho ”, fiquei com o medo da “gota”, mas mesmo assim parei a
“moto” la na principal e desci, quando chamei ld, ndo tinha ninguém,
entéo voltei, mas quando ia saindo, o cara me chamou e disse para eu
passar o que tinha. Perdi meu celular novinho “pow”. A partir disso,
quando vejo que € nesse tipo de localidade, nem entrego, devolvo o

pedido para a loja e justifico para o dono da praca’.

Partindo desse relato, foi questionado sobre quais foram a medidas tomadas pela
empresa ligada ao Ifood, a central do operador logistico. Afirmou que desde o cadastro, o
entregador € ciente que o Ifood ndo se responsabiliza nem por perdas e nem por danos
causados a motocicleta ou ao entregador. Isso chama muito atengdo, vejamos: esse entregador
tem jornada de trabalho pré-estabelecida, além disso, tem que prestar os devidos
esclarecimentos quanto ao tempo de entrega, faltas, folgas, entre outros, contudo, ndo tem
direito a protecédo ao trabalho, tendo em vista que é “colaborador” da plataforma.

Este empreendedorismo de miséria, que se apOia em uma falsa liberdade, é refutado
pela realidade vivida por esses entregadores. Eles trabalham mais de doze horas por dia, e, por
muitas vezes, ndo se ddo conta que passam tanto tempo trabalhando. Quando questionado
sobre quanto tempo trabalha, ele falou que, geralmente, atua nos trés horarios da semana,
quando ndo pode, combinada com o “dono de praga”, gerenciador da atividade, e assim
estabelece o horario que ira trabalhar se houver vagas no dia.

Os donos de praca assumem o papel de coordenadores dessas atividades, ou seja, a
partir do perimetro estabelecido como dindmico, essas pessoas estabelecem a organizacdo da
atividade a partir do quantitativo de entregadores cadastrados. Sendo assim, estabelecem
ligagOes diretas com o entregador.

Segundo o entregador “OL” 02, seus ganhos mensais variam, mas, em média, ficam
em torno R$ 4.000,00 reais brutos e liquidos aproximadamente R$ 3.000,00 mensais. Quando
questionado sobres os pontos negativos, argumenta que sdo varios, dentre eles: transito
estressante, valores baixos das corridas, avaliacdes rigorosas e injustas que tem prejudicado

ndo sé ele, mas muitos outros entregadores e exposicdo a rua. Contudo, argumenta que,
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embora seja uma atividade cheia de riscos e perdas, ainda sim é a que garante, mesmo que
momentaneamente, o direito de ganhar o seu dinheiro e ter sua liberdade.
Fala 02 do entregador 02 “OL”:

“Ja participei de vdrios movimentos contra o lfood. Pedimos mais
consideracdo com o entregador. Que a empresa olhe para a gente,
porque ela precisa da gente e nos precisamos dela. Queremos que ela
melhore com a gente. Mas, mesmo pensando em sair para estudar, eu
nado encontrei outra opgdo para ganhar o valor que eu ganho.
Consigo comprar minhas roupas, sair para outros lugares etc. Se
vocé perguntar se o trabalho é bom, te direi que ndo é, na verdade é
um trabalho exploratdrio, mas entre ser explorado com um salario,

prefiro ser com quatro salarios. %2

Esse tipo de relato torna-se muito chocante, pois, por mais que se tenha uma leitura
econémica e se entenda as reais circunstancias do seu trabalho, que se assemelha a condicGes
analogas a escraviddo, também €é possivel compreender o seu ponto de vista. Cada realidade
apresentada tem uma conjuntura muito complexa diante do cenario de vida de cada
individuou que se encontra inserido. Contudo, esse primeiro momento de exposicdo foi
destinado a apresentar a realidade dos entregadores, desta forma, evitando um direcionamento
analitico particular, pois para isso, apOs apresentar a proxima realidade “Entregadores do tipo

Misto”, sera destinada uma parte intitulada: “Consideragdes Finais”.

Os entregadores tipo misto®

Neste trabalho, classificam-se o0s entregadores do tipo misto como aqueles que
estabelecem ligagbes com plataformas e, concomitantemente, com estabelecimentos
comerciais, que neste caso especifico, pertencem ao circuito inferior da economia urbana. E

valido mencionar que, durante a pesquisa, foi possivel classificar dois tipos de entregadores

9 A presente transcricdo tem como objetivo representar 0 mais préximo possivel do que foi falado pelo
entregador. Deste modo, erros de concordancia, regéncia ou qualquer outro estdo sendo desconsiderados, pois
entende-se que, deste modo, o leitor conseguird compreende melhor a realidade do modo que esse entregador
enxerga a sua realidade.

% E importante deixar claro que, possivelmente, havera outras modalidades, contudo, essas duas foram as que
despertaram mais interesse para os fins desta pesquisa. Além disso, a definicdo “tipo misto” também foi
entendida como a mais adequada para a caracterizacdo da modalidade.
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do tipo misto: aquele que é cadastrado na plataforma de entrega e, simultaneamente, é
contratado formalmente (carteira assinada) pelo estabelecimento comercial e aquele que é
cadastrado na plataforma de entrega e exerce a funcdo de entregador diarista. Para esta
analise, foram desenvolvidas duas entrevistas, cada uma direcionada a um representante de
um tipo, sendo assim, dois entregadores.

O primeiro caso € do entregador formalizado (carteira assinada) que também esta
vinculado a plataforma digital de entregas. O entregador “A”% tem 30 anos e trabalha na
atividade da plataforma Ifood hd quatro anos e ha dois no estabelecimento comercial %
localizado na Rua Alcides Ramos de Lima. Antes de ser contratado pelo estabelecimento
comercial, o entregador ja desenvolvia a atividade de entrega pelas plataformas Rappi e Ifood,
no ultimo caso, na modalidade “Nuvem”.

Durante a entrevista, quando questionado sobre as mudancas em realizar o trabalho
apenas pela plataforma em comparag¢do com a sua atuacdo no momento, ele esclarece algumas
questdes que sdo muito interessantes. Vejamos: para ele, o fato de ser um entregador com
carteira assinada faz toda a diferenca, ainda exclama que “¢ sem comparagdo” palavras do
entregador. Ele trabalha das 17h as 1h da manha. Além do salario fixo, ganha os auxilios
garantidos pela lei como: adicional noturno e periculosidade. Somado a isso, a cada entrega,
ganha comissdo no valor de R$ 2,80, que segundo ele, por mais que seja um valor menor, se
comparado a taxa do Ifood, ajuda com os custos da manutencdo da moto, pois recebe uma
ajuda de custo no valor de R$ 300,00 reais para o combustivel.

Segundo o entregador “A”, esse foi o melhor trabalho que conseguiu até o0 momento.
Pois, embora a ajuda com o combustivel ndo consiga pagar por todo o volume que utiliza para
as entregas, as comissdes, além de cobrirem, ainda agregam-se no valor do trabalho. O
entregador, mensalmente ganha o valor, em meédia, de R$ 4000,00. Acrescenta ainda que
ganha lanche durante o horario de trabalho, o que reduz significativamente seus gastos
mensais. Esse valor é a somatorio do salario mais todos os beneficios, inclusive, as comissoes
por entrega.

Quanto a sua atividade em plataforma do Ifood, é cadastrado na modalidade “Nuvem”,

iniciando suas atividades as 11h as 15h. Fala que permanece trabalhando no aplicativo como

% A partir desse momento é preciso que se altere a referéncia ao entregador, visto que, diferentemente dos casos
anteriores, existe diferenca na forma como trabalham. Deste modo, serda compreendido como entregador “A”
aquele esta vinculado formalmente a um estabelecimento e vinculado a plataforma digital de entregas e o
entregador “B” como aquele que esta vinculado a plataforma digital de entregas e exerce fungo de diarista em
estabelecimento comercial.

% Nao serd mencionado o nome do estabelecimento por motivos de autorizacdo. Mesmo sendo explicando os
devidos fins da pesquisa, 0 estabelecimento ndo autorizou a publicacdo de sua imagem e mencédo, deste modo,
ndo sera seu nome apresentado.
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forma de complementacdo de renda, pois, recentemente comprou um apartamento nas
imediacdes do Benedito Bentes, por isso, destina parte do que ganha na plataforma para pagar
as parcelas de sua aquisi¢do. Seus ganhos na plataforma variam, pois ndo trabalha aos finais
de semana e, em alguns dias, ndo vai por cansago. Entao, ele ndo precisou quanto recebe, mas
falou que, em média, faz R$ 1.100,00 mensais.

Quando questionado sobre o tempo de trabalho, argumenta que é muito cansativo,
muitas vezes lhe faltando tempo para a familia, entretanto, precisa da atividade para
sobreviver. Em conversa, prosseguiu dizendo que 0s problemas das “ruas” sdo os inimigos

que andam lado a lado, mas que se focar nisso, provavelmente passara fome.

Figura 16 — Entregador Misto “A”

Fonte: Vinicius Ferreira Viana, 2023.

O entregador ainda acrescenta que, quando trabalhava apenas com aplicativos, era bem

mais complicado do que agora. Hoje conta com a seguridade trabalhista e por isso se sente
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protegido, além de ndo ganha apenas um salario minimo, que para a realidade de Macei0, se
fosse apenas isso, passaria fome. Somando-se a isso, consegue fazer a atividade paralela de
entregas, o que lhe garante “um coro a mais” em suas palavras, o que quer dizer: um adicional
a sua renda. Finaliza dizendo que, embora o servico de entrega seja dificil, é ainda a Unica
alternativa para receber um valor consideravel que Ihe possibilite conseguir coisas como a
casa e alimentacéo.

A partir de um olhar critico a respeito da realidade apresentada acima, entende-se que
a modalidade de entrega exercida pelo o entregador “A” é uma exce¢do quando comparada as
demais realidades estudadas, uma verdadeira atipicidade, embora crescente, mas em um
nimero reduzido se comparado a grande massa de entregadores que ndao tém vinculo
empregaticio normal. Contudo, é muito interessante do ponto de vista de mudanca tendo em
vista uma possivel regularizacao do trabalho desses entregadores.

O segundo® caso de tipo misto manifesta-se na realidade apresentada pelo o
entregador “B”. Sua atividade muito se assemelha a do entregador “A”, contudo, com
algumas especificidades, sobretudo, no quesito estabilidade. O entregador “B” trabalha ha trés
anos com a plataforma Ifood e, no mesmo periodo, trabalha como entregador diarista. Ele, na
plataforma do Ifood, trabalha na modalidade “Nuvem” das 17h as 00h. Durante o periodo das
11h as 15n trabalha em um pequeno estabelecimento que serve almogos.

Segundo o entregador “B”, trabalha no estabelecimento de segunda a domingo e
recebe R$ 45,00 reais por dia, totalizando assim: R$ 1.350,00 reis mensais, ou seja, R$ 48,00
reais a mais do que a base salarial brasileira, uma verdadeira ironia. Ndo conta com ajuda de
custo para combustivel, mas recebe comissdo por entrega no valor fixo de R$ 3,00 reais
independentemente da distancia. O entregador fala que, quando as distancias sdo muito
longas, tem prejuizos, mas quando a distancia é curta, compensa. Segundo ele, este segundo
fato acontece com maior frequéncia porque o estabelecimento recebe mais pedidos dos
moradores do bairro.

Com relacdo as entregas vinculadas ao Ifood, o entregador diz que, em media, ganha
R$ 3.200,00 reais ao més. Sem adicionar os descontos e a taxa de entrega de R$ 3,00 reais, 0
entregador recebe mensalmente um valor bruto, aproximado, de R$ 4.050,00 reais
trabalhando mais de 12h por dia, juntado as duas atividades. Como se pode notar, esta

realidade ¢ diferente da realidade do entregador “B”. Esse tipo de estabelecimento realiza

% Por esta com muita pressa, algumas perguntas ndo foram feitas, como idade e localidade onde mora. Contudo,
as principais perguntas foram realizadas e deram respaldo para uma analise de sua atuacao.
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“contratos” via boca a boca e aperto de mdo. Nao da nenhum tipo de seguranca ao entregador,
embora estabeleca uma relacdo bem semelhante a do trabalhador “celetista”.

Nao foi possivel colher informacdes a respeito de suas impressdes da atividade quanto
aos pontos positivos e negativos, desta formas, partiremos para um momento muito

importante, as consideragdes finais.

Nota do autor

Para que fique claro, antes de iniciar as “Consideragées Finais”, entende-se, nesta
pesquisa, que elas, na verdade, ainda sdo iniciais, isto pelo fato de tratar de uma tematica
que ndo deveria ser tdo nova nos estudos geografico, contudo, ainda é uma lacuna que
precisa ser sanada. Ainda é valido afirmar que esta pesquisa ndo tem a intencdo de sanar
toda a lacuna que se aponta, pois isso ndo seria possivel, contudo, tem a intencdo de
contribuir, sobretudo, com a comunidade geografica brasileira e lembra-los da importancia
de se estudar o trabalho em seus mais variados ambitos, com destaque para o seu teor

precario. Desta feita, que se possa prosseguir com as devidas consideragdes.
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Se for possivel pensar em consideracdes finais para este trabalho, ndo seria estranho
inicia-las a partir da constatacdo da existéncia de um intenso processo de alienagdo do
trabalho® que é um dos principais pilares para o seu estagio atual de precarizacdo. A analise
dialética do amago da precarizacdo do trabalho, sobretudo, em meio ao periodo técnico-
cientifico-informacional, revela as metamorfoses perenes que este mundo® tem passado,
sendo impactado pelos periodicos processos de reestruturacfes dos modus operandi do
capitalismo em sua atuacdo mais mesquinha, exploratoria, cada vez mais complexa, sendo ela
o desfecho de um gerenciamento da minoria humana, diante disso, chega-se novamente ao
paradoxo existencial da humanidade (a auto-eliminacdo em detrimento da ambicédo
desmedida/irracional).

Acompanhar o processo de burocratizagdo do trabalho e suas readaptacGes ao longo
dos processos de reestruturacdo do capitalismo, a partir do recorte temporal estabelecido para
esta pesquisa, foi a principal trilha analitica para se entender o momento atual que, diga-se de
passagem, passa por um processo de “desburocratizacdo” ¢ intensificagio de uma
surperexploracdo do trabalho. Os modelos de producdo Fordista/taylorista e Toyotista foram
0s pontos analiticos que propiciaram uma analise mais profunda do impacto do processo
“irracional de burocratizagdo do trabalho” travestido de racionalidade produtiva.

O Fordismo alicercado nas ideias apresentadas por Frederick Winslow Taylor,
considerado o pai do taylorismo, operacionaliza as concep¢fes de organizacdo criadas por
esse e inicia uma verdadeira revolucdo na sistematizacao do trabalho no chdo da fabrica, com
énfase para a insercdo de esteiras rolantes, mecanizando o trabalho e “especializando 0
trabalhador” mantendo-0s em posi¢des pré-determinadas, verdadeiros robds do inicio do
século XX, resultando na criacdo do tempo de producdo, que, a posteriori, resultou no pilar da
crise de 1929, ou seja, uma crise de super producdo, pois, em periodos de instabilidades
econémicas, 0 consumo ndo acompanha a producédo, e isso, ironicamente, ndo foi previsto
diante de todo mecanismo criados a época, mais uma vez a razdo dar lugar para uma
irracionalidade sustentada na ambigdo desmedida.

Embora o modelo fordista tenha sido impactado por esse momento, ele ndo foi extinto,
ao contrario, espalhou-se pelo mundo acompanhando um intenso processo de globalizacéo,
deste modo, “racionalizando” a producao industrial de muitos paises que estiveram no inicio
de seus processos de industrializacdo, foi justamente o que ocorreu como o Brasil em meados

de 1930 até os dias atuais, convivendo com outro modelo de produc¢do: o Toyotismo, que nao

9 0O termo “Alienagio do Trabalho” (MARX, 1996).
% “Mundo do Trabalho”.
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€ menos preocupante que o primeiro, pelo contrario, talvez seja possivel dizer que o processo
de sucateamento do trabalho tenha se intensificado e criado novos mecanismos para a
corrosdo da dignidade do trabalhador.

O modelo toyotista surgiu no Japdo em meados da década de 1970 idealizado pelo
engenheiro Taiichi Ohno. Este modelo apresentou uma significativa conjuntura de
modificagcdes no processo de “racionalizagdo do trabalho” quando comparado ao modelo
fordista/taylorista. Uma das suas principais diferencas em relacdo ao modelo
fordista/taylorista, foi a criagdo do conceito produtivo just in time, ou seja, produzir de acordo
com a demanda, invertendo diretamente a mecanismo produtivo apresentado pelo primeiro
modelo. Contudo, é valido lembrar que se criou um intenso processo de desemprego
estrutural como resultado de todas essas inovacOes, sobretudo, com a implementacdo da
robotica no processo produtivo.

A década de 1970 marca um momento crucial para processo de reestruturacdo do
modo de producdo do capitalista, concomitantemente, também marca a criacdo de um novo
mecanismo de exploracdo, ou melhor, superexploracdo do trabalho humano sustentado nos
novos pilares promovidos pelas inovagdes tecnologicas. O desenvolvimento do meio técnico-
cientifico-informacional € um marco para esta época assim como a representa em todos 0s
sentidos. Um dos resultados desse processo de inovacgao na producéo e reproducdo do espago
geografico, a partir das reestruturaces e, consequentemente, da implantacdo de modelos
produtivos como o Toyotismo, é a criagdo de um precariado em expansao no mundo, fruto de
um intenso processo de desemprego estrutural e sucateamento das legislacdes do trabalho no
mundo.

O processo de flexibilizacdo do trabalho implantado pelo neoliberalismo, sobretudo, a
partir da década de 1970, foi responsavel pala criacdo do que Guy Standing (2017) define de
precariado, que ndo se confunde com uma classe trabalhadora ou proletéria, pois estad para
além disso, contudo, manifesta-se na materialidade de um novo fenbmeno que pode ser
representado por trabalhos de logos e pequenos prazos, estdveis e ndo estaveis, com
representatividades ou nédo, ou seja, pode-se pensar na sua definicdo a partir da juncdo dos
termos “precario” e “proletario” representando duas estagdes distintas, ou a partir da
concepcdo de formacdo de uma nova classe produzida por esse momento que vivemos Guy
Standing (2017).

O precariado pode ser compreendido como uma classe, significativamente,
fragmentada. Para Guy Standing (2017), embora o precariado possua uma natureza de classe,

ndo conta com os amparos legais que minimamente trazem segurancga para o proletario, ou
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seja, em muitos momentos, ndo existe o contrato social e os demais direitos que dele emanam,
deste modo, caracterizando uma maior subordinacdo e exploracdo que se vincula aos mandos
e desmandos dos agentes que colocam em curso esse neoliberalismo enquanto provedor da
fome e da miséria, logo, cria-se uma classe sui generis.

Tendo em vista essa perspectiva, a analise e compreensdo da realidade do trabalho
exercido pelos feirantes e entregadores perpassam pelo reconhecimento de que, embora sejam
atividades diferentes, sdo verdadeiras representacdes do passado e do presente usando o
mesmo territério e lhe atribuindo novas funcdes e significados distintos, ao passo que sao
usadas e abusadas® das mais variadas formas, logo, sdo verdadeiras representaces desse
precariado fragmentado e distinto tendo em vista as suas representacdes. A feira livre, sendo
um dos principais pilares do processo de urbanizacdo brasileira, apds centenas de anos,
permanece atuante em todo territério Brasileiro, exercendo grande importancia na cidade de
Maceio-AL e, sobretudo, no subcentro do Bairro do Jacintinho.

As rugosidades que o tempo lhe atribuiu ganharam novos significados e fizeram com
que permanecesse em meio as marcas temporais e espaciais, contudo, o que ndo foi possivel
transformar foi 0 seu processo cronico de precarizagdo enquanto realizacdo. Nesta pesquisa,
ndo se teve a intencdo de negar a idéia de que a feira é um lugar de encontros e reencontros,
um verdadeiro espacgo de culturas e de povos. Contudo, buscou-se proporcionar uma viséo da
feira, ndo a partir de um olhar dos consumidores, mas sim, daqueles agentes que sdo a base
inicial para o seu acontecer: os feirantes.

A feirinha do Jacintinho que esta presente nas Ruas Cleto Campelo e S0 José traz
consigo as marcas da resisténcia que se materializa em sua precariedade. Embora seja muito
importante para o desenvolvimento e dindmica da economia popular, tem sofrido pela
negligéncia do poder publico, sobretudo na regulamentacdo dos usos do territorio,
proporcionando assim uma inseguranga na sua permanéncia e pertencimento a um territorio
dindmico e que ha décadas € base de sua existéncia.

Quica apresentado nesta pesquisa, esses agentes necessitam de uma grande conjuntura
de fatores para que seja possivel viabilizar o desenvolvimento de suas atividades, contudo, a
primeira delas € a legitimacdo e normatizacao do territorio que ocupam e que, até 0 momento,
é usado de modo ilegal. As varias tentativas de retirada ou alocacdo da feirinha do Jacintinho
resultaram em violéncia, frustracdes, medos e desenganos dos feirantes que ndo tem outra

atividade para sobreviverem.

9 A palavra “abuso” carrega o sentido de exploragdo desmedida.
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As acbes promovidas pela a administragdo publica buscam justificativas na
flexibilizagdo do transito resultando no aumento da mobilidade urbana, sobretudo na Rua
Cleto Campelo, assim como a promog¢éo da seguranga das pessoas. Contudo, esquecem-se do
estabelecimento de um dialogo com os feirantes para que seja possivel a construcdo de um
projeto viavel para ambas as partes. Foi possivel perceber que muitos feirantes se negaram a
responder os questionarios por medo de possiveis retaliagdes, ou seja, possiveis retiradas por
parte da administracdo publica. Esse medo é o resultado da falta de reconhecimento da
importancia desses agentes para a dindmica da economia popular do bairro.

Os feirantes entrevistados que atuam no bairro do Jacintinho é uma pequena parte de
todo o precariado que atua neste territorio e que encontraram no circuito inferior da economia
urbana uma tentativa de resisténcia e sobrevivéncia as tendéncias, ou melhor, as a¢bes bem
sucedidas que resultam em todo o desemprego estrutural enquanto desfecho desta grande
maquina de manipulacéo e aniquilacdo da humanidade: o capitalismo.

Os recursos limitados ou inexistentes, destes agentes, sdo maquiados por um trabalho
intensivo e criativo, proprio deste circuito. O empreendedorismo reluzente, utilizando-se do
eufemismo: é a materialidade da miséria para a sobrevivéncia de muitos inocentes que ndo
reconhecem o0 espago/tempo que atuam e que lhes consomem, sendo a auto-exploracdo o
Gnico meio que Ihe promove o pdo para ndo morrerem em meio a desilusdo de mudancas de
vida de uma classe baixa para uma classe rica, um sonho que ndo encontra partida e que se
estaciona na triste tentativa.

Destarte, foi possivel identificar que os feirantes entrevistados enfrentam um arduo
processo de desarticulacdo e sucateamento de suas atividades que caminham por dois ambitos
mais significativos. O primeiro deles é a falta de recurso para investirem em suas atividades,
refletindo em sua organizagdo, com énfase nas estruturas precarias que sao recursos matérias
para a sobrevivéncia da atividade. As tdo caracteristicas barracas de madeira e lona; os baldes
e botijdes para armazenamento de agua, assim como 0s caixotes para armazenamento das suas
mercadorias, além da auséncia de um bainheiro, mesmo que quimico, sdo fatores que
contribuem para sua fragilizacao e desestimulo.

O segundo é a auséncia de politicas publicas que viabilizem e estimulem o
desenvolvimento da atividade, deste modo, reconhecendo e dando notoriedade a esses agentes
tdo importantes para o desenvolvimento da economia popular (CARVALHO, 2012). Milhares
de pessoas semanalmente passam pelas Ruas Cleto Campelo e Sdo José com destinos
variados, sobretudo, motivadas pela feirinha do Jacintinho, mobilizando a economia nao so6

dos feirantes, mas de grande parte das atividades ali presentes.
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Tendo em vista essa realidade e em atencgdo a problematica desta pesquisa, entende-se
que o primeiro passo a ser dado ao se idealizar a desarticulagdo dessa precariedade enfrentada
pelos feirantes, é o estabelecimento de uma normatizacdo do uso do territério, deste modo,
reconhecendo a importancia da atividade; a segunda medida é a criacdo de politicas publicas
que incentivem o desenvolvimento da feira, legitimando o respeito a dignidade do feirante e
de seu trabalho. E evidente que ndo sio apenas essas medidas que iram acabar com todo o
mecanismo de precariedade enfrentada por esses agentes, mas é o passo inicial para uma
possivel superacdo deste estado calamitoso.

Com relacdo aos entregadores, foi possivel acompanhar um processo de precarizagdo
do trabalho que é diferente da realidade dos feirantes, contudo ndo mesmo ofensivo e
desumano. As marcas do desemprego estrutural criam cicatrizes novas, que desafiam a
racionalidade humana. O processo de alienacdo do trabalho intensifica-se por meio de um
neoliberalismo avassalador, criando impressdes de libertacdo, quando na verdade, cria
amarras mais fortes e desresponsabilizadas de conjunturas legislativas que outrora legitimava
direitos ao trabalhador.

O servico de entrega ligado as plataformas digitais camufla uma terceirizagédo
desregulamentada, contudo, dificil de ser combatida devido as acGes ndo nacionalistas
manifestadas, por exemplo, na Reforma Trabalhista brasileira sancionada pelo governo
Michel Temer, no dia 13 de Julho de 2017, manifesta na Lei 13.467/2017, criando assim um
processo de flexibilizacdo do trabalho cada vez mais precario e exploratorio.

Ao longo do corpo do trabalho, apontou-se para a capacidade de absorcéo do circuito
inferior da economia urbana de grandes massas de trabalhadores, isso porque, boa parte de
suas atividades prescindem de grandes investimentos para inicializacdo de atividades que
tragam algum tipo de rendimento, garantindo a essas pessoas mantimentos para,
minimamente, manterem-se vivas, prontas para um novo ciclo de exploracdo. E o caso dos
entregadores que atuam no subcentro do bairro do Jacintinho.

Através da compra ou alugueis de motocicletas e uma habilitacdo para pilotar o
veiculo, essas pessoas se submetem a condicdo de entregadores de plataformas digitais como
Ifood e Rappi com o ideario de gestdo de tempo e ganhos acima da base salarial que o pais
estabelece. Além disso, cria-se a ideia de que sdo empreendedores, ou seja, seus proprios
patrbes, organizando tempo de trabalho e meta de ganhos diarios vinculados as demandas de
entregadas e oferecimento de excelentes servigcos tendo em vista a avaliacdo dos clientes e da

plataforma.
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Durante a realizagdo da aplicacdo dos questionarios e entrevistas, embora o campo
amostral tenha sido reduzido de modo significativo dado a dificuldades encontradas, foi
possivel colher informacfes muito importantes para a compreensdo da materialidade da
precarizacdo dessa nova modalidade de trabalho em ascensdo. A primeira delas alicerca-se no
ndo reconhecimento da exploracdo do trabalho por alguns entregadores, figurando assim o
teor sombrio de uma alienacéo cada vez mais acentuada.

Os entregadores que se propuseram a participar da pesquisa, em média, trabalham
mais de 12h por dia. Ndo contam com nenhum tipo de seguranca trabalhista tendo em vista a
desregulamentacdo de sua atividade, ndo obrigando a plataforma assegurar a estes
trabalhadores direitos trabalhistas legitimados na Constituicdo Federal de 1988, assim como
na Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT. Como resultado, todos os custos com a
atividade sdo de sua responsabilidade, desde a aquisicdo da motocicleta até a sua manutencao.
Como se ndo fosse o suficiente para este estado calamitoso, sdo submetidos a um regime
concorrencial de entregas que tem como objetivo o aprisionamento destes agentes tendo em
vista a manutencdo da qualidade do servigo prestado pela plataforma.

Logo, foi evidenciado que existe um intenso processo de precarizac¢do do trabalho com
base nos servicos de entregas vinculados as plataformas digitais no subcentro do bairro do
Jacintinho em Macei6, Alagoas. A forma como esses servi¢os sdo gerenciados revela uma
forte exploracdo do trabalho humano sustentada em uma fragilizacéo legislativa, assim como
na falta de expectativas dos agentes que se vinculam a atividade. As avenidas, ruas e vielas da
cidade de Maceid, ndo diferem das de muitas metropoles brasileiras, pois sdo cadticas e
recheadas de perigos. A exposicdo ao transito, as pracas e calcadas, muitas vezes, passa
despercebida diante da necessidade de se ganhar o “pao”'® como forma de manutencédo da
vida.

Foi possivel evidenciar, nesta pesquisa, a existéncia de algumas modalidades de
entregadores, sobretudo na plataforma Ifood: entregadores “Nuvem” e os, “OL”. Seja em qual
for a modalidade, o nivel de exploracdo do trabalho continua em pleno vapor. Contudo, a
modalidade “OL” chama a ateng¢do para sua similaridade gerencial em relagdo a Consolidagao
das Leis do Trabalho — CLT, contudo, desobrigada de obediéncia as regulamentagdes
impostas por esta lei, configurando assim a fase aurea do sucateamento do trabalho em todo
territorio brasileiro, materializado no estudo apresentado que toma os entregadores que atuam

no subcentro do bairro do Jacintinho como exemplo dessa materialidade.

SPRL)

100 A expressio “Pdo” pode ser traduzida para recurso, dinheiro.
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Por fim, foi possivel evidenciar a existéncia de um pilar dialético que se fundamenta
na materialidade da exploracdo do trabalho em confronto com sua alienacio. E evidente que o
processo de tomada de consciéncia, por parte destes trabalhadores, ndo acontecera do dia para
a noite, assim como ndo sera compreendido por todos aqueles que estdo submetidos a esta
modalidade de trabalho, haja vista que muitos entendem que ndo existem outras opcoes
trabalhistas com base em circunstancias particulares de vida, além do medo de perder essa
ligagdo e ficar “desempregados” mais uma vez.

Nas consideracfes iniciais uma pergunta foi feita com a perspectiva de resposta ao
final desta pesquisa: Se o pais ndo € liberto, entdo, de que modo o seu povo sera? Talvez seja
possivel lhe atribuir um emaranhado de respostas possiveis que atendam a essa pergunta,
entretanto, a que mais tem potencial para uma libertagdo de um povo e, consequentemente, a
libertagdo deste pais seja encontrada nas reflexdes abaixo:

A partir da premissa de uma unido de perspectivas otimistas para uma possivel
transformacdo do mundo, e em especifico, do mundo do trabalho, torna-se importante trazer a
memoria proposi¢cdes que sdo uma possibilidade de transformacdo das sociedades e, em
especifico, da realidade destes trabalhadores que ndo tém mais esperancgas diante do cenario
mundial em colapso.

E possivel iniciar uma mudanca a partir da injuncio feita por Marx e Engels ([1998]
2005, p. 237): “Proletario de todos os paises, uni-vos”, interessante dizer que €ssa unido,
como bem esclarecem os autores, perpassa por uma ideologia de classe. O reconhecimento de
classe-em-si, e aposteriori, de classe-para-si € o primeiro caminho a ser seguido ndo so pelos
feirantes e entregadores que atuam no bairro do Jacintinho, mas por todo o precariado que
sustenta 0s meandros econdmicos deste pais prestes a cair em um abismo sem fim.

Contudo, tendo ciéncia que as mudancas ndo se iniciam apenas das generalizacdes
para o particular, mas também, do particular para o geral, parafraseando Marx e Engels
([1998] 2005), afirmo: “Feirantes e Entregadores do subcentro do Bairro do Jacintinho, uni-
vos”. Sabendo-se que “a unicidade da técnica, a convergéncia dos momentos € o
conhecimento do planeta”'® formam a base material do periodo atual, consequentemente,
torna-se alicerce para uma “globalizagdo perversa”, sendo ¢la, neste trabalho, simbolo de uma
superexploracdo do trabalho, afirma-se neste pesquisa a necessidade de uma redefinicdo do
gerenciamento desta globalizacdo, convertendo essa base material em beneficios que, por

ventura, venham beneficiar todos os trabalhadores do mundo, consequentemente, 0S

101 santos ([2000] 2015, p. 20).
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trabalhadores que atuam no subcentro do Bairro do Jacintinho, sobretudo os Feirantes e
Entregadores que la estdo.

Logo, inflama-se nesse trabalho a necessidade de uma revolucdo que tenha como
ponto de partir agentes como os estudados. Acredita-se que a verdadeira revolucdo se da a
partir das camadas mais pobres e por isso, uni-vos, busquem mudanca, lutem, pois a aurora do
tempo é agora. Que comece a mudanca! Que se conheca uma outra globalizacdo (SANTOS,
[2000] 2015).
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UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
INSTITUTO DE GEOGRAFIA, DESENVOLVIMENTO E MEIO AMBIENTE
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM GEOGRAFIA

APENDICE A

PESQUISA DE CAMPO - QUESTIONARIO GERAL PARA OS FEIRANTES E
ENTREGADORES

1. Qual o motivo que levou a escolha desse trabalho
() N&o quer trabalhar na iniciativa privada

() Falta de oportunidade no mercado de trabalho

() Ficou desempregado (a)

() Outro motivo:

2. Haquantos anos trabalha nessa modalidade
() Menos de um ano

() Deum atrés anos

() Detrés acinco

() Mais de 5 anos

3. Atualmente trabalho com carteira assinada?
() Sim: Empresa:
() Néo

4. Qual a suaescolaridade?
Grau de escolaridade

() fundamental incompleto



() fundamental completo
() médio incompleto

() médio completo

() superior incompleto

() superior completo

5. Quantas horas trabalha diariamente?
() Entre trés a Cinco horas
() Entre Cinco a oito horas
() Entre Oito a doze horas

() Mais de doze horas

6. A atividade que desempenha possibilita seguranca em caso de acidentes?
() Sim
() Nao

7. A atividade que desempenha possibilita seguranca de renda?
() Sim
() Nao

8. Qual sua expectativa diante do trabalho desempenhado?
() Expandir a atividade

() Encerrar a atividade por ndo ter expectativas e relacdo ao futuro
() Continuar no estado de desenvolvimento atual

() Nenhuma das alternativas

9. Existe um sindicato que luta em defesa de seus direitos?
() Sim. Qual?

188

() Né&o. Por qué?

10 Gostaria que existisse um sindicato que lutasse em defesa de seus direitos?

() Sim. Por qué?
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() Né&o. Por qué?
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APENDICE B

PESQUISA DE CAMPO — PERGUNTAS COMPLEMENTARES DESTINADAS AOS
FEIRANTES

1. Tem acesso ao crédito bancario?
()Sim: Qual

() Néo: Por qué?

2. Volume de Mercadoria.
() Pequena, Por qué?
() Média, Por qué?
() Grande, Por qué?

3. Quanto a reposic¢do de Mercadorias.

() Diéria, Por qué?

() Semanal, Por qué?

() Quinzenal, Por qué?

() Bimestral. Por qué?

()Trimestral. Por qué?

( ) Nenhuma. Por qué?

4. Tecnologias utilizadas durante a atividade (Enumerag6es exemplificativas)
() Computador

() Celular

() Maquina de Cartéo

() Motocicleta para Entrega

Qutros:

5. Existem pessoas trabalham na atividade?
Quantas?

6. Utiliza servico de entrega?

() Sim. Qual?

() Néo. Por qué?
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7. Os precos séo fixos?

() Sim.

()Néo.

8. Recebe algum tipo de ajuda governamental para o desenvolvimento da
atividade?

() Sim, qual?

Né&o ()

9. Exerce a mesma atividade em outro bairro?

() Sim. Qual bairro?

() Ndo
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APENDICE C

PESQUISA DE CAMPO - QUESTIONARIO DESTINADO SOMENTE AOS
ENTREGADORES

1. De que forma vocé trabalha?

E cadastrado em Plataformas Digitais?

() Néo

() Sim:

() Ifood () Uber entregador ()Rapp () BeeDelivery
() Outra:

2. Quanto ganha mensalmente com as entregas?
() Menos de um salario minimo

() Entre um a dois salarios minimo

() Dois salarios minimos

() Mais de dois salarios minimos

3. Além do servico de entrega, exerce outro trabalho?
() Sim, qual?
() Néo

4. Vocé tem carteira de habilitacdo?

() Sim

() Nao

5. Vocé contribui INSS?

() Sim

() Néo

6. Vocé é formalizado como autdnomo?
() Sim

() Néo

7. Quantas viagens vocé faz por dia?
Menos de 10 ()

Entre 10220 ()
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Entre 21230 ()
Entre 31a40 ()
Entre 41a50 ()
Mais de 50 ()

8. Existe algum beneficio no servico de entrega?
() Sim, qual?
() Nao

9. Qual arelacdo de entrega é mais lucrativa?

() Trabalhar através das Plataformas digitais

() Trabalhar diretamente com o estabelecimento sem a intermediacéo das plataformas
() Trabalhar no tipo Misto

() Néo sei

10. Utiliza celular no trabalho?
() Sim - () préprio ou () empresa
() Nao

11. Quais as formas de aquisicédo do veiculo?
() Empréstimos

() Financiamento

() Consoércio

() A vista

12. Na compra de pec¢as para a manutencao quais as formas de pagamentos?
() cartdo de crédito

() crediario

() fiado

() avista

13. Quais os principais bairros de destino das entregas?
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