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"[...] Definir o que ¢ para o homem progresso ou
regresso supoe que se tome como referéncia um
determinado fim; mas nenhum é dado a priori, no
absoluto.  Cada sociedade cria seus proprios
valores: é no contexto social que a palavra
"declinio" pode adquirir um sentido preciso. Essa
discussdo confirma o que eu disse acima: a velhice
ndo poderia ser compreendida sendo em sua
totalidade; ela ndo é somente um fato biologico,
mas também um fato cultural.” (Simone de
Beauvoir, in: Preambulo. A Velhice, janeiro de
1976)



RESUMO

A investigacdo se caracteriza por um estudo de abordagem qualitativa com objetivo descritivo
que visa refletir sobre as politicas ptblicas de informagdo para a pessoa idosa no Brasil por
meio das analises tedricas e explicativas. Para tanto, a investigag@o sera embasada pelo método
quadripolar, por meio da constru¢do de quatro polos fundamentais para um estudo tedrico
voltado para os pensamentos de Simone de Beauvoir e Helson Flavio da Silva Sobrinho: o
epistemologico, o tedrico, o técnico e o morfologico. O polo epistemolégico na constru¢do do
objeto cientifico, definicdo da problematica de investigagdo viabilizando os parametros
discursivos e a identificag@o dos paradigmas e critérios de cientificidade nesta pesquisa. O polo
tedrico na postulagdo de leis e normativas, formulacdo das hipoteses, articulagdo dos quadros
de referéncias entre Beauvoir e Silva Sobrinho definindo o que se compreende enquanto pessoa
idosa e a necessidade de politicas publicas especificas, assim como se construird um quadro
teorico-conceitual sobre politicas de informagdo direcionadas, no escopo da Ciéncia da
Informacao O polo técnico descreveu o processo de coleta, organizagao e tratamento dos dados
de investigacdo aferindo-se as reflexdes dos autores de base escolhidos para esta investigacao.
Por fim, o polo morfologico formaliza os resultados da investigagdo e apresentou elementos
essenciais para a construcgao de politicas publicas de informagao para a pessoa idosa, que podera
ser objeto de reflexdo tanto pela Ciéncia da Informacao quanto pela sociedade em geral, a fim
de que as reivindicagdes produzidas travadas possam entrar nas agendas governamentais. Por
sua vez, a pesquisa constituida, também pelo estudo bibliografico e documental realizado nas
bases de dados da Ciéncia da Informacdo, onde se minerou os artigos cientificos voltados para
a pessoa idosa no Brasil e se analisou tais politicas nos documentos, disponiveis nas paginas
web do governo brasileiro, voltados a pessoa idosa, identificando os elementos conceituais das
politicas publicas de informacdo. Os resultados identificaram que no Pais existem seis
documentos publicos voltados a pessoa idosa. Abordam seus direitos, o acesso a atencao e a
saude integral e seus principios de humanizacdo, mas apresentam uma abordagem dispersa
acerca do direito a informacdo. No que tange a producdo cientifica (QUALIS/CAPES e
BENANCIB), apos a aplicacdo do critério de exclusdo e inclusdo, restaram apenas 14 artigos a
serem analisadas, evidenciando a reflexdo tedrica incipiente, reflexo da sociabilidade capitalista
que denota a pessoa idosa a condicdo de invisibilidade social e politica, em virtude da sua
improdutividade na sociedade. Conclui-se, entdo, que se faz primordial o estimulo a produgao
cientifica, principalmente na area da Ciéncia da Informagdo, a qual detém o potencial de
desenvolver questionamentos relevantes na produgdo de Politicas Publicas de Informacdo
direcionadas a pessoa idosa, fornecendo subsidios ao poder publico no sentido da edificagdo de
agoes efetivas.

Palavras-Chave: Politicas Publicas de Informacao. Pessoa Idosa. Ciéncia da Informacao.



ABSTRACT

The investigation is characterized by a study with a qualitative approach with a descriptive
objective that aims to reflect on public information policies for the “elderly person” in Brazil
through theoretical and explanatory analyses. Therefore, the investigation will be based on the
quadripolar method proposed by Bruyne, Herman and Schotheete in 1974, through the
construction of four fundamental poles for a theoretical study focused on the thoughts of
Simone de Beauvoir and Helson Flavio da Silva Sobrinho: the epistemological, theoretical,
technical and morphological. The epistemological pole will be guided by the construction of
the scientific object, definition of the investigation problem, enabling the discursive parameters
and the identification of paradigms and scientific criteria that will guide the research. The
theoretical pole will be guided by the postulation of laws and regulations, formulation of
hypotheses, articulation of frames of reference between Beauvoir and Silva Sobrinho, defining
what is understood as an "elderly person" and the need for specific public policies, as well as
building a framework theoretical-conceptual about targeted information policies, in the scope
of Information Science The technical pole will describe the process of collection, organization
and treatment of research data, gauging the reflections of the base authors chosen for this
investigation. Finally, the morphological pole will formalize the research results and will
present essential elements for the construction of public information policies for the elderly,
which can be the object of reflection both by Information Science and by society in general, so
that the claims produced fought can enter the governmental agendas. In turn, the research will
also be constituted by the bibliographic and documentary study carried out in the Information
Science databases, where scientific articles aimed at the elderly in Brazil will be mined and
such policies will be analyzed in the documents, available on the websites of the Brazilian
government, aimed at the elderly, identifying the conceptual elements of public information
policies for the elderly in Brazil. The results identified that in Brazil there are six public
documents aimed at the elderly. They address their rights, access to care and comprehensive
health and their principles of humanization, but present a dispersed approach to the right to
information. Regarding scientific production (QUALIS/CAPES and BENANCIB), after
applying the exclusion and inclusion criteria, only 14 (fourteen) remained to be analyzed,
evidencing the incipient theoretical reflection, a reflection of the capitalist sociability that
denotes the elderly person condition of social and political invisibility, due to its unproductivity
in society. It is concluded, then, that the stimulus to scientific production is essential, especially
in the area of Information Science, which has the potential to develop relevant questions in the
production of Public Information Policies aimed at the elderly, providing subsidies to the public
power. in the sense of building effective actions

Keywords: Public Information Policy. Elderly. Information Science.
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1 INTRODUCAO

O despertar da investigagcdo emergiu da analise preliminar de politicas publicas
voltadas ao idoso no Brasil dada a condi¢do do pesquisador como profissional da saude
que atende a populacdo idosa. Sendo, assim, surgiu o interesse em estudar sobre a
importancia de documentos publicos que tratem as questdes informacionais, inerentes as
pessoas com idade a partir dos 60 anos, uma vez que se mostram carentes dos processos
informativos essencialmente voltados a sua saude, direitos e deveres.

Inicialmente cabe pontuar que Ciéncia da Informagao (CI), campo ao qual a
presente pesquisa se relaciona, estuda o cenario dos acontecimentos atuais, que
apresentam contextos informacionais demandantes da aten¢do em relagdo a utilizagdo,
compartilhamento e disseminagdo da informag¢ao. Todo esse processo envolve reflexdes
sobre a construcao e efetividade de politicas publicas de informacao enquanto norte para
agentes e gestores publicos nas tomadas de decisdes que beneficiam todo um coletivo
[incluindo a populagdo idosa], no que concerne a producdo e uso da informacdo na
sociedade contemporanea (JARDIM; SILVA; NHARRELUGA, 2009).

Nesse sentido, para Jardim, Silva e Nharreluga (2009) as politicas de informagao
assumem grande importancia no ambito da CI, uma vez que, enquanto ciéncia de natureza
interdisciplinar (BORKO, 1968; WERSIG; NEVELLING, 1975; SARACEVIC, 1995)
busca compreender, sob distintas abordagens, os aspectos cientificos, tecnolédgicos,
organizacionais e socioculturais que demandam as facetas contemporaneas dos processos
informacionais bem como suas novas e complexas dindmicas, dimensdes € que, por sua
vez, demandam politicas de informacdo adequadas.

Podemos enxergar a CI, como “[...] um campo interdisciplinar permeando
conceitos ¢ defini¢des da area [...]” (SOUZA; DIAS, 2011, p. 65), que se torna arena de
discussdo das politicas de informagéo. E a CI quem discute a necessidade de politicas de
informagdo condicionadas aos fatores historicos e sociais das coletividades para estimular
e orientar o desenvolvimento de, entre outras coisas, um setor, uma comunidade, uma
realidade etc. com rigor juridico e validagdo legal, de maneira implicita ou explicita,
dando vazdo aos processos de direitos e cidadania (BRIQUET DE LEMOS, 1990).

Tendo em vista todas essas discussoes, também ¢ licito pensar as politicas de
informacao voltadas a pessoa idosa. Essas politicas devem estar direcionadas a um
conjunto de orientagdes, preceitos e principios que levem a determinadas agoes dirigidas

para os direitos, deveres, saiide e atengdo aos idosos. Devem levar em conta a



15

complexidade das vidas contemporaneas relacionadas aos processos sociais, economicos,
politicos e culturais de saude e aumento da populacao idosa.

Lemos e Barros (2012, p. 2) compreendem que “[...] o envelhecimento ¢ um
fendmeno bioldgico, psicologico e social que atinge o ser humano na plenitude de sua
existéncia. Ele modifica sua relagdo com o tempo, seu relacionamento com o mundo ¢
com a sua propria historia [...]”. De acordo com essa assertiva, todos envelhecemos e,
por este motivo, sdo necessarias politicas publicas informacionais que se adequem as
condi¢des do envelhecimento humano em agdes que levem a pessoa idosa a permanecer
ou a incluir-se ndo s6 na sociedade, mas as redes da informagao e da comunicagao social.

Para que as politicas publicas sejam voltadas a pessoa idosa de modo efetivo,
também ¢ necessario que se entenda quem € a pessoa idosa e seu papel na sociedade.
Nesse sentido, esta investigacdo norteou-se nas reflexdes nas seguintes obras: “A
velhice”, da filosofa francesa Simone de Beauvoir (1908-1986); La vieillesse, pela
Editora Gallimard; e o Discurso, velhice e classes sociais, (2007), do socidlogo
maceioense, Helson Flavio da Silva Sobrinho. Obras relevantes e seminais para o estudo
da pessoa idosa e sobre a velhice nos contextos cultural, politico, social e histdrico.

Beauvoir (1976) busca refletir o envelhecimento por uma visdo de dentro para
fora, na condi¢do de quem fala de si, de modo a compreender como a sociedade e seus
integrantes enxergam a velhice, em termos socioculturais de modo majoritdrio no
Ocidente, no contexto contemporaneo do capitalismo. Além disso, reflete sobre a inser¢ao
das pessoas idosas em uma sociedade que ainda se vé sob a Optica daqueles que,
efetivamente, produzem riqueza, no tempo presente.

J& Silva Sobrinho (2014) se pde a compreender a didatica do discurso que se
inscreve no movimento de reproducdo/transformacao de sentidos da velhice na sociedade
capitalista. Em sua obra o referido autor aborda como a sociedade e seus integrantes falam
da velhice, desde o descobrimento de conflitos ideoldgicos na conjuntura historica atual,
a exemplo da crise do capital, com repercussdo sobre a crise da previdéncia ¢ do
desemprego estrutural. E posto o destaque as contradi¢des do sistema capitalista e sua
relacdo com o discurso sobre a velhice. Tal reflexdo adquire um carater paradoxal e atua,
contraditoriamente, na interpelagdo do sujeito, reproduzindo uma discursividade repleta
das “melhores inten¢des”, ou seja, de “comunicar” e, a0 mesmo tempo, “ndo comunicar”
aos sujeitos da “melhor idade”, na perspectiva daqueles que se debrugam sobre a questdo.

A necessidade de entendimento da pessoa idosa a luz de Silva Sobrinho e

Beauvoir e a constatagdo do imperativo de construcdo e discussdo sobre as politicas
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publicas para idosos nortearam essa investigagdo a partir da contextualizagdo do
problema descrito a seguir.

No Brasil, o envelhecimento da populagdo estd acontecendo em processo
acelerado. Lazzarotto (2008) estima que, nos proximos vinte anos, o nimero de idosos
brasileiros podera ultrapassar os 30 milhoes, representando 13% da populagdo. De acordo
com esse dado fica claro para o autor que ha um aumento expressivo da populacao idosa
no Brasil a cada ano. Para ele, essa constatagdo leva a percepcdo de que os idosos estdo,
cada vez, mais independentes e com a vida mais ativa, participando dos processos e
acontecimentos sociais ¢ informacionais, como nunca antes na historia da humanidade.

Com o aumento expressivo da faixa etaria de 60 anos acima no Brasil, a
sociedade, de um modo geral, deve discutir a necessidade de assisténcia cada vez mais
especializada ao publico idoso (BRASIL, 2006), podendo-se incluir a informacional, uma
vez que se nota, em observagoes simples ou, ainda, por meio de breves pesquisas na web,
por exemplo, que existe certa deficiéncia nos servigos oferecidos aos idosos nos mais
diversos ambitos da sociedade, essencialmente quando oriundos da esfera publica.

Esse fato, faz com que idosos realizem uma verdadeira via crucis em busca de
informagdes pertinentes as suas necessidades. Essa busca abrange informagdes que
quando ndo sdo desencontradas ou caracterizadas como pouco uteis aos problemas dos
idosos, estdo desorganizadas ou sofrem interferéncias de maus atendimentos por parte
dos emissores ou mesmo falta de paciéncia em explicar e esclarecer as informacdes
necessarias. Essa observacdo ¢ relatada frequentemente pelos idosos em simples
conversas informais nos mais diversos contextos.

Além dessa evidéncia, percebeu-se, em revisdo bibliografica realizada por essa
investigagdo, que sdo raras as discussdes sobre politicas publicas voltadas as necessidades
dos idosos no Brasil e, ainda mais raras as informacionais. Nas produgdes cientificas
sobre politicas de informagdo voltadas para a pessoa idosa, no escopo da CI, se
constataram timidas reflexoes.

A partir do exposto, levantou-se perguntas para nortear essa investigacdo: a)
Como a pessoa idosa ¢ percebida e sentida no imaginario coletivo e nos contextos
socioculturais do capital?; b) Como deveria ser percebida?; ¢) Quais as politicas publicas
de informacao sae-voltadas para a pessoa idosa no Brasil?; d) Onde se encontram essas
politicas?; ¢) Como sdo efetivadas?; f) Quais os atores dessas politicas?; g) O que vem

sendo discutido sobre a tematica nas produgdes cientificas na CI? h); Qual o tratamento
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dado no ambito da CI?. E, finalmente, i) Como as politicas de informagdo voltadas a
pessoa idosa sdo discutidas na CI?

Tais aspectos fizeram surgir o questionamento principal da pesquisa: a
construcdo de elementos que balizem as politicas de informagao voltadas a pessoa idosa
— refletidas a luz de Simone de Beauvoir e Helson Flavio Silva Sobrinho — poderiam
contribuir para a discussao na CI?

Acredita-se que as respostas as questdes norteadoras e a pergunta central da
investigacdo podem levar a compreensao de que os fluxos informacionais, nos contextos
da sociedade contemporénea, voltados a pessoa idosa, se tornam imprescindiveis na
justificativa e estruturacdo de uma politica publica de informacdo, partindo da
contribuicdo do campo cientifico e chegando ao Estado, em tese, o poder publico, ¢ a
Sociedade Civil.

E fato que o Brasil ja dispde de estrutura efetiva para idealizar e implementar os
documentos e leis existentes voltadas a pessoa idosa, com a contribuicdo de 6rgdos que
abordam o crescimento exponencial da populacdo idosa no pais, expondo a realidade de
cada estados e municipios em toda esfera federal (BRASIL, 2006). No entanto, pode ser
que falte amparo nas discussoes informacionais na construcdo de politicas de informagéo
para este publico.

O campo cientifico apresenta a sua contribuicao, no que diz respeito aos direitos
e deveres do idoso. No entanto, ainda sdo escassas as contribui¢des voltadas aos processos
informacionais sobre a velhice, essencialmente no que concerne a CI, o que tornam
necessarias orientagdes que vao muito além do direito e satde, mas que visam contribuir
com a inser¢do informacional pelo viés da tecnologia e inclusdo social. Toda essa
problematica levantou alguns pressupostos importantes:

1. Quando voltadas a pessoa idosa, de modo geral, as politicas de informagao podem
estar direcionadas as orientacdes a saude, aos direitos ¢ deveres, aos estatutos ¢
aos documentos publicos e decretos direcionados a atengdo aos idosos. Em outras
palavras, as politicas de informagdo voltadas para a pessoa idosa podem nao se
mostrarem explicitas, tanto na literatura cientifica da CI, quanto nos dmbitos de
construcdo e efetividade na sociedade, assim como nas agendas governamentais.

2. O Brasil ndo disponibiliza uma politica especifica de informagdo voltada para a
pessoa idosa que trabalhe o contexto comunicag@o ¢ informagdo com objetivo de
orientacdo efetiva sobre direitos, deveres, saide e inser¢do da pessoa idosa em

varios segmentos sociais, culturais e informacionais.
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3. Como sdo timidas as discussdes sobre a necessidade e implementacdo de politicas
de informagdo para a pessoa idosa, ¢ valido salientar que sdo poucos os atores
sociais envolvidos nessas discussdes.

4. A auséncia de politicas publicas de informacao voltadas para a “pessoa idosa” no
Pais no cenario nacional, pode ser fortemente influenciada pela desvalorizagdo do
“idoso” em meio a uma cultura historica de negagao a velhice. Esse fato pode
influenciar, também, a producdo cientifica sobre a construgdo e efetivagdo de
politicas de informacao voltadas a pessoa idosa.

5. A construcao de elementos que balizem a construgao e efetivacdo de politicas de
informagdo a partir de Beauvoir e Silva Sobrinho pode contribuir para a
valorizagao e potencializagcdo de discussdes cientificas no escopo da CI sobre a
tematica, assim como na sociedade em geral.

A partir do exposto acreditou-se, nesta investigacdo, que todos esses elementos
(problematica, pressupostos e os objetivos da proposta de estudo) poderiam trazer a
consciéncia a importancia das politicas de informagdo, essencialmente as publicas
voltadas a pessoa idosa no Brasil, contribuindo para torna-las explicitas por meio de
documentos e normativas direcionadas ao publico estudado.

Nesse sentido, buscando responder as indagagdes da investigagdo e refletir sobre
os pressupostos levantados, objetiva-se aqui refletir sobre a construcao de elementos que
balizem as politicas de informacao voltadas a pessoa idosa, baseando-se nos pensamentos
de Simone de Beauvoir ¢ Helson Flavio Silva Sobrinho, no escopo da Ciéncia da
Informagao.

Para tal, identificamos na literatura estudada, os olhares voltados a pessoa idosa
nos imaginarios coletivos e¢ nos contextos socioculturais; mapeamos, nos sites do
Governo Federal brasileiro, as politicas publicas de informagdo voltadas para pessoa
idosa, por meio dos documentos oficiais de aten¢do ao idoso; levantamos, nas bases de
dados, as produgoes cientificas em CI que reflitam sobre a pessoa idosa e sobre as
politicas de informacdo relacionadas a ela; comparamos amparar as politicas de
informacao e as produgdes cientificas mapeadas a vista das reflexdes de Beauvoir (1976)
e Silva Sobrinho (2007); e propomos elementos que balizem as politicas publicas de
idosos a luz de Beauvoir (1976) e Silva Sobrinho (2007).

Vale salientar que iniciamos este texto trazendo ja uma primeira, sendo a mais
importante justificativa para o estudo. Porém, como a justificativa para a realizagdo de

uma pesquisa cientifica precisa ter clara as evidéncias sobre a necessidade de
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conhecimento nos aspectos pessoais e profissionais, técnico-cientificas e sociais,
trataremos de cada um desses aspectos nos proximos paragrafos.

Como jaregistrado, de inicio, o interesse pela tematica surgiu a partir de algumas
vivéncias do discente. A formagdo e o trabalho na area da satide levaram ao desejo de
refletir sobre a importancia do envolvimento da informagdo e suas politicas para os
idosos, uma vez que, muito além do reconhecimento sobre seus direitos, percebe-se maior
necessidade de atuacdo social dos idosos nos acontecimentos e setores sociais, fazendo
valer, também a necessidade de processos informacionais que reflitam a solugdo de
problemas que envolvem a faixa de idade acima dos 60 anos.

Nesse caso, os estudos adquiridos no processo de mestrado em Ciéncia da
Informagao ofertado pela Universidade Federal de Alagoas vém suscitando a
possibilidade de reflexdes mais aprofundadas sobre o assunto. Entdo, no contexto pessoal
e profissional, acreditou-se que esse trabalho pode contribuir para a compreensao acerca
da velhice no desenvolvimento dos seres humanos e seu papel social junto as realidades
contemporaneas. Contribuiu, também, com informagdes e conhecimento sobre os olhares
das sociedades atuais junto a pessoa idosa, levantando as atuais problematicas dessas
visoes e refletindo sobre suas possiveis solu¢des no espectro informacional.

No contexto da justificativa técnico-cientifica, essa investigacdo se mostrou
original ao tentar proporcionar uma discussao timidamente trabalhada na CI. Acredita-se,
nesse sentido, que a pesquisa possa potencializar as reflexdes sobre as politicas em voga
no escopo da CI. Além do mais, acreditou-se que a pesquisa pode ser considerada uma
producdo cientifica que venha contribuir com a producdo, mediacdo, disseminacao e
gestdo da Informac@o voltadas a pessoa idosa, o que concerne as informagdes demandadas
por essa populagao.

Quanto a justificativa social acreditou-se que essa investigacao foi necessaria, ja
que poderia contribuir para chamar atengéo da sociedade como um todo e, essencialmente
dos cientistas da informag¢do e do poder publico para a necessidade de construgdo de
politicas de informag@o que demandem as necessidades mais prementes da pessoa idosa
(direitos, deveres, atencdo a satude etc.). Esse fato pode possibilitar a oportunidade de
refletir sobre a pessoa idosa, sobre as diferentes oticas que envolvem o entendimento e os
conceitos que a permeiam e as relagdes estabelecidas a partir de grandes nomes que
vislumbram o tema: Beauvoir e Silva Sobrinho.

Em meio a todas essas justificativas foi possivel observar a necessidade de um

olhar sobre a idealizagdo de uma politica publica de informagao voltada a pessoa idosa
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no Brasil, de forma clara e efetiva. Essa investigacdo sugere que sejam pensadas nas
perspectivas dos pensadores citados, voltadas as mudangas radicais na sociedade, de
forma a desmascarar as ‘hipocrisias’ (nas palavras dos autores) que cercam a velhice.

Para tanto, essa investigagdo se dividiu entre as palavras introdutorias que
abarcavam os objetivos (ver Quadro7, p. 82), pressupostos, problema de pesquisa e sua
contextualizagdo € os motivos por meio das justificativas de pesquisa; ao referencial que
buscou contribuir com reflexdes acerca da velhice; chegando aos processos
metodoldgicos e suas analises e, finalmente, as consideragdes finais.

Por fim, acredita-se que o estudo aqui desenvolvido apresenta fatores com
potencial a instigar a comunidade cientifica a pesquisar o processo de envelhecimento e
suas necessidades, incluindo as informacionais, refor¢ando assim a idealizagdo de

politicas de informacéo efetivas para a faixa etaria.
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2 DIMENSOES DO ENVELHECIMENTO HUMANO E REFLEXOES A PARTIR
DE BEAUVOIR E SILVA SOBRINHO: APRECIACOES VOLTADAS AS
POLITICAS DE INFORMACAO

A medida que a populagio idosa ganha mais densidade demografica e se
apresenta mais ativa na sociedade contemporanea, cresce a necessidade de politicas
publicas de informagdo voltadas as suas atividades e necessidades. Nesse sentido,
Sociedade e Estado devem estabelecer um ordenamento que estimule a construgdo e
execucdo dessas politicas, implicita e explicitamente, preservando o livre acesso, a
inclusdo e a ampla difusdo de informagdes para a pessoa idosa.

Para tanto, o entendimento sobre os aspectos e dimensdes que envolvem a pessoa
idosa € necessério, tanto para a sociedade e sua representacdo junto ao Estado, como para
o proprio Estado. Neste trabalho buscou-se essa compreensdo por meio da literatura
cientifica Ocidental, além do enfoque brasileiro disponivel para consulta, acrescido das

analises de Simone de Beauvoir (1976) e Silva Sobrinho (2007, 2014 ¢ 2019).

2.1 “A velhice” sob os olhares de Beauvoir e silva sobrinho: apreciacées necessarias
e basais.

Simone de Beauvoir (1976) e Silva Sobrinho (2007, 2014 e 2019) trouxeram
contribui¢des sobre a velhice. As leituras de ambos convergem para uma consciéncia
humanizada do que seja a pessoa idosa ¢ nos desdobramentos dos discursos sobre a
velhice, essencialmente no que concerne ao papel do idoso na sociedade capitalista.

As reflexoes de Simone de Beauvoir (1976) e de Silva Sobrinho (2007, 2014 ¢
2019) foram as bases de andlise desta investigacdo. Portanto, esta secdo traz alguns
elementos importantes que serao utilizados como pontos de reflexao para o contexto da
“fala de si”/, ou seja, o olhar sobre o idoso como reflexdo surgidas das experiéncias

pessoais (BEAUVOIR, 1976) e de observagdes que se debrucam sobre o outro (SILVA

1 A frase foi extraida do livro Escrita de Si, Escrita da Historia: a titulo de prologo, de Angela de Castro

Gomes (2004), ¢ uma contribuicdo ao argumento tedrico-metodoldgico. Apesar de, ter sido usado como
fontes pelos historiadores, escritores, analistas, a sua cole¢do de documentos compostos por diarios,
correspondéncias, biografias e autobiografias, recentemente foram consideradas fontes privilegiadas de
estudo e objetos da pesquisa historica (GOMES, 2004).



22

SOBRINHO, 2007, 2014 ¢ 2019). Esses dois vieses respondem, respectivamente, aos dois

autores mencionados neste estudo.

2.1.1 O Contexto de Producao de “Uma Fala De Si” de Simone de Beauvoir

Simone Lucie Erestine de Marie Bertrand de Beauvoir (1908-1986), escritora
francesa, nascida em Paris em 09 de janeiro de 1908, militante da filosofia existencialista,
¢ considerada uma das maiores representantes do existencialismo na Franga. Filha de um
advogado e leitor compulsivo, na adolescéncia ja pensava em ser escritora (FRAZAO,
2021).

Entre 1913 e 1925, estudou no Institute Adeline Désir, uma escola catdlica para
meninas. Em 1925 ingressou no curso de matematica do Instituto Catélico de Paris e no
curso de literatura e linguas no Institute Saint-Marie. Em seguida, estudou Filosofia na
Universidade de Sorbonne, onde entrou em contato com outros jovens intelectuais como
René Maheu e Jean-Paul Sartre. Em 1929 concluiu o curso de Filosofia e em 1931, com
23 anos, foi nomeada professora de Filosofia na Universidade de Marseille, onde
permaneceu até¢ 1932. Em seguida, foi transferida para Ruen. Em 1936, retornou a Paris
como professora de Filosofia do Lycée Moliére (FRAZAO, 2021).

Sua obra, La vieillesse, nos permite refletir, em pleno século XXI, a sociedade
Ocidental, a partir da sua inser¢do na Antiguidade classica greco-romana. A abordagem
inclui a mulher, a crianga, o adolescente, conjugada a temas diversos tais como, satde,
tecnologia, inclusdo social, homo sapiens, corpo humano, além de outros. Entre os autores
selecionados, buscou iniciar uma andlise que questionava a otica da sociedade capitalista
em que a velhice ¢ algo vergonhoso, o que tornava dispensavel falar das formas do
envelhecimento.

A obra se divide em dois grandes eixos: o primeiro observa a Velhice sob o
angulo da “exterioridade”, ou seja, de uma literatura que examina de fora a velhice tanto
na perspectiva da biologia quanto da etnologia. Em seguida, passa a examinar o tema sob
o viés das sociedades que integram ciclo do escravismo classico greco-romano, o
medievo, a transicdo feudalismo/capitalismo, até a sociedade contemporinea. Logo,
temos uma obra rica em fontes, sejam elas bibliograficas e/ou documentais. Todo o
registro bibliografico, documental e imagético, utilizado por Beauvoir, traz esse olhar que

busca inquirir, perscrutar as formas de tratamento dadas as pessoas idosas, quer se
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apropriando do que resiste como forca fisica e mental, quer se apoiando no que estiola
essa mesma forga biologica, motriz e mental.

Enquanto, o segundo eixo discute a velhice, enquanto “o ser-no-mundo”, ou
estar-no-mundo, a sua historicidade, enquanto processos dialdgicos e contraditorios
intrinsecos porque sujeitos a inevitabilidade das tensdes e conflitos no interior desses
mesmos processos onde interagem corpo, mente, alma, cotidiano, tempo ¢ histoéria.

A autora em foco constata que “A atitude da sociedade para com os velhos ¢
profundamente ambigua” (BEAUVOIR, 1976, p.7). Em geral, ela ndo encara a velhice
como uma fase da idade nitidamente marcada. Para a autora, a crise da puberdade permite
tracar entre o adolescente e o adulto uma linha de demarcagdo que ¢ arbitraria apenas
dentro de limites estreitos: com 18 anos, com 21 anos, os jovens sdo admitidos na
sociedade dos homens. O inicio em que comeca a velhice é mal definido, varia de acordo
com as épocas e lugares. Nao se encontram, com facilidade, “ritos de passagem” que
estabelecam um novo estatuto.

Beauvoir afirma que a questdo da velhice vem de longa data, desde os nossos
processos civilizatorios. Durante muito tempo ndo existiam pesquisas médicas para
entender o processo de envelhecimento e somente a partir do século XX, com o
surgimento da Gerontologia, que tivemos uma sistematizacao de estudos e pesquisas.

Observa-se em pesquisa da literatura brasileira sobre velhice, uma clara
tendéncia tedrica de pulverizagao e descontinuidade de temas e campos de pesquisa. Os
tracos de preconceito na pesquisa brasileira sobre velhice refletem os preconceitos
cientificos que, tradicionalmente, caracterizaram a pesquisa norte-americana e europeia,
notadamente, os advindos da Gerontologia Social e da Medicina (SBGG, 2021).

Embora o aparecimento da Gerontologia tenha otimizado o nosso tratamento da
questdo, ndo foi suficiente para mudar a nossa opinido e posicionamento perante a velhice.
Dado que, Simone de Beauvoir (1976) nos mostra, com nitidez que, muitos dos métodos,
utilizados nos estudos e pesquisas dos Gerontologistas, tratam o sujeito a partir do ponto
de vista externo. Refere-se a velhice como algo que acontece aos outros, resultando desse
modo solugdes abstratas e bem diferentes da realidade pratica e viva. A senescéncia,
afirma o geront6logo americano Howell "[...] ndo ¢ uma ladeira que todos descem com
igual velocidade. E um lango de degraus irregulares pelos quais alguns se despencam
mais depressa que outros". (HOWELL apud. BEAUVOIR, 1970 p.34).

Para Beauvoir (1976, na sociedade ideal, pode-se imaginar que a velhice, por

assim dizer, ndo existiria. Como acontece em certos casos privilegiados, o individuo
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secretamente enfraquecido pela idade, mas ndo aparentemente debilitado, seria um dia
acometido de uma doenca a qual ndo resistiria, morreria sem ter passado por uma
degradagdo. A sociedade so se preocupa com o individuo na medida em que este rende.
Os jovens sabem disso e sua ansiedade, no momento em que abordam a vida social, é
simétrica a angustia dos velhos no momento em que sdo excluidos dela. Nesse meio
tempo a rotina mascara os problemas.

Na verdade, para o gerontdlogo americano Howell (1970), a altima idade seria
realmente conforme a definicdo que dela dao certos idedlogos burgueses: um momento
da existéncia diferente da juventude e da maturidade, mas com seu proprio equilibrio e
deixando aberto ao individuo um grande leque de possibilidades (BEAUVOIR, 1976).

Neste interim, de acordo com a autora, a morte pertence aquela categoria na qual
alinhamos a velhice e que Sartre chama de “irrealizaveis”; o “por-si’ ndo pode atingi-la,
nem se projetar em sua direcdo; ela ¢ o limite externo das possibilidades da velhice e ndo
da propria possibilidade. De acordo com seu livro “A Velhice”, estamos distantes de
alcangar uma sociedade que crie condigdes culturais, em que jovens adquiram meios de
captar, de saber ouvir e de descobrir com clareza e inteligéncia as condi¢des em que sdo
criadas as politicas da velhice. Mais que isso: estamos longe de uma sociedade que
entenda a velhice ndo como um passo para a morte, e sim, como mais uma etapa da vida.
O tratamento que dispensamos a velhice “[...] denuncia o fracasso de toda a nossa
civilizagdo” (BEAUVOIR, 1976, p.9).

Envelhecer, ao que aparenta, ¢ uma das mais dificeis etapas da vida de um ser
humano porque ndo somos capazes de ver além das alteragoes fisicas. Vivemos em uma
cultura em que os jovens e adultos procuram ignorar a realidade da velhice progressiva
de cada um. Com a evolucdo do progresso moderno, diminuimos o valor do envelhecer.
Nao consideramos o idoso como detentor e possuidor de extensos e soélidos
conhecimentos, talentos e experiéncias que podem ajudar e auxiliar as geragdes futuras.

O que fazemos, na realidade, é um trabalho continuo de “sufocamento”. Ao
contrario de valorizarmos a experiéncia, advinda com a idade, a “maturidade”; limitamos,
reduzimos e sufocamos a memoria e os projetos dos idosos, roubamos-lhes a confianca,
as possibilidades de caminho e de sentido. “Recusamo-nos a nos reconhecer no velho que
seremos.” (BEAUVOIR, 1976, p.8).

Para a autora, ndo se quer pensar que todo esse processo acontecera também
conosco, se tivermos a sorte (ou serda azar?) de vivermos tanto. Esse sufocamento

encontra-se refletido na dificuldade que temos de nos reconhecermos velhos. Cré que o
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problema ndo ¢ a idade em si, mas as limitagoes, dificuldades que a maioria de nos
relaciona com o processo de envelhecimento.

E afirma que, no momento em que, alguém nos diz ter uma mente de vinte, num
corpo de sessenta, quer nos dizer, em verdade, que a sua idade ndo implica em uma
limita¢ao de suas possibilidades sociais. Essa pessoa nos pede para nao lhe roubarem o
direito de participar ativamente da vida em sociedade. Mudar esse quadro significa deixar
de entender a velhice como um fim e passar a entendé-la com um estagio do
desenvolvimento humano. Isto €, ao invés de pensarmos no idoso como um ser humano
acabado e “descartado”, deve-se associar sua imagem a potencialidade humana de
conquistar e tragar projetos.

Beauvoir (1976) enfatiza, ainda que a questdo seja, ainda, a desvalorizagdo da
forga produtiva. Em nossa sociedade, na maioria das vezes, as pessoas sdo transformadas
em um conjunto de transagdes econdmicas dentro de um mercado de trabalho. A partir
do momento em que um individuo se torna improdutivo dentro desse mercado, onde se
espera sempre mao de obra ativa e forte, “as portas se fecham”. Simplesmente passa-se a
encarar o idoso como um ser que nada mais pode fazer pelo crescimento da sociedade.
Seus interesses ndo sdo pertinentes e sua vida se resume em esperar a morte.

De acordo com Beauvoir, todos os sistemas politicos e econémicos vigentes
objetivam apenas usar os cidadios para fortalecer a obtencao de bens pelo lucro e assim,
fortalecer "o capital": a base de sustentacdo de todo o sistema capitalista. Desse ponto,
apos a usurpacdo maxima da forga de trabalho, seja ela técnica, operacional ou intelectual,
esse individuo € tido como inutil. E, para que ele ndo pleiteie seus Direitos plenos, o
Estado lhe concede um beneficio minimo, sob a forma de aposentadoria, com o intuito de
fazer com que esse cidaddo tenha apenas o indispensavel. Este beneficio que, no final de
todas as suas lutas e trajetoria receberia, nem todos tém direito sob a justificativa de que
precisam cumprir os requisitos da lei da previdéncia.

Este ¢ um exemplo determinante da necessidade de politicas publicas de
informacgdo que cumpram seu papel na construcdo da vida trabalhista desde os mais
jovens, passando pela fase da maturidade e complementando para que o idoso possa ser
beneficiado e orientado.

No livro “A Velhice”, Beauvoir (1976) aborda essa fase do desenvolvimento
humano de forma politica, histdrica, antropoldgica, socioldgica e filosofica. A autora traz
uma consciéncia politica para seus leitores por meio de referéncias, notas, mengdes,

citagoes e alusdes aos estatutos estabelecidos nas varias sociedades existentes: a partir das
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sociedades conhecidas através dos mitos e lendas (conforme a mitologia grega e as lendas
africanas), passando pelas primeiras civilizagdes que possuem registros fosseis e
manuscritos (como as da Mesopotamia). E, concluindo com a contemporaneidade do
século XX, com o surgimento da Gerontologia e o seu desdobramento no século XXI.

Aborda a 6tica de que o idoso se sente envolvido num movimento tao acelerado
da histéria moderna que o faz sentir-se desvalorizado. Assemelha, a ele, estar sendo
destruido o que se construiu ontem em que nao lhe é mais possivel sentir-se aceito e
valorizado como detentor de sabedoria e experiéncia a serem transmitidas as futuras
geracdes. Muito longe de oferecer ao individuo um recurso contra seu destino bioldgico,
assegurando-lhe um futuro poéstumo, a sociedade moderna o rechaga, ainda vivo, para um
passado ultrapassado. “[...] Outrora, imaginava-se que em cada um, ao longo dos anos,
acumulava um tesouro: a experiéncia” (BEAUVOIR, 1976, p. 277).

Em meio a crise cultural e a falta de politicas que abala o mundo contemporaneo,
¢ preciso tracar novos e efetivos caminhos para a humanidade. Como disse Simone de
Beauvoir, “Se a cultura ndo fosse um saber inerte; [...] se fosse pratica e viva; se através
dela o individuo se realizasse e se renovasse ao longo dos anos, em todas as idades ele

seria um cidadao ativo e util.” (BEAUVOIR, 1976, p. 388).

2.1.2 O Contexto de Producio de uma Fala Sobre o Outro: Helson Flavio da Silva
Sobrinho

Helson Flavio da Silva Sobrinho ¢ doutor em Letras e Linguistica pela
Universidade Federal de Alagoas (2006) com estidgio de doutoramento no Instituto de
Estudos da Linguagem (IEL) e no Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas (IFCH) da
Universidade Publica de Campinas (UNICAMP) (SILVA SOBRINHO, 2022).

Possui graduacdo em Ciéncias Sociais (Bacharelado e Licenciatura) pela
Universidade Federal de Alagoas (2002). Professor de Analise do Discurso, Semaéntica,
Teoria Linguistica, Leitura e Producao Textual em Lingua, foi vice coordenador do curso
de Graduag@o em Letras, vice-diretor da Faculdade de Letras (FALE-UFAL), membro do
Colegiado do Programa de Pos-Graduagdo em Linguistica e Literatura (PPGLL/UFAL)
e membro do Comité Assessor de Pos-Graduagdo da UFAL. Fez parte da Diretoria da

Associagdo Brasileira de Linguistica (ABRALIN) - (2016-2018) como primeiro
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secretario. Exerceu a funcdo de Coordenador de Pds-Graduacdo na Pro-Reitoria de
Pesquisa e Pos-Graduacao (PROPEP-UFAL) entre 2016 ¢ 2018.

Atualmente ¢ membro do Nucleo Docente Estruturante (NDE) da FALE-UFAL,
do Colegiado Programa de Mestrado Profissional em Letras — (PROFLETRAS), do
Colegiado da Graduacdo (Portugués). Possui Pds-Doutorado pela Universidade Estadual
de Campinas (UNICAMP) e atua nas areas de Linguistica, Letras e Artes. Suas pesquisas
abordam principalmente os seguintes temas: Discurso, Velhice, Lingua e Sociedade,
Midia, Educagdo e desenvolve pesquisas tedricas sobre a relacdo Analise do Discurso e
Materialismo Histoérico e Dialético (SILVA SOBRINHO, 2022).

Para Silva Sobrinho (2014) os sentidos de “velhice” sdo tomados como “sinais”
(naturais) e sao produzidos e reproduzidos tradicionalmente, nos ultimos anos, um grande
desafio de investigacdo, incluindo-se um trajeto de sentidos sobre a velhice na sociedade
capitalista brasileira buscando entender a dialética do discurso que materialmente teve o
movimento de produ¢do/transformacao das relagdes de produgao.

Em seus estudos, a importancia da posicdo tedrico-metodologica e
principalmente politica, compreende os sentidos como tragos das diferencgas historicas,
visto que elas determinam a representagdo social da velhice para os sujeitos em sociedade.
Logo, o pressuposto torna-se a existéncia de relagdes sociais determinadas e sustentadoras
das condi¢des em que vivem os velhos/idosos, assim como do proprio dizer e/ou nao dizer
sobre a velhice, que, em sua formulagao discursiva, se efetiva, dialeticamente, nas praticas
sociais.

Silva Sobrinho se baseia na dialética no discurso que segue a ligaco teorica e
metodolédgica da “Andlise do Discurso” (AD) que trabalha a relacdo contraditoria entre
lingua, historia, sujeito e ideologia. Destaca as trés areas do conhecimento citadas por
Pécheux e Fuchs (1997) o Materialismo Historico, com a teoria das formagdes sociais,
incluindo ai a ideologia; a Linguistica, com a teoria dos mecanismos sintaticos e dos
processos de enunciacdo; e a Teoria do Discurso, com a teoria da determinagao histérica
dos processos semanticos, atravessadas por uma teoria da subjetividade de natureza
psicanalitica.

No entendimento Pécheux (1975), o fundador da Analise do Discurso (AD), a
AD compreende que o sentido ndo existe em si mesmo, visto que sofre o efeito da
determinagdo das posicdes ideologicas em jogo nos processos socio-historicos (SILVA
SOBRINHO, 2014).
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Considerando que a histdria resulta das praticas sociais dos sujeitos, a AD leva
em consideracdo a raiz do fazer e fazer-se dos homens, uma vez que a forma de ser dos
sujeitos e a producdo do discurso resultam das relagdes materiais que praticam, ou s¢ja,
da produ¢@o material da propria vida, no qual se estabelecem relacdes determinadas que
constituem a producdo de sentidos. E nesse caminho que Silva Sobrinho pretende
esclarecer as condi¢des histérico-concretas da produgao do discurso sobre a velhice a fim
de compreender como € discursividade em seu processo historico e dialético. Este feito
justifica a escolha deste autor para basear essa investigacao, junto as analises de Beauvoir,
pois convergem suas estruturas dialdgicas sobre a velhice.

Nessa investigacdo as reflexdes realizadas por Silva Sobrinho, tanto em 2014
quanto em 2019, sdo levadas em conta a medida que seus escritos trazem afirmagoes
historicas que permitem a producdo de sentidos sobre a velhice que implicaria
movimentos, desdobramentos e transformacdes dos gestos que interpretam,
ideologicamente, os sentidos produzidos sobre a condicao/vivéncia do “velho/idoso” na
sociedade brasileira.

Afirma que os sentidos de velhice que tém circulado na sociedade
contemporanea (re)velam os interesses em jogo no sistema capitalista. Isto permite volver
o olhar para os conflitos sociais e embates historicos da atualidade em seu processo
dindmico e contraditério nas relagdes sociais de producao.

Silva Sobrinho (2019) busca compreender os sujeitos a partir de determinadas
relagdes entre si € com a natureza — essa € a base material de existéncia de toda
sociabilidade humana. Reconhecer esse pressuposto €, para o autor, atentar para o fato de
que o real do discurso esta justamente nas suas determinagdes historico-sociais. Isso exige
fazer referéncia a base material da sociedade capitalista que, fundada na divisdo e
exploragdo do trabalho e na propriedade privada dos meios de produgdo, torna tudo
mercadoria, inclusive o proprio sujeito e o sujeito idoso.

Nesse sentido, afirma que “[...] o movimento do discurso ¢ um processo
dialético” (SILVA SOBRINHO, 2014, p. 1120). Por essa razdo, os efeitos de sentidos
precisam ser tomados como processo dindmico e contraditorio de
reproducdo/transformacao, pois, consequentemente, atuam nas lutas sociais antagonicas,
manifestando-se, dialeticamente, nos espagos que Pécheux chamou de campos
paradoxais. O discurso sobre a velhice obtém esse carater paradoxal que se baseia,
porquanto, nas “tentativas” determinadas de reconfiguracdo de sentidos como forma de

tornear e/ou contornar as contradi¢des do sistema capitalista.
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Silva Sobrinho (2014, 2019) coloca em seus apontamentos que o sistema
capitalista e sua exploracdo de trabalho que torna tudo mercadoria, inclusive o proprio
sujeito (idoso), que é “jogado fora” quando “aposentado”, ¢ tido como “culpado”
(responsavel) pela crise da previdéncia social, por exemplo. Outrossim, a crise no mundo
atual tem feito crescer o numero de desempregados entre jovens e velhos e tem afetado a
constituicdo do discurso sobre a velhice. Esse discurso, em seu movimento contraditorio
(parafratico e polissémico; efeito e trabalho), vai direcionar e sustentar sentidos em face
dos desafios atuais.

Reforca que vivemos sob o regime de Estado neoliberal e que o interesse
(cuidado e protegdo) ao idoso, ao longo prazo, ja ndo funciona no mundo capitalista. Para
o autor, o material humano sé desperta interesse na medida em que pode ser produtivo.
E, em seguida, rejeitado. Para exemplificar, o sujeito trabalhador “velho/idoso” continua,
contraditoriamente, a ser considerado um ““fardo/coisa”.

Essarealidade existe para todos os cidaddos, desde criangas até os idosos, porém,
ela ndo ¢é vista de forma tao clara devido as rotinas da vida - jornada de trabalho, jornada
de estudos, a pressdo exercida pelas muitas provas da vida, a busca incessante pelo lazer
que nunca ¢ o bastante.

Com efeito, a materialidade discursiva encontra dizeres que sinalizam uma
tentativa de reconfigurar os sentidos de velhice, numa constru¢do discursiva do tipo:
“Velho nao ¢ Y, velho € X”. Esse processo — afetado pela historicidade do sentido — faz
pensar que € possivel mudar determinados sentidos apenas pela “intencionalidade” do
sujeito, afirmando: “[...] a gente quer dar um novo significado a palavra VELHO”
(SILVA SOBRINHO, 2014, p. 1122). O autor ainda enfatiza que a sociedade determina
o lugar e o papel do velho. Esse posicionamento, diriamos até “estrategista”, parece
implicar uma substituicdo de sentido “negativo” de velhice (como aquele “alguém que ja
deu o que tinha de dar na vida”) pelo, mediante o efeito de deslize, sentido de “velho”
como detentor da “sabedoria e experiéncia”. Para isso, o discurso retoma uma memoria
na tentativa de reformular os efeitos, “dar um novo significado”, mediado por outro
discurso que se manifesta com carater semelhante a um dizer pedagogico e proximo do
autoritario: “Apoie. Respeite. Valorize” (SILVA SOBRINHO, 2014, p. 1123).

Assim sendo, o autor pensou o processo discursivo como movimento e
reformulacdo do discurso que se efetua nas praticas historicas dos sujeitos. Para ele, a

pratica de dizer o mundo, os sujeitos e os sentidos se constituem simultaneamente. Nao
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ha sentido natural, nem mesmo sujeitos prontos, dos quais se esperariam determinadas

atitudes e praticas, pois sentidos e sujeitos se constituem nos processos historicos.

2.2 A pessoa idosa

Quando se fala em velhice, muitos remetem para o ultimo ciclo da vida, que
independe das condicdes fisiologicas e costumes, se acredita no imagindrio coletivo que
esse segmento pode vir acompanhado de perdas da satde e limitagcdes das convivéncias
no meio social e, até mesmo, cultural. Outros ainda acreditam que a velhice é uma
experiéncia individual e programada pelo tempo.

De acordo com Freitas (2010), é fato que o ser humano passa pelo processo de
envelhecimento, transformacdes fisicas e fisiologicas, ou por fatores ambientais que
fazem com que as pessoas idosas apresentem aspectos que aceleram o processo de
envelhecimento e declinio do idoso, seja por ordem fisiologica ou social.

Entretanto, podemos apresentar as principais duvidas ao redor do termo velhice
que dispde de uma série de definicdes e conceitos, chegando até mesmo aos fatores
pejorativos e em estigmas da sociedade. Esses termos e definigdes devem ser
compreendidos em sua totalidade porque o processo de envelhecimento ¢&,
simultaneamente, um fendmeno psicossocial ¢ de saude considerando que certos
comportamentos sdo apontados como caracteristicas da velhice. Sendo assim, ¢ relevante
salientar que “Como todas as situacdes humanas, a velhice tem uma dimensao existencial,
que modifica a relagdo da pessoa com o tempo, gerando mudangas em suas relacdes com
o mundo e com sua propria historia.” (FREITAS, 2010, p. 408).

Também caracterizada como “terceira idade”, em conformidade com a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a “velhice” ¢ a fase definida pelo o individuo que
tem mais de 60 anos e que muitas vezes, carregam consigo muitos preconceitos
estereotipados oriundos dos processos historicos da humanidade e os surgidos nas
sociedades contemporaneas. Para a OMS, um exemplo disso estd na contribuicdo da
pessoa idosa para a economia, de modo geral. Sendo assim adverte que

7

[...] o envelhecimento da populagdo ¢ um dos maiores triunfos da
humanidade e também um dos nossos grandes desafios. Ao entrarmos
no século XXI, o envelhecimento global causard um aumento das
demandas sociais e econdmicas em todo o mundo. No entanto, as
pessoas da 3% idade sdo, geralmente, ignoradas como recurso quando,
na verdade, constituem recurso importante para a estrutura das nossas
sociedades. (OMS, 2005, p. 08).
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E considerado “idoso”, conforme o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), pessoas acima de 60 anos. Para a institui¢do o crescimento dessa populagdo no
pais cresce a cada ano. Em conformidade com Beltrdo, Camarano e Kanso (2004) apud
Lima (2011, p. 16)

[...] esse fendmeno pode ser exemplificado por um aumento da
participagdo da populagdo maior de 60 anos no total da populacdo
nacional de 4% em 1940, para 8,6% em 2000, observando-se ainda, que
nas ultimas seis décadas, o numero absoluto de pessoas com mais de 60
anos aumentou nove vezes — em 1940 era de 1,7 milhdo e em 2000, de
14,5 milhdes, sendo projetado para 2020 um contingente populacional
idoso de aproximadamente 30,9 milhdes de pessoas com 60 anos ou
mais.

Nesse sentido, podemos perceber que o Brasil necessita de uma preparacdo mais
efetiva e robusta para que possa lidar com as transformagdes demograficas da populacdo
idosa e com os impactos sociais ¢ econdmicos que ocasionam. Nota-se a necessidade de
investimentos, dentre outras coisas, na area da saude, educagao, infraestrutura, seguranga

publica (VERAS, 1997) e, sobretudo de acesso a informagao.

2.2.1 A Pessoa Idosa no Brasil

O contexto da pessoa idosa no Brasil vem sendo, cada vez mais, mediante as
transformagdes diante do mundo globalizado e do aumento expressivo da populacdo idosa
no pais, construido e formalizado. Para a OMS (2005) ao idoso podem ser conferidos
direitos na Politica Nacional do Idoso (Instituida pela Lei Federal n°. 8.842 de 1994), e
no Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n°. 10.741 de 2003).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) o Brasil,
em breve sera um dos paises com uma das populac¢des mais velhas no mundo (BRASIL,
2018). O Instituto sugere que com o processo de envelhecimento no Brasil e, também no
mundo, € necessario, cada vez mais, estudos voltados para a populagdo idosa, pois quando
se analisa que, no contexto histérico no decorrer das décadas, o fotograma do processo
de envelhecimento no Brasil se apresenta exponencial. Além disso, também se constata,
por meio das analises e estudos sobre essa evolucdo histdrica, que cresce junto o descaso
com a dita populagdo. Outro fato importante € que, se constata que “ser velho” no pais ¢
sindnimo de improdutividade, ocasionando desemprego e desigualdade.

Nesse sentido, Félix (2016) afirma que é preocupante enxergar que essas pessoas

estdo perdendo seus valores e direitos no decorrer de suas vidas, essencialmente no que
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concerne aos processos de contribuigdes sociais, econdmicas e trabalhistas que permitem
com que a pessoa idosa se sinta, cada vez mais viva, envolvendo, inclusive, reflexdes
sobre os processos relacionados a maior participacdo da “pessoa madura” caracterizadas
por aquelas a partir dos 50 anos e que ndo tenham chegado, ainda, na faixa etaria que
assinala a pessoa idosa.

Segundo o autor:

[...] faz-se, assim, necessaria uma revisdo da Politica Nacional do Idoso
- PNI, para criar uma integracdo desta populagdo com o estatuto
previdenciario e as leis trabalhistas. [...] a PNI carece de eficacia para
garantir: 1) a empregabilidade do trabalhador maduro (a partir de 50
anos); ii) a “integragdo segura” deste segmento no mercado de trabalho;
e iii) a ndo fragilizacdo da segunda metade da carreira do trabalhador, a
qual ird comprometer a sua sustentabilidade na velhice e,
principalmente, os critérios de sua aposentadoria. (FELIX, 2016, p.
259).

Para Félix (2016) as lutas de classes, historicas do mundo capitalista, fazem com
que as pessoas sejam reféns da sonhada aposentadoria. As midias sociais, como
propagandas de TVs, Outdoors, acentuam a imagem de que o idoso se torna um simbolo
de abundancia ao conquistar a tdo sonhada aposentadoria, apresentam esta época como
se fosse chegada a hora para aproveitar o melhor da vida por meio de viagens, curtigdo e
de momentos de lazer, usufruto de seu grande prémio: a aposentadoria, considerada a
recompensa de uma vida de trabalho.

No entanto, a realidade capitalista ¢ bem diferente: apresenta sérias necessidades
de mudangas e projetos que coloquem a pessoa idosa em situagdo de cuidado e atengdo
relativos as necessidades nos ambitos de saude, trabalho, lazer, informacionais e direitos.
Na maioria das vezes, a pessoa hoje idosa apresenta um historico pautado na realidade da
classe trabalhadora: comegcam muito cedo no mercado de trabalho enquanto tem forga e
vigor em sua juventude, muitas das vezes abrindo mao da sua propria satide e, no decorrer
dessa jornada adquirem doengas ocupacionais entre outras doengas. Ao chegar na velhice,
com a aposentadoria que lhe ¢ atribuida, apresentam-se dificuldades em arcar com a
propria sobrevivéncia.

Em conformidade com Félix, o complexo quadro de mutacdes das realidades
sociais, economicas e trabalhistas contemporaneas modificam as estruturas de classes, as
relacdes sociais, politicas, ideoldgicas, valorativas etc., o que implica diretamente na “[...]
fragilizacdo da segunda metade da carreira. Portanto, fortalece a vulnerabilidade da
pessoa idosa que quer ou precisa manter-se no mercado de trabalho, seja por razdes de

renda, seja para atingir os critérios para a aposentadoria.” (FELIX, 2016, p. 241).
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Esse retrato da pessoa idosa no Brasil, descrito por Félix traz como cenario a
visdo do quio € necessaria a criacdo de novas politicas publicas voltadas para idosos,
inclusive as de informagéo, que de fato sejam implantadas ¢ executadas, englobando os
contextos psicossocial e informacional, que seja de facil acesso.

Outros retratos da pessoa idosa do Brasil sdo explorados por pesquisadores,
epidemiologistas, estatisticos e outros, a exemplo de Mendes et. al. (2005). De acordo
com os autores, esses retratos por meio de investigagoes cientificas sdo formalizados em
produgdes nacionais e internacionais e, a0 que se percebe, convergem para um mesmo
olhar: a necessidade de criacdo e efetivacao de politicas publicas especificas que atendam

a essa populagao.

2.3 Gerontologia e geriatria

Os escritos de Beauvoir (1976) mostram pontos de vista a partir de estudos e
pesquisas da Gerontologia e¢ Geriatria. Este fato faz com que possamos abordar,
brevemente, nesta investigacdo as areas. Conforme a Sociedade Brasileira de Geriatria e
Gerontologia (SBGG), Gerontologia ¢ a especialidade que se integra a medicina, como
instrumental especifico para atender aos objetivos da promogdo da satde, da prevengéo e
do tratamento das doencas, da reabilitagdo funcional e dos cuidados paliativos. Abrange
desde a promocdo de um envelhecer saudavel até o tratamento e a reabilitacdo do idoso.
Paraa SBGG (2021), o processo de envelhecimento impacta no comportamento organico,
demandando abordagens diferenciadas.

J& a Geriatria ¢ uma especialidade exclusiva da medicina que forma o geriatra,
com formagdo centrada nos cuidados especificos as pessoas idosas. Trata-se do
especialista que, apos ter feito residéncia médica credenciada pela Comissdo Nacional de
Residéncia Médica e/ou ter sido aprovado no concurso, obtém o titulo de Especialista em
Geriatria da SBGG (SBGG, 2021).

O geriatra ¢ um médico que utiliza uma abordagem ampla para a avaliagdo
clinica, incluindo aspectos psicossociais, escalas e testes. Por isso, a consulta geriatrica €,
em geral, mais demorada. Além de lidar com doengas como as deméncias, hipertensao
arterial, diabetes e a osteoporose, o geriatra também trata de problemas com multiplas
causas, como tonturas, incontinéncia urinaria e tendéncia a quedas. Ele também fornece

cuidados paliativos aos pacientes portadores de doencas sem possibilidade de cura.
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Frequentemente, atua em conjunto com equipe multidisciplinar, como na avaliacao de
tratamentos adequados e daqueles que trazem riscos e/ou interagdes indesejadas (SBGG,
2021).

Partindo dos estudos em gerontologia, despontou entre os pesquisadores a
necessidade em refletir sobre a assisténcia integral a pessoa idosa. Com o aumento
expressivo dessa faixa etaria de idade, a sociedade discute a necessidade de uma
assisténcia cada vez mais especializada ao publico idoso. Nota-se a deficiéncia e a falta
desses servicos nas Unidades de Saude (US), tanto nos servigos publicos como no
privado. A falta de politicas publicas de informacdo e satude efetivas, voltadas a pessoa
idosa ¢ visivel em todo o ambito nacional (BRAGA, 2016).

A Gerontologia ¢ a Geriatria, consideram todo o conjunto de processos
relacionados ao processo de envelhecimento. Neste interim tem se destacado alguns
dados expressivos do aumento da populagdo idosa no mundo.

Ao longo de uma década, o contingente de pessoas com 60 anos ou mais
no Brasil aumentou de 10,7 milhdes para 14,5 milhdes, representando
um aumento de 35,5% nesse periodo. Estima-se, que nos proximos
vinte anos, o nimero de idosos brasileiros podera ultrapassar os 30
milhdes, representando 13% da populagdo. Segundo a Organizagdo
Mundial da Satde, nos paises em desenvolvimento, considera-se
terceira idade os individuos a partir dos 60 anos (LAZZAROTTO,
2008, p. 1834).

Também essas areas se preocupam com o aumento expressivo da populacdo
idosa e com a relevancia das politicas publicas de informacao e atenc¢do a saude da pessoa

1dosa.

2.4 A informacio e as barreiras informacionais da pessoa idosa

As reflexdes sobre a “informagdo” sdo de extrema importancia em diferentes
areas do conhecimento. Além disso, os atos de informar e informar-se requer atengao,
verificacdo e confiabilidade com o foco na qualidade, pois sdo requisitos de cidadania.
Sendo assim, pensar informagdo voltada as realidades da pessoa idosa ¢ pensar na
cidadania na perspectiva da velhice e seus entrelacamentos com as politicas ptblicas sob
os enfoques do conhecimento juridico, educacional, informacional, de saude ¢ econdmico
(d’ALENCAR; POMPEO, 2016).

Nessa perspectiva, € licito pensar que a informacao ¢ um direito de todos e que

também € dever do Estado fornecer e orientar a sociedade sobre os diferentes meios de
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busca, acesso e uso da informagdo por meio da Lei n°. 12.527, de 18 de novembro de
2011, que enfatiza:

Art. 3° Os procedimentos previstos nesta Lei destinam-se a assegurar o
direito fundamental de acesso a informagdo e devem ser executados em
conformidade com os principios basicos da administragdo putblica e
com as seguintes diretrizes:

I — observancia da publicidade como preceito geral e do sigilo como
excegao;

II - divulgacao de informagdes de interesse publico, independentemente
de solicitagoes;

IIT - utilizacdo de meios de comunicacao viabilizados pela tecnologia
da informagao;

IV - fomento ao desenvolvimento da cultura de transparéncia na
administracéo publica;

V - desenvolvimento do controle social da administragdo publica
(BRASIL, 2011, p. 01).

Sendo assim, a informacao deve ser tratada de forma prioritaria com a finalidade
de orientagdo sobre os direitos e deveres da sociedade, como por exemplo, a divulgagao
de informagdes de interesse publico e o fomento ao desenvolvimento da cultura de
transparéncia na administragdo publica, fundamental para o conhecimento das atividades
institucionais de cada municipio, estado e pais.

O processo informacional tem a finalidade de apresentar e orientar sobre cada
particularidade conforme o critério de busca dos usudrios. Seguindo esse panorama
informacional, verifica-se a grande necessidade do envolvimento e criacdo de critérios
que incluam a pessoa idosa, facilitando a acessibilidade e proporcionando a inclusdo
informacional. Inclusdo essa que possibilita a orientagdo acerca das atividades
importantes voltadas ao publico idoso, subsidiada por politicas publicas que garantam
direitos, satde, lazer, etc., por meio de critérios informacionais especificos para a pessoa
idosa no territorio nacional.

No Brasil pode-se afirmar que existem barreiras informacionais enfrentadas pela
pessoa idosa. Uma delas se caracteriza pela auséncia de uma politica publica de
informagdo voltada, efetivamente, ao seu envolvimento com as tecnologias digitais de
informacao e comunicagdo (TDICs), tendo em vista o engajamento da pessoa idosa com
a sociedade da informac@o.

No portal do Governo Eletronico, existem algumas barreiras que podem
dificultar o acesso de pessoas idosas ou com problemas de concentracdo, memoria ou
percepgdo ao uso das tecnologias, fazendo-as sentirem-se excluidas das questdes da
contemporaneidade informacional ou ‘analfabetas informacionais’ ou ndo competentes

em informagao:
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Falta de consisténcia na organizagio das paginas; Falta de coeréncia na
organizagdo do contetido; Utilizagdo de linguagem complexa sem
necessidade; Paragrafos muito extensos; Utilizacao de fontes com serifa
ou decoradas; Falta de clareza no conteudo ou exemplos que facilitem
a compreensdo; Uso de imagens “piscantes” ou conteido que possa
desviar a ateng@o do usuario; Texto justificado. (BRASIL, 2021, néo
paginado).

No entanto, a Comissdo de Defesa dos Direitos da Pessoa Idosa da Camara dos
Deputados aprovou no dia 05 de agosto de 2021 o Projeto de Lei n°. 1257/21 [no entanto,
ainda sera analisado em carater conclusivo pela comissdo de Constituigdo e Justica ¢ de
Cidadania (CCJ)], que determina que a preservagdo da saude mental dos idosos prevista
no Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n°. 10.741 de 1° de outubro de 2003), compreendera
medidas que facilitem o acesso e a capacitagdo no uso de TICs, a fim de minimizar os
transtornos mentais e cognitivos, tipicos da idade, além de possibilitar meios de
integracdo, convivio e aprendizado, diminuir a sensagao de solidao.

Algo importante a se refletir sobre essas questdes sdo os critérios a serem
seguidos no tocante a arquitetura da informagdo dos websites. Ha necessidade de que
sejam adaptados, intuitivos e de facil entendimento a pessoa idosa, buscando facilitar a
compreensdo das informagdes abordadas durante o acesso ¢ busca por conteudos que
contribuam, diretamente, na satisfacdo da necessidade informacional (BRASIL, 2021).

De acordo com Tavares e Souza (2012, p.5) as tecnologias assistivas (TA)
devem estar no cerne das politicas publicas de informacgdo para idosos, pois sdo
consideradas “[...] ferramenta, recurso, estratégia e processo desenvolvido e utilizado
com a finalidade de proporcionar mais independéncia e autonomia”.

Para os autores, outras barreiras como as de saude impedem a leitura de
informagdes fisicas e a busca por informagdes gerais, essencialmente as voltadas para os
direitos, quando se precisa buscé-las ou acessa-las em outros espagos distintos os de sua
vivéncia. Além disso, a dependéncia de muitos idosos dos “mais novos”, também fazem
com que se sintam incapazes de buscar informagdes necessarias.

O uso da informag@o em conjunto com as tecnologias € indispensavel em pleno
século XXI. E por meio dela que conseguimos extrair saberes e conhecimentos e, no
cenario que vivemos, ¢ preciso conhecer e incluir a diversidade dos grupos sociais,
reconhecendo suas necessidades informacionais, bem como, a maneira pela qual esses
usudrios acessam ¢ utilizam a informag¢ao. Quando se fala da pessoa idosa se percebe que

0 acesso a informagdo € escasso.
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Seguindo essa linha de raciocinio os autores Lucca e Vitorino (2019, p. 476);
destacam que existem

[...] necessidades de informagdo de idosos pertencentes a camadas
diversas da sociedade. A identificagao das necessidades informacionais
¢ util para tragar estratégias para a promocdo da competéncia em
informagdo? desse grupo em ambientes de informagdo, a partir do
processo de mediagdo da informacdo. Esses caminhos podem estimular
a autonomia, o empoderamento pessoal, a qualidade de vida e a
liberdade desses idosos, e podem reduzir substancialmente a situacao
de vulnerabilidade.

As necessidades de informag@o, citadas por Lucca e Vitorino (2019), predispde
que a falta de politicas publicas de informagd@o para pessoa idosa no Brasil, causando
grandes impactos para grupo: permite que a falta de conhecimento e habilidades com a
informacdo virtualizada e digitalizada seja frequente; proporciona medo e tensdo em
utilizar as Tecnologia da Informacdo ¢ Comunicacdo - TICs ¢ as novas midias sociais,
dentre outras coisas.

Sobretudo, para Luca e Vitorino (2019) fica evidente a necessidade da insercdo,
e participacdo dos idosos no contexto informacional, a participagdo e representatividade
social, para que os seus direitos e acesso a informacao sejam implementados, pois nem
sempre todos os segmentos populacionais sdo contemplados pela organizagdo da
informagdo, devido as relagdes de classes sociais, onde nem todos tem acesso, a jornais,
livros, bibliotecas, museus, midias sociais e Internet, muitas das vezes pelas condi¢des
socioeconOmicas que os limitam.

De acordo com os autores, a inser¢do do idoso ao acesso a informag¢do, nio
depende somente dele e sim da intervencdo das institui¢des publicas que representem as
classes sociais, a criagdo de politicas publicas de informacdo, a ampliagdo de espagos
culturais que ampliem e proporcionem a intera¢do dos usuarios idosos, dando-lhes cursos
de informatica para a inclusdo digital nos meios de comunicagdo, visando sua

socializagao.

2 ¢[...] Conjunto de habilidades que exigem que as pessoas reconhecam quando as informagdes sio

necessarias e tenham a capacidade de localizar, avaliar e usar efetivamente as informagdes necessarias. Em
outros momentos, existe a descricdo da competéncia em informacdo como uma pratica socialmente situada,
sendo necessaria para que as pessoas se tornem social e civicamente envolvidas em suas comunidades.
Além disso, € um elemento crucial para o sucesso no mundo do trabalho, onde as pessoas estdo vivenciando
também rapidas mudancas tecnologicas.” American Library Association (2008) apud Belluzzo (2020, p.
02).
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2.5 Politicas publicas de informacio e a pessoa idosa

Informacao ¢é algo tido como essencial na sociedade e nas organizagdes publicas
¢ privadas, sua dissemina¢ao tem se transformado ao longo dos anos. A ascensdo de
dispositivos moveis e o crescimento exponencial da utilizagdo da internet proporcionou
um ambiente ideal para o aumento da velocidade com que informagdes sdo geradas e
disponibilizadas.

A politica de informacao ¢ agente transformador na sociedade, ao mesmo tempo
que garante o direito a informacdo, também democratiza seu acesso. Dessa forma, uma
politica de informacao, de maneira geral, segundo Silva (1991, p. 12),

[...] deve ser um instrumento que integre a sociedade aos avangos
cientificos e tecnologicos, de forma participativa. Assim praticada, ela
contribui para a melhoria do nivel educacional, cultural e politico,
elementos basicos para o exercicio pleno da cidadania.

Em consonancia, uma politica de informacao também pode ser definida como
um conjunto de:

[...] principios, leis, diretrizes, regras, regulamentos e procedimentos
interrelacionados que orientam a supervisdo e gestdo do ciclo vital da
informacgao: a produgao, colecdo, organizagao,
distribui¢do/disseminagdo, recuperacdo e elimina¢do da informacao.
Politica de informagdo compreende o acesso a e uso da informacao.
(HERNON; RELYEA, 1991, p. 176, apud JARDIM; SILVA,;
NHARRELUGA, 2009, p. 9).

Deste modo, discussdes inerentes as politicas de informagdo vém sendo
contextualizadas cada dia mais em grandes organizacdes, para que possam ser criadas
estratégias de gerenciamento, tratamento, armazenamento e disseminacdo da informagao,
tornando essencial a criagdo de politicas de seguranga para o processamento da
informacao.

Contudo, as politicas de informacdo passaram a ser discutidas apds a Segunda
Guerra Mundial, nos paises capitalistas, passando a ter mais visibilidade perante a
sociedade. Novas demandas sdo pesquisadas no mundo globalizado principalmente
através do uso das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs). O advento da
internet foi a chave para a difusdo da informacdo e consequentemente impulsionou
geracdo de conhecimento.

Neste sentido, a internet surgiu apds a Segunda Guerra Mundial com o crescente
aumento de registros e com a integracdo das potencialidades de recursos o que resultou
na sua criacdo. Segundo Capobianco (2010, p. 175) a internet ““é¢ uma estrutura global que

interliga os computadores e outros equipamentos para possibilitar o registro, produgdo,
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transmiss@do e recepcdo de informacdes e a comunicagdo entre individuos
independentemente da localiza¢do geografica”.

A internet foi o principal alicerce que possibilitou um novo paradigma na
sociedade, a medida em que os computadores eram interligados a uma estrutura global
coexistiu um maior desenvolvimento entre a sociedade e suas diversas camadas.

A informagao transmitida através da internet ganha proporcdes de alcance jamais
vistas, fazendo-a unica e insuperavel até o momento, despertando assim o interesse de
pesquisadores em explorar sua utilizacdo para os mais variados fins. Percebe-se que com
tamanho avango o homem passa a ter um envolvimento entre seu meio, a internet
impulsiona através de seus componentes, € consequentemente os torna cada vez mais
influentes nas participacdes politicas, econdmicas e sociais presentes na sociedade.

Com isso a internet passa a ter um grande valor dentro da sociedade, ela esta por
toda parte e passa a ter um papel chave na contribuigdo, possibilitando um ambiente de
interacdo efetiva sobre discussdes, amadurecimento e constru¢cdes de conceitos
relacionados as Politicas de Informacao e a Ciéncia da Informacgao

Davenport (1998) identifica a politica de informagdo como sendo um
componente critico que envolve o poder e a responsabilidade aos gestores pelo uso da
informagdo, pois considera que em qualquer empresa, a informagdo ¢ influenciada
diretamente pelo poder, economia e politica. No entanto, agdes efetivas em prol da
formulacdo de politica informacional sdo pouco observadas nas organizacdes, muitas
vezes pelas peculiaridades que a envolvem, tais como, disputa de poder, respeito a
hierarquia, disputas pela informacao, entre outras.

A politica publica de atencdo ao idoso se relaciona com o desenvolvimento
socioecondmico e cultural, bem como a a¢ao reivindicatdria dos movimentos sociais. Um
marco importante, de acordo com Porto (2002), dessa trajetéria foi a Constituicao Federal
de 1988 que introduziu em suas disposi¢des o conceito de Seguridade Social, fazendo
com que a rede de protecdo social alterasse o seu enfoque estritamente assistencialista,
passando a ter uma conotacdo ampliada de cidadania.

Falar de politicas publicas para a pessoa idosa, incluindo a de informagao para
este grupo, requer antes conceituar as politicas publicas. Para Souza (2006, p. 5), embora
haja muitas defini¢cdes e, nem sempre consensuais, a politica publica € “[...] um campo
holistico, isto é, uma area que situa diversas unidades em totalidades organizadas, isso
tem duas implicagdes. A primeira ¢ que a area torna-se territorio de varias outras

disciplinas, teorias e modelos analiticos”.
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Nesta investigagdo elegeu-se o conceito de Souza (2006, p.26) em que as
politicas de informacao podem ser consideradas

[...] como o campo do conhecimento que busca, a0 mesmo tempo,
“colocar o governo em acdo” e/ou analisar essa acdo (variavel
independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso
dessas acdes (variavel dependente). A formulagdo de politicas publicas
constitui-se no estagio em que os governos democraticos traduzem seus
propdsitos e plataformas eleitorais em programas e agdes que
produzirdo resultados ou mudancas no mundo real. [...] as politicas
publicas, apos desenhadas e formuladas, desdobram-se em planos,
programas, projetos, bases de dados ou sistema de informagdo e
pesquisas. Quando postas em agdo, sdo implementadas, ficando dai
submetidas a sistemas de acompanhamento e avaliagdo.

Para Braga ef al. (2016), a idealiza¢do de uma politica publica ¢ centrada com
base nas necessidades sociais de um grupo ou comunidade composta por cidaddos, que
impactam diretamente no cotidiano, sendo a jungdo de atividades que os governantes
elaboram que agem diretamente ou através de delegacao.

O impacto das politicas publicas tem inicio na visdo de cada governo de modo
social para idealizagdo dos documentos com critérios que possam contribuir com a vida
dos cidadaos contemplados com esses estudos sociais.

Nesse sentido, as politicas buscam colocar em pratica as a¢des dos governantes,
a partir das necessidades da sociedade e em diferentes grupos de cidaddos. Um dos
exemplos dessas politicas ¢ a voltada para o idoso. Pode-se destacar o documento publico
“Politica Nacional do Idoso”, que pretende sempre colocar em pratica as necessidades
sociais, o direito e o acesso a satde da pessoa idosa.

No Brasil a Politica Nacional do Idoso, idealizada em 1994, foi um marco
historico para o grupo do pais, assegurando os direitos em todas as esferas sociais. Para a
Braga et al. (2016, p. 1), tal politica

[...] criou normas para os direitos sociais dos idosos, garantindo
autonomia, integracdo e participacdo efetiva como instrumento de
cidadania. Essa politica tem como objetivo, criar condi¢des para
promover a longevidade com qualidade de vida colocando em pratica
acoes voltadas ndo apenas para os que estdo idosos, mas, também, para
aqueles que vao envelhecer.

Essa Politica foi idealizada conforme a Lei n°. 8842/94 que tem o objetivo de
assegurar os direitos humanos e sociais do idoso e que possibilita a sua autonomia na

sociedade, como é estabelecido em seu Art. 1°. Ela tem sua base fincada em cinco

principios estabelecidos no Art. 3°. Sendo:



41

I - a familia, a sociedade e o estado tém o dever de assegurar ao idoso
todos os direitos da cidadania, garantindo sua participagdo na
comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida;
IT - o processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral,
devendo ser objeto de conhecimento e informagéo para todos;

III - o idoso ndo deve sofrer discriminag@o de qualquer natureza;

IV - o idoso deve ser o principal agente e o destinatario das
transformagdes a serem efetivadas através desta politica;

V - as diferencas econdmicas, sociais, regionais e, particularmente, as
contradigdes entre o meio rural e o urbano do Brasil deverdo ser
observadas pelos poderes publicos e pela sociedade em geral, na
aplicacdo desta lei. (BRASIL, 1994).

Nesse sentido, as politicas publicas voltadas a pessoa idosa tém a finalidade de
organizar e assegurar seus direitos. Para Ferreira, Santos e Machado (2012) sdo os poderes
publicos os responsaveis por idealizar e colocar em pratica as politicas publicas para
idosos fazendo valer todos os direitos e deveres instituidos no documento.

Além disso, os autores afirmam que a construgdo de politicas de informagio
podera ser grande aliada, ndo apenas a pessoa idosa, mas para outros tipos de politicas
publicas. Para os autores,

[...] a implementac@o de uma politica de informagdo é um desafio que
muitos paises devem enfrentar para participarem efetivamente da
sociedade da informagfo. No entanto as politicas informacionais dos
Estados, muitas vezes se reduzem ao desenvolvimento de programas e
planos de carater imediatista para concretizar suas decisdes
informacionais. Sao privilegiados os programas e as a¢des direcionadas
para a dimensdo material da informagdo, ou seja, a infraestrutura
tecnolédgica, desenvolvendo redes informacionais que vao permitir o
livre fluxo da informagdo (FERREIRA; SANTOS; MACHADO, 2012,
p. 04).

O entendimento de politica de informagdo tem o seu ponto de partida nas
necessidades sociais, culturais, econdmicas, administrativas, informacionais e politicas,
envolvendo um estudo profundo (geografico-populacional) que possa medir as

necessidades de cada individuo. Para Frohmann (1995, p. 05),

Um objetivo legitimo e premente da pesquisa de politica de informagao
¢ a representagdo clara de regimes de informacdo: como eles se
originam e estabilizam; como eles determinam as relagdes sociais e
como formas especificas de poder sdo exercidos neles e por meio
deles. A descri¢do de uma politica de informacao, portanto, torna-se a
descricdo da genealogia de um regime de informagdo. Porque
reconhece que a politica de informacgdo ¢ feita e desfeita todos os dias
em praticas sociais complexas e interativas.

Nesse contexto informacional, a CI apresenta uma base bibliografica que

contribui, grandemente, para estruturar uma politica publica de informagao, inclusive



42

voltada a pessoa idosa, a partir dos estudos sobre regime de informacao (RI), baseados
em resolugoes de conflitos, buscando estabilizar os processos informacionais.
Em conformidade com Gonzalez de Gomez (2002, p. 35):

O conceito de ‘regime de informagdo’ demarcaria um dominio amplo e
exploratorio no qual a relag@o entre a politica e a informagdo — ndo
preestabelecida — ficaria em observagdo, permitindo incluir tanto
politicas tacitas e indiretas quanto explicitas e publicas, micro e
macropoliticas, assim como permitiria articular, em um plexo de
relagdes por vezes indiscerniveis, as politicas de comunicaggo, cultura
e informacdo.

De acordo com a autora, a construcdo e efetivagdo de politicas de informacao
predispde o entendimento do RI regionais, nacionais e transnacionais, a quebra de
barreiras sob os RI impostos e lutas nos contextos das macros e micropoliticas, das
politicas implicitas e explicitas, diretas e indiretas.

De acordo com os preceitos da autora, os estudos de RI s@o considerados pontos
iniciais para idealizacdo e estruturagdo de politicas efetivas de informacao, em diferentes
suportes e para diversos grupos sociais, buscando base consolidada no contexto
informacional efetivo e necessario para o seu desenvolvimento.

Outro grande contribuinte com as questdes sobre politicas de informagao
refletidas sobre os aspectos do RI é Frohmann (1995). O autor afirma que

Se a politica de informagao é definida como uma espécie de politica do
governo federal, entdo, no contexto prevalecente de arranjos politicos e
econdémicos em que o estado é pouco mais que um facilitador da
acumulag@o de capital privado, a auséncia de racional, independente, as
politicas de informagdo nacionais coordenadas ndo deveriam
surpreender. Essa ingenuidade sobre a economia politica da informagao
surge em uma terceira limitacdo imposta pela Literatura de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao - LIS pensando sobre estudos
de Politica de Informacdo - PI: sua estreita epistemologia foco.
Formular uma politica de informag¢do que funcione e que os
formuladores de politicas respeitem, muitas vezes ¢ definido como o
problema epistemologico de estabelecer a adequada base de
conhecimento  para uma disciplina académica especifica
(FRONHMANN, 1995, p. 03, tradugdo nossa).

Nesse sentido, tomamos por base, as reflexdes de Gonzalez de Gomez (1996, p.
61) quando afirma que a informagdo ¢ elemento constituinte dos fendomenos sociais,
participa de embates e negociagdes pelos atores sociais, adquire papel de insumo para o
conhecimento possuindo, portanto, “[...] um valor de conhecimento, diferente do valor e
dos critérios deste valor que se aplicam ao conhecimento, a partir de sua propria

definicdo”.
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A partir desta reflex@o, essa investigagdo baseia-se nos conceitos de Braman

sobre as politicas de informagdo:

A politica de informagdo ¢ definida aqui como a politica relativa a
qualquer fase de uma cadeia de produgao de informacao, que vai desde
a criagdo, passando pelo processamento, até seu armazenamento ou
destruicio (BRAMAN, 1995, p.4).

A autora ainda estabelece que:

Em seu uso corrente, a politica de informacdo fornece um termo
genérico para todas as leis, regulamentos e posi¢cdes doutrinarias que
lidam com informagdo, comunicagdo e cultura. Mais precisamente: A
politica de informagdo é composta por leis, regulamentos e posi¢des
doutrinarias - e outras tomadas de decisdo e praticas com efeitos
constitutivos sobre toda a sociedade - que envolvem a criagdo,
processamento, fluxo, acesso e uso de informagdo (BRAMAN, 2011, p
3).

A autora considera o Estado como sendo a base de toda politica de comunicagéo
e informagdo uma vez que utiliza a politica como instrumento de poder. Nesse sentido,
as politicas de informacdo tém lugar preferencial nas agendas politicas dos Estados
nacionais, quando sdo consideradas de valor estratégico, desde os anos 1970 ¢ 1980.

Quanto a idealizagdo de uma politica ptblica de informacao para a pessoa idosa
no Brasil, também ndo ¢ diferente do que se coloca acima. E imprescindivel a agdo e
responsabiliza¢do do Estado, tendo em vista as reflexdes de Lucca e Vitorino (2017, p.
09) quando afirmam que “[...] as perdas cognitivas e afetivas dos individuos que sofrem
o processo de envelhecimento refletem no seu comportamento informacional”.

Para os autores ¢ uma questdo de entendimento da necessidade de acesso e
disseminagdo da informagdo junto a comunidade idosa no Brasil. Trata-se da necessidade
de um regimento politico no tocante ao tratamento de informagdo necessaria que
contribua em forma de orientagdo ¢ comunicagdo, nao so nas areas de saude e direitos,
mas, em contribui¢cdo com a inclusao social, cultural e de acessibilidade informacional da
pessoa idosa.

Lucca e Vitorino (2017, p. 09) defendem que

[...] as necessidades de informagdo ndo sdo identificadas com tanta
facilidade, e podem ser que também acontegam menos no grupo de
idosos. Os recursos informacionais utilizados para a busca da
informagdo também diminuem com o decorrer da idade do individuo, a
partir do inicio da velhice. Quando restam poucos recursos, a
preferéncia dos idosos € a consulta a outros individuos como fonte de
informagdo: profissionais, amigos, familiares. Os recursos tecnologicos
representam pouca aceitacdo: a preferéncia dos idosos € o recurso
“cara-a-cara”, numa intensa interagao social.
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Nesse sentido, entendemos que a necessidade informacional da pessoa idosa
supera os fatores de simplesmente manter-se informado sobre seus direitos sociais e
aspectos de satde, mas, dizem respeito as suas necessidades fisicas, psiquicas,
emocionais, cognitivas, de saude por meio de politicas de informacdo que abarquem,
inclusive, o acesso aos meios tecnologicos de comunicagdo e informagdo. Assim sendo,
essas politicas publicas devem visar suprir € entender esse processo informacional da

pessoa idosa.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia na pesquisa cientifica torna-se o ponto de partida para alcangar o
objetivo efetivo dentro da perspectiva do estudo baseado nos fendmenos ¢ hipoteses a ser
abordado. “[...] E capaz de proporcionar uma compreensio e analise do mundo através da

construcdo do conhecimento” (PRACA, 2015, p. 73).

3.1 Caracterizacio da pesquisa

A investigacdo se caracterizou por um estudo bibliografico e documental que
objetivou refletir sobre as politicas publicas de informacao para a “pessoa idosa” no Brasil
por meio das analises de periodicos da area da Ciéncia da Informagdo no Brasil com
Conceito Qualis/Capes (B5 a A1), analises tedricas e explicativas baseadas nas obras de
em Simone de Beauvoir (1976) e Helson Flavio da Silva Sobrinho (2014, 2019), e nos
documentos disponibilizados no site do Governo Federal que tratam da pessoa idosa.

A pesquisa documental e a pesquisa bibliografica sdo definidas por alguns
autores como sindnimas, sendo que ambas tém o documento como objeto de investigagao.
Porém, o conceito de documento ndo se refere apenas a textos escritos e/ou impressos
quando fontes de pesquisa, o documento pode ser escrito e ndo escrito, tais como filmes,
videos, slides, fotografias ou posteres, podendo ser utilizados como fontes de
informagdes, indicagdes e esclarecimentos, elucidando determinadas questoes e servindo
de prova para outras, de acordo com o interesse do pesquisador (FIGUEIREDO, 2007).

A diferenga estd na natureza das fontes: a pesquisa bibliografica tem a
contribuigdo de diferentes autores sobre o tema, enquanto a pesquisa documental recorre
a materiais que ainda ndo receberam tratamento cientifico, ou seja, as fontes primarias.
A partir dessa visdo, a investigacdo foi embasada pelo método quadripolar proposto por
Bruyne, Herman e Schotheete em 1974, por meio da constru¢do de quatro polos
fundamentais para um estudo tedrico voltado para os pensamentos de Beauvoir e Silva
Sobrinho: o epistemolégico, o tedrico, o técnico e o morfologico.

O polo epistemologico se pautou na construcdo do objeto cientifico, definicao
da problematica de investigacdo viabilizando os pardmetros discursivos ¢ a identificacdo
dos paradigmas e critérios de cientificidade que orientaram a pesquisa por meio do estudo
bibliografico nos periddicos cientificos da CI, disponibilizados pela Coordenacdo de

Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES). Esse estudo bibliografico foi
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realizado entre dezembro de 2020 a janeiro de 2021, quando foram mapeadas as revistas
e os artigos que tratavam de politicas de informagao voltadas as pessoas idosas. Seguiu-
se a leitura dos artigos e a construgdo de parte do referencial tedrico da investigagao.

O polo tedrico se pautou na postulacdo de leis e normativas, formula¢do das
hipéteses, articulagao dos quadros de referéncias entre Beauvoir e Silva Sobrinho para
explicar a pessoa idosa e a necessidade de politicas publicas voltadas a ela. A partir da
leitura das duas obras somadas ao mapeamento dos documentos disponiveis no site do
Governo Federal voltados a pessoa idosa, se construiu um quadro tedrico-conceitual sobre
politicas de informagdo para idosos, no escopo da Ciéncia da Informacao, relacionados
aos pensamentos de Silva Sobrinho e Beauvoir, no periodo de dezembro de 2020 a junho
de 2021.

A escolha desses documentos se deu em virtude de sua abrangéncia Nacional e
por serem considerados referéncias socio historicas para a populagdo idosa no Brasil. A
busca por alguns desses documentos realizada no site do Portal Ministério da Satide (MS)
do Governo Federal.

Além disso, se investigou artigos na Interface do Sistema da Base de Dados do
Encontro Regional de Pesquisa e Pos-graduagdo em Ciéncia da Informagdo
(BENANCIB) em busca daqueles que tratam do assunto. Essa busca se deu no periodo
de dezembro de 2021 a margo de 2022. A busca na base de dados da CAPES se deu por
meio das seguintes palavras-chave: “Politica de Informacao para Idoso”, “Politica para
idoso”, “Informacao e pessoa idosa”, “Pessoa Idosa”, “Velhice” e “Idoso no Brasil”, ja
na base do BENANCIB as palavras-chave foram: “pessoa idosa”, “ciéncia da
informagdo” e “politicas de informagdo”, considerando-se os artigos que abrangem pelo
menos uma das palavras-chaves, com enfoque na pessoa idosa.

No que tange as reflexdes e andlises teorico-conceituais sobre politicas de
informagdo voltadas para a pessoa idosa foi realizado um mapeamento, dentro do escopo
da CI, na base de dados do Encontro Nacional de Pesquisa e Pds-graduagdo em Cié€ncia
da Informacao (ENANCIB) durante os anos de 2010 a 2021, para que sejam identificadas
as pesquisas realizadas ao longo dos ultimos 11 anos de evento relacionadas a pessoa
idosa. Além disso, foi realizado um levantamento, no periodo de 2016 a 2020, nos
principais periodicos de CI, que tratam de politicas de informagao, inclusive as voltadas
para a pessoa idosa, com conceito Qualis/Capes.

O polo técnico descreveu todo o processo de coleta, organizacdo e tratamento

dos dados de investigacdo aferindo-se as reflexdes dos autores de base escolhidos para
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esta investigacao e todos os outros materiais investigados. A defini¢ao desse polo se deu
no periodo de dezembro de 2020 a margo de 2022.

No polo morfolégico formalizou os resultados da investigacdo e se apresentou
elementos que, enquanto pesquisador discente, consideramos essenciais para a construcao
de politicas publicas de informacado para a pessoa idosa, sob os elementos de cogitacdo
trazidos por Beauvoir e Silva Sobrinho e que poderao ser refletidos tanto pela Ciéncia da
Informacao quanto pela sociedade em geral, a fim de que, enquanto uma perspectiva, as
tensoes entre elas sejam incorporadas as agendas governamentais.

Nesse sentido, ¢ importante salientar que no método quadripolar, as discussdes
referentes a cientificidade deste campo vao além do estabelecimento das suas fronteiras
¢ definicdo do objeto cientifico, visto que sugere também um método ajustado as
caracteristicas do fendmeno informacdo com énfase na sua componente qualitativa, como
¢ proprio das ciéncias sociais. (SILVA; RIBEIRO, 2002).

Em relacdo aos polos, Silva nos diz que:

[...] No pdlo epistemoldgico, opera-se a permanente construgdo do
objeto cientifico e a definigdo dos limites da problematica de
investigagdo, dando-se uma constante reformulagdo dos pardmetros
discursivos, dos paradigmas e dos critérios de cientificidade que
orientam todo o processo de investigacdo; no polo tedrico, centra-se a
racionalidade do sujeito que conhece e aborda o objeto, bem como a
postulacdo de leis, a formulacdo de hipdteses, teorias e conceitos
operatorios e consequente confirmacdo ou informagdo do elaborado;
no polo técnico, consuma-se, por via instrumental, o contacto com a
realidade objetivada, aferindo-se a capacidade de validagdo do
dispositivo metodolégico, sendo aqui que se desenvolvem operacdes
cruciais como a observagdo de casos e de variaveis e a avaliagdo
retrospectiva e prospectiva, sempre tendo em vista a confirmagdo ou
refutacdo das leis postuladas, das teorias elaboradas e dos conceitos
operatorios formulados; no poélo morfoldgico, formalizam-se os
resultados da investigagdo levada a cabo, através da representacdo do
objeto em estudo e da exposi¢do de todo o processo de pesquisa e
analise que permitiu a construgdo cientifica em torno dele. (SILVA,
2006, p. 154- 155, grifos do autor).

Essa investigacdo também se caracteriza por um estudo descritivo, de abordagem
qualitativa, que visou identificar os elementos conceituais das politicas publicas de
informacao para a pessoa idosa no Brasil por meio dos materiais estudados. Em relagédo a
estudo descritivo, para Cervo e Bervian (1996), este tipo de pesquisa pode ser empregado
quando o pesquisador procura descobrir, com a precisdo possivel, a frequéncia com que
um fendmeno ocorre, sua relagdo e conexdo com outros, sua natureza e caracteristicas,

correlacionando fatos ou fendmenos sem manipula-los.
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Para Giinther (2006), constitui-se como uma pesquisa com abordagem
qualitativa, quando:

[...] Ao invés de utilizar instrumentos e procedimentos padronizados, a
pesquisa qualitativa considera cada problema objeto de uma pesquisa
especifica para qual sdo necessarios instrumentos e procedimentos
especificos (2006, p. 204).

Toda a coleta aconteceu no periodo de dezembro de 2020 a janeiro de 2021,
tomando como base o inicio do levantamento dos documentos publicos e definicdo da
tematica. Nesse sentido, atendendo aos seguintes critérios de inclusdo: documentos
publicos do Ministério da Saude (MS) voltados a pessoa idosa, disponibilizados na integra
on-line e apontados na literatura atual como referéncia para o segmento.

Sendo assim, este estudo se compde das seguintes etapas: 1) levantamento
documental e pesquisa bibliografica; 2) coleta dos dados e cumprimento dos objetivos da
pesquisa; 3) analise e discussao dos resultados de acordo com Beauvoir e Silva Sobrinho.

O universo da presente pesquisa compreendeu as politicas publicas de
informagdo voltadas para a pessoa idosa alocadas nos documentos publicos
disponibilizados pelo MS e analisados, junto aos estudos documentais e bibliograficos
sob a visdo de Beauvoir e Silva Sobrinho e nos artigos disponiveis nas revistas
disponibilizadas pelo Portal CAPES. Esses documentos se caracterizaram por

documentos publicos, Leis, Decretos e Estatuto voltado a pessoa idosa no Brasil.

3.2 Execucio dos objetivos especificos

A partir da delimitacdo e efetivacdo dos polos do método quadripolar, foi
possivel relacionar as atividades de investigacdo aos objetivos especificos da

investigagdo, conforme o quadro 1, abaixo:

Quadro 1: Descrigdo da execucdo dos objetivos especificos

Objetivos Especificos Execucio

Identificar na literatura estudada, os olhares | Realizado através de pesquisa bibliografica.
voltados a pessoa idosa nos imaginarios
coletivos e nos contextos socioculturais.
Mapear, nos sites do Governo Federal | Busca realizada nos portais de consulta
brasileiro, as politicas publicas de informagdo | publica disponibilizados pelo governo.
voltadas para a pessoa idosa, por meio dos
documentos oficiais de atengdo ao idoso.
Levantar, nas bases de dados, as produgdes | Foram considerados os repositorios:
cientificas em CI que reflitam sobre a pessoa
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idosa e sobre as politicas de informagdo
relacionadas a ela.

1) Revistas de Ciéncia da Informagdo no
Brasil e Conceito Qualis/Capes,
disponibilizadas na plataforma Sucupira e 2)
Base de dados do Encontro Nacional de
Pesquisa e Pds-graduagdo em Ciéncia da
Informagdo (BENANCIB)

Comparar as politicas de informacdo e as
producdes cientificas mapeadas a luz das
reflexdes de Beauvoir (1976) e Silva Sobrinho
(2014; 2019).

Através da leitura, interpretagdo e comparacao
das obras e ideias dos autores, relacionando-
as com outras obras.

Propor elementos que balizem as politicas
publicas de idosos a luz de Beauvoir (1976) e
Silva Sobrinho (2014; 2019).

Construgdo dos elementos que balizem as
politicas publicas de informagao para a pessoa
idosa, por meio da investigagio de
informagdes embasadas na pesquisa.

Fonte: Construido pelo pesquisador, 2022
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ESULTADOS DA INVESTIGACAO

Os resultados obtidos identificaram dois pontos relevantes:
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a) que no Brasil existem seis documentos publicos voltados & pessoa idosa e que

serdo, aqui, brevemente, descritos. Eles abordam os direitos da pessoa idosa, o

acesso a atencdo e a saude integral e seus principios de humanizagdo. As analises

dos documentos, supracitados, se deram a partir da procura de possiveis politicas

de informagdo que atendessem as necessidades informacionais da pessoa idosa.

Por ultimo,

b) uma timida produgdo cientifica no mapeamento com enfoque em politicas de

informagao para idosos nos principais periddicos da Ciéncia da Informagao no

Brasil com conceito Qualis/Capes e na base de dados do Encontro Regional de

Pesquisa e Pos-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo (BENANCIB).

Apds mapeadas foram relacionadas aos elementos cogitados por Beauvoir e

Silva Sobrinho em suas obras, isto ¢ discutido no item 4.4. Os resultados foram centrados

nos fatores informacionais encontrados nas politicas publicas dos documentos que, nesse

caso, se tratavam do direito da pessoa idosa no Brasil e na contribui¢do da investigagdo

para a Ciéncia da Informacdo e para a sociedade.

4.1 Documentos publicos de direito do idoso no brasil e as politicas de informacao

Em dados preliminares, se identificou no Brasil a existéncia de seis documentos publicos

que abordam os direitos dos idosos € o acesso relacionado a atencdo a saude integral e

seus principios de humanizagdo. Sdo eles:

Quadro 2: Documentos Nacionais que abordam os Direitos e Saude do Idoso

DOCUMENTOS — POLITICAS E PLANOS NACIONAIS

N° TITULOS ANO AREA

01 Politica Nacional do Idoso 1994 DIREITO
02 Estatuto da Pessoa Idosa 2003 DIREITO
03 Plano de Acgdo para o Enfrentamento da Violéncia 2005 DIREITO

Contra a Pessoa Idosa

04 Politica Nacional de Satde da Pessoa Idosa 2006 SAUDE
05 Envelhecimento e Saude da Pessoa Idosa 2006 SAUDE
06 Atencdo a Saude da Pessoa Idosa e Envelhecimento 2010 SAUDE

Fonte: Dados da investigagdo (2022).
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Todos estes documentos nasceram do Governo Federal em conformidade com o
exposto no quadro 1, acima. Eles foram idealizados por intermédio do Ministério da
Saude e Defesa, e os Movimentos Sociais e dos Profissionais da Saude. Despertam um
olhar para os direitos dos idosos de receberem atencdo integral a satde e atengao.

Contudo, em anélise, por meio de leituras aprofundadas foi possivel perceber
que nao tratam, especificamente, de questdoes informacionais € nem tratam do processo
informacional que visa orientar a pessoa idosa sobre seus direitos, saude, atencdo. No
entanto, se evidenciou que esses documentos sdo determinantes para que o idoso seja
respeitado e entendido pela sociedade atual, destituido de estigmas e de preconceitos. E
nesse sentido que consideramos esses documentos base para ponto de partida para
construgdo de elementos que balizem uma politica publica de informacao voltada a pessoa
1dosa.

Além disso, em visita aos sites do Governo Federal e do Ministério da Satude, se
pdde perceber que existe uma timida quantidade de programas, planos e politicas
voltadas, diretamente, ao publico alvo desta investigagdo.® Talvez seja esse o motivo da
timida quantidade de documentos oficiais que auxiliem a pessoa idosa apresentada nos
mesmos sites.

Por meio das plataformas e sites oficiais do Governo Federal, foram identificadas
duas categorias de Documentos Publicos de Direito do idoso no Brasil, sendo: 1) A¢des
de cidadania do idoso ¢ direitos humanos e combate a violéncia; 2) Promogao de saude

integral e seus principios de humanizagdo ao idoso.

4.1.1 Categoria 1: acdes de cidadania do idoso e direitos humanos e combate a
violéncia

O documento norteador desta categoria (Figura 1), de autoria institucional do
Ministério do Desenvolvimento Social ¢ Combate a Fome (MDS), foi instituido em 1994,
Trata-se de uma politica nacional voltada diretamente para os idosos, considerada,

oficialmente, a Politica Nacional do Idoso.

3 Sites do Governo Federal e do Ministério da Satde:

Governo Federal: <https://www.gov.br/pt-br/search?SearchableText=Pessoa%20Idosa>.

Ministério da Saude:

<https://www.gov.br/saude/pt-br/search?Searchable Text=Politica%20da%20pessoa%20%20idosa>.
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Figura 01: Politica Nacional do Idoso — 1994 (Documento 1)

do Social e a Fome

Politica Nacional do

IDOSO

Fonte: Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (1994)

De acordo com essa politica, a Lei n°. 8842/94 tem o objetivo de assegurar os
direitos humanos ¢ sociais do idoso e possibilita a sua autonomia na sociedade, como ¢
estabelecido em seu art. 1°, e tem sua base firmada em cinco principios estabelecidos no
art. 3%

I - a familia, a sociedade e o estado tém o dever de assegurar ao idoso todos os
direitos da cidadania, garantindo sua participagdo na comunidade, defendendo
sua dignidade, bem-estar e o direito a vida;

IT - o processo de envelhecimento diz respeito a sociedade em geral, devendo
ser objeto de conhecimento e informacdo para todos;

IIT - o idoso ndo deve sofrer discriminagdo de qualquer natureza;

IV - o0 idoso deve ser o principal agente e o destinatario das transformagoes a
serem efetivadas através desta politica;

V - as diferengas econdmicas, sociais, regionais e, particularmente, as
contradigdes entre o meio rural e o urbano do Brasil deverdo ser observadas
pelos poderes publicos e pela sociedade em geral, na aplicacdo desta Lei.
(BRASIL, 1994).

O que chama ateng¢do nessa Lei, € seu artigo terceiro, inciso 2 (II - o processo de
envelhecimento diz respeito a sociedade em geral, devendo ser objeto de conhecimento e
informacdo para todos) como unico referencial que relaciona a pessoa idosa e o direito a
informacgdo. Sendo assim, pode-se inferir que os processos informacionais passam
despercebidos nas agdes dos que as efetivam. Essa primeira nova inferéncia se transforma
aqui numa nova perspectiva de pesquisa ao passo que se configura como uma das
conclusdes desta investigagao.

Esse documento, especificamente, fez com que os direitos da pessoa idosa
ganhassem forca e passassem a ser colocados em pratica pelos 6rgdos competentes. No

entanto, também ¢ possivel inferir, enquanto pesquisador e trabalhador da area de saude,
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que o trabalho informacional sobre a Lei n°. 8842/94 e os processos que a envolvem nao
foram ou sdo trabalhados timidamente, junto a pessoa idosa.

Isto porque na area de saude e atengéo aos idosos, eles chegam com necessidades
informacionais voltadas para as mesmas questdes. No entanto, é nessa area (a saide) que,
a partir dessa Lel, se passou a garantir ao idoso o direito a assisténcia nos diversos niveis
de atendimento do Sistema Unico de Saude (SUS).

Outro documento (Figura 2) relevante para essa investigacdo, foi o Estatuto da
Pessoa Idosa, idealizado no ano de 2003 e apoiado na Lei n°. 10.741/03. Ele contribui
com a percepcdo da populacdo em relacdo aos idosos e afirma que devem ser tratados de
forma especial, os direitos, deveres e as garantias, de modo de que sejam potencializados

para melhor protecdo da pessoa idosa.

Figura 02: Estatuto da Pessoa Idosa (Documento 2)

MINISTERIO DA SAUDE

ESTATUTO
DO IDOSO

Série E. Legislagdo de Saude

1.2 edigdo
2 reimpressdo

W
Nt
Brasika — DF
2003

Fonte: Ministério da Saude (2003)

Dentre outros direitos, o documento, a exemplo do capitulo IV do Estatuto da

Pessoa Idosa dispde dos direitos a satide no SUS no Brasil e afirma:
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E assegurada a atencdo integral a saude do idoso, por intermédio do
Sistema Unico de Saude - SUS, garantindo-lhe o acesso universal e
igualitario, em conjunto articulado e continuo das acdes e servigos, para
a prevencao, promoc¢ao, protecao e recuperagao da satde, incluindo a
atencdo especial as doencas que afetam preferencialmente os idosos
(CAP. IV ART. 15) (BRASIL, 2003).

Nesse documento, ndo foram encontradas sinalizacdes que trabalhassem as
questdes informacionais voltadas para a pessoa idosa.

Outro importante documento, representado na figura 03 abaixo ¢ o Plano de
Ac@o para o Enfrentamento da Violéncia Contra a Pessoa Idosa, fundamentado no ano de
2005 pela Presidéncia da Republica e a Subsecretaria de Direitos Humanos, em conjunto

com o Conselho Nacional dos Direitos dos Idosos (CNDI).

Figura 03: Plano de Acéo para o Enfrentamento da Violéncia Contra a Pessoa Idosa
(Documento 3)

DIREITOS HUMANOS E CIDADANIA

SRS 2
: ,lo]encia Cont'(a

Fonte: BRASIL (2005)

O destaque desse documento ¢ que discute e estabelece estratégias e agdes,

tendo em vista o resultado do planejamento, organizagdo, coordenagio, controle,
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acompanhamento e avaliagdo de todas as etapas da execug@o das agdes de prevencgdo e
enfrentamento da violéncia contra a pessoa idosa.

O plano constitui-se como um instrumento que refor¢a os objetivos de
implementar a Politica de Promo¢dao e Defesa dos Direitos aos
segmentos da populagdo idosa do Brasil, dentro de um enfoque do
respeito, da tolerdncia e da convivéncia intergeracional. Busca-se,
assim, instituir e efetivar, em todos o0s niveis, mecanismos e
instrumentos institucionais que viabilizem o entendimento, o
conhecimento e o cumprimento de politica de garantia dos direitos.
(BRASIL, 2005, nao paginado).

A grandeza desse documento contribui de maneira significativa com a pesquisa,
colaborando com o entendimento quando se trata de Politicas Publicas de Promocao e
Defesa dos Direitos da populacdo idosa do Brasil e que sugere que haja mecanismos e
instrumentos institucionais que viabilizem o entendimento, o conhecimento - e aqui
podemos inferir que se trata do trabalho informacional junto aos 6rgdos e aos idosos para

o cumprimentos de politica de garantia dos direitos, inclusive os informacionais.

4.1.2 Categoria 2: promocgio de saude integral e seus principios de humanizacio ao
idoso
A categoria 2 apresenta e traz um panorama dos documentos disponiveis no

Brasil destinado aos idosos e o direito a ateng@o a saude garantida pelo governo, em
destaque (Figura 04) a Politica Nacional de Satde da Pessoa Idosa, instituida pelo
Ministério da Saude, no dia 5 de outubro de 2006. E um documento primordial,

considerado o mais importante para os Idosos do Brasil, na atualidade.
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Figura 04: Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa (Documento 4)

o Mristens da Sauce
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Este texto ndo substitus © publicado no Didrio Oficial da Undo
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Ministério da Sadde
Gabinete do Ministro

PORTARIA N° 2.528 DE 19 DE OUTUBRO DE 2006

Aprova a Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa.

O MINISTRO DE ESTADO DA SAUDE, no uso de suas atribuigdes, &

Considerando a necessidade de que o setor saide disponha de uma politica atualizada relacionada @ sadde do
0,

Considerando a conclusio do processo de revisdo e atualizagio do constante da Portaria n* 1.395/GM, de 10 de
2embro de 1999,

Considerando a publicag 3o da Portaria n® 399/GM, de 22 de fevereiro de 2006, que divuiga 0 Pacto pela Salde
OG-Consohda;iooc SUS e aprova as Diretrizes Operacionais do referido Pacto; e

Considerando a pactuago da Politica na reunido da Comissdo Intergestores Tripartite do dia S de outubro de
06 e a aprovaglo da proposta da Politica, pelo Conselho Nacional de Saide, por meio do Memorando n*
/SE/CNS/ 2006, resolve:

Art. 1° Aprovar a Politica Nacional de Saide da Pessoa Idosa, cujas disposigdes constam do Anexo a esta
taria e dela s30 parte integrante.

At 2 Determnarqueosotguoseevmmuoumnmmda&!m cujas agdes se relacionem com o tema
jeto da Politica ora aprovada, a oua ;30 de seus projetos e atividades em
mmmuamuemmmmmbm

Art.3° Fixar o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data de publicagdo desta Portaria, para que o Ministério da
{de adote as providéncias necmamsaremaousPorunu n'70JGM de 12 de abril de 2002, & n* 249/SASMS,
16 de abril de 2002, que criam 08 de de Redes Estaduais de Assisténcia &

“de do Idoso, compatibikzando-as com as diretrizes mbeleouas na Poitica Nacional de Sedde da Pessoa Idosa
rovada neste ato

Fonte: Ministério da Saude (2006)

O documento reune os direitos fundamentais para a efetivagdo da assisténcia em
Geriatria e Gerontologia no Pais, por intermédio do SUS. A finalidade da Politica
Nacional de Satde da Pessoa Idosa é “[...] recuperar, manter e promover a autonomia e a
independéncia dos individuos idosos. E alvo dessa politica que todo cidaddo e cidada
brasileiros com 60 anos ou mais de idade” (BRASIL, 2006, p. 02). Dispde sobre:

a) o continuo e intenso processo de envelhecimento populacional
brasileiro;

b) os inegdveis avangos politicos e técnicos no campo da gestao da
saude;

¢) o conhecimento atual da Ciéncia;

d) o conceito de satde para o individuo idoso se traduz mais pela sua
condicdo de autonomia e independéncia que pela presencga ou auséncia
de doenga organica;

e) a necessidade de buscar a qualidade da atenc¢ao aos individuos idosos
por meio de acdes fundamentadas no paradigma da promogao da satde;
f) o compromisso brasileiro com a Assembleia Mundial para o
Envelhecimento de 2002, cujo Plano de Madri fundamenta-se em: (a)
participacdo ativa dos idosos na sociedade, no desenvolvimento e na
luta contra a pobreza; (b) fomento a saiide e bem-estar na velhice:
promo¢ao do envelhecimento saudavel; (c) criagdo de um entorno
propicio e favoravel ao envelhecimento;

g) escassez de recursos socio-educativos e de saude direcionados ao
atendimento ao idoso (BRASIL, 2006, p. 02).
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Pode-se supor, com a analise do documento que ‘A Politica Nacional de Saude
da Pessoa Idosa’ ndo trata, diretamente, sobre os aspectos informacionais voltados a
pessoa idosa, porém, quando dispde sobre a participagdo ativa dos idosos na sociedade e
na escassez de recursos socio-educativos pode-se tirar daqui subsidios que apontem
elementos para uma politica de publica de informacao aos idosos.

Outro documento (Figura 05) desta categoria é o que trata do Envelhecimento e
Saude da Pessoa Idosa, criado em 2006, instituido pelo Ministério da Saude, por
intermédio da Secretaria de Atenc@o a Saude (SAPS) e do Departamento de Atencao

Basica (DAB).

Figura 05: Envelhecimento e Saude da Pessoa Idosa (Documento 5)
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MINISTERIO DA SAUDE
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E SAUDE
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Sadde da Familia

Cadernos de Atencio Bisica - n.° 19

Fonte: Ministério da Saude (2006)

Alguns pontos pautados nesse documento s@o as politicas publicas de relevancia
para a satide da pessoa idosa, humanizagao e acolhimento na aten¢io basica e atribuicéo
dos profissionais da atencdo basica no atendimento a saide da pessoa idosa.

Dentro dessa perspectiva, o Caderno de Atencdo Bésica —
Envelhecimento e Saude da Pessoa Idosa foi construido, tendo como
referéncia o Pacto pela Vida 2006 e as Politicas Nacionais de: Atencdo
Basica, Atengdo a Satide da Pessoa Idosa, Promocdo da Satde e
Humanizacdo no SUS. Também foi levada em consideracéo a realidade
do envelhecimento populacional. O objetivo deste Caderno é dar uma
maior resolutividade as necessidades da populacdo idosa na Atencado
Basica. (BRASIL, 2006, ndo paginado).
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O documento estipula que ¢ fato que a Caderneta de Saude da Pessoa Idosa é um
instrumento que identifica os idosos frageis dentro do Sistema Unico de Satde,
principalmente para os profissionais de satde e possibilita o planejamento, organizacao
das a¢des e um melhor acompanhamento do estado de saude dessa populagdo (BRASIL,
2006). Esse documento ndo sinaliza elementos que trabalhem junto a pessoa idosa as
questdes de satisfacdo de suas necessidades informacionais dentro do espectro de que
trata, se define e se destina o documento.

Ja o documento de Atencdo a Satde da Pessoa Idosa e Envelhecimento, disposto
na figura 06 abaixo, analisado na categoria 2, foi iniciado em 2006 por meio da Série
Pactos pela Satde, Textos Basicos de Saude, Série B, v. 12. Foi idealizado pelo Ministério
da Saude, Secretaria de Atencdo a Saude e o Departamento de Ac¢des Programaticas e
Estratégicas e publicado no ano de 2010. Ele afirma que:

A Saude do Idoso aparece como uma das prioridades no Pacto pela
Vida, o que significa que, pela primeira vez na histéria das politicas
publicas no Brasil, a preocupagdo com a saude da populagdo idosa
brasileira ¢ explicitada. Assim, neste documento um compromisso €
assumido entre os gestores do SUS, em torno de prioridades que de fato
apresentam impacto sobre a situagdo de satide da populagdo brasileira
(BRASIL, 2010, p. 10).

Apresenta um achado muito importante para a saide dos idosos do Brasil que ¢
expressar o compromisso do Governo Federal em torno do Pacto pela Vida promovido

pelo Ministério da Satde e o Sistema Unico de Saude.

Figura 06: Atengdo a Saude da Pessoa Idosa e Envelhecimento (Documento 6)
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Fonte: Ministério da Satde (2010)
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A atenc¢do a satde do idoso se tornou, no Brasil, a partir desse documento, uma
das prioridades do ‘Pacto Pela Vida’ como consequéncia da dinamica demografica do
pais. De acordo com o documento, € nessa perspectiva que deve ser visto o conjunto de
diretrizes apresentadas e comentadas, que visa subsidiar os Termos de Compromisso de
Gestao Estaduais e Municipais, na area da atengao a saude da populacao idosa (BRASIL,
2010). Nesse sentido, cabe inferir que uma das perspectivas da analise desse documento
¢ estudar os ditos termos de compromisso e analisar se existem nas gestdes estaduais e
municipais alguma politica publica de informagcdo que trabalhe as questdes
informacionais voltadas aos idosos.

Dessa forma, entre os documentos estudados, nota-se que no contexto
informacional, somente o ‘Plano de A¢ao para o Enfrentamento da Violéncia Contra a
Pessoa Idosa’ e a “‘Atencdo a Satde da Pessoa Idosa e Envelhecimento’, documentos 3 e
6 respectivamente, ainda que indiretamente, abordam algum mecanismo para propor os
aspectos informacionais voltados a pessoa idosa.

No documento 3, sugere-se que ocorram mecanismos para o entendimento de
Politicas Publicas de Promog¢ao e Defesa dos Direitos, considerando que a populagdo
idosa do Brasil € o publico-alvo deste documento e precisa compreender como se da, na
pratica, o ‘Plano de Acdo para o Enfrentamento da Violéncia Contra a Pessoa Idosa’.

No documento 6, constata-se a investigacdo se nas acdes estaduais e municipais
estdo sendo consideradas alguma politica ptblica de informacdo que trabalhem as
questdes informacionais voltadas aos idosos, previstas nos ‘Termos de Compromisso de
Gestdo Estaduais e Municipais’, o que engloba, também, a questdo informacional.

Contudo, analisando os documentos existentes, identifica-se que sdo falhos no
contexto informacional para o idoso, apesar do enfoque nos direitos a saude, seguranca,
lazer, cidadania, educagdo, esporte e outros, ndo ¢ enfatizado como essa informacao
devera chegar a pessoa idosa. Isso gera uma lacuna na efetividade das a¢des previstas,
visto que se o publico-alvo desconhece seus direitos vigentes, eles ndo o procuram.

Portanto, considerando que ndo hd uma garantia estabelecida por lei que possa
assegurar uma politica publica de informacao efetiva para a pessoa idosa e a dificuldade
ao acesso as politicas, planos e programas para o idoso, sugere-se a criagdo € promog¢ao

da acessibilidade da informag@o e direitos previstos nos documentos estudados.
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4.2 Mapeamento da producio cientifica nos principais periddicos da ciéncia da
informacéo no brasil com conceito qualis/capes

Nesse mapeamento pudemos perceber a timida produgdo cientifica dos
pesquisadores na area de Ciéncia da Informacao sobre a pessoa idosa. Foram recuperados
na base de dados da plataforma Sucupira, da Capes 17 periddicos em CI classificados
com conceito Qualis entre A1 e B5 (Figura 07), entre 2013 e 2016, expostos no quadro

3, a seguir:

Figura 07: Interface do Sistema Qualis/Capes — Classificacdo Al ao C.

Qualis Periédicos
* Evento de Classificagao:

CLASSIFICACOES DE PERIODICOS QUADRIENIO 2013-2016 v

Area de Avaliagio:

COMUNICAGAO E INFORMACAO v+

Cancelar

Area de Avaliagio

BRARYARCHIVES AND INFORMATION SCIENCE COMUN\CAQI:O E INFORMAK‘,‘AO

Classificagio

Al

BIBLIOS (LIMA) COMUNICAGAO E INFORMAGAO Al

0007-1234 BRITISH JOURNAL OF POLITICAL SCIENCE (PRINT) COMUN\CA(}»'"«O E INFORMA@Z{O Al

Fonte: Plataforma Sucupira
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Quadro 3: Revistas de Ciéncia da Informacgao no Brasil e Conceito Qualis/Capes

PERIODICOS QUALIS/
CAPES
1 Informagdo & Sociedade Al
2 Perspectivas em Ciéncia da Informagéo Al
3 Transinformagio Al
4 Informagdo & Informagao A2
5 Ciéncia da Informagao (Online) B1
6 Revista Eletronica de Comunicagdo, Informagao e Inovacdo em Saude B1
7 INCID: Revista de Documentagio e Ciéncia da Informagio B1
8 Pesquisa Brasileira em Ciéncia da Informacao e Biblioteconomia B1
9 Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo B1
10 Revista Ibero-Americana de Ciéncia da Informacdo B1
11 Biblos B3
12 Informagdo em Pauta BS
13 Biblionline B5
14 Ciéncia da Informacdo em Revista BS
15 Multiplos Olhares em Ciéncia da Informagao BS
16 Revista Brasileira de Educagao em Ciéncia da Informagéo B5
17 Revista Analisando em Ciéncia da Informagéo B5

Fonte: Dados da investigacdo (2021).

A partir desse mapeamento foi possivel recuperar 15 artigos cientificos a partir

de pesquisa pelos termos:

Politica de Informagao para Idoso;
Politica para idoso;

Informacao e pessoa idosa;
Pessoa Idosa;

Velhice;

Idoso no Brasil.

AL S

Foram selecionadas classificagoes de periddicos no quadriénio 2013-2016, visto
que este ¢ o ultimo ano de atualizagdo dos dados na plataforma Sucupira. A partir dai,
foram verificados todos os Periddicos on-line Nacionais da Area da Comunicagio e
Informacao, desde Qualis A1 até Qualis B5.

Seguiu-se ao mapeamento dos artigos nas revistas indicadas, organizados no

quadro 4, abaixo:
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Quadro 4: Levantamento dos artigos por periddicos, classificacdo, titulo e ano de

publicagdo

N° REVISTAS QUALIS ARTIGOS ANO
01 | Informagao & Al Biblioterapia para o idoso projeto renascer: um relato | 1999

Sociedade de experiéncia
02 | Perspectivas em Al O Idoso ¢ a Internet: Uma etnografia sobre interacdo e | 2010

Ciéncia da aprendizagem

Informagao

Informagao & A2 Competéncia em informagdo e necessidades de | 2019
03 | Informagdo informagdo de idosos: o papel do profissional da

informacdo nesse contexto

04 | Informagao & A2 A biblioteca publica como ambiente de mediagdo da | 2019

Informagao informacgdo para o usuario da terceira idade

Revista Eletronica B1 Aplicativos moveis para a saude e o cuidado de idosos | 2018
05 | de Comunicacio,

Informagao e

Inovagdo em Satude

Revista Eletronica Bl Diretrizes ¢ indicadores de acompanhamento das | 2019
06 | de Comunicagdo, politicas de protecdo a satide da pessoa idosa no Brasil

Informagao e

Inovagdo em Satude

Revista Eletronica B1 Participagdo social do idoso: estudo bibliométrico da | 2014
07 | de Comunicagdo, produgdo cientifica recente (2010-2013)

Informagao e

Inovagdo em Saude

Revista Eletronica Bl Desenvolvimento de um software para suporte a | 2017
08 | de Comunicagdo, avaliacdo fisioterapica baseado na Classificacdo

Informagéo e Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e

Inovagdo em Satde Sande

Revista Eletronica B1 Comunicagdo publica e o sistema de interacdo | 2013
09 | de Comunicagdo, midiatico: vozes do envelhecimento e a participagao

Informagao e cidada do idoso.

Inovagdo em Saude
10 | Revista Eletronica Bl Alz Memory — um aplicativo moével para treino de | 2015

de Comunicagao, memoria em pacientes com Alzheimer

Informagao e

Inovagdo em Satude
11 | Revista Eletronica Bl Estado nutricional e praticas alimentares de idosos do | 2019

de Comunicacio, Piaui: dados do Sistema de Vigilancia Alimentar e

Informagéo e Nutricional — SISVAN Web

Inovagdo em Satude

Revista Digital e B1 Competéncia em informagdo de idosos: um protdtipo | 2019
12 | Biblioteconomia de voltado as suas necessidades de informagao

Ciéncia da

Informagao

Informagao em BS5 Comportamento informacional dos idosos através dos | 2019
13 | Pauta meios de comunicagio

Informacdo em BS Analise das Competéncias em Informagdo dos idosos | 2018
14 | Pauta no uso das tecnologias digitais

Multiplos  Olhares B5 Acessibilidade e usabilidade da informagdo na terceira | 2014
15 |em Ciéncia da idade: A recuperagdo, organizacdo e uso da

Informagao informagdo na internet para usuarios acima dos 60

anos

Fonte: Dados da investigacao (2021).
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Nas analises dos 17 peridédicos foram mapeados 15 artigos. Nao foram
identificados nenhum artigo em periodico conceituado como B2, B3 e B4. Foi constatado
que a concentracdo dos periddicos, os que possuem maior destaque, ou seja, aqueles
conceituados como Al, estdo nas regioes Sudeste e Nordeste do pais.

Os periodicos com conceito B1 estdo bem distribuidos e contemplam as regides
Nordeste, Centro-oeste, Sul e sudeste. J4 aqueles de conceito B3 estdo localizados na
regido Sul do pais. Os periddicos B5, a semelhanca dos Al, estdo nas regides Sudeste e
Nordeste do pais. Nos chama aten¢@o o fato da regido Norte ndo ter sido contemplada
com periddicos na area da CI. Isto pode ser decorrente da inexisténcia de cursos de pos-
graduagdo naquela regido.

Ao passo que se chegou a essa observagao, também se chegou a conclusao de
que a maioria dos artigos esta alocada em Revista B1, levando a inferir outra perspectiva
de investigacdo: a de que pesquisadores regides Nordeste, Centro-oeste, Sul e Sudeste se
preocuparam, no periodo de coleta com as reflexdes cientificas voltadas as pessoas idosas
que trabalhassem com questdes das necessidades informacionais e suas solugdes junto a
populagdo estudada.

E importante salientar nessa investigagdo que os fatores de inclusdo dos artigos
para analise foram baseados a partir do tipo de estudo e tematica voltada para ao titulo da
pesquisa, vinculado a qualquer politica publica de informacao da pessoa idosa no Brasil.

O artigo 01, ‘Biblioterapia para o idoso projeto renascer: um relato de
experiéncia’, apresenta um relato de experiéncia, abordando sobre um projeto realizado
em um lar para idosos com o objetivo de incentivar a participacdo no processo de estimulo
ao gosto pela leitura.

O artigo 02, intitulado ‘O Idoso e a Internet: Uma etnografia sobre interacdo e
aprendizagem’, explora a iteracdo de um grupo de idosos com a internet e aborda seus
interesses, forma de aprendizagem, medos ¢ dificuldades por meio de uma etnografia que
utiliza observagdo participante e entrevista em profundidade.

O artigo 04, intitulado ‘A biblioteca publica como ambiente de mediacdo da
informacdo para o usudrio da terceira idade’, analisa a importancia da biblioteca publica
como um ambiente de mediacao da informagdo para usuarios, catalogados como idosos
no escopo da pesquisa, e como desenvolve seu espaco fisico e suas atividades de
mediag@o da informagdo para promover a permanéncia e desenvolvimento dos usudrios

da terceira idade.
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O artigo 05, intitulado ‘Aplicativos moéveis para a saude e o cuidado de idosos’,
descreve os aplicativos direcionados a satde e ao cuidado de idosos. O trabalho aborda
25 aplicativos que abrangem trés temas: saide dos idosos, cuidado de idosos e
informagdes sobre a saide e o cuidado de idosos e considera estes aplicativos
instrumentos de monitoramento, informagao e promocgao de habitos saudaveis.

O artigo 08, intitulado ‘Desenvolvimento de um software para suporte a
avaliagdo fisioterapica baseado na Classificagdo Internacional de Funcionalidade,
Incapacidade e Saude’, aborda sobre o resultado de um projeto interdisciplinar entre
académicos dos cursos de fisioterapia e ciéncia da computagdo e tem como objetivo
promover o uso da Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude
(CIF), por meio de um software avaliativo denominado CIFisio.

O artigo 10, intitulado ‘Alz Memory — um aplicativo mével para treino de
memoria em pacientes com Alzheimer’, apresenta o Alz Memory, um jogo desenvolvido
para estimular a memoria de pacientes com Alzheimer, com vistas a minimizar os efeitos
da doenca sobre ela.

O artigo 11, intitulado ‘Estado nutricional e praticas alimentares de idosos do
Piaui: dados do Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional — SISVAN Web’, verifica
o estado nutricional e héabitos alimentares da popula¢do idosa do estado do Piaui,
ressaltando a importancia da avaliagdo do quadro de satde da populagcdo como forma de
subsidio para o planejamento de a¢des de saude, dessa forma alocando melhor os recursos
e possibilitando uma atuacdo eficaz dos que trabalham na area da satde.

O artigo 14, intitulado Analise das Competéncias em Informacao dos idosos no
uso das tecnologias digitais’, analisar as competéncias em informagéo dos idosos no uso
de tecnologias digitais, apontando que, apesar das dificuldades encontradas, os
respondentes tém curiosidade em conhecer os avangos tecnoldgicos e alimentam o desejo
de aprender cada vez mais sobre as ferramentas disponiveis.

Dessa forma, apesar de evidenciar a saude da pessoa idosa, o uso da tecnologia,
desafios informacionais e as problematicas inerentes a exclusdo do idoso, os artigos
descritos acima — artigos 01, 02, 04, 05, 08, 10, 11 e 14 - ndo abordam sobre politicas
publicas de informagdo, que ¢ o enfoque desta pesquisa. Assim, ndo serdo considerados
nas proximas discussdes.

Assim, destacou-se, nesta pesquisa, os artigos - 03, 06, 07, 09, 12, 13 ¢ 15,
conforme listados no quadro 4 — por se aproximarem da tematica de investigacdo definida,

conforme no quadro 5 a seguir:
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Quadro 5: Analise dos artigos por titulo, autores e objetivos — Qualis/Capes

N° TiTULO AUTORES OBJETIVO
Competéncia em | Djuli Machado De | “Descrever as caracteristicas relacionadas a
informacgao e | Luccaa, Elizete | competéncia em informacdo e as necessidades de
necessidades de | Vieira Vitorinob. informacdo em idosos. A partir dessas descrigdes,
informagdo de idosos: o estabelece algumas agdes relacionadas a
03 papel do profissional da mediacdo da informacdo, que podem ser
informagao nesse desenvolvidas pelo profissional da informag&o na
contexto ocasido de desenvolver a competéncia em
informagdo do idoso.”
Diretrizes ¢ indicadores | Dalia Elena Romero, | “Propor indicadores sensiveis as dimensdes da
de acompanhamento das | Debora Castanheira | saude contempladas nas politicas em vigor
politicas de protecdo a | Pires, Aline | voltadas para esta populagdo. O estudo foi
06 | saude da pessoa idosano | Marques, Jessica | dividido em trés etapas. Na primeira, foi tragado
Brasil Muzy. um panorama das politicas voltadas para a pessoa
idosa e foram identificadas as diretrizes e metas
comuns no que tange a satde.”
Participagdo social do | Carolina Rebellato, | “Mapear o campo de estudos sobre participacdo
idoso: estudo | Maria Cristina | social do idoso, utilizou-se o filtro “idoso” para
07 | bibliométrico da | Piumbato direcionar os estudos para essa populacdo
produgao cientifica | Innocentini Hayashi. | especifica.”
recente (2010-2013)
Comunicagdo publica e “Objetiva, além de debater vozes sociais do
o sistema de interagdo envelhecimento nos didlogos da comunicagdo
09 | midiatico: vozes do | Denise Regina | publica brasileira, por meio do sistema de
envelhecimento e a | Stacheski. interagdo midiatico (do impresso ao digital),
participacdo cidada do verificar potencialidades das redes sociais
idoso. digitais como ativadoras da participacdo cidada
do idoso.”
Competéncia em | Elizete Vieira | “O objetivo geral da pesquisa consiste em
informagdo de idosos: | Vitorino, estruturar um recurso tecnologico para o
um prototipo voltado as atendimento das necessidades de informagao de
12 | suas necessidades de | Guilherme Goulart | um grupo vulneravel, aqui caracterizado como a
informagio Righetto, populagdo idosa.”
Celine Rubia Probst
Purnhagen Packer.
Comportamento Vagner Ivan de | “Objetiva identificar os meios de comunicagdes
informacional dos idosos | Alencar Gomes, utilizados pelos idosos como forma de adquirir
através dos meios de informagdes e  especificar quais  suas
comunicagio Silvana Souza da | preferéncias e dificuldades ao utiliza-los.”
13 Silva, Solange
Gomes Toscano de
Oliveira, Claudia
Cristina Oliveira de
Lima Barbosa, Pedro
Alves Barbosa Neto.
Acessibilidade e | Aurélio  Fernando | “Tem como objetivo geral, entender como esse
usabilidade da | Ferreira, Valéria | usudrio se insere socialmente neste contexto e
informagdo na terceira | Bastos da Silva. especificamente pretende observar a recuperagao,
15 | idade: A recuperagdo, organizagdo e uso das informagdes colhidas e

organizagdo e uso da
informacdo na internet
para usuarios acima dos
60 anos

produzidas pelos idosos.”

Fonte: Dados da investigacao (2021).
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Dessa forma, os sete artigos listados no quadro 5 estdo relacionados a pesquisa
por se aproximarem da tematica de investigacao, sendo resultado da analise realizada nos

15 artigos listados no quadro 4.

4.3 Mapeamento da producio cientifica na base de dados do encontro regional de

pesquisa e pos-graduacio em ciéncia da informacio (BENANCIB).

Para iniciar este mapeamento na produgdo cientifica disponivel na base de dados
BENANCIB, ocorreu a pesquisa por palavras-chaves relacionadas ao foco de
EE T

investigacdo deste trabalho como: “pessoa idosa”, “ciéncia da informacgio™ e “politicas

de informacao”. Foram consideradas producdes realizadas nos anos de 2010 a 2021.

Figura 08: Interface do Sistema da Base de Dados do Encontro Regional de Pesquisa e
Pos-graduacgao em Ciéncia da Informacgio (BENANCIB)

0 que vocé esta procurando na Benancib?

Delimitagdo dabusca: 2010v 2021+ Ordenacao Relevéncia v Campos de busca Todos os campos v

Fonte: Base de dados BERNANCB
A plataforma exibe mais de mil e duzentos artigos relacionados a “Ciéncia da
Informacao”, contudo, de acordo com as informacdes das produgdes, foi possivel realizar
a mineragdo de dados, realizando a filtragem relacionando-as com a pessoa idosa e a
informacao.
No quadro 6 a seguir, sdo listados os artigos identificados, bem como seus

respectivos objetivos, que se alinham com a busca deste mapeamento.
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Quadro 6: Analise dos artigos por titulo, autores e objetivos — Benancib

TITULO AUTORES OBJETIVO
A dimensdo politica da | VITORINO, Elizete | “descrever, com base na literatura, o
competéncia em informagdo | Vieira; LUCCA, Djuli | movimento da  competéncia  em

01 de idosos: em busca de | Machado de. informagdo, bem como sua dimensdo
principios politica; apresentar, a partir da literatura,

as caracteristicas sociais do idoso que
participa de Grupos da Terceira Idade
(GTD).”

02 | Centro de convivéncia na | OLINTO, Gilda; | “Examinar o seu papel no acesso a
informagdo e protagonismo | FERREIRA, Maria | informagdo e protagonismo desses
social da velhice Mary; VETTER, | sujeitos”

Silvana Maria de Jesus
Sistema de informacdo da | CARAN, Gustavo | “Relatar a experiéncia do projeto Sistema
melhor idade — simi: uma | Miranda; BIOLCHINI, | de Informagdo da Melhor Idade (SIMI),

03 proposta de aplicativo paraa | Jorge  Calmon  de | voltado para a promocgao da saude, cujo
promogdo da saide na | Almeida; usudrio é o proprio idoso”
terceira idade MARCOLINO,

Alexandre; SILVA,
Rodrigo Almeida Dias;
BENTO, Leila Maria.
O  desenvolvimento da | VITORINO, Elizete | “contemplam a busca da dimensao

04 | competéncia informacional | Vieira; LUCCA, Djuli | politica da Competéncia Informacional
dos idosos: um olhar para as | Machado de nos idosos, tanto na literatura, quanto na
necessidades informacionais experiéncia dos sujeitos”
desses individuos.

Cestas da memoria: | PARRELA, Ivana | “O Cestas da Memoria tem como um de
identificagdo de documentos | Denise seus objetivos valorizar o publico de

05 fotograficos do  arquivo terceira idade e atrai-lo ao Arquivo”
publico da cidade de belo
horizonte, com o apoio de
voluntarios idosos
Redes de apoio social e | DUARTE, Adriana | “ Identificar a rede de apoio de apoio

06 | inclusdo digital na terceira | Bogliolo Sirihal; | social e compreender como ela influencia
idade GANDRA, Tatiane | no comportamento informacional e nas

Krempser formas de sociabilidade dos idosos”
Memoéria repositorio como | MOLINA, Leticia Gorri | “Identificar em que medida a gestdo da
ferramenta de legitimacdo da | SANTOS, Juliana | memoria repositério da Universidade
identidade da unati/unicentro | Cardoso dos; GARDIN, | Aberta a Terceira Idade (Unati) -
Daniela do Amaral | programa de extensdo da Universidade
07 Oliveira do Amaral | Estadual do Centro-Oeste (Unicentro) -

Oliveira .

influencia na legitimacdo da sua

identidade institucional”

Fonte: Dados da investigacao (2022).

Notou-se que assim como no levantamento realizado na se¢do anterior - artigos

minerados na base Qualis/Capes -, existem poucos trabalhos relacionando o idoso a

informagao. Como resultado da analise, dentre os artigos da amostra encontrada na base

Benancib, foram consideradas as sete produgdes listadas no quadro 6, o parametro

considerado foi abordar e relacionar a pessoa idosa ¢ a informacao.
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4.4 Comparacio das politicas de informacio e as produgoes cientificas mapeadas a

luz das reflexoes de Beauvoir (1976) e Silva Sobrinho (2007)

Conforme dispde o artigo 230 da Constituicdo Federal de 1988 “a familia, a
sociedade e o Estado t€ém o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando sua
participacdo na comunidade, defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o
direito a vida”. Sendo assim, o desenvolvimento de politicas de informacao direcionadas
a pessoa idosa se faz primordial, como meio de exercicio da cidadania e enfrentamento
das desigualdades, capaz de promover o desenvolvimento cultural e politico da sociedade
como um todo.

Informacdo aqui compreendida em seu aspecto amplo, enquanto direito
fundamental previsto no ordenamento juridico brasileiro e em legislacdes
infraconstitucionais, a exemplo a Lei 12.527/11 (Lei de Acesso a Informagio)*, e como
conquista de movimentos sociais face a obscuridade informacional ocorrida durante a
ditadura militar, envolta por um aparato institucional de controle estatal.

Diante da andlise empreendida € notdrio a incipiéncia de politicas de informagao
vigente e efetiva direcionadas a pessoa idosa, e sequer existem propostas de implantagao,
de modo que quando se trata de direito a informagdo encontramos meras referéncias
dispersas sem direcionamento pratico (documento 3 e 6).

Realidade condizente com a analise empreendida por Beauvoir (1976), a qual
compreende que a velhice, como qualquer idade, tem seu estatuto imposto pela sociedade
a qual pertence, de modo que na sociabilidade capitalista regida pela maximizagdo da
lucratividade e na qual até o ser humano ¢ tratado enquanto mercadoria, a velhice ¢
menosprezada e, consequentemente, a pessoa idosa sdo negados direitos essenciais, tais
como o direito a informagdo. Movimento que emerge do fato de que dentro do capitalismo
ao individuo sdo ofertados suportes até o0 momento em que ¢ for¢a de trabalho produtiva
ao sistema, gerando lucro. Nas palavras de Beauvoir (1976):

A sociedade so se preocupa com o individuo na medida em que este
ganha dinheiro. Os jovens sabem isto. A sua ansiedade quando entram
na vida social € simétrica a ansiedade dos velhos quando sdo excluidos.
Entretanto, a rotina mascara os problemas. O jovem teme esta maquina
que o vai engolir e por vezes tenta defender-se com pedras de calgada;
o velho, rejeitado por ela, exausto, nu, s6 tem os olhos para chorar. Entre

4 Regula o acesso a informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso II do § 3° do art. 37 e no §
2° do art. 216 da Constituicao Federal; altera a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n°
11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n® 8.159, de 8 de janeiro de 1991; e da outras
providéncias
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os dois, a maquina gira, esmagando homens que se deixam esmagar
porque nem sequer se imaginam capazes de escapar. Quando
compreendemos a condi¢do dos idosos, ndo podemos simplesmente
exigir uma politica de velhice" mais generosa, pensdes mais elevadas,
habitagdo saudavel, lazer organizado. E todo o sistema que esta em jogo
e a procura s6 pode ser radical: mudar a vida (BEAUVOIR, 1976, p.
665).

Afirma-se, com isso, que o fendmeno da exclusdo do idoso ndo é um mero acaso,
devendo ser desvelado como uma questdo de poder (BEAUVOIR, 1976), ja que “[...] o
velho aparece aos individuos ativos como uma 'espécie estranha’, na qual eles ndo se
reconhecem”. (BEAUVOIR, 1976, p. 266). A vista disso, &€ compreensivel a omissdo do
Estado, enquanto “comité executivo da burguesia™, face a velhice, o que ndo impede a
reivindicagdo social dentro dos moldes da sociabilidade atual na esfera do direito, mas
que encontra como empecilho exatamente o fato de o “ser idoso” ¢ sempre o outro, ndo
gerando o anseio e comogao social por direitos a essa parcela da populagao.

Como reflexo dessa dinamica, percebe-se a timida produgdo cientifica
direcionada para a pessoa idosa, advinda da também incipiente sensibilizagdo frente a
velhice pela comunidade cientifica da informagao, assertiva emergente mediante a analise
realizada nas plataformas Qualis/Capes e Benancib, considerando os documentos
publicos e artigos.

Cabe ressaltar que a falta de uma produgdo cientifica consolidada reflete nas
politicas publicas, na medida em que a primeira deve ser vista como subsidiaria as
necessidades dos gestores em sua pratica cotidiana. Afinal, como intervir de modo efetivo
numa realidade sem conhecé-la?

Sob tal enfoque, Silva Sobrinho (2007) ressalta a marginalizagdo da pessoa idosa
no mercado de trabalho ao se tornar improdutiva, uma vez que a sua relagdo com a
sociedade capitalista dar-se-a por intermédio do trabalho, sendo 1til aquele que produz,
que ¢ lucrativo. Assim, o capital enxerga e reproduz a ideia de que a pessoa idosa gera se
constitui em um 6nus e problemas para o governo e para a sociedade como todo. Ou seja,
um fardo para a sociedade, ignorando o quanto essa pessoa ja contribuiu e a sua
importancia por sua trajetoria de vida.

Portanto, em conjunto com as reflexdes discutidas no aporte tedrico de Beauvoir

e Silva Sobrinho, ¢ possivel relacionar o baixo numero de artigos minerados e a auséncia

5 Para Marx e Engels (1998), o Estado nasce dos antagonismos de classe enquanto “o comité administrativo

dos interesses comuns da burguesia”- classe dos capitalistas modernos, proprietarios dos meios de produgéo
social que empregam o trabalho assalariado, explorando e lucrando com a venda da forga de trabalho. .
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de politicas publicas de informagdo que assegurem a inclusdo da pessoa idosa como
resultante do isolamento e da exclusdo social orquestrada pela sociedade capitalista,
sendo para além de um problema focal, um problema social, que retira da populagdo idosa
apossibilidade de ser cidaddo ativo dentro da sociedade, ja que informagdo é poder, poder
capaz de aumentar potencialidades sociais e politicas.

A omissao do Estado em relagdo a questdo informacional da pessoa idosa,
provoca grandes impactos sociais, culturais e reduzem a sua qualidade de vida. E
pertinente que a sociedade também se enxergue na velhice, visto que esta ¢ uma etapa da

vida comum a todos, fomentando um sentimento de empatia, respeito e cuidado.
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5 PROPOSTAS DE ELEMENTOS QUE PODEM BALIZAR AS POLITICAS
PUBLICAS DE INFORMACAO PARA A PESSOAS IDOSAS A LUZ DE
BEAUVOIR (1976) E SILVA SOBRINHO (2007)

A informacgdo constitui-se em um direito humano fundamental, um bem publico,
cabendo ao Estado prover condigdes sociais que possibilitem o acesso, enquanto meio de
desenvolvimento integral da pessoa idosa na atuagdo social, politica, educacional e
econdmica. A edificacdo de uma politica publica de informacgao (publica ou privada) se
faz primordial, seja ela de carater administrativo, cultural, tecnolégico, cultural ou legal.
Sendo, assim, tecemos como propostas de elementos que podem balizar as politicas

publicas informacionais cinco topicos, apresentados no infografico a seguir:
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Figura 09: Infografico com elementos que possam contribuir na constru¢do de uma

politica publica

POLITICA PUBLICA DE INFORMACAO

PARA A PESSOA IDOSA

O que é uma Politica Publica?

Trata-se de um processo, com um conjunte de etapas e ou
regras que visam resolver um problema, que é pablico. Politicas
publicas transformam e regem as oportunidades e qualidade de
vida de uma sociedade, é por meic delas que consequimos
assequrar direites e garantir que todos exercam sua cidadania.

Pessoa Idosa

O publico—alve é a populagdo
idosa, na prética, pesseas com 60
anes ou mais. Mas reforcames que
os jovens de hoje sdo os idosos de
amanhd, entde esta luta é coletiva.

Informagdo

E um conjunto de dades e conhecimentos dispestos de forma
organizada que nerteiam a construgdo de referéncias de ideias e /ou
conclusdes para um determinado fato, fenémeno ou acontecimento.

Como juntar tudo isso?

Dispenibilizar a informagdo em
mejos acessiveis para a
pessea idesg;
Estimule & predugde cientifica;

Inclusée digital;

Fomentar a participagde social

da pessca idesa na oaendq
pelitica;

Sensibilizagge social do
envelhecimente enquante

processo universal.

Fonte: Desenvolvido pelo autor
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Topico 01: Disponibilizar a informag¢do em meios acessiveis para a pessoa idosa.

A Era da Informagdo transformou a comunicagdo e acelerou o processo de
disseminagdo de dados, isto impacta a sociedade até hoje, uma vez que surgem diversas
informagdes ao mesmo tempo e a analise de veracidade perde seu espaco. Além disso, as
pessoas precisaram se adaptar as formas com que estas informagdes sdo disponibilizadas.

Considerando isso, nota-se que o acesso a informacao ainda nao é democratico,
visto que ¢ preciso discutir sobre as dificuldades enfrentadas pela pessoa idosa no uso de
determinados meios de comunicagdo como a internet, por exemplo. Para Godinho (2010)
“acessibilidade consiste na facilidade de acesso ¢ de uso de ambientes, produtos e servicos
por qualquer pessoa e em diferentes contextos”.

Dessa forma, manifesta-se a necessidade de materiais adaptados as
singularidades de seu publico-alvo, contextualizando para esta pesquisa, a pessoa idosa.
Assim, deve-se considerar todos os fatores que podem interferir no entendimento da
informacdo, assim como no que pode ocorrer no caminho entre quem transmite a

informagdo e quem a recebe.

Topico 02: Estimulo a producgdo cientifica

Considerando o potencial que a produgdo cientifica tem para contribuir na
consolida¢do e legitimagao de decisdes no ambito da intervencao publica, coloca-se aqui
o imperativo ao estimulo a produgdo cientifica direcionada a consolidagdo das Politicas
Publicas Informacionais direcionadas a Pessoa Idosa, de modo a edificar alternativas
sustentadas em conhecimentos consolidados.

No campo da ciéncia da informagdo, como evidenciado no transcorrer da
pesquisa aqui empreendida, ¢ quase inexistente reflexdes sobre as politicas publicas
informacionais para a pessoa idosa. Conhecimento que se faz necessario para validar,

justificar e legitimar as tomadas de decisdes

Topico 03: Inclusdo digital para as pessoas idosas

Com o mundo globalizado, ¢ exigido cada dia mais acesso das tecnologias no
cotidiano das pessoas e com a chegada da pandemia de covid-19, no Brasil, isso ficou

ainda mais evidente, considerando o isolamento da populacdao ¢ a ocorréncia do uso
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constante de ferramentas digitais tanto para comunicagdo em seguranga € quanto para
receber auxilios financeiros governamentais.

Contudo, os idosos apesar de serem os mais atingidos pela pandemia, também
sdo os que mais tém dificuldades ao manusear a tecnologia e se comunicar digitalmente,
0 que tornou a pandemia ainda mais violenta com estas pessoas que sao excluidas
digitalmente, visto que este era o inico meio seguro para se comunicarem.

Ao mesmo tempo, idosos que sabiam utilizar as tecnologias - incluidos
digitalmente -, conseguiram usar ferramentas de comunicacdo, como as chamadas de
video nos smartphones, que foram essenciais durante o momento de isolamento
provocado pela pandemia, além de conseguirem usar os aplicativos de auxilios
financeiros oferecidos pelo governo.

Assim, nota-se que ¢é preciso promover agdes ¢ politicas de inclusdo digital para
pessoas idosas, a fim de propiciar condigdes de acesso a informacdo e oportunizar

diferentes possibilidades de acesso as novas tecnologias para este publico.

Topico 04: Fomentar a participagdo social da pessoa idosa na agenda politica

A Constitui¢ao Federal de 1988 estabeleceu a participagdo popular como direito
de cidadania em um contexto de cidadania participativa. Direito capaz de aumentar tanto
a eficacia quanto a abrangéncia das politicas plblicas ao ampliar as possibilidades de
acesso dos setores populares aos orgdos de gestdo, como condi¢do necessdria para o
exercicio pleno e efetivo da democracia. A vista disso, na analise da participacdo social
nas politicas publicas para pessoa idosa merece destaque a Lei 8.842/1994 (Politica
Nacional do Idoso — PNI) e a Lei 10.741/03 (Estatuto da Pessoa Idosa)

A primeira em seu inciso II do art 4° inclui como diretrizes a “participacdo do
idoso, através de suas organizagdes representativas, na formulagdo, implementagdo e
avaliagdo das politicas, planos, programas e projetos a serem desenvolvidos”.
Compreensao detalhada no art. 6° que prescreve que “os conselhos nacionais, estaduais,
do Distrito Federal e municipais do idoso serdo o6rgdos permanentes, paritarios e
deliberativos, compostos por igual numero de representantes dos 6rgdos e entidades
publicas e de organizagdes representativas da sociedade civil ligadas a area”. Tem-se

como principal forma de exercicio do controle social sdo os conselhos e conferéncias.
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De forma analoga, a Lei Acesso a Informagdo (12527/11) ao potencializar a
transparéncia, propicia meios para o controle social, rompendo a cultura do sigilo na
atuacdo estatal, de modo que verifica-se a relevancia da transparéncia ¢ do acesso a
informagdo como formas de instrumentalizar a sociedade no exercicio do controle social

Dito isto o fomento da participacdo da pessoa idosa na agenda politica
principalmente no que tange a edificacdo de politicas ptblicas informacionais ¢ altamente
relevante ao proporcionar transparéncia na deliberagdo e visibilidade das agdes,
democratizando o sistema de tomada de decisdes e viabilizando protagonismo da pessoa
idosa na edificagdo e regulagdo de politicas publicas, balizando-as conforme seus anseios,

mediante a interlocu¢@o entre a pessoa idosa, a sociedade civil e o Estado.

Topico 05: Sensibilizag¢do social do envelhecimento enquanto processo universal

O envelhecimento ¢ um processo bioldgico que ocorre desde o nascimento,
porém esse processo se dd por inimeros fatores, que envolvem as questdes sociais,
econdmicas, culturais e ambientais. Faz parte do nosso ciclo de vida o envelhecimento.
O fato de envelhecermos traz consigo uma série de declinios de ordem fisiologica,
sensorial, cognitiva, emocional etc. (SALES, 2002).

No caso do homem do campo, que trabalha na zona rural, além da auséncia de
condi¢cdes adequadas de trabalho, também enfrenta problemas como a falta de acesso a
agua potavel, alimentacdo e satde, esses fatores corroboram na aceleracdo do
envelhecimento. Assim, diante da precariedade na distribuicdo de acesso aos recursos
basicos de vida, podemos perceber o quéo o idoso torna-se fragil na sociedade.

Isso reforga a importancia da criagdo de novas politicas publicas de informagdo
para os idosos, a cada dia essa populacdo € crescente, € mesmo com o que se € posto em
documentos publicos, politicas, planos e programas em defesa do idosos existentes, ainda
ndo sdo o suficiente para garantir os direitos neles abordados, sendo necessario a

disponibiliza¢ao de contetido acessivel, movimentacao e participacao social.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante da pesquisa aqui empreendida compreende-se que a pessoa idosa ainda
recebe timida relevancia ao olhar do poder publico. Os documentos aqui mencionados,
sobre direitos de informacdo da pessoa idosa no Brasil escancaram a perversa realidade
da omissdo do Estado face a inexisténcia de uma politica de informagdo consolidada e
falta de atencdo integral as particularidades da pessoa idosa. Considerando isso, ainda ha
muito a ser feito, pesquisado e refletido no tocante a tematica em destaque.

Na investigagdo pudemos perceber que todos os documentos advindos do
Governo Federal nasceram de movimentos sociais de ativistas que lutam pelos direitos
da categoria e que compreendem que todos os cidaddos tém o direito de serem aceitos em
suas diversidades e condi¢des sociais. Percebeu que houve plena discussdo em suas
construcdes, no entanto e apesar disso, existe uma baixa quantidade de pesquisas, no
escopo da CI, voltadas para a politica de informagdo para o idoso. Conclui-se que ¢
premente o incentivo do aumento e motivacdo de pesquisas junto ao tema promovidos
pelos programas das instituicdes de pesquisa, além da promogéo de planos, programas e
politicas de governo voltados aos processos e satisfacdo das necessidades de informagéo
da pessoa idosa.

E relevante salientar que os seis documentos foram determinantes para que o
idoso comecasse a ser repensado pela sociedade atual em busca da destitui¢@o de estigmas
e preconceitos, inserindo um olhar mais compreensivo € humano. Porém, ha muito o que
caminhar!

Com isso, Beauvoir (1976) e Silva Sobrinho (2007) trazem em suas obras,
relatos sobre a velhice, tendo um ponto de partida para se pensar sobre o idoso ¢ como
eles sdo enxergados pelo governo e sociedade. A partir dessas obras, abrem-se discussdes
e reflexdes sobre como o idoso esta sendo visto pela sociedade e quais elementos podem
ser considerados na construgdo de politicas publicas de informagao para a pessoa idosa,
como ja discutido em secdes anteriores.

Sabe-se que os idosos de amanha sdo os jovens de hoje, e isso os insere nesta
luta pela informacdo de qualidade, rapida, clara e eficiente ao idoso. A isso junta-se a
necessidade de pesquisas cientificas sobre politicas de informagdo, com enfoque na
pessoa idosa. Considerando o contexto bibliografico, o detalhamento da politica nacional

da pessoa idosa, os documentos publicos e artigos cientificos mencionados neste trabalho,
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firma-se a importancia da idealizacdo e efetivagdo de uma politica de informacao para a
pessoa idosa, por meio do poder publico, do governo e da educagio.
A partir dessas reflexdes pudemos afirmar as seguintes proposigdes de pesquisa:
1. Quando voltadas a pessoa idosa, de modo geral, as politicas de informagdo podem
estar direcionadas as orientacdes a saude, aos direitos e deveres, aos estatutos e aos
documentos publicos e decretos direcionados a atengdo aos idosos. Em outras
palavras, as politicas de informacdo voltadas para a pessoa idosa podem ndo se
mostrarem explicitas, tanto na literatura cientifica da CI, quanto nos ambitos de
construcdo e efetividade na sociedade, assim como nas agendas governamentais.
Esses indicios foram demarcados nos documentos voltados a area de direitos e
saude do idoso, entre outros documentos oficiais do governo em ambito nacional que
tratam da pessoa idosa. Entende-se, nesta investigacdo, que na era da informacao, o acesso
a informacao se torna imprescindivel, principalmente quando se trata da Lei de Acesso a
Informacdo, de n°. 12.527, idealizada em 18 de novembro de 2011, que deve atingir,

sobretudo a pessoa idosa com suas limitagdes e direitos.

2. O Brasil ndo disponibiliza uma politica especifica de informagdo voltada para a
pessoa idosa que trabalhe o contexto comunicacdo e informagdo com objetivo de
orientacdo efetiva sobre direitos, deveres, saude e inser¢cdo do idoso em varios
segmentos sociais, culturais e informacionais.

No portal da Biblioteca Virtual em Satde do Ministério da Saude, instituido pelo
Governo Federal, encontra-se a Portaria n°. 2.528 de 19 de outubro de 2006, que
regulamenta a politica Nacional do Idoso, publicada em 1994 e regulamentada em 1996,
garantindo os direitos e fatores de inclusdo social e de saude assegurados pelo Sistema
Unico de Satde (SUS) sob a Lei n°. 8.842/94. Entretanto, em conformidade com o portal

A finalidade primordial da Politica Nacional de Saude da Pessoa Idosa
¢ recuperar, manter ¢ promover a autonomia e a independéncia dos
individuos idosos, direcionando medidas coletivas e individuais de
saude para esse fim, em consonancia com os principios e diretrizes do
Sistema Unico de Satde. E alvo dessa politica todo cidadio e cidadi
brasileiros com 60 anos ou mais de idade (BRASIL, 2006, nio
paginado).

Ao que se percebe, a Politica Nacional do Idoso no Brasil est4 totalmente voltada
no contexto dos direitos, saude e fatores sociais, faltando orientagdo no tocante a

comunicacdo e informacao no processo de instrucao e insercdo da pessoa idosa.
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Conforme a analise preliminar da tnica Politica Nacional do Idoso no Brasil, fica evidente
que o documento direciona a pessoa idosa para os pardmetros essenciais da dignidade
humana, que s@o os fatores de Direitos fundamentais e de Satide Publica, que direciona
para inclusdo social e cultural, sendo a base estrutural da politica, faltando os fatores de

comunicacao voltada ao entendimento e orientagdo ao idoso (BRASIL, 2006).

3. Como siao timidas as discussdes sobre a necessidade e implementacdo de politicas
de informac@o para a pessoa idosa no Brasil, ¢ valido salientar que sdo poucos os atores
sociais envolvidos nessas discussdes.

De acordo com os quadros 5 e 6, ¢ possivel visualizar o baixo numero de autores
que investigam sobre politica de informacdo para a pessoa idosa, contudo ¢ valido
salientar que existem outros autores, mas que para serem citados na pesquisa, seria preciso
ampliar o escopo de mapeamento da investigagdo realizada e incluir outras areas de
conhecimento, como satde, sociologia, psicologia e filosofia.

Pode-se perceber que, por meio de portarias e decretos fornecidos por 6rgaos e
departamentos do Governo Federal, a pactuacdo das politicas gerais idealizadas para os
idosos acontecem por meio de reunido e comissdo intergestores do meio judiciario e do
Ministério da Saude. Eles foram os principais envolvidos (BRASIL, 2006). Faltam,
portanto, motivacdo e envolvimento dos entes federativos, comunidades universitarias,
pesquisadores, associagdes, familias entre outros para efetivacdo de discussdes mais
aprofundadas e que se fagam chegar naqueles que representam essa parcela da sociedade
nos ambitos governamentais e assim se fixem em suas agendas politicas.

4. A auséncia de politicas publicas de informagdo voltadas para a “pessoa idosa” no
Brasil pode ser, fortemente, influenciada pela desvalorizagdo do “idoso” em meio a
uma cultura historica de negagdo a velhice. Esse fato pode influenciar, também, a
produgdo cientifica sobre a constru¢do e efetivacdo de politicas de informagdo
voltadas a pessoa idosa no Brasil.

Esse pressuposto pode ser refletido a partir das orientacdes dadas por meio das
reflexdes de Beauvoir e Silva Sobrinho. Ambos, sob distintas 6ticas, a questao da velhice
de forma politica, historica, antropoldgica, socioldgica e filosofica.

5. A constru¢do de elementos que balizem a construcdo e efetivagdo de
politicas de informagao sob a luz de Beauvoir e Silva Sobrinho e como pode contribuir
para a valorizacdo e potencializacdo de discussoes cientificas no escopo da CI sobre a

tematica, assim como na sociedade em geral. O que € verificado no Brasil em relacdo as
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politicas de informagdo voltadas para idosos € a sua inexisténcia, visto que no decorrer
da pesquisa ndo esta evidente e que, muitas vezes, apenas alguns mecanismos
informacionais estdo, timidamente, incluidos em documentos oficiais voltados a atengdo
da pessoa idosa.

Constata-se a falta que essas politicas fazem para o processo de esclarecimento
tanto para os idosos quanto para as familias que cuidam deles, impondo barreiras de
acesso e inser¢ao do idoso na sociedade, este problema também ¢ identificado nas leituras
realizadas no decorrer da constru¢do desta pesquisa. Considerando isso, tem-se um
problema social e a necessidade de discussdo pelos governantes e sociedade, e que pode
ser contextualizado na realidade de cada individuo, uma vez que a velhice ¢ um processo
universal.

Ainda no tocante as pessoas idosas no Brasil, podemos enxergar o quéo a velhice
esta sendo marginalizada no decorrer da historia, se antes a pessoa idosa era considerada
fonte de sabedoria e respeito, perante seu amplo conhecimento da vida e anos vividos,
agora sofre com diferentes tipos de exclusdo e violéncia.

Diante das pesquisas voltadas para pessoas idosas no Brasil, ainda podemos
verificar varios fatores informacionais, como a exclusdo digital, que dificultam o
entendimento no que se diz respeito aos programas ¢ documentos que se tem disponivel
para o idoso, assim escancara-se a vulnerabilidade destas pessoas.

Podemos relacionar isso com as linhas de pensamento de Beauvoir (1976) e
Silva Sobrinho (2007), que conforme ja discutido, Beauvoir retrata sobre como este
processo de invisibilizagdo corrobora na exclusdo do idoso e Silva Sobrinho discute sobre
como o mercado de trabalho exclui a pessoa idosa em razao das limitagdes impostas pela
velhice.

Dessa forma, embasados pelos pensamentos e discussdes de Silva Sobrinho e
Beauvoir, e considerando a timida produgdo cientifica identificada, foi possivel propor
elementos que possam dar algum viés para a constru¢do de uma politica publica para a
pessoa idosa no Brasil, isso destaca a singularidade desta pesquisa e enaltece a
importancia do resultado da investigacdo realizada. Os elementos estabelecidos foram
discutidos na secdo anterior e apresentados em formato de infografico.

Acredita-se que esses elementos possam trazer a consciéncia a importancia das
politicas de informac@o, essencialmente as publicas, voltadas a pessoa idosa no Brasil,

tornando-as explicitas por meio de documentos e normativas direcionadas aos idosos.
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Quanto as indagacdes da investigacdo elas foram respondidas da seguinte
maneira: a partir da leitura e estudo das obras trabalhadas de Beauvoir (1976) e Silva
Sobrinho (2007), foi possivel compreender ¢ formular conceitos acerca da pessoa idosa,
compreender o processo da velhice e viabilizar embasamento para discussdo sobre a
necessidade de politicas publicas de informagao para a pessoa idosa.

Nesta investigacao também foi realizado um levantamento nas bases de dados
Benancib e Qualis/Capes, apds a mineragao de dados, com parametros ja discutidos em
secdes anteriores, notou-se uma timida producdo cientifica, apontando que a discussao
envolvendo politica piiblica no ambito da ciéncia da informag¢ao para a pessoa idosa ainda
¢ primitiva.

Posto isso, e considerando as contribui¢cdes de outros autores, também citados
no desenvolvimento desta pesquisa, foi possivel propor elementos que balizem uma
politica publica de informacao voltada a pessoa idosa no Brasil.

E, quanto aos objetivos de pesquisa eles foram respondidos da seguinte maneira:

Quadro 7: Conclusoes a partir dos objetivos propostos pela pesquisa
TIPO OBJETIVO RESPOSTA

GERAL Refletir sobre a construgdo de elementos | A partir das obras destes autores,
que balizem as politicas de informagdo | abrem-se discussoes e reflexdes sobre
voltadas a pessoa idosa, a luz dos | como o idoso estd sendo visto pela
pensamentos de Simone de Beauvoir e | sociedade e quais elementos podem
Helson Flavio Silva Sobrinho, no escopo | ser considerados na construgdo de
da Ciéncia da Informagao. politicas publicas de informagdo para
a pessoa idosa.

Identificar na literatura estudada, os | A partir de um estudo bibliografico foi
ESPECIFICOS | olhares voltados a pessoa idosa nos | possivel desenvolver embasamento e
imaginarios coletivos e nos contextos | reflexdes sobre a pessoa idosa e o
socioculturais. processo da velhice.

Mapear, nos sites do Governo Federal | Foram identificados e discutidos seis
brasileiro, as politicas publicas de | documentos que norteiam as politicas
informacdo voltadas para pessoa idosa, | publicas para a pessoa idosa no Brasil.
por meio dos documentos oficiais de | Sdo eles: Politica Nacional da Pessoa
atengdo ao idoso; Idosa, Estatuto da Pessoa Idosa, Plano
de Acdo para o Enfrentamento da
ESPECIFICOS Violéncia Contra a Pessoa Idosa,
Politica Nacional de Saude da Pessoa
Idosa, Envelhecimento e¢ Satde da
Pessoa Idosa, Atengdo a Saude da
Pessoa Idosa e Envelhecimento.

ESPECIFICOS Levantar, nas bases de dados, as | Foram consideradas as bases de dados:
produgdes cientificas em CI que reflitam | Qualis/fCAPES e Benancib. A
mineragdo de dados resultou em
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sobre a pessoa idosa e sobre as politicas | quatorze artigos, baseados nos
de informacao relacionadas a ela. critérios estabelecidos na discussdo
dos resultados.

Comparar as politicas de informacdo e | Apds os estudos dos pensamentos e
as produgdes cientificas mapeadas a luz | reflexdes de Beauvoir e Silva
das reflexdes de Beauvoir (1976) e Silva | Sobrinho foi possivel extrair uma
Sobrinho (2014; 2019). visao acerca da pessoa idosa. Também
constatou-se a inexisténcia de uma
ESPECIFICOS politica de informacdo vigente e uma
timida producdo cientifica, a partir
disso foi possivel comparar estes fatos
com a visdo criada a luz das reflexdes
dos autores que norteiam esta
pesquisa.

Propor elementos que balizem as politicas | A partir de todo o conjunto que
publicas de idosos a luz de Beauvoir | compdem esta pesquisa, foi possivel
ESPECIFICOS (1976) e Silva Sobrinho (2014; 2019). propor elementos que podem amparar
a constru¢do de uma politica publica
de informagdo efetiva para a pessoa
idosa.

Finalmente, a pesquisa apresenta sua relevancia pois consegue escancarar a
auséncia, caréncia ¢ importancia de politicas publicas efetivas para a pessoa idosa no
Brasil. De acordo com os resultados obtidos, identifica-se uma timida produgao cientifica
na area de CI que relacionam pessoa idosa e politicas de informacgao, isto contribui para
a perpetuidade do problema, ja que sem discussdo e dados cientificos ndo ha como propor
uma construcdo madura ¢ eficaz.

Dessa forma, conclui-se que o caminho a ser percorrido ainda ¢ longo, contudo,
a pesquisa insere meios para amparar este processo e direciona, como primeiro passo, o
fomento a iniciagdo cientifica, principalmente na ciéncia da informagao, buscando propor
discussdes acerca da pessoa idosa e das consequéncias da auséncia de politicas de
informacao efetivas. Além disso, ¢ preciso fortalecer os movimentos e projetos sociais
que atuam na defesa e autonomia das pessoas idosas, além de estabelecer um
posicionamento de cobranga dos governantes por mais inclusdo e alternativas para
efetivar os direitos que ja foram adquiridos.

Nessa perspectiva, vale salientar a necessidade de uma cultura de
conscientizacdo na sociedade, que reconheca na pessoa idosa ndo so suas contribuigdes
ja dadas, como também as que ainda serdo dadas, inserindo o contexto de continuidade
da participag@o social do idoso nesse processo. Além do esclarecimento de que todos
chegarado a velhice e que por isso, esta luta € coletiva. Lutar pelos idosos hoje ¢ garantir

mais qualidade de vida no futuro.
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