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ESTRESSE ACADEMICO ANTES/DURANTE A PANDEMIA DO NOVO
CORONAVIRUS: UM ESTUDO TRANSVERSAL'

Cleane Lacerda do Nascimento?®*

Resumo: Este estudo objetivou analisar relatos acerca do estresse académico em
universitarios antes e durante a pandemia da COVID-19. Para tanto, contou-se com
a participagao de 575 estudantes divididos em dois grupos. Os dados foram
coletados em dois momentos presencial (amostra 1) e online (amostra 1 e 2), em
seguida analisados no software Iramuteq. As Analises de Classificagdo Hierarquica
Descendente (CHD) indicaram um dendograma composto por trés classes, para o
corpus 1 (antes da pandemia): “Dinamica e estrutura académica”; “Demandas e
adaptacao universitaria” e “Mal-estar académico na universidade”, da mesma forma,
para o corpus 2 (durante a pandemia): “Aspectos familiares e relagdes
interpessoais”; “Aspectos emocionais” e “Estresse académico decorrente da
pandemia”. E as analises de Nuvens de Palavras indicaram duas triades de termos
mais emblematicos para cada corpus analisado: “professor — universidade — aluno”
e “pandemia — isolamento social — familia”. Conclui-se, que o estudo destes dois
periodos, contribui para interpretacdo significativa da saude psicolégica em
universitarios, na atualidade, auxiliando no desenvolvimento de estratégias
educacionais de intervengao.

Palavras-chave: Pandemia; estresse; COVID-19; universitarios; mal-estar.

Abstract: This study aimed to analyse reports of academic stress in undergraduate
students before and after the COVID-19 pandemic. Participants were 575
undergraduate students, split in two groups. Data was collected at two different
times, face to face (sample 1) and online (sample 1 and sample 2) and analyse using
the software Iramuteq. The descendant hierarchical classification analysis indicated a
dendogram composed by three classes, for corpus 1 (before the pandemic):

‘Dynamics and academic structure”; “University adaptation and demands” and
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“ll-being in the academic context”; similarly, for corpus 2 (during the pandemic):
“Aspects related to family and interpersonal relationships”; “Emotional aspects” and
“Stress and academic ill-being caused by the pandemic”. The analyses of the world
cloud indicated two triads of more emblematic terms for each corpus: “lecturer —
university — student” and “pandemic — social distancing — family”. We concluded that
the study of these two periods contributes to a meaningful interpretation of
undergraduate students psychological health, supporting the development of
educational strategies and interventions.

Keywords: Pandemic; stress; COVID-19; undergraduate students; ill-being.

1 INTRODUGCAO

A pandemia causada pelo novo Coronavirus desencadeou uma crise mundial
de saude publica. Considerando que nao ha vacina para evitar a propagagéao do
COVID-19, milhdes de pessoas foram infectadas em todo o mundo, incluindo
centenas de milhares de mortes. Por esse motivo, na tentativa de reduzir a
propagacao e o impacto do virus, medidas rigidas tém sido recomendadas pelas
autoridades de saude, como lockdown e distanciamento social (ONU, 2020). Como
resultado dessas medidas, muitos aspectos da vida social foram afetados, incluindo
a educagao nas escolas e universidades. No Brasil, o Ministério da Educagao
suspendeu todas as atividades nas Instituicdes de Ensino Superior (IES) desde
marco de 2020, como medida para reforgar o distanciamento social € minimizar os
riscos a populacao (BRASIL, 2020). Estima-se que tal medida tenha impactado mais
de 17 milhdes de universitarios (INEP, 2017). O contexto universitario € comumente
associado a experiéncias psicologicas desafiadoras, como o stress (FREIRES,
SOUSA, LOURETO, MONTEIRO, & GOUVEIA, 2018). Considerando o cenario
atual, é importante entender o impacto que a pandemia pode ter nos estudantes de
graduacéo.

O conceito de estresse estabelece a relacdo entre a pessoa e o meio
ambiente, levando em consideragao as caracteristicas individuais da pessoa, por um
lado, e a natureza e eventos ambientais, por outro. Tal definicdo, estabelece que o
estresse nao pode ser diagnosticado de maneira isolada, considerando os sintomas
sem a avaliacdo do contexto externo e interno ao qual o individuo se encontra

submetido. O estresse psicolégico pode ser definido como uma relagdo entre a



pessoa e 0 meio ambiente, no qual, seja pelo excesso de demandas ou por exceder
0s recursos de adaptagao, coloca em perigo seu bem-estar, como sugerem Lazarus
& Folkman (1984).

Na perspectiva biolégica, o estresse pode ser compreendido seguindo
algumas fases, que acompanham os efeitos quimicos que provoca no organismo.
Um modelo de interpretacéo € o de trés fases, no qual, a primeira caracterizada por
um estado de alarme, em que os sintomas surgem de maneira aguda, a segunda
define-se como uma fase de resisténcia, em que existia uma diminuicdo dos
sintomas mais agudos, no ultimo momento, encontramos a fase da exaustéo,
acompanhado do retorno dos sintomas e o eventual agravamento, no qual o
individuo pode entrar em colapso (SEYLE, 1959). Embora esse modelo sugira uma
sequéncia, cabe ressaltar que nao € necessario passar por todas as fases para se
diagnosticar o estresse. Em relacéo ao estresse em estudantes de graduacéao, essa
questao tem recebido alguma atencao dos estudiosos em termos de seus correlatos
e intervencdes (FREIRES ET AL., 2018).

A transicdo para a universidade representa um periodo de mudancas
associadas ao desenvolvimento desde a fase da adolescéncia até a fase adulta.
Essa fase pode ser particularmente sensivel a saude mental, pois afeta as relagoes
sociais, agrega demandas e responsabilidades sobre estudo, trabalho e finangas.
Um aspecto central da vida universitaria envolve as atividades académicas (por
exemplo, palestras, cursos, atividades formativas, etc.), que exigem esforgo e
tempo, produzindo expectativas sobre o desempenho. Além disso, o periodo na
universidade gera expectativas sobre a carreira futura (GONZALEZ ET AL., 2013).

Assim, os aspectos psicossociais da vida universitaria devem receber atengao
nao apenas das IES, mas também de pesquisadores e formuladores de politicas. No
entanto, a pandemia de COVID-19 exigiu uma mudancga para o foco na saude fisica,
deixando os aspectos psicossociais em segundo plano (SCHMIDT ET. AL., 2020).
No entanto, os impactos da pandemia podem ser observados em mudangas no
repertorio comportamental dos individuos (por exemplo, maior consumo de noticias
sobre o virus; mudancas nos comportamentos de alimentagdo, sono e higiene)
(AYMERICH-FRANCH, 2020). A esse respeito, Usher, Bhullar e Jackson (2020)
observaram que as medidas de distanciamento social que foram impostas podem ter

um impacto negativo nas pessoas, causando isolamento de amigos e familiares e



mudanc¢as na rotina de uma pessoa no trabalho, escola ou socialmente, que pode
levar a deterioragdo da saude mental de alguém.

Taylor et ai. (2020) corroboram essa perspectiva e discutem especificamente
como a pandemia levou ao aumento dos niveis de estresse e ansiedade na
populagdo em geral. Menos atencdo tem sido dada aos alunos em particular, no
entanto, Maia e Dias (2020) sugerem que a pandemia pode levar a experiéncias
psicolégicas negativas, como ansiedade, depressédo e estresse. Isso nao é
surpreendente, considerando que a crise da pandemia expds as pessoas ao
desconhecido e a riscos de saude claros para si mesmos, familiares e amigos. Isso
pode ser grave para individuos ja psicologicamente vulneraveis, mas aqueles que
seriam considerados psicologicamente saudaveis antes da pandemia nao devem ser
considerados imunes aos seus efeitos negativos (CAO ET AL, 2020), mesmo que
ainda se saiba tao pouco sobre esses efeitos (RAJKUMAr, 2020).

Com base nas questdes relatadas anteriormente, o presente estudo teve
como objetivo analisar relatos de estudantes de graduacio sobre estresse antes e
durante a pandemia de COVID-19. Realizamos um estudo qualitativo, questionando
estudantes de graduacao sobre estressores tipicos em seus estudos antes e durante

a pandemia, conforme descrito a seguir.

2 METODO

Participantes

Os participantes foram uma amostra de conveniéncia de 575 estudantes de
graduacéo, divididos em dois grupos amostrais. O primeiro grupo, coletado antes da
pandemia, foi composto por 306 alunos de uma IES de Alagoas. A média de idade
dos participantes foi de 22,74 anos (DP = 4,28), a maioria cursava cursos de
ciéncias da saude (32,7%), relatou ser de etnia branca (50%), heterossexual (77,7%)
e do sexo feminino (68,3%). Na segunda amostra, coletada durante a pandemia,
participaram 269 estudantes, com média de idade de 23,74 anos (DP = 6,46),
maioria branca (41,9%), heterossexual (80,5%), mulher (74,5%) e cursando uma
disciplina em ciéncias da saude (35,2%).

Materiais



Os participantes responderam a uma pesquisa online desenvolvida no Google
Docs. Todas as instrugdes necessarias foram apresentadas no formulario que
continha questbes sociodemograficas (género, orientagdo sexual, situagao
socioecondmica, etnia), informagdes do curso e uma questdo aberta perguntando
quais fatores ou situagdes aumentam seu nivel de estresse na universidade
(amostra 1) e quais fatores ou situagdes aumentam seu nivel de estresse na
universidade nos ultimos 4 meses (amostra 2).
Procedimento

Os dados foram coletados em dois momentos distintos, presencial (amostra
1) e online (amostra 1 e amostra 2). A pesquisa online foi distribuida pelos
pesquisadores em plataformas de midia social. Os participantes foram informados
sobre seus direitos, como a participagao voluntaria e o direito de desisténcia. Antes
de proceder a pesquisa, informaram seu consentimento, atendendo as Resolucdes
466/2012 e 510/2016 do Conselho Nacional de Saude. Os participantes levaram, em
média, 20 minutos para concluir sua participagdo. Os dados de contato dos
pesquisadores foram fornecidos no inicio e no final da pesquisa, caso os
participantes tivessem alguma duvida sobre o estudo. O estudo foi aprovado pelo
comité de ética da Universidade Federal de Alagoas (CEP/UFAL, protocolo n°
3.099.323).
Analise de dados

Os dados do texto foram transcritos e analisados no software Iramuteq
(Ratinaud, 2009), que é executado em conjunto com o software R. Os materiais
analisados foram organizados em dois corpora, um representando a amostra 1
(antes da pandemia) e outro representando a amostra 2 (durante a a pandemia).
Uma analise de Classificagao Hierarquica Descendente (HDC) foi realizada usando
o método de Reinert. Essa analise permite classificar segmentos de texto (ST) de
acordo com seu vocabulario, com base na frequéncia e no x* das palavras,
agrupando esses segmentos em classes denominadas Unidades de Contexto
Elementar (UCEs). As classes organizam os STs com base nas semelhancas de
vocabulario dentro das classes e nas diferengas de vocabulario entre as classes. O
proximo passo envolve nomear as classes com base nos STs e palavras mais
frequentes. Essas classes sdo entdo analisadas e interpretadas com base na

literatura anterior. Além disso, analisamos as nuvens do mundo, procedimento que



agrupa e organiza as palavras com base em sua frequéncia, fornecendo uma
representacao grafica onde as palavras mais frequentes sao representadas por um
tamanho de fonte maior (CAMARGO & JUSTO, 2013).

3 RESULTADOS

Nesta sec¢ao apresentamos os resultados obtidos a partir da analise dos dois
corpora. Para facilitar o entendimento, dividimos esta secdo em duas partes.
Primeiro, relatamos os resultados do corpus antes da pandemia, depois relatamos
os resultados do corpus durante a pandemia.

Vida cotidiana e circunstancias estressantes antes da pandemia

O corpus 1 foi denominado “Cotidiano e circunstancias estressantes antes da
pandemia” e subdividido em duas partes principais: o lado direito agrupava as
classes 1 e 2, e o lado esquerdo agrupava a classe 3. Esses resultados sao
apresentados na figura 1, que mostra as palavras de cada classe, valores de
qui-quadrado e frequéncia de cada palavra. O HDC foi composto por 174 UCEs,
com taxa de utilizagao de 90,23,13%, utilizando 3.191 palavras.

A classe 1 (42,68% UCEs) foi rotulada como “Dinamica e estrutura
académica”. Essa aula representa a organizagao do ambiente académico, onde os
participantes expressaram preocupagdes sobre hierarquias institucionais e
infraestrutura basica, como a qualidade das salas de aula. Assim, exemplos de
citacdes dessa aula sdo: “O aluno tem que ser bidnico, cada professor tem suas
proprias demandas e nao ha controle, auditoria ou protecdo dos alunos contra
professores abusivos” (Participante 2, sexo feminino, branco, heterossexual, publico
universidade); “Na universidade, em relagao a estrutura, ndo oferece ambiente de
estudo adequado, ndo ha areas para descanso e socializagdo, nem para passar o
dia” (Participante 25, sexo masculino, branco, heterossexual, universidade publica);
e “Nao ha espagos sociais ou espagos adequados para higiene pessoal”
(Participante 90, mulher, indigena, orientagdo sexual ndo declarada, universidade
publica). Também observamos reclamagdes sobre métodos de ensino e organizagéo
de modulos, como exemplificado nos seguintes segmentos: “Os cursos ndo nos
preparam para o mercado de trabalho” (Participante 6, sexo masculino, pardo,

heterossexual, universidade publica) e “Metodologia de alguns professores nao leva



em consideragdo que alguns de nds tém trabalho e vida pessoal” (Participante 56,

sexo masculino, branco, bissexual, universidade publica).

Figura 1. Dendograma Corpus 1: Vida cotidiana e circunsténcias estressantes antes

da pandemia

Classe 3
mal-estar no contexto
académico
46 UCEs
29.3%
x* f

Tudo (23.04) 9
Estresse (17,68) 7
nao consigo (15.05) 6
Sair (13.10) 12
Incerteza (12,46) 5
Presséo (10,83) 9
Igual (10,77) 11
Sendo (10,77) 11
Mundo (9,9) 4
Dedicacao (9.9) 4
Curso (9,48) 16
Dormir (8,79) 6
Fique (8,54) 10
Pense (7,38) 3
Considere (7,38) 3
Bom (6,41) 5
Sentir (6,28) 7
Desejo (6,28) 7
Modulo (4.21) 6

Classe 2

Adapatacao e Demandas da
Universidade
44 UCEs
28.03%
x> f

Carga do médulo (23.19) 11
Exame (22,5) 13
Projeto (17.53) 9
Atribuicao (15.05) 30
Excessivo (13,26) 5
Casa (13.26) 5
Lazer (12.09) 7
Estudo (11.72) 9
Carga (10,54) 4
Cansaco (10,54) 4
Quantidade (9,62) 12
Familia (7,85) 3
Rotina (7.85) 3
Pesquisa (7,85) 3
Distancia (7,85) 3
Disciplina (7.44) 11
Grupo (6,92) 5
Nada (6,92) 5
Sujeito (6,84) 7

Classe 1
Dinadmica e Estrutura
académica
67 UCEs
42.68%

x* f
Auséncia (27,93) 34
Docente (27,72) 47
Aluno (26.05) 23
Aluno (12,82) 9
Ao vivo (6,94) 5
Passado (6,94) 5
Fato (6,94) 5
Dever (6,94) 5
Relacionamento (5,55) 12
Espaco (5,55) 7
Cantina (5,51) 4
Respeito (5,51) 4
Obrigacao (5.51) 4
Problema (5/51) 4
Compreenséo (5.51) 4
Suporte (5.51)
Estrutura (4.22) 6
Falta (4,11) 3




Estudos independentes Grande (6,84) 7
(4.14)4
Impedir (4.14) 4 Além de (5,41) 10

A classe 1 (42,68% UCEs) foi rotulada como “Dinamica e estrutura
académica”. Essa aula representa a organizagédo do ambiente académico, onde os
participantes expressaram preocupag¢des sobre hierarquias institucionais e
infraestrutura basica, como a qualidade das salas de aula. Assim, exemplos de
citacbes dessa aula sado: “O aluno tem que ser bidnico, cada professor tem suas
proprias demandas e nao ha controle, auditoria ou protecdo dos alunos contra
professores abusivos” (Participante 2, sexo feminino, branco, heterossexual, publico
universidade); “Na universidade, em relagcédo a estrutura, n&o oferece ambiente de
estudo adequado, ndo ha areas para descanso e socializagdo, nem para passar o
dia” (Participante 25, sexo masculino, branco, heterossexual, universidade publica);
e “Nao ha espagos sociais ou espagos adequados para higiene pessoal”
(Participante 90, mulher, indigena, orientagdo sexual ndo declarada, universidade
publica). Também observamos reclamagdes sobre métodos de ensino e organizagéo
de modulos, como exemplificado nos seguintes segmentos: “Os cursos ndo nos
preparam para o mercado de trabalho” (Participante 6, sexo masculino, pardo,
heterossexual, universidade publica) e “Metodologia de alguns professores nao leva
em consideragdo que alguns de nds tém trabalho e vida pessoal” (Participante 56,
sexo masculino, branco, bissexual, universidade publica).

A classe 2 (28,93% UCEs) foi relacionada a classe 1 e revelou aspectos
sobre adaptacado a dindmica e estrutura da universidade. Por isso, foi rotulado como
“‘Adaptagcdo e demandas da universidade”. Essa turma agrupou relatorios sobre
prazos, carga de trabalho, carga do modulo, avaliagao, pressao por produtividade,
falta de autodisciplina e problemas de transporte. As citagées a seguir exemplificam
essa classe: “Exames e tarefas frequentes me deixam ansioso. A carga de trabalho
pesada me deixa exausto.” (Participante 101, sexo feminino, negro, homossexual,
universidade publica); “Carga horaria pesada, falta de tempo para estudar em casa,

ter sono e descanso de boa qualidade [...] dificuldades em conciliar a universidade
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com outras atividades extracurriculares.” (Participante 85, sexo feminino, negro,
homossexual, universidade publica); “Carga de trabalho mal planejada, é exaustivo.”
(Participante 8, sexo feminino, pardo, homossexual, universidade publica); e
“Sempre tem o que fazer, mesmo quando fago coisas que gosto, sempre penso em
coisas relacionadas a universidade [...]. Isso causa estresse constante, muita
ansiedade, a ponto de desenvolver enxaquecas e ficar com dores constantes por um
més.” (Participante 32, sexo feminino, parda, heterossexual, universidade publica).

Na classe 3 (29,3% UCEs) foram observadas queixas sobre o bem-estar
académico, assim, foi rotulada como “mal-estar no contexto académico”. Nessa aula,
os participantes descreveram sentimentos negativos sobre experiéncias
estressantes na universidade, tanto em relagdo ao curso quanto ao futuro
profissional; e seus sentimentos de baixa autoeficacia, descritos em expressdes
como “nao consigo” e relatos de dificuldades de lidar com “tudo”. Tais sentimentos
tém sido considerados como causadores de estresse e mal-estar psicoldgico. As
citacbes a seguir exemplificam essa classe: “Tentar terminar meus Estudos
Independentes me deixa ansioso e perco o sono, ndo consigo acompanhar as metas
que estabeleci para mim.” (Participante 84, sexo feminino, negra, heterossexual,
universidade publica); “O que me deixa mais estressado é sentir que ndo sou bom o
suficiente para certas atividades e em alguns maddulos”. (Participante 12, sexo
feminino, branca, heterossexual, universidade publica); “A incerteza se este é
realmente o curso que eu quero fazer.” (Participante 74, sexo feminino, branca,
homossexual, universidade publica).

Figura 2. Nuvem de palavras Vida cotidiana e circunstancias estressantes antes da

pandemia
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Por fim, uma vez observadas as evidéncias sobre contexto, cotidiano e
circunstancias estressantes anteriores a pandemia, analisamos a nuvem de palavras
deste corpus, visando complementar os resultados fornecidos pela CHD. A Figura 2
agrupa e organiza as palavras com base em sua frequéncia, permitindo visualizagao
grafica adicional dos principais problemas relatados pelos alunos.

Conforme mostra a figura 2, considerando a distribuicdo dos dados,
observou-se que as palavras mais citadas pelos alunos foram: professor,
universidade, falta, aluno, trabalho e curso, respectivamente. Nao obstante, o nucleo
€ representado pela triade docente — universidade — estudante, portanto, sdo essas
as palavras que organizam os relatos dos alunos diante da pandemia.

No entanto, a pandemia do novo Coronavirus causou impactos na saude
mental das pessoas, embora os impactos psicolégicos nos alunos nao tenham sido
relatados, de acordo com Taylor et al. (2020) e Maia e Dias (2020). Para preencher
essa lacuna, este estudo também focou no estresse académico durante a pandemia,
relatado a seguir.

Estressores psicossociais durante a pandemia do novo Coronavirus
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Seguimos o mesmo procedimento analitico relatado para o corpus 1, assim, a

CHD também foi realizado no corpus 2, que continha relatos dos alunos sobre

estressores durante a pandemia. Esse corpus foi denominado “Estressores

psicossociais durante a pandemia do novo Coronavirus” e apresentou a seguinte

configuragédo: 268 UCEs, com taxa de utilizagdo de 75%, utilizando 3.113 palavras.

Da mesma forma que o corpus 1, trés classes foram derivadas do corpus 2: o lado

esquerdo originou as classes 1 e 2, enquanto o lado direito originou a classe 3. Essa

configuragdo € apresentada na figura 3, onde o dendograma mostra as palavras

mais frequentes em cada classe , sua frequéncia e qui-quadrado. As palavras s6

foram incluidas se o qui-quadrado fosse significativo (p < 0,05) e igual ou superior a

3,84. Todas as classes sao descritas a seguir.

Figura 3. Dendograma 2: Estressores psicossociais durante a pandemia do novo

Coronavirus

Classe 1
Aspectos relacionados com a
familia e as relagoes
interpessoais
50,75% UCEs
102

x: f

Familia (18.37) 33
Sendo (9,4) 16
Nao ter (9,14) 9

Distanciamento social (8.06) 31

Classe 2
Aspectos emocionais
31,84% UCEs
64

Futuro (52,88) 22
Incerteza (46,06) 22
Falta (23,74) 20

Instabilidade (13.24) 6

Classe 3
Estresse e mal-estar
académico causados pela
pandemia
17,41% UCEs
35

x: f

Rotina (48,93) 12
Estresse (39,52) 8
Estudos independentes
(34,4)7

Mudanga (19.36) 4



Estagio (7.51) 11
Necessidade (6,0) 6
Estudo (6,0) 6

Situacao (6.0) 6
Pandemia (5,88) 45
Relacionamento (5,42) 12
Casa (5.23) 20

Méae (4,98) 5

Ensino a distancia (4,98) 5
Fim (3,96) 4

Docente (3,96) 4

Curso (3,96) 4

Relacionamento (10,98) 5
Pai (9,7)7

Virus (8.74) 4
Responsabilidade (8,74) 4
Pensando (8,74) 4
Pensamento (8,74) 4
Trabalho (8,74) 4

Politica (7,56) 6

Governo (7,56) 6

Vida (7.06) 10

Bolsonaro (6,52) 3

Pais (6,52) 3
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Ansiedade (13.27) 10
Atividade (11.78) 8
Estudo (9.41) 4
Trabalho (6.15) 8
Dificuldade (5.14) 3
Plano (5.14) 3

Dia (4,57) 6

Noticias (6.52) 3
Contexto (6.52) 3
Perspectiva (5,48) 5
Social (5,48) 5
Preocupacao (5,27) 9

A classe 1 (50,75% UPAs) foi rotulada como “Aspectos relacionados a familia
e as relagdes interpessoais”’, tendo em vista que a familia estava claramente
presente nos relatos dos alunos como agente estressor por conta do lockdown e das
medidas de distanciamento social. Citagbes tipicas dessa turma séo:
“distanciamento social, casa pequena, falta de disposicao e computador quebrado”
(Participante 31, sexo masculino, heterossexual, universidade particular); “pandemia,
fim de relacionamento, brigas com minha mae.” (Participante 204, sexo masculino,
negro, heterossexual, universitario particular); e “sentir falta dos meus amigos, das
palestras online com todo mundo dificulta o estudo”. (Participante 195, mulher,
branca, homossexual, universidade publica).

A classe 2 (31,84% ECUs) foi derivada da mesma particdo da classe 1, isso
significa que o conteudo dessas duas classes esta relacionado. Essa aula foi
rotulada de “Aspectos emocionais” e foi caracterizada pela incerteza sobre o futuro,
medo e incerteza sobre a vida apds a pandemia. Exemplos de citacbes que
representam essa classe sao: “incerteza sobre meu futuro, medo de perder alguém

que amo para o Covid-19”. (Participante 173, sexo feminino, branca, heterossexual,



14

universidade privada); “o medo é o principal porque traz preocupagbes e
pensamentos negativos.” (Participante 46, sexo masculino, negro, homossexual,
universitario particular); e “incerteza sobre como sera a vida apdés a pandemia”.
(Participante 186, sexo masculino, branco, homossexual, universitario particular).
Por fim, a classe 3 foi rotulada como “Estresse e mal-estar académico
causado pela pandemia” (17,41% UPAs). Nessa aula, foi possivel identificar
mudangas na rotina, habitos e estilo de vida, atividades académicas atuais e futuras.
Essas mudancas foram claramente percebidas como estressantes e causadoras de
baixo bem-estar psicolégico. Exemplos tipicos de citagbes dessa classe séao:
“‘pressado da universidade, ficar em casa o tempo todo, isso faz com que a pressao
acumulada cause estresse com frequéncia durante o dia”. (Participante 185, sexo
masculino, branco, heterossexual, universitario publico); “Eu me preocupo com
minhas pesquisas, meus estudos independentes e por ficar muito tempo fora, em
uma rotina diferente.” (Participante 161, sexo feminino, branca, bissexual,
universidade privada); e “mudanca radical na rotina, planos parados sem previsao
de resolucdo, sem perspectiva e dificuldade de se desvincular de objetivos que ndo
podem mais ser perseguidos”’. (Participante 74, sexo feminino, branca,

heterossexual, universidade publica).

A andlise da nuvem mundial é apresentada na figura abaixo. As
palavras-chave centrais deste corpus sao “distanciamento social’, “familia”,
“Covid-19”, “futuro”, “incerteza” e “medo”. O nucleo da nuvem é representado pela
triade pandemia — distanciamento social — familia, descrevendo os principais temas
relatados pelos alunos em relagdo ao seu estresse durante a pandemia e
evidenciando que essa crise sanitaria trazida pelo novo Coronavirus afeta também o
cotidiano dos graduandos alunos e causa estresse.

Figura 4. Nuvem de palavras: Estressores psicossociais durante a pandemia do

novo Coronavirus
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Nos ultimos anos, alguns estudos tém indicado que estudantes de
graduagao estdo mais suscetiveis a problemas de saude mental devido aos diversos
estressores presentes no ambiente académico como indica Freires et al., 2018. O
surto de Coronavirus trouxe desafios adicionais a saude mental das pessoas, como
niveis mais altos de ansiedade, depresséao e estresse (MAIA & DIAS, 2020). Embora
os estudantes de graduacao representem aproximadamente 10% da populagao
brasileira (INEP, 2017), a extensdo dos impactos psicolégicos da pandemia nessa
populacao ainda é desconhecida (RAJKUMAR, 2020). Com o objetivo de comecar a
preencher essa lacuna, o presente estudo buscou analisar os relatos dos alunos
sobre o estresse académico antes e durante a pandemia do COVID-19. Portanto, os
dados foram coletados de duas amostras diferentes em momentos diferentes, antes

do surto e durante o mesmo.
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O presente estudo oferece insights importantes sobre a saude mental de
estudantes de graduacédo e fornece informagdes que podem ser usadas para
promover o bem-estar psicoldgico nessa populagdo. As discrepancias entre os dois
corpora analisados sao evidentes. Antes da pandemia, a percepg¢ao de estresse dos
alunos estava relacionada com o contexto universitario e seu desempenho
académico. Durante a pandemia, fica evidente que a percepcado de estresse dos
alunos esta relacionada aos riscos inerentes ao virus e consequente medo do
mesmo, os alunos também se mostraram preocupados com seu futuro académico e
relataram dificuldades emocionais, problemas nas relacbes interpessoais e
familiares. Os sentimentos mais relatados durante a pandemia foram inseguranca,
incerteza e ressentimento. Esses resultados corroboram Malloy-Diniz et al. (2020),
que demonstraram que em situagdes de riscos eminentes, ha um aumento das
emogdes negativas e maior conformidade e obediéncia a autoridade. Tais
comportamentos e emog¢des também podem aumentar a percepcao de estresse em
periodos como este.

Antes da pandemia, a relacdo com os docentes era reportada como
problematica, sobretudo devido as hierarquias institucionais e a falta de igualdade na
relagdo entre alunos e académicos. Durante a pandemia, os relacionamentos
também foram centrais para o estresse dos alunos, porém, agora representados
pelo relacionamento com suas familias. Os relatos dos alunos indicaram mais
instabilidade e fragilidade dessas relagbes, o que afeta seus estudos em casa. Isso
esta alinhado com Duarte et. al.’s (2020), que relataram que muitos fatores podem
impactar o bem-estar psicolégico dos individuos durante a pandemia, como relagbes
de trabalho, renda, familia e mudangas na rotina. Outro fator importante € que foram
feitas alteracbes excepcionais para o ano letivo de 2020, estabelecidas pelo
Ministério da Educacéao, determinando que as IES n&o sejam obrigadas a cumprir o
tempo minimo de ensino e atividades académicas. As instituicbes também podem
encurtar a duracdo dos cursos de saude, como Medicina, Farmacia, Enfermagem e
Fisioterapia. Assim, alunos de todo o pais foram impactados de diversas formas,
algumas universidades se adaptaram ao ensino remoto, outras pararam
completamente todas as atividades (BRASIL, 2020). No geral, as instituicdes e os
académicos tiveram que se adaptar rapidamente e criar novas estratégias de ensino

e aprendizagem, obrigando a si e aos alunos a se ajustarem a um novo contexto.
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De acordo com Nordari et al. (2014), o estresse pode ser entendido como
uma resposta a estimulos externos ou internos percebidos como tendo
consequéncias para o individuo. Assim, o individuo pode optar por lutar ou tentar
fugir da situagdo, mas ndo tem controle sobre a presenga do estressor. A resposta
dos individuos ao estresse pode variar, mas qualquer resposta visa reduzir seus
impactos negativos. Os alunos relataram principalmente sobre os agentes de
estresse, nao tanto sobre como lidam com eles. Antes da pandemia, os estressores
estavam intimamente relacionados a adaptagdo a universidade, carga de trabalho,
avaliacao e infraestrutura. Na pandemia, relataram a interrupcéo abrupta dos planos,
sua rotina e sentimentos associados.

Recentemente, Cao et al. (2020) realizaram um estudo com estudantes de
medicina chinesa, avaliando a ansiedade durante a pandemia de COVID-19. Os
autores relataram que a pandemia estava relacionada a um aumento da ansiedade e
levantaram preocupacgdes sobre o impacto no futuro desenvolvimento académico e
profissional dos alunos. Em relacdo ao estresse, também foi associado a ansiedade
académica, mudancas na rotina e atrasos no calendario académico. Embora se
possa supor que a percepcao de estresse e risco possa ser diferente para
estudantes de medicina no contexto de uma pandemia, a relagdo entre estresse
relacionado a saude e ansiedade ja foi relatada anteriormente (MARGIS, PICON,
COSNER, & SILVEIRA, 2003). Margis, Picon, Cosner e Silveira (2003) observaram
que eventos estressantes da vida, como o medo de uma doenga grave, estavam
relacionados a maior ansiedade e estresse. Assim, € plausivel supor que o medo
dos alunos por sua propria saude e por seus fechados se tornou o agente de
estresse mais saliente durante o surto de COVID-19.

Nesse sentido, ha um contraste significativo entre os estressores pré e
durante a pandemia. O novo Coronavirus gerou medo mesmo naqueles que
normalmente ndo temeriam por sua saude. Assim, as restricbes aos modos de vida
para conter o surto e o medo da contaminagdo representam novos desafios
académicos para os alunos. Em parte, isso pode ser atribuido a pressao por
produtividade e a perda de limites explicitos entre a vida académica e a vida
pessoal, uma vez que tanto a universidade quanto a vida pessoal acontecem em
casa. Os achados aqui relatados também suscitam discussdes sobre o ensino de

habilidades sociais aos alunos, como gerenciamento de tempo, flexibilidade e
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abertura a inovagdo, ao mesmo tempo em que a saude mental e o bem-estar
permanecem em foco (LOSEKANN & MOURAO, 2020).

E importante notar que um estudo comparativo diferente, realizado em
Portugal, indicou um aumento significativo de questdes psicologicas (ansiedade,
depressao e estresse) entre os alunos comparando o periodo durante a pandemia e
antes (MAIA & DIAS, 2020). Nao é possivel determinar se o aumento de tais
problemas € devido ao acumulo de estressores anteriores e atuais, em que medida
os estressores anteriores estao presentes/ausentes ou a for¢ca de novos estressores
causados pelo surto. No entanto, nossos resultados indicam que os estressores
relatados pelos alunos antes da pandemia ndo eram mais salientes durante o surto.
Assim, pesquisas futuras poderiam ter como objetivo determinar a forgca de
diferentes estressores e em que medida eles contribuem para questbes como
depressao e ansiedade.

Portanto, os resultados aqui relatados contribuem para uma compreenséao
mais clara dos fatores de estresse relatados pelos estudantes de graduacao e das
mudangas causadas pela pandemia do COVID-19. No entanto, algumas limitagdes
precisam ser consideradas. Considerando que foi obtida uma amostra de
conveniéncia, os resultados atuais ndo podem ser considerados representativos da
populacao estudantil. Como mencionado anteriormente, € provavel que os alunos
sejam afetados de forma diferente e cada IES tenha adotado estratégias diferentes
durante a pandemia, oferecendo diferentes niveis de apoio. Os impactos nos alunos
de pés-graduacdo também nao foram considerados no presente estudo. Essa
populacado esta sujeita a prazos mais rigidos, menos apoio académico e institucional
e presséo financeira das agéncias de fomento. De fato, estudos futuros devem
considerar o papel das dificuldades financeiras na saude mental dos estudantes,
propondo solugdes para estudantes de nivel socioecondmico mais baixo. Também é
provavel que as minorias nao tenham sido adequadamente representadas no
presente estudo. Assim, estudos futuros poderiam ter um foco mais cuidadoso em
minorias, como LGBT+, que sdo potencialmente mais vulneraveis em contextos
como a pandemia.

Em resumo, embora o presente estudo represente um avango na
compreensao dos impactos psicolégicos da pandemia em estudantes de graduacao,

essa questdo esta longe de ser totalmente compreendida. A saude mental dos
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alunos tem recebido alguma atengdo dos pesquisadores, porém, tradicionalmente,
as IES brasileiras tendem a negligenciar o bem-estar psicolégico dos alunos,
carecendo de recursos e facilidades para oferecer servicos de saude mental aos
alunos. Assim, um esforco empirico ainda pode ser feito para entender melhor os
fatores de risco e protecado e desenvolver intervencdes viaveis e eficazes que as IES
possam implementar para atingir a saude mental dos alunos. Além disso,
académicos, pesquisadores e IES precisam comecgar a se preparar para apoiar e
acolher os alunos apds a pandemia, abordando diferentes estressores que possam

surgir.
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