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INTRODUCAO

Desde o inicio da pandemia, com a disseminacao do novo
coronavirus (coronavirus disease 2019 - COVID-19) em marco de 2019
até os dias atuais, a Universidade teve, e ainda tem, que se reinventar
em seu tripé caracterizado pelo Ensino, Pesquisa e a Extensao. A
restricao na circulagao e contato entre os individuos atingiu todas as
esferas e organizagdes sociais, principalmente as a¢des da educacao
universitaria. Devido a supressao das atividades presenciais, nao

somente o ensino teve que se readequar, como também a extensao.

A atividades extensionistas que sao realizadas para e
com a comunidade tiveram que ser suspensas e/ou repensadas
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devido tanto a COVID-19 ser uma doenca viral e com alta taxa de
transmissibilidade, quanto devido a necessidade de adocao de
medidas de protecao como o distanciamento e isolamento social
(RIBEIRO e MILHOMEM, 2020).

As instituicoes de ensino tiveram que readaptar os meios
de conhecimentos que ja vinham sendo moldados pelas “novas”
Tecnologias da Informagao e Comunicacao (TIC), como uma forma
de minimizar os danos irreparaveis para a educacao brasileira.
Deste modo, foi necessario transferir a responsabilidade e o
futuro da Educacgdo para os computadores, celulares, tablets e,
principalmente, para a internet como as principais ferramentas
para essa reorganizacao das Universidades, tendo que conectar o
fisicocom odigital e,comisso, as TICs como meios de comunicacao
auxiliaram de maneira singular e essencial a sobrevivéncia das
Universidades durante a atual crise sanitéria. E claro que também
se pode observar em decorréncia da pandemia um aumento
exponencial das desigualdades socioeconémicas e, no caso da

Educacao, as exclusdes sociodigitais.

Sendo assim, as atividades universitarias tiveram que
usufruir dessas ferramentas com a finalidade de dar continuidade
emsuasacdesquesdaoimprescindiveis, tanto paraofuncionamento
da comunidade académica, quanto para a populacao em geral.

Como as fungdes do Ensino, Pesquisa e Extensdao tém
énfase em seu compromisso com a sociedade civil (FERNANDES,
1994), esta necessidade, no ambito das universidades, exigiu a
reformulacao da academia para que sua base de sustentacao
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continuasse sendo fundamentada pelo seu tripé. Moita e Andrade
(2009), introduziram o termo “pluriversitario”, pois entendem
que esta indissociabilidade da triade universitaria atua como um
catalisador do conhecimento e se torna de extrema importancia
para a formacao de seus futuros profissionais.

De acordo com Gattai e Bernardes (2013, p. 64), a
universidade “atua na realidade social como sujeito, contribuindo
para a transformacao dela e, a seguir, produz conhecimento
cientifico sobre esse processo” Uma das principais vias de
compartilhamento de informag¢bes entre a academia e a
comunidade é a extensao. Assim, uma das bases desse tripé se
torna uma referéncia para que o ensino nao se torne abstrato e
nem desconectado das realidades locais (SILVA e DEBOCA, 2018).

Segundo o Forum de Pro-Reitores das Instituices Publicas
de Educacao Superior Brasileiras de Extensao Universitaria
(FORPROEX), na Politica Nacional de Extensao Universitaria (2012,
p. 28): “A Extensdao Universitaria, sob o principio constitucional
da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao, é um
processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico e politico
que promove a interacao transformadora entre a Universidade e
outros setores da sociedade” (FORPROEX, 2012, p. 28).

Silva (2017, p. 65) reitera que a extensao universitaria
tem “natureza interdisciplinar e que se realiza além das salas
de aulas e laboratoérios. Ela é voltada para o atendimento de
demandas por conhecimento e informacao de um publico
amplo, difuso e heterogéneo”.
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1.1 - Qual a proposicao do Projeto de Extensao Dialethos?

O Projeto Dialethos:“didlogos e reflexdes sobre ética, bioética
e transdisciplinaridade” tem como finalidade conversar e discutir
numa perspectiva multi, inter e transdisciplinar, temas que geram
conflitos éticos e morais dentro das préticas de saude, nas relagdes
interpessoais, interprofissionais que ocorrem dentro dos espagos
universitdrios, de assisténcia e que fazem parte de nosso cotidiano.

Este projeto visa, através do didlogo, favorecer a reflexao,
transformacao atitudinal e estimular a mudanca de pensamento
de modo a melhorar as tomadas de decisdes, auxiliar nas relagdes
interpessoais, interprofissionais e, principalmente, nas relacdes
dos profissionais com pacientes e usuarias/os do Sistema Unico
de Saude (SUS). Tentar fomentar a discussao sobre questdes de
disparidades e injusticas sociais, espiritualidade, sexualidade e
género, racismo, relagdes profissionais da saude-usudrias/os/
pacientes, preconceitos, bem-estar social e cultural, comunicacao
de mds noticias, aborto, cuidados paliativos, alocacao de recursos
e questdes de saude publica, bem como, de outras temdticas que
surjam através de novas demandas e necessidades.

O projeto parte da premissa de uma grande preocupacao
e exigéncia da sociedade para que nas profissdes da area de
salde se tenha uma alta demanda por profissionais moralmente
competentes, porém, na pratica, as/os estudantes sao treinados,
cada vez mais, apenas para lidar com os aspectos técnicos de sua
profissdao, e ndo com os éticos e morais (LIND, 2000).
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Antes do inicio da pandemia o Projeto Dialethos se reunia
presencialmente em mesas de conversas para fomentar o debate
detemasde éticaedoserhumano,apartirde suasindividualidades
e suas relagdes sociais, estabelecendo uma conversa sempre
com um médico, um profissional de saude de outra area, um/a
usuario/a/paciente e as/os participantes do evento (estudantes,
profissionais de saude, residentes e publico em geral).

Estametodologiatinhacomo objetivo promoverainteracao
dialogica, através dainterprofissionalidade, transformacao social
ao estabelecer o didlogo entre a universidade e setores sociais,
como uma forma de refletir e construir o conhecimento em
conjunto (SILVA e DEBOCA, 2018).Tal conhecimento, seqgundo Silva
e Deboca (2008), é capaz de atenuar desigualdades e exclusdes
sociais, uma vez que o dialogo contribui, por meio de um processo
participativo e critico, com a transformacao social.

1.2 - E como foi adaptar o Projeto de Extensao Universitaria
em tempos de pandemia?

Os desafios na adequacao do projeto para a realidade
pandémica partiram de como manter o didlogo e a
interdisciplinaridade das rodas de conversas dentro dos meios
virtuais. Foi quando se pensou em transforma-lo em uma série de
webndrios. Entende-se por webnario como uma abreviacao de
“web-based-seminar’, ou pode ser definido como um “seminario
através da web” (on-line) em video gravado ou ao vivo, onde a
comunicagao ocorre através das discussdes entre as/os palestrante
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e as demais pessoas que assistem, e, ao final, as/os participantes
podem interagir via chat tirando suas duvidas e trocando
informagdes (PALMA; D’ALAMA, 2020).

O projeto adotou uma metodologia diferenciada para
iniciar os webndrios como forma de facilitar as discussdes
entre as/os convidadas/os e o publico presente, que consiste
na exibicao de um “video motivador”. Os videos sao, em geral,
recortes de midia disponiveis na internet, produzidos por Canais
do Youtube, ONGs, emissoras e 6rgaos que trabalham com este
tipo de recurso educativo. O video é apresentado ao publico e aos
palestrantes, previamente a discussao. Este tem como objetivo
estimular o senso critico das pessoas presentes, a elaboracao de
perguntas e dirimindo duvidas com as/os palestrantes e, por vezes,
proporcionando despertar o olhar para uma nova perspectiva
sobre o0 assunto que sera discutido.

O Projeto Dialethos, antes da pandemia, ja possuia um site
disponibilizando informagdes sobre as rodas de conversas, textos,
links e videos utilizados nas aulas das disciplinas de Bioética, tanto
para estudantes da graduacdo, da residéncia multiprofissional em
salide do Adulto e do Idoso do Hospital Universitario Professor
Alberto Antunes (HUPAA), do Mestrado Profissional do Ensino
da Saude (MPES) da Faculdade de Medicina/UFAL, quanto para
profissionais das dareas de medicina, enfermagem, farmacia,
nutricdo, educacao fisica, odontologia, servico sociale psicologia,
como também, para servidores, publico externo da UFAL e aos
usuarios do servico publico de saude.
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Com o inicio e perdurar da pandemia o projeto para
continuar com suas atividades passou a utilizar a plataforma
StreamYard, fazendo transmissdes diretamente no canal do projeto
Dialethos no YouTube (https://www.youtube.com/channel/
UC- HWfRuYQvLOMoL KelFabg), como o armazenamento dos
webndrios em seu canal, como também, passou a ter um perfil em
redes sociais, como o Instagram.

Sendo assim, esse artigo tem como objetivo analisar o
processo de adaptacao do Projeto de extensao Dialethos entre o
presencial e o virtual no decorrer da pandemia e como esta transicao
influenciou nos resultados dos impactos sociais do projeto.

METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa descritiva,
comparativa, de natureza quantitativa e qualitativa, sobre os
desafios das acdes em extensao desenvolvidas pelo Projeto de
Dialethos antes e durante o periodo de pandemia da COVID-19.

A elaboracdo desse trabalho foi baseada no estudo
comparativo entre os dados referentes as atividades presenciais
coletadas através das informacdes adicionadas a plataforma do
Sistema Integrado de Gestdao de Atividades Académicas (SIGAA)
durante o periodo de 2018/2019. J& os dados referentes as acdes
virtuais (webnarios) durante a pandemia realizadas no final do
ano de 2020 ao primeiro semestre de 2021 (durante o periodo
da pandemia) foram obtidos através da interacdo e percepcao
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das/os participantes nas atividades com dominio publico no
YouTube, como também, através de formularios eletrbnicos de
controle, criados na plataforma Google Forms, para a avaliacao
dos webnarios.

A disponibilizagao do formulario acontecia em dois momentos:
o primeiro durante o periodo de divulgacao do evento (formulario
de inscricdo no webnario), quantificando a amostra interessada em
participar; e, posteriormente, outro ao término do evento como forma
de avaliacao. Foi solicitado aos participantes no evento sincrono
que respondessem algumas questdes para dar feedback ao projeto,
consequentemente, dando a certificacao de presenca. Cabe destacar
que o formuldrio pos-evento possibilitava descrever as impressoes
pessoais, possibilitando a exposicdio de pontos considerados
importantes sobre a acao, além de sugestdes para melhorias.

Para auxiliar na discussao dos resultados encontrados,
também foi realizada uma pesquisa sistematica, com artigos
originais e de revisao pesquisados, limitados aos idiomas inglés
e portugués, com coorte dos ultimos 25 anos (devido a escassa
producao de literatura), nas seguintes bases de dados: PubMed
(National Library of Medicine), SciElo (Scientific Electronic Library
Online), LILACS (Literatura Latino Americana e do Caribe em
Ciéncias de Saude), BVS (Biblioteca Virtual em Saude). Para a
pesquisa foram utilizados os descritores: Coronavirus, Relagcdes
Comunidade-Instituicao, Pandemia e Desafios da extensao na
pandemia, todos constatados na plataforma dos Descritores em
Ciéncias da Saude (DeCS).
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Na sequénciaforam lidos os resumos, e depois selecionados
os artigos mais relevantes para a construcao do texto. E, por
fim, foi realizada uma analise comparativa com base nos dados
obtidos através do SIGAA e webnarios, como forma de alcancar os
resultados propostos para esta pesquisa.

RESULTADOS E DISCUSSAO

No periodo que antecedeu a pandemia, o projeto realizava
suas atividades no formato de mesas de conversas, contando com
a presenc¢a majoritaria de académicos de medicina, profissionais
da saude e residentes multiprofissionais. Ao final do ciclo
2018/2019 foi registrada no SIGAA a participacao de 97 participes
em 6 rodas de conversas presenciais com os seguintes temas: 1)
Precisamos conversar sobre HIV/Aids?; 2) Precisamos conversar
sobre sexualidade e género?; 3) Precisamos conversar sobre
Transexualidade?; 4) Precisamos conversar sobre finitude de vida,
cuidados paliativos e testamento vital?; 5) Precisamos conversar
sobre descriminalizacdo do aborto?; e, 6) Precisamos conversar
sobre Racismo?

Tanto da forma presencial quanto da forma on-line, as/os
palestrantes convidadas/os compartilharam suas experiéncias
com as/os ouvintes de maneira inclusiva, de acordo com seu lugar
de fala, apresentando espacos para discussées com comentarios
e respondendo as perguntas sobre o tema que surgiram durante
o debate. Esta perspectiva permitiu uma analise de que as agoes
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individuais e coletivas possibilitam uma realidade essencialmente
compartilhada entre as partes envolvidas, enfatizando o papel de
todas/os que participam do cenario social (ASSIS et al., 1995).

Com o advento da pandemia, o retorno das atividades do
Projeto Dialethos comecou em setembro, porém ao se comparar
os dados do projeto com somente 4 rodas de conversas sob a
forma de webnarios, obtivemos os seguintes dados gerais: 1) total
de inscricdes prévias no Google forms de 152 pessoas; 2) total de
participantes on-line no webnario no dia do evento forma de 111
participantes; e, 3) nUmero total de acessos e visualizacdes chegou
a 580 pessoas. O que demonstra inicialmente um maior potencial
de alcance na forma de webnario do que no modo presencial.

Ja que esta pesquisa tem por objetivo analisar o processo
de adaptacao entre o presencial para o virtual no decorrer da
pandemia, a seguir descreveremos melhor como foram realizadas
suas atividades durante a pandemia. Deste modo, o projeto
realizou um total de 4 eventos, que incluiu temas diversificados
como racismo, transexualidade, cuidados paliativos e HIV.

Com o advento da pandemia o retorno das atividades
do Projeto Dialethos comecou em setembro, porém a primeira
roda de conversa virtual na forma de Webnario ocorreu somente
em 4 de dezembro de 2020 com o tema: “Precisamos conversar
sobre racismo?”. Como o cenario da pandemia no Brasil e o
aumento exponencial das desigualdade sociais as popula¢des
historicamente negligenciadas e o relato de casos emblematicos
de racismo a populagao negra, como o assassinato de George
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Floyd em 25 de mar¢o de 2020 nos Estados Unidos, percebeu-
se a necessidade de se criar espacos de discussao sobre as
vulnerabilidades as quais essas populacdes estdo sujeitas. Diante
disso, acredita-se que falar sobre racismo desde seu aspecto social
e de salde em tempos de pandemia, pode contribuir para o
fortalecimento da luta para a populacao negra e o fortalecimento
do SUS (SANTOS et al., 2020).

Este primeiro webnario sobre Racismo contou com 64
inscritos; destes, 41 acompanharam o evento de forma sincrona.
A discussao foi incluida no canal do projeto na plataforma do
YouTube, onde posteriormente chegou a obter 311 visualizagcées.
Dos inscritos, em sua maioria, cerca de 88,9% eram discentes dos
mais diversos cursos como medicina, enfermagem, psicologia,
geografia, pedagogia, engenharia de petréleo, servico social, dentre
outros. Também participaram do evento: docentes, técnicas/os,
servidoras/es publicos, profissionais de saude e o publico em geral.

Logo apds a discussao, as perguntas que foram realizadas
no chat aberto foram respondidas pelos palestrantes. Os assuntos
abordados nos questionamentos abordaram tanto sobre duvidas
nas situacdes de racismo enfrentadas pelas/os palestrantes,
quanto na repercussao legal sobre racismo e sistema de cotas.
Ao final do evento foi aplicado um questionario para avaliar o
impacto das atividades no formato on-line, a maioria (88%) das/os

participantes avaliaram o evento como“6timo” e 12% como“bom”.,

No segundo eventoon-line, realizadonodia 17 dedezembro
de 2020, em transmissao direta através da plataforma digital
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YouTube, com o tema: “Precisamos falar sobre a transexualidade?”,
tivemos 49 inscritos previamente, 43 participaram do webnario
de forma sincrona e interagindo com perguntas na plataforma do
evento. Sendo obtidas, atualmente, 150 visualizacées no YouTube.
As/os participantes pertenciam a diversos cursos, como letras,
medicina e psicologia, das/os quais 73% avaliaram o webnario
como 6timo; 23,8% avaliaram como bom; e 2,4% como regular. O
comentario de um/a participante ratifica a relevancia do fomento
desses debates no meio académico, e de seu impactos positivos
para a formacao profissional das/os estudantes: “Sdo temas
extremamente importantes para todas as pessoas, especialmente
para ndés académicos que precisamos de uma formagdo qualificada
em saude...”.

O terceiro webnario foi realizado no dia 6 de maio de 2021,
com o webnario intitulado: “Precisamos falar sobre o HIV?". O evento
ocorreu na plataforma do YouTube, com espa¢o aberto para
participacao das/os ouvintes. Foram realizadas 39 inscri¢coes, de
diversos cursos da saude. Estavam presentes discentes de cursos
como medicina, enfermagem, servico social, nutricao, técnicas/
os, residentes multidisciplinares, dentre outros, demonstrando o
carater interprofissional do projeto. Este webnario contou com a
presenca de um médico infectologista, uma professora do curso de
psicologia e uma mulher portadora de HIV. Neste evento tivemos a
participacao de 27 pessoas, das quais 93,7% avaliaram o webnario
como”“Otimo”. As/os palestrantes responderam diversas perguntas
que envolveram desde assuntos sociais a bioldgicos, devido com a
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praxis e especificidades distintas de cada palestrante. Ja de forma
assincrona, o webnario obteve 119 visualizacbes, reforcando a
importancia social do tema.

Ja o ultimo webnario realizado no dia 21 de maio com a
pergunta: “Precisamos conversar sobre os cuidados paliativos e
testamento vital?”, que diferentemente dos anteriores foi realizado
pelo Google Meet, teve pouca adesao, pois acredita-se no fato de
que o webnario foi realizado no horario da manha. Neste webnario,
somente 24 pessoas se inscreveram e, destas, apenas 16 pessoas
participaram, sendo todas provenientes do curso de medicina.
As palestrantes convidadas foram uma médica Paliativista e uma
advogada especializada em diretivas antecipadas de vontade e
direito processual. Ao final, 87,5% das/os participantes avaliaram
o webnario como 6timo e 12% como bom.

Percebe-se que apesar da transicao do modo presencial
para o virtual e o processo de reformulacao ao qual o projeto
teve que passar devido a pandemia, o projeto obteve
inUmeras vantagens na realizacdo dos eventos de forma
virtual como webnarios. Verificamos que a versdao on-line
do projeto possibilitou um maior alcance de publico, uma
melhoria significativa na interacdo entre as/os participantes/
palestrantes, o conhecimento de novas tecnologias por
parte dos integrantes do projeto e, por fim, pesquisar novas
formas de adaptar e explorar outros métodos de TICs para a
viabilizacao das atividades de extensao do projeto. Além disso,
foi possivel também envolver, além das/os estudantes da area
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da saude, outras areas como geografia, pedagogia, engenharia
de petroleo e servico social etc.

Vale também ressaltar que sempre a diversidade dos
temas e palestrantes convidadas/os, das/os profissionais da
saude, pacientes e/ou usudrias/os do Sistema Unico de Saude
(SUS) e ativistas de causas sociais, possibilitaram a importancia
em se conhecer diferentes visbes sobre uma mesma tematica,
gerar reflexdes éticas e, com isso, promover um maior impacto e
transformacao social. Deste modo, trazendo a discussao diferentes
camadasda populagao,comotambém, anecessidade de se discutir
ainterprofissionalidade que intercede as discussdes desses temas.
Trata-se de reconhecer que determinadas questdes possibilitam
uma abertura prépria para novos conhecimentos que pertencem,
tradicionalmente, ao dominio de outras disciplinas e que somente
esta abertura permite aceder a camadas mais profundas da
realidade as quais se pretende estudar (POMBO, 2006).

CONCLUSOES

Dessa forma, verifica-se que houve uma ganho em termos
de qualidade e relevancia, ao se comparar a modalidade on-line a
presencial, esta ultima antes da pandemia. Percebe-se, também,
uma maior possibilidade de alcance de publico, tanto forma
sincrona quanto assincrona, permitindo que pessoas interessadas
na tematica tenham acesso aos webnarios, e que ndo tiveram a
possibilidade de acompanhar a discussao ao vivo, possam assistir.
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Em relacdo a qualidade, os webnarios contribuiram para uma
discussao bem fluida e os questionamentos foram levantados pelo
publico independentemente da distancia. E salutar observar a
indissociabilidade do tripé: ensino, pesquisa e extensao, e que ele
esteve presente no decorrer do projeto, seja pelo protagonismo
estudantil em sua formacao cidada, seja pela producao académica
e/ou pela transformacao social.

Observa-se que ainclusao e a discussao de politicas publicas,
como por exemplo, a Politica Nacional de Humanizagao (PNH) que
€ uma politica publica voltada para o SUS pode facilitar a ativacao
de dispositivos que favorecam agdes de humanizagao no ambito da
atencao e da gestao da saude no Brasil (BRASIL, 2008).

Por fim, este projeto ao trabalhar com algumas destas
diretrizes da PNH, possibilita tanto o despertar e reconhecer no
outro, quanto o que ele traz como legitimo e singular em suas
necessidades de saude. E, com isso, trabalhando e desenvolvendo
valores como: respeito, tolerancia, justica, equidade, igualdade,
solidariedade, como também, as capacidades da inteligéncia
moral como: autoconhecimento, empatia, julgamento moral,
habilidades dialégicas, compreensao critica e autorregulacao.
Estes valores e capacidades sao fundamentais para a construcao
do arcabouco da personalidade moral e para a formacdo de
sujeitos, usudrios e profissionais mais competentes do ponto de

vista moral e ético.
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