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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo apresentar uma breve discussio sobre a temdtica do controle
financeiro para as familias, sob a perspectiva da contabilidade. Analisando, portanto, 0 ambiente
brasileiro que apresenta diversas dificuldades em termos de poupanca, endividamento e
inadimpléncia. Para tanto, uma breve instru¢io sobre conceitos basicos da contabilidade serviria
para contornar esse problema ja cronico. A andlise € feita a partir de uma revisdo bibliogrifica
e dados secunddrios do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, Banco Central do Brasil
e outras fontes de informagdes. Certamente, esse estudo contribui com esclarecimento de
formas de melhorar o gerenciamento da vida financeira familiar, possibilitando que as pessoas
tenham um minimo de instru¢do. O presente estudo também demonstra os procedimentos

contdbeis que podem ser utilizados como auxilio no controle financeiro familiar.

Palavras-chave: Contabilidade. Educac¢ao financeira, Controle financeiro, Dividas.



ABSTRACT

This paper aims to present a brief discussion on the theme of financial control for families, from
an accounting perspective. Analyzing, therefore, the Brazilian environment that presents several
difficulties in terms of savings, indebtedness and default. To this end, a brief instruction on
basic accounting concepts would serve to circumvent this already chronic problem. The analysis
is based on a literature review and secondary data from Brazilian Institute of Geography and
Statistics, Central Bank of Brazil and other sources of information. Certainly, this study
contributes to clarifying ways to improve the management of family financial life, enabling
people to have a minimum of education. This study also demonstrates the accounting

procedures that can be used as an aid in family financial control.

Keywords: Accounting. Financial education. Financial control. Debt.
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1. INTRODUCAO

1.1 Contextualizacio e problematica

A gestdo patrimonial familiar estd presente em todas as etapas ao longo da vida de uma
pessoa, ndo importa a classe social a qual ela pertenca. E importante salientar que a preocupacio
com sua situacao financeira importa e deve ser pauta de discussao na familia. O tema perpassa
por uma seara bastante ampla, entretanto, cabe aqui salientar dois aspectos: orcamento

doméstico e o controle dos gastos e das receitas.

Alonso (2016, p. 17), fala que “a maneira mais simples e eficiente de ter uma vida
financeira saudédvel é ser racional em relacdo aos assuntos ligados ao dinheiro. Ou seja, trazer
o tema para sua andlise, em vez de deix4a-lo ali, de forma nebulosa e intocédvel, em algum lugar

da sua cabeca”.

Mais adiante, veremos que essa justificativa de abordagem tem como principal fator que
as familias ndo se preocupam com a satde financeira. Sendo assim, o desequilibrio financeiro
impede ndo somente o progresso pessoal, mas, a depender do nivel de endividamento, é capaz

de fazer regredir qualquer familia em niveis de prospeccdes futuras.

Nessas prospecgdes, vale salientar, que se encontram subjetivas motivacdes. Ou seja,
independente da natureza, seja ela lazer ou capital humano, deverd ser incorporada em sua
tomada de decisdo. As mais simples viagens nos fins de semana devem ser pensadas da forma
mais racional possivel da mesma forma, cursos, faculdades e outros aspectos que se enquadrem

nesta proposta.

Diante das dificuldades financeiras, as familias, principalmente aquelas que ganham até
um saldrio minimo ou residem em locais onde o custo de vida € alto, devem, indubitavelmente,
manter o equilibrio de suas financas. Definir metas e um rigoroso planejamento € fundamental.

Entretanto, ndo € isso que vemos atualmente no Brasil.

A partir dessa informacdo, podemos entender que o debate do controle financeiro
familiar € importante. A difusdo dos conceitos contdbeis basicos (débito e crédito), e que sdo os
pilares da contabilidade enquanto ciéncia, definido aos conceitos do Frei Luca Pacioli em 1494,

servird como instrumento mais eficaz para o combate aos endividamentos.



Para Iudicibus (1995, p. 21)

A contabilidade, na qualidade de metodologia especialmente concebida para
captar, registrar, acumular, resumir e interpretar os fendmenos que afetam as
situacdes patrimoniais, financeiras e econdmicas de qualquer ente, seja esta
pessoa fisica, entidade de finalidades ndo-lucrativas, empresa, ou mesmo
pessoa de Direito Piblico, tem um campo de atuaco circunscrito as entidades
supramencionadas, o que equivale a dizer, muito amplo.

Entretanto, sabemos que em sua maioria as familias ndo t€m uma gestao financeira. E a
partir desse progndstico, torna-se necessdrio explicarmos o quanto a contabilidade basica,
através de métodos simples como a Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC) e o Livro Diario

podem ser ferramentas que serviriam de auxilio.

Sendo assim, apds o exposto nesta introducao, pretende-se com este trabalho buscar
responder a seguinte questdo: como a contabilidade pode ser importante para tracar
diretrizes que auxiliem de forma adequada na elaboracao de um controle na gestao das

financas pessoais/familiar?

1.2. Justificativa

No Brasil, desde janeiro de 2010, € realizada uma Pesquisa de Endividamento e
Inadimpléncia do Consumidor (PEIC) fornecida pela Confedera¢do Nacional do Comércio de
Bens, Servigos e Turismo (CNC). Esse sistema de andlise € essencial para a composi¢ao de
estratégias a fim de mitigar problemas financeiros enraizados nas familias brasileiras. De acordo
com o ultimo relatério da PEIC, em setembro de 2020, a média de familias endividadas entre

setembro de 2019 e setembro de 2020 € de 66,1 %.

E relevante entender o fato de haver uma disparidade abissal, entre o saldrio minimo e
0 minimo necessario, € o fator de maior relevancia para o alto endividamento. Nesse caso, ha
uma demanda voluptuosa por crédito. De acordo com a PEIC, em setembro de 2020, das 66,1 %
das familias endividadas, 79% das respostas afirmam que s@o provenientes do cartao de crédito.
Ainda nesse sentido, 69% do total, sdo compostos por familias que possuem rendimentos de até

10 salarios minimos.

O ultimo estudo realizado pela DIEESE em 2019, observou que a cesta basica mais cara
€ da cidade de Florianépolis, em setembro estava custando R $582,40. Uma variagdo mensal de

9,80% e uma necessidade de, 122 horas de trabalho, em média, para adquirir o calor da cesta



basica. No regime formal de emprego o trabalhador deve, no maximo, trabalhar 220 horas

mensais. Ou seja, dentro do més deve-se gastar 55,45% do tempo trabalhado para alimentacao.

Em Natal foi a cidade onde a cesta bésica ficou mais barata, dentro da anédlise proposta
das cidades em que o DIEESE atua na coleta dos dados. Em setembro estava custando
R$422,31. Uma variagao de 0,68% mensal ¢ uma necessidade de, aproximadamente, 89 horas

de trabalho. Ou seja, gasta-se 40,45% do tempo trabalhado para alimentacao.

Esses sdo apenas alguns dados referentes a disparidade dos custos no Brasil. Nao se
levou em consideracdo custos varidveis como: combustivel, dgua, energia etc. Desta forma,
percebe-se que, além dos problemas estruturais do pais, hd, sobretudo, percal¢os nos habitos de
consumo dos individuos. Das 67,2% das familias endividadas, 12% delas nao terdo condi¢des

de honrar com suas obrigagdes, de acordo com a PEIC (2020).

Desta forma, depreende-se, diante o exposto, que existe um grande nimero de familias
endividadas, o que poderia ser uma realidade diferente se existisse um nivel basico de educacao
financeira. Entendendo que se deve buscar o auxilio profissional em casos onde ndo ha uma
saida clara e objetiva de suas dividas. Mas, na maioria dos casos, onde a razdo principal da
divida é a falta de entendimento sobre como exercer um controle financeiro, o possuidor da
divida pode contornar a situacao facilmente aplicando conceitos bdsicos da contabilidade. Deste
modo, o presente trabalho se justifica por apresentar uma contribuicdo a gestdo de recursos

financeiros através da contabilidade.

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo Geral

Esta pesquisa tem como objetivo evidenciar quais as técnicas que as pessoas podem
seguir para elaborarem de forma adequada um planejamento orcamentario e um controle de

seus gastos e receitas, fazendo assim uma gestao eficiente do controle financeiro familiar.

1.3.2. Objetivo Especifico

Para alcancar o objetivo geral, este estudo utilizard os seguintes objetivos especificos:
e Demonstrar os caminhos através de referéncias bibliograficas que servem de alicerce na
fundamentag¢do de um controle financeiro familiar;
e Identificar as técnicas contdbeis que podem ser utilizadas para auxiliar na gestio

financeira pessoal;
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e Elencar os principais pontos que devem ser considerados na elaboracdo do or¢camento
familiar;

O presente trabalho estd estruturado em cinco capitulos. No primeiro capitulo, a
introducdo, apresentando uma pequena explanacdo sobre o contetido deste trabalho, pela
apresentacdo da delimitacao do tema, da problematica, dos objetivos gerais e especificos, além
de sua justificativa.

O segundo capitulo apresenta a revisao bibliogréfica, trazendo um breve resumo sobre
a histéria da contabilidade, seguido de conceitos sobre a educagado financeira, a importancia da
educacgdo financeira na gestao familiar e a contabilidade unida a ela.

O terceiro capitulo é composto pela metodologia da pesquisa, considerando os métodos
utilizados para a elaboragdo do presente trabalho.

No quarto capitulo, apresentamos através de fundamentacdo tedrica a importancia do
orcamento e planejamento doméstico, seguido da demonstracdo de como as ferramentas
contdbeis podem ser utilizadas junto a gestdo financeira familiar. Para encerrar o trabalho, o

quinto capitulo apresenta as conclusdes obtidas e as referéncias bibliogréficas.
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2. Referencial Tedrico

E através de conceitos bdsicos apresentados no referencial tedrico que conseguimos adquirir

a base para a fundamentagao da monografia.
2.1. Breve narrativa da historia da contabilidade

A contabilidade € tdo antiga quanto a no¢do de civilidade. Sendo assim, é impraticdvel
decorrer de toda a sua histdria e, sobretudo, onde se inicia sua inten¢@o, como tal. As condi¢des
sociais de outrora, apesar de haver modificado tanto, em tdo breve periodo de tempo, quigd de
tempos ainda mais longinquos, a no¢ao de dinheiro, ou ainda, as relacdes comerciais, se davam

de forma primitivas.

Em sitios arqueoldgicos do Oriente Préximo, foram encontrados
materiais utilizados por civilizagcdes pré-histricas que caracterizavam
um sistema contabil utilizado entre 8000 a 3000 a.C., constituido de
pequenas fichas de barro. Essas escavacdes revelaram fatos
importantes para a Contabilidade, colocando-a como mola propulsora
da criag@o da escrita e da contagem abstrata (SCHMIDT, 2000, p.15).

Levando em consideracao as no¢des mencionadas acima, deve-se levar em consideragcao
que, a importancia das trocas era baseada nas necessidades bdsicas. A evolucdo da
contabilidade, sem ser ciéncia, é derivada da inven¢do da escrita, ou de suas tentativas. A
simples atividade de escambo sem uma moeda, e aqui no conceito atual, comum de troca,
percebe-se que existem possibilidades de “valores” desiguais, para o que poderia ser atribuido
como preco justo do bem. E notério que ao passar do tempo, os individuos possufam ainda mais
riqueza e suas riquezas requererem maiores detalhes sobre ganhos e gastos, com o intuito de
haver menores perdas, comeca-se a entender a necessidade de mecanismos que controlam os

fluxos. Assim, tem-se os registros do primeiro protétipo de fluxo de caixa e livro didrio

(IUDICIBUS e MARTINS, 2005).

N

As operacdes das quais hoje temos a nossa disposi¢do nada mais é que um mero
aperfeicoamento do que em tempos antigos ja se havia imaginado. O conceito de empréstimo e
crédito remonta a antiguidade, muito embora, ndo houvesse as facilidades atuais; mas
funcionava com o mesmo principio. Torna-se mais f4cil incrementar tais medidas a medida que

novos avangos tecnoldgicos passam a incorporar o ambito social e econdmico da sociedade.

De acordo com (IUDICIBUS e MARTINS, 2005) o grande problema dos avancos
antigos na arte de controlar é derivado dos bens que eram transacionados. E dificil imaginar a

troca entre gados e cereais, por exemplo. A questdo da terra, embora houvesse em abundancia,
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existia uma cobiga pelas dreas mais produtivas, mais faceis de cultivo em relacdo ao terreno e
etc. Por isso a necessidade é idéntica as demais, porém sem que haja, necessariamente,
evolugdes sistémicas. E comum encontrar na literatura a figura do pastor que, percebendo a

perda em volume do gado, passa a associar cada gado a uma pedra.

Tao logo a sociedade adentrou em periodos onde os avancos foram de tal modo,
significativos, que a partir do que remete a época medieval, as contribui¢des, sobretudo da
matemadtica, foram primordiais. Podemos atribuir essa influéncia pelo livro de 1202 de
Leonardo Fibonacci, intitulado de: Liber Abaci. Nele continha no¢des primitivas de dlgebra e

aritmética e por conseguinte, possibilitou uma maior acuricia nos resultados contdbeis.

Ainda sobre Leonardo Fibonacci (1202), nesse periodo ja se preocupavam, com
métodos primitivos, sobre questdes como o cambio, sendo uma medida de volatilidade entre
moedas distintas e seus precos relativos na economia global. A disseminagdo das atividades de
controle tanto de estoque quanto monetdrios, possibilitou em um aperfeicoamento de artesaos

independentes e outras atividades autdnomas que dependiam de controle financeiro e de capital.

A ideia de controle torna-se ciéncia contdbil com as contribui¢cdes de Luca Pacioli.
Italiano, nascido em 1445 em Sansepolcro, dedicou-se aos estudos mercantis. J4 em 1494 nasce
o que ficaria conhecido como o nascimento da contabilidade moderna. Quando Luca Pacioli
publicou sua maior obra, venerada por mais de cinco séculos, La Summa de 25 Arithmetica,
Geometria, Proportioni et Proportionalita, dedicada ao Duque de Urbino. A primeira edi¢do é

datada de 10 de novembro de 1494." (SCHMIDT, 2000, p. 35).

Ele criou 0 método conhecido como Partidas Dobradas - também conhecido como
método venezeano. A ideia € simples, porém, eficaz. Nela contém apenas dois conjuntos de
informacdes: o que € débito e o que é crédito. Débito € a Conta Caixa (dos ativos) e o crédito é
Conta Capital (patrimonio liquido ou passivo ndo exigivel. E como explica Sa: “se uma casa
comercial adquire mercadorias e a paga, duas coisas estdo ocorrendo: a mercadoria que € efeito
do fendmeno da compra e a saida do dinheiro que € a origem ou recurso que permite a compra’”

Sa (2010, p. 26).

No percurso histdrico, ainda sobre Sa (2010), esse periodo foi o mais importante pois
remonta épocas em que as grandes navegacgdes estavam aquecidas. Grandes corporacdes como
os ingleses possuiam riqueza suficiente para investir capital préprio. Entretanto, na Europa,

embora houvesse pequenas quantidades de familias abastadas, o montante era deveras oneroso.
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A partir dessa possibilidade de deduzir qual enésima parte do valor investido, refere-se ao

remetente desta, houve condi¢des de abrir capital para investidores.

Talvez essas sejam as primeiras operacdes de abertura de capital no mundo moderno.
E, novamente, os conceitos bésicos da contabilidade se fazem presente, pois, em viagens de
longas duragdes o controle dos custos varidveis e a prestacdo de contas de tudo o que era gasto,
possibilitou fazer grandes fortunas com os comércios maritimos, sobretudo da Asia. Apés a
conclusdo da viagem e das operagdes comerciais, descontando todos os custos pertinentes ao
empreendimento, realizava-se a reparticao do lucro. Essa reparticdo agora, mais acurada que

antes, era feita com o valor relativo de cada individuo empregado no comego da viagem.

Imaginar nos dias atuais qualquer empresa sem um contador é inexequivel, do ponto de
vista evolutivo. Em periodos de bonanga, qualquer empreendimento podera sobreviver as mais
variadas intempéries. Entretanto, sdo os momentos dificeis que sobressaem em todos os
problemas financeiros e administrativos. E ficil imaginar, por exemplo, o periodo recente
brasileiro anterior a 2008 (crise do subprime norte americano). A economia brasileira sendo
alavancada pela China, a cadeia produtiva em alta, comércio interno aquecido configurava em
uma oportunidade para abrir uma empresa. Vale ressaltar que nesse periodo houve, por parte
do governo federal, uma massiva injecdo de capital para ndo deixar a economia entrar em
recessdo. Por isso, esse periodo € mais para ilustrar que em situagdes favordveis ao

empreendimento, ndo se deve deixar de lado o dever de contratar profissionais capacitados.
2.2. Educacao financeira

Segundo a Organizacdo de Cooperacdo e de Desenvolvimento Econdmico - OCDE

(2005), educacdo financeira é:

O processo mediante o qual os individuos e as sociedades melhoram
a sua compreensdo em relaciio aos conceitos e produtos financeiros,
de maneira que, com informagdo, formagdo e orientagdo, possam
desenvolver os valores e as competéncias necessarios para se tornarem
mais conscientes das oportunidades e riscos neles envolvidos e, entdo,
poderem fazer escolhas bem informadas, saber onde procurar ajuda e
adotar outras acdes que melhorem o seu bem-estar. Assim, podem
contribuir de modo mais consistente para a formacao de individuos e
sociedades responsdveis, comprometidos com o futuro.

A educacio financeira € o que possibilita as pessoas a entenderem e elaborarem seu
planejamento financeiro. Por intermédio desse conhecimento o individuo consegue aplicar os

seus conceitos, e assim alcangar seus objetivos de ter uma vida com maior tranquilidade.
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Kriiger (2014), fala que a educacdo financeira serve como alicerce para o
desenvolvimento cognitivo. Como efeito, os pensamentos e os hdbitos tendem a sofrer

alteracdes a medida que se adquire experiéncias e conhecimentos.

E sabido que os pais, na maioria das vezes, sdo fundamentais na implementagdo desta
educacdo. Em casa, pode ser ensinado o que € dinheiro, o que € cartdo de crédito e as devidas
responsabilidades que cada um deve ter em seu uso e também orientando o filho sobre como

administrar sua mesada.

Segundo MARTINS (2004):

A omissdo da escola em relagdo a nocdes de comércio, de economia,
de impostos e de financas tem uma consequéncia perversa: a maioria
das pessoas, quando adulta, continua ignorando esses assuntos e segue
sem instru¢do financeira e sem habilidade para manejar dinheiro. As
consequéncias se tornam mais graves se levarmos em conta que
ninguém, qualquer que seja a sua profissao, estd livre dos problemas
ligados a0 mundo do dinheiro e dos impostos.

A implementacdo da educagdo financeira no curriculo escolar seria um forte aliado ao
desenvolvimento de uma base de educag@o sobre administracio de dinheiro por parte dos jovens
e adultos, considerando que muitos individuos chegam a vida adulta sem nenhum conhecimento
sobre o valor ou como organizar seu dinheiro, o que acaba ajudando no endividamento cada

vez mais precoce.

Nao existe uma tUnica maneira de se tratar sobre financas. Esse tema traz muitos
caminhos e estd sempre se renovando, principalmente no mundo atual onde a educagdo
financeira e investimento sdo assuntos muito discutidos. Porém, é fundamental que existem
maneiras que possam ser inseridas facilmente na vida das pessoas e usadas como um manual

independente do seu nivel de instru¢do ou situagdo financeira.

Para Peretti (2007) existem alguns Principios Bésicos da Educa¢ao Financeira. Que sao
eles: refletir a respeito da vida que se quer ter hoje, amanha e futuramente; criar a consciéncia
de que para gastar dinheiro, primeiro € preciso ganhar dinheiro; eliminar desperdicios e evitar
os gastos desnecessdrios; e por fim definir objetivos e tentar aplicd-los da melhor forma

possivel.

Ja para D’ Aquino (2015) a educacgdo financeira tem quatro elementos fundamentais:
como ganhar dinheiro; como gastar o dinheiro; como poupar e como doar tempo, talento e
dinheiro. O mesmo observa que para termos uma boa educac¢ao financeira é necessdria ter como

objetivo uma mentalidade mais adequada e sauddvel em relacdo ao dinheiro, e para isso é
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necessario muito treino e que se tenha uma perspectiva de futuro, com muita persisténcia no

objetivo.

Desta maneira, se faz necessdrio que temas relacionados a dinheiro sejam tratados de
maneira recorrente, para que se torne eficiente e pratico, fazendo com que seja seu aliado no

planejamento financeiro pessoal e familiar.

2.2.1. A importancia da gestao financeira familiar

A educacdo financeira estd inteiramente ligada a forma com que o individuo gasta o seu
dinheiro, a maneira com que ele vai elaborar seus or¢camentos, definir como poupar e assim
buscar fazer investimentos. Como fala Kiyosaki (2009), o que falta em educagdo nao é saber

como ganhar dinheiro, mas como gasta-lo.

A familia tem que usar a educacdo financeira como o pilar para uma adequada gestao
financeira familiar que é de fundamental importancia a todos, visto que, é através dela que a
gestdao de patrimonio, o controle e planejamento orcamentario sdo feitos, para que assim seja

definido as melhores decisdes a serem tomadas sobre as possiveis altera¢des de patrimonio.

Na vida social, e consequentemente na familia, € imprescindivel o uso
da riqueza para a satisfacdo das exigéncias vegetativas e de relacdo
entre pessoas. Os meios materiais da riqueza, as formas da sua
representagdo, - a moeda e o crédito; - a producio, a troca € 0 consumo
e a poupanca desses meios, por manifestagdes de vontade dentro das
normas juridicas, formam na composi¢dio patrimonial e entram na
realizacdo das operagdes da espécie econdmico-administrativa.

D’ Auria (1957, p. 109).

E fundamental que a familia esteja unida para conseguir definir melhorias na sua
situacdo financeira. E para que exista uma boa educagio financeira, pequenas influéncias vindas
desde a infancia sdo fundamentais que os pais ensinem a seus filhos, tais como: acompanhar os
gastos, ensinar a fazer anotacOes de entradas e saidas de dinheiro e, principalmente, ensiné-los

a ter disciplina.

Entretanto, “o planejamento financeiro de uma pessoa e de sua familia para uma vida
inteira ndo €, de maneira alguma, um conceito rigido e inflexivel. Ou seja, cada um pode
estabelecer metas para si proprio. Mas, uma vez que as defina, deve sempre manté-las em sua
mente e lutar com determinagdo para alcancd-las.” Frankenberg (2003, p. 31). Sendo assim, é
importante a coexisténcia dos pensamentos conjunto e individual para que o individuo tenha
sua vida pessoal mais estdvel e, de maneira espontanea, proporcionar conforto, bem-estar e

qualidade de vida a sua familia.
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Uma gestdo financeira inadequada pode trazer graves consequéncias para a vida de um
individuo, causando depressdo, ansiedade, entre outros problemas de saude. Destarte, é
fundamental dentro de uma familia existir uma concordancia para a nomeag¢ao de administrador
das financas, aquele que for considerado mais organizado e menos suscetivel a um abalo
emocional em caso de existir alguma frustracdo. Contudo, ainda € necessdrio que as decisdes

sejam tomadas em conjunto.

Um bom administrador tem uma vida financeira saudavel, sem
dividas, e ainda consegue poupar para realizar seus sonhos. Sabe o
que quer e tem controle de suas emocdes para ndo sair do seu
planejamento. V& o dinheiro como um meio de troca que lhe permite
atingir seus objetivos com liberdade de escolha e capacidade de
negociacdo. D4 preferéncia para pagamentos a vista e utiliza o crédito
conscientemente, sem se endividar. (TOLEDO, 2010, p. 11).

Em resumo, a forma com que o individuo administra suas finangas, economizando,
investindo e poupando € o que vai definir a maneira com que ele vai conseguir sustentar tudo
aquilo que ele conquistou através do seu dinheiro. Destarte, cabe aos pais a responsabilidade de
passar para seus filhos conceitos basicos de educagdo financeira. Assim, as criangas e 0s jovens
passardo a compreender a melhor maneira de usar o seu dinheiro e provavelmente irdo se tornar
adultos financeiramente mais conscientes sempre visando o bem-estar da familia e, passardo

seus conhecimentos com as futuras geragoes.

2.2.2. A contabilidade e a educacao financeira

As pessoas tendem a enxergar a contabilidade como algo complexo e ndo conseguem
aplicar o uso das ferramentas oferecidas por ela em sua rotina. Entretanto, alguns dos conceitos
da contabilidade sao de fundamental importancia para compreender sobre obter e gerir recursos

visando a independéncia financeira.

A Contabilidade é um sistema de registro de movimentos financeiros
que permite a producdo de demonstrativos que fornecem uma visao
clara da situa¢dio patrimonial de uma pessoa ou instituicdo (PIRES,
2006, p. 47).

A falta de uma boa base sobre a educacdo financeira faz com que assuntos como a
contabilidade nao sejam ensinados de maneira clara para que as pessoas a utilizem como uma
ferramenta 1til na sua vida financeira. S4 (2007, p. 99) fala que “grande parte dos erros que se
cometem na administracdo decorre da falta de atencdo aos dados e orientagdes que a
Contabilidade pode oferecer”. Esses erros, podemos citar as decisdes tomadas de maneira
equivocadas sobre as movimentacdes dos recursos financeiros e principalmente a auséncia de

um planejamento financeiro.
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Em geral, as pessoas tendem a ter a contabilidade como uma ferramenta utilizada apenas
no controle patrimonial e financeiro das institui¢cdes juridicas. Entretanto, os elementos que
constituem o patrimonio financeiro sao ativos, composto por bens e direitos, como o dinheiro e
contas a receber; 0 passivo que esté relacionado as obrigacdes, como contas € impostos a pagar
e por fim o patrimonio liquido, que tem a fun¢do de evidenciar a diferenca entre o ativo e o
passivo. Desta forma, é possivel entender o quanto os elementos contdbeis podem ser facilmente

aplicados no controle financeiro tanto no ambito juridico quanto pessoal.

Contabilidade pessoal é a organizag@o financeira do patrimdnio de
pessoas fisicas. E o registro de todas as operagdes financeiras
realizadas por uma pessoa. Estas informagdes sdo usadas para o
controle e gestdo das financas pessoais. Essas operagdes envolvem os
registros das aquisicdes de bens e direitos, obrigacdes contraidas,
como todas as transacdes financeiras econdmicas de uma pessoa. Na
contabilidade bens e direitos sdo denominados “Ativos”, enquanto
que as obriga¢cdes chamam-se “Passivos”. E a diferenca entre ativo e
passivo se chama "Patrimdnio Liquido”. A importincia da
contabilidade para pessoa fisica se deve ao fato, que a mesma visa
fornecer informagdes sobre a situac¢fio financeira com base nos fatos
ocorridos no patrimdnio, coletando dados e proporcionando a
oportunidade da administragcdo da sua prépria vida financeira,
observando possibilidades de economias extras de recursos, para
futuros investimentos. (SILVA, 2007, p. 18).

Sendo assim, € possivel ver o quanto um entendimento bdsico sobre algumas
ferramentas da contabilidade como: O Balanco Patrimonial, Demonstracdo do Resultado do
Exercicio, Demonstracao de Lucros ou Prejuizos Acumulados ou Demonstracao das Mutagdes
do Patriménio Liquido e Demonstracdo do Fluxo de Caixa sdo de facil implementacdo na vida
cotidiana. Tendo em vista que, essas operacdes registram aquisicoes de bens e direitos, as
obrigacdes e todas as transacOes financeiras e econdmicas de uma pessoa, assim, € possivel
controlar todos os fatos ocorridos e enxergando através delas possibilidades de economia extra

de recursos e futuros investimentos.

Assim € possivel apontar que alinhando aos fundamentos e ferramentas contdbeis aos
entendimentos financeiros, fica claro o quanto a contabilidade proporciona uma melhor

administra¢do do patrimonio financeiro.
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3. Metodologia

O método adotado foi a pesquisa bibliografica, onde foram apontadas formas de
planejamento orcamentdrio familiar através de pesquisas referente ao tema e dados econdomicos

atuais da populacdo em geral.

A abordagem definida para esta pesquisa € a qualitativa, visto que se utiliza de estudos ja
existentes, nao necessitando de levantamentos estatisticos para sua elaboracdo. Segundo
Oliveira (2000), o método de pesquisa qualitativo é considerado como o método mais
exploratério que auxilia na pesquisa cientifica, ele mensura as categorias e amostras de

pesquisa.
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4. Orcamento doméstico e seu planejamento

A contabilidade € uma 4rea social, embora aplicada, é classificada dessa forma por tratar
de assuntos préticos, seja na drea comercial ou familiar. Ela tem por finalidade auxiliar na

obtenc¢ao de informagdes tuteis com a finalidade de proporcionar a melhor decisao.

Percebemos uma crescente’ conscientiza¢do financeira, no Brasil, muito forte atrelada aos
“coachings financeiros” que dao instrucdes de como aumentar seu patrimonio no longo prazo.
Entretanto, eventuais “profissionais” possuem capacidade analitica apenas da visd@o de mercado
superficial, o que um profissional da drea da contabilidade iria propor um estilo de vida

financeiro mais saudavel.

Em abril de 2020, como mostra o The Capital Advisor, o nimero de investidores no Brasil
foi de 2,39 milhdes de pessoas fisicas. [sso nos mostra que, além de preocupagdes com o futuro,
o brasileiro estd comecando a criar consciéncia financeira, esse ndmero representa,
aproximadamente, 1% da populacdo. Numero bastante aquém do que podemos considerar como

bom.

Figura - 1: Finalidade do investidor
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Fonte: Anbima

Ao compararmos os anos 2017 e 2018, concluimos que ao passo em que houve uma

queda nos indices de seguranga financeira e possibilidade de retirar o dinheiro investido sem

! https://www.gov.br/pt-br/noticias/educacao-e-pesquisa/202 1/08/programa-de-educacao-financeira-quer-formar-
500-mil-professores.
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prejuizos, houve um crescimento no retorno financeiro esperado, ou seja, o investidor preocupa-
se mais com o quanto ganhard do que com possiveis perdas ou prejuizos. Podemos concluir
também, que em 2018 houve um crescimento de 2% no indice de economia, que indica maior

educacdo financeira dos investidores, em relacdo a 2017.

Figura - 2: Destino do investimento

ONDE O BRASILEIRO INVESTE?
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Fonte: Anbima

A partir desta simples observacdo podemos tracar um perfil de caracteristicas
conceituais das familias em relagdo ao seu orcamento. Conforme visto na figura 2, ha um perfil
extremamente conservador. Isso nos remete a ideia de que ainda existem, mesmo com acesso a

informacg@o, receio sobre os investimentos.

A preparagdo profissional é muito importante no tocante ao preparo do individuo para
obter controle sobre seus ganhos e gastos. O ambiente econdmico atual vem exigindo dos
profissionais uma formagdo académica mais ampla e inovadora, permitindo melhor
compatibilizacio entre conhecimento e oportunidades no mundo financeiro (BARBIERE,

2009).

Com a finalidade de ajudar a manter saudavel as finangas, é importante entender as
disparidades de renda no Brasil. Dessa forma, feita a andlise, percebe-se que se torna um desafio
de imensas propor¢des. Como pensar em estratégias quando, o pouco que se obtém, destina-se

ao suprimento bésico da subsisténcia?
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Uma pesquisa publicada pelo jornal Nexo, em 2020, com dados do Instituto Brasileiro

de Geografia e Estatistica (IBGE), escancara o problema social visto pela renda.

Grafico- 1: Analise do rendimento médio das familias (em decis)
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60 a 70% 1871
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40 a 50% 11260

30 a 40% 11056

20 a 30% 992

10 a 20% 675

Ate 10% 267

Fonte: IBGE

A andlise tem na base os 10% que recebem até R $267,00 por més. Separados em decis,
esse destacamento sugere a real situacdo do problema enfrentado por muitas familias quando o

assunto € finangas.

O planejamento estd muito além do conceito arcaico de programar, a decisio de planejar
estd intimamente ligada com a decisdo de romper a¢des impensdveis. De outra forma, o ato de
programar uma realidade financeira € atribuir metas e prazos para determinada acdo futura

(SOUSA, 2003).

Levando em consideracao essa andlise feita pelo Jornal Nexo, familias que estdo na faixa
abaixo de 80%, vivem com renda média de até R$ 2.329,00. Nesses casos, a administracdo
contdbil/financeira é essencial pois, abrir mdo do consumo presente, muitas vezes, pode
significar privagdes dolorosas, sobretudo de consumo de bens supérfluos e lazer. De acordo
com Carneiro [s.d.], os individuos que possuem renda restrita, o ato de planejar e organizar a
vida financeira é associado, muitas vezes, a privagdes que necessitam de um longo prazo de

maturacgdo, até obter resultados, desestimulando muitas vezes o seu comeco.

A gestdo financeira voltada para o ambito familiar é, em geral, direcionada para
acumulac¢do de valores formadores de patrimonio do individuo ou de uma familia. O objetivo
pessoal pode ser escalonado em curto, médio e longo prazo e a defini¢do de metas para o alcance

desse objetivo deve ser clara. A tranquilidade financeira deve ser incorporada, de antemao, entre
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todos os componentes. Por isso podemos atribuir, também, a isso, a dificuldade pela

instabilidade subjetiva do que serd tranquilidade financeira.

Segundo o estudo publicado pelo Banco Central, Utilizacdo do cheque especial: perfil
dos usudrios, em 2018 o saldo total utilizado do cheque especial foi de R$21,98 bilhdes, dos
quais 15,36% apresentavam inadimpléncia, ou seja R$3,38 bilhdes, que supera em 12,11% a
taxa de inadimpléncia para essas operacdes com pessoas fisicas. Diante disto, evidencia-se que
essa modalidade de crédito é um dos fatores que mais causam endividamento e inadimpléncia.
Mesmo ap6s intervencao do Banco Central do Brasil de impor o limite de 8% ao més de juros
cobrados no cheque especial (aproximadamente 151% ao ano), € ainda uma taxa distante da
realidade de muitos brasileiros, que mesmo com a reducao ndo conseguem arcar com esta taxa.
Entretanto, ainda assim, 8% € uma taxa de juros bastante abusiva, sobretudo, quando a renda

familiar liquida ja estd comprometida.
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Tabela - 1: Cheque especial, perfil dos usudrios mapeados

Quantitativo Faixa de L0 ! . Inadimplentes no Inadimplentes no
Item dusidhos (% de usuarias) Uso médio® Cheque Espe-:lall SFN
(0-10%] (10%-30%] (30%-50%)] (50%- 100%) 100% (% de usudrios)® (% de usudrios)
Escolaridade (% de usuarios)”
Até Fundamental incompleto 7.5% 66,1% 14,8% 5,9% 45% 87% 33% 7,8% 16,5%
Fundamental completo 7.5% 65,3% 15,9% 6.4% 47% 77% 32% B,4% 17,8%
Médio incompleto 4.8% 61,2% 17 6% 76% 5,3% 8,3% 3% 8,8% 18,0%
Médio completo 46,3% 66,8% 16.4% 6,5% 43% 6,0% 28% 8.1% 17 4%
A partir de superior incompleto 0% 79,6% 11,9% 3.6% 24% 24% 21% 3,8% 11,0%
Renda (% de usuarios)
Até2sm 438% 58,7% 17 0% 7 5% 56% 11% 45% 12 5% 20,9%
Mais de 2 s.m. a 5s.m. 35% 71,8% 14,6% 51% 39% 4.7% 3% 6,4% 15,1%
Mais de 5sm. a 10sm. 138% 76,5% 12,3% 4.1% 3.2% 29% 3.0% 41% 11,2%
Acima de 10 s.m. 88% 78,6% 12, 8% 3,9% 28% 2.0% 22% 31% 8%
Idade (% de usuanos)
Abaixo de 34 anos 27 5% 57,5% 19,6% B8.5% 59% 8,5% 3.0% 114% 19,6%
34 anos a 54 anos 441% 67,9% 15,2% 58% 4.5% 6,7% 28% 8,8% 16,9%
55 anos a 65anos 155% 76,4% 11,5% 3.8% 32% 51% 28% 6,2% 13.8%
Acima de 65 anos 12.8% 72,9% 11,3% 3,6% 3.3% 8,9% 35% 6,7% 13,9%
Total (% de usudrios) 100,0% B7.0% 15,3% 6.0% 45% 7.2% 29% B,8% 16,8%

Fontes: Rais/Caged e BCB

Fonte: Banco Central

E notério que o nivel de renda estd intimamente ligado ao nivel de escolaridade. Esses
dados mapeados pelo Banco Central demonstram essa evidéncia académica e empirica. O uso
do cheque especial € mais que o dobro do primeiro percentil de renda, ou seja, essa modalidade
de crédito faz parte do orcamento familiar. Entretanto, o individuo que possui ensino médio
completo, por conseguinte, uma melhor remuneragdo, aparece com 46,3% dos dados coletados

pelo BACEN.

Quando a anélise é feita a partir da renda nao hd ddvidas, que quanto menos se ganha
mais dependente de crédito é. Isso explica os 43,9% dos individuos que ganham até 2 salarios
minimos. E na faixa etdria, individuos entre 34 e 54 anos, ou seja, em idade ativa de trabalho e

abaixo da aposentadoria, levam a fatia de 44,1%.

Quando as pessoas sdo conscientizadas e, além disso, determinadas para a mudanca, €
muito mais facil obter resultados positivos. Haja visto o préximo grafico, realizado pelo estudo
do Bacen, que evidencia o que foi dito acima. Quanto menor o grau de instru¢do, maior € a

certeza que tomard decisdes ruins.



Griafico - 2: Uso médio do cheque especial por grau de escolaridade
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5. Demonstracdes contabeis como gestdao do patrimobnio

Tais demonstracdes servem para termos uma ideia de todas as informagdes que estdo de
forma desorganizada ao nosso redor. O mapeamento desses dados deve ser feito de forma
simples e objetiva. Além desse feito, devemos ter o cuidado de atribuir para cada pessoa uma

identidade contébil personalizada. Esse fator facilitaria a obtencdo das metas estipuladas.

Em qualquer livro de contabilidade bdsica, temos a capacidade de montar uma
representacao da situacgdo patrimonial, seja para empresa ou familia. Nesse balango registra-se
o valor dos bens, direitos e obrigacdes. Seu registro serd de acordo com a liquidez com valor
decrescente e a situacdo dele em um determinado periodo. De simples apuracdo, necessita-se

de apenas duas colunas: Ativo e Passivo (Patrimonio Liquido).

Tabela - 2: Balanco Patrimonial

ATIVO PASSIVO (PATRIMONIO LIQUIDO)
valor (+) valor (-)
R$ R$
R$ R$
Saldo (+) Saldo (-)

Elaborac¢ao propria ano?

Para uma gestao do individuo, o ativo representa qualquer renda que possa ser adquirida,
seja o saldrio ou outras rendas de: aluguel, dividendos etc. No passivo contabiliza-se as
exigibilidades e obrigacgdes, representando as dividas contraidas pelo agente. A diferenca entre

ativo e passivo € o que nos fornece o valor do patrimonio liquido.

Para familias cujo nivel de escolaridade seja maior, parece trivial a andlise sumariamente
proposta acima. Entretanto, sabemos que o conhecimento financeiro de muitos no Brasil esta
aquém do desejado. Entdo, a proposta é um passo elementar para que seja efetuado um
reconhecimento do quanto se ganha e os valores gastos. Portanto, depreendemos que essas

habilidades podem ser construidas a partir de uma experiéncia ativa na saide financeira.

O conflito entre fazer o que € importante e o que € meramente momentaneo é de acordo
com os valores individuais. A complexidade do comportamento humano € a maneira como ele

ird agir em situacdes de escolha. De acordo com Silva:
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A motivacdo para satisfazer um desejo primdrio € universal.
A tendéncia a a¢do € inata. Todo mundo, do Polo Norte ao
Polo Sul, com sede, deseja beber, mas, a dire¢do que esta

z

motivacdo toma € aprendida. Existem muitas maneiras de
matar a sede: desde o gelo derretido (que € gratuito), até as
bebidas industrializadas mais sofisticadas (que sdo pagas)
(SILVA, 1992. p. 6).

Conforme Teixeira (2005) ha individuos que sdo propensos a riscos € outros que sao avessos.

Um método mais detalhado que mostra o passo a passo dos gastos no agregado, sao
chamados de Demonstracdes do Resultado do Exercicio (DRE). E um relatério separado com
o objetivo de apurar e representar um resumo ordenado de toda receita e despesa, oferece uma

andlise muito mais objetiva.

Esse relatério também apresenta dados monetdrios como os ganhos, rendimentos
recebiveis etc. As despesas, assim como o nome sugere, ¢ tudo o que sai como alimentagao,
vestudrio, transporte, energia etc. O resultado desta demonstragdo terd como lucro - se o saldo

final foi maior que zero -, e prejuizo - caso o valor final for menor que zero.

Tabela - 3: Demonstrativo de Renda e Despesa

DRE SALDO
Receita Bruta (+)
Despesa )
Receita Liquida (/)

Elaboragdo propria

Outra demonstracdo de extrema importancia é a Demonstracdo de Fluxo de Caixa
(DFC). Um pouco mais elaborada que a anterior, porém, mais assertiva nas entradas e saidas

que uma familia ou individuo necessita ter controle.

Para uma familia que possui um gasto desordenado, porém ainda consiga manter-se
apenas endividada, € vital para sua satide financeira que mantenha uma planilha atualizada com
anotagdes didrias de seus gastos e, se tiver mais de uma renda, os valores recebidos. Isso ajudara

a manter um equilibrio nos gastos e cortes naquilo que mais drena sua receita.
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Entretanto, para pessoas que, além de estarem endividadas, estdo inadimplentes, é de
uma utilidade ainda maior, que o caso anterior. Nesse sentido, ndo basta apenas redirecionar os
gastos, mas, reduzir de forma drastica ou, dependendo do caso, extinguir seu consumo. Esse é

um passo doloroso, porém, compensatorio a longo prazo.

Tabela - 4: Fluxo de Caixa

Itens Data Valor

Saldo Inicial XX/XX/XXXX (+) ou zero
Entradas XX/XX/XXXX (+)
Salério XX/XX/XXXX (+)
demais recebiveis XX/XX/XXXX (+)
Total da Entrada XX/XX/XXXX (+)
Saidas fixas XX/XX/XXXX -)
Aluguel XX/XX/XXXX -)
Feira XX/XX/XXXX -)
Internet XX/XX/XXXX )
Saidas variaveis XX/XX/XXXX -)
Lazer XX/XX/XXXX -)
Energia XX/XX/XXXX )
dgua (em alguns casos) XX/XX/XXXX )
Saldo Final XX/XX/XXXX (+) ou (-)

Elaboragao propria

O campo da data é fundamental pois consegue mapear com detalhes precisos o dia da
compra e assim, pode-se entender quais dias da semana ocorrem maiores gastos desnecessarios.
Novamente, para alguém que possui algum grau de familiaridade com tais demonstragdes ou,
ainda que ndo o tenha, mas possuam habilidades cognitivas de andlise, saberd que se deve

buscar sempre manter as entradas sempre maiores que as despesas.

Nas entradas, além do saldrio, deve-se buscar sempre uma segunda fonte de renda.

Acodes, aluguéis recebidos de imdveis, dividendos de empresas etc. Isso ajuda a aumentar o



28

caixa. Entretanto, para aqueles que possuem renda limitada ou nenhum patrimdnio, deve-se

focar nas despesas. Cortar gastos supérfluos é a primazia.
Para Sérgio de Iudicibus:

Entende-se por Receita a entrada de elementos para o ativo, sob a
forma de dinheiro ou direitos a receber, correspondentes,
normalmente, a venda de mercadorias, de produtos ou a prestagdo de
servicos. Uma receita também pode derivar de juros sobre depdsitos
bancdrios ou titulos, de aluguéis e outras origens (IUDfCIBUS, 2010,
p. 65).

Uma forma de manter saudaveis as despesas € a separacdo dos subitens dos agregados,

vejamos:

Habitacao: prestacdo da casa (se esta for financiada), aluguel da casa, IPTU, seguro residencial,

condominio, dgua, energia, gas, telefone fixo, manutencoes etc.;

Alimentacio: cereais, carnes, laticinios, lanches, fast food, higiene pessoal, produtos de

limpeza etc.;
Saude: assisténcia médica, assisténcia odontoldgica, farmacia, academia etc.;
Educacao: material diddtico, mensalidade da escola, cursos, congressos etc.;

Transporte: prestacdo de carro, IPVA, seguro obrigatério, seguro do veiculo, combustivel,

passagem de Onibus, estacionamento, manutencao etc.;
Cultura e Lazer: cinema, teatro, restaurantes, bar, assinatura de revista, TV a cabo etc.;

Despesa financeira: pagamento de juros, tarifas bancdrias, juros do cheque especial, juros de

financiamento etc.;

Supérfluos: parcelas de smartphone (caso queira estar sempre atualizado (a)), empregada

doméstica, acessorios etc.

Desta forma, podemos perceber que desagregar as despesas ajuda a nortear e fornecer
parametros ajustaveis ao longo do tempo. Ainda passivel de erro por esquecimento, a listagem
ainda é a melhor forma de manter o foco. A despesa que mantém ainda alto impacto no
orcamento familiar, sobretudo nas familias de baixa renda, sdo as despesas com juros e tarifas

bancarias.
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Ha sinais que nos mostram o qudo importante € o fluxo de caixa. Se o resultado do fluxo
for positivo, qualquer medida de ajuste serd, em ultima instancia, a depender dos gostos e
desejos envolvidos nas preferéncias. Mas se a receita € igual a despesa e a receita menor que a
despesa ¢ um sinal preocupante; o segundo caso ainda maior. Nesse sentido, aquele que se
encontra no segundo caso do segundo exemplo deve, urgentemente, buscar auxilio profissional

caso nao se sinta seguro para por em pratica medidas de conscientizagdo dos gastos.
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6. Consideracdes finais

O planejamento financeiro familiar € essencial para aqueles que desejam saber como
estdo suas financas. O ideal é que toda familia possua um or¢amento, estimado, em valores
quanto receberam de receitas e quanto serd desembolsado em despesas. Para isso, as familias
poderdo utilizar o Fluxo de Caixa, um tipo de demonstracdo contdbil obrigatéria para as
empresas. E claro que para as familias, o fluxo de caixa a ser confeccionado, ndo precisard
atender a todas as exigéncias cobradas as empresas, poderd ser utilizado um modelo

simplificado como os exemplos acima.

Como se pdde observar a utilizagdo das ferramentas para o controle financeiro, bem
como dos conhecimentos Contdbeis propriamente ditos, auxiliard as familias a usufruirem de

seus recursos de forma mais segura, evitando surpresas inesperadas.

Assim, para uma familia ter no¢ao de como estd a situag¢do de seu patrimonio € preciso
registrar os dados relativos a este, podendo ser de forma mais elaborada e detalhada, com a
ajuda de um programa de computador, por exemplo, ou de forma mais simples, como realizando

anotacdes em um caderno.

Portanto, € perceptivel que existe um grande problema no que tange as dificuldades
didrias de lidar com as finangas. E o maior gargalo que se percebe, ao longo do texto, &,
sobretudo, as disparidades de renda que existem entre as familias no Brasil. Essa caracteristica
impede que haja um gasto consciente, mesmo com a parcela de seu ganho comprometido com

itens basicos de subsisténcia.

O hébito de consumo é, para todos, um desafio de grandes propor¢des. A mudanga
desses hdbitos requer uma importante no¢do da realidade e discernimento para impor
prioridades majoritdrias, sobre todas as outras. E € exatamente nesse sentido que surge uma
divida para as familias: como ordenar o que é prioridade para quem falta, e se ndo falta esta

aquém do “ideal”?

E por ter, nesse momento, uma visdo mais emocional das medidas impostas com a
finalidade de melhorar a satide financeira acaba fracassando. E por esse motivo que a visdo de
um profissional que entende sobre o descontrole emocional do gasto e sabe lidar com este tipo
de situac@o. O orcamento familiar estd além de um planejamento meramente financeiro. Ou

seja, € muito além da andlise contébil de planilhas e anotagdes.
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Quando os objetivos sdo em comum, no ambito familiar, fica muito mais f4cil lidar
com os percal¢cos que a limitacdo, desta vez consciente, imposta pelo arrocho financeiro lhes
impdem. Assim fica mais facil perceber que para além de perceber o problema, neste caso o

endividamento, € o préprio reconhecimento.

Podemos até salientar que aquilo que nos € impetrado como essencial pode, na maioria
dos casos, ser substituido por servigos gratuitos fornecidos pelo Estado. Ter uma consciéncia
mais alinhada com a conscientizag@o do desperdicio j4 ajuda bastante no quesito da economia.
Ou seja, economizar na hora do banho, 1ampadas mais eficientes no desperdicio de calor para

gerar a luz, usar o carro de modo mais eficiente etc.

Além das eventuais despesas com o que € essencial para a familia, tem aquelas que sao
consideradas supérfluas como TV a cabo, velocidade de internet além do adequado - ora, quanto
mais melhor. Mas nas circunstancias de controle de gastos, pode-se optar por uma que seja

razoavel, sem danos ao uso, e que sirva tanto quanto a mais cara -.

Essas dicas sdo valiosas no momento em que se sustenta a ideia de controlar as
finangas, sobretudo nas familias que estdo, além de endividadas, inadimplentes. Mas o maior

desservigo que a falta de conhecimento impde nesses casos € com respeito as tarifas bancarias.

Logo, ha individuos que conseguem por for¢a de sua prépria vontade mudangas
significativas acerca de suas despesas. Mas isso depende de vdrios fatores que, além de
conhecimentos nao sé contdbil, mas também de tudo o que os cercam, mas também de graus de
instrucdes. Entretanto, e independente de renda e escolaridade, existem casos de endividamento
e inadimpléncia que sé um profissional capacitado pode solucionar. E € por este motivo que a

contabilidade tem capacidade e instrumental para resolver.
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