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RESUMO

O destino Macei6, foco deste trabalho, € um dos principais destinos turisticos do Brasil. No
planejamento e promog&o de um destino busca-se fazer com que o turista tenha contato com
0 local antes mesmo de a viagem ocorrer, despertando nele interesse pelo destino. Sendo
assim, as empresas que comercializam o destino utilizam-se de suas melhores imagens e de
recursos naturais ou culturais, para fazer com que o turista se sinta atraido a viajar para
determinado local. O que geralmente ndo é visto pelo turista, e 0 que ndo € informado pelo
trade turistico, é se esses locais sdo preparados para receber, e organizados estruturalmente
para tornar a experiéncia turistica no destino satisfatoria para o visitante. E nesse contexto
que o marketing entra como peca chave na promoc¢édo e venda dos destinos turisticos. Este
trabalho estuda os contrates na paisagem turistica do destino Macei6. A metodologia adotada
é de natureza qualitativa, tendo analisados documentos oficiais sobre meio ambiente e
turismo em Macei6. Também se realizou levantamento de campo para registro fotografico.
Foram encontrados contrastes significativos entre o que se espera da paisagem de um destino
turistico e o que de fato ocorre na realidade em Maceid. Se prop8e que seja realizado um
trabalho de educacdo dos moradores e de todos que se envolvem no processo turistico desse
destino, para que sua populacéo tenha ciéncia de seus bens naturais, exigindo que eles sejam
cuidados.

Palavras-chave: Turismo, Destino Turistico, Marketing, Rede Geografica.



ABSTRACT

The destination Macei0, focus of this work, is one of the main tourist destinations in Brazil.
When planning and promoting a destination, the aim is to make the tourist have contact with
the place even before the trip takes place, arousing interest in the destination. Therefore, the
companies that sell the destination use their best images and natural or cultural resources to
make tourists feel attracted to travel to a specific place. What is generally not seen by the
tourist, and what is not informed by the tourist trade, is whether these places are prepared to
receive, and structurally organized to make the tourist experience at the destination
satisfactory for the visitor. It is in this context that marketing plays a key role in the
promotion and sale of tourist destinations. This work studies the contracts in the tourist
landscape of the destination Macei6. The methodology adopted is of a qualitative nature,
having analysed official documents about the environment and tourism in Maceio. A field
survey was also carried out for photographic record. Significant contrasts were found
between what is expected from the landscape of a tourist destination and what actually occurs
in reality in Macei0. It is proposed to carry out an educational work for residents and
everyone involved in the tourist process of this destination, so that its population is aware of
their natural assets, demanding that they be cared for.

Key-words: Tourism, Tourism Destination, Marketing, Geographic Network.
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1. INTRODUCAO

O turismo tem o potencial de proporcionar as sociedades ganhos sustentaveis e
diversos tipos de melhorias nas regides receptoras, através do crescimento da economia e do
desenvolvimento sociocultural. Pela sua capacidade de gerar emprego e renda, e por ser um
mecanismo de inclusdo, transformacgdo social e cultural, grande é sua relevancia como
alternativa de desenvolvimento para muitas regides que detém potencial para essa atividade

socioecondmica.

O marketing voltado ao turismo vende um conjunto de elementos, dentre eles os
servicos visados pelo turista antes, durante e pos-viagem (BENI, 2006). Portanto existe uma
cadeia de setores que se interligam direta ou indiretamente com intuito de promover uma
experiéncia satisfatéria ao turista. O marketing de lugares, segundo Gertner et al. (2006),
abrange quatro atividades, a saber: 1. Desenvolvimento de um posicionamento e uma
imagem forte e atraente; 2. Incentivos atraentes para possiveis consumidores e usuarios; 3.
Fornecimento de produtos e servicos de forma eficiente; e 4. Promocdo de valores e a
imagem do local de maneira que 0s usuarios se conscientizem da vantagem competitiva e o

diferencial do destino.

O marketing turistico nos destinos vem assumindo um papel cada vez mais importante
devido a falta de estabilidade nos mercados, hd uma necessidade de demanda regular, onde o
papel do marketing se torna cada dia mais importante no cenario turistico, dentro das
organizagOes publicas e privadas onde a luta € para que se mantenham competitivos no
mercado (COOPER et al., 2007).

As propagandas de divulgacéo que visam a promover um destino turistico podem ser
planejadas e financiadas por empresas particulares, ou por fomento do estado; em ambos os
casos visa-se algum tipo de retorno financeiro. H& ainda a divulgacdo em feiras e eventos,
onde sdo utilizados elementos do marketing para a promoc¢éo dos destinos turisticos com 0s
quais se estd trabalhando. Entretanto, enquanto a promog¢do de destinos foca nos seus
aspectos mais relevantes e competitivos, ligados a natureza e as sociedades envolvidas,
frequentemente ela deixa de lado, ou até mesmo busca esconder, aspectos do contexto local

que afetariam negativamente a imagem do destino.



A presente pesquisa esta relacionada ao turismo na cidade de Maceid. Neste destino,
ao longo dos anos, ocorreram processos de transformacéo, vinculados ao turismo (RANGEL,
2010; VASCONCELOS, 2017) o que vem afetando diretamente as paisagens locais e a forma
como elas sdo vendidas, através do marketing turistico. As acdes de marketing que visam a
vender Maceié aos turistas, nacionais e internacionais, ddo énfase as belezas naturais da
capital alagoana, ou seja, mostram as paisagens, sobretudo com énfase nas suas
caracteristicas naturais, frequentemente associadas ao espaco geografico da zona costeira do
municipio e de municipios adjacentes, os quais contribuem para a atratividade do destino
Macei6. Portanto o problema da pesquisa que resultou nessa monografia é: Quais sdo as
contradigdes das paisagens do destino turistico Macei6? O que ndo é mostrado em andncios,
propagandas e cartbes postais?

Diante de tais problematicas, a pesquisa buscou analisar as mudancgas que ocorrem na
paisagem com a atividade turistica e a forma como o destino turistico se reorganiza e faz sua
programacéo, tanto estruturalmente como socioeconomicamente para tal transformacéo.
Neste trabalho se considera que a atividade turista € uma das fontes de renda da populacao
maceioense, contribuindo para a criacdo de empregos, ocupacdo e melhoria da renda de
grande nimero de individuos.

Sendo assim, entendendo essa dindmica de desenvolvimento e a sua importancia para
a populacdo, busca-se identificar os contrastes da paisagem que podem afetar essa atividade
de forma negativa e levar ao desgaste do meio natural usado como cartdo de visita para o
destino turistico.

O referencial tedrico do estudo foi desenvolvido com base nos seguintes temas:
Turismo e Destinacdo Turistica. Metodologicamente, buscou-se examinar um estudo de caso,
nesse caso a relacdo entre paisagem e marketing turistico no destino Maceid. Foram
examinados documentos e sites que tratam de assuntos relacionados ao foco do estudo.
Complementarmente, procedeu-se com trabalho de campo, para realizar-se observacédo direta
e registro fotogréafico de temas pertinentes aos objetivos desse TCC.

A metodologia adotada no trabalho foi de natureza qualitativa. Foram examinados
documentos e relatdrios oficiais sobre 0 meio ambiente e o turismo em Alagoas e, mais
especificamente, Maceid. Foi realizado levantamento de campo, buscando registrar em

fotografia aspectos ambientais das praias de Macei0, relevantes para o trabalho.



2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. TURISMO E EDUCACAO

Tendo como base um deslocamento no espaco geografico (CRUZ, 2003), a atividade
turistica permite que o ser humano entre em contato com outras culturas, linguas, realidades
sociais e economias (BENI, 2006). Sendo assim, o turismo acaba sendo desenvolvido de
diversas formas e levando variadas denominagdes, inclusive a de que seria uma atividade

econbmica.

Todavia, visto que existe esse deslocamento e o seu viés econdmico, para Banducci
Jr. (2001), o turismo mesmo sendo uma atividade de uma sociedade pds-moderna
consumista, ndo pode ficar restrito a uma posicdo que o compreende apenas como uma
atividade econdmica. Segundo Moesch (2002), podemos entendé-lo como um fendmeno
social, pois se apenas for analisado do ponto de vista econdémico, sem profundidade, ficaria
restrito a apenas dados e projecfes. Contudo, para que fosse possivel chegar a um conceito
sobre turismo, essa autora faz o uso das relacBes interpessoais que existem, incluindo o
contato do turista com o residente, podendo assim justificar o turismo como um fendmeno

social, ou:

[...] uma combinag¢do complexa de inter-relacionamento entre produgdo e servigos,
em cuja composicdo integram-se uma pratica social com base cultural, com heranca
histdrica, a um meio ambiente diverso, cartografia natural, relagdes sociais de
hospitalidade, troca de informagc@es interculturais (MOESCH 2002, p.9).

Sendo assim, é de suma importancia levantar que o turismo ndo pode ser visto apenas
como um produto do mercado, a satisfacdo do turista. Como Goodey (2002) defende, o local
que ¢é organizado e estruturado para as “intervengdes turisticas”, e que serd fonte de
satisfacdo das vontades dos visitantes € dotado de saberes, costumes, tradi¢Ges e valores das
pessoas que habitam o espaco, sendo necessario 0 respeito quanto a isso e a aceitacdo da

necessidade de se desenvolverem acdes voltadas a sua preservacao.

Desta forma, é importante que o habitante local esteja preparado para compreender a
complexidade do turismo, e que tenha consciéncia da sua histéria, valorizando e elevando
elementos locais e suas relagdes com os saberes. Para isso, € importante o papel da educacdo
nessa construcdo, auxiliando os habitantes a entenderem o espaco que habitam e os tragos

culturais presentes na sua comunidade, valorizando e desenvolvendo uma consciéncia sécio



critica, para que assim sejam inclusos na atividade turistica da cidade viabilizando e

sustentando o desenvolvimento da atividade.

Esse elo entre turismo e educagdo nos mostra pontos de convergéncias e canais de
dialogos possiveis entre as areas. De acordo com Azevedo (1999), o dialogo entre turismo e
educacdo existe sim e nos mostra 0s principais campos de aproximacéao entre os saberes. O
autor da destaque aos fatores como as relagBes sociais, a interdisciplinaridade, a natureza
humana, a relagdo existente entre 0 espaco e a cultura no universo do turismo e da educagao
ambiental, que podem estar dentro do turismo como potencial ou como método aplicavel em
areas turisticas. No entanto, mesmo evidenciando essas pontes que nos mostram diversos
pontos onde turismo e educacdo podem ser trabalhados e desenvolvidos, a realidade nos
apresenta outra situacdo, ou seja, um distanciamento entre ambos, na pratica, acaba
implicando o modo de aproveitamento que essas facetas do fenémeno turistico mostram,
como também no desenvolvimento da comunidade receptora. A relacdo do turista com a
comunidade receptora pode viabilizar uma troca de experiéncias, modo de agir, sobre o

pensar, que através desse contato podem mostrar novas visfes de mundo.
Para Ribas (2002 p.15):

[...] educar para o turismo é uma necessidade para que o desenvolvimento da
atividade turistica ndo seja responsavel pela extingdo da mesma, pois sem
planejamento para 0 progresso, 0 turismo pode ocorrer de modo que a constante
presenca humana venha a esgotar 0s recursos e atrativos, 0s quais compdem sua
matéria-prima.

Por conseguinte, a educacdo além de auxiliar o residente sobre a importancia da
atividade turistica, historia e a valorizar seus elementos locais, ela também se apresenta como
um grande aporte para o desenvolvimento de qualquer tipo de atividade. Pois com a
utilizacdo desta pode-se permitir uma relacdo de integracdo entre seus agentes que sdo 0s
responsaveis pelo seu funcionamento. Segundo Rodrigues (1999), através da educacdo se
pode operacionalizar o turismo para as comunidades locais, com intuito de torna-las agentes

mais participativos, inseridos na atividade de forma atuante:

O respeito na relagcdo entre turista e visitante se fundamenta na compreensdo dos
valores culturais e das crengas que nos levam a ter comportamentos distintos. Para
isto é fundamental a comunicacdo bem como todos os outros meios de que a
indUstria do turismo pode hoje se valer, mas também requer que a comunidade
conheca a si propria. A esséncia do planejamento turistico local é que a
comunidade, em todos 0s seus segmentos, tenha consciéncia de seu patrimdnio,
tanto do patrimdnio material quanto do imaterial e que decida sobre aquilo que
deseja compartilhar e 0 que deseja guardar para si, e que escolha onde e como
deseja que esta troca ocorra. E claro que a educacio, a consciéncia ambiental e uma
nocao razoavel de Geografia e Histdria precedem qualquer compartilhamento com



outrem. A base da eficacia do turismo sustentavel é assim, o autoconhecimento e
uma administragdo consciente do ambiente, pelo qual somos temporariamente
responsaveis (GOODEY, 2002 p. 55).

Tratar de educacdo e turismo é relacionar os dois a um pensamento construtivista, no
qual o participante € um agente transformador. Assim como Freire (1977), ao falar sobre
educacgdo, traz a mesma como um ato de desenvolvimento humano, que ird permitir ao
individuo a sua participagdo, contribuindo para o progresso da sociedade, tendo nessa relacéo
uma atuacdo responsavel, consciente, possivel através da vivéncia da humanidade e de seu

acumulo de experiéncias.

Com base nessa discussdo, atraves do estudo realizado, identificando a importancia da
educacdo associada a atividade turistica, fizemos uma proposta de plano de aula, voltada para

uma turma de 6° ano do Ensino Fundamental anos finais.

Nessa perspectiva, ao identificar a importancia da paisagem para a atividade turistica,
conseguimos entdo através de contetdos em sala de aula ofertar uma oportunidade para que
os alunos possam refletir sobre a importancia da paisagem para o turismo, com base nas
problematicas levantadas. Pois tanto quanto os turistas assim também os receptores de
turistas, ou anfitrides, conseguem entender a importdncia de sua preservacdo e

desenvolvimento.

2.3 MARKETING TURISTICO

Em 1954, surge a concepcdo moderna do termo marketing. Com o passar dos anos
essa concepcao passou por diversas transformacfes. A primeira voltava-se para a producao
industrial, pelo que o preco e a qualidade dos produtos eram definidos pelas inddstrias, as
quais tinham total autonomia. Em 1970, o foco voltou-se para as vendas, as propagandas
comecaram a ser divulgadas na televisdo; era 0 momento da retérica argumentativa. No
momento seguinte, o foco do marketing voltou-se para o produto, design, variedade de
produtos e qualidade. SO na quarta geracdo da evolucdo do marketing o foco volta-se para o
cliente, é quando sdo levados em consideracdo seus desejos, comportamentos e predilecdes
(MOREIRA, 2011).

O setor turistico possui uma cadeia de atividades econdmicas, que podem ser

definidas como um conjunto de fornecedores e produtores finais, processos vinculados, como



formulagdo e planejamento de politicas integrado, desenvolvimento de produto e sua
apresentacdo ao mercado, promocdo e marketing, distribuicdo e vendas e operagdes e
servigos de destino, constituem as atividades principais da cadeia de valor do turismo (OMT,
2019). Portanto, conseguimos identificar que a atividade turistica envolve diversos setores
nos seus mais variados interesses econdmicos, sendo representada pela industria, construcao
civil, redes hoteleiras, incorporadoras de condominios, companhias aéreas, transporte
turistico, empresas operadoras de viagens, gastronomia, etc. Desta forma, o turismo é uma

atividade altamente sofisticada e que envolve diversas areas dos mais variados servicos.

Diante dessas concepcdes, entende-se que o marketing turistico deve compreender as
peculiaridades do turismo, portanto, como estratégia principal o marketing turistico visa a
conhecer e informar-se acerca de clientes reais e potencias. Partindo, entdo, das informacdes
coletadas desenvolvem-se 0s produtos que possam atender as necessidades e desejos do
publico alvo (GANDARA; SOUZA; LACAY, 2011).

Quando se fala em marketing turistico, é preciso salientar que ele difere do marketing
voltado a industria, por exemplo. Na concepcdo de Ruschmann (1991), o produto turistico é
composto por elementos perceptivos, 0s quais ndo se podem tocar, de modo que sdo sentidos
pelo consumidor/turista como uma experiéncia Unica e pessoal. A autora acima citada aponta
para a necessidade de conhecer as caracteristicas do publico alvo para cada destino turistico,
isso porque, desse modo, torna-se mais eficiente a elaboracdo de um plano de marketing, o
que levard a uma abordagem mais assertiva dos meios publicitarios para a promocao

adequada do destino, visando qual tipo de turismo que é praticado naquela destinacéo.

Portanto, podemos afirmar que o marketing de um destino turistico ndo € restrito a
divulgacdo do local a ser visitado; para este processo deve-se levar em consideracdo também
as particularidades do turista, como, por exemplo, onde mora, o periodo em que pretende
viajar, o que busca encontrar, etc. O produto que o marketing voltado ao turismo vende é
uma conjuncao de elementos, bens e servicos visados pelo turista antes, durante e pos-viagem
(BENI, 2006)

As propagandas de divulgacdo que visam promover um destino turistico podem ser
planejadas e financiadas por empresas particulares, ou por fomento do estado, em ambos os casos
visa-se algum tipo de retorno financeiro. Ha ainda a divulgacdo em feiras e eventos, onde sdo

utilizados elementos do marketing para a promocgao dessas possiveis regioes.



2.2 PAISAGEM E TURISMO

A literatura apresenta diversas definicdes do que é paisagem. Segundo Santos (1996),
a conceituacdo de paisagem esta relacionada a compreensdo da por¢cdo do espaco, ou
configuracdo territorial que pode ser vislumbrada visualmente. Neste caso, podemos entéo
dizer que paisagem € um conjunto de formas, que em dado momento vai representar as
herancas culturais de sucessivas relacdes da sociedade com a natureza, sendo, assim, algo

resultante dessa relacdo, incluindo fenémenos visiveis e fendbmenos invisiveis.

Para Salgueiro (2001), a paisagem geografica compreende as relacbes genéticas e
funcionais que ligam os elementos de cada parte da superficie terrestre, ou seja, a paisagem é
mais que uma entidade fisiondmica. E constituida por elementos que lhes sdo incorporados
ao passar dos anos; tais tracos sdo adicionados aos seus elementos naturais, 0s quais também

sofrem modificac¢Oes devido a acdo do homem:

Durante muito tempo os gedgrafos aceitaram que a paisagem era a por¢do do
espaco geogréfico que se abrangia com o olhar, estudando como paisagem as
caracteristicas deste espaco. Se pensarmos nas definicbes de paisagem que
aparecem na literatura geogréafica dos Gltimos anos verifica-se uma transi¢do de
enfoque do objectivavel (fisico/ecoldgico) para o fenomenal (0 modo de ver, a
relagdo sujeito/objeto) (Ibidem, 2001, p.43-44).

Nesse sentido, a paisagem deixou de ser pensada apenas como um fenémeno fisico e
geografico, saindo daquela Otica entendida como tudo que se vé, mas também como um
fendmeno de interagdo entre o sujeito e 0 meio, levando em consideragdo 0 modo como este
vive, e com base em seus valores intrinsecos, sua contribuicdo da paisagem estara
influenciando na visdo final. Entende-se, portanto, que a paisagem resulta da interacdo e

aces do homem com o meio natural, por isso passa por constantes alteracdes.

A relacdo entre turismo e paisagem esta totalmente interligada ao ato de olhar,
analisar, observar e sentir. Dessa forma, podemos entéo associar a paisagem como 0 primeiro
motor incentivador da atividade turistica, a qual atrai o consumidor através de seus elementos

naturais ou construidos culturalmente.

Com o crescimento do turismo, de modo geral, cresceu também o chamado turismo
de natureza, com isso, aumentou a procura por paisagens que proporcionam diverséao e lazer.
Com base nessas afirmagdes conseguimos entdo identificar que a paisagem natural precede

qualquer destino turistico, pois a sua origem pode se dar através do meio natural, quando a



propria natureza é a responsavel pela sua criagdo e apos isso 0 ser humano descobre esse

espaco, lugar, e passa entdo a fazer a utilizacdo do mesmo com objetivos turisticos.

Sendo entdo a paisagem um antecessor da escolha do destino turistico, tanto aquelas
originadas de forma natural, onde a natureza € o agente criador, quanto nos espagos nos quais
0 homem é este agente, como, por exemplo, sitios arquitetdnicos ou até mesmo os grandes
edificios das grandes cidades. No contexto turistico, as paisagens, sejam elas naturais, ou

construidas pelo homem, se tornam um atrativo de visitacdo, apreciacdo e lazer.

Para Dollfus (1991, p.29-34), podemos classificar as paisagens em trés tipos. Séo elas:

= Paisagens naturais — sdo as que ndo possuem vestigios da acdo do homem, ou que tém apenas
vestigios quase que imperceptiveis.

= Paisagens modificadas — sdo as que possuem tracos de modificacfes ou transformacgdes do
homem, por exemplo, 0 desmatamento.

®  Paisagens organizadas — sdo as que precedem de agdes planejadas pelo homem a fim de
modificar o meio natural, por exemplo, a construgdo de um parque aquatico.

Diante disso, entende-se que a paisagem, seja ela natural, modificada ou planejada, é
um importante agente motivador no que diz respeito ao interesse do turista para 0 seu
deslocamento, compreende-se que a paisagem € usada como um recurso turistico para fazer
aflorar o desejo de conhecer o novo. Em outras palavras, podemos dizer que é um elemento

fundamental para a elaboracéo do marketing turistico.

2.3 DESTINO TURISTICO

As primeiras definicdes para o termo turismo surgiram por volta do século XVII, na
Inglaterra. De acordo com Sarmento (2002), alguns autores apontam que 0 turismo surgiu
bem antes, no século VIII a.C., na Grécia, em virtude dos Jogos Olimpicos, pois as pessoas
viajavam a cada quatro anos com o intuito de participarem do evento. O gosto pela natureza e
suas paisagens, como montanhas, 0s alpes, praias paradisiacas, entre outros aspectos naturais,
comegou a ganhar forca na Europa no século XVIII; é quando surge, segundo Sarmento
(2002), o chamado turismo romantico, isto é, a busca por uma reaproximagao com a natureza

preservada.

Para Anjos e Limberger (2013, p. 2), é de extrema importancia se discutir o conceito
de destinagdo turistica, tendo em vista que existe uma necessidade de se aplicar o conceito ao
planejamento e gestdo do turismo, ou seja, € necessario que de alguma forma todos os
envolvidos com o planejamento saibam do que se esta falando quando se menciona o termo

destinacao.



De acordo com Flores e Mendes,

Para a geografia, 0 destino turistico apresenta-se numa &rea com limites fisicos
definidos, configurando-se um elemento integrante do sistema turistico e descrito
por Leiper (1979) como o lugar que possui recursos naturais ou construidos pelo
homem, contribuindo de forma inerente para as atragdes e atraindo turistas para
ficarem temporariamente. Cooper (2001) ratifica que sdo as atracfes de uma
localizacdo geogréafica que fazem os turistas desejar visita-la, e complementa que as
demandas modificam a estrutura e o carater do destino pela geracdo de ofertas e
mudancas nos seus elementos constitutivos, sendo que essas mudancas devem ser
objeto de planejamento e desenvolvimento do turismo (FLORES; MENDES, 2014,
p. 225).

Dessa forma, a atividade turistica de determinada cidade também envolve o
deslocamento e as experiéncias no entorno da cidade, sendo considerado parte do destino.
Segundo Leal (2002 p. 18), pode ser considerada uma destinacdo turistica uma determinada
regido em que os turistas se deslocam durante suas viagens. Mas outras caracteristicas podem
ser atribuidas a imagem do destino turistico como caracteristicas psicolégicas, que também

comecaram a ser incluidas na definicdo desse conceito.

Para Sousa,

Um “Destino Turistico” pode ser caracterizado por englobar varios produtos e
diversos tipos de turismo, como sejam: o turismo de sol e praia; o turismo cultural,
0 turismo desportivo; o turismo em espaco rural; o turismo religioso; o turismo de
negdcios, o turismo de aventura, o turismo relacionado com a morte e situagdes
macabras, etc. E desta forma que os diferentes tipos de turismo tém vindo a evoluir
para novos segmentos de mercado e, como tal, a sofrer consequéncias no que diz
respeito a diversificagdo das motivacdes das pessoas quando da escolha das suas
viagens e locais de destino (2014, p. 03).

J& para Silva, Mendes e Guerreiro (2001), o “[...] destino turistico assenta numa
estrutura de oferta de produtos e servicos turisticos coerentes e baseados numa determinada
zona geografica, que tem associada uma determinada imagem de conjunto, normalmente
comercializada de uma forma integrada e sob uma marca distintiva” (p. 68). O sucesso dos
destinos depende, em grande parte, do tipo de atracdes que uma determinada zona geogréafica
oferece, na medida em que sdo a principal forca impulsionadora da visita do turista. Assim,
fica claro, que o espaco geografico, com todos os fixos e fluxos que ele detém, é um

elemento central para se entender o que é um destino turistico.

Quando se fala em destino turistico, fala-se da infraestrutura, das paisagens naturais,
da localizagéo privilegiada em relagdo a montanhas e praias. Entretanto, na visdao de Beni
(2006), o destino turistico compreende também os demais servicos oferecidos, tais como: a
gastronomia, 0s servicos de transporte e hospedagem, bem como, os aspectos socioculturais,

como religido, tradicéo e contexto historico.



O que motiva a busca por destinos turisticos é a possibilidade de conhecer o exdético
ou paradisiaco, ou seja, aquilo que difere do dia a dia do turista, no seu lugar de residéncia
permanente, incluindo aspectos geograficos, culturais ou sociais. Para o Ministério do
Turismo, tudo o que a localidade oferece aos turistas visitantes e aos visitantes em potencial,
como bens e servicos, atragdes diversas € o que determina a preferéncia do turista (BRASIL,
2006).

A literatura diverge sobre o conceito de destino turistico. Para Jafari (2002) apud
Vasconcelos (2017), o destino turistico € um lugar que o turista procura com o propoésito de
passar uma temporada distante da sua localidade habitual. Ainda de acordo com o que fora
estudado por Vasconcelos, com base em Jafari (op. Cit.), ha trés elementos principais que
caracterizam um destino turistico, sdo eles: 1) areas que agrupam geograficamente atrativos e
servicos turisticos; 2) populagdo flutuante, que aumenta de forma significativa em altas
temporadas; e 3) elevada dependéncia econdmica da atividade turistica.

Portanto, entende-se que um destino turistico deve compreender um meio geogréafico
gue possua atrativos e servicos diversos que estejam aptos para atender exigéncias das

diversas parcelas que comp&em o mercado de viagens turisticas.

Como fendmeno sociocultural, o turismo € tido como um dos mais importantes da
sociedade contemporanea. Isso porque atua como um agente integrador de culturas e
costumes, visto que normalmente os turistas adquirirem conhecimentos acerca do lugar

visitado, bem como deixa tragos de seus usos e costumes.

De acordo com a finalidade do deslocamento, existem variados tipos de conceituacao
para definir o tipo de turismo. Com base no agente motivador da atividade turistica, o destino

pode ser o0 mais diverso possivel.

Compreendendo as variaveis existentes dentre os agentes motivadores do turismo,
comeca-se a trabalhar com segmentacfes, uma forma de organizar o turismo e assim seja

feito seu planejamento, dessa forma, determinando os tipos de turismo.

De acordo com a Secretaria Nacional de Politicas de Turismo e o Ministério do

Turismo, as classificacbes dos tipos de turismo séo conforme explica o Quadro 1.

Quadro 1. Classificagdes dos tipos de turismo.



Turismo Social

Turismo Social é a forma de conduzir e praticar a atividade turistica
promovendo a igualdade de oportunidades, a equidade, a solidariedade e o
exercicio da cidadania na perspectiva da inclusao.

Ecoturismo

Ecoturismo é um segmento da atividade turistica que utiliza, de forma
sustentavel, o patriménio natural e cultural, incentiva sua conservacéo e busca a
formacdo de uma consciéncia ambientalista através da interpretacdo do
ambiente, promovendo o bem-estar das populacdes.

Turismo Cultural

Turismo Cultural compreende as atividades turisticas relacionadas a vivéncia do
conjunto de elementos significativos do patrimonio histdrico e cultural e dos
eventos culturais, valorizando e promovendo os bens materiais e imateriais da
cultura.

Turismo de Estudos

Turismo de Estudos e IntercAmbio constitui-se da movimentacao turistica gerada
por atividades e programas de aprendizagem e vivéncias para fins de
qualificagdo, ampliagdo de conhecimento e de desenvolvimento pessoal e
profissional.

Turismo de Esportes

Turismo de Esportes compreende as atividades turisticas decorrentes da pratica,
envolvimento ou observagdo de modalidades esportivas.

Turismo de Pesca

Turismo de Pesca compreende as atividades turisticas decorrentes da préatica da
pesca amadora.

Turismo Nautico

Turismo NAutico caracteriza-se pela utilizacdo de embarcagdes nduticas como
finalidade da movimentacao turistica.

Turismo Aventura

Turismo de Aventura compreende 0s movimentos turisticos decorrentes da
pratica de atividades de aventura de carater recreativo e ndo competitivo.

Turismo de Negocios e
Eventos

Turismo de Negdcios e Eventos compreende o conjunto de atividades turisticas
decorrentes dos encontros de interesse profissional, associativo, institucional, de
carater comercial, promocional, técnico, cientifico e social.

Turismo Rural

Turismo Rural é o conjunto de atividades turisticas desenvolvidas no meio rural,
comprometido com a producdo agropecuéria, agregando valor a produtos e
servigos, resgatando e promovendo o patrim6nio cultural e natural da
comunidade.

Turismo de Saude

Turismo de Salde constitui-se das atividades turisticas decorrentes da utilizagao
de meios e servigos para fins médicos, terapéuticos e estéticos.

Turismo de Sol e Mar

Turismo de Sol e Praia constitui-se das atividades turisticas relacionadas a
recreacdo, entretenimento ou descanso em praias, em funcdo da presenca
conjunta de agua, sol e calor.

Fonte: Ministério do Turismo e Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, 2006.

O tipo de turismo caracteristico da cidade de Maceio € o de Sol e Mar, que € um tipo

de turismo de massa. A sua posi¢do geografica, localizada na parte central do litoral de

Alagoas, com temperaturas relativamente altas durante todo o ano, assim como suas praias,

mar e estuarios, sdo fatores decisivos para a sua capacidade de atrair turistas.




O sucesso do desenvolvimento turistico implica satisfazer as expectativas do
visitante assim como atrai-lo para o destino. Portanto, uma assessoria sobre a
capacidade de carga deve levar em conta as atividades e necessidades dos
visitantes, além dos parametros biolégicos do local (MURPHY, 1985, p. 65).

Desta forma, com base em seus conhecimentos sobre a capacidade produtiva e
bioldgica, cabe aos responsaveis pelo lugar planejar e desenvolver meios e atividades para
que o turista possa apreciar e suprir as suas expectativas, fazendo a ponte com a comunidade
local, levando o desenvolvimento econémico e ndo sacrificando o meio natural e sua

populagéo nativa, possibilitando o lucro.

Contudo, também analisamos que as cidades se organizam de forma a possibilitar as
atividades turisticas com base em suas potencialidades. Assim, em seu desenvolvimento, com
base nos movimentos turisticos atuais, 0s viajantes passam a ser vistos como grandes

consumidores.



3.NORDESTE BRASILEIRO E O TURISMO DE SOL E MAR

A regido Nordeste (Figura 1) é uma das cinco regiGes do Brasil definidas pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Compreende uma area de 1.554 mil
kmz, possuindo 8,3% do territorio brasileiro, sendo a terceira maior regido do pais, retendo o

maior nimero de estados.

De acordo com a atual divisdo politica e administrativa, a regido Nordeste detém
nove dos 26 estados brasileiros, que séo eles Bahia, Sergipe, Alagoas, Pernambuco, Paraiba,
Rio Grande do Norte, Maranhdo, Ceara e Piaui e um total de 1.794 municipios. Esta dividida
em quatro sub-regifes: Zona da Mata, Agreste, Sertdo e Meio Norte, levando em

consideracdo a sua localizagéo.

Figura 1. Localizagéo da regido Nordeste.
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Com base nessas informacdes e analisando o posicionamento dos seus estados, todos
eles sdo banhados pelo oceano atlantico. Bahia, Sergipe, Alagoas, Pernambuco e Paraiba ao

leste, Rio Grande do Norte ao leste e ao norte e Ceara, Piaui e Maranhdo ao norte.

Dentro do processo de ocupacdo do territorio brasileiro, no litoral do Brasil foram
sendo criadas certas caracteristicas peculiares a essa regido devido ao processo econémico a
que foi submetido o pais e a sua vasta extensdo territorial. De acordo com Moraes (2007), 0s
ciclos econdmicos mais significativos foram o da cana-de-acUcar e a extracdo de ouro, sendo
esses grandes formadores de alguns espacos litoraneos expressivos. Os portos dessas regides
serviam de ponto de escoamento da producdo ao mercado externo, caracteristica do nosso

processo de colonizacao e seus latifundios.

Apds o processo de industrializacdo do Brasil, mesmo que de forma tardia, a grande
concentracdo de renda e as desigualdades nacionais levaram a criacdo da Superintendéncia de
Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE). Segundo Schiffer (1992), essa criacdo teve como
proposito facilitar e promover o desenvolvimento da regido Nordeste, implementando
industrias com fundos publicos, tendo como principio a deducdo de impostos. Entretanto foi

apenas um paliativo, ja que as desigualdades permaneceram (Tabela 1).

Tabela 1. Evolugdo econdmica da regido Nordeste.

DISCRIMINACAD NORDESTE SUDESTE BRASIL NE/SE (%) NE/BR (%)
Area (mil km?) 1.558,20 924,57 8.514,20 168,53 183
Populacda (mil hab) 47.741,71 7241241 169.799,17 65,53 28,12

Crescimento Demografico

Anaal 1570 - 2000 2,25 2,63 2,65 85,44 84,85
Dersidade Demogrifica 30,69 78,32 19,52 39,12 154,07
PIB em R$ milhdes 144,134 60 636.394,50 1.101.255,08 22,65 13,09
Crescimento Médio Anual o . .
PIE 1985 - 2000 2,34 2,60 2,86 S0 81,82
PIB per capita (R$ mil) 3,02 6,49 8,79 46,55 34,35
Cresciments Médio Anual 0,84 0,93 1,11 50,32 75,68

PIB per capits

Fonte: Bernal, 2006; IBGE, 2000.

Segundo estudo realizado por Takasgo (2006), o turismo possui grande importancia
na reducéo da pobreza e desigualdade de renda, pois a elevacdo do fluxo de turismo exdgeno
no Brasil beneficia as familias mais pobres e aumenta a sua renda, assim diminuindo a

desigualdade. Conforme Souza e Silveira Neto (2008), entre os anos de 2002 e 2006 a



distribuicdo regional da renda de trabalho por pessoa das atividades turisticas, conseguiu ficar
em situacdo mais favordvel aos estados brasileiros do que outras rendas per capita dos demais
setores econdmicos juntos. Conseguindo assim entdo mostrar que a atividade turistica possui
impactos de forma positiva na reducdo das desigualdades de renda do Brasil. Fazendo um
comparativo entre os anos de 2003 e 2011, o Nordeste brasileiro foi a terceira regido mais
receptora de turistas internacionais, do pais (Figura 2).

Figura 2. Participacdo de cada regido no turismo receptivo internacional do Brasil.
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Fonte: Souza, 2014.

Mesmo com a crise econdmica que se iniciou no mundo em 2008, o Nordeste
conseguiu aumentar seu fluxo de turistas de 6% para 7%. O fluxo de turismo no Brasil possui
um interesse maior na busca de lazer, sendo o turismo de “sol ¢ mar” seu maior atrativo.
Nesse contexto, a regido Nordeste possui destaque, pois tem uma extensao litoranea com
mais de 3 mil quilébmetros, composto de belas praias, clima quente, além de outros aspectos
naturais e culturais da regido que detém grande potencial turistico, auxiliando no

desenvolvimento econdmico.

3.1 O DESTINO TURISTICO MACEIO - ALAGOAS

Maceid, capital do Estado de Alagoas, teve sua origem no final do século XVIII. O
povoado do qual a cidade se originou teve inicio em um engenho de agucar, tendo tido como
primeiro nome o topdnimo Macayd. Maceié assumiu o posto de capital do estado em 1817,
como o municipio homonimo no qual se localiza, sendo, hoje, 0 17° municipio mais
populoso do Brasil, contando com cerca de um milhdo de habitantes (PREFEITURA
MUNICIPAL DE MACEIO, 2008).



O municipio de Macei6 estd localizado na Mesorregido do Leste Alagoano e na
Microrregido Geografica de Macei6 (Figura 3). De acordo com dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE, 2010), o0 municipio conta com uma area de 511 kmz2.
Desses, 194,34 km?2 sdo area urbana, 293,40 km2 area rural, e 23,26 km?2 pertencem a area

lagunar, ou seja, & laguna Mundad.

Figura 3. Mapa de localizacdo do destino Maceio.
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Fonte: Vasconcelos; Aradjo; Ramos (2019).

A regido na qual a cidade de Macei6 se localiza apresenta clima Tropical Litoraneo.
Nos meses mais quentes, a temperatura maxima média fica em torno de 36° C, e nos meses
menos quentes sua temperatura minima varia em torno de 21° C. O clima da cidade apresenta
dois perfis que predominam ao longo do ano: o ‘verdo’, no qual se destacam as temperaturas
altas e poucas chuvas entre setembro e abril, e o ‘inverno’, com temperaturas mais amenas e

um volume maior de chuvas entre maio e agosto (CAMPI, 2008).

No que diz respeito a formagdo geoldgica da capital alagoana, a Enciclopédia
Municipios de Alagoas (2006) aponta que Maceid esta assentado sobre a Bacia Sedimentar
de Alagoas. Ainda conforme a ja citada enciclopédia, essa bacia é uma depressdo que
resultou da separacdo dos continentes africano e americano, ocasionando o agrupamento de

rochas sedimentares. A bacia de Alagoas faz parte de um conjunto de bacias que formam a



margem continental do Leste brasileiro. Ao Norte, limita-se com a bacia Pernambuco pelo
alto de Maragogi, e ao Sul, limita-se com a bacia de Sergipe pelo alto de Japoatd-Penedo, ao

longo do rio Séo Francisco.

Macei6 dispde de cerca de 40 km de praias maritimas, cujas aguas apresentam tons
variados de azul. As aguas costeiras do municipio sdo normalmente mornas e cristalinas, com
a excecao do periodo mais chuvoso, que coincide com temperaturas apenas um pouco mais
frias do que no periodo mais quente. Conforme aponta Lima (1990), Maceié tem, como
algumas de suas caracteristicas, costas baixas recortadas por lagunas, além de recifes e

falésias.

Em virtude de suas belas praias e paisagens naturais, aliadas a uma rica gastronomia e
monumentos histdricos, Maceié ¢ um dos destinos turisticos mais visitados do Nordeste
brasileiro. Segundo a Secretaria Municipal de Promog¢édo do Turismo (SEMPTUR, 2005), no
decorrer de um ano foramlevantados dados juntos aos turistas que procuram os Centros de
InformagGes Turisticas — CIT, localizados no Terminal Rodoviério Jodo Paulo Il,Maceio
Shopping e praia de JatiGca. Essa atividade foi iniciada em 2005 no més de novembro,
buscando informacdes sobre o fluxo de turistas que visitaram Maceid. Esses dados indicavam

que a demanda turisticade Macei0 crescia, naquela época (Figura 4).

Figura 4.Expansdo da demanda turistica de Maceid, entre 2005 e 2009.
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Fonte: SEMPTUR- secretaria municipal de turismo, 2010.



Em 2007, o Almanaque Abril indicou que cerca de 55,8 %" da economia do Estado de
Alagoas correspondia ao setor de turismo e as atividades que ele representa. Tais nimeros

ilustravam a importancia da capital Maceid para o desenvolvimento turistico do estado.

As atividades turisticas no Estado de Alagoas comecaram a se desenvolver j& na
segunda metade do século XIX, quando tinha, na capital, dois grandes cassinos. Com o final
da era dos cassinos, o movimento cultural passou a ser na Rua do Comércio onde
concentravam-se 0s principais cafés e bares da cidade. O apogeu literario de Macei6 também
localizou-se naquela rua, pois os estabelecimentos eram frequentados por nomes como
Graciliano Ramos, José Lins do Rego, Aurélio Buarque de Holanda, entre outros importantes
nomes da Literatura Brasileira (VERAS FILHO, 1991).

Associados aos aspectos culturais da cidade tém-se 0s aspectos naturais que, no inicio
do século XX, levaram Macei6 a comecar a aparecer no cenario turistico do pais. Na década
de 1970, foi criada a Empresa Alagoana de Turismo S. A. (EMATUR) e houve a realizacéo
do I Festival de Verdo de Marechal Deodoro como primeiro passo (VERAS FILHO, 1991).
Em consequéncia desse primeiro passo, outros setores ligados a atividades turisticas foram
crescendo e se desenvolvendo, fazendo com que Maceid passasse a ser um destino turistico
desejado por brasileiros e estrangeiros(LYKOUROPOULOS, 2006; VASCONCELOS,
2017). Hoje a capital alagoana aparece como um dos principais destinos turisticos do pais.

No que diz respeito aos atrativos turisticos oferecidos ao turista por Maceié ha uma
gama deles. Os turistas procuram Macei6 basicamente pelas suas praias. O municipio possui
14 praias, das quais as mais frequentadas sdo Pajucara, Ponta Verde e Jatiica. Segundo
Rangel (2010) a concentracdo de moradores e turistas nessa regido € maior que todas as
demais juntas. Além da beleza das trés praias, essa € a principal parte da orla de Maceid, que

ainda envolve outras praias urbanas.

A Figura 6 representa um mapa turistico de Maceidé mostrando suas praias, aeroporto
e laguna Mundau. Faz-se uma observacgdo a denominagdo comum dada a lagoa mundad, que
ndo estd correta de acordo com a geomorfologia litoranea, pois na verdade se trata de uma
“laguna”, tendo em vista que a mesma possui agua salobra, e tem, portanto, encontro com o

mar.

1. ~ N . .
E importante que esse percentual parece exagerado e pode ndo corresponder a realidade; entretanto, ele é
indicado neste trabalho por se tratar de uma publicac¢do.



Figura 6. Mapa dos Pontos Turistico de Maceid.
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12- Praga Dos Martirios 24- Aluguel de Catamard

Fonte: Dicas do nosso Brasil, 2021.

Algumas localidades de Maceié destacam-se por suas belezas naturais ou por seu
valor histérico, como Pajucara, uma das praias mais famosas de Macei0, onde se desenvolveu
a atividade pesqueira em sua orla com o comeco do povoamento da enseada. No inicio do
século XX, os ricos da cidade descobriram a beleza da praia e a fizeram local de descanso, e
por isso surgiram casas € mansfes nessa parte da cidade. Mas varios moradores que viviam
da pesca, ja viviam na enseada e enfrentavam o mar com jangadas rusticas, feitas com o
famoso Pau-de-Jangada. A vida passava lentamente, o dia comecava antes do alvorecer.
Assim era Pajucara. Hoje, as jangadas ainda se encontram na praia e servem principalmente
para 0s passeios a piscina natural - grande atracdo turistica de Macei0 -, mudando
praticamente toda a rotina dos pescadores da Pajucara (ROCHA, 2008 ).



Segundo Sales (2012), atualmente a praia de Pajucara € um atrativo turistico que
recebe turistas de toda parte do mundo, onde sdo realizados trabalhos voltados ao

desenvolvimento turistico através do passeio de jangada até a Piscina Natural da Pajucara.

O passeio a Piscina Natural da Pajucara (Figura 7) € a maior atracdo turistica de
Maceid. Esse passeio ganhou destaque em todo o pais (obviamente ndo em numero de
turistas, mas pela beleza do lugar). Hoje anda “meio esquecida” — segundo o0s préprios
jangadeiros que transportam os visitantes. Segundo os jangadeiros, ha uma divulgacdo muito
pequena das piscinas, e 0s turistas acabam indo para outros locais da destinacdo Maceio.
Além disso, o lugar esta sendo prejudicado pelo lixo que visitantes deixam no lugar. Assim,
esse atrativo esta precisando de mais atencdo por parte do poder publico, dos banhistas e dos
exploradores desse atrativo (MAGALHAES, 2006).

Figura 7. Jangadas na Piscina Natural da Pajucara.
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Fonte: SEMPTUR, Pescadores servem turistas nas piscinas naturais de Pajucara.

Sarmento (2002) aponta para a importancia do artesanato local. So trabalhos em

bordados e rendas; trabalhos manuais com ceramica, madeiras e palhas.

Tais trabalhos s@o facilmente encontrados na Feirinha de Artesanato da Pajucara
(Figura 5), sendo este um dos pontos turisticos da orla de Maceid, onde o turista pode

encontrar artigos variados desde artigos de decoracao ajoias, roupas, etc.



Figura 5. Feirinha de artesanato da Pajucara.

Fonte: Arquivo pessoal, 2021.



4. DISCUSSAO

4.1 ALGUMAS CONTRADICOES DA PAISAGEM LITORANEA NO DESTINO
MACEIO: MARKETING VERSUS REALIDADE

Um dos maiores problemas da atualidade nas grandes cidades € o seu crescimento
desordenado. Na segunda metade do século XX, o Brasil passa por um intenso processo de
industrializacdo que consequentemente leva a uma mudanca do seu perfil populacional,
quando a populacédo brasileira a partir da década de 1960 comeca a alterar o seu lugar de
morada com o éxodo rural, concentrando a maior parte de seus habitantes fora dos campos
rurais e agora nas cidades. Essa intensificagdo da urbanizagdo ndo segue uma regra ou plano

diretor fazendo seu devido planejamento urbano.

A cidade de Maceid, na década de 1970, tinha uma populagdo com um pouco mais de
150 mil habitantes. J& no ano de 2005, apds realizagdo de novo senso, a cidade ultrapassava
800 mil habitantes, numero esse que de acordo com o site do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), no senso realizado em 2020, ja possuia mais de 1.025.360 habitantes.
Podemos entdo verificar que em um periodo de 50 anos o nimero de habitantes de Macei6
tem um aumento de mais de 600%. Por conseguinte, temos esse aumento populacional sem a
necessaria infraestrutura basica para o0 meio urbano, o que tem gerado contrastes na paisagem

da cidade.

O turismo, em Alagoas, € uma atividade ja consolidada como um dos setores mais
relevantes para a economia do estado. De acordo com Associacdo Brasileira da Industria de
Hotéis de Alagoas — ABIH-AL (2018), Macei6 é um dos destinos mais procurados do
Nordeste, atraindo visitantes em busca de sol e belas praias, dentre elas Jatilca, Pajucara e
Ponta Verde. Mesmo na baixa temporada, a capital alagoana € um destino bastante procurado
pelos turistas. Segundo a ABIH-AL (2018), Maceid representava 0 sexto maior PIB com
base em um comparativo com capitais do Nordeste, somando R$ 20.681.597 e ficando atras
de Salvador (BA), Fortaleza (CE), Recife (PE), S&o Luis (MA) e Natal (RN).

Como destino turistico, Macei6, possui como principal cartdo de visitas suas belas
praias, sendo vendida para os turistas com belas imagens e representagdes da cidade. A
Figura 8, foi retirada do site de uma grande operadora turistica, que vende Maceié como um

de seus principais destinos.



Figura 8. Destino Maceid, material de divulgag&o.
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Fonte: CVC, 2021.

As acbes de marketing que visam a vender Maceid aos turistas, nacionais e
internacionais, dao énfase as belezas naturais da capital alagoana. Por exemplo, os sites de
viagens (Figura 8), destacam as praias como belezas paradisiacas de aguas cristalinas e
tranquilas, com foco em sua atratividade, como a seguranga, 0 servi¢co de gastronomia, as

localidades exoticas, entre outros aspectos.

A Figura 9 apresenta um cartdo postal da cidade de Maceio, vendido na Feirinha de
Artesanato da Pajucara, localizada no bairro da Jatilca, area nobre da capital alagoana.
Podemos analisar através da imagem a beleza natural presente em sua costa de recifes de
corais, vistos com maior nitidez através da transparéncia da agua do mar, quando nas marés
baixas, formando piscinas naturais. Como também os tons de verde da agua do mar,

acrescentando beleza aos olhos de quem a observa e frequenta.



Figura 9. Cartdo Postal da Praia da Jatitca.

Fonte: Arquivo pessoal, 2021.

Na Figura 10, temos o cartdo postal da praia da Ponta Verde, localizada no bairro
homénimo, ficando entre as praias de Pajucara e Jatilca. Essa praia possui caracteristicas
parecidas com as da imagem acima. Com a maré baixa o banhista consegue ir até o Farol da
Ponta Verde (figura 11), caminhando pelos recifes de corais, ou até mesmo por uma faixa de
areia que se forma nesse periodo até chegar a conhecida “Pedra Virada” (figura 12), ponto

turistico conhecido, principalmente pelas dguas cristalinas de suas piscinas naturais.



Figura 10. Cartdo postal da Praia da Ponta Verde.

Fonte: Arquivo pessoal, 2021.

Figura 11. Farol da Praia da Ponta Verde

Fonte: Arquivo pessoal, 2020.



Figura 12. Pedra Virada.

Fonte: Arquivo pessoal, 2021.

Atrativo também bastante conhecido é a praia da Pajucara, onde temos o famoso

passeio de jangada até as suas piscinas naturais (figura 13) em mar aberto.

Figura 13.Cartéo postal da Piscina Natural da Praia da Pajucara.

Fonte: Arquivo pessoal, 2021.



Ao caminhar pela orla maritima de Maceio, o turista é bastante abordado por
empresas de passeios turisticos fazendo a venda de varios atrativos, tanto em diregcdo ao
Norte como também em direcdo ao Sul do estado. Os pontos de venda dessas empresas
costumam ficar proximos a lugares bastante frequentados, como, por exemplo, o Pavilhdo do

Artesanato e a Feira de Artesanato na Pajucara, como ilustra a Figura 14.

Figura 14. Empresas de Turismo na Praia da Pajucara.

Fonte: Arquivo pessoal, 2021.

Essas imagens ilustram belezas litoraneas da capital alagoana, em trés de suas mais
conhecidas praias urbanas. Todavia, a qualidade ambiental desses atrativos tem passado por
intenso processo de degradacdo, especialmente quando falamos sobre os recursos hidricos de
superficie. Essa situacdo prejudica a atividade econdmica, a salude da populacdo e os
mananciais de agua potavel. Além disso, ha sobrecarga nas redes coletoras e estacdes de
tratamento de esgoto, gerando intensas cargas poluidoras que sdo levadas a cérregos, rios e
praias. Segundo Porto et al. (1993, p. ?), quando nos referimos ao termo drenagem urbana,
podemos entender que se refere a “[...] 0o conjunto de medidas que tenham por objetivo
minimizar 0s riscos a que as populacBes estdo sujeitas, diminuir os prejuizos causados por
inundacBes e possibilitar o desenvolvimento urbano de forma harménica, articulada e

sustentavel”.



O langamento de aguas pluviais originarias do sistema de drenagem urbana em praias
é algo bastante comum em cidades litoraneas brasileiras. Inclusive, sdo comuns ligacGes de
esgoto clandestino a essas redes de drenagem das aguas da chuva, conhecido como “linguas
sujas”. Esse & um problema antigo que provoca poluicdo, contaminacdo, mau cheiro,
manchas no mar, afetando a satde pablica e o setor turistico de Macei6. A Tabela 3 apresenta

uma lista com a localizagao de “linguas sujas™ na capital alagoana.

Tabela 2. Localizagdo de “linguas sujas” na cidade de Maceio.

LINGUAS NEGRAS COORDENADAS LATLONG CODRD:'ESED;SS UTM -
— © LATITUDE LONGITUDE )
N°LN BAIRRO LOCALLZACAO SUL OESTE X Y
1? PRADO EM FRENTE AOQ SAEM 0974023, 7" 33744573 198288 BU2G494
» PRADO EM FRENTE A LOMBADA ELETRONICA 09°41023.2" 35°44'53 4" 1984035 BY29509
3 PRADO EM FRENTE A FABRICA DE GELO 09°a022 37 35°44'52,0" 198447 B929538
4 CENTRO EM FRENTE A RUA DA S. M. DE SAUDE 09°4i0'14,1" 337443007 199118 8929790
5 CENTRO EM FRENTE AS LOJAS AMERICANAS 09°40'10,5" 35°44'07,3" 199810 8929913
6" CENTRO EM FRENTE AO MUSEU THEO BRANDAO 09°40'10,3" 353°43'57,0" 200123 BU29920
f JARAGUA RIACHO SALGADINHO 09°40'10,2" 35°43'50,2" 200331 8929926
B JARAGUA AD LADD DA FAVELA DO JARAGUA 09°40'20,9" 35°43'31.8" 200894 BU29600
ks 09°40°26,3" 35°43°23.27 201160 B92G441
1@ 09°40°26,7" 3574372257 201180 BU2G427
117 JARAGUA EM FRENTE A FAVELA DO JARAGUA 09°40°27 4™ 35°43°21,57 201211 BU29407
127 09°40°2%,1"" 3574372067 201239 BU2GIES
13 09°40°28 8™ 3574371957 201260 BU29365
14 PAJUCARA AO LADO DO DNIT 09°411'26,3" 35°43'00,1" 201864 B929441
15 PAJUCARA EM FRENTE AO RESTAURANTE DRAGAO 09°4022,1" 35°42'57.9" 201919 BY29573
167 PAJUCARA EM FRENTE Ac.::\ig{\;“ TEOTONIO 09°40'11,5" 353°42'50,5" 202154 B929899
17 PAJUCARA EM FRENTE AQ BANCO ITAU 09°40'04.9" 33742449 202313 B93I0102
18 PAJUCARA EM FRENTE AQ HOTEL PRAIA BONITA 09°39'59,3" 35°42'40,2" 202463 8930276
1% PONTA VERDE PRAIADE Y C- E%L‘}tNTE ADBANCO. 0973948 3" 33°42'14.3" 203250 B93I0621
el PONTA VERDE AQ LADO DO POSTO POLICIAL 09°39'51,1" 357414447 204164 B930542
x . . EM BAIXO DA BARR. DO RICON & =
a r L=} U - (-] " n - 1
21 PONTA VERDE ARGENTING 09°39'30.2 33°41'51.6 203938 BU31184
e PONTA VERDE EM FRENTE AQ FOCA BIER 09°3925.4" 35°41'52,0" 203925 8931329
3 PONTA VERDE BARRACA COQUEIRAL 09739'18.5" 35°41'52.9" 203897 BU31542
24 JATIUCA EM FRENTE AOQ RESIDENCIAL JTR 09°39'05.8" 35°41'54.97 203833 8931933
25 JATIUCA PASSEIO ESTELA MARES 0973842 6" 33°41'56,3" 203783 B932644
26" JATIUCA AOQ LADO DO ANTERIOR 09738'41,3" 33°41'56,0" 203792 B932685
7 citiigs EM FRENTE AO CHALE BAR 09°38'12,5" 353°41'51,6" 203921 B933571
8 CRUZ DAS RIACHO DO FERRO 09°38'05,1" 33°41'50,7" 203946 BY33ITO9
ALMAS

9 citiizgs EM FRENTE AQ NOVO RITZ 09°3755,1" 353°41'46,5" 204071 8934108
kg citi{fés AOQ LADO DO MATSUBARA HOTEL 0973748 6" 33°41'43.8" 204152 BU34309

Fonte: Rodrigues, Bastos e Rodrigues, 2012. Tabela 3. Localizagao de “linguas sujas” na cidade de

Maceio.

Esse problema ocorre desde a praia do Sobral, no extremo Sul do municipio até a

praia de Cruz das Almas, mais a Norte. Diante desses dados, conseguimos ver o contraste que



a cidade possui e 0 que o turista encontra ao chegar aqui, embora o visitante nem sempre
perceba esse problema. Apesar de termos belas praias, ainda faltam medidas de gestéo,
incluindo acbes de fiscalizacdo dos Orgaos responsaveis pela administracdo publica da
capital, para identificar a origem desses verdadeiros esgotos a céu aberto e o devido
tratamento a essas situacOes, para que assim ndo prejudique a atividade turistica e também
ndo degrade o meio natural, de onde muitas familias tiram o seu sustento. A Figura 15, nos
mostra a localizacdo das principais galerias pluviais da cidade.

Figura 15. Localizacdo das galerias pluviais de Maceio.

b4
°

‘ 57/ = THHHH

. MAPA COM SETORES E GALERIAS PLUVIAIS

B s 5w

| ~5\Te . B Sgas i)
Fhetia ; ‘%E\g\

— ) LY

Legenda

®  Ponton do Lingwos Negeas
o/ Satores Cansilinios
— Capletine Puvion

LAGUNA

OCEANO

Fonte: Rodrigues, Bastos e Rodrigues, 2012.

Ao identificar essas galerias e seus pontos de desague no mar, fomos a campo
conferir a situagdo de algumas delas e fazer alguns registros. No dia havia chovido bastante e

foi possivel ver a agua suja desaguando no mar, como ilustra a Figura 16.



Figura 16. Desague de lingua suja na Praia de Jatilca.
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Fonte: Arquivo pessoal, 2021.

Os problemas de infraestrutura relacionados aos destinos turisticos também séo
relacionados a organizacdo da cidade para receber e promover uma estadia segura e a
paisagem turistica, ndo podemos deixar de mencionar a infraestrutura da orla de Maceid,
tendo em vista que o mar é o ponto inicial do despertar interesse no turista, entretanto sua

experiéncia leva em consideragdo amplos aspectos da cidade por onde ele venha a transitar.

Ao percorrer a orla de Maceid, encontramos diversas barracas de ambulantes com
cadeiras e guarda-séis, bares, restaurantes, barracas de comidas tipicas, artesanato, tudo
muito bem distribuido por todo o perimetro urbano litoraneo. Contudo, todas essas possuem
banheiros privativos apenas para seus clientes. J& em cidades mais desenvolvidas e com
intenso fluxo turistico, é possivel encontrar banheiros publicos e servigos de atendimento ao
turista, que os deixam mais confortaveis e seguros. Em Maceid, o ex-prefeito Rui Soares
Palmeira, realizou algumas obras que ajudaram a melhorar a estrutura da orla maritima,
desde a sua estética como também a infraestrutura de recebimento ao turista. Na figura 17

vemos banheiros em fase de construcdo, na praia de Ponta Verde.



Figura 17. Construcdo de banheiros publicos na Praia de Ponta Verde.

Fonte: Arquivo pessoal, 2021.

Dando sequéncia ao nosso campo, realizado no dia 01 de marco de 2021,
identificamos, na praia de Pajucara, um Centro de Atendimento ao Turista (CAT) (Figura
18), préximo a Feira do Artesanato, logo ap6s o local onde tem uma estrutura do Corpo de

Bombeiros.

Figura 18. Centro de Atendimento ao Turista na praia de Pajucara.

Fonte: Arquivo pessoal, 2021.

Como se pode ver, ao analisar empiricamente as condi¢cdes ambientais na orla
maritima do destino Macei0, se constata um contraste paisagistico entre 0 que aparece no

marketing turistico do destino e a realidade ambiental dessa parte da capital alagoana. Essa



situacdo é grave, pois quando um individuo decide visitar determinado destino da sua livre
escolha, ele gera expectativas sobre esse destino. O quadro é ainda mais sério quando 0 meio
ambiente estd sendo negligenciado, pois a base natural do destino, juntamente com o
tratamento que ele vem recebendo pelo mercado e pelo poder pablico, sdo dimensdes do

planejamento turistico que estdo na base da atratividade dos destinos turisticos.



5.CONCLUSAO

O destino turistico € um lugar vendido antes mesmo do contato do turista com a
regido. O marketing turistico se encarrega de vendé-lo e fazer sua propaganda, elencando
seus pontos mais atrativos de forma que induza o turista a desejar conhecer e explorar
determinado destino turistico. Hoje, no mercado, existem diversas empresas que Se
encarregam em vender pacotes de viagem j& inclusos com hospedagem mais transfer do

aeroporto ao hotel e passeios para lugares especificos.

O Nordeste brasileiro se consolida no cenario nacional como sendo detentor de
inimeros destinos, que estdo entre os mais procurados do pais. As suas belezas naturais, sua
costa, banhada pelo Oceano Atlantico, além de regides mais tranquilas e paradisiacas, atraem
turistas do mundo todo.

Com base na pesquisa realizada identificamos que o turismo em Alagoas € uma
atividade ja consolidada como um dos setores mais relevantes para a economia do estado. De
acordo com Associacdo Brasileira da Industria de Hotéis de Alagoas — ABIH-AL (2018), a
cidade de Maceid é um dos destinos mais procurados do Nordeste, e as a¢des do marketing

turistico refletem nesse resultado.

E possivel notar sua beleza natural como é mostrado nos antncios, propagandas e
cartdes postais, ndao divergindo do que é vendido. A cidade conta com diversas paisagens
naturais que a tornam atrativa, além de ndo ser um destino muito festivo, sendo assim, ideal
para quem procura descanso em seu periodo de férias. Sdo diversas praias espalhadas pela
orla maritima, com bares e restaurantes ja preparados para esse tipo de cliente. Além dos

passeios para praias em cidades vizinhas.

Entretanto conforme as palavras de Moesch (2002), o destino turistico advém de uma
complexa relacdo entre servicos e produtos, onde a atividade turistica exige dessa regido uma
determinada organizacdo e infraestrutura para se desenvolver, isto é, ndo sendo suficiente
apenas 0S seus encantos naturais. Ao nos deslocarmos pela orla maritima de Maceid, nos
deparamos com problemas de infraestrutura e ambientais que entram em contraste com o

cenario vendido.

Um dos contrastes identificados no campo realizado sdo as linguas sujas. Verdadeiros
esgotos a ceéu aberto que desaguam no mar. Se for levado em consideracdo o periodo

chuvoso, esse fluxo é ainda maior, carregando lixo que é descartado de forma irregular.



Tendo em vista que as praias sdo o grande cartdo postal da cidade, hd nessa paisagem certo
descaso quanto a esse descarte, pois a galerias de aguas pluviais recebem esgotos, sendo
necessaria a intervencdo dos Orgdos responsaveis para criar estacdes de tratamento e

preservar 0 meio ambiente que € de total importancia para a economia da capital.

Para tornar a situacdo ainda mais grave, analisando problemas relacionados a parte
estrutural da cidade, destacamos também a falta de banheiros publicos na orla, ja que a
visitacao pelos turistas implica que o mercado e o poder pablico precisam oferecer condi¢cdes
minimas de conforto, para aqueles que sdo convencidos, em parte pelo marketing turistico, a
visitar esse destino. Essas condi¢es inadequadas também afetam a sua prépria populacéo,
quando residentes se deslocam até essa parte da cidade no seu tempo livre, em busca de

atividades de lazer.

Concluimos, ao realizarmos esse trabalho, que Macei0, apesar de possuir numeros
expressivos populacionais e econdmicos relacionados & atividade turistica, necessita
preservar seus atrativos e melhor organizar sua infraestrutura, ao ponto de justificar a escolha
do destino. Como também a falta de educacéo voltada a atividade turistica da populacéao local

acaba ndo possuindo conhecimento do valor dessa atividade para a regido.
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