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RESUMO

O papel social do design é capaz de atuar nos aspectos de interesse da
comunidade, realizando esse impacto pela facilitacdo de informacdes, processos de
desenvolvimento e como agente emancipador. A estrutura da nossa sociedade atual
esta construida com base em uma cultura predominantemente masculina, ao discutir
papéis de género e comportamentos tradicionalmente mantidos, o feminismo
contemporaneo elucida como se estabelece a relacdo afetiva entre homens e
mulheres, identificando comportamentos toxicos legitimados por uma sociedade
patriarcal. Ao reconhecer a causa proposta, € percebido que o design pode agregar
a esta luta como um disseminador da ideologia, auxiliando na ampliacdo do debate
coletivo sobre esse tipo de relacdo amorosa. O projeto de trabalho denominado
como Uma amiga basta busca utilizar o design grafico como agente no processo de
fortalecimento na luta das mulheres contra relacionamentos abusivos, fazendo uso
de uma metodologia hibrida para desenvolver um artefato de design para redes
sociais, que possibilite a disseminacéo de informacgéo e a constru¢cdo de um espaco

de apoio para mulheres.

Palavras-chaves: Design social; Feminismo; Relacionamento abusivo.



ABSTRACT

The social role of design is capable of acting in aspects of interest to the community,
realizing this impact by facilitating information, development processes and as an
emancipating agent. The structure of our current society is built on a predominantly
male culture, when discussing gender roles and traditionally maintained behaviors,
contemporary feminism elucidates how the affective relationship between men and
women is established, identifying toxic behaviors legitimized by a patriarchal society.
When recognizing the proposed cause, it is perceived that design can add to this
struggle as a disseminator of ideology, helping to expand the collective debate about
this type of love relationship. The work project denominated as Uma amiga basta
pretend to use graphic design as an agent in the process of strengthening women's
struggle against abusive relationships, using a hybrid methodology to develop a
design artifact for social networks, which enables the dissemination of information

and the construction of a support space for women.

Key-word: Social design; Feminism; Abusive relationship.
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INTRODUCAO

Todas as areas de formacgdo profissional podem atuar nos aspectos de
interesse da comunidade, proporcionando qualidade de vida para as populacdes
através de suas qualificacbes e conhecimentos especificos. O impacto social do
design pode realizar-se entdo pela facilitacdo de informacdes de utilidade publica,
nas metodologias participativas, nos processos de desenvolvimento e como agente
emancipador, termo utilizado por Ono (2004) para caracteriza-lo como uma
ferramenta que corrobora para desenvolvimento de autonomia. Visto que o design
possui uma capacidade de disseminar conceitos que influenciam no
desenvolvimento sociocultural, como dito por Yamamoto (2014) e Wanderley et al.
(2017) e diante de tantas possibilidades capazes de contribuir para um
desenvolvimento social e humano, indicamos que caberia ao designer atuar de
forma mais efetiva no enfrentamento de questdes contemporaneas.

Buscando dar materialidade a essa proposta de atuacéo efetiva, o presente
trabalho opta por dedicar-se a um tema ainda pouco discutido, mas dentro de um
processo crescente de busca por informacdes e, sobretudo, a formacédo de uma rede
de apoio para aquelas que o enfrentam e o enfrentaram. Esta pesquisa ira se
debrucar sobre os relacionamentos abusivos e a investigacéo a respeito de como o
design, como estrutura de pensamento e veiculo de comunicacdo, pode colaborar
como agente no processo de fortalecimento na luta das mulheres contra
relacionamentos com essa dinamica.

A estrutura da nossa sociedade atual, a politica, o sistema juridico, o
intelectual, profissional e artistico, estdo construidos com base em uma cultura
predominantemente masculina, que revela que esta ideologia encobre na realidade
uma relagdo de poder entre os sexos e as desigualdades sociais entre 0s géneros.
O movimento feminista atual refuta a ideologia que legitima a diferenciacdo de
papéis, reivindicando a igualdade em todos os niveis, no meio externo e domestico.
Ao discutir papéis de género e comportamentos tradicionalmente mantidos, o
feminismo contemporéneo elucida como se estabelece a relagdo afetiva entre
homens e mulheres, identificando comportamentos toxicos legitimados por uma
sociedade patriarcal.

Tais discussbes acerca da relacdo de poder entre homens e mulheres

chamou a ateng¢do para o que vem sendo denominado “relacionamento abusivo”.
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Pela psicologia uma relacdo abusiva é aquela na qual se predomina o excesso de
poder sobre o outro, sendo apresentado por meio de ciimes, possessividade,
humilhacdes e violéncias psicoldgicas ou fisicas. Em dados fornecidos pelo Instituto
Patricia Galvdo (2014), foi apontada que trés a cada cinco mulheres afirmam ja
terem sofrido algum tipo de violéncia em relacionamentos, incluindo-se ai relatos de
jovens e adolescentes. Verifica-se que durante muito tempo alguns comportamentos
de abuso de poder dentro das relagdes amorosas eram considerados “normais” e
assim causando diversos danos as mulheres expostas a esse tipo de atitude.

Outro dado importante vem da publicacdo “Saude e sexualidade de
adolescentes”, feita em parceria entre o Ministério da Saude do Brasil e a
Organizacdo Pan Americana da Saude da Organizacdo Mundial da Saude
(OPAS/OMS) em 2017. De acordo com a publicagao, “a adolescéncia € uma época
de descobertas, onde as pessoas geralmente buscam autonomia sobre decisfes,
emocdes e acdes. Trata-se, dessa forma, de um momento de exploragéo intensa
das identidades sexuais e de género”. Por isso, em muitos casos, ainda segundo a
obra, “as buscas e experimentagdes dessa faixa etaria possibilitam uma maior
exposicao as violéncias e aos comportamentos de riscos”.

Isso significa que, tendo em vista que os jovens tém tido contato cada vez
mais cedo com relacbes amorosas, € cada vez mais comum que jovens e
adolescentes figuem expostos a esse tipo de violéncia. O que por sua vez, evidencia
a necessidade de mais orientacdo quanto aos relacionamentos, partindo da
concepgao que conhecer os tipos de violéncia e saber identificar um relacionamento
abusivo pode evitar grandes consequéncias. Consequentemente, é possivel
identificar ai uma oportunidade para que o design exerca seu papel social,
contribuindo para o processo de informacdo e conhecimento a respeito dessas
questodes.

A violéncia é definida pela Organizacdo Mundial da Saude, em 2002 no

Relatorio Mundial sobre Violéncia e Saude, como
O uso intencional de forca fisica ou poder, ameacados ou reais, contra si
mesmo, contra outra pessoa Ou contra um grupo ou comunidade, que
resultem ou tenham grande probabilidade de resultar em ferimento, morte,
dano psicolégico ou privacdo (KRUG, et al , 2002, p. 5).
Tem-se ai a indicacdo que a violéncia também pode ser exercida e

experienciada sem que seja reconhecida enquanto tal ja que o dano psicoldgico nem
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sempre € identificado no momento em que ocorre. Ao ndo ser imediatamente
reconhecida como violéncia, determinadas atitudes sao colocadas em uma posicao
de normalidade, algo banal e até aceito socialmente, seguindo o viés da violéncia
estrutural.

Essa definicdo atenta para o funcionamento das estruturas das relagcbes
baseadas nas diferengas de género ou classe social, compreendendo que apesar de
que, qualquer individuo possa se submeter a estas situacdes, € sabido que
determinados subgrupos da sociedade estdo expostos a riscos mais elevados do
que outros. Esse € o0 caso da populacdo feminina no que tange a seara dos
relacionamentos abusivos. Embora pesquisas formais registrem apenas fatos
consumados, por vezes se referindo a registros de processos civis e criminais,
verifica-se um crescente de registros ligados aos aspectos psicoldgicos da violéncia
contra mulher. H& poucos registros que se atenham aos resultados psicolégicos
dessas relacbes ou mesmo como se da o processo de reconhecimento desse tipo
de envolvimento. Consequentemente também nédo ha uma escassez de acdes que
tratem como as mulheres podem se proteger tanto reconhecendo o relacionamento

abusivo antes de embarcar nessa relacéo, quanto apds o fim do relacionamento.
As mulheres que sofreram violéncia fisica e/ou sexual ttm mais problemas
de saude do que aquelas sem histérico de violéncia (...). As mulheres
jovens que sofrem violéncia apresentam maior propensdo a distarbios
psiquiatricos, tem menor autoestima, sdo mais inseguras e, quando
gravidas sofrem maiores riscos de abortamentos e mortalidade materna
(TAQUETTE, 2009, p. 9).

Isso ratifica nossa proposta empirica, em que o design poderia contribuir no
processo de identificacdo desses processos violentos, construindo uma rede de
informacdo acessivel a jovens mulheres. No Brasil, a presenca dessa dinamica
abusiva em relacionamentos torna-se comum, onde em pesquisas feitas pelo
Instituto Avon em 2014, apenas 8% das mulheres admitiu espontaneamente ja ter
sofrido violéncia do parceiro e s6 4% dos rapazes reconheceu que ja cometeu
atitudes violentas contra parceiras. Mas quando s&o descritos alguns tipos de ac¢oes
violentas 0os numeros mudam, 66% das mulheres reconhecem que ja sofreram
violéncia e/ou controle por parte do parceiro e 55% dos homens admitem que ja
praticaram tais atos, o que evidencia a naturalizacdo e banalizacdo desse tipo de
violéncia.

13



Figura 1 - Infografico de Percepcédo de Relacionamentos Abusivos

Percepcao Diante de
espontinea exemplos
o,
8% 55%

40/ das meninas dos rapazes

o espontaneamente 660/ declararam
dos rapazes admitem j4 terem .O ter realizado
reconhecem sofvidowtoldvicia das meninas tais praticas
jaterem praticado do parceiro. afirmaram ter sido

atitudes violentas

alvo de alguma das

contra parceira. acgoes citadas.

Fonte: Imagem da autora (2019) / Dados Instituto Patricia Galvao (2014)

Como podemos ver pelos dados ilustrados acima na figura 1, o processo de
naturalizacdo da violéncia em nossa sociedade dificulta o reconhecimento das
situagbes em que um parceiro age de maneira abusiva com o outro. N&o se
identifica como abusivo por ndo saber o que configura abuso. Isso, por sua vez, traz
a tona a concepcdo de que sair de um relacionamento abusivo se torna mais
distante pela falta de discernimento do que se trata um relacionamento nessa
dindmica. Ao identificar a violéncia existente, o discurso de que abandonar esse tipo
de relacdo é simples e facil, prejudica e contribui para que as vitimas sintam
vergonha e se isolem, abstendo-se do pedido de ajuda.

Acredita-se que o maior risco de vida que a mulher corre nessas relacdes &
guando ela tenta terminar ou denunciar, necessitando de uma rede de apoio que
acolhe e orienta. Na adolescéncia essa questdo se torna ainda mais complicada,
pois requer envolver os guardides legais para lidar com a situacdo e em geral € mais
dificil para as mesmas conversarem sobre o assunto com seus pais. Sem uma rede
de suporte, a vitima de abuso pode ndo alcancar as medidas necessarias para sair
da relacdo, ou, sequer compreender que se encontra em um relacionamento
abusivo.

Verifica-se fundamentado por esses dados, a existéncia de uma ma

compreensdo e discernimento sobre as caracteristicas as quais se atribuem
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relacdes toxicas, no qual sé sédo qualificadas deste modo quando se transformam
em casos extremos. O design nessa circunstancia é capaz de agir como um aparato
informativo e comunicacional, contribuindo para o processo de aquisicdo de
informacéo prévia, procurando privar as jovens de sequer entrar nesse tipo de
relacionamento, visto que apos envolvimento o contexto se torna mais complexo.
Ha, dentro do campo de conhecimento do design, uma série de abordagens que
permitem atuar dentro desse contexto de forma assertiva.

O Design Social € uma abordagem de projeto que propde o0 uso de
metodologias participativas, para de forma empética entender as reais demandas e
limitagBes existentes, focando em solucionar problemas sociais, indo além dos
interesses mercadoldgicos para priorizar as necessidades de grupos sociais menos
privilegiados, exercendo um humanismo projetual e emancipador, capacitando o
individuo de desempenhar questdes ligadas a autonomia e ser capaz de delinear
perspectivas do proéprio futuro.

O Humanismo projetual seria o exercicio das capacidades projetuais para
interpretar as necessidades de grupos sociais e elaborar propostas viaveis,
emancipatorias, em forma de artefatos instrumentais e artefatos semioticos.
Por que emancipatérias? Porque humanismo implica a reducdo da
dominagdo e, no caso do design, atencdo também aos excluidos, aos
discriminados (...) (BONSIEPE, 2011, p. 21).

O design ao se encontrar inserido na sociedade e utilizando metodologias
especificas para o tipo de projeto, é capaz de implementar uma conduta
transformadora na vida dos envolvidos, dando visibilidade para o assunto e
relacionando-se como intermédio para promover uma independéncia dos individuos
afetados, mas, para isso precisam reconhecer os sinais e saber como agir frente a
eles de forma preventiva.

Este projeto visa utilizar o design como artificio para orientar as pessoas a fim
de que ampliem seu nivel de consciéncia a respeito das violéncias nas relactes
amorosas, que podem causar severos danos psicoldgicos. Os artefatos a serem
gerados se baseiam na premissa que o design, ao ser capaz de encontrar a
abordagem mais adequada ao publico escolhido em nosso recorte (jovens
mulheres), pode ser de fundamental importancia em incentivar ndo s6 no processo

de identificagcdo desses comportamentos nocivos, mas, sobretudo, na busca por
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ajuda. Parte-se da ideia que o primeiro passo para a formacao de uma rede de apoio
forte, pode vir justamente da tomada de consciéncia do assunto. Posto isso, seguem
0s objetivos da pesquisa.
1.1. Objetivos
GERAL
e Gerar, por meio de artefatos desenvolvidos dentro das perspectivas
conceituais e metodologicas do design, artificios que contribuam para que
jovens mulheres reconhecam violéncias nas relacdes amorosas e possam, a

partir dessa consciéncia, agir.

ESPECIFICOS

e Identificar, por meio de revisdo bibliografica, materiais que esclarecem sobre
relacdes amorosas violentas e/ou danosas;

e Selecionar agfes que atuem na informacdo, protecdo e fortalecimento de
adolescentes em relacdes amorosas abusivas;

e Investigar como o design pode contribuir enquanto ferramenta de informacdes
de utilidade publica, nas metodologias participativas, nos processos de
desenvolvimento e como agente emancipador,

e Mapear estratégias metodoldgicas para geracdo de artefatos.

1.2. Estrutura do projeto

Esse trabalho se estrutura em duas etapas complementares. A primeira parte
se da pelo momento de Revisdo Bibliografica que envolve a pesquisa exploratoria,
como metodologia cientifica escolhida, onde ocorre uma pesquisa de campo
preliminar para auxiliar o entendimento do contexto a ser trabalhado, propicia uma
familiarizagdo com autores e examina conteudos relevantes para o projeto a partir
dessa revisao bibliografica, a fim de obter material para que subsequente possa se
obter resultados de projeto com uma maior compreensao e precisao.

Na segunda parte se da o Desenvolvimento de Projeto, que diz respeito a
construcdo do produto grafico a ser desenvolvido, passando por etapas de processo
de criacéo, relativo aos meios e procedimentos ligados ao projeto em design. Neste

momento o assunto tema é aprofundado por meio da utilizacdo da metodologia
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projetual escolhida, que capta elementos necessérios para que se obtenha uma

solugcao adequada ao projeto.
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PARTE 1 - REVISAO BIBLIOGRAFICA

1. O PAPEL SOCIAL DO DESIGN

O profissional de design ao conceber a relevancia e impacto de sua funcao,
se reconhece como capaz de fomentar uma consciéncia critica tanto para si como
cidaddo, como para os demais integrantes de sua sociedade. Assume assim uma
responsabilidade com o coletivo, se utilizando das condicdbes que suas
competéncias, no exercicio da profissao, |he possibilitam. Gerando solucdes por
meio da criacdo de artefatos, disseminando conhecimentos e até mesmo
conduzindo um engajamento politico em prol da cidadania. Podendo compreender
essas acdes como algumas das fun¢cdes do designer.

E certo que, quando se fala em design o entendimento geral é de que se trata
de pecas visuais como identidade visual, criacdo de panfletos, animacgoes,
sinalizacdo, entre outras, podendo atuar em projetos impressos ou digitais que
atendam a necessidade do mercado, se tratando assim de uma funcdo de
comunicacao visual ja conhecida. O papel da comunicacéo visual, como é citado por
Frascara (2000), ndo termina em sua producéo e distribuicdo, mas em seu efeito
sobre as pessoas. Portanto € quisto que os designers se engajem em comunicacfes
destinadas a transformar as atitudes do publico em relacdo as preocupacdes sociais.

Neves (2011), por sua vez, caracteriza como sendo uma das principais
funcdes do design grafico tornar compreensiveis as ideias visualmente. Com o
intuito de traduzir e conceituar uma mensagem por meio de elementos visuais, a
autora enxerga o design grafico como uma area de atuacao agregadora de valor e
ferramenta estratégica. Em paralelo, no Codigo de Etica Profissional do Designer
Gréfico da ADG, em seu 5° artigo relativo ao desempenho das fun¢des do designer
grafico, afirma que este profissional devera “interessar-se pelo bem publico e com tal
finalidade contribuir com seus conhecimentos, capacidade e experiéncia para melhor
servir a sociedade”. Esse pensamento ligado a sociedade corrobora uma proposicao

que Papanek ja fazia nos anos 1970, onde afirmou que:
Designers ativos que somos, sabemos hoje que fazer unicamente aquilo
gue nos pedem - ou seja, obedecer ao cliente sem debater as questdes
morais e éticas inerentes ao que criamos - é a recusa Ultima das
responsabilidades do ser humano (PAPANEK, 1977, p. 227).
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Dougherty (2011, Apud Ribeiro, 2016) reitera a poténcia que reside no poder
de criagdo do designer, pois, em sua esséncia, o design consiste em promover
mudanca. A motivacao para sua criacdo e a entdo efetivacdo de sua finalidade se
orienta na intencdo de transformar uma realidade existente em uma realidade
desejada. Logo, no seu poder de intervencao, o designer é passivel de induzir a
transformacdo do pensamento na mudancga de paradigmas, da realidade do mundo
em que vivemos. Esse pensamento por sua vez, vai de encontro ao que propde

Bonsiepe.

Cabe ao designer intervir na realidade com atos projetuais, superando as
dificuldades e ndo se contentando apenas com uma postura critica frente a
realidade e persistindo nessa posi¢do. Afinal, projetar, introduzindo as
mudancas necessarias, significar ter a predisposi¢do de mudar a realidade
sem se distanciar dela (BONSIEPE, 2011, p. 37).

Neste sentido, entende-se o ato de projetar no design ndo apenas como um
meio de desenvolver produtos, mas também visando através do apoio emocional e
da comunicagdo que caminha em mais de uma direcdo, favorecer o
desenvolvimento da autonomia do individuo. Por intermédio de estratégias e acdes
mediadoras das relacbes sociais com o bem coletivo, que sejam inovadoras e
compreensivas com as reais necessidades do usuario. Assim, a comunicacéo visual
deve ser vista como um meio, como a criagdo de um ponto de interagdo entre as
situacOes existentes, as situacdes desejadas e as pessoas afetadas (FRASCARA,
2000).

Findeli (2010, Apud Martins, 2011) comenta que a ‘responsabilidade em
Design’ significa que designers deveriam estar conscientes de que a cada projeto
eles recriam o mundo. Deste modo é possivel dizer que designers também podem
atuar em sistemas complexos como servicos publicos ou estratégias para abordar
acidentes de transito, problemas de saude, violéncia, entre outros. Aqui o designer
nao pode atuar sobre um sistema e sim com um sistema, e ndo pode ir contra a
inteligéncia do sistema, mas sim encoraja-la ou desencoraja-la a prosseguir.
Seguindo esta linha de pensamento, uma vez envolvidos no processo, usuario e
designer, também se modificarao.

Tal qual, quando o profissional se reconhece como elemento impactado e

participante da propria atuacdo na comunicacao, se percebe também como cidadao
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inserido na esfera social. Atribui-se entdo ao profissional de design se utilizar de seu
pensamento critico e criativo perante as estruturas constituidas na sociedade em
que vive, para compreendé-la e estabelecer de forma consciente um posicionamento
em relacdo a elas a partir de um olhar questionador e ativista. Sendo assim, o papel
do designer como um formador de opinido com um discurso ativo na producéo de
contribuicbes significativas a sociedade (HOLLAND, 2001 Apud COUTO E
MARTINS, 2008).

Penman (1994, Apud Frascara, 2009) acredita que um dos ingredientes
chave para a pratica da cidadania € a participacdo na vida publica, e este ato de
participacdo € um ato comunicativo. Em virtude de que, a atividade de mediar o tom
da comunicacdo nas mensagens lancadas a publico ser de responsabilidade do
designer, h4 uma escolha a ser feita entre prosseguir com o pensamento comum
dentro do sistema das grandes midias ou estimular uma comunicagdo disruptiva e
atenta ao ativismo civil, de forma a evidenciar temas téo relevantes que merecem
atencao.

O comum do papel desempenhado pelas midias de massa geralmente
converge para tornar o publico passivo, apenas jogando informacdes em frases
curtas e sensacionalistas, criando rapidas conclusées muitas vezes confusas e
formuladas intencionalmente para isso, 0 que n&o contribui em nada para o
desenvolvimento do pensamento critico, e, que torna as participacdes quando
existentes muito vagas e sem aprofundamento dos debates, gerando apenas
conflitos com fundamentos escassos. Portanto, defende-se a ideia de uma
comunicagdo mais ética e inclusiva gerando cidaddos mais interessados e
participativos em seu proprio desenvolvimento.

Frascara (2009) fala sobre reconhecer o outro como um sujeito, como uma
pessoa independente, pensante, com um modo especifico de entender, avaliar e
integrar experiéncias e informacdo. Ao passo que se adota este pensamento,
transforma-se a ideia de um didlogo entre transmissor e receptor para produtores e
intérpretes, conceito esse sugerido ainda pelo autor, onde essas expressdes
possibilitam levar em consideracdo contexto, expectativas, valores, e sentimentos
dos envolvidos. Logo, em uma comunicagao com ética se necessita entender e usar
o repertorio do publico em questédo e envolvé-los ativamente na discussdo. Em razéo

de que, como dito por Peroba (2008), esse tipo de atuacdo no design fortalece as
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relacbes entre os sujeitos e cria uma unidade de pensamento no grupo que ajuda a
nortear a busca por uma solugéo harmonica.

Quando se aciona a ideia do design como inerente ao mundo social, essa
linha de pensamento caminha para um entendimento do design se utilizando da
insercao social, trabalhando de dentro da perspectiva da comunidade e n&o tratando
apenas como objeto de estudo, ja que a sociedade € construida pela conduta e
valores do individuo, o que, consequentemente, esses sO podem passar por
mudancas quando notados por esses mesmos individuos que a constituem. E
necessario assim aprender, entender e usar as linguagens das pessoas que se quer
atingir e envolvé-las ativamente no dialogo, pois sé a linguagem nao é suficiente, o
publico tem que ter sua voz ouvida (FRASCARA, 2009). Neste modo de concepcao
de design social é inevitavel esclarecer se as pessoas também estdo conscientes do
mundo que vivem ou ndo, de modo a assegurar que o bom design € construido
coletivamente. Essa construcdo dialética demanda que o designer precisa ndo sé
ouvir, mas se colocar disposto a compreender e valorizar o que 0 usuario traz.

Martins pontua que:

Além de ouvir, o designer deve compreender, valorizar. Trabalhar com e
ndo trabalhar para. Deve ser um tradutor, mediador, transformador. Deve
usar as ferramentas tradicionais do design aliado as metodologias
participativas na criagdo de marcas e estratégias de comunicagdo, com 0
objetivo de inserir tais comunidades em um mercado globalizado,
favorecendo a ampliacdo da autoestima, do reconhecimento e a valorizacao
de sua identidade cultural (MARTINS, 2009, p. 7).

Sem ambas as partes estarem intencionalmente conectadas, ndo ha chance
para uma comunicacdo geradora de mudanca (FRASCARA, 2009). Para que se
torne possivel atingir e sensibilizar as pessoas para se interessarem e se
mobilizarem pelas causas que se quer abordar, o designer precisa se dar conta de
que, como dito por Bonsiepe (2011) a boa prética de sua fungcdo demanda empenho
politico, e se distancia do isolamento individual, é tdo necessario assim como
urgente, afastar-se da crenca de que se pode obter tudo individualmente, e assim
quem sabe um dia alcancar formas mais igualitarias de convivéncia. Um conceito
valioso dentro do design social deste modo é se trabalhar com o conceito de

empatia.
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1.1. EMPATIA: DO CONCEITO A APLICACAO

A definicdo de empatia pode ser entendida como a capacidade mental de,
como dito por Brown (2010), pensar nas pessoas como pessoas. Trata-se ndo so de
ter o habito de tentar assimilar os sentimentos dos outros e necessidades, mas
principalmente de também considerarmos as suas experiéncias, caminhos vividos e
contextos sociais que compde seu repertorio de vida. Afinal, deve se ter a
consciéncia de que as pessoas passam por vivéncias individuais e devemos
exercitar o olhar atento, para que nao tenhamos opinides distorcidas. Somente
dessa maneira podemos nos aprofundar nos desejos e limitagbes das pessoas que
muito tem a ver com as condi¢cdes de mundo em gque se encontram.

Com o design centrado no aspecto humanista e emancipatorio, 0s
profissionais conscientemente devem se empenhar para desenvolver conceitos,
produtos, servicos, estratégias e sistemas que sao inovadores e responsivos como
mencionado por Black (1998, Apud Battarbee et al, 2015). Associado a isso, tais
artefatos, ainda assim permitam que esses usuarios se sintam independentes e
atuem com o auxilio de uma consciéncia critica. Esse método de tratar o design de
uma visdo empética se da especialmente num processo que envolve ferramentas de
observacao, pesquisa e analise de dados, adquiridos diretamente dessa relacdo que
se da com o outro para que seja ouvido, estabelecendo uma ligacdo de acolhimento
e de empoderamento de suas opinides e comportamentos.

O termo empoderamento é um neologismo da palavra em inglés
‘empowerment”. O educador Paulo Freire criou sua versdo do termo onde para ele,
eram o0s proprios grupos desfavorecidos que deveriam empoderar-se a si proprios. O
que contradiz o termo original norte-americano, que se da pelo sentido
de habilitar, permitir, autorizar, o que como defendido por Schiavo e Moreira (2005)
transforma o sujeito em objeto passivo. Baquero (2012) destaca ainda o
empoderamento como um processo no qual os individuos tomam posse de suas
proprias vidas pela interacdo com outros individuos, gerando pensamento critico em

relacéo a realidade, favorecendo a construcao da capacidade pessoal e social.

Retorna-se entdo a compreensdao do design com capacidades
emancipatorias, em Libaneo (2004, Apud Cunha, 2009) a perspectiva emancipatoria

ao discutir os dilemas da sociedade contemporanea, entende que 0S pProcessos
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devem proporcionar a formagdo autbnoma dos sujeitos, o que depende de uma

viséo critica e questionadora do mundo.

Corat (2017) afirma que ndo existe emancipacao coletiva sem emancipacao
individual, sem autoestima, sem 0 exercicio constante e minucioso da
autodeterminacdo. Para se alcancar este objetivo deve se atentar aos conceitos de
empatia e empoderamento. Ambos 0s posicionamentos, por sua vez, dialogam
diretamente com os objetivos dos debates e discussdes do feminismo que procuram
a equidade e legitimacao da luta feminina.

Entender o papel social do designer se torna necessario no contexto desse
projeto, ja que o impacto que se pretende atingir lida diretamente com problemas
sociais, visando buscar solu¢des que permitam a diminuicdo das desigualdades e da
violéncia, assim como a melhoria da qualidade de vida. Reconhece-se apds essa
reflexdo sobre o tema, que esses resultados desejados apenas se tornam passiveis
de se concretizar anulando a ideia de uma hierarquia de saberes, entendendo que
para cuidar de aspectos sociais ndo existe um detentor da informacdo. A
comunicacdo efetiva se da pela troca, pela identificacdo e compreensdo obtidas
muitas vezes através da empatia. Deste modo, pelo tema falar diretamente com
mulheres e se tratar de relacionamentos abusivos, esse nicho especifico se conecta

com os debates sobre relacdo de género e feminismo.

2. RELACOES DE GENERO E FEMINISMO

Para Garcia (2018) o feminismo pode ser definido como a tomada de
consciéncia das mulheres como coletivo humano da opressdo e exploragdo por
parte do coletivo de homens no seio do patriarcado sob suas diferentes fases
histéricas. Partindo desse principio o feminismo se organiza como um movimento
social e filosofia politica no qual se articula por mulheres em suas multiplas frentes
onde denunciam e lutam contra a existéncia de formas de opressao, buscando
relacbes onde a mulher ndo seja desvalorizada.

Esse movimento e seus grupos formados vém causando um profundo
impacto nas instituicbes da sociedade e, sobretudo, na conscientizacdo das
mulheres. Apesar de se tratar de uma luta antiga, na contemporaneidade seus ideais
vém fomentando debates e popularizando as discussdes. Flax (1992, Apud

Scavone, 2008) reitera a ideia de que as teorias sociais, no caso a feminista,

23



dependem e refletem certo conjunto de experiéncias na sociedade, onde se
contextualiza de forma mais ampla nas transformacdes politicas, econdmicas e
sociais que geram provocacoes a sociedade moderna.

Com o advento das redes sociais e principalmente com a maior facilidade de
acesso a internet, foi possivel notar a expansao de grupo de debates de diversas
militancias, incluindo a feminista, que reaproximou e reascendeu ao grande publico a
conversa sobre os temas nos quais sdo vistos como de grande importancia e
interesse ao movimento, como o0 asseédio e o0 machismo, e diversos outros termos
gue surgiram durante a nova onda chamada Primavera das Mulheres. Dentre tantos
temas, a luta feminista se apresenta como um alicerce ao propiciar visibilidade as
guestdes de género nos diferentes campos sociais.

Para Scott (1995) o termo "género" é utilizado para designar as relacdes
sociais entre os sexos. As questBes de género debatidas pelo viés feminista sdo
utilizadas como uma maneira de se referir a organizacéo social da relacao entre os
sexos, que remete para as diferencas existentes entre homens e mulheres,
diferencas estas nao de carater biolégico, mas resultantes do processo de
socializacdo. Esta linha de estudo se mostra comprometida com diversas
abordagens de andlise entre elas a das relacdes de dominacédo e poder masculinos

encontrados no sistema patriarcal.

Marcados pelas ressonancias das lutas por redistribuicdo, justica e direitos
politicos e sociais e/ou por lutas pelo reconhecimento e/ou identitarias, os
estudos de género e feministas mostraram-se historicamente comprometidos
com a transformacdo das relacbes de dominagdo e poder masculinos
associando-as a contextos mais abrangentes. Buscaram compreender o0s
problemas que constituem as relagdes de género na sociedade, trazendo-os
para o debate e reflexdo politica e social mais amplo, associando-os, em

determinadas analises, a classe e a racga, especialmente no Brasil e no
restante da América Latina (SCAVONE, 2008, p. 176).

Essa analise se mostra de indispensavel compreensdo quando se trata de
gue ao se falar sobre a dindamica atual que ocorre na esfera social, essa se relaciona
diretamente com a estruturacdo na qual se sustenta as relagbes que constitui as
interacdes do coletivo. E, para que seja possivel uma modificacdo na comunidade, é
preciso entender como se d&do as opressfes estruturais, e a forma na qual elas

impedem que individuos de certos grupos tenham direito a um posicionamento que
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seja considerado como valido. Partindo da premissa de que as perspectivas de
mundo se apresentam desigualmente posicionadas, entender sobre as relagdes de
género implica diretamente em entender sobre relacdes de poder.

As relacfes de poder entre homens e mulheres, assim como classes sociais,
etnias e orientagcbes sexuais estdo presentes em todas as construgdes sociais
configurando-se numa rede complexa (ALMEIDA, 2011). E percebido que essas
relacfes se condicionam em narrativas de desigualdade que perpassam ao longo da
histéria, e mostram que a submissédo feminina tida como algo natural e bioldgico é
na verdade imposta pelos padrdes determinados pela sociedade pautada no
patriarcado, com atribuicbes impostas como, por exemplo, a da mulher sendo a da
“dona de casa” e o do homem sendo o “trabalhador”.

O machismo e o0 sexismo sao discursos que consistem na manutencdo desse
pensamento de inferiorizagdo e subordinacdo da mulher em relacdo ao homem.
Esses discursos séo consequéncias de um mundo onde apenas 0 masculino tem
VvOz ha comunicacédo e poder de decisdo, o que acarreta diversos tipos de formas de
dominacédo e violéncias na relacdo homem e mulher, ao lidar como verdadeira e
valida apenas a perspectiva masculina.

O feminismo por sua vez em contraposicao a esses fatos que sédo dispostos
na sociedade ressalta entre as mulheres a importancia da empatia, do
empoderamento feminino e do local de fala. Esses conceitos representam uma
tomada de consciéncia por parte dessas mulheres, que estdo em posicéo
secundaria perante aos homens, gerando insatisfacdo e desejo de mudanca. No
qual € incentivada essa convicgcdo por meio do coletivo, onde surgem grupos
femininos que se formam como base de apoio para que possam compartilhar
histdrias, se sentirem ouvidas e acolhidas. Ribeiro (2017) alerta para o fato de que
individuos pertencentes a determinados grupos partilham experiéncias similares.
Deste modo, ao dar espaco para que uma mulher fale sobre sua vivéncia € o
primeiro passo para a libertacdo de muitas outras, como € visto nessa citacdo de
Garcia que relata uma situacdo onde essa partilha de experiéncias levou a uma

tomada de consciéncia coletiva.
As mulheres se deram conta de que aquilo que pensavam ser problemas
individuais eram experiéncias comuns a todas, fruto de um sistema opressor.
Essa consciéncia foi determinante, por exemplo, para a analise da violéncia

de género. Durante séculos as mulheres acreditaram que a culpa pela
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violéncia que sofriam era delas. No Brasil, esse sentimento ainda é comum e
até que os movimentos feministas conseguissem que esse tema aparecesse
nos meios de comunicacdo, milhares de mulheres pensavam que sofrer
maus-tratos era normal (GARCIA, 2018, p. 17).

Fica claro que a partir de coletivos femininos, se torna capaz de se obter a
mudanca. Ao ter enraizado dentro das pessoas as posi¢cdes masculinas e femininas
como um padrao fixado, se torna dificil o didlogo sobre as mudancas necessarias.
Mas, € no exercicio da empatia e do empoderamento feito por esses grupos que se
pressupdem as modificacbes desses papéis, ao se reconectar consigo mesmas e
com suas iguais, através desse reconhecimento de si e de seus direitos € que a
mulher passa por uma transformacgdo em sua autoestima e no conceito que ela tem
dela mesma. Essa transformacdo se torna possivel pela fala dela mesma e das

outras.

Antes de tentar dar a resposta a pergunta "O que é uma mulher?", deve-se
deixa-las falar para que nos digam quem sdo ou quem eram. E isso ndo s6
porque as mulheres foram impostos o siléncio e a exclusdo, mas também
porque a construcdo do género é ao mesmo tempo resultado de um processo
de representacao e de autorrepresentacdo. (GARCIA, 2018, p. 22)

Fica claro que o silenciamento dessas mulheres tem sido algo recorrente
entre elas, assim como bastante prejudicial durante todo esse tempo, e um dos
principais motivos para que ele continue ocorrendo é pela a naturalidade com a qual
é tratada a relacdo de dominacdo das mulheres perante os homens. Scavone (2008)
afirma que as violéncias sofridas como a doméstica, sexual, familiar, a pouca
presenca das mulheres nos espacos publicos de poder institucional, o assédio
sexual e moral no trabalho constituem-se alguns dos inUmeros problemas sociais
oriundos das implicacdes de dominagdo masculina.

As mulheres ao serem distanciadas de si mesmas, de suas vontades e de
sua estima, ela se distancia paralelamente do conhecimento de seus direitos de
existir na sociedade. Apesar de no momento atual no Brasil a mulher ja ter varias
conquistas adquiridas, essa desigualdade ndo diminui. Ainda que tenha passado
pela fase inicial das primeiras reivindicacdes de seu lugar politico, a autoimagem da

mulher continua parecida com a de antes, e ela se submete ao que a tradicdo de
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seu género pressupunha. Passando por situacfes desagradaveis que sao
denominadas como naturais.

A autoestima carrega um papel de grande importancia para a libertacao das
mulheres, possuir percepcdes distorcidas nesse autojulgamento podem ser
extremamente danosas nas atitudes, comportamentos e nas relagdes com as outras
pessoas, ocorrendo mais facilmente que a mulher se veja em situagdes onde
frequentemente esta desrespeitando seus proprios limites, sentindo-se culpada,
invalida e desconfortavel. O desenvolvimento do amor préprio busca a compreensao
dos pontos fortes e fracos, de modo que se tenha mais cuidado consigo,
aumentando as chances de se ver longe de situacdes prejudiciais, reconhecendo
sua forca e real merecimento.

E concebivel ainda dizer que devido a isso, violéncias ocorridas se tornam t&o
cotidianas que acabam por passar despercebidas, no qual se parte de ordenacao
comum de que o considerado mais fraco pode ser dominado com ou sem seu
consentimento. Por passar despercebida a violéncia de género acontece até mesmo
dentro das relacdes afetivas, apesar de hoje em dia a violéncia fisica ser ja
reconhecida pelo senso comum como algo que estd errado, ainda somos
impactados com diversos casos de feminicidios todos os dias. Além deste, com as
redes sociais se veio a tona o conhecimento de outro tipo de violéncia ocorrida com
as mulheres, sendo a violéncia psicologica. Essa, junto a violéncia fisica € cometida
geralmente por seus parceiros afetivos, os entdo chamados relacionamentos
abusivos.

Constatar como se comporta o funcionamento da sociedade, esclarece a
ocorréncia da repeticdo de comportamentos sobre as relacdes de género como
sendo através da aceitacdo inconsciente desses padrfes aceitos, que atuam
diretamente na mente coletiva e interferem em todos os individuos, em maior ou
menor escala. Ao perceber que essas definicbes ndo sao inatas ao individuo e sim
construidas sob o viés patriarcal, o projeto se alia aos conceitos feministas em busca
da tomada de consciéncia que proporciona a emancipagao desses preceitos.

Se fundamentando a ideia de que essa tomada de consciéncia estimulada
pelo feminismo se apoia pelo didlogo e pela troca de vivéncias, pode-se inferir que o
ditado sexista que diz que “em briga de marido e mulher ndo se mete a colher’

dificulta e distancia as pessoas de se indagarem e pensarem de forma empética a
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situacdo, se mostrando necesséria a visibilidade da comunicagédo sobre o tema para
que se criem verdadeiras redes de apoio que explicite 0s erros e tornem perceptiveis

as possibilidades de saida desses relacionamentos.

3. RELACIONAMENTOS ABUSIVOS

E visto que condicdes violentas sdo sofridas ha muito tempo em relacbes
amorosas, e apesar disso ainda se ha uma relutancia por uma parcela da sociedade
em reconhecer esse fato, ja que em diversos relacionamentos essas acdes sao
perpetuadas até os dias de hoje. Trazido mais recentemente, relacionamento
abusivo € um termo utilizado para caracterizar as relacdes em que se vivem atitudes
que configuram abuso como controle, manipulacdo, agressdo, demonstracdo de
poder sobre o outro, inferiorizacéo, ciimes, entre outros tipos de violéncia que vao
desde a fisica até a psicologica.

As mulheres sao as principais vitimas de relacionamentos abusivos no Brasil.
Ha uma facilidade em encontrar na imprensa, hoje em dia, casos de mulheres
assassinadas ou agredidas por pessoas proximas, 0s atos violentos ainda sim
ocorrem em sua maioria por companheiros ou ex-companheiros diariamente. Apesar
do debate sobre a violéncia doméstica ja ter sido popularizado no pais, devido a
criacdo da lei Maria da Penha sancionada em 2006 que trata especificamente da
violéncia doméstica e familiar, que sdo ambitos em que mais ocorre situacfes de
violéncia contra a mulher, perpetradas por pessoas em que ela tem ou tinha algum
tipo de relacdo intima de afeto e/ou confianca, dados demonstram que esse tipo de

violéncia ainda permanece constante.

Quando questionadas sobre experiéncias de assédio e violéncias fisica e
psicoldgica sofridas ao longo do ultimo ano, a propor¢do de mulheres
vitimadas nas pesquisas de 2017 e 2019 se manteve estivel, 28,6% e
27,4% respectivamente. Isso significa dizer que 16 milhdes de mulheres
brasileiras com 16 anos ou mais sofreram algum tipo de violéncia ao longo
de 2018. Outro dado extremamente preocupante diz respeito a quem foi o
autor do episddio mais grave de violéncia relatado j4 que 76,4% das
mulheres indicaram que o agressor era um conhecido, aumento de 25% em
relagdo a pesquisa realizada em 2017. Dentre os vinculos mais citados
destaca-se namorado/cdnjuge /companheiro como o principal perpetrador,
com 23,8% (aumento de 23%), ex-namorados e ex-companheiros com
15,2% e vizinhos com 21,1% (RAMOS, 2019, p. 6).
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Para Minayo (2009, Apud Barreto, 2018) no senso comum quando se fala
sobre violéncia, esta ainda se da muito relacionada a agressédo ou coercdo fisica,
sendo a violéncia de carater psicolégica menos documentada nas pesquisas que
envolvem a area da saude. Por ser uma pauta que se mantém menos em voga no
dialogo cotidiano é dificil para as préprias vitimas identificarem se estdo passando
por esse tipo de abuso, inclusive por algumas dessas caracteristicas mais sutis
serem normalizadas pela nossa cultura por serem feitas mediadas pela “paixao”, se

toma consciéncia da violéncia apenas quando a agressao passa a ser fisica.

De acordo com a cartilha Enfrentando a Violéncia Contra a Mulher de Soares
(2005), existe um ciclo do relacionamento abusivo que explica a permanéncia da
mulher por tanto tempo, sem que ela se dé conta do que estd passando. O
relacionamento ndo se inicia ofensivo, no inicio vai bem até que se apresentam os
primeiros sinais do abuso geralmente tidos com tensdes verbais, com comentéarios
desagradaveis que se tornam viciosos. Essa pratica evolui para brigas, gritarias ou
ameacas sempre culpabilizando a mulher, podendo se expandir para agressdes
fisicas. Apds essas atitudes o parceiro se mostra arrependido, na chamada fase de
lua de mel, onde sente remorso de perder a companheira e insiste pelo perdao, até
gue se inicie todo o ciclo novamente. As praticas e a¢fes citadas podem variar de

relacdo em relacdo, ainda que exista um certo padrdo identificado.
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Figura 2 - Infografico do Ciclo da Relagdo Abusiva

12 R

Tensdo Explosio

Geralmente verbal, com Brigas, gritarias ou ameagas,
comentarios desagra.dz?vels podendo se expandir para
que se tornam viciosos agressoes fisicas

Lua de Mel Q Ciclo da

Medo de perder a companheira, -~ .
insiste pelo perd3o, até que se REIa(}aO AbUSlva

inicie todo o ciclo novamente

Fonte: Imagem da autora (2020) / Dados Enfrentando a Violéncia Contra a Mulher, SOARES (2005)

E comum ainda, devido & construcdo social onde as mulheres s&o criadas
para arranjarem um marido e formarem uma familia, que elas aceitem como normal
a dedicacao total a relacdo que é exigida pelo seu parceiro, fazendo dele o ponto
central de tudo que se refira a ela. Dentro dessa l6gica a mulher passa a viver para o
companheiro, acabando por se isolar de seus amigos e familia, que muitas vezes
sdo tidos como pessoas que irdo atrapalhar o casal. Esse isolamento dificulta
bastante o despertar dessas mulheres que se encontram tdo imersas nesse cenario
e, mesmo ao desenvolverem 0s sentimentos de angustia, ansiedade, tristeza entre
outros, elas permanecem por longos periodos sem associar 0 parceiro como uma
pessoa destrutiva para ela.

Todavia, muitas sdo as dificuldades para se abarcar por completo a
magnitude desse problema, uma vez que grande parte dos estudos e campanhas
sobre esta violéncia esta quase sempre voltada para as relacées matrimoniais, com
poucas pesquisas que abordem as configuracdes do namoro, sendo justamente

esse tipo de unidao um ponto de vista abordado pelos relacionamentos abusivos, que
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nao se era tdo falado anteriormente, mas que se reconheceu comum. Essa
perspectiva nos atenta entdo para os relacionamentos entre 0s mais jovens, que
iniciam namoros na adolescéncia. Beffa & Cassab (2017) reitera que no Brasil os
termos juventude, namoro e violéncia tem se evidenciado nas relacOes afetivas de
jovens casais de namorados.

As adolescentes tém se mostrado potenciais vitimas de violéncia, muito por
ser nessa fase que se inicia 0s primeiros hamoros, uma vez que a inexperiéncia dos
mesmos implica numa grande influéncia que essa sociedade patriarcal tem sob eles,
que por ndo haverem discussdes envolvendo inteligéncia emocional, ou estimulos
para que se converse sobre suas vidas amorosas acabam apenas reproduzindo
atitudes de machismos, ciimes e possessividade que sédo entendidas pelas meninas
como zelo e carinho por parte de seus namorados.

E muito comum que um relacionamento abusivo se construa na pratica de
fazer a mulher se sentir incapaz e de discernimento duvidoso. Esta pratica ocasiona
para que ela dependa totalmente do parceiro para agir, fazer escolhas e decidir o
gue é certo e errado na relacdo, deixando-a presa a ele e sem forcas para sair
desse ciclo. Isso acontece, muitas vezes, por julgar ndo conseguir ser suficiente
para ficar sozinha ou por julgar ser merecedora do que esta vivendo. E partindo
desse pressuposto que se reconhece como extremamente necessaria uma rede de
apoio, que consiste em relagdes de apoio com outras pessoas. Essa rede € formada
geralmente por amigos, familiares e pessoas que se encontram numa situacao
semelhante, que por possuir experiéncia com essa situacao, tem mais facilidade em
apoiarem uns aos outros. Esse apoio externo cresce em importancia devido a
compreensao de que, para ser desvinculada do opressor, € preciso que haja uma
intervencao externa, ainda que seja apenas se apresentando como uma pessoa que
se mantém disponivel ou proporcione uma seguranca.

Raramente uma mulher consegue desvincular-se de um homem violento sem
auxilio externo (SAFFIOTI, 1999). Ainda que seja um processo lento e delicado, é
imprescindivel a presenca de alguém que se torne uma escuta confiavel e
acolhedora para a mulher. Aléem de mostrar os erros cometidos na relacdo, essa
pessoa é capaz de agir como uma memoaria auxiliar para a vitima, reafirmando suas
histérias e considerando como validos seus sentimentos e suas posi¢des, que sdo

gualificadas como exageradas e sem sentido por seu agressor que a manipula. O
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feminismo, citado anteriormente, utiliza palavra “sororidade” que significa a empatia
e companheirismo entre mulheres, e € este tipo de suporte que é fundamental e
transformador para que se possa romper este tipo de relacao.

Sustentado pelos estudos feitos, acredita-se que um caminho construtivo e
assertivo para lidar com essa questao, no sentido de orientar, mas principalmente de
amparar e encorajar as mulheres. Esse amparo contribui para a constru¢éo de uma
autoimagem positiva, para que essas mulheres se vejam ndo como vitimas, mas que
vejam a coragem e a forca que possuem e demonstram ter ao se libertar dessa
situacdo de violéncia. Outro ponto importante € sempre deixar claros os meios
existentes de apoio e de enfrentamento a este tipo de situacédo. E possivel dizer que
a formacéo de rede de apoio possibilitada pela compreensédo entre as mulheres seja
uma das maneiras mais fortes de se obter a reparacdo desses atos, pois
viabilizando o direito de voz a essa pluralidade de mulheres as revigora e fortalece.

Acredita-se que o design, visando atingir os objetivos mencionados acima,
consegue construir um meio de linguagem gue busque empoderar e conscientizar as
mulheres e a comunidade sobre o assunto dos relacionamentos abusivos. Sabendo
do desempenho da linguagem visual como forma de comunicagdo, se pretende
utilizar neste projeto as estratégias e recursos do design grafico para dar visibilidade
a voz dessas mulheres, de forma que se abra espaco para suas falas, e por meio

destas suscitar debates e discussdes que possam contemplar suas vivéncias.

4. O DESIGN GRAFICO E A CONSTRUCAO DE LINGUAGEM

Ao se pretender afetar conhecimentos, atitudes e comportamentos das
pessoas sabe-se que esses sao afetados por meio de uma troca de informacoes.
Para esse fim, sdo necessarios interlocutores inseridos em um contexto, onde se
desenrole por eles um discurso havendo coesdo e coeréncia e sucedendo assim a
comunicacdo. Esta pode ser dada de diversas maneiras seja ela verbal, gestual,
sonora ou visual. Contudo, Hanke (2015) cita que o cddigo linear e conceitual,
presente na escrita, no texto e no livro estd sendo substituido por um cédigo
estruturado por imagens e Dondis reforca os proveitos de uma comunicagdo através

da visualidade.

Ao ver, fazemos um grande nimero de coisas: vivenciamos 0 que esta

acontecendo de maneira direta, descobrimos algo que nunca haviamos
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percebido, talvez nem mesmo visto, conscientizamo-nos, através de uma
série de experiéncias visuais, de algo que acabamos por reconhecer e
saber, e percebemos o desenvolvimento de transformacbes através da
observacédo paciente. Tanto a palavra quanto o processo da visao passaram
a ter implicacdes muito mais amplas. Ver passou a significar compreender
(DONDIS, 1999, p. 13)

Ampliando a discussédo trazida por Dondis, onde o visual estabelece
significacdo, temos alguns conceitos trabalhados por Hall Foster (apud: Servio,2014)
ao delinear os estudos de Cultura Visual. Foster estabelece o conceito de
“visualidade” e estabelecer caracteristicas das diferencas entre visdo e visualidade
sdo necessarias para esse entendimento do processo de compreensdo do
conhecimento visual. Walker e Chaplin (2002, Apud Sardelich, 2006) definem a
visdo como sendo o processo fisiolégico em que a luz impressiona os olhos e a
visualidade como o olhar socializado, uma visdo construida de certa maneira.
Enquanto que Foster (1988) sugere que a visdo é também social e historica, e a
visualidade envolve corpo e psique, mas, ndo sao idénticas, ele afirma que elas se
diferem do modo como vemos, como somos capazes, autorizados ou levados a ver,
€ COmo vemos esse ver ou 0 nao visto dentro dele. O que implica em dizer, em
ambas afirmativas, que o modo pelo qual as pessoas descrevem e interpretam o
mundo a sua volta, resulta pelo contexto na qual estao inseridas.

Explorar a nossa habilidade de ver significa expandir a nossa capacidade de
compreender mensagens. As decisfes visuais envolvidas na construcdo de
mensagens imagéticas situam-se a partir de uma linguagem comunicacional
necessaria que deve ser construida se baseando no conhecimento da percepc¢ao
visual, considerando o repertorio de experiéncias, a bagagem visual e cultural do
publico-alvo. Conhecimento esse, que se d& a partir de uma fundamentacao tedrica
do pensar, analisando a compreenséo que € obtida pela maneira que se utiliza da
forma de expressao visual, possibilitando essa disseminacdo de mensagens de
forma efetiva.

Ha fundamentos estudados por designers que guiam a estruturacdo da
criacdo de uma mensagem visual. Essas no¢des constituem como mencionado por
Dondis (1999) um corpo de dados que assim como a linguagem, pode ser usado
para compor e compreender mensagens dos mais diversos niveis de utilidade,
desde a funcional até a expressao artistica. Variando do modo como se desenvolva
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a manipulacdo das unidades bésicas, sendo por meio das técnicas utilizadas e de
sua relacdo entre forma e composicdo, € que se tem o significado compreendido.
Esses fundamentos acabam por possibilitar como dito por Frascara (2000), conduzir
0 que o design deve ser ao que ele deve fazer.

De acordo com a autora Dondis (1999), a base necessaria para a
identificacdo, criacdo e compreensao das mensagens visuais de forma geral gera
um tipo de pensamento visual, que pode vir a significar que um grupo compartilha o
mesmo significado atribuido a um corpo comum de informacfes. Ter consciéncia da
existéncia desse senso comum visual interfere na percepc¢éo tanto de quem cria a
mensagem como de quem a recebe, configurando assim a ideacdo de um meio
sistematico de comunicar ideias através de signos convencionais, sonoros e graficos
gue se da a linguagem e a partir dela, a capacidade tida pelos humanos para

aquisicao e utilizacédo de sistemas complexos de comunicacao.

A linguagem opera como uma estrutura que diferencia a natureza dos
objetos ou dos signos. E através do reconhecimento das estruturas de
linguagem que se pode interpretar, refazer e fazer significar. Significar ou
organizar representacfes € 0 objetivo maximo dos processos de
comunicacdo. Um dos objetivos do design é comunicar, logo deve existir um
conjunto de linguagens que permitam transformar pensamentos em
mensagens visuais (SANTOS, 2012, p. 220).

A linguagem de uma mensagem gréfica, dependendo de como aplicada, pode
ser lida para obter informacdes ou como composi¢cao poética. Sabendo disso, o
significado visual que uma composicdo carrega, apenas € apreendido de forma
efetiva através da utilizacdo das técnicas visuais, que sao estudadas como
estratégias de comunicacéo, e também pela manipulacdo dos elementos utilizados.
E sabido que o contetido nesse tipo de comunicacéo ndo se dissocia do aspecto
formal, e que o0 uso consciente dessas interferéncias e decisdes de criagdo € que
podem induzir a compreenséao correta da informacao que se pretende passar, pois, €

a partir desses fundamentos que se é construida a mensagem.

Em todos os estimulos visuais e em todos os niveis da inteligéncia visual, o
significado pode encontrar-se ndo apenas nos dados representacionais, na
informacao ambiental e nos simbolos, inclusive a linguagem, mas também
nas forcas compositivas que existem ou coexistem com a expressao factual

e visual. Qualquer acontecimento visual € uma forma com conteddo, mas o
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contetdo € extremamente influenciado pela importancia das partes
constitutivas, como a cor, o tom, a textura, a dimenséo, a propor¢cado e suas

relacdes compositivas com o significado (DONDIS, 1999, p. 22).

No que diz respeito aos elementos visuais o ponto, a linha, a forma, a cor, a
textura, a escala ou proporcédo, a dimensao e o movimento tém ligagdo com o tema
representado. Dito isso, o designer deve ajustar esses elementos levando em conta
o tipo de comunicacédo e universo do publico a quem os artefatos se direcionam.
Embora falar em técnicas dé a impressao de uma férmula ou receita, rigida e eficaz,
€ preciso que haja um aprofundamento no assunto para que as escolhas e técnicas
sejam eficientes. Para isso uma metodologia forte, bem delimitada e que possibilite

um espaco para revisao dessas decisdes é fundamental.

5. ESTRATEGIAS METODOLOGICAS: DEFININDO O PROJETO

5.1. Construindo uma metodologia hibrida

O processo utilizado nesse trabalho levara em consideracéo a utilizacdo de
uma metodologia projetual hibrida, partindo de uma mescla da estrutura
metodoldgica de Bonsiepe (1984) e Frascara (2004). Em seu livro “Metodologia
Experimental: Desenho Industrial”’, Bonsiepe (1984) se refere a metodologia de
projeto de produto, onde esquematiza esse processo em etapas significativas para
um projeto de design. Etapas essas divididas em 1. Problematizacédo; 2 Andlise; 3.
Definicdo do problema; 4. Anteprojeto geracéo de alternativas; 5. Avaliacdo, decisao,
escolha; 6. Realizacdo; 7. Andlise final da solucdo. O livro possui uma estruturacao
simples e direta de facil compreensédo das etapas a ser utilizada de guia, dispondo
ainda de técnicas de geracdo de alternativas e criatividade como Brainstorm e 635
que contribuem positivamente no desenvolvimento das propostas para o projeto.
Ainda que desenvolvida com foco no desenvolvimento de produtos, as macrofases
acima descritas podem ser adaptadas ao projeto gréfico.

Para contemplar a estrutura projetual a ser aplicada ao contexto da presente
pesquisa que prevé um projeto de design grafico, foi escolhido o livro
“Communication Design: Principles, methods and practice”. Nele Frascara (2004)
apresenta os métodos e processos esquematizado como 1. Comissao do projeto; 2.

Coleta de informacdes; 3. Segunda definicdo do problema; 4. Definicdo de objetivos;
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5. Terceira definicdo do problema; 6. Desenvolvimento da proposta de design; 7.
Apresentacdo ao cliente; 8. Organizacdo da producdo; 9. Supervisdo da
implementacéo; 10. Avaliacdo de desempenho. A proposta de Frascara se volta
para a criacdo de Branding e Identidades Visuais. Algo que tem um cliente
delimitado, com orcamento, concorréncia, imagem etc. Sua proposta € construida
em cima de uma légica de mercado.

Propbe-se uma hibridacdo das propostas dos dois autores. A escolha desta
combinacgdo surge a partir de uma necessidade de adequacdo ao projeto, por este
ter se dado dentro de um contexto pouco usual das metodologias utilizadas. O
artefato a ser desenvolvido precisa de uma abordagem que considere o papel social
do design, isso implica em uma logica diferente da aplicada num projeto voltado para
uma empresa, dentro de uma estrutura capitalista onde a relacdo investimento-
retorno possui uma métrica mais clara. O impacto social de um projeto de design
precisa de mais tempo para ter seus efeitos verificados. Sendo assim, a hibridacao

proposta segue a imagem abaixo:
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Figura 3 - Infografico da Estrutura Analitica de Projeto

Estrutura de Projeto

Geragao de Proposta de Defini¢ao de

] SR a S o 1
Problematizacao Pailinciro Projeto Partido

Coleta de Dados Defini¢do Desenvolvimento Refinamento
« Entrevistas « Tépicos p/ Abordar . Conceito escolhido A USRS
« Decupagem « Veiculagao

« Linguagem (Contetido) . Geragao de Alternativas

« Estruturacao « Validacao

+ Linguagem (Visual) . Avaliacdo das alternativas

« Construcao de Narrativa v Alternativa Final
/\l]i’lllSCS « Requisitos e Parametros

« Ferramentas

« Similares (Contetido)
« Similares (Visual)
« Veiculagao e Midias

Fonte: Imagem da autora (2019)

Tendo como base estas duas metodologias, o0 planejamento a ser seguido

nesse momento, sera a partir das seguintes macrofases:

e Problematizacédo, englobando a fase de coleta de dados e de analises,
correspondentes as etapas 1 e 2 de ambas metodologias citadas. Este passo
serve para esclarecer o problema projetual, colecionando e interpretando
informacgdes pertinentes ao projeto, adquirindo informacdes sobre o publico, o
tipo de artefato, os similares etc., para posteriormente, entrar na fase
propriamente do design, do desenvolvimento de alternativas;

e Geracdo de Parametros, que compreende a fase de definicdo do projeto,
construida pelas 3 e 4 de Frascara e 3 de Bonsiepe. Este momento da
metodologia consiste em listar os requisitos funcionais e 0s parametros
condicionantes, organizar as informacdes coletadas, definir os canais de

comunicacdo (como levar o produto ao publico), argumentos (como cognitiva
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e afetivamente comunicar com o publico), bem como o estudo preliminar de

implementacao;

e Proposta de Projeto, que resulta a fase de desenvolvimento propriamente
dita, dada pelas etapas 4 de Bonsiepe e 6 de Frascara, que tem como
objetivo efetuar consideracbes no que trata da forma, conteudo, midia e
tecnologia para a geracdo de alternativas, facilitando a producdo de um
conjunto de ideias béasicas, como respostas provaveis a problematica
projetual;

e Definicdo de partido, onde o projeto passa pela fase de refinamento,
fundada pelas etapas 5, 6 e 7 de Bonsiepe e pela etapa 10 de Frascara, que
busca efetuar a comparacdo de resultados com os objetivos pré-
estabelecidos, eventuais ajustes com base na avaliacdo e a implementacao
ajustada.

Serdo utilizadas durante toda a aplicacdo da metodologia o viés de
pensamento de design social fundamentado por Bonsiepe (2012) em “Design,
cultura e sociedade”, procurando manter enfoque no humanismo projetual
emancipatorio, exercendo as capacidades projetuais citadas nos processos da
metodologia de modo a interpretar as necessidades do grupo social escolhido como
enfoque, de forma a elaborar propostas emancipatérias em forma de artefatos. Com
a utilizacao de entrevistas para obter, seguindo o a linha obtida no livro de Bauer &
Gaskell (2010) “Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som”, compreendendo
essas entrevistas como o levantamento de dados principal, de forma a implementar

uma metodologia de carater participativo e dando voz ao publico e usuario.

PARTE 2 - DESENVOLVIMENTO DE PROJETO

Apos ter levantado as pautas necessarias para a compreensao do problema e
do contexto no qual ele esta inserido, com o referencial tedrico bem definido foram
implicados pensamentos e questdes que, por conseguinte demandam certas
diretrizes ao projeto, para que ao retomar os objetivos gerais e especificos do
projeto na etapa atual se possua um guia de requisitos a serem alcangados durante

o desenvolvimento do artefato final.
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6. PROBLEMATIZACAO

Sendo assim, iniciou-se esse segundo momento da pesquisa partindo da
problematizacdo do tema com a coleta de dados por meio de entrevistas, afinal,
como visto anteriormente, fica claro que para se obter o design social que possibilita
a mudanca, no caso do nicho abordado € imprescindivel que a informacdo seja
advinda do ponto de vista de mulheres que possuem o local de fala, de modo a

entender as individualidades de suas experiéncias em suas proprias realidades.

6.1. Coleta de Dados

6.1.1. Entrevistas

Foram apreendidas 05 entrevistas com mulheres diferentes que se
propuseram a compartilhar suas histérias de forma andénima. As entrevistas foram
captadas de forma qualitativa, com o roteiro de perguntas, disponivel no apéndice 1,
estruturado inicialmente de forma padrdo para introduzir o assunto de modo a
apresentar o projeto e se obter uma posicdo de confianca, dando condicdo para a
abertura da fala da entrevistada. Seguindo a entrevista, ap0s essa etapa inicial, de
acordo com o rumo que as histérias levavam, mas pontuando e questionando pontos
especificos dentro do que estava sendo contado. Todas as entrevistas foram feitas
individualmente com cada uma das participantes, sendo 03 entrevistas® presenciais
e 02 entrevistas online, de acordo com a preferéncia da mulher de como se sentiria
mais confortavel para falar sobre o tema.

As mulheres entrevistadas variavam quanto a faixa etéaria, tendo a mais nova
19 e a mais velha 34 anos, as outras meninas se encontravam na faixa etaria dos 23
anos. No geral, as entrevistadas declaram-se fazendo parte da classe média, sendo
em maioria estudantes, uma ainda sem ter dado inicio a faculdade, uma recém-
finalizada o doutorado em estudos de género e as demais cursando ensino superior,
nas areas de design, arquitetura e quimica industrial.

Em seus relatos todas as entrevistadas alegam ter estudado em colégio
particular, esta informacgéao foi citada devido a ter sido nessa etapa da vida que se
iniciou, Nnos casos aqui apresentados, os relacionamentos abusivos. Salientando que
para 03 das 05 meninas este ocorreu no primeiro namoro. Isto evidencia o que foi

dito anteriormente sobre a preocupacdo de relacionamentos para com 0S mais

! Transcricdo das entrevistas se encontram no apéndice 2
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jovens que se envolvem cedo em relagbes amorosas com pouca informacéo sobre o
assunto.

O periodo entre uma entrevista e outra ficaram em torno de 15 a 30 dias,
permitindo que se fosse possivel obter um tempo para apurar a entrevista anterior
em sentido do que funcionou ou néo, 0 que necessita ser questionado e assimilar as
pautas recorrentes e semelhancas que essas historias traziam entre si. Dentre os
temas que apareceram de forma em comum nos relatos se acentuam 0s assuntos
sobre ciumes, isolamento, intimidacdo e manipulacdo, desenredando para a
tematica de como saiu do relacionamento. Os assuntos em comum também haviam
sido citados previamente no capitulo sobre relacionamentos abusivos,
compreendidos como parte do ciclo comum que acontece nessas relacoes. Verifica-
se que apesar de aparecerem nas histérias de formas e jeitos diferentes, estes
temas se mostram presentes. Portanto, para melhor apreensdo dos indicios que
foram recolhidos nesta etapa, optou-se por prosseguir com uma fase de decupagem

das entrevistas para analisar os dados recolhidos.

6.1.2 Decupagem/Anédlise de dados

Com as entrevistas realizadas, 0 passo seguinte se deu pela transcricao
completa das mesmas, passando entdo pelo processo de decupagem, adotado
como meétodo essencial para a analise de dados. Decupagem significa,
originalmente, o ato de recortar, ou cortar para posterior selecdo dos trechos a
serem aproveitados na edicdo. Separando e inventariando as falas que possuiam
mais impacto durante a entrevista, ora pelo modo de falar e intensidade que davam
aos trechos, como pela perspectiva pessoal, que ndo obstante da compreenséo do
local de fala citado anteriormente, se encontra de dificil separacdo uma vez que
sendo mulher, possuindo caracteristicas semelhantes das entrevistadas e possuindo
as experiéncias de vida que possuo, ndo pude deixar de fazer observacdoes e me
sentir compadecida.

Para que se fosse possivel distinguir de forma clara as historias dessas
mulheres, mantendo ainda assim suas identidades andnimas, solucionou-se essa
guestdo com a utilizacdo do conceito original do trabalho, este intitulado como “Uma
Amiga Basta’, que propaga a ideia sororidade e empoderamento de outras

mulheres, como mencionado anteriormente no capitulo sobre feminismo. Em vista
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disso a organizacdo de suas fichas e relatos se caracteriza ndo sé por uma cor
diferente para cada uma, mas como também pela nomeacdo das mesmas de Amiga
(Amiga 1, Amiga 2, Amiga 3, Amiga 4 e Amiga 5). Amigas essas que se
caracterizam assim, pois, se dispdem a compartilhar suas vivéncias para ajudar
umas as outras.

Ao comeco de cada uma das entrevistas, foi perguntado as mesmas qual a
compreensao que elas tinham, ou o que Ihes vinham a mente, ao ser dito a palavra
abuso e o termo relacionamento abusivo. As respostas recebidas eram variadas e
provam que uma significacdo Unica e direta sobre isso € um conceito inexistente,
ainda que vindo de um grupo de mulheres onde todas declaram ter vivido esse tipo
de relacionamento.

Suas falas demonstravam ao explicar sobre o assunto pontos que
provavelmente teriam sido os que mais foram dolorosos para elas, tendo respostas
sobre controle, manipulacéo, respeito e dependéncia, como pode ser visto na figura
4 abaixo:

Figura 4 - O que é relacionamento abusivo?

Controle Manipulacao

“Quando fazem vocé se sentir mal por
coisas que nao sao sua culpa, relacées
onde te diminuem ou agridem de algu-
ma forma seja ela verbal, psicolégica

“Eu acho que é muito quando vocé
sente que a outra pessoa tem do-
minio sobre a sua liberdade e suas

acoes.” Ly
ou fisica.
(Amiga 1, em entrevista) (Amiga 2, em entrevista)
Respeito Dependéncia
“Que é tipo passagem de limites. “Quando vocé deixa de ser vocé
Ultrapassar limites do outro.” individual e passa a ser o outro.”
(Amiga 3, em entrevista) (Amiga 5, em entrevista)

Fonte: Imagem da autora (2020) / Dados: Entrevistas feitas para o projeto (2019)

Um dos pontos centrais que ancoram a questdo diz respeito ao apoio e
acolhimento necessario para reconhecer e enfrentar essa situacdo. Ao serem

guestionadas sobre como ocorreu a identificacdo de sua relacdo como abusiva, as
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respostas ouvidas se referiam a conversa com amigos, reconhecimento da sua
relacdo a partir de relatos de outras pessoas foram pautas imprescindiveis para tal

feito, como exemplifica Amiga 2, na figura 5 abaixo.

Figura 5 - Apoio e Acolhimento dos amigos

Apoio e Acolhimento dos Amigos

“Desde o comeco e eu hao percebi!
S6 percebi depois de muito tempo,
por conta de uma amiga minha que
me mandava uns relatos de umas
meninas que passavam por essa
situacao e eu fui me identificando
com algumas delas e depois abri

oolho’
(Amiga 2, em entrevista)

Fonte: Imagem da autora (2020) / Dados: Entrevistas feitas para o projeto (2019)

Ao contar sobre comportamentos comuns da relacdo notou-se uma ambiguidade na
conduta desses “personagens” abusivos, onde apesar das a¢fes pertencerem as mesmas
tematicas que configuram o abuso, verifica-se que existiam duas leituras no que se trata do
modo como apareciam. Em alguns dos relatos esses abusos eram mais escrachados e mais
aparentes como na fala “ele saia varias vezes com amigos solteiros, enquanto ele
namorava, dizia que ele podia sair porque era homem, mas eu nao podia” (Amiga 1, em
entrevista), em outros apareciam de formas sutis e até mesmo disfarcadas como relatado na
fala “Quando eu comecei a decidir que eu ia comecar a sair de saia ou com um short mais
curto isso era um problema né? ‘Nao, isso ndo combina com vocé’; ‘Isso nao fica bonito em

vocé, fica mais bonito em vocé aquela outra roupa’ (Amiga 4, em entrevista). Ainda assim,
encontra-se uma grande aparicdo de termos e falas que se referiam a ter esse controle
sobre a outra pessoa, essa possessividade que levava também as questdes de ciimes, de
isolar a pessoa de convivio com 0s outros, de manipular e intimidar quando ndo era feito o
que ele queria.

De modo geral, todas as Amigas relatam ter sido a primeira vez que elas falaram
sobre esse assunto da forma que falaram, abertamente. Foi a primeira vez em que haviam
falado sobre suas histérias. A maioria delas tiveram relacionamentos longos, o que se
conclui aqui que muitas situacdes foram vividas e isso leva tempo para elaborar consciéncia
sobre todos os fatos. No caso delas, a toxicidade do relacionamento sé foi compreendida
apos o término ou apds um longo periodo da relacdo, isso € deduzido em virtude de que

para 3 das 5 mulheres, o término nao ter ocorrido por causa dos abusos e sim por motivos
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protocolares. Essa compreensao torna-se claro que havia numerosas pequenas situacgoes,
rotineiras e sutis para serem ditas, que muitas vezes ndo s&o lembradas ou ficam
atropeladas por situacdes que foram mais agressivas a salde mental das mesmas, ou até
mesmo que possuem vergonha. Isso evidencia ainda mais a subjetividade da experiéncia de
cada mulher submetida a essa situacdo e como 0 acesso a informacdes de casos parecidos,
pode contribuir para 0 empoderamento dessas mulheres. Diante da dualidade “pluralidade
de relatos” versus “repeticdo de pautas”, fez-se necessario a criacdo de uma forma de

estruturacao das analises.

6.1.3. Estruturacéao

Com a finalidade de alocar as informacdes, de modo a organizar esses pontos que
serdo abordados para o projeto decidiu-se gerar um modelo de fichas de decupagem,
semelhante a ferramenta do design de mapa de empatia. A ficha foi elaborada para que
pudesse se diferenciar as entrevistadas e selecionar as colocagbes ditas durante a
entrevista, onde cada uma das pautas indicadas se evidencia. Isso por sua vez facilita a
identificacdo dos maiores impactos causados as amigas, pelo o que foi observado através

de suas proprias falas.

Figura 6 - Estrutura Ficha de Decupagem

/s Categorias sinalizadas como

comuns entre as amigas
durante a entrevistas.

\ Indicagao do quanto a situagao atingiu Frase dita pela entrevistada
negativamente a amiga, baseado no que ﬁ sobre como ela esté hoje
elas mesmas disseram, mas também no em dia diante do que passou.
que foi percebido pela quantidade de vezes

que esse relato aparecia, no jeito e no
tom de voz ao contar a histdria.

7 |dade com a qual iniciou

o relacionamento.

\\7\' Tempo que durou a relagao

com a pessoa, entre términos
e voltas e perseguicoes se houver.

Legenda explicativa para indicar
o impacto nos medidores de
cada categoria.

Fonte: Imagem da autora (2019)
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Desse modo as fichas de cada uma das amigas foram desenvolvidas seguindo essa

estrutura. Como exemplo nas 1imagens 7, 8 9, 10 e 11 a seguir.
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Figura 7 - Ficha de Decupagem Amiga 1

Ficha de Decupagem

L
Citimes
“Ele tinha muito ciume. Ficava perguntando onde eu tava exatamente, se tava em
aula, se tava lanchando, com quem eu tava, quem eram aquelas pessoas, se eu
andava muito com algum menino, ele ficava desconfiado. ”

Manipulagao
(1L Ol

“E eu passei a querer terminar, mas ele ndo aceitava, dizia que ia mudar, ia melhorar,

ia tentar conhecer as pessoas, mas era a mesma conversa sempre."

“Tiveram vdrios términos. Todos ele quem terminou, dizendo que eu era muito ciumenta.”

“Ele dizia também pra eu valorizar ele, porque ninguém ia fazer por mim o que ele

fazia, ninguém ia gostar de mim como ele gostava, ndo ia existir outro cara no mundo

que nem ele. Sempre quando ele terminava, eu ficava super mal, praticamente

implorava pra voltar, chorava horrores e ele dizia que era um tempo, que ele precisava

de um tempo sé e que depois a gente conversava.”

“Ele sempre tinha citimes. S6 tinha menos ou deixava de implicar quando eu falava Il]tinlida(}ﬁo
quem eram as pessoas, se eram casadas, namoravam, o que elas 000D
faziam, onde eu estava. ” - i i . 5 . . .

Eu me senti plenamente feliz “Ndo me deixava ir dancar eu pedia pra ele ir embora, mas ele ficava.

“Ficava acusando e perguntando insistentemente se eu tinha
alguma coisa com alguns certos caras ”

Isolamento
VPR

“Eu me afastei de quase todas as amigas do colégio porque quando tinha algum
encontro, ele nunca queria ir e nem queria que eu fosse, e meus pais sé deixavam
eu sair se fosse com ele.”

“Eu nunca conversava tudo,tudo, tudo. Conversava com uma amiga ou duas. Eu
nunca gostava quando a gente acabava e depois quando voltava minhas amigas
ficavam "de novo?""

“Quando eu ia comecar a trabalhar, ele pediu que eu ndo fosse, ndo assumisse o
cargo, porque eu iria conhecer novas pessoas e ia abandonar ele. ”

Nivel de impacto da RARREER BRRERE /LRBR
situacdo na entrevistada Indiferente Desconfortdvel Angustiante
VB OBOBD 000
Doloroso Intenso Terrivel

quando consegui terminar.”

Idade atual: 23
Idade no Relacionamento: 17
Tempo de Encrenca: 6 anos

Dizia que eu ndo sabia o que era bom pra minha vida e ele quem era
bom é que tava fazendo aquilo pro meu bem. Uns amigos dele tiraram
ele e o levaram pra casa. Depois ele voltou e disse que o pai dele era
militar e tinha uma arma e se depois do meu aniversdrio ele me visse
com alguém a gente ia “ver”. Disse pra eu ter cuidado com quem eu
ando. Acho que foi a pior de todas. Quando ele ameacou com a arma
do pai dele. Mesmo sem estar com ela em mdos.

Mas isso me deixou com medo.”

Pular Fora
G- )

“Foi muito dificil me manter firme na decisdo que ndo queria mais o relacionamento
porque foi trabalhoso terminar. Ele ndo aceitava, ficava no pé, ja entrou na minha
casa sem eu querer e pegou uma escada pra subir no meu quarto.”

“E eu fiquei muito aliviada, apesar do medo que senti, ao perceber que mesmo sendo

dificil e estressante, me manter na decisdo de terminar.”

“Eu comecei a enxergar que estava numa relacdo abusiva
quando conheci outras pessoas com a cabeca mais aberta.”

Fonte: Imagem da autora (2019) / Dados: Entrevistas feitas para o projeto (2019)



Figura 8 - Ficha de Decupagem Amiga 2

Ficha de Decupagem

Ciiimes
(T T- IIE)

“E se eu fosse, ele ficava com paranoia de que os amigos dele iam dar em cima de
mim caso ele fosse no banheiro.”

“Ele tinha crise de citimes se eu fosse pra faculdade, se eu tivesse sentada perto de
algum menino, coisas do tipo, ele... surtava!”

“Vdrias e vdrias vezes ele fazia perguntas intimas sobre meu passado e
se eu hdo falasse alguma coisa ele acabava descobrindo depois porque
Jjogava verde e eu cedia entdo resultava em brigas infinitas.”

Isolamento
LT )

“Ele implicava mal delas sabe, que “elas me levavam pro mau caminho’, que elas ndo
gostavam dele, que elas queriam que a gente terminasse, e... Ele toda vez brigava
comigo se ele soubesse que eu tinha desabafado com alguma delas, ele falava que

“0 nosso namoro, era o nosso namoro” e que eu tava expondo ele, e falando deles pras
minhas amigas, e que ele ndo falava de mim pros amigos dele, entdo... Chegou o
momento que eu ndo conversava com ninguém mais, eu ndo falava com meus amigos
nem com as minhas amigas.”

Niveldeimpactoda  QEEAEAE MR OOABE

situacdo na entrevistada Indiferente Desconfortdvel Angustiante
BBBCL OBBBD OO
Doloroso Intenso Terrivel

Fonte: Imagem da autora (2019) /Dados:

“Tenho muito medo de entrar
num relacionamento e acabar
perdendo meus amigos ”

Idade atual: 19
Idade no Relacionamento: 17
Tempo de Encrenca: 1 ano

Manipulacao

LT L)

“Ele falava (no comeco) que ele ndo queria namorar porque ele era traumatizado
com todas as ex dele, que elas eram loucas.”

“Entdo ele me fez sentir mal, por uma coisa que era fruto da mentira dele sabe? Disse
que eu tinha mentido pra ele, que eu tinha enganado ele, que eu ndo prestava... Vdrias
coisas. E eu...fiquei muito mal! Muito mal mesmo, me senti culpada e pronto comecou
dai. Ai passei trés dias de cama... Chorando, chorando, chorando, ele nem queria falar
comigo, ndo me respondia, quer dizer, ele me respondia, mas me respondia super frio..."

Intimidacao

(- T-T:I6s)
“Ele ficou insistindo pra eu ir dormir na casa dele pq queria conversar
comigo e eu nao queria, ele ficava tocando no meu braco insistindo pra
eu voltar com ele pra casa e eu falando que ndo, quando dei as costas
ele segurou no meu rabo de cavalo pra eu ndo ir embora e eu tentei sair
mesmo assim, quando tentei sair meio que puxou meu cabelo sabe? Ele
deixou a mdo parada, mas quando tentei sair o meu movimento fez com
que a segurada dele se tornasse um puxdo, tinha um amigo dele do lado,
amigo pediu pra ele me deixar ir embora, ele ndo soltou e disse que sé queria conversar
e pronto, falei pra ele me deixar em paz e joguei a garrafa q tava na minha mdo no chéo
com forga, isso fez com que ele soltasse meu cabelo.”

Pular Fora
-1 Ie)

“Terminei por perceber que eu tava num relacionamento toxico e abusivo,
terminei gostando dele ainda e foi bem dificil.”

“S6 percebi depois de muito tempo, por conta de uma amiga minha que me mandava
uns relatos de umas meninas que passavam por essa situagdo e eu fui me
identificando com algumas delas e depois abri o olho, ai terminei.”

Entrevistas feitas para o projeto (2019)



Figura 9 - Ficha de Decupagem Amiga 3

Manipulacdo
LT

°
FICha de Decupagem “Na frente de todo mundo era sé carinhos, mas assim tipo, quando tava sé nés dois...ndo

sei, tratava estranho, era diferente, era outra pessoa, assim de...de conversa...”

“Eu me doei tanto, tanto, tanto que eu me sufoquei, e quando eu tive tipo a...como é que
diz...A coragem, de confrontar, porque vocé ta me tratando assim, o que é que ta

C iﬁllleS acontecendo...ai ele se esquivou bastante, disse que ndo era isso.”
B “Eu sempre quis ter cabelo curto, sempre, sempre, sempre, e eu nunca tinha parado pra
cortar porque ele sempre ficava falando “ndo, mas seu cabelo assim...”, aquelas sugestées
“ A A 17 H 3 H ~ ~ oy . I3 ~ you .
Ndo era ndo, mas me causava ciumes.Assim, que tipo enquanto eu dedicava tudo, pra que vocé (...) Sdo as criticas revestidas de opinido e sugestdo pra tentar minimizar...”

ta perto, ele fazia o minimo e tava nem ai, com vdrias menininhas, € isso, e dando uns
sumicos e sendo o minimo possivel sincero.” %
Intlmldag’\o

(L1 /)
“Eu tinha 15 anos e eu era virgem na minha cabeca era vou casar e hdo
vou perder a virgindade até casar e tipo tinha uma forgcacdo real pra
sexo e eu acredito que um dos motivos dele ter me traido tantas vezes
foi um desses o motivo, mas sempre tinha aquela forcacdozinha de

“Nao tenho mais aquele medo e
panico de ver e consigo falar
sobre sem me desesperar”

Idade atual: 23

Isolamento Idade no Relacionamento: 13 barra tipo, tem um tempo que eu até ndo queria mais ir pra casa dele
0000 Tempo de Encrenca: 3 anos quando ele tava sé6, eu ficava com medo de tipo eu ndo quero e vai que

eu seja levada a fazer e eu sabia que eu ndo ia conseguir dizer ndo.
“As minhas amizades eram as mesmas que a dele e tipo antes quando eu tinha minhas Mas, coisas sutis revestidas de sugestdo..”

amigas eram “minhas” e quando a gente comegou a namorar eram “Minhas e dele””

“Mas...as minhas amizades, eu tava sé! Eu me vi sé! Muitas vezes, ai pra ndo ta sé,

tipo sem ninguém eu queria ta perto dele, porque era o que eu tinha. Pular Fora
Era onde eu podia me agarrar. " (LI}
“Ndo tinha com quem conversar, eu nunca era a certa, era sempre “mas vocé tem quem “Quando esse primeiro namoro acabou na época eu fiquei arrasada, ndo pelo o que

»n

tinha passado mas tipo por ndo ter conseguido fazer “durar”

” o« ” nn

ver o lado dele’, “as coisas ndo sdo como vocé ta vendo’, “vocé ta se vitimizando’.

“Eu sempre tinha a sensacdo de que eu tava me escorando num porto seguro,
mas quando eu saia eu sempre sai com um peso muito maior, eu achava que eu

Nivel de impacto da ®®®®® Q®®®® QQ®®® tava segura mas o papel de pessoa que ta segurando tudo era meu. Minhas

i 7l j Indiferente Desconfortdvel ! < o . . . ~
situagdo na entrevistada i i Angustiante ansiedades surgiram muito disso de, sempre ajudar o outro, de ndo machucar,

VBB OBBBE OO mesmo que eu tivesse surtando ndo transparecer porque eu seria

Doloroso Intenso Terrivel um peso e ndo podia ser esse empecilho pra pessoa. ”

Fonte: Imagem da Autora (2019) / Dados: Entrevistas feitas para o projeto (2019)



Figura 10 - Ficha de Decupagem Amiga 4.

Ficha de Decupagem

. s
Citimes
“Ele também comecou a ter muito citime de amigo, amigos homens que também eu
conheci na universidade (...) eu ia falar com esse meu colega e era um problema incrivel.
“Eu vejo como ele olha pra vocé”, agora sempre com uma postura...nunca agressiva,
nunca reconheci aquilo como agressivo porque ele nunca levantava a voz”

“Quando eu comecei a decidir que eu ia comecar a sair de saia ou com um short mais
curto isso era um problema né? “Ndo, isso ndo combina com vocé’, “Isso
ndo fica bonito em vocé, fica mais bonito em vocé aquela outra roupa””

Idade atual: 34
Idade no Relacionamento: 15
Tempo de Encrenca: 7 anos

Isolamento
(1T )

“Ndo lembro exatamente quais palavras, mas era que eu ndo confiasse nelas, porque
elas ndo eram as minhas amigas que eu tinha antes dele me conhecer. Na cabeca dele
elas ndo eram confidveis. Eram todas solteiras, entdo pra ele isso também era um
problema.”

“E as vezes que eu decidia “ndo hoje eu vou sair sozinha com elas” sempre era um
problema! No dia seguinte era briga, era tudo né? Era briga, era desentendimento...

e nisso vinha o sofrimento. Eu me sentia culpada e acabava pedindo desculpa.”

“Eu sentia vergonha de desabafar com elas das situacées que eu vivia (...) eu ndo queria
que elas soubessem que ele tava me proibindo”

Nivel de impacto da

CREEE LR BB

situacdo na entrevistada Indiferente Desconfortdvel Angustiante
BVBE OOV VOO0
Doloroso Intenso Terrivel

“Eu demorei muito pra
conseguir falar sobre.”

Manipulacdo

LT L L)

“Na casa dele a gente comecou...a se tocar, fazer muitas caricias e tal, até que chegou o
momento... ele comegou a querer me penetrar com o dedo e chegou um momento que eu
disse que ndo, que eu ndo queria, que eu tava muito bébada, eu lembro disso, eu ndo
queria dar continuidade aquilo e ele ficou insistindo, “ndo a gente jd chegou até aqui’,
insistiu, insistiu, insistiu até o ponto que conseguiu me penetrar com o dedo, eu fiquei p
da vida, sai de Id...né...completamente desesperada. Eu me senti muito mal, eu lembro
que naquele momento eu tinha plena consciéncia de que aquilo que ele tinha feito era
muito violento. Me senti extremamente violentada mais, ao mesmo tempo, ndo sabia se
ele tinha razdo, légico! Porque ele ficava argumentando o tempo todo”

s -
Intimidacao
(- LTI
“Na cabeca dele tudo se resumia a “existe alguém’”, ai ele me acusou,
me acusou de vocé esta me abandonando no pior momento da minha
vida, fez chantagem emocional, tudo. Basicamente, depois que eu falei
pra ele que a gente ia terminar 2h da conversa se resumia nisso, ele
insistindo que eu tinha alguém, eu dizendo que ndo, e ele me acusando
que eu tava abandonando ele no pior momento da vida dele. Depois
disso ainda passou uns 6 meses que ele o tempo todo me chamava pra
conversar e eram sempre situacées violentas. Chamava pra conversar,
insistia pra voltar, comecou a utilizar o aborto como arma, me perseguia nos cantos.”

Pular Fora
(LD T

“Comecei a pensar que deménios eu ia fazer da minha vida. E eu fiquei esse ano todinho
assim até 2006 remoendo aquilo na cabeca, eu ndo conseguia externalizar nada
daquilo, porque eu ndo conseguia dar nomes, ai eu comecei a adoecer.”

“Eu conheci duas pessoas, uma que é uma grande amiga até hoje e outro que era o melhor
amigo dela. Conversei depois com eles, falei da minha relacdo e eles disseram que tinha
algo errado, que provavelmente eu ndo tava mais apaixonada por ele. Ai eu cheguei em
casa, avisei pra ele que queria conversar e nesse dia terminei a relacdo.”

“Foi durissimo. Na minha cabega eu ndo tava terminando porque eu tinha vivido uma
relacdo abusiva, eu tava terminando a relacdo porque eu tinha deixado de amar ele. ”

Fonte: Imagem da autora (2019) / Dados: Entrevistas feitas para o projeto (2019)



Figura 11 - Ficha de Decupagem Amiga 5

Manipulacido
(1T 1 1)

FiCha de Decupagem “A gente transou e tal, ele disse que tinha botado a camisinha e ndo botou

camisinha, ai depois foi que eu soube que ele ndo botou camisinha, que ele néo tinha
botado porque ele queria que eu ficasse grdvida pra poder eu nunca me separar dele. ”

“Pelo menos eu na época pensava assim né “ah ele vai ficar estranho, entdo ndo

Ciiimes vou fazer isso” era mesma coisa s6 que, disfarcado porque eu me sentia repreendida
11 [O®) da mesma forma, sendo que dessa forma era como se ele fizesse assim “ndo, eu to

. s s " de boa, vocé nao vai se vocé ndo quiser”, ai eu hdo ia, mas eu que “escolhi” entendeu? ”
“Se eu olhasse assim (pro lado), “td olhando pra quem?’, “td olhando pra aquele menino?”, ! g ’ q

P . L .

ds vezes eu nem tinha visto, ele via um menino bonito e olhava pra mim, ai eu via que ele Ele jd ndo brigava mais mas ele ficava de cara feia, néo respondia,
olhava pra mim e olhava pra baixo.(...) Pronto me angustiava também andar nos cantos na hora ele fechava a cara e mudava o tom
que tinha muita gente. Porque eu ficava nervosa que ia arrumar briga. .. -
Af eu andava assim, olhando pra baixo.” Iﬂtll’l’llda?a()
“Tipo, eu tirava uma foto(...) ai ele achava ‘ta muito vulgar!, ‘ta (1L

“Agora eu sei que eu sempre
tenho que me colocar
em primeiro lugar”

“Ele tinha minha senha e quando eu ia dormir ele olhava minhas coisas,
ai eu ficava pensando tipo “eu vou dormir, ele vai olhar...", ndo conseguia

aparecendo muito!; 'vai postar pra que?; ‘vai querer aparecer pra
quem?; sendo que ele postava sempre! Ai pronto, ndo postava.

Ou ele dizia ‘ta horrorosa, td péssima, gorda!’” dormir, ele olhava e achava, mesmo que ndo tivesse, ele achava,
Idade atual: 23 arrumava, dava um jeito de achar alguma coisa que incomodava ele,

ISO] amento Idade no Relacionamento: 16 (...) Era certo, ele sempre me ligava de madrugada pra brigar de alguma
YY1 ) Tempo de Encrenca: 6 anos coisa que ele viu no meu facebook. (...) Ai eu ia pro banheiro ficava horas

no telefone, implorando pelo amor de deus que num foi isso e num sei
“Ele ficava criando picuinha com as minhas amigas dizendo que uma era puta, outra néo

era (...) Com o passar do tempo ele foi implicando com mais gente, mais gente, eu fui me
afastando de mais gente, mais gente. Pronto no final eu tinha me afastado de todo
mundo e s6 andava com as pessoas do circulo dele ou da familia dele, ou que ele achava
que era adequado que eu andasse” Pular Fora
“Uma vez que a gente brigou, eu joguei meu chip fora, ele pegou meu chip e se passou por VLR
mim pra falar com as minhas amigas. (...) Tipo, ele fez a maior briga com elas como se
fosse eu, pra afastar a gente e funcionou elas acreditaram que era eu.”

o que. Ai no outro dia eu tinha aula cedo e muitas vezes eu ndo ia pra aula quando isso
acontecia porque eu ia ld na casa dele, resolver com ele. A hora de dormir era a pior hora.”

“Eu acho que foi mais fdcil pra mim do que pra ele porque eu terminei por telefone.
Entdo se tivesse sido pessoalmente teria sido muito mais dificil. Porque ele era
extremamente... Chorando e implorando néo faga isso comigo,

num sej o que ld eu vou motrrer...”

Nivel de impacto da PREEE BLRRRE BdBREE

"Af eu sinto...até hoje eu evito, saber... se eu sei que ele vai estar eu ndo quero ir. |...)

situagdo na entrevistada Indiferente Desconfortdvel Angustiante . N )
Porque hoje eu sei que eu vou me impor se ele aparecer.
BBV DB OO Antes ndo, mas hoje se ele aparecer eu vou. ”
Doloroso Intenso Terrivel

Fonte: Imagem da Autora (2019) / Dados: Entrevistas feitas para o projeto (2019)



6.2 Andlises

O objetivo desta etapa consiste em preparar o campo de trabalho para,
posteriormente, compreender melhor o ambito no qual o produto esta inserido e o
ambiente para qual estad sendo projetado. Para isso € necessario observar situacées
e 0 modo como a plataforma escolhida, o Instagram, vem sendo utilizada para esse
fim. As analises pretendem determinar algumas questfes, como (a) o entendimento
do cenario em que esse tipo de discussao acontece, levando a compreensao das
caracteristicas do segmento, das tendéncias socioculturais e também a identificacdo
de (b) com guem e (c) como ocorre a comunicacdo nesse contexto para
desempenhar acertadamente sua incumbéncia.

Em razdo disso, para a obtencdo de melhores informacdes, levando a
elaboracdo de um produto mais condizente com a problematica em questao, dividiu-
se a etapa de andlises em 3 momentos: Andlise de Formas de Veiculacdo e Midias;
Analise de Similares em Conteudo e Analise de Similares em Visual.

6.2.1. Andlise de Formas de Veiculacao e Midias

O cenério comunicacional atual, final da primeira década do século XXI, se
encontra bastante vinculado as tecnologias cada vez mais presentes e
imprescindiveis no dia a dia das pessoas, estabelecendo desse modo relacdes
diretas que moldam ndo sé o0 modo como estes individuos interagem entre si, mas
também suas aspiracdes, senso de ética e habitos de consumo.

Uma vez que esse aparato proporciona uma interacdo entre transmissor e
receptor, esses individuos podem, em tese, dialogar sobre qualquer que seja o
assunto em tempo real, além de acabar consequentemente criando circulos de
discussbes e debates posteriormente. Esta interagdo ocorre principalmente através
das redes sociais online, como as plataformas do Instagram, Facebook, Youtube,
entre outras que possui como linguagem principal uma comunicacao essencialmente
visual. Ao se perceber a importancia de espacos de debate e trocas para mulheres,
como uma forma de organizacado, acao politica e acolhimento de mulheres, a citacéo
de Endler & Espindola corrobora com essas questdes apresentadas, onde a internet
propicia um espaco para essas acles, alcancando e unindo um grupo maior que

alcancaria presencialmente.
O digital denota uma mediacdo da virtualidade por meio da cultura

cibernética do ciberespaco, no qual o individuo atua em uma ambiéncia
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propria de tempo e espago. Possibilita trocas simbolicas diferentes do
ambiente off-line, com construcdes proprias de compartilhamento,
participacdo, conexdo e socialidade em funcdo da interatividade e das
interfaces dos dispositivos mdéveis ou ndo — mas inseridos neste contexto
da cibercultura (ENDLER & ESPINDOLA. 2014. p.85).

Sendo assim, nota-se que no ambiente digital novas premissas de interacao
se constroem, sempre mediadas pelo aparato e também pelo tratamento visual
dessa mensagem. A construgcdo de uma imagem interessante, capaz de comunicar
a mensagem (seja de forma visual ou verbal), se conectar ao publico-alvo e
estimular o engajamento e a interacdo é um desafio presente na maior parte dos
veiculos digitais contemporaneos, em especial, as redes sociais.

Segundo a Social Media Trends 2019, a rede social que mais apresentou
crescimento nesse ano foi o Instagram com adocdo de 89,4% de usuarios que
responderam a pesquisa, se consolidando como a segunda colocada de preferéncia
no Brasil. Isso pode ser um reflexo das novas funcionalidades apresentadas pelo
Instagram, que possibilita além do feed, diversos métodos de interacdes nos stories,
como caixa de perguntas, enquetes, testes, lives? etc. Essas ferramentas facilitam a
comunicacao bilateral e torna seus usuarios mais ativos, que acabam participando e
construindo junto a mensagem e conteldo a serem passados. Deste modo sendo
um bom lugar para desenvolver ativismos e debates.

Por meio do ativismo online, € possivel obter facil acesso as paginas e perfis
que debatam assuntos feministas na internet. Meninas e mulheres que
desconhecem sobre os direitos da mulher podem passar a conhecer, se aproximar e
adquirir consciéncia sobre a importancia dessas pautas em suas vidas, assuntos
como assedio, violéncia doméstica e psicologica, empoderamento e sororidade. O
design apresenta-se nesse contexto como um instrumento que incentiva o
pensamento critico promovendo posicionamentos que influenciam tanto a vida
pessoal quanto em sociedade e contribuindo para a efetividade da transmisséo da

mensagem, o digital facilita os acessos e os debates em massa.

% Caixa de perguntas € uma opc¢éao disponivel para que seus seguidores possam enviar mensagens
gue podem ser respondidas em publico sem que o autor da mesma seja identificado. Enquete é uma
funcdo que permite fazer uma pergunta dando duas op¢des (como sim e nao). Testes € uma opgao
que permite fazer perguntas de multipla escolha e selecionar a resposta correta. Lives é um recurso
para que as pessoas criem suas préprias transmissdes ao vivo.
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Se fundamentando a ideia de que ha uma tomada de consciéncia que pode
ser provocada através do design, nota-se entdo a possibilidade de utilizar dessa
ferramenta capaz de trazer as informacdes necessarias a quem precisa obté-las, de
modo acessivel. Com o advento das redes sociais e principalmente com a maior
facilidade de acesso a internet, foi possivel notar a expansdo de debates, inclusive
no que se refere ao feminismo, que reaproximou e reascendeu ao grande publico a
conversa sobre os temas nos quais sdo vistos como de grande importancia e
interesse ao movimento, se mostrando necessaria a visibilidade da comunicacgéo
sobre o tema nos diferentes campos sociais.

Ao acompanhar essa ampliacdo dos espacos de discussédo e interesse,
avaliou-se que o uso da plataforma do Instagram atenderia bem aos objetivos do
projeto. Entre os fatores que validam a opcéo por seu uso estdo 0 crescimento
crescente de usuarios, associado a sua gratuidade e aos recursos disponiveis na
plataforma, recursos esses capazes de facilitar a construgdo dessa rede de trocas
multilaterais. Outro aspecto relevante € que a plataforma tem como ponto de partida
o compartilhamento de imagens e, nesse contexto, o design grafico adquire um peso
ainda maior na construcéo desse canal comunicacional.

Outro aspecto interessante associado ao crescimento dos espacos de
discussdo online é que, gracas a essa ampliacdo, o trabalho de selecdo de
“similares” a serem analisados possui um numero relevante de elementos,
fundamentando o processo de construcdo do perfil a ser vinculado ao projeto. No
topico a seguir apresentamos 0s aspectos analisados, inclusive identificando dois
tipos diferentes de artefatos examinados: aqueles que se aproximam do projeto por
abordarem a tematica ou tematicas adjacentes e aqueles cuja referéncia é grafica e

visual.

6.2.2 Analises de Similares em Conteudo

Nesta etapa do projeto sdo reunidos para andlise perfis encontrados no
Instagram que se utilizam da plataforma para falar sobre assuntos como feminismo,
empoderamento e relacionamento abusivo mais especificamente. Isto passa a ser
de grande importancia quando a solucdo para o problema levantado em nosso
projeto tem o objetivo de melhorar um contelddo existente. A andlise, apds selecéo
dos perfis, se concentrou nas caracteristicas dos perfis existentes e processos

aplicados na interacdo com os usuarios. Trata-se de um levantamento no qual
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devem ser conferidas as fungcbes, o modo de uso de ferramentas da plataforma, a
interacdo gerada, a fim de perceber os artificios que funcionam positiva e
negativamente, como o publico nas redes reage as acdes, entre outras, que venham
ser necessarias para a coeréncia do projeto.

Para que a andlise fosse feita, foram escolhidos 3 perfis, levando em
consideracao para critério de escolha as tematicas adotadas, onde todos apesar de
terem como tema principal a questdo dos relacionamentos abusivos, tratam do
assunto de modos diferentes, abrangendo uma diversidade de meios de se
manifestar. Assim como o alcance de seu perfil, facilmente achados na busca pelo
assunto no Instagram, devido ao numero de seguidores. Os perfis analisados podem
ser localizados pelo nome de usuario @naoeramor_, (@naoe.amor,
@maselenuncamebateu, onde se entrou em contato com todos mas obtendo retorno
de respostas apenas dos dois primeiros perfis.

Para cada perfil analisado foram verificados (a) como o site se apresenta; (b)
namero de seguidores; (3) tempo de existéncia do perfil; (4) perfil dos usuarios em
contato com o perfil. Também se buscou contato direto com os administradores do
perfil a fim de ampliar a confirmacéao dos dados e ampliagdo dos mesmos. Para uma
melhor organizacdo da analise, gerou-se uma tabela apresentando a grade do feed,
relacdo texto/imagem, paleta de cores, estilo grafico, uso de stories e tematicas de
contetdos explorados por cada um dos Instagrans para entender melhor seus
pontos positivos e negativos, assim como sua estrutura de funcionamento para

atender o publico. Essa tabela poderéa ser conferida no final das analises.

6.2.2.1 Nao era amor

O perfil intitulado N&o Era Amor, se apresenta como um perfil de atendimento
psicolégico e grupo terapéutico para mulheres, que possuem como objetivos a
conscientizacdo social e a resolucdo de relacionamentos abusivos. As
administradoras do perfil disseram, em entrevista, localizada no apéndice 3, que
“acreditam que onde ha siléncio, ha violéncia e onde ha informacgao, ha liberdade”.
Iniciado no dia 04 de julho de 2018, o perfil possui 14.5 mil seguidores e 60 mil
impressdes por semana, aproximadamente. A equipe é formada por uma psicéloga

que, por atender muitas mulheres na situacéo de relacionamento abusivo, iniciou o
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Instagram de informativos e conta com ajuda de uma designer para a criacdo das
pecas. Seus seguidores, em maioria de mulheres, tém idades que variam de 18 a 35
anos, ela conta que as mulheres desabafam e pedem opinides, mas nao considera
seu perfil um Instagram de conselhos. Seu foco, de acordo com a autora, é a
divulgacdo de pesquisas sobre o tema, tanto nacionais como internacionais, ndo se
baseando em senso comum. Ela diz utlizar todos os meios fornecidos pelo
Instagram (stories, feed, direct etc) e diz que todos eles trazem bons resultados
sendo o mais importante ndo ficar sem postar para ndo perder o engajamento do
publico.

O contato com o perfil foi feito via Instagram, no més de maio de 2019. Nessa
ocasido foram enviadas uma série de perguntas (disponiveis no apéndice 3),
respondidas na sequéncia por Polyana Abreu, dona da péagina. Entre outras

informacdes convém destacar que:

Os impactos sdo muitos, varios relatos de pessoas que sairam de
relacionamentos abusivos por causa da ndo era amor ou até mesmo nao
entraram em um porque aprenderam 0s sinais com a ndo era amor. Na
minha vida aumentou muito a quantidade de trabalho, a responsabilidade
com o contetdo que publico nas redes sociais e a satisfacdo de poder
ajudar mulheres a repensarem seus relacionamentos com violéncia, seja
qual for. E também o autoconhecimento delas, o empoderamento, a
autocompaixao... Considero o Instagram para a hdo era amor um ponto de
disseminador de conteudo de qualidade e informa¢édo. Mas a ndo era amor
nao é so o Instagram, hoje é a principal rede social que estamos, porém

somos mais que isso (sic: Pollyana Abreu, 2019).

Como podemos ver a interacdo e 0 acesso as informacdes que séo possiveis
a partir da plataforma Instagram, resultam de forma positiva para a vida das
mulheres que obtém o contato com esse tipo de perfil. Devido a isso, como dito no
depoimento acima, a responsabilidade com o contetudo publicado e a qualidade da
informacgao séo pecgas chave para o bom desenvolvimento, sendo dessa forma que a

pagina em questao organiza seu perfil.
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Figura 12 - Perfil do Instagram @naoeramor_
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Fonte: Instagram @naoeramor_ >

Como conta com a ajuda de uma designer, das 3 paginas analisadas é a que
possui uma melhor apresentacéo visual e organizacdo dos posts, facilitando a busca
pela informacdo buscada pela mulher que visita seu perfil. Como pode ser visto na
imagem acima do perfil da pagina, existe uma boa relagdo entre texto e imagem,
respeitando a area de respiro dos textos e usando um titulo de destaque para
evidenciar os assuntos, assim como a organizacao de diferenciar as cores para que
visualmente seja mais facil diferenciar e encontrar o post que contenha o assunto

gue queira se informar.

6.2.2.2 Moga, isso ndo € amor

No perfil intitulado “Mocga, Isso Nado € Amor”, expressa na biografia disponivel
na plataforma que ajuda mulheres a resgatarem sua autoconfianca para se livrarem
de um relacionamento abusivo. Iniciado no dia 04 de junho de 2018, o perfil possui

® Disponivel em <https://www.instagram.com/naoeramor_/>. Acesso em: 24 de dezembro de 2019
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90.3 mil seguidores e 500 mil impressbes aproximadamente por semana. A
proprietaria se identifica como uma facilitadora de independéncia emocional e criou
a conta para compartilhar a propria experiéncia e mostrar a outras mulheres que
relacionamento abusivo € muito mais comum do que se imagina e que hem sempre
precisa envolver agressao fisica. Seus seguidores em maioria de mulheres tém
idades que variam de 18 a 44 anos. Em entrevista feita via WhatsApp em maio de
2019, (disponiveis no apéndice 4), Chris Menezes conta que as mulheres
desabafam e interagem bastante por comentarios, enquetes e pelo direct. Ela
também diz que costuma tratar do assunto por meio de uma linguagem bastante
informal e até um pouco bem-humorada e sarcastica, a fim de mostrar os
mecanismos e atitudes adotados por homens e mulheres, para dominacdo da
parceira. Na dinamica de uso do Instagram a mesma relata que os stories tem uma
excelente aceitacdo, mas o feed tem bom engajamento também e que as lives

trazem resultados excelentes.

Bom, na minha vida, o impacto foi me dar a ideia de que achei a minha
missdo de vida. Parece que tudo o que passei serviu para eu dar voz a
milhares de mulheres que passam ou passaram o mesmo que eu. Na vida
de outras mulheres foi trazer consciéncia sobre comportamentos machistas
e nocivos, que elas ndo tinham ideia de que eram abusivos (sic: Chris
Menezes, 2019).

A pagina é alimentada por ilustracées de outras paginas, utilizando o método
de repost, que permite postar imagens de outros perfis, e postagens de frases
motivacionais. E percebida no perfil a escolha em manter uma organizacdo de
variacéo entre ilustracdes e frases, mantendo a cor rosa como principal. Como pode

ser visto na imagem abaixo do perfil da pagina.
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Figura 13 - Perfil do Instagram @naoe.amor
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Fonte: Instagram @naoe.amor4

6.2.2.3 Mas ele nunca me bateu

Com o perfil intitulado “Mas Ele Nunca Me Bateu”, ndo houve retorno do
contato, portanto as analises deste serdo baseadas pela observacdo que pdde ser
feita pelo acompanhamento do perfil. O mesmo declara na biografia de seu perfil
gue ajuda mulheres contra a violéncia psicologica, fisica, patrimonial, moral e sexual.
O perfil possui 217 mil seguidores, é possivel encontrar no perfil a informacao de
gue a fundadora conta com a ajuda de mais duas administradoras para manter a
pagina, que é alimentada diariamente no com relatos de mulheres que passaram por
esse tipo de relagdo. E possivel perceber que seguidores, em maioria de mulheres,
desabafam e interagem bastante nos comentarios, e nas caixas de perguntas

disponibilizadas nos stories. Ela costuma tratar do assunto por meio de relatos de

* Disponivel em <https://www.instagram.com/naoe.amor/>. Acesso em: 24 de dezembro de 2019
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outras mulheres sobre os abusos sofridos, onde costuma haver uma identificagao
das seguidoras.

Ainda que das 3 paginas analisadas esta seja a que possui a maior
guantidade de seguidores, a mesma possui uma apresentacao visual e organizacao
dos posts mais precaria, fazendo com que a informa¢édo buscada pela mulher que
visita seu perfil acabe se perdendo ou sendo de dificil busca, visto que o feed néo
possui uma sequéncia padrédo de postagens, como também as postagens de relatos
gue sao todas iguais visualmente, dificultando caso o seguidor queira encontrar uma

postagem especifica. Como pode ser visto na imagem abaixo do perfil da pagina.

Figura 14 - Perfil do Instagram @maselenuncamebateu
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Figura 14: Instagram @maselenuncamebateu®

6.2.2.4 Resumo da analise: atributos graficos feed de postagens
Para melhor compreensao criou-se uma tabela para cada um dos perfis

de Instagram selecionados acima. Apresentando na tabela em questdo a grade de

® Disponivel em <https://www.instagram.com/maselenuncamebateu/>. Acesso em: 24 de dezembro
de 2019
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feed do perfil, a paleta de cores predominante, uso dos stories de acordo com 0s
temas fixados nos destaques e contetdo que foi identificado. Também na tabela,
analise da relacdo imagem e texto, em como ocorre o0 uso de texto e ilustracdo nas
imagens postadas e estilo grafico, para compreender de que forma € utilizado o

meio gréfico para passar a mensagem desejada.

Figura 15 - Tabela de analise do perfil @naoeramor_

@naoeramor_ Paleta de Cores — Estilo Grafico
Imagem/Texto

Como a pagina se considera llustracio n3
3 5 cao nao é ponto forte
dependancia #263A77 um perfil informativo o do perfil preferindo o uso
mocional texto ganha maior destaque de textos a imagens. A
[ 5 :
para chamar atencao da estética adotada se baseia
#F36D76 pessoa para a informacgéo,

sendo poucas as interferén-
cias de ilustragoes ou até

muito no conceito de flat
design, dando predominan-

cia a visuais mais planas.
mesmos grafismos para

compor a chamada.

Sinals de
dependéncia
emocional

Contetdo

- Post informativos - Interagoes
- Lei Maria da Penha - Eventos
e - Dados e estatisticas - Caixas de perguntas

- Depoimentos - Frases Motivacionais
- Perguntas - Carreira

Uso de Stories

Perguntas!

1& Mariad. DNepoimenr.... Deperdér g

Cancitae $

Fonte: Imagem da autora (2020)
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Figura 16 - Tabela de anélise @naoe.amor

Bl e Relacao : .
@naoe.amor aleta de Cores Imagem/Texto Estilo Grafico
Nos posts de onde a pagina As ilustracoes existentes na
cria contetido ela segue o pagina sdo variadas e ndo
— padréo de apenas um texto possuem um traco padrdo,
#110606 de chamada para atrair a devido as estas serem
atencdo. Nos demais posts reposts de imagens da
onde ha ilustragoes, por internet. As pecas com
serem retirados da internet frases se constituem de um
ela ndo tem esse controle, fundo liso sempre rosa com
— por tanto a relagdo imagem o texto em preto mantendo
Voos sofreu e ol e texto ocorre de maneiras também a fonte.
AN B o distintas.
Nao se iluda! emborm ds wm wita!
= =
Uso de Stories Contetido
= - Frases motivacionais - Interacoes
o == i . A - - Videos - Lives
€ 7T - Depoimentos - Caixas de perguntas
Agressaa i EMeuTAL.. notehaho  conselhos ami par vo. wis - Conselhos - Memes
- Perguntas

Fonte: Imagem da autora (2020)

Figura 17 - Tabela de analise @maselenuncamebateu

Relacéo - .
@maselenuncamebateu Paleta de Cores Iigein Texte Estilo Grafico
A péagina é muito variada, 9 perﬁ I ndo se‘?tém aum
| —— mas no geral suas posta- i = s
#7B726D gens possuem textos longos .’etp oststde conteuld(')\lda
na imagem, pois geralmente IILEATICUTILIT SeRalL-NOS
se tratam de relatos das po st de criacdo da pagina
e mulheres, onde esses textos sHOREls AR Se e
acabam utilizando toda a Nomesmo f'yndo de parede
#B87F52 4rea da peca grifica cinza com tijolos, onde é
g possivel reconhecer que é
um post da pagina.
Uso de Stories Contetido
- Relatos - Interagbes
‘ = - Depoimentos - Lives
A oy ] - Dicas - Caixas de perguntas
- Frases motivacionais - Memes
Cerebio Ap.. Dicay CGenerw E sbusive? Vioknda C... Livio = V[deos

Fonte: Imagem da autora (2020)
Os perfis possuem pouca informacédo de formas estratégicas para utilizar na
comunicacdo visual de seus posts que possuem contetdos relevantes para as

mulheres que passam por esse tipo de situacio. E sabido que pela plataforma dessa
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rede social ter a imagem como principal forma de contato € muito importante junto a
mensagem passado pelo conteudo, produzir graficamente algo que esteja alinhado
com a comunicacdo e transmita uma mensagem mais forte. Em relagcdo ao uso
desses conteudos que sdo passados has postagens, assim como no engajamento e
como eles séo recebidos pelo publico alvo, foi analisado 1 post de cada perfil que foi
definido como popular devido a maiores interacdes, levando em consideracdo a
quantidade de curtidas (likes) e de comentarios, para obter essa compreensao.
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Figura 18 - Tabela de analise das postagens dos similares em contelido

@naoeramor_

Tipo da Publicacdo

Legenda

Quanto tempo
durou o seu
relacionamento
abusivo?

279 likes / 143 comentarios

Interativa: O post se da como um questio-
namento para as seguidoras, que gerou o
engajamento onde grande parte de quem
visualizou a publicacdo comentou.

“Ou quanto tempo estd durando para aquelas que
atualmente estdo na relacdo? Comente abaixo

#relacionamentosabusivos #naoeramor #pollyanna-
abreu #psicologiacomportamental”

@naoe.amor Tipos de Publicacdo Legenda
“Opa, que os ultimos dias foram megacorridos e sumi
daqui!
Motivacional: O post se d4 como um aco- Mi(lq perdses!!!!
Ihimento para as seguidoras, em forma de Mas a parte boa foi que o final de semana foi riquissimo
Mantenha a carrossel com dicas de empoderamento e em reflexdes, escuta ativa, aprendizados e muita, mas
istancia de amor proprio que gerou o engajamento muita troca.
distancia possuindo um grande nimero de likes. E por hoje, ainda no embalo de tudo que vivi nesses dias,
pessoas que: compartilho um ensinamento pra vida com vocés.
q Que vocés possam internalizar e levar pra vida!
WAo £ g
L Por Chris Menezes, criadora e produtora do

12.3k likes / 238 comentarios

@maselenuncamebateu

Tipos de Publicacido

@naoe.amor

#chrismenezes

#relacionamentoabusivo #abusonarcisista #eabuso
#relacdotoxica #abusoemocional

#brigadaantiembuste

#independénciaemocional”

Legenda

10.1k likes / 254 comentarios

Relato: O post conta uma historia de abuso
sofrida por uma mulher provavelmente
seguidora da pagina, a historia por gerar
identificagbes ou empatia com a moga
possui interagoes entre as seguidoras.

Fonte: Imagem da autora (2020)

“A vitima nao estd mais com agressor!

Lembrando que: todos esses relatos que postamos sao
reais, das seguidoras, e sdo postados com autorizacao.
O intuito € mostrar para as mulheres que agressao nao
€ so fisica — mas infelizmente, alguns relatos ha agres-
sao fisica —, pois 0 abuso psicélogo ainda € muito banali-
zado! E sobretudo, para mostrar as mulheres que se
familiarizarem que elas ndo estdo sozinhas! Ha saida
sim! A felicidade e a liberdade € possivel sim!

E o que esta em todos os relatos, significa que foi abusi-
vo! Entdo se vocé se identifica, procura conversar com
quem sabe sobre e tente se libertar de algo que te faz
mal, mesmo se vocé foi ensinada pela sua familia a agir
de tais formas... vocé, mulher, é sujeito de gozo, que
merece toda a liberdade do mundo para amar quem te
faz bem e sair de perto de quem te faz mal.

#maselenuncamebateu #empoderamentofeminino
#feminismo #relacionamentoabusivo #respeitaasmina
#gripwr”

E perceptivel a necessidade sentida por estas mulheres de terem um espaco

gue considerem seguro para desabafar e expor seus sentimentos e as situagdes que

passaram. Levando em consideracdo o que foi exposto durante as entrevistas, essa

troca de experiéncias e relatos contribui para que muitas outras mulheres acabem
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descobrindo que passaram por situacdes semelhantes e que se enquadram como
abusivas. Ao terem essas historias repassadas elas ajudam a criar lagos de apoio
entre muitas mulheres. Entretanto, é notavel que apenas a exposicao dos relatos
nao € suficiente, além do reconhecimento da situacdo € preciso também fortalecer
0S conceitos vistos anteriormente como autoestima, sororidade e empoderamento,
para que o ciclo se interrompa e ocorra cada vez mais as emancipacdes dessas

mulheres as mostrando sua forca e autonomia para suas vidas.

6.2.3 Analises de Similares em Visual

Esta parte da andlise tem o intuito de visualizar melhores solu¢des que o
design, sendo um artificio fundamental para transmitir um conteddo de ainda mais
valor, pode oferecer na criacdo de conteudo na internet de forma estratégica,
alinhando que a imagem transmitida seja coerente com o publico e 0 que necessita
ser dito. Para isso foram analisados 3 perfis, localizados pelo nome de usuario
@obviousagency, @contente.vc, @instamission, observando a dinamica de

organizacao das postagens e do apelo visual.

Os perfis analisados sdo também criadores de contetdo e a selecdo dos
mesmos se deu levando em conta o publico alvo em comum com os perfis similares
em conteludo, sendo a maioria feminina. Isso associado a popularidade dos perfis e
a preocupacdo com a criacdo grafica, que é existente em todos eles, visto que

contam com uma equipe responsavel pela comunicacao visual.

6.2.3.1 Agencia Obvious

O perfil da agéncia Obvious possui como especialidade o desenvolvimento de
campanhas de comunicacao a partir da construcdo de narrativas femininas. O perfil
possui 336 mil seguidores, que sdo em maioria de mulheres. Conta com uma equipe
de pessoas que administram a pagina e que cuidam desde a criagcdo de conteudo,
até a construcdo da linguagem visual. O que € interessante observar também é a
programacao das postagens e o modo com as mesmas aparecem no feed,
dialogando entre si, variando as postagens de conteido com postagens leves para o

descanso visual e sensorial, como mostra a figura 19 a seguir.
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Figura 19 - Perfil do Instagram @obviousagency

VINFOARIT € S8 OOFEND COmm
cle & dum ato coletive,

chega de achar chalo

o corpo mdr verdo
€ Ouguste comt saade mental

Fonte: Instagram @obviousagency6

A cada campanha desenvolvida na pagina, as postagens acompanham a
criacdo de uma paleta de cores padréo utilizado e de um trago visual que € mantido
nas ilustragdes feitas para a campanha, onde essas procuram retratar a diversidade
e sdo geralmente acompanhadas de frases com conselhos que reforcam
empoderamento feminino. As composi¢cdes com carater reflexivo aqui aparecem
intercaladas por fotos e imagens para balancear as narrativas textuais criadas nas
outras pecas.

6.2.3.2. Estudio Contente

O perfil do estudio Contente trabalha para promover conexdo e uma vida
digital mais atenta e consciente. O perfil possui 36.3 mil seguidores, e € um peffil
administrado por duas mulheres, uma jornalista e outra publicitaria, e trabalham com
uma equipe que conta com fotdgrafos, designers e videomakers para a criagdo de
contelido e para a construcdo da linguagem visual. A programacédo das postagens e

6 Disponivel em <https://www.instagram.com/obviousagency/>. Acesso em: 24 de dezembro de 2019
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o modo como elas aparecem no feed na pagina também sado divididas por
campanhas, com blocos de imagens dialogando entre si, variando um pouco o visual

sem perder a conexao entre eles.

Figura 20 - Perfil do Instagram @contente.vc

ANSIEDADE

isso aqui ndo ¢
uma competicao

hara; tuda

Tao conectados,

o0 CO ¢ ainda assim...

®
= ® ~

- SOZINHOS

semana no

! “:m o -.EU faQO uma
£ %miu limpeza digital
g relacionamentas? uma vez por

; meu celular.
Elementos de
tornaram nosso
e ’ t Musa, I
Fonte: Instagram @contente.vc7

Os blocos de postagens, geralmente com posts em carrossel (formato que
permite postar até 10 imagens de uma vez), acompanham a cada campanha a
utilizacdo de uma paleta de cores padrdo e de um traco visual que varia de
ilustracdes ou destaque para tipografias, com visual especifico para cada campanha,
onde essas sdo geralmente acompanhadas de bastante texto que se da pelo

conteudo a ser tratado.

" Disponivel em <https://www.instagram.com/contente.vc/>. Acesso em: 24 de dezembro de 2019
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6.2.3.3. InstaMission

O perfil da InstaMission é um projeto sobre conexdo, de acordo com eles,
conexao com Vocé mesmo, com 0 outro e com 0 mundo, que acontece por meio de
missdes e jornadas. O perfil possui 65.9 mil seguidores, e possui seu conteudo
direcionado em maior parte para mulheres. O perfil lida com contetdos
motivacionais e reflexivos e conta em meio a cada campanha com a participacéo de
seguidores que contam relatos ou aparecem nas postagens com fotos e frases

relacionadas ao tema, mantendo a interacdo com o publico.

Figura 21 - Perfil do Instagram @instamission

AILUSAO DE
“FAZER MAIS",
PASSADO PARA “CHEGAR
NO PASSADO LA"E ENTAO
w “VIVER EM PAZ"
i
DO INSTAGRAM 4{ N
- -
- - Ne. ‘ -
5 T
TA TU%O
“TO NA BAD” gg&‘} 2
“TO DE BOA" TUDO BEM

Fonte: Instagram @instamission8

A linguagem visual construida é mantida a cada bloco de assunto, que se
conectam entre si, mantendo as cores, o0 estilo de grafismos e tracos utilizados,
assim como a fonte nas chamadas de cada post. O feed se constréi intercalando
frases com fotografias, posts simples e posts em carrossel, tendo a preocupacao de
manté-lo humanizado.

® Disponivel em <https://www.instagram.com/instamission/>. Acesso em: 24 de dezembro de 2019
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6.2.3.4. Resumo da analise: atributos graficos das referéncias visuais

Para uma melhor visualizacdo dos elementos que compuseram a analise,
gerou-se uma tabela apresentando na tabela em questdo a grade de feed do perfil, a
paleta de cores predominante, uso dos stories de acordo com os temas fixados nos
destaques e conteudo que foi identificado. Também na tabela, analise da relacao
imagem e texto, em como ocorre 0 uso de texto e ilustracdo nas imagens postadas e
estilo gréfico, para compreender de que forma é utilizado o meio gréfico para passar
a mensagem desejada. Dessa forma, entender melhor cada Instagram e seus
pontos positivos e negativos, assim como sua estrutura de funcionamento para

atender o publico.
Figura 22 - Tabela de anédlise @obviousagency

- Relacdo
@obviousagency Paleta de Cores Imagem/ Texto

=" ;
O texto e grafismos dialo-

#FF6D46 gam e se acrescentam sobre
a temética do post, no geral
frases motivacionais ou de
reflexdo fazem a chamada
para a postagem com um
bom contraste com a cor de
fundo.

‘a
(It

m
|

Uso de Stories Estilo Grafico

A estética adotada se baseia
muito no conceito de flat
design, dando predominan-
cia a visuais mais planos
mas muito coloridos, se

- autzestima agosto *apousdad cosm + @ Scontianag... tornando marca registrada.

Fonte: Imagem da autora (2020)
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Figura 23 - Tabela de andlise @contente.vc

Relacdo
@contente.vc Imagem/Texto Paleta de Cores
=~ gl O texto acaba sendo a #F2672C

chamada principal mas que
dialogando sempre com os
grafismos sobre o tema de
cada post, no geral usados
como chamada para os
posts que acompanham o

. formato carrossel. ——
e "‘";;d #45215E
Semanano. P —
meucalular’
e iy #81C9E9
Uso de Stories Estética

A estética varia de acordo

com o bloco de campanhas

Fac® ﬂ 3 . adotada, sendo usado flat

_\!’ w = =R design, tipografias em
destaque, mas sempre

Foriac Propoacito Emogiec Privaid ace Dexlogo Detax bastante coloridos‘

Fonte: Imagem da autora (2020)



Figura 24 - Tabela de andlise @instamission

Relacio

@Iinstamission Imagem/Texto

Paleta de Cores

O texto é tratado como

W principal nas pegas e é
usado em destaque no
%0 - centro da imagem, acompa-
oS nhado de grafismos decora-
, BOMSTAGRAM \L_‘g I(J J tivos para padronizar as
K PEEEREN campanhas. =
o =
#41145F
S
s ,& e
Uso de Stories Estética

A estética varia de acordo

com o bloco de campanhas
G & — . adotada, mas sendo no
R = = ‘ geral minimalista dando o

& = foco maior na mensagem

Criztihvidade %4 s tar v Caro mat Jomacas R passada.

Fonte: Imagem da autora (2020)

Os perfis possuem uma linguagem visual bem formulada, é possivel perceber
gue existe um cuidado entre conseguir a atencdo e comunicar a mensagem
desejada. Seus posts sdo em maioria bastante coloridos, além de ser facil para o
seguidor retornar e achar a post que ele procura, seja para rever ou para mostrar a
algum amigo, a informagéo se torna mais acessivel. Em relagdo ao uso desses
conteudos que sdo passados nas postagens, assim como no engajamento € como
eles sao recebidos pelo publico alvo, foi analisado 1 post de cada perfil que foi
definido como popular devido a maiores interacfes, levando em consideracdo a

quantidade de curtidas e de comentarios, para obter essa compreensao.
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Figura 25 - Tabela de andlise das postagens dos similares visual

@obviousagency

Tipo da Publicacdo

Legenda

L—

OBRIGADA POR

TUDO QUE DEU
ERRADO ESSE ANO

E ABRIU ESPACO
PARA COISAS
MELHORES
ACONTECEREM.
117K likes / 897 comentarios

@contente.vc

Reflexdo: O post se dd como um momento
de reflexao para as seguidoras, que por
motivos de auto identificacdo gerou o
engajamento sendo um post bastante
curtido e comentado.

Tipos de Publicacdo

“Quando os melhores acontecimentos foram exata-
mente o que vocé ndo queria que acontecesse”

Legenda

Siga quem te
inspira, acrescenta,
te deixa com uma
sensacdo boa
depois de um post.

4.7k likes / 230 comentarios

@instamission

Motivacional: O post se da como um aco-
Ihimento para as seguidoras, fala sobre auto
cuidado e amor proéprio nas redes sociais,
que gerou o engajamento pela identificacao
e ser um assunto sobre a propria midia.

Tipos de Publicacdo

“Quem se lembra do #followfriday? A prética, que
comegou no Twitter, consistia em toda sexta-feira
indicar perfis legais para seguir. Colocar em evidéncia o
que queremos ver florescer é a cara do movimento
#ainternetqueagentequer. Por isso aproveitamos pra
fazer esse resgate e perguntar: quais séo os perfis que
mais te inspiram?”

Legenda

3.8k likes / 138 comentarios

Motivacional: O post possui uma ilustragao
com uma especie de lista de metas que
refletem questoes de satide mental a serem
seguidas pelas suas seguidoras.

Fonte: Imagem da autora (2020)

“#jornadadetoxdigital
Dia 8: Menos € mais.

Quem ai esté disposto a tentar ao menos um ou dois
itens da lista? Levar a #jornadadetoxdigital pra vida
significa tentar rever nossos habitos a cada dia. Ter
consciéncia de que passamos muito tempo no celular é
um primeiro passo. Na sequéncia, podemos experimen-
tar deixa-lo um pouco de lado. Estabelecer limites para
quanto tempo passamos nas redes sociais, desativar
notificagdes, deletar apps que ndo usamos. Ndo ver o
Instagram assim que acordar, ndo levar o celular para o
banheiro, comer sem ver stories, quando encontrar os
amigos praticar o exercicio da atencdo plena... Buscar
estar conectado ao momento presente é sempre uma
otima escolha! Vocé vai ver que, em pouco tempo, sua
ansiedade vai diminuir, sua concentracéo vai melhorar,
suas interacbes vdo ficar ainda mais significativas.
Quem topa? Conta pra gente nos comentérios o que
vocé tem feito para criar uma relagcdo mais saudavel
com a internet?”

E percebida pelos posts selecionados que uma frase de impacto é algo que

acaba sendo importante em meio as informacfes recebidas, proporcionando em
meio a timeline uma pausa funcionando como reflexdo e como identificagdo das
pessoas que consomem o conteudo, as levando a entrar em contato com si mesmas
e gerando dialogo com os outros seguidores pelos comentarios, fortalecendo

questdes de autocuidado, interacéo e saude mental por exemplo.
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6.2.4 Referéncias Visuais - Revista Capricho

A Revista Capricho foi uma revista nacional impressa publicada pela Editora
Abril direcionada ao publico jovem feminino, entre 12 a 19 anos, e abordava os mais
diversos assuntos e tinham pautas como: moda, sexo, beleza, comportamento e
variedades. Procurando entender a mudanca de geracdes e de como se comunicar
com o publico jovem, como dito por SCALZO (2004) o design grafico da revista
mudou muito nesses quase cinquenta anos de existéncia da mesma, que mudou
para atender as necessidades do seu publico, atrair a atencao através de cores e
imagens.

A revista possuia uma sessdo chamada terapia, que era uma pauta de
comportamento e conselhos, levando em conta o fato que a revista era considerada
a melhor amiga das adolescentes que tinham a possibilidade de se comunicar e
interagir deste modo. A imagem 26 abaixo, demonstra a evolug&o visual da sessao.

Figura 26 - Fotos da sessdo terapia da revista Capricho

fe‘.x,mm de g e
Sem a confianca dos pais

AT 3 S ML W, O e e
-

Fonte: Imagens da Autora (2020)

Uma caracteristica visual marcante dos ultimos anos da existéncia da revista
impressa foi o uso das colagens nas matérias, que acabaram se tornando marca
registrada dessa comunicacédo jovem. Essa estratégia estabeleceu um jeito de reunir
vérias referéncias e manter a comunicacdo mais aproximada do entendimento e

promovendo uma identificagéo rapida sobre o que se tratava o assunto, visto que as
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imagens carregavam elementos e figuras da cultura pop que remetessem a situagéo

a ser discutida pela matéria.

Figura 27 - Fotos da Revista Capricho

™
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Fonte: Flickr Débora Islas (2014)°

Em 2 de junho de 2015 a editora retirou a revista de circulacdo, apés
profundas mudancas na empresa e desta maneira, a Capricho passou a existir
somente em seu portal na internet, sem a versao impressa. Consequentemente ao
utilizar a internet como uma plataforma de interagdo com seus leitores, utilizando as
redes sociais a medida que foram surgindo, a nova fase da Capricho conseguiu
estabelecer uma relacdo com seu publico leitor usando as ferramentas desse novo
ambiente. Ao usar as redes sociais, entre elas o Instagram, como novo propulsor de
contato com seu publico a Capricho conseguiu, desse modo manter de forma mais
eficaz as interacdes com os seguidores, que € muito importante para a relagdo com

0 publico jovem que pode falar e ser ouvido.

O perfil da revista Capricho no Instagram foi uma adaptacdo do contetudo do
site e da revista para a plataforma. O perfil possui cerca de 4 milhdes de seguidores,
gue sdo em maioria de meninas adolescentes. Nele séo tratados varios assuntos e a
abordagem varia entre postagens mais elaboradas de conteddo préprio até
atualizacdes de famosos e reposts. Por ser uma ponte direta com as adolescentes a

pagina procura continuar com as tematicas sobre comportamento falar sobre os

° Disponivel em < https://www.flickr.com/photos/debora_islas/pagel />. Acesso em: 30 de dezembro
de 2019
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mais diversos assuntos. No ano de 2019, por exemplo, o perfil fez uma breve
campanha se utilizando da hashtag #NamoroLegal para criar contetdo sobre o
assunto dos relacionamentos téxicos, mantendo a paleta de cores e grafismos
dialogando entre si, e utilizando ainda de personagens da cultura pop para
exemplificar as situa¢cdes, mantendo a linha ja utilizada na época da revista e que

continua funcionando nos tempos de hoje.

Figura 28 - Posts do Instagram @capricho
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Fonte: Posts do Instagram @capricho™®

A revista capricho teve um marco importante na juventude de diversas
adolescentes brasileiras, agindo como um grande disseminador de informacgdes para
esse publico. Ao adotar uma linguagem tanto de conteldo como visual que se
aproximasse desse publico jovem, a publicacdo conquistou a confianca do seu
publico, ao ponto de suas leitoras enviarem relatos com duavidas ou pedindo
conselhos sobre situacfes de suas vidas e gerando comunidades de debates entre
as meninas, visto que sempre houve secdes para ouvir a leitora. Pode-se inferir que
a adaptacdo de visual para colagens muito tem a ver com a facilidade de
identificacdo que esse tipo de linguagem visual remete a quem o vé, sendo um estilo
levado da revista até o digital, como pode se ver na imagem acima de posts do
Instagram no ano de 2019.

Diante disso, pudemos identificar algumas resolugcdes pelo o que foi obtido
através dessas analises. Na analise de conteudo, é notério que os tipos de contetudo
identificados na figura 18 se mostraram como mais relevantes para o perfil da pagina

que vira a ser criada, com a finalidade de que a mesma contemple a formacao de

1% Disponivel em <https://www.instagram.com/capricho/>. Acesso em: 30 de dezembro de 2019
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uma rede de apoio virtual, criando assim um ambiente confortavel e acessivel para
dar inicio as conversas e interagfes. A andlise visual foi importante para nortear as
referéncias estética e visual a serem adotadas, assim como o modelo de
organizacdo do feed que sera pensado no estilo dos similares, sendo uma medida
gue mostra bons resultados. Tudo o que foi descoberto nesta etapa se encaminha
agora para a geracdo do que venha a ser o parametro decisivo do projeto.

7. GERACAO DE PARAMETROS

Feitas as andlises, € percebido que € necessario trazer para o projeto
algumas condicdes necessarias para que seja possivel atingir o seu objetivo,
contemplando questdes que venham ser essencial para o desdobramento do
mesmo, e como alcancar essas questbes. Nisso, geramos 0 que chamamos de
parametros que determinam critérios norteadores visando facilitar a construcdo do
projeto. Tendo ao fim desta etapa uma listagem de elementos que irdo guiar a

producdo em termos graficos e de conteudo.

7.1 Definicao

Segundo Budynas e Nisbett (2011) projetar é desenvolver um plano de acdes
gue visam resolver um problema ou atender a uma necessidade. Para determinar as
principais caracteristicas do projeto, serdo em seguida estabelecidas algumas

definicbes que irdo direcionar toda a estruturacéo do trabalho.

7.1.1 Topicos para abordar

As tabelas criadas nas andlises de similares foram uma ferramenta que
proporcionou uma melhor identificagdo de quais sdo os conteudos mais abordados
nos similares existentes que levantam a tematica de relacionamentos abusivos.
Como pode ser visto nas figuras 15, 16 e 17, existem conteudos similares em todas,
como por exemplo: Depoimentos, Frases Motivacionais, Interagdes e Caixas de
Perguntas. Fica evidente que esses topicos se tornam pilares que ndo podem
deixar de ser mencionados durante a utilizagéo do perfil.

Durante todo o encadeamento da pesquisa torna-se claro a importancia do
acesso a fala e compartiihamento de historias, ideias e conselhos entre essas

mulheres, como sendo o principal vinculo e o foco principal a criacdo dessa rede de
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apoio. Topicos que exaltem as trocas de experiéncias, empatia e empoderamento
serdo o cerne da comunica¢do. Dado que o intuito € ndo as tratar como vitimas,
muito pelo contrario, é fazé-las poderem se ver como sendo muito maiores do que a
situacéo do relacionamento abusivo.

E percebido que falar sobre o relacionamento que tiveram é importante e
contribui para autoafirmacédo e compreensdo da histéria, para que de certa forma
ajude outras mulheres, assim como a elas mesmas, de ndo passar por situacdes
semelhantes novamente e também de reafirmar a veracidade de suas historias e
seus sentimentos. Mas compreende-se que tdo importante quanto a isso é o
autoconhecimento e a volta por cima. Mulheres que passaram por esse tipo de
situacdo saem muito inseguras e com problemas de autoestima. Como ditas pela
ONU Mulheres em 2019 que ao relatar esse tema “Mostre sempre a coragem que
demonstraram para se libertar da situacéo de violéncia e 0os meios existentes para

apoia-las no enfrentamento da situacao”.

7.1.2 Linguagem - Conteudo

A utilizacdo do feed como também das fungbes disponiveis pela plataforma
nos stories fazem a diferenca. Como os stories podem ficar em destaque na parte
superior da timeline, eles também sao facilmente notados. Para fazer o bom
uso das ferramentas, possuir um calendario de postagem ajuda a ter um controle
maior sobre o que serd postado e contribui para que haja um fluxo continuo de
publicacdes, visto como foi dito pelos perfis entrevistados que um perfil que néo é
constantemente atualizado faz com que 0 mesmo perca o engajamento.

A pagina do Instagram a ser criada, tem o intuito de ser além de um perfil, ser
também uma espécie de comunidade para essas mulheres. A estratégia de linha
editorial a ser seguida no conteldo se baseia em trés pilares que verificamos ser
essenciais e até de forma a contribuir positivamente na vida dessas mulheres,
entendendo inclusive que estas possam estar em fases e etapas diferentes dessa
situacdo. Sao eles (1) o compartihamento de historias, vivéncias e situacfes
passadas; (2) a sororidade, as amizades que acolhem, a empatia umas com as
outras e (3) o fortalecimento, que tem por consequéncia 0 empoderamento e a

emancipacao dessas mulheres.
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7.1.3 Linguagem - Visual

Entende-se neste momento que o campo visual, principalmente para a
comunicacdo em redes sociais como € o Instagram que tem seu foco em imagens, é
tdo importante quanto o conteudo a ser passado. Ambos, trabalham juntos durante
todo o processo, onde se explora como 0s elementos visuais podem comunicatr,
evidenciar e organizar a propagagao de determinado assunto. Fazendo-se
necessario descobrir meios que garantam a atencdo de quem se pretende atingir e a
eficacia de transmissdo da mensagem visual, é fundamental que a integracao
imagem e conteldo verbal seja pensada cuidadosamente.

Tendo apurado os elementos necessarios de contetdos que serdo discutidos,
é fundamental que seja definido a linguagem visual que sera utilizada para producéo
e realizacdo das postagens. Desta forma, foram reunidas imagens que seguissem
um estilo semelhante as referéncias visuais estudadas anteriormente, com o objetivo
de gerar um painel seméantico de inspiracdo, dividindo-os em painel tipogréafico
(figura 29) e painel de ilustracéo (figura 30).

Figura 29 - Painel Visual Tipografico
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Fonte: Imagem da autora (2020)
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Figura 30 - Painel Visual de llustra¢&o

Fonte: Imagem da autora (2020)

Nos painéis acima nota-se o uso de cores, dois ou mais tons utilizados para
compor as pecas gréaficas, se utilizando da estratégia de atribuir importancia a
informacé&o pelo uso da cor, contraste ou de elementos gréaficos, assim a mensagem
passada ganha um diferencial e condiciona uma hierarquia visual. O mesmo pode
ser dito especialmente do painel de ilustracdo colagem, onde as necessidades do
publico definem qual a ordem de importancia das informacdes e como elas se
relacionam entre si. O que torna claro o vinculo indispensavel entre as informacdes
do contetido e a comunicacao grafica/visual adotada, determinante para a hierarquia
visual adotada.

Pensando nisso, para a elaborac&o das postagens referente aos depoimentos
das mulheres, notou-se nos Instagrans que foram avaliados como similares de
conteudo, nas postagens dos relatos, a histéria era escrita por completo na imagem,
usando a imagem entdo como meio principal de comunicacéo e deixando a legenda
da foto apenas como apoio da informagéo, contendo comentarios sobre ou detalhes
da historia. Sugere-se para este caso a utilizacdo de posts em carrossel, modelo de
postagem visto nos Instagrans utilizados como similares em visual, como uma forma
de manter esse uso da comunicacdo na imagem, mas podendo dividir a informacao
em pedacos respeitando a relacdo texto e imagem, contendo area de respiro para
que a informacéo seja recebida por completo. O que pode ser observado na imagem

31, abaixo, onde o conteudo é dividido em imagens diferentes, iniciando com uma
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capa, seguido pelo conteddo da informacdo e por ultimo com uma imagem de
fechamento para concluir a postagem.

Figura 31 - Painel visual posts em carrossel
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Fonte: Imagem da autora (2020)

7.1.4 Construcao de Narrativas

Seguido dessas definicdes de linguagem com o publico alvo, é preciso decidir
a forma como os assuntos serdo apresentados no Instagram, seja em postagens no
feed ou nos stories do perfil, e com que frequéncias essas informacfes serdo
publicadas. Para isso, foi definido um calendario simples de planejamento a fim de
organizacdo e distribuicdo desses conteudos, seguindo a ldgica dos Instagrans
analisados como similares de visual.

Como pode ser visto na figura 32, abaixo, para que as postagens nao
ficassem mono6tonas e mais faceis de serem encontradas, se optou pela
organizacdo em estilo xadrez. Mantendo as ilustracées em estilo colagem para os
relatos, com fundo claro, e as frases motivacionais e de interacdo com as outras

cores definidas da paleta.
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Figura 32 - Planejamento de postagem no feed do Instagram

FRASE/ ILUSTRAC AO FRASE/
RESPIRO RESPIRO
ILUSTRACAO FRASE/ ILUSTRACAO
RESPIRO

FRASE/ ILUSTRACAQ FRASE/
RESPIRO RESPIRO

Fonte: Imagem da autora (2020)

E idealizado que programacio de stories e feed possua uma conex&o quanto
ao assunto que sera tratado, por exemplo, se no feed o assunto tratado € sobre
relato de ciimes, esse serd o assunto puxado nos stories para estender o debate,
podendo ser abordado em forma de enquete ou caixa de perguntas. No que diz
respeito a frequéncia de postagens, é sabido que em relagdo ao engajamento, que é
algo importante no uso da plataforma, € preciso que o perfil esteja ativo e sendo
constantemente atualizado. Para que se possa explorar corretamente cada assunto
tratado, decidiu-se ter uma frequéncia maior nos stories do que no feed, onde a
entrega aos usuarios e a quantidade de interacéo € maior. Definiu-se entédo na figura

33 abaixo o seguinte cronograma de frequéncia:
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Figura 33 - Cronograma de postagem do perfil

SEGUNDA TERCA QUARTA QUINTA SEXTA SABADO  DOMINGO

Feed Feed Feed
Stories + Stories + Stories +_ Stories
Stories Stories Stories

Fonte: Imagem da autora (2020)

7.1.5 Requisitos e Parametros

Apbs verificar o contexto em que essa producdo estd inserida, entender o
publico e o objetivo a se buscar com as postagens, ja é possivel, a partir de agora,
determinar a partir dos critérios norteadores quais 0s elementos relevantes e suas
prioridades no projeto, elencando quais fatores foram compreendidos como
imprescindiveis para o bom funcionamento do mesmo.

Vygotski (1998) aponta a importancia das fun¢gées como percepgéao, atencao,
criatividade, pensamento, memoaria e raciocinio no processo de humanizacao, de
forma a que cada pessoa ao viver sua humanidade se integre na realidade social,
transformando-a. Para o autor é na interacdo que ocorre a internalizacdo de formas
culturalmente estabelecidas de funcionamento psicoldgico. O sujeito apropria-se do
conhecimento por meio das experiéncias sociais, por meio do dialogo, da reflexao,
da pesquisa e da troca, numa relacdo mutua. Para o projeto, foi definida a seguinte

tabela de requisitos e parametros:
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Figura 34 - Tabela de requisitos e parametros

REQUISITOS

PARAMETROS

Espaco para conversas entre usuarios e adminis-
trador, duvidas e desabafos

Recurso de chat no direct do instagram, que
pode ser acessado pelo perfil ou pelo stories

Espaco para compartilhamento de experiéncias
e interacdo com usudrios

Recurso de caixa de perguntas e enquetes
nos stories

Compartilhamento com amigas

Recurso de enviar post para stories ou direct,
ou marcar amiga nos comentérios do post

Acesso de contelido de forma facil

Posts no feed com chamadas pro assunto e
recurso de stories fixados

Gerar empatia

Posts no feed com elementos humanizados

Fortalecer sororidade

Espaco para comentarios no post

Empoderamento feminino

Posts com frases de suporte e motivacionais

Busca por ajuda e terapia

Recurso de stories fixados

Fonte: Imagem da autora (2020)

Fase importante para delimitar as principais caracteristicas que devem ser

atendidas e estabelecendo as formas a serem executadas, para facilitar o

desenvolvimento das pecas, de forma que pudemos identificar quais as prioridades

no seu processo de geracdo, tornando-a mais efetiva quanto a utilizacdo e

funcionalidade para usuario que a pagina sera destinada.

As emocdes influenciam e diversificam o comportamento, e, dependendo de

como palavras sao utilizadas, provocarao sentimentos que levarédo o individuo a agir

de forma diferente. Portanto, percebe-se que deve haver constantemente uma

interagdo possibilitada pelo meio de veiculagdo, entre as informagdes que serao

acessadas e a subjetividade de cada seguidor, gerando uma comunicagdo que

interliga afeto e cognag&do na comunicacao.
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8. Proposta de projeto

8.1 Desenvolvimento - Projeto Gréfico

Nesta etapa de criacdo do projeto gréafico foi desenvolvido a identidade visual,
a escolha de paleta de cores, fontes institucionais e o layout das postagens, apos a
etapa de definicdo de requisitos e parametros do projeto, previamente realizada.
Com o publico alvo definido como majoritariamente feminino, com faixa etaria dos 15
aos 30 anos, tinha-se em mente que a pagina deveria transmitir atributos e
comportamentos geralmente associados as meninas e as mulheres, para que o
publico se identificasse, seguindo também uma linha jovem e que passasse uma
sensacao mais leve, visto que o tema por si sO ja € bastante pesado, que tornasse 0

acesso as informacdes mais claro.

8.1.1 Conceito Escolhido - Identidade Visual

Segundo Ribeiro (1987), identidade visual € um conjunto sistematizado de
elementos graficos que identificam visualmente uma empresa, uma instituicdo, um
produto ou um evento, personalizando-os, tais como um logotipo, um simbolo
grafico, uma tipografia, um conjunto de cores. Strunck (1989) propbe que a
identidade “deve informar, substancialmente, a primeira vista, e estabelecer com
quem os vé um nivel ideal de comunicagao”. Dessa forma, a identidade visual deve
ser direta em seus propdsitos para que possa ser adaptada de acordo com o publico

a qual destina sua comunicacao.

8.1.1.1 Naming e Marca

Para o naming, apdés as pesquisas e analises feitas durante todo o
desenvolvimento do projeto, partimos em busca do que 0 nome com O principio
muito forte de uma necessidade que o mesmo deveria passar uma mensagem,
como uma forma de esperanca. Para isso foram analisadas frases conhecidas
relacionadas ao feminismo que sdo comuns no movimento e pelo o que foi visto,
vide figura 35, muito da forca adquirida pelas mulheres advém da unido entre elas,
por isso, seria uma boa ideia que o nome a ser escolhido remetesse as

caracteristicas de sororidade.
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Figura 35 - Nuvem de frases feministas

seja uma mulher que levanta outras
vamos juntas

empatia

mexeu com uma mexeu com todas

~ajudem umas a outras
juntas somos mais fortes

Fonte: Imagem da autora (2020)

Ap6s essa primeira selecdo de frase, iniciou-se um brainstorm™ em busca de
ideias que fossem de facil assimilagdo, passassem essa mensagem de unido e
ainda sim tivesse disponibilidade para criagdo da conta no Instagram. Um ideal forte
para o brainstorm era que ndo houvesse estrangeirismos, para que a pagina consiga
ser mais acessivel ao publico, visto que toda a pesquisa girou em torno de dados
brasileiros.

Surgiu entdo a ideia do nome “Uma Amiga Basta”, baseado no fato de que
todas as historias ouvidas sempre, nos momentos de termino do relacionamento ou
no reconhecimento da relagdo como abusiva, havia o envolvimento de uma amiga
que aconselhou, ouviu, apresentou o termo, compartilhou histérias de outras
mulheres etc. Fica claro que para a mulher que passa por um relacionamento téxico
€ muito importante a presenca de alguém gue seja um suporte para que ela possa ir
criando forcas e saber que tera a quem recorrer quando sentir necessidade. O nome
“Uma Amiga Basta” havia disponibilidade online.

Em seguida, partiu-se para a geracdo de alternativas de marca tendo em
mente um estilo de marca tipogréafica, que fosse legivel e lembrasse as publicacdes
editoriais de revista, como foi avaliada a revista capricho especificamente pelo seu
bom desempenho de se tornar uma instituicdo acolhedora e confiavel para suas
consumidoras. Selecionou-se para este fim uma fonte tipografica, e a ideia de usar a
frase em trés linhas como visto na figura 36, que inclusive facilita a visualizagéo da

marca no Instagram.

' Brainstorm é uma ferramenta de criatividade utilizada onde os participantes lancam ideias ou
palavras livremente, que posteriormente sdo analisadas como uma forma de solucéo ou parte dela.
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Figura 36 - Marca verséao principal e versao secundaria
VERSAO PRINCIPAL VERSAO SECUNDARIA
Uma

amiga
basta

Fonte: Imagem da autora (2020)

A fonte escolhida foi a Mermaid Font disponivel no Dafont, um Market place
de fontes digitais gratuitas, com licenca para uso pessoal, como o0 projeto ndo tem
nenhum intuito financeiro, o uso da fonte se d4 como permitido. Definiu-se, entdo
gue a marca deveria ser utilizada em sua versao principal com uma protecao de cor
quando o fundo possuir varios elementos e a marca precisar ser destacada,
garantindo sua legibilidade, e em sua versdo secundaria quando o fundo permitir

uma boa legibilidade, geralmente fundos lisos (figura 37).

Figura 37 - Aplicacdo de marca em foto na verséo principal e versao secundaria

Uma
amiga
basta

Fonte: Imagem da autora (2020)

8.1.1.2 Paleta de Cores
Para a paleta de cores a ser utilizada, levou-se em consideracdo os perfis
analisados como similares, tanto em contetdo como em visual, e foi possivel notar

que todos possuiam cores tidas como femininas em suas pecgas, tendo uma forte
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presenca da cor rosa acompanhada de cores que combinassem com o0 tom
escolhido. Mas em uma pesquisa rapida em um buscador de imagens como o
Google, ao procurar pela palavra feminismo podemos encontrar essas cores

dominantes (figura 38).

Figura 38 - Predominancia de cores na busca pela palavra feminismo
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Fonte: Imagem da autora (2020)

Acredita-se que na década de 60 e 70, quando a luta feminista foi retomada
num processo de auto-organizacdo das mulheres, véarias feministas adotaram a cor
llds por ser uma sintese das cores azul e rosa, como cor especifica da luta
feminista. Por ser a cor lilas representante do movimento feminista, decidiu-se que
conjunto de cores que serdo utilizadas em toda a identidade visual do projeto
deveria se situar a partir destes dois tons, como nas cores analogas a eles, como

visto no circulo cromatico abaixo, figura 39.
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Figura 39 - Circulo cromético demonstrando cores analogas

CORES
ANALOGAS

v

Fonte: Imagem da autora (2020)

Figura 40 - Definigcdo de Paleta de Cores

Fonte: Imagem da autora (2020)

A definicho de uma paleta que engloba uma gama de cores propicia
flexibilidade ao projeto, permitindo assim um maior numero de possiveis
combinacdes entre essas cores. Pretende-se utilizar das cores em tonalidades
proximas aos tons pastel, figura 40, para que dialogue com o publico sem causar
grandes gatilhos ou retratar as mulheres apenas como vitimas, visto que o intuito
ndo é esse e sim mostrar a pagina como um lugar acolhedor e seguro. E indicado

gue as cores sejam usadas em alternancia para melhor organizacédo visual do perfil.
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8.1.1.3 Fontes institucionais

O intuito do projeto é que sua pagina do Instagram seja constituida de pecas
graficas com relatos e frases motivacionais, entdo um elemento importante a ser
utilizado durante toda identidade visual sdo as fontes institucionais. Observou-se
primeiramente que deveria haver duas escolhas, uma para ser utilizada em titulos e
outra para texto corrido. Ambas possuindo uma boa legibilidade e adequacdo ao

conceito do projeto.

Manteve-se entdo como fonte principal a Mermaid Bold para ser utilizada nos
titulos em geral e como fonte secundéaria a Helvetica Romanltalic para uso de textos

corridos. Utilizando as mesmas tanto para os posts de relatos, frases e stories.

Figura 41 - Definicdo de Fontes Institucionais

PRINCIPAL SENCUNDARIA
Mermaid Bold Helvetica Romanltalic
Abcdef; h jklmno rstu Abcd?_’? ijklmno daqrsruvwx
ABCDEFG INO RS Z ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
1234567890 !"#5%&/()="" 1234567890 '#$%&/()="?

Fonte: Imagem da autora (2020)

8.1.1.4 Stories Fixados - Destaques

Uma ferramenta que sera utilizada no perfil para facil acesso de informacdes
e registro de interacbes sdo os stories fixados no perfil. Conhecidos como
“destaques” eles reinem postagens anteriores as separando em categorias. E
fundamental que eles também sejam pensados estrategicamente, tanto para
coeréncia estética de marca, como pela sua funcionalidade de destacar assuntos
pertinentes, baseados nos similares de conteudo analisados. Os stories fixados
trariam os temas #UmaAmiga, explicando os termos sororidade, empatia e
mostrando formas de apoio; Bate Papo, onde seriam encontrados as interacdes com
a ferramenta caixa de perguntas, respondendo perguntas frequentes e duavidas;
#MeuExAbusivo, onde seriam encontrados relatos e desabafos com a hashtag;
Dicas, recomendando livros, series, filmes, organizacdes e profissionais que falam

sobre o assunto;
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Para isso, foram desenvolvidas capas com estilo semelhante da colagem,
com um objeto de facil compreensdo que identificasse os tdpicos que tratados em
cada destaque. Dessa forma, as imagens que se relacionam com o tema: Maos
segurando uma imagem no formato de coracdo, representando a sororidade e
empatia do tema #UmaAmiga; Baldo de interrogacdo e o simbolo de uma carta,
representando as mensagens de duavidas recebidas do tema Bate Papo; Um
megafone representando a acdo de dar voz as mulheres para o tema

#MeuExAbusivo; Uma lampada representando as ideias dispostas no tema Dicas;

Figura 42 - Capas para destaques de Stories: (a) #UmaAmiga; (b) Bate Papo; (c)
#MeuExAbusivo; (d) Dicas

s -

Fonte: Imagem da autora (2020)

8.1.3 Geracéo de alternativas

8.1.3.1 Métodos de criacado

Levando em consideracao tudo o que foi estudado e os dados obtidos nas
etapas anteriores, a partir disso deu-se inicio as definicbes de métodos de criacao
das postagens. Retomamos aqui 0s principais parametros ligados a essa questao,
em resumo sendo: Interagdo constante com o usuario; Imagens atrativas, que levem
as pessoas a entrar no perfil do Instagram e procurar mais sobre as informagoes;
Criacdo de comunidade, gerar debates e fazer com que as pessoas conversem
umas com as outras, gerando empatia; Dar apoio e incentivar a procura por uma

terapia seja ela em grupo ou individual.
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8.1.3.1.1 Postagens de Relatos - llustracao

Um dos tipos de postagens que serdo realizadas € a de relatos, esses que
aparecem divididos na decupagem de entrevistas por palavras chaves que
aparecem em varios depoimentos relacionados ao assunto. A proposta para
desenvolvimento da ilustracdo € o uso da colagem, vista como formato desejado
para abranger o assunto de modo humanizado e levando em consideracdo também
o estilo pessoal de ilustracdo da autora do projeto. Para a construcdo da colagem,

foi desenvolvida uma proposta metodoldgica:

Passo 1: Define-se o relato que serd retratado, este permeia entre os temas
de ciimes, intimidacdo, isolamento, manipulacdo e pular fora, definicdes
desenvolvidas na ficha de decupagem dos relatos (figura 6). Ao identificar a tematica
€ preciso entender de que forma esses pontos se materializam nesses depoimentos
separadamente, visto que em exemplo o ciime, pode se manifestar de formas
diferentes, seja vigiar, prender etc. A partir dai € definida uma palavra-chave que

envolve a questdo desse relato especifico.

Passo 2: Ao ter definido a palavra-chave feita uma busca visual no Google
para verificar o que 0 senso comum atribui para ela. E com o resultado dessa busca
gera-se um painel imagético para que seja possivel visualizar claramente quais séao
0s elementos que sdo associados a esse ato ou palavra, como no exemplo das

figuras 43 e 44.
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Figura 43 - Painel Imagético resultado de busca rapida sobre a palavra cilimes

Ol € 0.5 ?

Pq ta online e i ta falando cmg &

N 1 1\ ADICIONOUZ,

N n

Fonte: Imagem da autora (2020)

Figura 44 - Painel Imagético resultado de busca rapida sobre a palavra vigiar

BIG BROTHER

Fonte: Imagem da autora (2020)

Passo 3: A colagem nao necessita de um numero de elementos exatos, mas
€ necessario comunicar a mensagem, para isso coloca-se sempre como elemento
central uma imagem que represente a figura que esta contando histéria, buscando
ao mesmo tempo ilustrar, como também criar proximidade e empatia com a menina

que estad compartilhando seu relato, evitando o aparecimento por completo do rosto
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dela, como uma forma de representar a privacidade e seguranga a imagem da
mesma. Enquanto que os elementos ao redor ajudam a contar sua histéria e a

tornando mais compreensivel.
Figura 45 - Selecdo de elementos para a colagem e organizacdo dos elementos em torno da

imagem central que representa a figura que esta contando o relato

Fonte: Imagem da autora (2020)

Para os casos onde a imagem central esteja em uma posi¢cdo que apareca o
rosto, recomenda-se o uso de algum artificio para cobrir o rosto, como uma forma de
censura preservando a identidade. Uma opgéo simples para isso é o cobrimento dos
olhos com uso de um brush proprio do programa de edigdo, como visto na solugdo

da imagem 46 abaixo.
Figura 46 - Uso de brush para preservar a identidade que representa a figura que esta

contando o relato

' MOSTRE que
MOSTRE gy A ME AMA]

*. ME AmA!
Y

Fonte: Imagem da autora (2020)
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A partir dessas diretrizes é possivel com que se adote um padréo estético que
dialogue entre as postagens de relatos, as tornando de facil identificacdo por ainda

sim conseguirem se diferenciar umas das outras de acordo com a histéria contada.

8.1.3.1.2 Postagens de Respiro - Frases

Outro tipo de postagens a ser realizado sao 0s que chamaremos de respiro,
eles aparecem como entremeio das postagens de relatos, tanto para que o feed néo
possua um aspecto monétono como para serem 0s meios de fortalecimento do
empoderamento e da sororidade. Isso acaba reforcando através delas termos,
frases e conceitos de suporte e motivacao, seguindo o aspecto visual das postagens
do painel tipografico apresentado anteriormente. Sendo constituida de um fundo

texturizado com uma Unica cor, que varia de acordo com a paleta de cores.

Figura 47 - Postagens de frases desenvolvidas seguindo a paleta de cores

\acionap,
apresdem,, ) :“' \“i"“'"'”tf‘/ll 2, -
ev ‘,l}‘ 5 :\,\ ’,,/t é{_ juntas somos mais fortes Qual foi
s % S %% alti
5 R &2 pRe $op aultima vez
: e 3 S
3% &8 que vocé fez
“ R ] J L " - >
S o que(yociquis?

gy ooV

Fonte: Imagem da autora (2020)

8.1.4 Refinamento das alternativas

ApoOs o desenvolvimento do projeto grafico dando a base do estilo visual a ser
seguido e com as metodologias de criacdo definidas, deu-se inicio a criagdo das
colagens e selecédo das frases que vdo compor as postagens. Para a postagem dos
relatos retomou-se a ferramenta de carrossel como método de narrativa, onde na
postagem que é considerada como capa, a que aparece no feed e da a chamada
para o post, utilizou-se a colagem como ilustracao que identifica o tema a ser tratado
no post, juntamente com o titulo de apoio. Em seguida a imagem de conteddo com o
relato e por fim a imagem que contém as informacbes sobre a amiga que
compartilhou sua experiéncia: sua idade na época, idade atual e os anos de
encrenca (figura 48).
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Figura 48 - Modelo de carrossel dos posts de relatos

\miga 1
"Ele tinha muito citime. @
Ficava perguntando onde ou tava exata-
ments, se fava em awla, se tava lanchando, 'ln-r«l;inmldy
COm quem eu tava, quem eram aquelas Quassdo consegil ter s

pessoas. se ey andava multo com aigum
maenino, ale ficava descontindo.”

Fonte: Imagem da autora (2020).

As imagens utilizadas nas colagens foram retiradas de bancos de imagens
gratuitos e alguns elementos em sites de busca como o Google, foram recortadas e
agrupadas digitalmente utilizando um software de edi¢do de imagens. Durante esse
processo, algumas alteracBes foram necesséarias para que algumas caracteristicas
fossem adaptadas para ficarem mais préximas a paleta de cores do projeto, ou que
combinassem com as cores definidas. A figura 49 representa um exemplo dessas
alteracoes.

Figura 49 - Antes e depois da edi¢cdo de cores das imagens

aaa,
X v X S Snanadl
SERUTION o

[

8
ATy
uTion

Editar listas de amigos

Fonte: Imagem da autora (2020)

Todas as colagens possuem o mesmo fundo base, que consiste em um fundo
texturizado no tom de um rosa claro, para padronizar e fazer com o que seguidor
reconheca como parte do perfil em questdo. A ideia é deixar evidente que, quando
houver o fundo dessa cor e as colagens, o publico possa associar facilmente essas

caracteristicas visuais aos posts onde seréo abordados os relatos.
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Foi idealizado também que o primeiro contato desses relatos serem uma capa
ilustrada, permite ao leitor a possibilidade de escolher arrastar para o lado para ver o
restante da historia ou ndo, evitando que sejam pegos desprevenidos com algum
tipo de gatilho. Mas pela facilidade de identificacdo de quais posts se abordam os
relatos, o leitor pode voltar em outro momento que se sentir a vontade e achar
facilmente a postagem que procura.

Todos os relatos foram tirados das entrevistas feitas, e cada historia escolhida
a ser representada foi baseada nos topicos definidos na ficha de decupagem (Figura
50).

Figura 50 - Painel com as colagens geradas a partir de relatos relacionados a cada um dos

temas da ficha de decupagem

CIUMES INTIMIDACAO PULAR FORA

NOSTRE ous
- e Ayt

ISOLAMENTO MANIPULACAO

Fonte: Imagem da autora (2020).

Em contraponto a esse padrao de postagens bem definidos dos relatos, com
a preocupacdo de que a péagina ficasse muito monotona a ideia dos posts de
“respiro” € que eles sejam mais livres visualmente. Embora a proposta seja gerar
contrapondo, a fim de reforcar a visualidade da marca, mantem-se os critérios de
utilizar as fontes institucionais definidas, visto que esse serdo posts tipograficos,

podendo ter ilustracbes simples de flat design, que é um tipo de estilo gréfico de
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design contemporaneo focado em um uso minimalista de elementos, tipografia e
cores "chapadas"”, de facil assimilacdo. Todas as postagens de respiro irdo abranger
guestionamentos, reflexfes ou interacdes referentes ao que esta sendo tratado nas
postagens de relatos, criando uma conexao entre elas e estendendo o debate sobre
o tema. Como pode ser visto na Figura 51 abaixo, o agrupamento de posts de

acordo com o assunto.

Figura 51 - Relacéo das postagens de relatos com as postagens de frases

juntas somos mais fortes

Fonte: Imagem da autora (2020).

A fase de refinamento do projeto € um componente essencial, pois € o
momento de incorporar 0s ajustes necessarios nos detalhes do design do projeto,
alinhando as questfes técnicas e funcionais aprendidas no processo de criacéo,
junto as questdes de estilo grafico e unidade visual, mantendo assim a padronizagéo
e personalidade do projeto, alinhando as pecas graficas produzidas a metodologia

de sua construcdo para que ocorra de melhor forma a implementacao do projeto.

8.1.5 Alternativa Final

Reunindo todas as pecas feitas e 0s ajustes necessarios, para que pudesse
ser visualizado o modo final em que o perfil no Instagram ficaria, que seria a conta
@umaamigabasta, utilizou-se mockups, que é um modelo em imagem de um muito
utilizado para demonstracdo do resultado final. Com o software Photoshop foram

feitos entdo mockups das telas.
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Na figura 52 abaixo, a tela representa a visado geral do perfil, fazendo uso da
logo aplicada, das capas dos destagues, como também a organizacdo das
postagens com as pecas desenvolvidas, trazendo o método de organizacao ja dito
anteriormente, intercalando os posts de relatos com posts motivacionais e

alternancia de cores também pré-determinada.

Figura 52 - Demonstracao de organizacédo do feed do perfil

20:09 7 ol T .

< username

457 76K 809
MARCA APLICADA

Aplicacdo em fundo
colorido, para chamar

3 % Uma Amiga Basta
mais atencao

Que tal contar para uma amiga?

nas redes sociais. A gente pode se ajudar <3
A, a W &
e “z T AP CAPA DESTAQUES
#UmaAmiga  Perguntas #Desabafa Dicas Aplicadas de acordo

com a tematica ja
determinada.

Qual foi
atltima vez
que vocé fez

o quelyocdiquis?

POST RELATO

Posts com colagens
e os depoimentos
em formato
carrossel.

POST MOTIVACIONAL

Posts de “respiro”
entre os posts de
relato que possui um
contetido mais denso.

Fonte: Imagem da autora (2020).

Foi percebida a necessidade de se acrescentar duas postagens (Figura 53)
da programacéo e desenvolvimento inicial, com intuito de haver uma apresentacéo
do perfil e do projeto, podendo assim criar uma relagéo interesse no projeto, assim
como de confianca e aproximacao. Ja a disposicao geral das postagens no perfil,

pode ser vista na figura 54.
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Figura 53 - Postagens acrescentadas para apresentacéo do perfil

OVO COpy;
OINicio pE Ho

Fonte: Imagem da autora (2020)

Figura 54 - Disposic¢éo geral do feed do perfil no Instagram

Qual foi
atltima vez
que vocé fez

o quelyocé)quis?

"B wigredia ser g

Fonte: Imagem da autora (2020)
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Para acessar as publicacbes do feed, ao clica-las o usuario € redirecionado,

para uma tela onde o post ocupa um espac¢o maior, tendo uma melhor forma de

visualizacédo da peca, como demonstrado na figura 55, abaixo. Conforme simulado é

possivel visualizar a peca grafica em maior resolucéo e ter acesso as informacdes

que estardo presentes na legenda. Especificamente nos posts relacionados aos

relatos, que foi o caso do exemplo selecionado, € possivel ver o indicador de

multiplas imagens, sendo possivel saber que ao deslizar para a esquerda o usuario

encontrara mais informacdes do conteudo.

Figura 55 - Demonstracao da publicacdo acessada no perfil do Instagram

PECA GRAFICA

Contento o contetido
completo sobre a
mensagem desejada.

il COMPANY = 15:09 -

© nstagram ® v

g umaamigabasta
"/ #VoceNaoEstaSozinha

Qv - N
84 Likes

umaamigabasta Relato da Amiga 4, ela nao esta mais
nessa relagao #UmaAmiga #Desabafa
SEE TRANSLATION

A Q B O 2

Fonte: Imagem da autora (2020).

CARROSSEL

Indicacdo que o post
tem multiplas imagens,
contendo restante

da histéria.

LEGENDA

Uso de modo a
complementar o post
e uso de hashtags.

Por fim, com o intuito de reunir e um pequeno manual foi desenvolvido para

estruturar melhor as orientacdes desenvolvidas para o gerenciamento do perfil,

figura 56, que deve funcionar como um guia de agdes destinado a orientar a melhor

administracdo da conta. Esse material € parte integrante do presente projeto e pode

ser conferido no apéndice 5.
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Figura 56 - Mockup de demonstracdo do Manual de Diretrizes

P
o' )
e -

Fonte: Imagem da autora (2020)

9. CONSIDERACOES FINAIS

Investigar o funcionamento e comportamento da sociedade contribui para que
designers possam agir como facilitadores em debates e assuntos que sao
importantes ao coletivo. O design social atua compreendendo que formamos nossas
identidades individuais e coletivas, nosso modo de vida e de nos comunicar, através
do contexto que nos cerca. Ainda assim, os designers tém de levar em conta que
sua tomada de acdo nao pode ser impositiva, pois desse modo pode-se nao obter
éxito.

Por meio disso, tendo como objetivo principal do presente trabalho, o
desenvolvimento de um produto gréafico, onde se buscou contribuir para o fomento
de debates a respeito da tematica envolvendo relacionamentos abusivos. Foi preciso
entrar em contato com pessoas que passaram por esse tipo de relacionamento,
pois, entendeu-se que era preciso se fazer presente no didlogo de forma empética e
abrir espaco para as falas de quem passou por esse acontecimento.

Mesmo assim, apenas ao incorporar a posi¢ao de pesquisadora, analisando e
compreendendo essas mulheres, suas dores e suas necessidades perante a
situacao vivida, é que foi possivel perceber a importancia de suporte, conversacao e
validagcdo, sob a perspectiva dessa temética. Ainda que o tema seja algo comum a ser
falado nos dias atuais, durante toda a analise foi notorio que isso ndo era o suficiente e
o modo de lidar, para que o assunto venha a ser realmente absorvido, deveria ser

diferente. Essas mulheres precisavam ser ouvidas e compartilhar suas angustias, para
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conseguirem se fortalecer e assim poder apoiar e ajudar outras a reconhecerem quando
passarem por similaridades, ainda que de forma indireta, como a partir de um relato
online.

E possivel encontrar online acesso facil a paginas, perfis ou organizacées que
procuram debater assuntos feministas na internet, onde meninas e mulheres
passam a conhecer, se aproximar e adquirir consciéncia sobre a importancia do
feminismo. Mesmo havendo diversos perfis que abordam especificamente a tematica
dos relacionamentos abusivos que utilizam formas semelhantes para isso, ainda que
com suas particularidades, ao adotar uma metodologia de design é que se tornou viavel
realmente analisar essas questdes, percebendo pontos positivos e negativos, que ao
serem levados em consideracdo e associados com o publico ao qual se destinou a
pesquisa, é que se gerou o presente projeto.

Entendeu-se a necessidade de organizar a informacdo, fazer uso das
ferramentas e interacdes diferentes, para que a comunicagao pudesse ocorrer de forma
fluida e precisa. Como também que as redes sociais podem ser grandes aliadas nesse
contexto, por ser através delas que conseguimos nos aproximar de um grande publico e
trazer as informacdes necessérias a quem precisa obté-las de modo acessivel. Por
ISSO, precisamos estar atentos como designers em como participar dessas tecnologias,
pois a0 mesmo tempo é preciso ter um cuidado minucioso porque ndo sabemos ao
certo como funcionam seus algoritmos e tampouco podemos controla-lo.

Diante a tudo isso, se evidencia que a criacdo de uma identidade visual, que vai
além de criacdo de marca e engloba toda a personalidade desenvolvida no projeto,
essa colabora para que as pessoas possam se sentir representadas, se reconhecerem
e se conectarem com a proposta, sendo isso 0 que se tentou fazer neste trabalho.
Assimilando que € isso € o0 que deve ser sempre uma linha de pensamento a ser
seguido, perceber as diferentes realidades e necessidades do grupo a ser atingido, para
gue possam ser desenvolvidas solu¢cdes mais adequadas para 0S mesmos.

Em todo esse processo foi fundamental entrar em contato com as mulheres e
com os depoimentos delas para compreender com maior profundidade o assunto com
0 qual estava lidando, a colaboracdo das mesmas foi de extrema importancia para
todo o decorrer do projeto e desde o primeiro contato se disponibilizaram a contribuir.
Todas demonstraram grande interesse em poder ajudar de alguma forma no projeto,
em grande parte por motivagdo pessoal, pois, elas também conheciam outras mulheres

gue haviam passado por isso e tinham nocdo do qudo danosos podem ser esses
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relacionamentos e nesse momento ficou claro que um dos principais assuntos a serem
abordados seria sobre essa sororidade que essas mulheres sentiam umas as outras.

O processo de trazer todos os relatos que foram adquiridos através delas e
posteriormente selecionados, no contexto do projeto, para que viesse a se tornar
contetido e em seguida em design grafico foi um momento do projeto que resultou em
um grande exercicio de conhecimentos e aprendizados, onde foi preciso buscar
solucbes e ferramentas que pudessem extrair resultados que melhor condissessem
com o0s objetivos. Isso de uma forma que, apesar do projeto se tratar de
relacionamentos abusivos, a comunica¢do desenvolvida pudesse falar ndo s6 sobre
iISSO, mas sobre a unido e a criacdo de comunidade entre mulheres. Que 0 projeto
pudesse falar mais sobre elas do que sobre seus abusadores, para que pudessem
compreender sua forca e juntas poderem enfrentar isso.

Por fim, espera-se que este projeto possa vir a ser uma forma de estimular as
pessoas a se expressarem, seja pela fala, pela escrita, por meio de colagens ou
ilustracdes. Acredita-se que a construcao de linguagens de acordo com o papel a ser
desempenhado e a plataforma utilizada possam faciltar com o objetivo de
empoderar e conscientizar ndo s6 as mulheres, mas a comunidade como um geral e
por meio destas suscitar debates e discussfes que possam contemplar suas
vivéncias.

A intencdo € que esse projeto possa ser uma contribuicdo positiva a
comunidade e que seja apenas um pontapé inicial para o desenvolvimento de mais
pesquisas e feitos a respeito do tema, indicando como desdobramentos futuros a
manutencao do perfil, o aprofundamento das discussdes ali iniciadas caminhando
para a constru¢do de uma rede de didlogo para muitas mulheres. Que ele possa se
expandir e ir além da rede social do Instagram, para que assim sua mensagem
possa ser transmitida @ um maior numero de pessoas. Mas deixando abertura
também para que dele possam se desenrolar outros questionamentos em outras

circunstancias, levando o debate para outras esferas.
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APENDICE 1 - Roteiro de perguntas para as Amigas

Pergunta 1 - Para falar de relacionamentos abusivos no TCC, eu gostaria de
entrevistar mulheres que reconhecem ja ter passado por um relacionamento toxico e
queira falar sobre, para ajudar outras e mostrar que d& sim para sair desse ciclo.
Lembrando que tudo seré sigiloso e mantera o anonimato das entrevistadas. Mas as
historias delas poderao vir a ser ilustradas para o TCC. Tudo bem pra vocé que a
historia seja ilustrada? A ilustracdo pode vir a ser publicada e veiculada em canais

de comunicagao ou exposic¢ao.

Pergunta 2 - Nesta entrevista eu |he pedirei algumas vezes que conte situacées em
que vocé teve esse tipo de experiéncia, ndo precisa responder formalmente, é

apenas uma conversa mesmo.

Pergunta 3 - Pra comecar eu queria saber se vocé conhece o0 termo
"relacionamento abusivo". O que significa uma relacdo abusiva pra vocé? Quando se
fala em abuso o que vocé associa ou qual coisa se relaciona a essa palavra pra

VOCé?

Pergunta 4 - Vocé reconhece ja ter vivido um tipo de relacdo assim? Quando
ocorreu essa sua experiéncia com esse tipo de relacionamento? Em que época,
guantos anos vocé tinha, como conheceu a pessoa... Poderia por favor, falar sobre

iSS0?
Pergunta 5 - Quanto tempo durou?
Pergunta 6 - Vocé costumava desabafar com alguém?

Pergunta 7 - Tem alguma histéria, situagdo ou momento que vOCé passou nessa
relacdo que te marcou? Ou algo que vocé olha pra tras e pensa "isso foi abusivo".

Poderia relatar?
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APENDICE 2 - Transcri¢do das entrevistas das Amigas

Amiga l
Entrevista via WhatsApp.

Aqui irei utilizar a letra “N” para se referir as minhas falas e “Amiga 1” para me referir

as dela.

N - Entdo para falar de relacionamentos abusivos no TCC, eu gostaria de entrevistar
mulheres que reconhecem ja ter passado por um relacionamento téxico e queira
falar sobre, para ajudar outras e mostrar que d& sim para sair desse ciclo.
Lembrando que tudo sera sigiloso e mantera o anonimato das entrevistadas. Mas as
histérias delas poderao vir a ser ilustradas para o TCC. Tudo bem pra vocé que a
histéria seja ilustrada? A ilustracdo pode vir a ser publicada e veiculada em canais

de comunicagéo ou exposi¢ao.

Amiga 1 - Sem problema nenhum! Inclusive fico feliz em ajudar! Entdo me diga o
que vocé quer saber? A histéria toda, quer fazer por perguntas ou de alguma outra

forma?

N - Que bom! Eu quero saber a histéria toda, mas tenho algumas perguntas

pontuais. Vocé esta livre agora ou preferia outro horario?
Amiga 1 - Pode ser agora sim! Eu comeco ou vocé comeca? (risos)

N - Entdo, nesta entrevista eu lhe pedirei algumas vezes que conte situacbes em
gue vocé teve esse tipo de experiéncia, ndo precisa responder formalmente, é

apenas uma conversa mesmo.
Amiga 1 - Certo.

N - Pra comecar eu queria saber se vocé conhece o termo "relacionamento abusivo".
O que significa uma relacdo abusiva pra vocé? Quando se fala em abuso o que vocé

associa ou qual coisa se relaciona a essa palavra pra vocé?

Amiga 1 - Eu passei a entender mais sobre o que era um relacionamento abusivo
guando comecei a tentar sair de um. Eu acho que € muito quando vocé sente que a

outra pessoa tem dominio sobre a sua liberdade e suas acdes. Tipo ndo querer que
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VOCé saia com suas amigas ou va a algum lugar porque o parceiro ndo quer, ndo
deixa, ndo acha o ambiente apropriado e nem concorda que vocé saia sem ele. E
guando vocé passa a depender da "permissao” do outro pra fazer coisas tipo cortar
o cabelo, pintar, sair pra qualquer lugar e até mesmo trabalhar em algum lugar. Deu

pra entender? (risos) quando ficar confuso vocé me diz que eu tento explicar melhor!

N - Deu pra entender sim! Vocé reconhece ja ter vivido um tipo de relagcdo assim?
Quando ocorreu essa sua experiéncia com esse tipo de relacionamento? Em que
época, quantos anos vocé tinha, como conheceu a pessoa... Poderia por favor, falar

sobre isso?

Amiga 1 - Sim. Eu conheci a pessoa bem no finalzinho de 2011, eu tinha 17 anos e
nesse ano eu tinha acabado o 3° ano. Ele foi meu primeiro namorado, entdo eu nao
tinha experiéncias passadas pra comparar ou saber se algumas coisas eram legais
ou ndo. Até porque eu nem conversava com minha mée sobre relacionamento, ela
sempre brigava muito quando descobria que eu tinha ficado com algum menino,
entdo eu evitava esse tipo de assunto com ela. E desde sempre ele era ciumento, eu
até achava bonitinho as vezes. E ai eu me afastei de quase todas as amigas do
colégio porque quando tinha algum encontro, ele nunca queria ir e nem queria que
eu fosse, e meus pais s6 deixavam eu sair se fosse com ele. Entdo logo em 2012 eu
entrei na faculdade, construcdo de edificios e a0 mesmo tempo em engenharia civil.
Por serem cursos com maior frequéncia masculina, ele tinha muito ciime. Ficava
perguntando onde eu tava exatamente, se tava em aula, se tava lanchando, com
guem eu tava, quem eram aquelas pessoas, se eu andava muito com algum menino,
ele ficava desconfiado. E ai quando eu arrumei um estagio (em 2014 mais ou
menos), ele nem queria que eu fosse estagiar porque dizia que eu ia trocar ele por
alguém do estagio. Mas fui mesmo assim e ele sempre tinha ciimes. Sé tinha
menos ou deixava de implicar quando eu falava quem eram as pessoas, se eram
casadas, namoravam, o0 que elas faziam, onde eu estava. E ai eu terminei meu
estagio, a faculdade (os dois em 2014) e entrei em Arquitetura (em 2015) e quando
eu tava na faculdade, piorou a situacédo, era direto perguntando onde eu tava, com
guem eu tava, se eu nao tava no bloco e tava num outro bloco, ele perguntava o
motivo de eu estar la, se era por causa de algum garoto, algum estudante de
engenharia civil, se eu tava em uma lanchonete especifica ele perguntava porque eu

tava la e nao tava lanchando no meu bloco. E entdo eu passei num concurso publico
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e comecei a trabalhar em 2016. Quando eu ia comecar a trabalhar, ele pediu que eu
nao fosse, N4o assumisse 0 cargo, porque eu iria conhecer novas pessoas e ia
abandonar ele. Ele disse que ia dar um jeito de trabalhar pra sustentar nés dois. (Ele
fazia faculdade de medicina veterinaria ha época. Comecou a faculdade em 2013 eu
acho ou 2014, trancou algumas vezes) Mas enfim, eu fui mesmo assim, e ele ficava
perguntando como sempre onde eu tava, com quem eu tava, com quem eu tinha
contato, se ficava conversando com os médicos (eu passei num concurso e trabalho
num hospital) quem eram meus colegas de trabalho, enfim. E ai, em 2017 eu acho,
eu entrei num projeto. Foi quando ele praticamente enlouqueceu de vez. Disse que
nao via sentido naquilo, que ndo tinha pra que eu participar disso, que so tava la por
causa dos caras, e ficava acusando e perguntando insistentemente se eu tinha
alguma coisa com alguns certos caras (acho que ele procurava nas fotos os mais
bonitos e implicava com eles ou ficava me acusando de ter alguma coisa com eles
pra ver se eu falava alguma coisa) mas eu nem tinha nada com eles e adorava fazer
parte da ong. E foi conversando com as pessoas que faziam parte do projeto que eu
consegui abrir minha cabeca e entender que varias das coisas que ele fazia ou nao
"permitia” que eu fizesse, ndo faziam sentido porque ele nao deveria ter esse poder
sobre mim. E ai (acho que em 2017 pra 2018) eu ja estava ndo aceitando algumas
coisas que ele fazia, tipo dizer pra eu néo ir pra algum lugar e mesmo assim eu ia, e
isso dava uma confusdo enorme. E eu passei a querer terminar, mas ele nao
aceitava, dizia que ia mudar, ia melhorar, ia tentar conhecer as pessoas, mas era a
mesma conversa sempre. Parece até que esses caras tem um script de como agir,
porque vejo varios relatos praticamente iguais. Tenho varias coisas pra contar,
guando vou falando, vou me lembrando e as vezes eu atropelo os fatos. Conto um

geralzéo e depois falo de alguns detalhes, alguns episédios especificos.

N - Sim, € muito normal principalmente quando o relacionamento é longo. Quanto

tempo durou? Tiveram términos?

Amiga 1 - No total, durou 5 anos e meio. Do inicio de 2012 ao meio (setembro) de
2017. E tiveram varios términos. Todos ele quem terminou, dizendo que eu era
muito ciumenta (teve uma época gue eu nao aguentava o ciime dele e passei a agir
igual pra ver se - provando do préprio veneno - ele percebia as coisas que ele fazia).
E ele saia véarias vezes com amigos solteiros (enquanto ele namorava) dizia que ele

podia sair porque era homem, mas eu ndo podia. E que ele ndo ia fazer nada
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demais e ndo me levava pq ndo era ambiente pra mim. Ele dizia também pra eu
valorizar ele, porque ninguém ia fazer por mim o que ele fazia, ninguém ia gostar de
mim como ele gostava, ndo ia existir outro cara no mundo que nem ele, agora eu
dou gracas a Deus por isso pg ninguém merece (risos). E sempre quando ele
terminava, eu ficava super mal, praticamente implorava pra voltar, chorava horrores
e ele dizia que era um tempo, que ele precisava de um tempo s6 e que depois a
gente conversava. Quando eu terminei, ele nunca me deixava em paz, tava sempre
atrds de mim, sempre conversando comigo, me esperava voltar (da faculdade ou do

trabalho ou da academia) na porta da casa dele [a gente mora na mesma rua]

N - Como foi pra vocé passar de uma situacdo que seus pais ndo gostavam de
saber de vocé ficando com outros meninos, serem super protetores eu imagino, pra

uma situacdo de s6 aceitar quando vocé saia com ele?

Amiga 1 - Na verdade foi muito natural, no comeco eu achava 6timo porque eu
nunca saia antes. Passei a sair pra festas e shows depois que comecei a namorar
com ele e tinham shows e festas que a gente ia junto. coisas que se eu tivesse
solteira, meus pais nédo iriam deixar. Mas depois tinha vezes que eu queria sair
sozinha, com amigas e deixava de sair porque meus pais iam reclamar porque eu

tava indo sem ele, depois ele ia fazer confuséo, ai eu evitava o estresse.
N - Como iniciou 0 namoro de vcs, estudavam juntos?

Amiga 1- Eu me mudei pra o mesmo condominio que ele mora. E passamos a
morar na mesma rua. Minha irma tinha um amigo no condominio e eu conheci ele
nas rodas de conversa com o0 pessoal assim que me mudei. E ai ele comecou a
conversar comigo, pegou facebook, conversava direto, ficamos e quando ele pediu

pra namorar eu me perguntei "pg ndo?" e pronto.

N - Quando vocé percebeu um comportamento negativo vindo dele? Sempre

aconteceu? Eles pioraram com o tempo ou vc que comecou a perceber?

Amiga 1 - Sempre aconteceu de alguma forma. Mas a medida que eu comecara
uma faculdade, estagio, conhecia outras pessoas, o comportamento dele piorava,
alguém inseguro com medo de perder a outra pessoa. Entdo com o passar dos anos
gue eu "evoluia" com relacédo aos estudos e emprego, ele ficava mais inseguro e as

brigas e ciimes s6 pioravam.
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N - vocé costumava desabafar com alguém? Como vocé lidava quando se sentia

mal ou triste com as coisas do relacionamento?

Amiga 1- As vezes eu conversava com uma amiga. Mas no geral durante os anos,
eu nunca conversava tudo,tudo, tudo. Conversava com uma amiga ou duas. Eu
nunca gostava quando a gente acabava e depois quando voltava minhas amigas
ficavam "de novo?" ou algum comentario desse tipo. Acho que no geral eu

conversava mais com uma amiga de colégio que mora no interior.

N - Tem alguma histdria, situagcdo ou momento que vc passou nessa relacdo que te

marcou? Ou algo que vocé olha pra tras e pensa "isso foi abusivo"... Poderia relatar?

Amiga 1 - No dia do meu aniversario fiz uma comemoracgao aqui em casa e chamei
uns amigos do projeto. E ai ele veio também e eu tava dancando funk. Quando eu
sai da roda, ele me beliscava dizendo que nao era pra eu fazer aquilo pq os caras
estavam olhando pra mim e essa danca nao era pra dancar quando se tinha
namorado. E ele fez um escéndalo. Nao me deixava ir dangar eu pedia pra ele ir
embora, mas ele ficava. Dizia que eu ndo sabia o que era bom pra minha vida e ele
guem era bom é que tava fazendo aquilo pro meu bem. Uns amigos dele tiraram ele
e o levaram pra casa. Depois ele voltou e disse que o pai dele era militar e tinha uma
arma e se depois do meu aniversario ele me visse com alguém do projeto, a gente ia
“ver”. Disse pra eu ter cuidado com quem eu ando. Acho que foi a pior de todas.
Quando ele ameacou com a arma do pai dele. Mesmo sem estar com ela em maos.
Mas isso me deixou com medo inclusive de dizer ao meu atual namorado (no inicio,
guando a gente tava se conhecendo) onde eu morava. Pq eu ndo queria que ele

viesse aqui e meu ex fizesse alguma besteira.

N - Amiga 1. sinto muito que tenha passado por essas situacdes. E pra finalizar, eu
acho que mais importante do que os relatos sobre a relacdo abusiva é deixar claro
como vocé é forte por ter conseguido sair disso. Queria saber um pouco de vocég,
como VOcé se sente ou se enxerga apods isso, como é estar de fora e se ver livre
dessa situacdo. Se ainda existem tristezas, se existem felicidades hoje e tal. Para

gue outras mulheres possam ver que € possivel sair disso apesar das dificuldades.

Amiga 1 - Ah tenho um relato muito bom sobre isso. Hoje eu to muito feliz. Eu
comecei a enxergar que estava numa relacdo abusiva quando conheci outras

pessoas com a cabeca mais aberta. E 0 quanto eu era parecida com elas e percebi
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que o relacionamento que eu tava n&o tinha nada a ver com 0 que eu queria pra
minha vida e pro meu futuro. Eu sempre vi as coisas um pouco mais pra frente, mas
eu so tinha certeza que néo era aquilo que eu queria. E foi muito dificil me manter
firme na decisdo que ndo queria mais o relacionamento pq foi trabalhoso terminar.
Ele ndo aceitava, ficava no pé, ja entrou na minha casa sem eu querer e pegou uma
escada pra subir no meu quarto. Foi muito dificil mesmo e cada atitude dele s6 me
dava mais certeza que eu ndo queria mais aquilo, que existia pessoas muito legais
pra me apoiarem, pessoas legais pra sair, pra conviver, sem necessariamente ser
um relacionamento amoroso. Por muito tempo depois de terminar o relacionamento
eu tive medo dele estar na porta de casa me esperando quando eu voltasse pra
casa, eu realmente evitei algumas vezes. E voltar de carro foi essencial, mas as
vezes quando estava a pé eu corria - literalmente - pra casa pra aproveitar que ele
nao tinha me visto voltar. E eu fiquei muito aliviada, apesar do medo que senti, ao
perceber que mesmo sendo dificil e estressante me manter na decisdo de terminar
(era muito mais facil aceitar ele de volta pra ele parar de me encher o saco).
Comecei a enxergar varias coisas que eu poderia fazer, pg ninguém podia me
impedir agora. Encontrei pessoas que me incentivavam e me apoiavam. Eu me senti
plenamente feliz quando consegui terminar. Tanto que encontrei um namorado sem
querer (risos)a gente comecou a ficar sem compromisso e tava Otimo. Até que
comecamos a namorar, mas eu tinha muito receio de ser parecido com a minha
relacdo passada. Mas ndo é nada igual, eu tenho a mesma leveza de quando sé

ficavamos. Hoje é a pessoa que mais me incentiva e encoraja.
N - Obrigada Amiga 1! Se lembrar de algo e quiser compartilhar estou aqui!

Amiga 1 - Obrigada! Acho que seu trabalho vai ser lindo!! E te desejo forgas pra
receber todos os relatos. Imagino que nao seja facil e a gente sempre sente pela

outra pessoa.

Amiga 2
Entrevista via whatsapp.

Aqui irei utilizar a letra “N” para se referir as minhas falas e “Amiga 2” para me referir

as dela.
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N - Entdo para falar de relacionamentos abusivos, eu gostaria de entrevistar
mulheres que reconhecem ja ter passado por um relacionamento téxico e queira
falar sobre, para ajudar outras e mostrar que da sim para sair desse ciclo.
Lembrando que tudo sera sigiloso e mantera o anonimato das entrevistadas. Mas as
histérias delas poderdo vir a ser ilustradas para o tcc. Tudo bem pra vocé que a
histéria seja ilustrada? A ilustragdo pode vir a ser publicada e veiculada em canais

de comunicacdo ou exposicao.
Amiga 2 - Tudo sim, pode perguntar.

N - Nesta entrevista eu lhe pedirei algumas vezes que conte situacdes em que vocé
teve esse tipo de experiéncia, ndo precisa responder formalmente, € apenas uma

conversa mesmo.
Amiga 2 - Ta bem

N - O que significa uma relagdo abusiva pra vocé? Quando se fala em abuso o que

vocé associa ou qual coisa se relaciona a essa palavra pra vocé?

Amiga 2 - Quando fazem vc se sentir mal por coisas q ndo sao sua culpa, relacdes

onde te diminuem ou agridem de alguma forma seja ela verbal, psicolégica ou fisica.
N - Vocé reconhece ja ter vivido um tipo de relacdo assim?
Amiga 2 - Sim

N - Quando ocorreu essa sua experiéncia com esse tipo de relacionamento? Em que
época, quantos anos vocé tinha, como conheceu a pessoa... Poderia por favor, falar

sobre isso?

Amiga 2 - De novembro de 2017 ate agosto de 2018, tinha 17 e 18 anos, conheci no
colégio, no ultimo ano, ele tinha a mesma idade que eu. Mas meu primeiro
namorado (quando eu tinha 13 anos) tbm tinha algumas atitudes abusivas, inclusive
guando perdi a virgindade, ele tinha 16 e eu 13, fiz sem entender muito bem o que
era e sem vontade, porque ele falava que isso era coisa de namorado e pedia p

provar que amava ele, esse tipo de coisa.
N - esse relacionamento foi 0 seu segundo namoro no caso?

Amiga 2 - Isso. Nao. Eu namorei 4x ja.
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Nesse momento P. se sentiu confortavel para me enviar um audio. Segue abaixo

transcrigao:

Amiga 2 - Primeiro... Foi abusivo... Assim, em algumas coisas né, mas eu nao tinha
nocdo na época, descobri depois que j& terminei depois de muito tempo,
conversando com meu psicologo e ele falou né que isso foi abuso sexual, que na
minha idade eu nao tinha nocéo, que ele induziu, que ele como ele ja tinha 16 anos
ele entendia mais, ent&o... Foi isso. E, dai eu namorei depois duas vezes, um foi
bem rapido que eu ndo considero um namoro e o outro ele era bem ciumento, mas
eu terminei antes que ficasse abusivo, sem saber do que era abusivo 0 que era um
relacionamento abusivo ainda certo? Eu terminei porque ele era ciumento e eu nao
gostava tanto assim dele. J& o dltimo, foi o que foi realmente abusivo entendeu? E...
Desde o comeco e eu ndo percebi! S6 percebi depois de muito tempo, por conta de
uma amiga minha que me mandava uns relatos de umas meninas que passavam
por essa situacao e eu fui me identificando com algumas delas e depois abri o olho,

ai terminei.
ApOs esse audio a conversa voltou a se desenrolar por escrito.

N - E terminava porque deixava de gostar da pessoa ou porque se sentia
incomodada com essas atitudes? Tipo o ciumento vocé disse que vocé mesma que
sentia incdmodo nisso e terminou pra que nao virasse algo maior né, o primeiro que

houve abuso também terminou por motivos assim?

Amiga 2 - Nao, o primeiro eu terminei pq ele colocava gaia em mim, eu perdoei uma
vez e da segunda vez nao consegui. O que era ciumento e terminei logo eu terminei
pg me incomodava o ciime dele e eu ndo gostava tanto assim. Ja o ultimo eu
terminei por perceber que eu tava num relacionamento toxico e abusivo, terminei

gostando dele e foi bem dificil.

N - Como iniciou o0 hamoro de vocés, ja se conheciam antes de iniciar o namoro,

eram proximos no colégio?

Amiga 2 - Ndo. Eu era novata n conhecia ngm. A gente trocava olhares, mas nunca
se falava pq ele era timido e eu n ia chegar nele, mas ai ele veio falar no insta e
comecamos a conversar. Nao nos vimos logo de cara pq viajei pro peru durante 15

dias e nesse tempo basicamente ficamos mt proximos, tudo q acontecia na viagem
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eu compartilhava com ele ai quando voltei a gente ficou e ficou ficando por um

tempo.

N - E quando vocé voltou vocés comecaram a ter uma convivéncia mais proxima?

Era mais presencial ou se manteve nas conversas pelo instagram?

Amiga 2 - Mais presencial por conta do colegio. N demorou muito pra comecarem as

merdas.

N - Vocés eram da mesma sala?
Amiga 2 - Sim.

N - Se viam todo dia entdo?

Amiga 2 - Isso, mas ja tava no final do ano, depois tiveram as férias. Prefere que eu

digite ou mande audio?

N - Fica a vontade, o que achar mais prético!
Amiga 2 - Ta bem

Em seguida enviou o audio. Segue transcri¢ao:

Amiga 2 - A gente comecou a ficar, ficou ficando um tempo e... ele falava que ele
nao queria namorar porque ele era traumatizado com, todas as ex dele, que elas
eram loucas, que num sei 0 que, que ele ndo queria mais namorar e pronto. E... eu
ficava nessa. Eu ndo gostava de ficar com um cara sem ter nada sério, entdo eu
gueria que a gente tivesse alguma coisa séria, mas ndo necessariamente namoro.
Entdo a gente tava meio que ficando sério, s6 que eu vi ele curtindo as fotos de
umas meninas de biquini, ai comecei a ficar estressada e... Reclamar, ta ligada? Ai
ele pegou e falou, inventou uma histéria de que ele tinha ficado com uma menina e
qgue... Nao queria que eu ficasse mal com isso. Dai eu peguei e parei de ficar com
ele porque ele tinha dito que tinha ficado com essa menina, sendo que iSso era
mentira e eu ndo sabia na época. Ai como a gente tinha parado de ficar, a gente
passou uns, um més acho, separados, eu fiquei com dois caras nesse més, um que
eu ja tinha ficado antes que era um amigo meu que eu ficava as vezes e outro que...
Foi s6 uma vez e pronto. S6 que ai do nada, em dezembro, isso foi em... Outubro,
foi, em outubro ele terminou, ndo, comeco de novembro ele terminou, ai fiquei de

novembro até dezembro, separada dele n€, e ai em dezembro ele veio falar comigo
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querendo voltar a ficar, ai tudo bem a gente voltou a ficar, sendo que eu nao Vi
necessidade de eu contar pra ele que eu tinha ficado com dois caras porque eu tava

solteira nesse tempo e ele também nao tinha me perguntado nada.

ApOs esse audio a conversa voltou a se desenrolar eu por escrito e em maioria ela

por audio.

N - Isso aconteceu depois que vocé j4 tinha voltado da viagem né? Quanto tempo

durou vocés estando bem até que comecasse a acontecer 0os primeiros problemas?
Amiga 2 - Isso.

Amiga 2 - Entdo é... Comecou... No primeiro dia que ele me pediu em namoro (risos
nervosos) simples assim. E... Ele tinha uma surpresa pra mim nesse dia, que
era...falar, que ele ndo tinha ficado com a menina, que ele tinha inventado a historia,
s6 que... O amigo dele fez “sério que ele ficou com outra menina vei, ficando com tu
e tal?”. E eu fiz “foi, mas ndo tem problema porque eu também fiquei com dois
meninos depois quando a gente terminou”. Ai quando eu falei isso, ele terminou
comigo, tipo, duas horas depois de ter me pedido em namoro, porque ele disse que
eu menti, que eu enganei ele, e... Sendo que tipo, ele que tinha mentido, quando ele
contou pra mim que tinha ficado com uma menina sem ter ficado. Entdo a minha
acao de ter ficado com dois caras, nesse més que eu tava solteira, foi justamente
por eu acreditar que ele tava com outra menina, que ele ndo queria nada comigo.
Entdo ele me fez sentir mal, por uma coisa que era fruto da mentira dele sabe?
Disse que eu tinha mentido pra ele, que eu tinha enganado ele, que eu néo
prestava... Varias coisas. E eu...fiquei muito mal! Muito mal mesmo, me senti
culpada e pronto comecou dai. Ai passei trés dias de cama... Chorando, chorando,
chorando, ele nem queria falar comigo, ndo me respondia, quer dizer, ele me
respondia, mas me respondia super frio, grosso. E... Mandava eu para de falar com
ele, que ele nédo queria mais ficar comigo, que eu era isso, que eu era aquilo e...
Dois dias depois eu fui pra uma festa com minha tia e tal, um show que teve em
Macei6, e ai ele me mandou mensagem nesse dia, querendo conversar, ai depois

disso a gente voltou.

Amiga 2 - Ele era tipo muito ciumento, entdo o fato de ele n&do ter ficado com
ninguém e eu ter ficado com dois caras, é... Foi uma que... Durou o hamoro inteiro,

assim, de ele jogar na minha cara e tal. E o pior, € que tipo, eu ja tinha transado com
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esses dois caras e nao tinha dito, eu so tinha falado que eu tinha ficado ne, entéo
isso foi motivo pra briga depois também, por eu ndo ter dito que transei, mas eu ndo
tinha a obrigacéo de dizer ne? Coisas que aconteceram depois do hamoro a pessoa
nao tem obrigacdo de dizer, e eu achava que eu tava errada e ele fazia eu me sentir

super mal por isso.

N - A relacdo de vocés durou quase 1 ano ne, tiveram muitos "vai e volta" de

términos e tal?

Amiga 2 - Sim, ele sempre terminava comigo mas voltava no mesmo dia. E no final

eu que terminei algumas vezes, por ndo aguentar tantas brigas.

Amiga 2 - Ele...nd0 gostava dos meus amigos, e ndo, ndo é que ele ndo deixava eu
sair, €... tipo assim, ele ndo queria ir, e fazia eu me sentir mal ele néo ir e eu querer
ir mesmo assim e dizia que ele ndo fazia esse tipo de coisa. SO que tipo, ele nédo
saia com os amigos dele porque, se ele saisse ele sabia que eu ia com ele, claro!
Que ele me chamava. E se eu fosse ele, ficava com paranoia de que os amigos dele
iam dar em cima de mim caso ele fosse no banheiro, entdo ele ndo saia com o0s
amigos dele pra evitar que isso acontecesse. Entdo quando ele falava “eu nunca
saio, e vocé vai sair sem mim”, iSso, iSSO e isso, é... ndo era como se ele saisse
sabe? Ele ndo saia, entdo eu me sentia mal de sair sem ele porque ele nédo saia sem
mim. E ai ficava nessa, acabou que eu ndo saia com meus amigos, ele me botou
contra todas as minhas amigas, ele, ndo me botou contra mas, ele ndo... Ele
implicava mal delas sabe, que “elas me levavam pro mau caminho”, que elas nao
gostavam dele, que elas queriam que a gente terminasse , e... Ele toda vez brigava
comigo se ele soubesse que eu tinha desabafado com alguma delas, ele falava que
“0 Nn0osso namoro, era 0 N0sso hamoro” e que eu tava expondo ele, e falando deles
pras minhas amigas, e que ele nao falava de mim pros amigos dele, entdo... Chegou
0 momento que eu Nao conversava com ninguém mais, eu ndo falava com meus
amigos nem com as minhas amigas, e... Ndo saia também, ele tinha crise de ciimes
se eu fosse pra faculdade, se eu tivesse sentada perto de algum menino, coisas do

tipo, ele... surtava!

N - Como vocé se sentia durante esse periodo de término. Quando ele terminava ele
era rapido e direto ou ficava alongando a situagdo? E como ocorriam as decisfes

para voltar?
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Amiga 2 - Muito mal, ele prolongava. Eu ia atras e dizia g ndo ia mais fazer ele se
sentir daquela forma porque ele sempre colocava a culpa em mim e eu saia como a
errada. Entdo eu prometia q ia ser diferente e evitava fazer coisas que pudessem

deixar ele desse jeito.

N - Vocé costumava desabafar com alguém? Ja que ele reclama de vocé estar
expondo ele, como vocé lidava quando se sentia mal ou triste com as coisas do

relacionamento?

Amiga 2 - Eu desabafava as vezes. Minhas amigas sempre me davam razao, mas
com o tempo parei pq como disse, ele nao gostava e eu tentava ndo deixar ele

“‘mal”. Eu ficava mal e tentava resolver sozinha todas as brigas.

N - Vocé disse que uma amiga sua te ajudou a perceber que o relacionamento era
abusivo né? Ela sabia da situacdo de vocés? Vocé costumava comunicar a ela, ou

ela via de longe...

Amiga 2 - Ela sabia meio por cima. Essa minha amiga era feminista e ai ela ficava
me mandando histérias de outras meninas e depois de um tempo eu fui me

identificando...

N - Quando e como sua amiga comecou a te abordar tocando no assunto?
Amiga 2 - Com uns 5 meses de namoro.

N - Sua identificacdo com as histérias foi imediata?

Amiga 2 - Nao, s6 com o tempo, lendo varios relatos. O g me ajudou mais foi o insta

@maselenuncamebateu.

N - Tem alguma historia, situacdo ou momento que vc passou nessa relacao que te

marcou? Ou algo que vocé olha pra tras e pensa "isso foi abusivo”... Poderia relatar?

Amiga 2 - Sim. Varias vezes eu nao queria ter relacdes sexuais e ele falava que se
eu nao queria era porque ndo amava ele ou entdo perguntava se eu tava vendo
outra pessoa. Eu tomo anticoncepcional e ele diminui muito a minha libido entéo
eram comuns as vezes que eu transava sem vontade sO pra agradar ou evitar uma
briga. Varias e varias vezes ele fazia perguntas intimas sobre meu passado e se eu
nao falasse alguma coisa ele acabava descobrindo depois porque jogava verde e eu

cedia entdo resultava em brigas infinitas. Muitas vezes ele fazia eu me sentir como
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se nao tivesse valor algum, dizia que eu tinha dormido com muitos caras (nem foram
tantos), ele nunca me xingou de nada mas falava coisas que me faziam sentir como
uma puta ou uma qualquer que ele namorava porque gostava. No meio do namoro,
guando contei que tinha dormido com os caras que eu tinha ficado durante o término
ele considerou uma gaia, falava como se a gente tivesse de “tempo” quando essas
coisas aconteceram, mas ndo era tempo ate porque a gente nem tava namorando
antes, entdo ele ficou falando q era corno, que eu tinha traido ele e que ele néo
conseguia continuar comigo porque ndo parava de pensar nessas coisas, nao sei
como ele fez isso mas ele conseguiu fazer com que eu deixasse ele ficar com outra
pessoa, entdo ele comegou a seguir varias meninas no instagram e conversar pra
ver se conseguia ficar, eu via isso tudo e se eu quisesse voltar atras ele falava que
nao conseguia continuar comigo e pronto, acho q isso foi og mais me doeu na
época, ver ele conversando com outras. Ele ndo chegou a ficar com ninguém porque
eu comecei a ter uns surtos de ansiedade onde eu comecava a chorar sem parar, eu
tava muito mal da cabeca e ele via isso tudo acontecer. Ele sempre lia minhas
conversas e deixava eu ler as dele (mas eu quase nunca pegava porgue nhao
gostava quando ele pegava o meu), e sempre que ele lia ele arrumava algum motivo
pra brigar, de um desabafo com uma amiga até um oi de um amigo. Uma vez eu e
ele tinhamos acabado e eu tinha saido pra beber com minhas amigas depois de
muito tempo, ele acabou indo l& querendo conversar e eu sai do bar pra conversar
com ele, dai ele ficou insistindo pra eu ir dormir na casa dele pg queria conversar
comigo e eu nao queria, ele ficava tocando no meu brago insistindo pra eu voltar
com ele pra casa e eu falando que ndo, quando dei as costas ele segurou no meu
rabo de cavalo pra eu ndo ir embora e eu tentei sair mesmo assim, quando tentei
sair meio que puxou meu cabelo sabe? Ele deixou a mao parada, mas quando tentei
sair o meu movimento fez com que a segurada dele se tornasse um puxao, tinha um
amigo dele do lado e o amigo pediu pra ele me deixar ir embora, ele n soltou e disse
gue s6 queria conversar e pronto, falei p ele me deixar em paz e joguei a garrafa g
tava na minha mao no chao com forga, isso fez com que ele soltasse meu cabelo e

ai eu voltei pro bar.

N - Amiga 2 eu sinto muito que vocé tenha passado por situacbes como essas,
inclusive sair dele e terminar ele é tdo dificil quanto. Vocé citou seu psicélogo no

inicio da conversa, vocé comecou a fazer terapia quando?
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Amiga 2 - Eu sempre fiz, mas tava com esse psicologo desde 2016.
N - vocé contava a ele as situacdes?
Amiga 2 - Algumas das coisas sim.

N - E pra finalizar, eu acho que mais importante do que falar da relacdo abusiva &
deixar claro como vocé é forte por ter conseguido sair disso. Queria saber um pouco
de vocé, como vocé se sente ou se enxerga apos isso, como é estar de fora e se ver
livre dessa situacdo. Se ainda existem tristezas, se existem felicidades hoje e tal.
Para que outras mulheres possam ver que é possivel sair disso apesar das

dificuldades.

Amiga 2 - Entdo, eu ainda ndo consegui hamorar depois dele, tenho muito medo de
entrar num relacionamento e acabar perdendo meus amigos ou me isolando, entéao
hoje eu tento ao maximo nao me prender. Eu tenho raiva dele hoje, nada além disso.

E alguém que eu prefiro ndo manter contato e ndo encontrar em nenhum lugar.

N - Muito obrigada pelo seu tempo e pelas informac8es! Ajudaram muito de verdade!
E uma pena que situacées como essas ainda sejam td0 comuns e tanta gente ainda
passe por isso, mas acredito que a informacdo tem cada vez chegado mais e a

gente tem conseguido perceber e sair dessal

Amiga 2 - Nada! Qualquer coisa pode falar. Obrigada! Boa noite

Amiga 3
Entrevista presencial.

Aqui irei utilizar a letra “N” para se referir as minhas falas e “Amiga 3” para me referir

as dela.

N - Para falar de relacionamentos abusivos no tcc, eu estou entrevistando mulheres
gue reconhecem ja ter passado por um relacionamento toxico e queiram falar sobre,
para ajudar outras e mostrar que da sim para sair desse ciclo. Lembrando que tudo
sera sigiloso e mantera o anonimato das entrevistadas. Mas as histérias delas

poderdo vir a ser ilustradas para o tcc. Tudo bem pra vocé que a historia seja
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ilustrada? A ilustracdo pode vir a ser publicada e veiculada em canais de

comunicacao ou exposicao.
Amiga 3 - Sim

N - Primeiro pra gente comecar eu gqueria perguntar quando vocé escuta a palavra
abuso, 0 que é que vem na sua cabeca? Qual a primeira coisa que vem na sua

cabeca?
Amiga 3 - (pausa para pensar) (responde em voz baixa) que € uma coisa ruim ?!
N - certo...

Amiga 3 - Que é tipo passagem de limites. Ultrapassar limites do outro e... que é

errado (risos nervosos)

N - E... vocé esta aqui porque vocé reconhece ter passado por um relacionamento

abusivo...
Amiga 3 - Sim.
N - Quando o termo “relacionamento abusivo” apareceu na sua vida?

Amiga 3 - No video da Jout Jout! (risadas) o do batom vermelho. Porque até entéo

nao tinha nocdo do que era e nem que tipo... eu teria passado.

N - Aham. No caso quando vocé assistiu 0 video vocé ja tinha passado? Ou vocé

estava dentro?

Amiga 3 - Sim. Ja tinha passado. Tinha acabado.
N - Quanto tempo durou esse relacionamento?
(pausa)

Amiga 3 - 1 ano...e 3meses. Mas e, com... tipo, de namoro mas antes (de namorar)

uns 2 anos, 3 anos no total.

N - Foli tipo, seu primeiro namorado?
Amiga 3 - Isso!

N - Quantos anos vocé tinha?

Amiga 3 - Quando eu conheci ele eu tinha 13.
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N - E quando comegou 0 hamoro?
Amiga 3 - 15.

N - Ele também? Mesma idade?
Amiga 3 - Sim!

N - Como €é que vocés se conheceram?

Amiga 3 - No colégio! Na mesma turma! Era aquele negocio de “ai ndo fui com a
cara dessa pessoa”, e ai evoluiu pra amizade que virou um namoro. Namorinho né?

No comego.
N - Como comegou 0 hamoro?

Amiga 3 - A gente ficou, ficou, ficou, ficou, ai... ele pediu pra namorar, s6 que eu
nao podia porque minha méae nao deixava, porque era nova e bla bla bla, ai a gente

comecou a namorar tipo escondido, de... escondido assim, era namoro de colégio.
N - Aham.

Amiga 3 - Mas ai depois de um tempo minha mée descobriu, ai eu terminei, ai
passou esse tempo, a gente ficou amigo, ai a gente voltou a namorar de novo, ai
tipo, a gente comecou quando eu tive idade que minha mae dizia que eu podia
namorar, ai a gente conversou com ela, ela deixou e ai comegou o namoro. Ele me

pediu em namoro de novo.
N - E... Como era a relag&o de vocés? Vocés se viam todos os dia provavelmente...

Amiga 3 - E a gente estudava na mesma sala, a gente sentava junto, a gente tinha
0S mesmos amigos, a gente fazia tudo junto e ia junto pro colégio, quando saia do
colégio ia pra casa dele as vezes. E que tipo assim, nesse relacionamento ele era
muito conhecido no colégio e eu também, entdo, meio que todo mundo

acompanhava do colégio.
N - Uhum, tipo professor, aluno...

Amiga 3 - Todo mundo! E que tipo, na primeira vez que a gente terminou, que foi
por causa da minha méae, todo mundo sabia que a gente tinha terminado, e ficava
todo mundo tipo “own” (voz de pena) Ai... era uma vida ali dentro do colégio. E

depois fora do colégio a gente também tava sempre junto. Fazia tudo junto, tudo
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junto. As minhas amizades eram as mesmas que a dele e tipo antes quando eu tinha
minhas amigas eram “minhas” e quando a gente comegou a namorar eram “Minhas

e dele”
N - Tipo a galera se juntou né?
Amiga 3 - Todo mundo se juntou.

N - Como... as coisas comecaram a sair do que era “normal”’ e tipo se tornar
“preocupantes” ou quando é que vocé comecou a achar tipo “nossa isso nao é tao

legal?”

Amiga 3 - Eu nunca tive essa visdo dentro do namoro! Sé quando eu terminei, e
depois de muito tempo! Que foi quando eu tentei namorar, namorar ndo, ficar com
outras pessoas. Porque foi um estranhamento. Até hoje! Assim, eu sinto, muita coisa
que eu faco, que eu nao fazia porque eu achava que era errado, que “ai n&o...nao
deveria ta fazendo” mas foi depois, tipo, durante o namoro eu achava que tava tudo
as mil maravilhas, e era isso e precisamos estar todos bem independente do que

aconteca.
N - E 0 que era que acontecia?

Amiga 3 - N&o, tipo... eu vivia em funcdo daquele relacionamento. E nédo era
reciproco, essa parte. E tipo, eu deixei de fazer tudo, as minhas coisas, ndo era
nada pra mim. Era tudo voltado a ele, ou a gente, e eu ficava muito mal se ndo
conseguisse falar com ele, e tanto que quando, eu acho que eu tinha tanto essa... eu
acho, na minha cabeca, tinha tanto esse segundo sentido que, nas vezes que eu
achei que ele tinha me traido, realmente...eu tive a impressao de “ah! Provavelmente
estda me traindo” realmente foram as vezes que aconteceram, entdo eu ja tinha, eu
tinha esse medo, constante, mesmo ele dizendo que me amava, e que me queria
por perto, e gque tal..mas o sentimento ndo era, hdo parecia ser reciproco nesse

ponto.
N - ele era ciumento com vocé?

Amiga 3 - Nao era ndo, mas me causava ciumes. Assim, que tipo enquanto eu
dedicava tudo, pra ta perto, ele fazia o minimo e tava nem ai, com varias

menininhas, é isso, e dando uns sumicos e sendo 0 minimo possivel sincero.
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N - Como era a postura dele com vocé?

Amiga 3 - Na frente de todo mundo era so carinhos, mas assim tipo, quando tava s6
nos dois...ndo sei, tratava estranho, era diferente, era outra pessoa, assim de...de

conversa...
N - Mas no sentido de ser mais frio? De ser mais critico...

Amiga 3 - Mais ser frio. Aquele carinha que todo mundo via ndo era a mesma coisa
guando tava s6 a gente... depois de um tempo! Assim, no comeco realmente foi. S6
que, ai tipo, a gente passou por muita coisa até poder ficar junto e da minha cabeca
era isso, quando a gente foi comecar a namorar da segunda vez ele tava ficando
com uma menina mais velha que eu, e eu fiquei louca de ciimes, e fui conversar
com ele. Ele falou que gostava muito de mim, que ndo queria hamorar com ela, que
se fosse namorar com alguém seria comigo, ai meio que bem, terminou com essa
menina e ficou comigo, s6 que...ai comecou esse esfriamento esse negdcio de, ai
ndo é como era antes né? Nao é nem carinho, era o jeito de tratar, o jeito de falar. E
ai eu fui justificando na minha cabega de “ah a gente passou tanto tempo, tanta
coisa pra poder ficar junto, que acho que desgastou, vou tentar dar o meu melhor
para as coisas néo...e foi, foi , foi, que acabou... eu me doei tanto, tanto, tanto que
eu me sufoquei, e quando eu tive tipo a...como é que diz...A coragem, de confrontar,
porque vocé ta me tratando assim, 0 que € que ta acontecendo...ai ele se esquivou
bastante, disse que nado era isso, que sO precisava do espaco dele, que a gente
vivia muito junto, e que eu precisava das minhas amizades, s6 que minhas amizades
eram as amizades dele, e tipo entre uma escolha entre eu e ele, as pessoas
preferiam estar perto dele, entdo eu nédo tinha ninguém...e tava pagando de louca.
Até que depois mais de uma vez, outro confronto ele falou que ndo queria, que tava
em outro momento da vida, que n&o sabia o que fazer, mas ai eu acho que entra a
parte da... por um minuto ele teve vergonha na cara sobre as traicdes e era por isso
que ele tava tentando se afastar. Mas, ele néo foi sincero, tipo, ao dizer isso ne, eu
s6 descorbri depois, depois que eu soube, depois que todo mundo ja sabia! Mas...as
minhas amizades, eu tava s6! Eu me vi sG@! Muitas vezes, ai pra ndo ta s0, tipo sem
ninguém eu queria ta perto dele, porque era o que eu tinha. Era onde eu podia me

agarrar.

N - E ele?
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Amiga 3 - E ele? Nao tava disponivel né? Na maior parte do tempo...
N - Era uma sensacao que vocé tinha? De nédo estar sendo suficiente?

Amiga 3 - Sim... Mas era mais, porque foi meu primeiro namoro mesmo e o dele
também, era tudo muito restrito da vida, tipo de sair, era sempre as mesmas coisas
gue a gente fazia e geralmente era ficar na casa dele. E quando tinha esse negdcio
de jogos internos, tinha muito negécio de jogos interno e ai ele se debandava no
meio do mundo, e eu participava porque eu gostava e porque tava perto dele, e eu
me sentia muito excluida, ndo era nem insuficiente era excluida, jogada pra
escanteio, de que tem outras prioridades, e € isso, ndo tem porque ta perto. E foi
tipo, foi exatamente tudo o que aconteceu, foi mais nessa época de jogos interno
que a gente tinha mais liberdade e ndo era focado s6 no colégio, tinha mais
interacdo com outras pessoas. Mas eu me sentia mais jogada pra escanteio, ndo era

nem insuficiente, era tipo desprezivel.
N - Que tem que disputar com todas as outras coisas...
Amiga 3 -...Pra poder ter o minimo de atencao.

N - Vocé falou que seu amigos eram 0s mesmos amigos que o dele. Quando vocé
se sentia mal, vocé tinha alguém ou vocé conseguia falar com alguém? Dar uma

desabafada, ou alguma coisa assim...

Amiga 3 - Sim, mas eu era sempre errada! Nao adiantava falar, as meninas que
eram minhas melhores amigas eram as atuais/namoradas/ficantes dos melhores
amigos dele, ai aquela histéria que eu falei, da areia movedica (filme), que eu me vi
muito quando a principal tenta pedir ajuda a amiga, dela dizer que ndo aguenta
mais, que nao quer ficar e a amiga dela tipo “Nao, vocé precisa!” “vocé precisa
cuidar dele porgue ele precisa de cuidado, e eu vou cuidar de vocé enquanto vocé
cuida dele.” E foi exatamente isso, essa histéria de...vocé tem a obrigacdo de ta
perto, independente do que aconteca, € a sua obrigacdo e vocé como namorada

devia aceitar!
N - Vocé é o elo forte né?
Amiga 3 - Exatamente!

N - E ai a galera era assim...
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Amiga 3 - Isso, ndo tinha com quem conversar, eu nunca era a certa, era sempre
“‘mas vocé tem quem ver o lado dele”, “as coisas ndo sdo como vocé ta vendo”,

“vocé ta se vitimizando”.
N - Ninguém deixava vocé contar o seu lado da historia...
Amiga 3 - Nao...

N - Vocé falou do video da Jout Jout, que tipo de coisas que foram faladas no video

gue fez vocé parar pra pensar?

Amiga 3 - A principal foi a do cabelo, eu sempre quis ter cabelo curto, sempre,
sempre, sempre, e eu nunca tinha parado pra cortar porque ele sempre ficava

falando “ndo, mas seu cabelo assim...”, aquelas sugestdes que voceé...
N - Ele ndo era autoritario né?

Amiga 3 - Ndo, eram sugestbes mas, que vocé tinha que. Como é que fala? A Dora
(youtuber) até falou... Sdo as criticas revestidas de opinido e sugestdo pra tentar
minimizar. Eu tinha um cabelo enorme e ndo queria, tanto que quando terminei foi
uma das primeiras coisas que eu fiz foi cortar. E tipo como eu era...eu tinha 15 anos
e eu era virgem na minha cabeca era vou casar e ndo vou perder a virgindade até
casar e tipo tinha uma forcacao real pra sexo e eu acredito que um dos motivos dele
ter me traido tantas vezes foi um desses o motivo, mas sempre tinha aquela
forcacdozinha de barra tipo, tem um tempo que eu até ndo queria mais ir pra casa
dele quando ele tava s, eu ficava com medo de tipo eu ndo quero e vai que eu seja
levada a fazer e eu sabia que eu nao ia conseguir dizer ndo. Mas, coisas sutis

revestidas de sugestao.
N - E ele...tinha muitas sugestdes?

Amiga 3 - Cabelo, roupa, como falar e...o que eu deveria fazer, o que comer...a
gente dividia lanche, e era super sugestao dele o que comer, o que fazer, o que falar

na frente das pessoas, essas coisas.
N - Bem o rolé da Dora (youtuber) né? Tu viu o video da Dora?

Amiga 3 - Exatamente, chorei bastante. Mas acho que foi tudo muito sutil! S6 que ai
foi tdo sutil que eu mesmo percebendo depois de um tempo que iSso aconteceu, eu

permiti que isso acontecesse outras vezes entendeu? Em outros relacionamentos,
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que vieram conseguintes, todos tiveram essa pontinha de abuso, mesmo com
pessoas se dizendo, se colocando no papel de salvador de “ah agora as coisas vao
mudar”, “vocé precisa, vocé sabe que nao foi assim”. Mas ai outras criticas de outras
formas e outros abusos e agressoées, piores do que as primeiras mas, eu ainda tava

“ah essa pessoa ta tentando me ajudar”, “ele € um salvador”.

N - No caso vocé teve outros relacionamentos que vocé considera que teve atitudes

abusivas?

Amiga 3 - Sim. E ndo s6 com homens, mas sempre o0 mesmo padrao de o que
vestir, o que falar, como se portar e atitudes machistas de “ah ndo usa esse batom,
esse esmalte” até chegar em abuso fisico né? Mas tipo tudo isso eu vendo e
fingindo que ndo era assim do tipo “ah eu estou confundindo as coisas”, “essa
pessoa nao seria capaz de fazer isso”, tanto que apds um abuso eu consegui ainda
namorar com a pessoa. Eu nem tinha nada com ela mas eu insisti tanto em provar
pra mim, que era a Unica pessoa que sabia, que ela ndo era tdo ruim, que aquilo que
tinha acontecido ndo era verdade, que s6 me colocou numa situacdo ainda pior de
abuso e sempre esse negocio sentimental de tipo “eu tenho que ser forte, o outro ta
triste, ta pra baixo e eu preciso ta do lado apoiando os problemas dele” e € isso.

(suspiro forte)
N - Eu lembro quando vocé me contou do abuso e eu fiquei muito chocada.

Amiga 3 - Eu ndo contei pra ninguém porque eu ficava “nao foi real”’, “ninguém vai
acreditar”, “ndao aconteceu, foi coisa da minha cabec¢a”, sé que... era uma pessoa
agressiva, eu sé ndo...achava. Assim tipo, ndo via, porque era um “menino bom, era
engracado e legal , ele ndo é agressivo”... sO que era, nas costas das outras
pessoas. Em forma de “ah eu te machuquei aqui mas, desculpa” e seguir o baile e
fingir que nada aconteceu, sO que realmente fingia que nada aconteceu. E eu fiquei
mais tempo nesse relacionamento pra provar que ele era bom do que por qualquer
sentimento. Porque eu tinha medo, tinha um pouquinho de raiva, ndo tanto quanto
eu tenho hoje. Mas eu achava que eu tava errada e que eu precisava provar o

qguanto ele era bom. E quando eu terminei eu fiquei “ele nem deve ter imaginado...”

N - Ter consciéncia...
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Amiga 3 - “...de que acontecia iss0”, mas eu também nao sei, eu exclui totalmente
da minha vida. Sinceramente eu n&o... Mas quando ele ficou com uma amiga minha

eu entrei em desespero real, de ndo querer que ela ficasse.
N - Foi depois de terminar?

Amiga 3 - Foi! Depois de muito tempo. Eu comecei a me aproximar de uma menina,
pra ficar amiga, e ai a gente foi pra uma festa eu, ela e uma amiga. Ela chamou ele,
ele foi e eles se pegando. Eu tava pouco me lixando que era ele, assim tipo meu ex,
mas pelo o que eu tinha passado sabe? Eu n&o queria que ela passasse. Tanto que
guando ela terminou...eu ndo consegui falar nada antes, mas eu ficava sempre
observando e quando eles terminaram foi a primeira coisa que eu falei pra ela. Mas
eu fiquei em péanico real, ndo sabia o que fazer. Ai quando eles terminaram eu
conversei com ela, contei o que tinha acontecido e ela se compadeceu. Entendeu
porque eu nao tinha falado e porque era a situacdo. Mas a minha forma que eu
desenvolvi de lidar com esse tipo de pessoa que passou na minha vida foi
simplesmente excluir totalmente da minha vida. Porque eu n&o tenho emocional pra
lidar. Eu ndo tenho vontade nem nada. Eu ndo odeio, porque eu raramente odeio
pessoas, mas ndo quero perto! Nem por medo, nem por nada, mas a
existéncia...ndo tem pra que. Mas por muito tempo eu ficava “ah isso € infantilidade,

eu preciso ser madura e seguir a vida como pessoas normais fazem.”.
N - Quais os tipos de abuso vocé considera que sofreu?

Amiga 3 - Fisico, sofri um estupro, mental...Nesses namoros eu sempre tinha a
sensacao de que eu tava me escorando num porto segura, mas quando eu saia eu
sempre sai com um peso muito maior, eu achava que eu tava segura mas o papel
de pessoa que ta segurando tudo era meu. Minhas ansiedades surgiram muito disso
de, sempre ajudar o outro, de ndo machucar, mesmo que eu tivesse surtando nao
transparecer porque eu seria um peso e nao podia ser esse empecilho pra pessoa.

(suspiro)

N - Teve alguma situacdo especifica que vocé se lembre, vocé olha pra tras e pensa

“isso foi abusivo”?
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Amiga 3 - Forgar sexo. Era sempre um “vocé ndo me ama”, “a gente vai ficar junto
pro resto da vida”, e sempre com uma voz mansa pra tentar conseguir as coisas, me

manipulando.

N - Vocé acredita que o fato de vocé néo ter tido uma amizade, uma pessoa que
ouvisse ou entendesse seu lado, ou até tipo mostrasse pra vocé que o que vocé

esta falando é real, seria alguma ajuda?

Amiga 3 - Com certeza! Porque p tempo que eu passei com meu primeiro
namorado, foram quase 3 anos e eu s6 vim perceber o que aconteceu depois de
muito tempo. E com essa outra pessoa que tentou abusar de mim eu sai antes de 3
meses, porque eu sabia que alguma coisa pior teria acontecido, por conseguir
conversar, por ter alguém pra contar e apontar que nao tava certo, que eu nao tinha

culpa das coisas que estavam acontecendo.

N - Vocé me disse que teve contato com relatos de outras pessoas, iSso repercutiu
como pra vocé? Ao ler relatos de outras meninas que tinham passado por

relacionamentos abusivos, o que isso passava pra vocé quando vocé lia?

Amiga 3 - Em muitos casos foi reconhecer a situacdo, de perceber que né&o
aconteceu s6 comigo, que outras pessoas passam pelas mesmas coisas e por
coisas piores e assim passava por raiva e sentimento de impoténcia de ndo ter como
impedir, eu queria muito que simplesmente ninguém passasse mais por isso, que as
pessoas estivesse acordadas o suficiente sobre, mas principalmente empatia, tipo,
reconhecer o outro, saber o que se passa. Quando a gente sofre a gente tende a
guardar, ndo compartilha, ou por achar que € errado ou por vergonha, exatamente
por vergonha, porgue ndo é uma coisa...se sabe, se fala muito sobre mas ndo é uma
coisa que... que seja facil de falar. A culpa sempre ta do lado, até se livrar da culpa e
aceitar o seu papel de “vitima”, porque eu nunca consegui aceitar isso, eu sempre
achava que eu que permiti e isso distancia as pessoas, porgue muito bem a gente
sai, algumas né... mas a gente ndo sabe, ndo é simplesmente sair, sdo situagbes

que levam a isso.
N - Como terminou 0 seu namoro?

Amiga 3 - Foi ele que terminou comigo. Ele tava totalmente alheio, ai eu o confrontei

e ele disse que ndo queria, ndo me amava. No outro as atitudes, eu ja consegui
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reconhecer e ndo dava mais aquela conversa de tentar. E quando esse primeiro
namoro acabou na época eu fiquei arrasada, ndo pelo o que tinha passado mas tipo
por ndo ter conseguido fazer “durar’ de nao ter vivido o “vamos ficar juntos pro resto

da vida”.
N - Vocé passou por pedir pra voltar?

Amiga 3 - Uhum! Vérias vezes! A gente terminou, ai ele ndo contou os motivos, ndo
contou a traicdo né 6bvio! Ai fiquei uns trés dias conversando com ele pra ele me dar
uma segunda chance, ai a gente voltou e ele continuou distante, ai lembro que foi
numa aula de portugués, ele tinha parado de sentar do meu lado mesmo a gente
tendo voltado, ai eu sentei do lado dele e disse que a gente tinha terminado mesmao,
que ndo tinha condicdo. S6 que eu sofri muito, porgque isso foi no segundo ano do
ensino médio e quando a gente terminou eu nao tinha mais amigo, nenhum! Minha
tia ainda prop6s eu sair do colégio mas por causa de enem, vestibular e tal, e eu
figuei dizendo ndo porgue tinha uma esperancazinha ainda, tem 0s meus amigos,
vai que eu volte e as coisas se acertem. Porque todo mundo tem essa de “ah vai
gue no futuro vocés se acertam e voltam” e foi a pior decisdo da minha vida porque
meu terceiro ano foi um inferno, eu ndo tinha nenhum amigo no colégio e eu me
aproximei depois de muito tempo de algumas pessoas que hoje eu ndo tenho
convivio porque foi aguele momento. Mas eu néo tinha ninguém, eu néo participei de
formatura, eu nao participei de nada, de nenhuma festa, nenhuma coisa. Foi
sufocante, ndo sabia o que fazer. Terminei o ensino médio sozinha. Entrei na
faculdade e néo tinha aquele vinculo do colégio que todo mundo tinha de levar pro
resto da vida, néo tinha. Simplesmente recomecei minha vida do zero, a faculdade

foi o start.
N - Como vocé lida com essa situagdo hoje em dia?

Amiga 3 - Antes eu ndo conseguia nem falar. Sem chorar ndo falava. Até que um
dia desses a gente foi pro bar e eu falei na mesa do bar como se realmente tivesse
superado, e essa é a impresséo que eu tenho. De tudo que eu passei antes, hoje eu
posso dizer que to curada, posso olhar pra cara dessas pessoas e nenhuma. N&o
tenho mais aquele medo e panico de ver e consigo falar sobre sem me desesperar
profundamente, mas também nédo € o tipo de coisa que eu quero ta falando sempre,

por isso que eu adiei essa entrevista tantas vezes. Porque ainda fica uma mégoa,
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um ressentimento muito grande assim, de que mesmo que eu saiba que eu nao fiz
nada de errado, ainda fica aquela pontinha dizendo “mas e se...tiver sido sua culpa”.

Mas no geral eu to show. Mas se eu ver relato dos outros eu choro.

N - Obrigada!

Amiga 4
Entrevista presencial.

Aqui irei utilizar a letra “N” para se referir as minhas falas e “Amiga 4” para me referir

as dela.

N - Para falar de relacionamentos abusivos no tcc, eu estou entrevistando mulheres
gue reconhecem ja ter passado por um relacionamento toxico e queiram falar sobre,
para ajudar outras e mostrar que da sim para sair desse ciclo. Lembrando que tudo
sera sigiloso e manterd o anonimato das entrevistadas. Mas as historias delas
poderdo vir a ser ilustradas para o tcc. Tudo bem pra vocé que a histéria seja
ilustrada? A ilustracdo pode vir a ser publicada e veiculada em canais de

comunicacao ou exposicao.
Amiga 4 - Certo

N - Eu queria, s6 pra comecar, perguntar pra vocé quando vocé escuta a palavra

abusivo qual a primeira coisa que vem a sua cabeca?

Amiga 4 - Nossa, vem uma série de coisas... Vem, a falta de informacg&o... Na
verdade acho que é bem isso, a falta de informacéo, a falta de a gente reconhecer o
guanto € ampla a situacdo de abuso e conseguir a partir... € conseguir encaixar as
situacdes do cotidiano nisso ai. Muitas vezes a gente so6...pelo menos no meu caso,
eu soO fui me dar conta que...de ter vivido um relacionamento abusivo muitos anos

depois.
N - Quando o termo relacionamento abusivo apareceu na sua vida?

Amiga 4 - Entdo, a primeira vez que essa palavra entrou na minha vida foi ja... uns

20 e poucos anos quando eu estava estudando género, com meus 22 ou 23 anos.

N - Foi guando vocé teve contato com esse tipo de assunto...
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Amiga 4 - Sim. Eu sabia que eu néo tinha sido feliz em muitos momentos, mas eu

nao sabia dar nome aquilo.

N - Vocé reconhece que ja esteve em um relacionamento abusivo...
Amiga 4 - Ja.

N - Quando comeg¢ou? Quantos anos vocé tinha, qual era o cenério?
Amiga 4 - Eu tinha de 15 pra 16 anos.

N - Foi seu primeiro namoro?

Amiga 4 - Sim! Ele era 7 anos mais velho do que eu , é... e a gente comecou a ficar,
comegou a namorar depois de “assumir” assim né? Assumir o namoro depois de uns

meses. O namoro durou 5 anos e 9 meses.
N - Onde vocés se conheceram?

Amiga 4 - A gente se conheceu na praga. Ele era skatista e eu gostava de
frequentar a praca com as minhas colegas. E ai a gente se conheceu,
frequentdvamos muito os mesmo lugares, eu tinha essa liberdade com os meus
pais, comecei a sair de noite muito jovem e eles confiavam. Também era uma época
que eu acho que muitas de ndés éramos muito jovens e costumavamos sair de noite
(risos). E a gente comecou a namorar, ndo lembro exatamente quando isso foi
decidido, mas a gente comecou a hamorar e a partir dai, é... eu fui perdendo... na
verdade como o inicio desse namoro coincidiu com meu ultimo ano do ensino médio,
guando eu entrei na faculdade, o que acontece com todo mundo quando entra na
universidade né? Vocé amplia o seu olhar de maneira absurda entdo eu consegui
construir um grupo de amigas, de 4 amigas ai, que a gente se conheceu I3, e eu
comecei... elas queriam comecar a sair de noite, queria ir no bar na sexta e ir pros
eventos da universidade e... eu tava sempre me sentindo coagida né, por um lado
eu também comecei a trabalhar muito cedo...apesar de que nessa €poca eu nao
tava trabalhando ainda... mas era basicamente porque ndo saia né, com elas. Entao
eu lembro quando comecou as primeiras barreiras né? Era principalmente,
justamente, com relacdo a amizade. Primeiro ele ficava falando que eu néo... ndo
lembro exatamente quais palavras, mas era que eu nao confiasse nelas, porque elas

nao eram as minhas amigas que eu tinha antes dele me conhecer. Na cabeca dele
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elas ndo eram confidveis. Eram todas solteiras, entdo pra ele isso também era um
problema, todas livres e desimpedidas, inclusive lindissimas e com vontade de
comer o mundo, entdo pra ele isso era um problema entdo ele ficava sempre com

LE 11

essa coisa de “ah ndo confie muito”, “vocé mal conhece”...
N - Vocé jA namorava ele a quanto tempo?

Amiga 4 - Nessa época a mais de um ano, que foi quando entrei na faculdade. Ai
ele dizia “amigas mesmo é as que vocé tinha antes” que eram as que ele conhecia
que tinham namorado, coincidentemente né? (riso irbnico) Entdo dai, muitas coisas
foram acontecendo, eu simplesmente tinha aquelas amigas ali quando eu ia pra aula
na universidade, mas, fora disso era bem complicado porque eu ndo conseguia
conviver com elas mais além daquele espaco de ambiente académico quando a
gente marcava de fazer trabalho. E as vezes que eu decidia “ndo hoje eu vou sair
sozinha com elas” sempre era um problema! No dia seguinte era briga, era tudo né?
Era briga, era desentendimento... e nisso vinha o sofrimento. Eu me sentia culpada e
acabava pedindo desculpa. Ele também comecou a ter muito ciime de amigo,
amigos homens que também eu conheci na universidade, eu lembro que eu tinha
um colega que era fotégrafo e era jornalista de la, estudava jornalismo, e eu adorava
conversar com ele porque ele era um homem assim... com a mente super aberta, lia
muito e tal, e a gente comecgou a conversar muito quando eu tava la na faculdade e
de vez em quando gente marcava pra se encontrar na praia e tal... problemal!
Quando a gente saia de noite eu com meu namorado e 0s amigos do meu
namorado, e alguma vez a gente se encontrou com ele, eu ia falar com esse meu
colega e era um problema incrivel. “Eu vejo como ele olha pra vocé”, agora sempre
com uma postura...nunca agressiva, nunca reconheci aquilo como agressivo porque
ele nunca é.... levantava a voz, a ndo ser quando a gente ja tava numa situacao de
discussdo mesmo e tal que os dois levantavam a voz né. Mas nessas circunstancias
ele nunca...levantava a voz nem parecia agressivo. Roupa também, entdo pra ele,
na cabeca dele, eu era uma bebé né? Como ele me conheceu ainda menina, eu
acho que naguela época eu era muito punk, gostava de ouvir punk rock, andava com
roupa folgadona é... entdo quando eu comecei a decidir que eu ia comecar a sair de
saia ou com um short mais curto isso era um problema né? “Nao, isso ndo combina
com vocé”, “Isso nao fica bonito em vocé, fica mais bonito em vocé aquela outra

roupa”. Até as relagdes assim...Meus pais, meu pai € minha mae se preocuparam
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muito na época que a gente comecgou a namorar! Porque, eles viam a diferenca de
idade e achavam aquilo ali muito preocupante. Mas eles confiaram sempre tanto em
mim que decidiram “afrouxar” a situacéo e preferiram trazer pra junto. Também nao
sei se nessa situacdo deles eu agiria diferente, também acho que quando vocé
nega...proibe, acaba sendo pior né? Entdo eles trouxeram pra junto. “Vem pra minha
casa, me conhece, conversa comigo.” E eles amavam ele! Amavam! Até hoje,
devido a ele ser informatico, quando eles querem alguma coisa relacionado a
informatica eles pedem ajuda dele.(risos nervosos) Mas €, entdo ele comecou a
frequentar a minha casa, comecgou a eu ir pra casa dele, meus pais sempre forma
muito permissivos da gente poder dormir junto, eles sabiam que se a gente nao
fizesse la a gente ia fazer em outro lugar. Entdo quando a gente ndo tava na minha
casa, tava na casa dele. E a gente comecou fazendo um pacto de quando eu
estivesse na casa dele ele cozinhava e eu lavava, quando tivesse na minha casa eu
cozinhava e ele lavava e tal, mas isso nunca acontecia. Quando tava na minha casa
eu cozinhava e quando tava na casa dele ele dizia “ah mas sua comida € mais
gostosa®, e ai acabava que eu cozinhava e lavava também, porque ele nao lavava
no momento, eu ficava constrangida de chegar a mée, a irma e dizer alguma coisa.
Ninguém gosta dessa situacdo, é chato. Entdo até nisso. Muito antes também, uma
das situacbes mais...mais...grave, dessa relacdo, foi que eu s6 fui me dar conta
muitos anos depois, acho que s6 a dois anos atras, que foi realmente uma violacao.
Quando a gente tinha acabado de comecar o namoro, eu ainda era virgem, nunca
tinha feito sexo... quer dizer, nunca tinha tido penetracio.E...e a gente tinha...n&o
sei, 2 meses, 3 meses assim e tal. A gente saiu uma noite, todo mundo bebeu, eu
bebi muito também e tal e a gene voltou depois pra casa dele. Na casa dele a gente
comecgou...a se tocar, fazer muitas caricias e tal, até que chegou o momento... ele
comecgou a querer me penetrar com o dedo e chegou um momento que eu disse que
nao, que eu nao queria, que eu tava muito bébada, eu lembro disso, eu ndo queria
dar continuidade aquilo e ele ficou insistindo, “ndo a gente ja chegou até aqui’,
insistiu, insistiu, insistiu até o ponto que conseguiu me penetrar com o dedo, eu
fiquei p da vida, sai de la...né...completamente desesperada. Eu me senti muito mal,
eu lembro que naquele momento eu tinha plena consciéncia de que aquilo que ele
tinha feito era muito violento, mas... eu sai de |4, a gente morava umas 4 ruas de
distancia, eu sai da casa dele 5h da manhé , ainda meio bébada, chorando, meio

desesperada, pra minha casa...ele veio atras, conversando e eu falando pra ele que
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nao, que eu ndo queria mais saber dele, e num sei o que. No outro dia estava
péssima logico, além da ressaca alcodlica também a ressaca moral. Por ndo saber o
gue tava acontecendo, me senti extremamente violentada mais, ao mesmo tempo,
nao sabia se ele tinha razao, légico! Porque ele ficava argumentando o tempo todo
que ele...que a gente tinha chegado até ali e ndo tinha sentido eu querer dar um
freio, entdo...a gente passou ainda uma semana nessa coisa de conversa, nao
conversa...ele pedindo mil desculpas e tal, e eu acabei cedendo. Da gente voltar e
achar que aquilo tudo tinha sido um mal entendido. E eu acho que esse foi o
momento em que ele conseguiu todo o dominio sobre mim. Hoje eu tenho plena

consciéncia disso, na época nao. Até porque eu tinha 16 anos!
N - Nao tinha nenhuma experiéncia anterior...

Amiga 4 - Nenhuma experiéncia anterior...Nessa época eu ainda nem tava na
faculdade. Entdo acho que a partir dai foi o momento que ele realmente ele
conseguiu...Nem ele, acho que nem ele ficou consciente de tudo isso. Ndo estou
desculpando ele, acho que ele tem responsabilidade em tudo isso, mas € “normal” a

masculinidade ela se constréi dessa forma muito tbxica mesmo.

N - Quando vocé estava nesse relacionamento vocé costumava desabafar com

amiga ou desabafar com alguém?

Amiga 4 -...

N - Vocé nao via problema nas coisas que aconteciam?
Amiga 4 - Quase nunca via problema.

N - Mesmo quando vocé se sentia mal vocé nao achava que aquilo fosse

exatamente um problema?

Amiga 4 - Nao...Até porque, essa transicdo, depois que tudo isso aconteceu,
guando eu ainda tava no ensino médio eu tinha essas amigas que eu ja tinha antes,
gue ele conhecia, que elas gostavam muito dele, ele era amigo do namorado da
minha amiga também...e elas achavam que tudo era lindo, que a nossa relacao era
massa, quando a gente tinha alguma discusséo...ndo me lembro de ter nenhum
momento exatamente de ter tido muito desabafo com essas amigas por exemplo. E

ai depois eu fui me distanciando dessas amigas...coisas da vida mesmo. Entrei na
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faculdade, com esse circulo de amigas eu sentia vergonha de desabafar com elas
das situagbes que eu vivia, primeiro porque a maioria dessas situacées eu nao
reconhecia como abusiva, toda essa coacdo, toda essa proibicdo, a roupa, as
amigas...e segundo porgue...por iSso, porque as coisas que eu conseguia me dar
conta eu sentia vergonha, eu ndo queria que elas soubessem que ele tava me
proibindo, que eu tinha discussdo com ele por sair com elas...eu me sentia uma
menina super progressista, porque desde muito jovem, desde os 14 anos eu era
super pra frente, super tal...entdo aquilo pra mim ndo...eu achava que eu tava
levando a situacdo bem. E como eu fui me deixando, é...ser absolvida pela relacéo,

eu realmente fui me afastando delas.
N - As amigas do colégio?

Amiga 4 - As amigas da universidade, que eu tava construindo...Antes do
afastamento mais “total” mesmo, eu fiquei gravida dele, e ai eu fiquei desesperada.
“Nao quero ter esse filho, ndo tenho como”, “Nao tenho como fazer um aborto”, e a
gente tinha uma professora que ela era assistente social também e ela era muito
colega da gente, conversava muito com ela também fora de sala e as meninas
articularam com ela pra ela vir conversar comigo. E ela veio conversar comigo e foi

ela quem praticou um aborto em mim. Na casa dele...
N - Ele sabia?

Amiga 4 - Sim. Ele me ajudou a comprar os remédios e tal, ela foi na casa dele e 14
fez a aplicacéo do citotec...E ai foi pra casa, pediu pra eu ligar pra ela qualquer coisa
e tudo mais... pronto. Depois disso ainda tive, outros tipos de violéncia, violéncia
obstétrica (risos nervoso), porgue eu comecei...eu tive varias semanas assim que...o
sangramento ndo parava né? De pouquinho em pouquinho, até que chegou um dia

que eu tive uma hemorragia em toda...em pleno teatro.
N - E precisou ir pro hospital.

Amiga 4 - Nao fui no hospital aquele momento, mas no dia seguinte eu fui pro
hospital. Ai fui com minha vo, porgue ela ndo trabalhava entdo e a minha avo queria
me acompanhar. A gente foi na clinica e quando chegou |4 eu entrei pra
consulta...velho, uma inquisicao, sabe? “vocé fez um aborto” e eu “ndo, eu nao sabia

que eu tava gravida” e ele “vocé fez um aborto”, com aquele olhdo, ficava me

139



olhando. “Ta tudo bem, a gente precisa fazer uma curetagem”, “minha avd ta
esperando”, “ndo, ndo tem tempo”. Ndo me deixaram avisar a minha avé. Eu lembro
de ta na cama assim, passando pelo corredor e minha vo fora, porque ela ndo podia
entrar e eu “vé vao me fazer um procedimento” e minha avé sem saber nada. Muito

bruto.
N - Absurdo.

Amiga 4 - Muito. Ai pronto fiz essa curetagem e tal beleza. Ai, isso por causa das
meninas ne, a gente ainda era bem préxima e principalmente na faculdade e tal mas
ai pouco a pouco eu fui me distanciando mesmo delas. Entendeu? Fui me
distanciando principalmente de uma delas que é...continua sendo minha miga até
hoje, que...era a que ele mais tinha raiva (risos), acho que por ser a mais livre de
todas né, naquele momento. Ai depois eu mudei, no comeco eu estudava de tarde e
mudei pra noite, porque eu ia comecar a trabalhar os dois horarios. Ai mudei pro
curso da noite e perdi completamente o contato com as meninas, uma delas saiu da
universidade, outra decidiu ir pra Pernambuco pra tentar a outra universidade, até
hoje tenho contato com ela porque a gente também trabalhou junta em outro lugar, e
a que assim era mais proxima mesmo a gente foi perdendo o contato. De vez em

guando alguma mensagem....

N - Vocé tinha outras amigas?

Amiga 4 - Nessa época?

N - Sim...

Amiga 4 - N&o. Nunca fui pessoa de muitos amigos. Tinha os amigos da faculdade.
N - Vocé convivia mais com ele entdo?

Amiga 4 - Sim e os amigos dele.

N - Na bolha dele

Amiga 4 - Exatamente. E algumas vezes que eu tentava trazer, ja perto de terminar
a faculdade, tinha um grupo de amigos de linguas que chamava “vamo comer
tapioca na praia”. Dois deles eram gays e um deles era um gay assim com muita
pluma, que ndo esconde e ndo faz questdo nenhuma de esconder que € o direito

dele, e ai gente teve também varias brigas por isso. Porque esse amigo ficava
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paquerando fazendo piadinhas e ele dizia que isso era um “absurdo”, “que ele podia
ser gay 0 que quisesse, mas que ele ndo tinha o porque de ficar paquerando”. A

gente tinha varias brigas também.
N - E ai isso causava um mal estar, quando ia sair com seus amigos...

Amiga 4 - Causava um mal estar, exatamente, ai eu preferia ndo sair mais. E
quando saia s6 com eles, sem levar ele, também virava uma discussdo ou uma cara

grande....
N - Durante esses 5 anos de relacionamento vocés terminaram algumas vezes?

Amiga 4 - Sim, depois...Na verdade s6 uma vez. Porque eu comecei a me relacionar
a distancia com outro menino, um menino de outro estado. E eu tava assim bem
apaixonada, muito apaixonada mesmo. E ai ele descobriu tudo, e ai nessa época,
nesse dia que ele descobriu tudo...Eu tava muito apaixonada mas eu ainda amava,
na minha cabeca eu gostava muito dele, entdo tava muito dividida, ndo sabia, tava
aguela coisa da aventura. E ai ele descobriu tudo, me chamou de tudo menos de
bonita. De vagabunda, de puta, invadiu minha privacidade, minhas mensagens,
meus e-mails. A confianca era tal que ele sabia até as senhas do meu email. Eu
confiava. Ai a gente terminou. Eu fiquei péssima, chorando, me sentindo culpada.
Isso foi pouco tempo depois que eu tinha tido o aborto...Entdo acho que foi nesse

momento que eu mais tive insights que alguma coisa tava errada nessa relacao.

N - Como o seu namorado da época reagiu em relacéo a gravidez e ao aborto? Qual

era a posicao dele?

Amiga 4 - Ele ficou assustadissimo também. E falou que qualquer coisa que eu
decidisse ele apoiava. Nisso foi correto. Mas nossa jamais, imagina, teria sido o pior

erro da minha vida... Ai a gente reatou a relacdo depois disso.
N - Quanto tempo depois de separados?

Amiga 4 - Pouquissimo tempo, acho que ndo foi nem duas semanas, reatou e
depois disso era a constante chantagem. Qualquer coisa que eu fazia tava sempre
sob suspeita e ele tinha todo o direito do mundo, porque eu tinha dado motivos pra
ele. Entdo sempre eu perdia o argumento, qualquer discussdo que a gente tinha eu
deixava de ter razdo sob a perspectiva dele. E foi assim até o final.
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N - Quando foi que as coisas comecaram a piorar? Quando comecgou a andar pro

fim do namoro?

Amiga 4 - A mesmice, aquela rotina, foi tremenda. Em 2004 eu ja notava que, por
exemplo, sexualmente eu ja ndo me sentia tdo atraida assim por ele. Mas
continuava. Eu ndo sei exatamente, acho que foi 2004, ele tinha uma relacdo muito
conturbada com a mae dele, o pai dele morreu quando ele ainda era adolescente,
ele tinha uma relagdo muito conturbada com a mée e com a irma. Ai ndo conseguia
alavancar a vida dele e num sei 0 que. Nessa época a gente, eu, minha mae e meu
irmao, saiu do apartamento de onde a gente morava, pra morar em um outro...a
gente tava passando por dificuldades econbmicas e tal. E o apartamento que a
gente foi era grande e ele tava procurando um lugar pra ficar, mas ndo conseguia
um apartamento sozinho pra ele, entdo minha mae sugeriu que ele alugasse o
quarto |4, ai ele comegou a morar com a gente. Acho que ficou 1 ano mais ou
menos. Entdo essa rotina, tudo, eu tava comecando a pensar realmente no meu
futuro, tava terminando o curso, passei pelo tcc em 2005, que foi quando meu avd
morreu e ai rola todo aquele cliché de que quando alguém querido seu morre vocé
repensa toda a sua vida, foi verdade comigo, ai a partir de 2005 eu acho que foi 0
momento chave. Comecei a pensar que demdnios eu ia fazer da minha vida. E eu
figuei esse ano todinho assim até 2006 remoendo aquilo na cabeca, eu néo
conseguia externalizar nada daquilo, porque eu ndo conseguia dar nomes, ai eu
comecei a adoecer. Eu tive pneumonia, catapora, vivia gripada. (suspiro longo)
(choro)(pausa) (choro) E eu resistindo, resistindo...Ai eu terminei o tcc e fiz reopcéo,
eu fazia relagcdes publicas e podia fazer jornalismo também. Ai eu conheci duas
pessoas, uma que é uma grande amiga até hoje e outro que era o melhor amigo
dela. E eles eram o6timos, pessoas maravilhosas. A matéria que a gente pagava
junto era numa sexta 18h da tarde, entdo a gente comecou a sair da matéria ir pro
bar beber os trés. E ai eu comecei a me interessar muito por ele. Ai a gente ficou
ainda umas 2 vezes. Depois que a gente ficou eu entrei em crise de novo né, o que
€ que tava acontecendo, porque eu tava fazendo isso. Conversei depois com esses
amigos, falei da minha relacdo e eles disseram que tinha algo errado, que
provavelmente eu ndo tava mais apaixonada por ele. Ai eu cheguei em casa, aviseli

pra ele que queria conversar e nesse dia terminei a relacao.
N - E como foi pra vocé?
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Amiga 4 - Foi durissimo. Na minha cabeca eu ndo tava terminando porque eu tinha
vivido uma relacéo abusiva, eu tava terminando a relagcdo porque eu tinha deixado
de amar ele. E ele ndo entendia isso, ele insistia que tinha uma pessoa. Ele nédo
entendia que ndo existia outra pessoa. Ele ndo entendia que ha 1 ano eu estava
remoendo isso mas nao sabia como fazer. Na cabeca dele tudo se resumia a “existe
alguém”, ai ele me acusou, me acusou de vocé esta me abandonando no pior
momento da minha vida, fez chantagem emocional, tudo. Basicamente, depois que
eu falei pra ele que a gente ia terminar 2h da conversa se resumia nisso, ele
insistindo que eu tinha alguém, eu dizendo que nao, e ele me acusando que eu tava
abandonando ele no pior momento da vida dele. Depois disso ainda passou uns 6
meses que ele o tempo todo me chamava pra conversar e eram sempre situacoes
violentas. Chamava pra conversar, insistia pra voltar, comecou a utilizar o aborto
como arma, me perseguia nos cantos. Eu comecei a sair desesperadamente e ficar
com qualquer coisa que respirasse eu estava sedenta de vida, entdo eu comecei a
sair muito de noite, nessa época retomei 0 contato com essa amiga e...ela foi minha
amiga. Ela nunca me pediu explicacéo, ela nunca me culpou, ela simplesmente me
acolheu. E ai através dela eu conheci uma outra grande amiga, uma amiga cheia de
luz. E a gente saia muito, ia pra rave e tal e eu sei que ele ndo gostava desses
eventos, mas de repente eu comecei a encontrar ele nesses eventos e notei que ele
me perseguia. Teve duas situacfes assim mais violentas, que foi uma vez que eu
figuei com um menino na rave , eu nao queria ficar com esse menino na frente dele
entdo comecei a arrastar esse menino, se eu via que ele tava de um lado ia com o
menino pro outro lado, os extremos, ate que chegou o momento que a gente tava la
se beijando e tal abragado, ele chegou separou a gente e (gritando) “é pra isso que
VvOCé queria acabar o namoro?”. Deu um show la, um escandalo, foi embora e esse
colega fez pra mim “vocés namoraram?” (risos) ai a gente foi pra praia ficou
conversando e tal. E antes disso teve uma situacao, final de semana depois que a
gente tinha terminado o namoro, era aniversario de uma dessas amigas da
faculdade, e ai a gente foi pra casa dela que ela tava dando uma festa e foi quando
eu disse pra ela que a gente tinha terminado, e ai tinha dois amigos dela de recife e
eu fiquei com um deles, e a gente saiu o fim de semana todo mundo, foi pra praia,
muitas fotos. E ndo sei como demonios, ele foi na minha casa pegar o resto das
coisas dele e essas fotos estavam todas no meu computador e ele viu todas elas. E

ai depois disso ficou outro escandalo “é pra isso que vocé terminou, queria ta
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ficando com outros homens”. Eu sempre ficava me sentindo péssima, chorava, me
sentia culpada. Tava decidida que n&o ia voltar, mas ele tinha um poder tremendo
sobre mim. E depois assim a cada tanto ele vinha “vamos conversar por favor” e era
outra vez chantagem emocional. Nesses momentos ai sim, a partir dali comecei a
compartilhar com as minhas amigas, eu falava pra elas o que tava acontecendo até

que chegou o dia que uma delas falou “J. vocé precisa colocar um ponto final”.
N - Quanto tempo durou essa...perseguicao assim?

Amiga 4 - 6 meses. Na verdade ele ndo deixou. 6 meses eu parei, cortei contato

com ele.

Amiga 4 - Eu demorei muito pra conseguir falar sobre. Pra vocé € a primeira vez que

eu falo sobre isso assim abertamente.

N - Muito obrigada por compartilhar sua historia!

Amiga 5
Entrevista presencial.

Aqui irei utilizar a letra “N” para se referir as minhas falas e “Amiga 5” para me referir

as dela.

N - Entéo para falar de relacionamentos abusivos no tcc, eu gostaria de entrevistar
mulheres que reconhecem ja ter passado por um relacionamento téxico e queira
falar sobre, para ajudar outras e mostrar que da sim para sair desse ciclo.
Lembrando que tudo sera sigiloso e mantera o anonimato das entrevistadas. Mas as
histérias delas poderdo vir a ser ilustradas para o tcc. Tudo bem pra vocé que a
historia seja ilustrada? A ilustracdo pode vir a ser publicada e veiculada em canais

de comunicagéo ou exposi¢ao.
Amiga 5 - Sem problemas!

N - E... pra comegcar, eu queria que vocé dissesse, a primeira coisa que vier na sua
cabeca assim, nao precisa elaborar muito ndo...Sobre o que vem a sua cabeca
guando vocé escuta a palavra abuso e o termo relacionamento abusivo. O que é que

vocé compreende disso?
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Amiga 5 - Hmm...Abuso primeiro, nesse primeiro eu ndo penso em relacionamento
abusivo quando eu falo...assim, na primeira...no primeiro pensamento eu penso em
abuso sexual. Ou violéncia. E sobre relacionamento abusivo o que eu entendo é
guando a pessoa quer atravessar o limite da outra pessoa, quando vocé deixa de
ser vocé individual e passa a ser o outro, nem é em dupla, € 0 outro e ndo voceé.

Acho que é isso. Agora eu entendo isso né?

N - Vocé esta aqui porque vocé reconhece que estd em um relacionamento

abusivo...
Amiga5 - Sim...

N - Como isso aconteceu? Assim, qual o0 era o cenario, quantos anos voceé tinha,

gue idade ele tinha, como vocé conheceu...

Amiga 5 - Hmm...Eu tinha 17 anos...16, tinha 16, 17 por ai e ele era mais novo que
eu entdo ele tinha 16, se eu tinha 17 ele tinha 16...alguns meses um pouco mais
novo, e a gente se conheceu num evento da igreja, quando era aqueles eventos de
sorriso, de fazer as criancinhas sorrirem do cancer, ai era uma amiga minha que
fazia com uma amiga em comum, ai ela era amiga dele e ela participava, ai ela
levou ele e a minha amiga me levou e a gente se conheceu assim, infelizmente.
Pronto, foi isso, ai a gente se conheceu e comecou a ficar, ficou mais de um ano pra

poder namorar e ai depois a gente namorou normal.

N - Foi seu primeiro namoro?

Amiga 5 - N&o, eu tive um namoro antes, de 1 ano e pouco.
N - Nessa idade vocé estava no colégio ainda?

Amiga 5 - Tava, eu tava no... indo pro segundo ano...€ tava no primeiro, indo pro

segundo.

N - Acho que devia ser 16 mesmo né?

Amiga 5 - E, eu acho.

N - E ai como € que era 0 namoro? No comeco como € que foi?

Amiga 5 - Ah no comeco era lindo! Era muito bom o namoro, até completar uns 3

anos de namoro era um namoro normal, eu acho que... Nao, néo foi, mentira, 3 anos
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ndo porque quando eu tava no terceiro ano ja comecou 0s problemas. Era um
namoro tranquilo no comeco, ele tinha uns ciimes assim, mas eu sentia que era eu
que dava motivo, mas porque eu pensava assim, eu era muito livre no anterior,
entdo eu sentia que eu era muito livre, tava acostumada errado, que ele era outra
pessoa e eu tinha que me acostumar agora com o jeito dele. Ele era muito ciumento
sempre, eu ficava achando que era normal e tal, s6 que foi passando dos limites
varias vezes a partir do...eu acho que de 1 ano que foi quando eu entrei no terceiro
ano comecou a ficar mais agravante. Pronto, a partir dai foi, comecou a partir de 1
ano a piorar, piorar, piorar, dai foi ladeira abaixo, deu um tempo a gente terminou,
passou 1 ano separado, mas depois a gente voltou. Nesse voltou ja tava na
faculdade e ele até melhorou no comeco, segundo ele, ele tinha melhorado e eu
achei que ele até melhorou, mas depois voltou tudo de novo. S6 que de outra forma
né? De uma forma mais... como ele era mais adulto, era de uma forma mais
disfarcada, mas ainda era. Pronto, até que ele passou num concurso, foi embora, ai

a gente ficou mais tempo longe, eu criei coragem e terminei com ele.
N - Quanto tempo?

Amiga 5 - Ixe maria, deixa eu ver...eu acho que uns 6 anos total, assim, contando

com 0 ano gue a gente terminou, mas a gente terminou e continuou se falando né?

N - Vocé disse que ele era muito ciumento mas era “normal”, mas depois ficou mais

agravante, como ficou mais agravante?

Amiga 5 - Ficou mais agravante porgue, por exemplo, eu saia com a minha mae, as
vezes a gente sai com a mae da gente s pra...ir no shopping comprar tipo
roupa...entdo, as vezes eu saia sO0 a minha familia s6 n6s quatro e se eu nao
chamasse ele, ele ficava ofendido, sendo que as vezes a gente s6 quer sair nos
quatro ou nao cabe todo mundo no carro ou simplesmente ndo quer chamar ele e
ele ficava ofendido com essas coisas. Ele ficava criando picuinha com as minhas
amigas dizendo que uma era puta, outra n&do era, porque “ah terminou com o
namorado”, “saiu pra num sei onde”, pelos cantos que elas andavam, pelas roupas
que usavam, ele comecou a implicar com elas. E essas coisas, com o passar do
tempo ele foi implicando com mais gente, mais gente, eu fui me afastando de mais

gente, mais gente. Pronto no final eu tinha me afastado de todo mundo e s6 andava
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com as pessoas do circulo dele ou da familia dele, ou que ele achava que era
adequado que eu andasse, pronto o apice foi esse.

N - Como foi pra vocé se afastar das pessoas?

Amiga 5 - Foi dificil, no comeco inclusive eu mentia pras pessoas, eu mentia pra ele,
dizia que me afastei mas nado tinha me afastado. Nao queria, eu tinha vergonha na
verdade de me afastar dizendo que é por causa do namorado né? A pessoa fica,
meio envergonhada...meio ndo, muito envergonhada! E ai pronto, ficava com
vergonha, mentia pra ele e mentia pro povo, tipo “vamos fazer num sei o que” ai eu
nao ia, por causa dele, mas eu dizia que era por outra coisa, enfim sempre nao ia
pras coisas, meu terceiro ano inteiro eu perdi tudo! Tudo que tinha no terceiro ano,
trote, festa, essas coisas. Perdi tudo e ndo fui pra nada. Inclusive quando eu
participei de um trote escondido ele soube e foi maior briga do inferno. Ai pronto, eu
me sentia assim repreendida, até que depois de um tempo eu desisti de mentir,
porque cansativo ficar mentindo sempre, protelando, protelando, e me afastei de
verdade das pessoas pra nao ter que ter esse problema e nem criar confusédo com

ele nem com as pessoas, apenas me afastei.
N - E o que foi que mudou quando ele ficou “mais adulto”?

Amiga 5 - Assim, como eu ja tava afastada das pessoas ele ndo tinha mais esse
problema e como quando ele voltou, segundo ele, ja tava “mais adulto” entdo ele
dava um discurso, como eu ja tava na faculdade, ele dava o discurso “n&o, eu quero
me aproximar dos seus amigos agora”, até que ele tentava sair com a gente e tal.
Ele tentava se aproximar mas eu percebia que ndo era uma coisa eu ele estava
completo ali. Ou que ele s6 tava indo pra tipo querer controlar ali entendeu, naquele
circulo. Essas coisas mais disfarcadas, que ele tentava disfarcar mas...eu nao sei se
ele tentava disfarcar ou se ele tava tentando relamente (melhorar) e ndo tava
conseguindo. Tipo, quando eu saia com a minha mae ou com a familia sem chamar
ele, ai ele j& ndo brigava mais mas ele ficava de cara feia, ndo respondia, na hora
ele fechava a cara e mudava o tom, ai eu ja sabia “ta esquisito né?” “ndo to nao,
pode ficar de boa”, mas eu sabia que ele ndo tava entdo é essas coisas que ele
ficava escondendo, tentando disfarcar mas ainda existia a repreensdo dessa forma
que ele ficava estranho, era “Ixe ele vai ficar estranho, vou nio fazer isso”. Pronto,

foi desse jeito.
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N - E vocé se incomodava quando ele ficava de cara feia e tal?

Amiga 5 - Incomodava né? Quem nao se incomoda quando o namorado fica
estranho? Por isso que a gente...pelo menos eu na época pensava assim né “ah ele
vai ficar estranho, entdo n&o vou fazer isso” era mesma coisa s6 que, disfargcado
porque eu me sentia repreendida da mesma forma, sendo que dessa forma era
como se ele fizesse assim “ndo, eu to de boa, vocé nao vai se vocé nao quiser’, ai

eu nao ia, mas eu que “escolhi” entendeu?
N - Dessa vez...das outras vezes ele dizia “pronto nao vai”...

Amiga 5 - E! Da outra vez era “ndo vail” e agora era “vocé ndo vai se vocé nao
quiser”, agora as consequéncias era eu que...Ele n&o falava isso né? Mas eu sentia

gue era isso que ele queria dizer. Eu me sentia assim.

N - Vocé percebia que isso acontecia? Em algum momento do relacionamento que

tinha uma coisa esquisita que estava indo meio mal, que n&o era normal...

Amiga 5 - Sim, todas! Sempre percebi que ndo era normal, mas eu néo sei porque,
até hoje eu me pergunto porque eu continuei com ele se ele me fazia tdo mal, se ele
fazia eu me afastar de tudo que eu gostava, o porque eu ndo sei! Até hoje procuro
essa resposta, porque eu sabia que ele ndo era o...quer dizer eu ndo sabia disso,
também ndo posso ser hipdcrita agora de dizer que...Porque eu acreditava que néo
ia conseguir outra pessoa como ele sabe? Que a gente ia casar e ter filhos, ia ser
super bem sucedido e tal, cada um no seu momento e eu pensava que nao ia

acontecer mais com ninguém. Pronto acho que era por isso.
N - Vocé acha que ele influenciava vocé a pensar isso?

Amiga 5 - Com certeza ele influenciava, muitas vezes ele falava “nunca vai ter igual,
alguém como eu que faga essas coisas”, ai ele comprou um carro e tal ai era “ta
vendo, comprei um carro pra gente”, “vou passar no concurso pra gente”, “vou
passar na prova pra gente”. Se eu ficava de recuperagao era tipo “ndo esta
pensando no nosso futuro!” ta ligado? Ai era esse tipo de coisa que eu pensava
“‘nem na recuperagao eu to passando e ele ta passando pela gente, € o homem da

minha vida!”, mal sabia eu né? E ele ficava em recuperacio, eu que nao sabia.

N - Ele fazia vocé se sentir culpada?
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Amiga 5 - Nao sei se eu me sentia culpada, ndo sei, ndo lembro se eu me sentia
culpada, agora que eu lembro eu me sentia pressionada! A ser melhor para a gente!
N&o sei se eu me sentia culpada ndo...eu me sentia culpada por mentir para as

outras pessoas, da gente ter se afastado e eu ter mentido que nao era por ele.
N - Como aconteceu o afastamento?

Amiga 5 - Ah, foi aos poucos, aos poucos parei de ir pras coisas, ai na hora da aula
eu era muito da galera do fundao, ai eu parei de ser do fundéo, passei a ser da
frente dos nerds, comecei a andar mais com as meninas mais nerds, aquelas
meninas que nao faz nada, ndo faz bagunca, pronto ai foi assim aos poucos, parei
de ir pros cantos, parei de sair com a minha familia, sempre inventava que tava com
cOlica, com dor de cabeca, que nao tava afim...S6 fui mentindo assim, mentindo,

inventando, faltando enrolando, pronto quando viu tava afastada de todo mundo.

N - Quando vocé olha pra tras assim, que situacdo que vocé faz tipo “meu deus isso
foi muito...”, agora que vocé sabe o que é e pensa “Isso foi muito abusivo, foi muito

ruim”, nesse sentido.

Amiga 5 - Ah acho que aquela vez que foi o pingo d’agua no copo né? Que foi uma
vez que a gente brigou, eu joguei meu chip fora, ele pegou meu chip e se passou
por mim pra falar com as minhas amigas, que eu ainda ndo era afastada delas na
época, alids eu tinha dito pra ele que eu era afastada, mas nao tinha me afastado,
nisso ele pegou meu chip e fingiu que era eu e comecou a falar com elas, ai
comecou a descobrir que eu realmente ndo estava afastada e foi maior briga. Tipo,
ele fez a maior briga com elas como se fosse eu, pra afastar a gente e funcionou
elas acreditaram que era eu, s6 que depois quando eu fui tentar explicar...pra
pessoa acreditar que o namorado pegou seu chip pra se passar por vocé € meio...Ai
pronto, elas passaram um tempo sem acreditar, ai no fim elas acreditaram, sé que ai
depois eu voltei com ele e estragou tudo, foi como se eu tivesse mentido mesmo,

pra mim isso dai...
N - como ele conseguiu o chip?

Amiga 5 - Porque a gente brigou, e eu era escandalosa, tirei e joguei fora o chip,
joguei assim...no chéao e fui embora, ele foi 14, esperou eu ir embora, pegou o chip

do chéo e botou no celular dele. E naquela vez, mas essa foi bem depois, que a
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gente...Ele fez isso, ai a gente terminou, passou um tempo e a gente voltou ficou um
tempdo, um longo tempdo, ai a gente terminou aquele 1 ano e quando a gente
voltou...aquela vez que ele, agente foi... a gente transou e tal, ele disse que tinha
botado a camisinha e ndo botou camisinha, ai depois foi que eu soube que ele néo
botou camisinha, que ele ndo tinha botado porque ele queria que eu ficasse gravida
pra poder eu nunca me separar dele. Eu acho que os mais marcantes sdo esses

dois.
N - Ele era agressivo de alguma forma?

Amiga 5 - N&o...assim, ele era autoritario. Mas quando a gente brigava...eu néo
consigo lembrar vei, mas eu acho que ele nunca foi agressivo. Ele era agressivo nao
de bater mas de falar. Ele ndo gritava...é porque ele era de uma forma muito
manipuladora, ele ndo gritava, ele falava alto uma vez e depois ele se calava e eu
falava sozinha, entdo ele fingia que eu nao tava ali, pra mim isso é agressividade,
vocé ta falando, falando, eu implorando e ele tipo “caguei pra vocé”, entdo...eu acho
que ele é agressivo nesse sentido. Do nada, ele alterava de novo o tom da voz que

eu até ficava nervosa, enfim...ele ndo era agressivo assim, ele oscilava.
N - Ele tinha ciimes de vocé...ele agia como em relacéo a isso?

Amiga 5 - Ele era pessoa que ia falar com as pessoas, tirar satisfacdo, falar com o
amigo...Eu tinha amigo, que nao tinha nada haver e ele ia la falar com o amigo no
facebook pra saber “e ai, como é a amiga 5 na escola?”, “e ai 0 que € que ela ta
fazendo?”, e o povo “oi, quem ¢é vocé?”. Ele era desse tipo, ele ia |la falar. Ele me
buscava na porta da escola de surpresa, porque ele ja dirigia na época, eu nao sei
por que ele dirigia com 16 anos, mas ele dirigia. Ele ia me buscar la de surpresa pra

ver 0 que eu tava fazendo, essas coisas assim que ele fazia.
N - Quando vocé terminou com ele, porque foi?

Amiga 5 - O motivo principal néo foi porque ele estava sendo abusivo, porque ja era
a epoca que eu achava que ele tinha melhorado, foi porque a gente tava quase
nunca se vendo, que ele tava morando em Pernambuco e eu fui pra I4 uma vez, mas
nao tinha dinheiro pra ficar indo sempre. Ai eu terminei com ele por isso. Até porque

a gente tava comecando a ficar ne, afastado. Ai foi por isso.
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N - Quando vocé descobriu, tipo a existéncia desse termo “relacionamento abusivo™?

Quando isso apareceu na sua vida?

Amiga 5 - Eu acho que foi na faculdade, que eu comecei... Eu acho que foi com
vocé! Que eu soube da sua histéria, ndo sei se foi. Talvez eu j4 tivesse escutado
isso antes mas eu ndo sabia o que era. E, porque pra mim, na minha visdo, o abuso

nao era isso entendeu?
N - O que era abuso na sua visao?

Amiga 5 - Era aquilo s6 sexual e violéncia, ndo tinha haver com relacionamento e
nao podia ser silencioso. Eu néo tinha essa ligacao entao foi depois de saber a sua
histéria.

N - Vocé achou parecido? Como foi?

Amiga 5 - Foi, eu achei parecido varias atitudes que vocé me contava... dele né? E
ai depois eu fui ouvindo de outras...parece que quando eu fiquei sabendo que isso
existia foi aparecendo cada vez mais pessoas ao meu redor que tinham passado por
isso, ai eu me identificava “eu também ja passei por isso!” e tal, ai eu fui comegando
a identificar, ndo tem quando a gente comeca...a gente compra um carro ai partir
desse momento na rua comeca a prestar mais atencdo? Pronto, foi tipo isso.

Comecei a saber e depois fui conhecendo mais gente que ja tinha passado.
N - Quando vocés terminaram foi facil?

Amiga 5 - Foi, foi muito facil pra mim principalmente, eu acho que foi mais facil pra
mim do que pra ele porque eu terminei por telefone. Entdo se tivesse sido
pessoalmente teria sido muito mais dificil. Porque ele era extremamente... Chorando
e implorando néo faca isso comigo, num sei 0 que |4 eu vou morrer... E pelo telefone
ele ndo podia fazer isso, até porque no outro dia ele nem podia falar comigo porque
tava naqueles negdcios da policia, entdo pra mim foi muito mais facil e eu nao senti
falta. Eu terminei e fiquei de boa, de boissima. Inclusive desde que a gente terminou
eu acho que eu néo troquei uma palavra com ele. Mentira troquei, porque encontrei

ele um dia.

N - Mas como era sua sensacéo de ver ele?
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Amiga 5 - Medo! Nervoso... Primeiro porque eu sabia que ele era uma pessoa...
Que queria aparecer né? Principalmente depois que ele passou no concurso. Ai eu
sinto...até hoje eu evito, saber... se eu sei que ele vai estar eu ndo quero ir. Porque
eu ainda tenho medo da atitude, apesar de estar sabendo que ele seguiu o baile e
estd com outra pessoa, mas vai saber né? Eu ainda sinto medo, principalmente em
relacdo as pessoas que estdo comigo. Ndo € nem a mim, € as pessoas que estao

comigo...
N - Vocé acha que ele poderia fazer alguma coisa?

Amiga 5 - N&o...assim de violéncia ndo...assim, vei eu ndo sei dizer. Nao sei se eu
tiver com um cara, ndo sei o que ele faria. Mas aos meu amigos, amigos assim eu
acho que ndo. Mas com um cara eu acho que ele ia querer aparecer e...botar uma
banca eu acho. N&o é nem medo de agressividade é medo dele querer fazer isso,

gue isso é feio né?
N - Sim, é esse controle né? Essa posse...

Amiga 5 - Eu sinto logo que eu ia querer fazer um escéandalo e ia se tornar uma
coisa muito grande. Porque hoje eu sei que eu vou me impor se ele aparecer. Antes
nao, mas hoje se ele aparecer eu vou. E eu ndo sei o que isso vai dar de

consequéncia entendeu?

N - O que vocé acha...querendo saber de como era a sensagao das coisas...0o que

era mais angustiante pra vocé?

Amiga 5 - Rapaz eu acho que mais angustiante era mentir, porque eu mentia né?
Mentia muito...pra ele ndo ficar mal, nem pra deixar as outras pessoas mal. Entdo eu
mentia, mentia sobre sair, mentia sobre o que tava fazendo, sobre com quem eu
tava falando, com quem eu falava, com quem eu nao falava, eu mentia sempre e pra
minha familia principalmente, até hoje eles pensam que ele era um anjo, € um amor
porque eu mentia muito, sempre ocultava as coisas que ele fazia e que ele era,
entdo... Acho que o que mais me deixava angustiada era isso e 0 medo que ele
descobrisse que tava mentindo. Isso era o pior de tudo, ndo era nem as outras

pessoas, era ele.

N - Vocé acha que ele era, sutil? Nas coisas que ele fazia...ou que era mais

escrachado que ele era grosso, ameacgava ou que era mais disfargcado?
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Amiga 5 - Nao... era disfarcado. Ele sempre foi disfarcado de amor, de muito amor,
que ele me amava muito e num sei o que |4, era bem disfarcado. S6 depois que a
pessoa fica “isso nédo é...”, tanto que depois eu voltava com ele porque ele me

explicava e eu entendia, mas...eu ndo entendia.
N - era vocé que terminava?

Amiga 5 - Nao, sempre era ele que terminava. Acho que eu s terminei na primeira
vez que a gente ficou um ano separado. Nas vezes mais longas que a gente
terminou fui eu que terminei. Que foram duas, a definitiva e essa de 1 ano. Mas
sempre ele terminava por qualquer coisa, era um término assim, terminei hoje vou
voltar amanha. Terminou e passou uma semana, sempre era assim e po era por

qualquer besteira.
N - A primeira vez que vocés terminaram, que foi vocé que terminou, foi porque?

Amiga 5 - Eu acho que foi por causa do negocio do chip ainda. Tipo eu terminei, a
gente passou uma semana afastado mas eu ndo consegui me sentir bem com isso,

ai terminei e passou um ano, acho que foi por isso.
N - E voltou por qué?

Amiga 5 - Porque passou um ano, ele deu a desculpa que tinha mudado, ainda

gostava muito de mim, e tal e eu fui la né? Dar mais uma chance.

()
Amiga 5 - Eu lembrei de uma coisa amiga que me deixava angustiada também...

N - Pode falar!

Amiga 5 - Que é quando eu ia dormir, que ele tinha minha senha do facebook. Ele
tinha minha senha e quando eu ia dormir ele olhava minhas coisas, ai eu ficava

pensando tipo “eu vou dormir, ele vai olhar...”, ndo conseguia dormir, ele olhava e
achava, mesmo que néo tivesse, ele achava, arrumava, dava um jeito de achar
alguma coisa que incomodava ele, ele me ligava de madrugada, era certo, ele
sempre me ligava de madrugada pra brigar de alguma coisa que ele viu no meu
facebook. Ai eu ia pro banheiro, era um briga, porque la& em casa tem meu irmao, ai
eu ia pro banheiro ficava horas no telefone, implorando pelo amor de deus que num

foi isso e num sei 0 que. Ai no outro dia eu tinha aula cedo e muitas vezes eu néo ia
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pra aula quando isso acontecia porque eu ia la na casa dele, resolver com ele. A

hora de dormir era a pior hora.
N - Vocé teve contato com outras histérias de outras pessoas?

Amiga 5 - Sim, tive contato com varias. Foi como eu disse, depois que eu conheci

vocé e tive contato eu soube de varias pessoas.
N - E isso refletiu em que pra vocé?

Amiga 5 - As vezes eu pensava “vei ndo € possivel que tanta gente passe por isso,
sem que ninguém fique sabendo umas das outras, porque ninguém passa por iSso e
fica calada”, mas ai eu parava pra pensar e ia que eu ficava calada. Eu ndo contava
porque eu tinha vergonha, eu ndo contava porque...eu ia contar o que? Que meu
namorado me proibia de sair? O que é que a pessoa ia dizer? “Termine!”. E eu nao
conseguia terminar e ndo sei porque. E incrivel, € uma lavagem cerebral eu acho.
Porque eu nunca foi vei de chorar, com meu primeiro namorado nunca, nunca,
nunca, nao chorava, ndo derramava uma lagrima, ndo que isso seja bom, mas eu
nunca fui de ficar sofrendo desse jeito. Com ele eu escorria pela porta assim. Eu
faltava aula pra ir na casa dele 5h da manha, pegava um 6nibus lotado pra ir 14 pedir
desculpa! Parecia que o mundo ia acabar.

N - Eu lembro de uma histoéria que ele ndo deixava tu postar foto né?

Amiga 5 - Era, ele ndo deixava! Tipo, eu tirava uma foto, &s vezes nem era eu que
tirava era outra pessoa que tirou e eu nao vi, ai ele achava “ta muito vulgar!”, “ta
aparecendo muito!”, “vai postar pra que?”, “vai querer aparecer pra quem?”, sendo
que ele postava sempre! Ai pronto, ndo postava. Ou ele dizia “ta horrorosa, ta

péssima, gorda!”.
N - Ele controlava isso na “vida real”? Tipo suas roupas e tal?

Amiga 5 - Nao, inclusive ele sempre dizia pra eu mostrar mais quando saia com ele.
Ai teve outra coisa que eu me esqueci de falar que me angustiava, que ai se eu
olhasse assim (pro lado), “ta olhando pra quem?”, “t4 olhando pra aquele menino?”,
as vezes eu nem tinha visto, ele via um menino bonito e olhava pra mim, ai eu via
gue ele olhava pra mim e olhava pra baixo. E muitas vezes eu néo tava olhando pra

ninguém ou so passei 0 olho porque a pessoa passou ha minha frente, ai dava uma
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briga, pronto me angustiava também andar nos cantos que tinha muita gente.
Porque eu ficava nervosa que ia arrumar briga. Ai eu andava assim, olhando pra

baixo. E eu evitava ir nos cantos com muitas pessoas tipo no shopping.
N - Como vocé se sente agora?

Amiga 5 - Agora eu sei que eu sempre tenho que me colocar em primeiro lugar, por

mais que eu goste da pessoa, sempre tem que ser eu primeiro.

N - Obrigada por compartilhar sua historia!
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APENDICE 3 - Contato e entrevista com Polyana Abreu

CONTATO E ENTREVISTA COM

POLYANA ABREU

em maio de 2019

QUANDO VOCE INICIOU O
INSTAGRAM?

Iniciei de forma oficial e com a designer dia 04 de julho de 2018.

QUANDO OU O QUE, TE FEZ PERCEBER
QUE ESSE ERA UM ASSUNTO QUE
PODERIA SER ABORDADO POR
MEIO DE REDES SOCIAIS?

Pela quantidade de mulheres que eu sempre atendi e vi ao meu
redor em situacdes de relacionamentos abusivos, o instagram
comecou sem pretensoes e dai foi crescendo.

QUAL O GENERO E FAIXA ETARIA DOS
SEUS SEGUIDORES?

Seguidores mulheres principalmente de 18 a 35 anos.

AS PESSOAS INTERAGEM MUITO?
DE QUE FORMA?

As pessoas interagem muito por inbox, compartilhando a nao era

amor tanto nas redes quanto boca a boca para as amigas.

AS PESSOAS COSTUMAM DESABAFAR,
PEDIR OPINIOES OU AJUDA?

Sim, desabafam e pedem opinides, mas ndo somos um instagram
de conselhos e sim informativo e de terapia com profisisonais
especializadas. Damos prioridade para casos urgentes e de risco.
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CONTATO E ENTREVISTA COM

POLYANA ABREU

em maio de 2019

DE QUE FORMA VOCE TRATA
ESSE ASSUNTO?

Trato o assunto da forma mais leve possivel e também sempre
baseada em pesquisas sobre o tema tanto nacionais quanto
internacionais, nunca baseada em senso comum..

QUE MEIO TEM MAIS
RESULTADO/FEEDBACK DO PUBLICO?
(IMAGEM, RELATO, FEED, STORIES...)

Todos os meios tem resultado, s6 ndo pode ficar sem postar para
nao perder o engajamento do publico.

QUAIS MUDANCAS OU IMPACTOS
FALAR DESSE ASSUNTO
OCASIONOU NA SUA VIDA E NA
DAS PESSOAS ATINGIDAS
PELO SEU INSTAGRAM?

Os impactos sdo muitos, varios relatos de pessoas que sairam de
relacionamentos abusivos por causa da ndo era amor ou até mesmo
nao entraram em um pqg aprenderam os sinais com a ndo era amor.
Na minha vida aumentou muito a quantidade trabalho, a
responsabilidade com o contelido que publico nas redes sociais e a
satisfacdo de poder ajudar mulheres a repensarem seus
relacionamentos com violéncia, seja qual for. E também o
autoconhecimento delas, o empoderamento, a autocompaixao...

.SUA CONTA E COMERCIAL? EM NUMEROS,
COMO E O ENGAJAMENTO DA REDE?

Conta comercial com 60 mil impressées aproximadamente por semana.
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APENDICE 4 - Contato e entrevista com Chris Menezes

CONTATO E ENTREVISTA COM
CHRIS MENEZES

em maio de 2019

QUANDO VOCE INICIOU O
INSTAGRAM?

Em 4 de junho de 2018.

QUANDO OU O QUE, TE FEZ PERCEBER
QUE ESSE ERA UM ASSUNTO QUE

PODERIA SER ABORDADO POR
MEIO DE REDES SOCIAIS?

Eu nao sabia. Criei a conta para compartilhar minha experiéncia e
mostrar a outras mulheres que relacionamento abusivo é muito
mais comum do que se imagina e que nem sempre precisa
envolver agressao fisica.

QUAL O GENERO E FAIXA ETARIA DOS
SEUS SEGUIDORES?

Mulheres entre 18 a 44 anos.

AS PESSOAS INTERAGEM MUITO?
DE QUE FORMA?

Sim. Comentarios, enquetes e direct.

AS PESSOAS COSTUMAM DESABAFAR,

PEDIR OPINIOES OU AJUDA?

Sim, bastante..
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CONTATO E ENTREVISTA COM
CHRIS MENEZES

em maio de 2019

DE QUE FORMA VOCE TRATA
ESSE ASSUNTO?

Por meio de uma linguagem bastante informal e até um pouco
bem-humorada e sarcastica, a fim de mostrar os mecanismos e
atitudes adotados por homens (e mulheres) para dominacéo da
parceira.

QUE MEIO TEM MAIS

RESULTADO/FEEDBACK DO PUBLICO?
(IMAGEM, RELATO, FEED, STORIES...)

Os stories tem uma excelente aceitacdo, mas o feed tem bom
engajamento também. As lives traz resultadosexcelentes.

QUAIS MUDANCAS OU IMPACTOS
FALAR DESSE ASSUNTO
OCASIONOU NA SUA VIDA E NA
DAS PESSOAS ATINGIDAS
PELO SEU INSTAGRAM?

Bom, na minha vida, o impacto foi me dar a ideia de que achei a
minha missdo de vida. Parece que tudo o que passei serviu para eu
dar voz a milhares de mulheres que passam ou passaram 0 mesmo
gue eu. Na vida de outras mulheres foi trazer consciéncia sobre
comportamentos machistas e nocivos, que elas ndo tinham ideia de
que eram abusivos.

.SUA CONTA E COMERCIAL? EM NUMEROS,

COMO E O ENGAJAMENTO DA REDE?

Sim, é comercial. Costumo alcancar 200 mil contas por semana e tenho
em torno de 550 mil impressdo no mesmo periodo.

159



APENDICE 5 - Manual

MANUAL DE DIRETRIZES

Instagram @UmaAmigaBasta

https://drive.google.com/file/d/1EydR2f6IBOb-
kUx9LS83fsdQr717vpSz/view?usp=sharing
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