MODELAGEM

COMPUTACIONAL tso 20
DE CONHECIMENTO

DOUGLAS AFONSO TENORIO DE MENEZES

UM SISTEMA PORTFOLIO-TUTOR BASEADO NO REUSO DE SOFTWARE

Maceio, Outubro de 2009



DOUGLAS AFONSO TENORIO DE MNEZES

UM SISTEMA PORTFOLIO-TUTOR BASEADO NO REUSO DE SOFTWARE

Dissertacdo apresentada como requisito para a
obtencéo do grau de Mestre pelo Curso de Mestrado
em Modelagem Computacional de Conhecimento

da Universidade Federal de Alagoas.

Orientador: Prof. Dr. Arturo Hernandez Dominguez

Maceid, Outubro de 2009



Catalogacédo na fonte
Universidade Federal de Alagoas
Biblioteca Central

Divisdao de Tratamento Técnico
Biblictecaria: Fabiana Camargo dos Santos

M343s

Menezes, Douglas Afonso Tendro de.
Um sistermna portfalio-tutorbaseado no reuso de software / Douglas
Afonso Tenono de Menezes. — 2009.

91f il

Orentador: Arturo Hemandez Dominguez.

Dissertacio (Mestrado em Modelagem Computacional de
Conhecimento)— Universidade Federal de Alagoas. Programa de Pos-
Graduagio emModelagem Computacional de Conhecimento. Maceio,
2000,

Bibliografia: f. 83-01.
1. Portfolio eletrdnico. 2. Educacio g distincia. 3. Feuso de

zsoftware. 4. Dezsenvolvimento de sistemas. 5. Software — Produtos.
6. Software - Componentes. I. Titulo.

CDU: 004,415,2;004.416.3




Your complimentary
use period has ended.
Thank you for using
PDF Complete.

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS/UFAL
Programa de Pés-Graduagio em Modelagem Computacional de Conhecimento
Avenida Lourival Melo Mota, Km 14, Bloco 09, Cidade Universitéria
CEP 57.072-900 ~ Macei$ — AL ~ Brasil MODELAGEM
Telefone: (082) 3214-1364 COMPUTACIONAL
DE CONHECIMENTO

Membros da Comissdio Julgadora da Dissertagdo de Mestrado de Douglas
Afonso Tenério de Menezes, intitulada: “Um Sistema Portfélio-Tutor baseado no Reuso
de Software”, apresentada ao Programa de P6s-Graduagdo em Modelagem
Computacional de Conhecimento da Universidade Federal de ‘Alagoas em 08 de outubro

de 2009, as 16h00min, na sala de aula do Mestrado em Modelagem Computacional de

Conhecimento.

COMISSAO JULGADORA
I\

Prof. Dr. ArtuMernéndez-Doml’nguez
UFAL - Instituto de Computagio

Orientador

W o b LG

|
Prof. Dr. Fébiao’araguagu Duarte da Costa

UFAL - Instituto de Computagio

Examinador

Prof. Dr. Edilson Ferneda
UCB ~ Pré-Reitoria de Pés-Graduagio e Pesquisa

Examinador

Maceid, outubro de 2009.



Aos meus pais, Afonso Barros de Menezes e Josefa Tendrio de Menezes, pelo incentivo,

apoio e dedicacéo.



“J& perdoei erros quase imperdodveis, tentei substituir pessoas insubstituiveis e
esquecer pessoas inesqueciveis.

J& fiz coisas por impulso, j& me decepcionei com pessoas quando nunca pensei me
decepcionar, mas também decepcionei alguém.

Ja abracei pra proteger, j& dei risada quando ndo podia, fiz amigos eternos, amei e
fui amado, mas também ja fui rejeitado, fui amado e ndo amei.

Ja gritei e pulei de tanta felicidade, j& vivi de amor e fiz juras eternas, "quebrei a cara
muitas vezes"!

Ja& chorei ouvindo musica e vendo fotos, j& liguei s6 para escutar uma voz, me
apaixonei por um sorriso, ja pensei que fosse morrer de tanta saudade e tive medo de perder
alguém especial (e acabei perdendo).

Mas vivi, e ainda vivo! Nao passo pela vida... E vocé também néo deveria passar!

Vival
Bom mesmo € ir a luta com determinacdo, abragar a vida com paixdo, perder com
classe e vencer com ousadia, porque o mundo pertence a quem se atreve e a vida é "muito”

pra ser insignificante.”

(Charles Chaplin)

1

“Quem nunca errou, nunca experimentou nada novo.’

(Albert Einstein)



Agradecimentos

Algumas pessoas foram muito importantes e contribuiram de forma muito significante
para que este trabalho fosse concluido, e sdo a essas pessoas que expresso meus Sinceros
agradecimentos.

Aos meus Pais (Afonso Barros de Menezes e Josefa Tendrio de Menezes) que
dedicaram suas vidas para a educacdo dos filhos, pois tamanha dedicacéo e incentivo foi de
fundamental importancia para que eu persistisse a prosseguir nessa dificil caminhada,
superando todas as dificuldades.

Ao meu filho (Jodo Pedro Vasconcelos de Menezes), meu bem mais precioso, fonte
inesgotavel de todas as minhas inspiracdes. E por vocé que faco as mais longas e as mais
dificeis jornadas pelo caminho da vida. Obrigado por vocé fazer parte da minha vida, pois
sem vocé, ela ndo teria sentido algum.

Aos meus irmdos (Dani e Diogo), pelo carinho, respeito e admiracdo, pois eles
também tiveram grande influéncia nessa conquista, me incentivando, me apoiando e ajudando
de todas as formas possiveis. Meus sinceros agradecimentos!

A minha Tia Madalena (Mada), pois essa é uma das pessoas mais importantes na
minha vida, talvez sem ela eu ndo pudesse ter feito uma faculdade e me tornado um
profissional tdo dedicado e apaixonado pela profissdo. Agradeco do fundo do coragdo e
espero sempre retribuir por tamanha dedicacdo. Muito obrigado!

Ao0s meus tios e primos que tanto me incentivaram e torceram por mim durante essa
jornada.

Um agradecimento mais que especial ao Professor Arturo, meu orientador, que
durantes esses anos de convivéncia se tornou muito mais que um professor, se tornou um
grande amigo a quem tenho grande admiracdo e respeito. Obrigado pelas conversas, pela
paciéncia e compreensdo, pelas correcdes de texto, pelas dicas, pelas exigéncias para cumprir
prazos, pelas caminhadas na praia, pelo futebol de final de semana, enfim seus ensinamentos
foram de suma importancia para essa conquista.

Aos meus amigos do mestrado, pelas longas jornadas de estudo, pesquisa e
compartilhamento de conhecimento, pois contribuiram de forma significante para essa grande
conquista, em especial a Ig Ibert, Alexandre Paes, Marcos Machado, Elba Maria, Marcilio
Junior, entre outros amigos que pe¢o minhas sinceras desculpas pelo esquecimento injusto em

nAao citar seus nomes.



Ao secretdrio do mestrado Vitor Menezes, pela amizade, pela organizacdo e pelas

informagdes sempre muito valiosas.
Agradeco aos professores do Mestrado, pela dedicacdo e empenho em todas as

disciplinas, procurando sempre incentivar os alunos com auxilio de material de pesquisa,

tornando os estudos muito mais prazerosos.
Finalizo agradecendo a todos aqueles que injustamente ndo foram citados, mas que

nos bastidores fizeram com que eu conseguisse chegar ao objetivo.



Resumo

Com a grande popularizacdo da internet, a EAD vem sendo bastante difundida pelo
fato da grande facilidade de acesso, onde o aluno independente do local onde reside, podera
organizar seus horarios, ampliando o alcance da modalidade de ensino presencial.

O objetivo do presente trabalho € o projeto e desenvolvimento de um Sistema
Portfélio-Tutor Baseado no Reuso de Software através de técnicas de reutilizacdo de software,
objetivando 0 maximo de reducdo de trabalho por parte dos professores, melhorando
consideravelmente a analise de dados e diminuindo as atividades repetitivas. Contudo, o
sistema sera capaz de integrar todas as partes que podem ser envolvidas no processo de
aprendizagem.

Um portfélio € uma pasta onde ficam armazenadas as evidéncias da habilidade de cada
aluno, sendo possivel um acompanhamento cronolégico de seu desempenho. Um portfélio
eletronico pode ser dividido em portfolio do aluno e portfolio do professor. E possivel
desenvolver atualmente dois tipos de portfélios de alunos: o Portfolio de Trabalho, onde sdo
armazenados os trabalhos dos alunos e o Portfélio de Apresentacdo, onde € armazenado o

melhor que o aluno produziu.

Palavras-Chave: Portf6lio Eletronico, Educacdo a Distancia, Reuso de Software,

Linha de Produtos de Software, Componentes de Software.



Abstract

With the great popularity of the Internet, the EAD has been widespread because of the
great ease of access, where the student regardless of where they reside, can organize their
schedules, broadening the scope of the method of teaching presence.

The objective of this work is the design and development of a System Portfolio- Tutor
Based in the reuse of software through techniques of software reuse, to the maximum
reduction of work by teachers, significantly improving data analysis and reducing the
repetitive activities. However, the system will be able to integrate all the parts that may be
involved in the learning process.

A portfolio is a folder where are stored the evidence of the ability of each student, with
a possible time monitoring of their performance. A portfolio can be divided into electronic
portfolio of student and teacher's portfolio. It is now possible to develop two types of
portfolios of students: the Portfolio of Work, which are stored the work of students and

Presentation of Portfolio, which is stored the best that the student produced.

Keywords: Electronic Portfolio, Distance Education, Reuse of Software, Product Software
Line, Software Components.
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1 INTRODUCAO

O grande problema para os professores que desejam gerenciar de forma tradicional um
portfélio através de pastas em sala de aula € principalmente 0 armazenamento e gerenciamento
do material existente, pois seria necessario um grande espaco fisico para armazenamento de
uma gama de informacdo, variando entre papeis, videos, projetos, CDs, entre outros,
impossibilitando a analise e 0 manuseio das informacdes com rapidez. Para solucionar esse
problema, seria necessario o desenvolvimento de um sistema portfélio eletrdnico, onde as
informagdes seriam armazenadas de forma digital.

O desenvolvimento de sistemas portfélio eletrénico sem uma abordagem orientada a
reuso apresenta-se demorada, com duplicacao de funcionalidades e cddigo associado.

Com o uso de técnicas de reuso é possivel obter produtos de forma mais econémica em
um curto prazo de tempo.

O custo de producdo para até trés produtos de software no mesmo dominio, e que nao
utilizam técnicas de Reuso de Software inicialmente sera menor, mas quando a exigéncia € o
desenvolvimento de produtos em quantidade, o custo serd consideravelmente inferior com a
utilizagdo da técnica de Reuso de Software para o desenvolvimento do sistema (Aragon, 2004).
O ponto de retorno é 0 momento em que o projeto utilizando a técnica de Reutilizacdo de
Software, tenha um retorno financeiro diferencial em relacdo ao projeto que ndo utiliza a mesma
técnica.

Diante do exposto é necessario utilizar um Sistema Portfélio-Tutor Baseado no Reuso
de Software, pois esta abordagem de desenvolvimento justifica-se, ja que ela permite uma
sistematizacdo no reuso de software do nucleo comum de componentes e também permite levar
em conta as particularidades especificas para cada produto de software. Com uma arquitetura
baseada no sistema Portfdlio-Tutor sera possivel a criacdo de portfolios eletronicos especificos

de forma rapida e de menor custo.

1.1 Contextualiza¢édo da Dissertacao

O Mestrado em Modelagem Computacional de Conhecimento da Universidade Federal

de Alagoas esta dividido em trés linhas de pesquisa: Descoberta de Conhecimento e Otimizagédo



de Decisdes, Modelagem Computacional em Educacdo e Modelos Quantitativos e de
Simulacdo, onde se organiza em uma Unica &rea de concentragdo, que é a Modelagem
Computacional de Conhecimento.

O presente trabalho esta voltado a linha de pesquisa em Modelagem Computacional em
Educacédo, com o foco em portfélios eletronicos.

No presente trabalho sera apresentado um Sistema Portfolio-Tutor Baseado no Reuso de
Software, onde o professor terd apoio de suas atividades e ajuda em relacdo ao processo de
ensino, onde serd possivel um acompanhamento mais detalhado de todas as suas atividades
disponibilizadas aos seus alunos e conseqlentemente acompanhando a evolucdo da
aprendizagem dos mesmos com base nas estratégias didaticas. Essas funcionalidades serdo
fornecidas pelo Portfolio Eletronico controlando as atividades e a realizacdo de sessdes de
ensino on-line.

O Portfdlio Eletronico é uma ferramenta, que possibilita mostrar o progresso de
aprendizado, acumulando registros da vida académica de um determinado aluno. Ele representa
uma colecdo de informag6es do progresso de um aluno, e é um canal de comunicagdo entre o
aluno e o professor (Silva, 2002). Com o portfélio eletrénico, € possivel obter o registro

histérico de artefatos associados a aprendizagem dos alunos.

1.2 Obijetivos da Dissertacéo

O objetivo principal dessa dissertacdo € a construcdo de um modelo de Sistema
Portfélio-Tutor Baseado no Reuso de Software, através do desenvolvimento baseado em
componentes, objetivando auxiliar o professor no acompanhamento do progresso dos alunos no
processo de aprendizagem, melhorando consideravelmente o gerenciamento das atividades

envolvidas no processo de aprendizagem.



1.3 Organizacéo da Dissertacao

Esta dissertacdo foi dividida em seis capitulos, que foram organizados da seguinte

maneira:

Capitulo 2 — Técnicas de Reuso de Software: No segundo capitulo séo apresentadas algumas
técnicas de reuso de software. Este capitulo esta divido em cinco categorias: Reuso de Software,
Desenvolvimento Baseado em Componentes, Padrées de Projeto, Frameworks e Linha de

Produto de Software.

Capitulo 3 — Portfélio Eletronico: No terceiro capitulo é apresentado o conceito de portfélio
eletrbnico e seus tipos. Também sdo mostrados alguns sistemas portfélios eletronicos existentes,

detalhando suas arquiteturas e funcionamento.

Capitulo 4 — Modelagem do Sistema Portfolio - Tutor Baseado no Reuso de Software: No
quarto capitulo é detalhada a modelagem do sistema proposto, detalhando a arquitetura e os

componentes do mesmo.

Capitulo 5 — Implementacéo do Sistema Portfélio - Tutor Baseado no Reuso de Software:

No quinto capitulo mostra-se a interface e funcionamento do sistema.

Capitulo 6 — Consideraces finais: Neste capitulo séo realizadas as consideracdes finais da
dissertacdo. Serdo apresentadas também as contribuicdes desse trabalho e trabalhos futuros que

poderdo ser desenvolvidas a partir dessa dissertagéo.



2 TECNICAS DE REUTILIZACAO DE SOFTWARE

No capitulo 2 serdo abordados os conceitos de Reuso de Software utilizados no
desenvolvimento do sistema proposto. Na Secdo 2.1 serdo apresentados os conceitos de
reutilizacdo de software, suas vantagens e desvantagens. Na secdo 2.2 serdo mostradas as
vantagens da utilizacdo do processo baseado em componentes. Na Secdo 2.3 Serdo
apresentados os conceitos de frameworks e seus tipos. Finalizando com a secdo 2.4, onde
serdo abordados os conceitos de Linha de Produto de Software.

2.1 Reutilizacéo de Software

Nos projetos de engenharia, a base principal é o reuso de componentes. O projeto é
baseado em componentes que ja foram testados em outros sistemas. O reuso de software é
primordial para aumentar e agilizar o retorno de investimento feito para o desenvolvimento do
produto. Através do reuso generalizado, é possivel conseguir menores custos de producédo e
manutencdo de software, maior rapidez na entrega e aumento na qualidade dos produtos
(Sommerville, 2007).

Softwares que utilizam reusabilidade podem aparecer de diversos tamanhos:

e Reuso de Sistemas de Aplicacdes — que pode ser utilizado pelo desenvolvimento de
familias de aplicagdes, também conhecida como Linha de Produto, que tem como
principal caracteristica um conjunto de aplicagbes relacionadas, que tem uma
arquitetura de dominio especifica em comum.

¢ Reuso de Componentes — com 0 reuso de componentes previamente desenvolvidos
é possivel reduzir o tempo de desenvolvimento do software e conseqgiientemente ter
maior confiabilidade, pois o componente que esta sendo reutilizado ja foi testado
anteriormente em outras aplicacoes.

e Reuso de Funcdes — todo componente que implementa uma Gnica funcdo, pode ser
reutilizado.

As técnicas de reutilizacdo de sistemas ja vém sendo usadas hd muitos anos, desde a

implementacdo dos sistemas até ajustes para diferentes ambientes. A maior vantagem na

utilizacdo da técnica de reuso de software, € que os custos de desenvolvimento ficam
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consideravelmente reduzidos. Essa reducdo € apenas uma vantagem na utilizacdo do reuso,

porém existem varias outras vantagens na utilizacdo dessa técnica mostradas a seguir:

e Maior Confiabilidade — os sistemas que usam componentes reutilizados tém maior
confiabilidade do que os sistemas que usam novosS componentes, poiS esses
componentes ja foram testados em diferentes ambientes. Como esses componentes ja
foram testados, as chances de descoberta de defeitos sdo0 minimizadas, reduzindo assim
0 numero de falhas na sua reutilizacao.

e Reducdo dos Riscos de Processo — com a utilizacdo de componentes reutilizados, as
duvidas a respeito do investimento para com estes componentes € bem menor que 0
investimento para o desenvolvimento. E um fator importante, pois reduz as incertezas
nas estimativas de custos de projeto.

e Uso Efetivo de Especialistas — os especialistas desenvolvem componentes reutilizaveis,
que envolve seu conhecimento.

e Conformidade com Padrdes — com a utilizagdo de padrdes, a probabilidade de erros
cometidos pelos usuarios, € consideravelmente diminuida, tomando como exemplo a
utilizacdo de componentes reutilizaveis para a implementacdo de menus em uma
interface com o usuario.

e Desenvolvimento Acelerado — o reuso de componentes acelera a producdo, pois o

tempo de desenvolvimento deve ser reduzido.
Também é possivel destacar algumas desvantagens na utiliza¢do do reuso de sistemas:

e Aumento nos Custos de Manutencdo — com a indisponibilidade do cddigo-fonte do
componente, 0s custos de manutencdo poderdo aumentar, tornando-se incompativel com
as mudancas do sistema.

o Falta de Ferramentas de Apoio — a interagdo de ferramentas CASE com um sistema de
biblioteca de componentes, pode se tornar dificil ou impossivel.

e Manutencdo de Uma Biblioteca de Componentes — torna-se complicado assegurar que

desenvolvedores de software utilizem uma biblioteca de componentes.

Trés requisitos sdo fundamentais para o projeto e desenvolvimento de software baseado

€m reuso.
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e Possibilidade de encontrar componentes reutilizaveis. E necessaria uma base de
componentes reutilizaveis bem documentados e componentes de facil localizacéo.

e Com a reutilizacdo dos componentes & necessario que sejam confidveis e que se
comportem adequadamente.

e A documentacdo € necessaria para ajudar o usuario a compreender e adaptar. Essa
documentacédo deve informar onde os componentes foram reutilizados e sobre qualquer

problema que venha a ser encontrado.

Existem custos e problemas com relacdo ao reuso, podendo dificultar a utilizacdo
desse método e diminuir as redugdes de custo total de desenvolvimento (Sommerville, 2007).
Por isso, 0 uso sistematico deve ser planejado e introduzido por um programa de reuso usado

por toda a organizacéo.

2.2 Desenvolvimento Baseado em Componentes

Um componente de software é uma unidade de composicdo com interfaces
especificadas contratualmente e somente dependéncias explicitas de contexto. Atraves de uma
interface € identificado um ponto de interacdo entre um componente e seu ambiente, onde o
mesmo podera ser utilizado por outros componentes de software. Existem dois tipos para a
interface do componente: uma que identifica um ponto de acesso a servi¢cos onde 0 componente
é capaz de fornecer para 0 ambiente e a outra que identifica um ponto de acesso a servigos que 0
componente requer do ambiente. Na Figura 2.1 podemos ver a representacdo de um

componente, usando a notagcdo UML.

E—(m

HC: Componente A
—( 13

Figura 2.1: Representacdo UML de um Componente de Software

A mais de 30 anos € utilizado o conceito de desenvolvimento de software a partir de

composicdo de artefatos de software. Durante a “crise do software”, no periodo de 1968,



Mcllroy falou da necessidade das empresas produzirem componentes reutilizaveis. Em seu
ponto de vista, os desenvolvedores escolheriam seus componentes e ajustariam as suas
necessidades (Sommerville, 2007).

O desenvolvimento baseado em componentes surgiu no final da década de 90 como um
estudo baseado no reuso para o desenvolvimento de software. A maior motivagdo para o
desenvolvimento baseado em componentes foi o fracasso do desenvolvimento orientado a
objetos em relacdo a extensa utilizacdo da reusabilidade, como foi proposto originalmente. As
previsGes para 0 mercado eram boas, mas era necessario o conhecimento detalhado das classes
para a sua utilizacdo, impossibilitando o desenvolvimento de um mercado significativo para os
objetos individuais (Silva & Price, 1999).

O nivel de abstracdo dos componentes é maior do que as classes de objeto, podendo ser

considerados provedores de servigos stand-alone.

Duas caracteristicas importantes sdo enfatizadas em um componente reutilizavel, com a

visualizacdo como um provedor de servigos (Oliveira Junior & Gimenez, 2003):

e O componente é totalmente independente em sua execucdo. A sua compilacao é
individual, pois o codigo-fonte ndo esta disponivel.
e As interacOes sdo feitas através de interfaces publicadas pelos componentes. Onde o

estado interno da interface nunca é exposto.

Em muitos casos, os componentes sdo imaginados como duas interfaces relacionadas, a
interface provides, que define os servicos fornecidos pelo componente e a interface requires,
que especifica quais servigos devem estar disponiveis. Essas interfaces devem ser fornecidas,

para o funcionamento do componente (Gimenes, 2004).

Existem varios niveis de abstracdo em componente, desde uma simples rotina até uma

aplicacdo completa. Meyer (1999) identificou cinco niveis de abstragao:

e Abstracdo funcional — uma Unica implementacéo feita pelo componente.

e Agrupamentos causais — 0 componente € uma colecdo de entidades que estdo
relacionadas de forma adequada.

e Abstracdo de dados — em uma linguagem orientada a objetos a abstracdo de dados ou
classe é representada pelo componente.

e Abstracdo em clusters — 0 componente é o grupo de classes relacionadas que trabalham

em conjunto. As vezes, chamados de Framework.
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e Abstracdo de sistemas — 0 componente € um sistema inteiramente auto contido.
Reutilizar abstracdes de nivel de sistema &, as vezes, chamado de reuso de produtos
COTS.

Com o constante crescimento do tamanho e da complexidade dos sistemas de software,
0 interesse em desenvolver sistemas baseado em COTS aumenta. A principal vantagem é a

diminuicdo de custos e tempo de desenvolvimento.

2.2.1 Engenharia de Dominio

Para que exista uma reutilizacdo de cddigo, implicitamente é envolvida a reutilizacdo de
analise e projeto. E recomendavel que ndo seja feita a reutilizacio de uma informag&o em um
nivel, sem que esta seja precedida da reutilizacdo da informacéo correspondente no nivel mais
abstrato, ndo permitindo assim a explicitacdo dos caminhos seguidos desde a especificacdo do
produto até a sua implementacdo (Silva & Price, 1999).

Geralmente as informacdes ndo estdo organizadas de forma coerente e de facil
utilizacdo, dificultando a reutilizacdo de informacGes das etapas de analise e projeto. Alguns
problemas identificados afetam de forma consideravel as etapas de desenvolvimento. Com esses
problemas € necessaria a criacdo de métodos para a organizacdo coerente do dominio da

aplicacdo. Dentre os principais problemas destacam-se (Werner & Braga, 2000):

e Desconhecimento do dominio da aplicacdo — trabalhando-se com uma nova area de
aplicacdo, tal area torna-se totalmente desconhecida. E necessario um processo de
aprendizagem, que conseqiientemente requer tempo e técnicas para esta aprendizagem;

e Vocabulario conflitante — muitas vezes, grandes sistemas de software utilizam-se das
mais diversas areas de aplicacdo, sendo necessaria a cooperacao de diversos
profissionais, das mais diversas areas para fazer uma integracdo, podendo ter
vocabularios distintos ou muitas vezes conflitantes;

e Incerteza nas decisdes — a incerteza acontece, quando um profissional esta trabalhando
em uma area que ndo € de sua especialidade;

e Conhecimento erréneo do dominio da aplicacdo — algumas vezes os desenvolvedores
recebem informagdes incorretas do funcionamento de determinados componentes, sendo

necessario 0 entendimento das informaces e possam compara-las.



Com todos esses problemas a qualidade do software desenvolvido fica ameagada. Com a
analise de dominio, torna-se possivel obter informagBes para aumentar a reutilizagdo no
processo de desenvolvimento, podendo utilizar, durante a producdo de novas aplicagdes 0 uso
de componentes reutilizaveis.

Uma andlise de dominio identifica os conceitos e funcionalidades requeridos por uma

familia de sistemas representados através de um modelo genérico (Werner & Braga, 2000).

2.2.1.1 Etapas da Engenharia de Dominio

Baseado nos métodos de Engenharia de Dominio existente na literatura, trés etapas séo

identificadas:

e Andlise do dominio — sdo identificados e generalizados os padrdes e procedimentos,
operacOes e objetos e as caracteristicas de sistemas similares, onde a partir disso, sera
definido um modelo que servira como uma fonte unificada de definicGes para
referéncias. Alguns beneficios como a criagdo de um vocabulario comum entre 0s
desenvolvedores, melhor planejamento e reducdo de custos sdo destacados.

e Projeto do dominio — nesta etapa serdo utilizados os artefatos que foram criados para
construir uma arquitetura de software que implemente solucBGes para 0s requisitos
comuns do dominio.

e Implementacdo de dominio — Transforma as oportunidades de reutilizacdo e solucdes
do projeto para um modelo que possa ser implementado, e que inclui servigos tais como:
a identificacdo, reengenharia e/ou construcdo, e manutencdo de componentes
reutilizaveis que suportem estes requisitos e solugdes de projeto (Werner & Braga,
2000).

2.2.1.2 Fontes de Informacéo

Sao disponibilizadas diversas fontes de informagdes para a engenharia de dominio,

apresentando diversas vantagens e desvantagens.
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e Livro — a principal vantagem € a fonte segura de conhecimento tedrico do dominio, e
tem como desvantagem a apresentacéo de uma visao ideal do dominio.

e Padronizacbes — tem como vantagem a constante utilizacdo de uma nomenclatura
amplamente aceita no dominio. Tem como desvantagem a validacao para verificagdo de
sua aceitacdo no dominio.

e AplicagOes existentes — esta fonte apresenta diversas vantagens, tais como: a
modelagem, se existir, & bem realista, pode ser diretamente utilizada para se determinar
0s requisitos do usuario, a arquitetura pode ser abstraida para a arquitetura do dominio,
se houver certo consenso entre as aplicacdes podendo permitir a generalizacdo e
empacotamento de componentes que possam ser implementados. A desvantagem &, que
se 0 dominio é dindmico, as aplicacGes podem ndo apresentar mais a realidade do
dominio (Oliveira Janior, 2002).

e Especialistas do dominio — a principal vantagem é a permissdo da captura mais
consistente da dindmica e da evolucdo do dominio. E tem como desvantagem, o poder

de refletir uma visdo muito particular do dominio (Werner & Braga, 2000).

2.2.1.3 Produtos Gerados Pela Engenharia de Dominio

A documentacédo dos resultados provém de representacdes especificas para cada uma de
suas fases. O escopo ou abrangéncia do dominio é prioridade para estas representagdes,
descrevendo problemas passiveis de serem resolvidos e prover implementacdes que solucionem
0s problemas encontrados no dominio.

As representacdes disponibilizadas capturam o contexto e a abrangéncia do dominio,
através da analise do dominio. O modelo deve acompanhar uma documentacdo detalhada de

cada uma delas, mostrando a possibilidade de mapeamento em requisitos de aplicagoes.
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2.2.2 Processo de Software Baseado em Componentes

O desenvolvimento de software baseado em componentes tem como objetivo a
definicdo de componentes interoperaveis, com interfaces bem definidas, evidenciando os tipos
de relacionamentos permitidos por este componente. Desta forma, a complexidade no
desenvolvimento € reduzida, assim como 0s custos, através de reutilizacdo de componentes
exaustivamente testados.

Para esta técnica de reutilizacdo de software ser efetiva, ela deve reduzir a distancia
cognitiva® entre o conceito inicial de um sistema e sua implementacéo final. Sendo assim, no
contexto de um processo de desenvolvimento de software baseado em componentes, a aplicacdo
da reutilizacdo das fases iniciais do desenvolvimento deve ter como resultado a reutilizacao de
componentes na implementacéo da aplicagdo. Assim, deve haver uma relagéo estreita entre os
conceitos de um dado dominio de aplicacdo considerados reutilizaveis nas fases iniciais do
processo de desenvolvimento e os componentes codificados que serdo utilizados na
implementacdo da aplicacéo.

Um processo de software eficiente incrementa a produtividade de desenvolvimento por
vérias razdes: auxilia a entender os fundamentos de como o software é desenvolvido
favorecendo a tomada de decisdes e a escolha de ferramentas. Além disso, auxilia na
padronizacdo, promovendo reuso e consisténcia entre as equipes de projeto e favorecem
oportunidades para introduzir melhores praticas como inspecdo de cddigo, gerenciamento de
configuragdo do desenvolvimento.

A construcdo de software por meio de componentes leva a uma maior reutilizagdo e
consequentemente aumenta a qualidade e produtividade, o que enfatiza a crenca que esta nova

modalidade de desenvolvimento de software venha a crescer cada vez mais.

2.3 Frameworks

! E o conjunto de processos mentais usados no pensamento e na percepgdo, também na classificagdo,
reconhecimento e compreensdo para o julgamento através do raciocinio para o aprendizado de determinados
sistemas e solugBes de problemas (Godoy 2006).
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Apesar dos avangos das técnicas de desenvolvimento de software, a construcdo de
software continua a ser um processo extremamente complexo. De acordo com (Weber, Rocha
& Nascimento, 2001), os produtos de software tém, em geral, seus cronogramas atrasados,
custo maior do que o esperado e apresentam defeitos. Isto resulta em uma série de
inconveniéncias para 0s usuarios e traz consigo uma enorme perda de tempo e recursos.

Uma das abordagens para diminuir a complexidade e aumentar a produtividade e a
qualidade, tem sido a reutilizacdo de software. Entretanto, esta ndo é uma tarefa facil. A
crescente heterogeneidade de arquiteturas de hardware e software somados a diversidade de
sistemas operacionais e plataformas de comunicagéo dificulta a reutilizagdo de projetos. Podem-
se citar também aspectos culturais e de formacédo que dificultam a reutilizacao.

Pouco se aproveita de sistemas de informacao ja existentes quando se precisa construir
um novo sistema.

Uma das propostas de reutilizacdo bastante aceita na area de orientacdo a objetos é de se
usar framework. Um framework é um conjunto de classes integradas que define uma estrutura
reutilizavel para um dominio especifico de aplicacbes. O framework prové uma arquitetura
particionada em classes abstratas e define as responsabilidades e um modelo de colaboragdo
para essas classes. O desenvolvedor adapta o framework para uma aplicagdo particular
especializando e agregando instancias de suas classes. A figura 2.2 ilustra uma aplicagéo a partir
de um framework. A estrutura mais escura corresponde ao framework e o restante é o que foi
produzido pelo usuario do framework no desenvolvimento dessa aplicacéo especifica (Knabben
& Robert, 2002).

Framework

Figura 2.2: Demonstracéo grafica do framework
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Frameworks portam a infra-estrutura de projeto, caracteristica que reduz a quantidade de
cddigo a ser desenvolvida na criacdo de aplica¢des. O modelo de colaboracdo entre as classes
de um framework define a arquitetura da aplicacdo livrando o desenvolvedor dessa
responsabilidade.

A arquitetura dindmica de um framework é caracterizada por uma inversdo de
controle. A inversdo de controle permite que o framework (e ndo a aplicagdo) determine que

métodos invocar em resposta a determinados eventos (Knabben & Robert, 2002).

2.3.1 Desenvolvimento de Frameworks

O desenvolvimento de um framework é ligeiramente diferente do desenvolvimento de
uma aplicagdo comum. A grande diferenca é que um framework tem que cobrir 0os conceitos
relevantes a um dominio, enquanto uma aplicacdo cobre apenas os conceitos mencionados nos

seus requisitos. O desenvolvimento de um framework pode ser dividido da seguinte maneira:

Analise do Dominio: Nesse processo sdo identificados e organizados os conhecimentos
a respeito de uma classe de problemas (Dominio de Aplicacdes) para suportar a descricdo e
solucdo desses problemas. E um passo fundamental na criagio de artefatos de softwares
reutilizaveis, pois elementos gerados através de uma analise de dominio capturam a
funcionalidade essencial requerida por um dominio.

Uma analise de dominio € um passo importante no desenvolvimento de frameworks,
pois faz com que o desenvolvedor do framework obtenha uma maior compreensdo dos

conceitos do dominio, funcionalidade e hot spots? que um framework deve possuir.

Modelagem: consiste na especificacdo da estrutura de classes desse framework. Essa
estrutura de classes deve possuir algumas caracteristicas importantes:

e Flexibilidade — E a capacidade do mesmo se alterar em funcio da aplicacio especifica
do dominio do framework, que difere de outras aplicacdes em alguns aspectos. Através
de hot spots pode-se modelar a flexibilidade com que o framework trabalhara.

e Extensibilidade — onde se refere a manutencdo do framework. O desenvolvimento de

frameworks é um processo iterativo, isto €, a medida que o framework é utilizado novos

2Um aspecto variavel de uma aplicagdo é chamado de “Ponto de Adaptagdo” (em inglés, “Hot Spot™).



14

recursos podem ser agregados a sua estrutura. Assim, durante o projeto de um
framework, deve-se tentar prever futuras utilizacdes para este framework e futuras

extensdes no dominio tratado.

Implementacdo: a implementacdo de frameworks segue as linhas gerais da
implementacdo de uma aplicacdo comum. Todas as técnicas e padrdes para o desenvolvimento
de codigo podem ser usados na implementagdo de um framework.

E importante ressaltar que o sucesso da implementacdo de um framework depende da
qualidade do projeto desse framework. Todas as caracteristicas definidas durante a fase de
projeto devem ser mantidas na fase de implementacdo para que o framework ndo perca sua

capacidade de generalizar um dominio de aplicacdes.

Testes: um framework é validado através da criacdo de aplicacOes teste, usadas para
determinar se o framework prové as funcionalidades desejadas e para avaliar sua usabilidade.
Se, no processo de criacdo de aplicacfes, forem encontradas caracteristicas do dominio tratado
gue ndo estdo presentes no framework deve-se reavaliar o projeto e atualizar a implementacédo
do framework para que essas caracteristicas sejam adicionadas. Essa retro-alimentacéo faz parte

do ciclo de vida dos frameworks.

Documentacdo: o desenvolvimento e a utilizagdo de frameworks sdo tarefas complexas
e, por isso, uma boa documentacdo € essencial. A documentacdo deve prover informacGes sobre
o dominio tratado pelo framework, sua estrutura e funcionamento.

Técnicas padronizadas de anélise e projeto orientados a objetos — técnicas padronizadas
como a UML modelam visdes estaticas (diagramas de classes e objetos, etc.) e visdes dindmicas
(diagramas de estado, atividades dentre outros), porém néo representam de forma clara os hot
spots (variabilidade de um método ou extensibilidade de uma classe) nem como 0s mesmos
podem ser instalados. Assim sendo, a diferenca entre o nucleo de um framework (frozen spots)
e as partes variantes (hot spots) ndo é explicada nas técnicas padronizadas de analise o projeto
OO0.

Visando contornar essas limitacdes, propés a UML-F, uma extensdo da UML, para
modelar framework. A UML-F pode ser considerada uma evolucdo em relagdo as abordagens
anteriores, pois representa e classifica os hot spots de frameworks de uma forma mais clara e
direta (Fontoura, Pree & Rumpe, 2000).

Outro modo de documentar um framework, talvez o mais elementar, é a

disponibilizacdo de codigo fonte aos usuarios. O codigo fonte de um framework ou de
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aplicagdes desenvolvidas sob esse framework é uma rica fonte de documentagdo. Entretanto, é
muito dificil entender o funcionamento de um framework apenas pelo seu codigo fonte e, por
isso, é recomendavel que o codigo ndo seja a Unica fonte de referéncia disponibilizada pelo

autor do framework.

2.3.2 Classificacdo dos Frameworks

Os frameworks podem ser classificados de acordo como fornecem seus hot spots, ou
seja, a forma como ele pode ser estendido para gerar uma nova aplica¢do. A primeira forma de
classificagdo sao os frameworks de heranca ou “caixas brancas” que contam com heranga e
ligacdo dinamica para conseguir a sua extensibilidade (Johnson & Foote 2001). Em contraste,
existem os frameworks de interface fixa ou “caixas pretas”, que sdo estruturados usando a
composicdo e a delegacdo de objetos ao invés de heranca. Existem ainda um terceiro tipo de
framework, que é um intermediario entre os outros dois anteriores, os frameworks desse tipo
sao chamados ‘“caixas cinza”. Estes possuem flexibilidade e extensibilidade suficientes dos
frameworks ‘“caixa branca” e consegue esconder informagdes desnecessarias dos
desenvolvedores de aplicacdo, caracteristica dos frameworks “caixas preta” (Fayad, 1999).

Em geral, uma maior flexibilidade implica num maior esforco de programacédo por
parte dos desenvolvedores que fazem uso dos frameworks. Por outro lado implica num menor
esforco para os criadores desse framework, pois ndo ha necessidade de previsdo de todas as
alternativas de implementac6es possiveis, ou seja, definicdo completa de suas interfaces fixas.
Quanto mais os frameworks forem constituidos de interfaces fixas, maior sera a reducéo de

seu nivel de flexibilidade e sua reutilizagdo se tornara mais facil (Johnson & Foote 2001).

2.4 Linha de Produto de Software

Com a reutilizacdo de solucBes, o processo de software tem sua produtividade e
gualidade consideravelmente melhorada. Aprimoramento nas mais diversas areas, tais como,

arquitetura de software, desenvolvimento baseado em componentes, engenharia de dominio,
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padrdes de projeto e framework, estdo sendo aplicados e estudados, para uma melhor aplicacéo
na producéo de software.

Uma linha de produto de software envolve um conjunto de aplica¢fes similares dentro
de um dominio que podem ser desenvolvidas a partir de uma arquitetura genérica comum, a
arquitetura de linha de produto, e um conjunto de componentes que povoam a arquitetura
(Lazilha, 2002).

O objetivo é a identificacdo dos aspectos comuns e as diferencas entre os artefatos de
software no processo de desenvolvimento da linha de produto. Esta abordagem é aplicada nos
dominios, em que existe a procura por produtos especificos, existindo pontos de variabilidade
totalmente definidos e caracteristicas em comum (Gimenes, Lazinlha & Halmeman, 2000).

E necessaria a identificagdo de pontos de variabilidade, importantes para diferenciar as
caracteristicas dos produtos. Geralmente, os pontos de variabilidade aparecem na definicdo dos
requisitos da linha de produto, e obrigatoriamente, tendo que ser representado em todo o
processo de desenvolvimento.

Existe muita confusdo no enfoque de linha de produto, se considerarmos algumas
técnicas que foram aplicadas anteriormente e que tinham objetivos parecidos, destacando-se:
engenharia de dominio e framework (Lazilha, 2002).

A linha de produto e as técnicas de engenharia de dominio e frameworks, séo
complementares. A linha de produto de software serve como uma forma de organizar essas
técnicas, que tem como maior exemplo a Celsius Tech, uma empresa que conseguiu um grande
sucesso, aumentando consideravelmente a demanda de seus produtos, vendo assim a
necessidade de encontrar uma forma de gerenciar sua familia de produtos. Poulin (1997) afirma
que linha de produto e dominios representa 0 mesmo nivel de abstracéo e que o termo linha de
produto foi criado para facilitar a comunicacgdo entre o pessoal técnico e 0s gerentes que pensam
em termos de produtos.

Frameworks e Padrdes de Projetos também séo recursos importantes para o estudo de
linha de produto (Lazilha 2002). Para se trabalhar com linha de produto, as aplicages devem
possuir uma generalizagdo que permita instanciaces para aplicacdes especificas. O framework
é um bom exemplo para esse tipo de aplicagdo, pois ele pode se classificado como uma
arquitetura de software semi-definida, que fornece um esqueleto de aplicagdes e interconexdes
entre elas, formando uma pré-fabricacdo para o desenvolvimento de aplica¢cbes em um dominio
especifico.

A abordagem de linha de produto de software é um assunto recente na comunidade de

engenharia de software. O primeiro workshop sobre a pratica de linha de produto de software
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(Bass, 1997) foi promovido pelo Software Engeneering Institute (SEI) em dezembro de 1996.
O objetivo era compartilhar experiéncias da industria de software e do governo com a prética
de abordagem de linhas de produto visando explorar aspectos técnicos e ndo técnicos
envolvidos (Lazilha 2002).

2.4.1 Elementos de uma Linha de Produto de Software

Segundo Clements (2001), as trés atividades essenciais da construgdo de uma linha de

produto sao:

e Desenvolvimento do nucleo de artefatos;
e Desenvolvimento do produto;

e Gerenciamento da linha de produtos.

As atividades acima citadas estdo relacionadas de tal forma que a alteracdo em uma
delas, implica em analisar todas as outras.
Segundo Gimenes (2000), o processo de desenvolvimento de uma linha de produto de

software pode ser visto como dois modelos de ciclo de vida, conforme mostra a figura 2.3.
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Figura 2.3: Processo de desenvolvimento de uma linha de produto de software

2.4.1.1 Variabilidade

A abstracdo e representacdo das variabilidades associadas, € um dos pontos mais
importantes no desenvolvimento de uma Linha de Produto de Software, pois estdo associadas a
uma arquitetura e aos seus componentes. Diferengas em termo de comportamento, atributos de
qualidade, plataforma, configuracdo entre outros, existem e podem diferenciar em relagdo a
produtos em uma linha de produto (Clements, 2001).

A arquitetura, os componentes, as interfaces entre componentes ou as conexdes entre
componentes sdo distribuidas e reveladas por diferentes variacdes entre produtos. Em qualquer
fase do ciclo de desenvolvimento essas variagdes podem ser reveladas, comecgando da analise de
requisitos (Gimenes & Travassos, 2002).

A representacdo da orientacdo a objetos € feita em nivel de projeto atraves de
determinadas classes. Varios mecanismos sao utilizados para o tratamento da variabilidade, que
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nada mais é que o momento de reconhecimento de um ponto de varia¢do até o0 mapeamento do
ponto para uma instancia de variagéo.

O conceito de feature € muito importante na representacdo de pontos de variagdo, pois 0
feature € uma caracteristica de um produto que usuérios e clientes consideram importantes na
descricao e distingdo de membros de uma familia de produto (Griss, 1998). Uma feature pode
estar relacionada a algumas caracteristica de alguns produtos, tais como funcionalidade,
usabilidade e desempenho ou como caracteristica de implementacdo como a plataforma de
execucao (Lazilha, 2002).

O modelo de feature geralmente é representado por um grafo, onde os n6s contém as
features e seus atributos.

2.4.1.2 Desenvolvimento do Nucleo de Artefatos

Trés aspectos sdo muito importantes no desenvolvimento dos artefatos: a defini¢cdo do
contexto da linha de produto, o nlcleo de artefatos e o plano de producdo. Um artefato é um
item reutilizavel de software utilizado como bloco de construcdo de uma linha de produto. Pode
ser uma arquitetura de software, um componente, um framework, ou alguma documentagéo
relativa a arquitetura de software ou a algum componente (Lazilha, 2002).

A arquitetura tem um papel muito importante entre os artefatos da linha de produto, pois
representa a infra-estrutura central. A arquitetura de software descreve os elementos que
compde o sistema e as interacdes entre estes. A arquitetura de software também apoia questdes
importantes de projeto, tais como: a organizag¢do do sistema como composi¢ao de componentes,
as estruturas de controle globais, composi¢édo de elementos do projeto, e a designacdo da
funcionalidade dos componentes do projeto, sendo muito importante a existéncia de técnicas de
engenharia, tornando a especificacdo precisa e possibilitando a flexibilizacdo necessaria para
poder produzir varios produtos de uma mesma familia.

O meta-projeto das aplicagdes que representam a familia de produtos é representado
pela arquitetura genérica ou framework de arquitetura da linha de produto. Vejamos alguns

requisitos importantes da arquitetura de linha de produtos:

e Estabilidade, durante a vida da linha de produtos, sofrendo poucas alteracdes;
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e Flexibilidade da integracdo das novas funcionalidades durante o ciclo de vida da
arquitetura;

e Permitir a representacdo explicita de variagdes de modo a maximizar a reutilizacao;

e Fornecer mecanismos para implementar variagoes;

e Permitir as variagdes inerentes da familia de aplicacéo, e permitir as variagdes impostas

pelo mercado.

2.4.1.3 Desenvolvimento de Produto

Na engenharia de aplicacdo, em geral, alguns artefatos sdo incluidos:

¢ O modelo do dominio, que é a base para a identificacdo dos requisitos do cliente;
e Um framework de arquitetura de linha de produto serve como base para a especificacao
de uma arquitetura para um membro da familia;

e Para gerar um produto, é necessaria a integracdo de varios componentes.

A Figura 2.3 mostra a primeira atividade, descrita como andlise baseada no modelo do
dominio. Este modelo serve para mostrar as informacGes sobre a aplicacdo que sera
desenvolvida, definindo uma lista de caracteristicas para a aplicacdo em questdo. Sendo assim,
este modelo vai representar as necessidades do cliente em relacdo a linha de produto e os
componentes disponiveis. O modelo do dominio esta vinculado ao modelo de decisdo que
define os principais aspectos a serem considerados no desenvolvimento do produto (Gimenes &
Travassos, 2002). Com este modelo, é possivel a identificacdo dos ajustes necessarios nos
valores iniciais das caracteristicas descritas pelos componentes do modelo. Novos requisitos é a
denominacgdo para as necessidades que ndo sdo cobertas pelo modelo. Os novos requisitos
podem implicar na necessidade de estender a arquitetura da linha de produto e adquirir novos
componentes. Para 0s requisitos ndo satisfeitos pelo modelo existente, deve ser investigado o
custo de desenvolvimento do software por encomenda, modificar a arquitetura ou o0s
componentes existentes. A especificacdo do produto é formada pela lista de caracteristicas da
aplicacdo recuperada do modelo do dominio, com aquelas definidas nos novos requisitos.

A instanciacdo da arquitetura do produto € a segunda atividade. O framework de

arquitetura é percorrido de cima para baixo, tomando-se decisdes até que a arquitetura generica
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seja transformada na arquitetura especifica do produto (Lazilha, 2002). Pontos de variacdo e
decisdes ainda ndo resolvidas podem ser pendéncias da instancia inicial. Muitas vezes, essas
pendéncias ocorrem devido aos requisitos especificos da aplicacdo. A implementacdo desses
requisitos pode provocar modificacbes no framework de arquitetura de linha de produto ou

apenas afetar a instancia da arquitetura da aplicacéo (Lazilha, 2002).

2.5 Resumo

Neste capitulo foram apresentadas as Técnicas de Reutilizacdo de Software, tais como,
as vantagens e desvantagens na sua utilizacdo, englobando os conceitos do Desenvolvimento
Baseado em Componentes, Engenharia de Dominio e suas etapas.

Tentando diminuir de forma consideravel o tempo de producdo de um software,
existem varias técnicas de reuso de software (Padrdes, Componentes, Frameworks, Linha de
Produto) no contexto da Engenharia de Software buscando constantemente uma significativa

melhora na qualidade dos artefatos de software.
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3 PORTFOLIO ELETRONICO

No capitulo 3 serdo abordados os conceitos de portfélio eletrénico. Na Secéo 3.1 é
apresentada a definicdo de portfdlio eletrénico. Na secdo 3.2 sdo apresentados os tipos de
portfélio eletrénicos. Na secéo 3.3 sdo destacados alguns portfolios eletronicos existentes.

3.1 Definicéo

Foi na década de 80 que se deu origem a utilizacdo dos Portfolios como meio de
avaliacdo e de programas pedagogicos em muitas escolas publicas dos EUA (Mokhtari & Yellin
1996).

Com a reforma educacional, o uso dos portfélios na sala de aula vem crescendo
constantemente, possibilitando manter um arquivo mais completo e organizado dos
estudantes. Com a utilizacdo do portfélio, é possivel que os estudantes consigam avaliar seu
progresso como aprendizes, principalmente por permitir a documentacdo da evolucdo dos
alunos, possibilitando a analise das vivéncias diérias dos alunos, adaptando-se a qualquer area
disciplinar (Wolf, 1989). Desta forma, os professores também podem acompanhar
praticamente, em tempo real, o desenvolvimento do trabalho dos alunos, identificando
problemas e orientando-0s caso necessario.

O portfolio € uma ferramenta de acumulo do progresso dos alunos em uma instituicao

de ensino servindo como base para um desenvolvimento profissional (Sistélos, 1999).

[Artefato B ] l
[Artefato A ] |

Portfalio do Aluno

Figura 3.1: Portfélio Tradicional



23

De acordo com a figura 3.1, todo portfélio é composto de artefatos, que sdo todos o0s
documentos que compde 0 mesmo. Eles sdo os elementos de composicdo e sao representados
como pastas com orelhas, onde cada orelha representa um artefato.

Os artefatos representam conhecimento e habilidades que foram adquiridos pelo aluno

no decorrer do curso.
Existem varias defini¢bes para portfolio, dentre elas podemos destacar:

“Um portfolio é uma pasta que mantém evidéncias da habilidade individual, idéias,
interesses, e acompanhamentos de um estudante no tempo. Ele pode ser representado por um
classificador preenchido com papéis selecionados, ... , ou por um disco laser que armazene
imagens selecionadas dos trabalhos dos estudantes, tais como: arquivos de texto, sons, fotos,
filmes, etc. Todavia ele devera ser mais do que uma colecdo de documentos ou imagens. Um
portfolio bem projetado se constitui em um indiscutivel corpo de trabalho do estudante” (Hart

1994).

“Um portfolio ndo é meramente um arquivo de projetos de curso e anota¢des, nem se
trata de um colecionador de memoraveis atos de ensinos. Um portfélio € uma documentacao
organizada e direcionada a alvo do crescimento profissional e competéncia alcancada no
complexo ato de ensinar. Através desta colecdo de documentos, um portfélio € uma evidéncia
tangivel de um largo campo de conhecimentos, disposicfes e habilidades que se processam
quando do crescimento profissional/educacional. Além disso, documentos em um portfélio

sao auto-selecionados, refletindo sua individualidade e autonomia” (Campbell, 1997).

Hoje em dia é muito dificil a adocdo de programas de avaliacdo de aprendizagem que
utilizam portfolios, pois 0 armazenamento e gerenciamento dessa ferramenta se tornam
complexos pelo fato do acimulo de muito papel, videos e fitas de audio, pois seria necessaria a
utilizacdo de varias salas para poder acumular tamanha quantidade de informacéo.

Para solucionar tal problema, seria necessaria a utilizacdo de portfélios eletrénicos, onde
seria possivel armazenar todas as informagfes acima citadas de forma eletronica podendo ser
acessadas atraves de computadores e gerenciadas eletronicamente (Lankes 1995).

Com a grande propagacdo da internet entre a populacdo em geral, é possivel armazenar
o0 portfélio eletrdnico em um servidor disponibilizando todas as informagfes aos alunos e o
acompanhamento por parte dos professores em relacdo as atividades desenvolvidas pelos alunos

seria muito mais dindmica e quase que em tempo real.
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Muitas s&o as razdes para a utilizacdo de um portfélio eletrbnico, entre elas:

e Fazer com que os estudantes tenham mais seguranga e motivagdo, e conseqiientemente
uma participacdo mais efetiva no processo de auto-avaliacao;

e Facilitar aos professores a realizacdo de um acompanhamento mais preciso do progresso
de um determinado aluno ou até mesmo de um grupo de alunos;

e Verificar os pontos fortes e fracos de uma determinada instituicdo de ensino, e
posteriormente encontrar maneiras de minimizar os pontos fracos;

e Servir como complemento nos testes de avaliacéo.

e Diminuir consideravelmente a quantidade de papeis utilizada;

3.2 Tipos de Portfdlios Eletrénicos

De acordo com (Sistélos 1999) um portfolio eletrénico pode armazenar informacdes
pessoais de alunos, tais como, trabalhos desenvolvidos, avaliacdo dos professores, atividades
extracurriculares, orientac6es de professores, etc.

Segundo (Nascimento 2002), um portfolio eletrdnico pode ser dividido em Portfolio do

Aluno e Portfélio do Professor.

3.2.1 Portfolio do Aluno

De acordo com (Sistélos 1999) e possivel desenvolver atualmente dois tipos de
portfolios de alunos: o Portfolio de Trabalho e o Portfolio de Apresentag&o.

No Portfélio de Trabalho serdo armazenados todos os trabalhos dos alunos, sendo
possivel caracterizar o crescimento sistematico da documentacdo e ter informacGes sobre a
progressao do aluno e sobre seus pontos fortes e fracos.

No Portfolio de Apresentacdo o objetivo é convencer que o aluno aprendeu o conteudo
passado pelo professor, pois nele estdo guardados os melhores trabalhos que foram selecionados
tanto pelos alunos como pelo professor. E a selegdo de todos os trabalhos que melhor reflete a
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competéncia arquivada no Portfélio de trabalho (Campbell 1997). Como exemplos, podemos

citar: trabalhos realizados, apresentagdes, projetos, etc.

3.2.2 Portfélio do Professor

No Portfélio do Professor serdo documentados os atributos pessoais e suas
qualificacbes, tais como as disciplinas que serdo lecionadas, participacbes em cursos,
seminarios e as estratégias didaticas que poderdo ser utilizadas em sala de aula pelo professor
(Nascimento 2002). Enquanto os professores avaliam os alunos, é possivel mostrar aos
professores através da construcdo do portfolio do professor um determinado crescimento

profissional.
A seguir podemos identificar as principais funcionalidades do Portfélio do Professor:

e Identificacdo e registro das atividades que s&o realizadas por cada aluno;

e Acompanhar o desempenho do aluno, da turma, etc;

e Auvaliagdo dos recursos utilizados;

e Serdo geradas chamadas ao aluno de acordo com os prazos determinados pelos

professores para uma determinada atividade.

3.3 Portfolios Eletronicos Existentes

Varios tipos de portfélios eletrénicos foram desenvolvidos, como Portfélio Eletrdnico
para Web (Silva 2002), Portfélio-tutor (Nascimento 2002), POETA (Sistélos 1999), Grady
Profile (Auerbach & Associates), Connecticut College e-Portfolio (Eportconsortium 2009),
PASS-PORT (Eportconsortium 2009), Epsilen (Eportconsortium 2009).
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3.3.1 Portfélio Eletrénico para Web

E um sistema desenvolvido com base nos conceitos de portfolio eletrdnico e a
utilizacdo de Banco de Dados Ativo e Temporal possibilitando aos seus usuarios um
acompanhamento continuo da evolucao do aluno (Silva 2002).

Arquitetura
A arquitetura do sistema portfélio eletrénico para web é desenvolvida em trés camadas:

e Camada de Apresentacdo: composta pela interface do sistema (janelas, formularios de
cadastro, formuléarios de consultas, etc.);

e Camada de Aplicacdo: € composta por dois pacotes (Dominio e Servigo). O pacote de
Dominio é composto por oito pacotes, distribuidos da seguinte maneira: Turma,
Disciplina, Usuario, Atividade, Equipe, Perfil, Analise de Dados e Formula.

e Camada de Armazenamento: € composta pelo mecanismo de armazenamento, que é

representado pelo Banco de Dados Relacional.

A Apresentagao |
Camada de
Apresentagio Interface
1 T i o i o i o 1 o i
A
Portfélio Eletrnico
1 | 1 1
Turma Disciplina Usuario Atividade
1 1 — —1
Camada da - Analise de .
Equipe Perfil : s
Lbgica da ke erfi Dadsa Férmula
Aplicagio
Servigos
— —
Interface para
Banco de Seguranga
Dados
Camada de
Armazenamento Banco de Dados
Relacional

Figura 3.2: Arquitetura do Portfélio Eletrénico para Web
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3.3.2 Portfélio — Tutor

O Sistema Portfolio-Tutor é parte integrante do projeto ACVA (Arquitetura de uma
Classe Virtual Adaptativa) (Herndndez-Dominguez 1997), onde seu principal objetivo é a
construcdo de um ambiente de ensino/aprendizagem, com foco no ensino personalizado e na
criacdo de um ambiente colaborativo (Nascimento 2002). Normalmente os alunos em uma
turma de ensino, possuem conhecimentos e comportamentos diferentes entre si, sendo assim, a
classe virtual podera ser formada por grupos heterogéneos.

O POETA (Portfélio Eletrébnico Temporal e Ativo) desenvolvido por Sistélos
(Sistélos, 1999), sera a base da funcionalidade da camada portfélio nesse sistema (Portfélio-

Tutor) e essa aplicacdo foi desenvolvida para internet (Nascimento, 2002).
Arquitetura

De acordo com a figura 3.3, a arquitetura do sistema Portfélio-Tutor é desenvolvida
em quatro camadas. Uma camada de persisténcia, composta pelo Sistema Gerenciador de
Banco de Dados, duas camadas de negécio, composta pelo Portfolio Eletrdnico (cujo
principal funcionamento é o gerenciamento das informacdes, registro e acompanhamento das
atividades) e a camada Tutor-ACVA (responsavel pela parte de ensino). A Gltima camada ¢ a

camada de Apresentacdo, representada pela interface.

Interface

Tutor-ACVA

Portfolio Eletronico

SGBD

Figura 3.3: Camadas do Portfélio-Tutor
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A seguir, é possivel detalhar a estrutura de camadas da arquitetura do Portfolio-Tutor:

e Camada de Armazenamento: estd composta pelo banco de dados relacional,
objetivando o armazenamento das informacdes.

e Camada de Servigos: € composta por trés pacotes (Acesso ao Banco de Dados,
Seguranca e Comunicagdo). O pacote Acesso ao Banco de Dados sera responsavel pela
conexdo do sistema ao banco de dados. O pacote de Seguranca controlara o acesso as
funcionalidades do sistema. O pacote de Comunicacdo sera responsavel pela
comunicagao Sincrona, envio de correio eletrénico e transferéncia de arquivos.

e Camada de Dominio: é composta por dois pacotes (Portfolio e Tutor-ACVA). O pacote
Portfélio é composto por dois pacotes, distribuidos da seguinte maneira: Elementos

Administrativos e Registros.

J& o pacote Tutor-ACVA é composto pelos seguintes pacotes: Base de Dominio, Perfil
do Aluno, Estratégia Didatica.

O Tutor-ACVA é baseado na arquitetura de um Sistema Tutor Inteligente.

O principal objetivo dos Sistemas Tutores Inteligentes (STI) (Giraffa 1999) é ensinar um
determinado conteido ao aluno de acordo com suas necessidades individuais e ritmo de

aprendizado. A Figura 3.4 mostra a arquitetura de um STI.

\ __/< I ,X_/< Aluno

M,
\ /
\\ /
M, ,-f’llr
A /
>/_,.’-——-.~., \< >/—
/ \

I - ' Ill"
: Modulo | » Interface |
\ Tutor /

N N4

-

Figura 3.4: Arquitetura Classica de um STI
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Descri¢do dos modelos STI:

e Moddulo Aluno: neste médulo sdo armazenadas as caracteristicas individuais de cada
aluno;

e Moddulo Tutor: é onde esta o conhecimento sobre as estratégias.

e Modulo Dominio: contém o conhecimento da disciplina no formato de regras de
producéo.

e Interface: permite a interacdo entre o aluno e o tutor.

A arquitetura do Portfolio-Tutor é representada na figura 3.5.

r
Intartacas |
1 — 1 ——1 1 1
camada de Prafassor - oi \
Apresantagae Pratassar Aluna Gostar Adminisiradar Diratonia Fasponsaval
| I L — — — l
_______ 1
- 1., |
| | ! |
b - - - _ ____|_______
Camada de Dominio _:— | |
Paortfalio l Tutor-AGCV A
1 1
1 1 E P
Parti doAlung | — —f pitUE
Elamantas : -
Administrafives | | edislres
1
Baza do
Daminia
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da Aplicagho
T T ———— | IT]
| === =71
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Figura 3.5: Arquitetura do Portfélio-Tutor
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3.3.3 POETA

Utilizando o conceito de portfolio eletrdnico, o POETA (Portfolio Eletrénico Temporal
e Ativo) se torna um ambiente favordvel a dindmica de uma avaliacéo auténtica (Sistélos 1999).
Pode se tornar uma poderosa ferramenta de trabalho na sala de aula, principalmente pela
utilizacdo do portfolio do aluno, tanto na visao de apresentacdo como na visdo de trabalho.

O POETA utiliza a tecnologia de banco de dados ativo e temporal, se tornando ativo

no envio de mensagens e controle do gerenciamento das atividades do aluno (Sistélos 1999).
Arquitetura

Com a sua utilizacdo pela internet, é possivel se ter uma avaliacdo do aprendizado dos
alunos, fazendo uso do trabalho interativo e enfatizando a constru¢do e avaliacdo do
conhecimento adquirido. De acordo com a figura 3.6 o POETA foi projetado e desenvolvido

com intuito de funcionar em uma rede local.

ARQUITETURA DO SISTEMA POETA

----k-""x.
e,
Rede Local
POETA
e ™ \

’ Alunos Professores Banco de \ Instituigio
|,' Pados | |
I - ]
III i ™~
\ II
\ 7 /{Internet
Familia Instituicdo i __;-//| POETA
/ \ -
~~ - \
- POETA

Frofessores Familia

Figura 3.6: Arquitetura do Sistema Portfolio Eletronico POETA

Varios elementos estdo envolvidos no aprendizado do aluno, inclusive a interacdo da

familia com a institui¢do de ensino.
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Na interacdo do aluno com o professor é possivel se ter um trabalho em conjunto, onde
os professores elaboram tarefas e os alunos as executam, os professores avaliam essa execugéo
e os alunos tém acesso a essa avaliagdo, com a possibilidade de uma possivel correcdo. No
Portfolio de Apresentacdo do aluno é possivel selecionar um artefato tanto pelo aluno como
pelo professor.

O progresso do aluno e seu desempenho em sala de aula poderdo ser acompanhados
pela familia a qualquer momento. Na Figura 3.7 mostram-se as interacdes entre o portfolio

eletronico e o aluno, professor, instituicdo e familia.

DIAGRAMA CONTEXTUAL

Portfolio do Aluno
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Portfolio do Aluno
Familia
Instituigdo
Cadastra _ Prazos e Regras
Tabelas do Avisos | do Sistema
Sistema Mensagens
Avisos |
Mensagens
Administragao <=
do Sistema A

Configuragdo

Figura 3.7: Diagrama de Contexto do Sistema POETA
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3.3.4 Grady Profile (Auerbach & Associates)

E um dos softwares mais completos em sua érea, e foi desenvolvido pela Auerbach &
Associates (Eportconsortium 2009).

Foi desenvolvido para a plataforma Macintosh, e é necessério estar cadastrados para se
ter um acesso inicial, onde seré solicitada uma senha de acesso ao usuario e todo o material do
estudante estara disponivel a0 mesmo ap6s o login. E uma ferramenta de aprendizagem tanto
para 0 aluno quanto para o professor, pois nele é possivel fazer uma avaliacdo honesta

referenciando experiéncias anteriores.
Algumas funcionalidades do Grady Profile podem ser destacadas:

e E possivel poupar tempo e espaco por parte do professor em relagdo ao material de aula
disponibilizado;
e Encontrar itens especificos com facilidade, organizando os documentos através de datas
e titulos;
e Permite ter acesso aos trabalhos de estudantes em formato digital:
o Sons: Musicas, lingua estrangeira, entrevistas, etc.;
o Leitura oral: é possivel fazer uma gravacdo oral de um determinado material
disponibilizado em sala de aula;
o Graficos: desenhos, fotos, gréficos, etc.;
o Video: apresentaces, trabalhos em grupo, artes, etc.;
o Paginas Web: onde os estudantes podem gerar suas paginas web.
e Auvaliacdo do progresso de um determinado aluno atraves de comparagéo de amostras de
trabalhos ao longo do tempo;
e Disponibilizacdo de um local onde o aluno pode fazer uma auto-avaliacdo e refletir
sobre seus trabalhos;

e Gera relatorios em diversos formatos;

O sistema trabalha com hypercards para cada artefato, sendo possivel sua
customizacgdo através do usuario, onde é possivel conter informacdes dos professores e dos
alunos em uma determinada disciplina (Sistélos 1999). O sistema funciona como um registro

de dados pessoais de cada estudante.
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3.3.5 Connecticut College e-Portfolio

Desenvolvido por Career Enhacing Life Skills (CELS) (Eportconsortium 2009), o
Connecticut College e-portfolio € uma ferramenta voltada para internet, onde é documentado
toda a experiéncia de desenvolvimento durante o periodo universitario do aluno, tais como,
estudos académicos, acompanhamento extra-curriculares entre outros.

Por ser uma ferramenta on-line, toda a documentacéo armazenada no portfélio pode ser
apresentada de forma dindmica ao professor. As habilidades e experiéncias acumuladas durante
0 curso séo apresentadas como evidéncia de seu desenvolvimento e automaticamente podem ser
incluidas em seu portfolio de apresentacéo.

E grande a interacéo entre o aluno e o professor, pois 0 estudante pode dar permisséo a
um determinado portfolio de apresentacdo utilizando um ambiente seguro. Também é possivel
se fazer upload de arquivos, onde os estudantes documentam informacgdes em seus arquivos
académicos. De acordo com os conceitos de portfélio, (ver secdo 2.2.1), o Connecticut
College e-Portfolio também possui um portfolio de apresentacdo, onde é possivel arquivar
todo o material que melhor reflete a competéncia do aluno durante o curso, armazenando
informagdes sobre si e suas experiéncias extra-curriculares nos mais diversos formatos
multimidia. E também disponibilizado pelo portfélio um Programa de Resumo, onde é criado
um documento com o resumo do aluno. E possivel compartilhar informac@es de alunos para

outros professores e até mesmo outros alunos através da funcdo Notas.

3.3.6 PASS-PORT

O gerenciamento eletronico dos dados € uma das principais funcionalidades dos servicos
que o PASS-PORT oferece. E uma ferramenta que pode ser utilizada para ajudar a coletar,
organizar e agregar os seus dados (Eportconsortium 2011).

O PASS-PORT pode ser facilmente personalizado para garantir que ele atenda as suas
necessidades de acordo com o seu desenvolvimento.

Fornece uma riqueza de recursos para facilitar a coleta de dados em uma variedade de
locais. Com 0 PASS-PORT vocé pode obter:
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e Portfolios eletrénicos baseados em padrdes: onde vocé podera construir
portfolios a partir do zero ou a partir de modelos e em seguida submeté-los a
avaliagcdo ou simplesmente publica-los na web;

e Registro de aprendizagem experimental: onde vocé tera documentado todo o
servico de aprendizagem, experiéncia de campo, aprendizado de estudante
associando sites de forma gque possa avaliar todos 0s membros participantes;

e Relatdrios integrados: € possivel obter os dados atraves de planilhas
eletronicas, exportando todas as informagfes ndo sé para planilhas, mas

também para varios tipos de documentos, tais como, .doc, .pdf, .html.

O PASS-PORT esté disponivel em varias versfes, cada uma projetada para atender as

necessidades especificas de cada organizacéo.

PASS-PORT HE: foi projetado para ajudar as faculdades e escolas a coletar e agregar
uma grande variedade de tipos de dados. Esta funcdo tem levado ao desenvolvimento de
caracteristicas que sdo fortemente adequadas para a avaliacdo de candidatos a professores.
permite que vocé defina pontos de transi¢do para cada programa, cada uma com suas proprias
necessidades. Estes pontos de transicdo, chamado Portais, pode exigir de seus candidatos a
apresentacdo de uma variedade de artefatos para a avaliagdo por meio de maltiplos avaliadores.
Esta informacdo serve a dois propdsitos: ajudar a identificar os alunos que precisam de
correcdo, mas 0 mais importante, ele fornece uma medida uniforme de todos os candidatos no
mesmo ponto em sua progressao, com 0S MesSMOos requisitos, utilizando 0S mesmos

instrumentos de avaliacéo.

PASS-PORT BE: PASS PORT Business Edition se desenvolve a partir das técnicas
altamente eficaz pioneira na versdo HE (para os programas de preparacdo de professores). O
Business Edition em grande parte difere da versdo HE no que se refere a nomenclatura de
educacao especifica, tais como escolas e professores, e substitui-los com termos mais genéricos,

como sites e contatos.

PASS-PORT CE: traz 0 mesmo conjunto poderoso de ferramentas de outras edi¢des de
avaliacdo de educacdo geral. A edicdo campus também contém um conjunto especial de

ferramentas para agregar dados através de mdaltiplas instalacbes de PASS-PORT em um dnico
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campus, permitindo faculdades manter seus proprios dados, possibilitando o acesso a diversos
tipos de relatorios.

Logo abaixo poderemos observar a tela incial do PASS-PORT, onde é solicitado o

usuario e senha para acesso ao mesmo.

CONTACT

Welcome to
PASS-PORT

Mo MNews

First Time Users Click Here

Sign In
username IhE|pdESk

password I........
@D

Forgot Your Password?
Click Here

Search

IAII Folios 'l

Figura 3.8: Tela de Login do Sistema PASS-PORT

Ap6s o login o usuéario é redirecionado para outra pagina, onde a partir da mesma sera
possivel ter acesso a todas as funcionalidades do sistema apresentado.
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University of Louisiana at Lafayette

MY PASS5-PORT ACCGOUNT INFO | ARTIFACGTS FOLIOS HELP CGENTER CONTACT

— _-___________-_______-'-'-——-_

3427704 [ExpoﬂMyPorﬁoﬂus | Analyze My smm]

ALERT

need help usi T Ky prr v

Proe poma RECOMMENDATIONS REGUEST RECOMNENDATION ©

\l’lxl'eel-_(hr Cpen Lab

Session; Lee Hall vou have not received any recommendations.

- Roor 213,

Every Monday,

g e TASKS ASSIGNED TO ME e EReEE @
100, Every

Wwednesday, 5:00 i 1Ll [ origin

to £:00 PM,

Plzase bring

Mone ALERT from PASS-PORT Douglas Williams
Created: 3/27/2004 1:20:14 PM - Pending

questions, *¥sdd
“ou do not need

to register for — — S
these sessions. TASKS I HAVE COMPLETED ViEw ARcHivE @

Figura 3.9: Tela Principal do Sistema PASS-PORT

3.3.7 Epsilen

O Ambiente Epsilen é o resultado de seis anos de pesquisa e desenvolvimento na Escola
de Engenharia e Tecnologia da Universidade de Indiana.

O sistema € projetado para envolver os alunos de hoje em seu mundo digital, totalmente
combinado e integrado com a Web 2.0, e com as melhores praticas do curso de eLearning de
entrega, de modo que professores e alunos possam colaborar facilmente no campus e em todo o
mundo (Eportconsortium 2011).

Cursos e avaliacbes sdo entregues de forma rentavel por meio de um software, sem
necessidade de hardware local ou suporte, possui uma interface consistente que acelera a curva
de aprendizagem e incentivo ao uso do sistema.

O Ambiente Epsilen pode ser facilmente integrado com outros sistemas, como sistemas
de informag&o do estudante para eliminar a necessidade de entradas duplicadas, bem como em
outros sistemas de gestdo de aprendizagem.

O Ambiente Epsilen inclui trés mddulos interligados, Epsilen ePortfolio, Epsilen Rede

Global, e Epsilen Sistema Global de Gestdo de Aprendizagem. Todos os trés mddulos
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compartilham um conjunto de ferramentas de rede integrada. Uma configuragdo alternativa,
sem a rede LMS, Epsilen ePortfolio e Global, também esta disponivel.

Com o ambiente Epsilen é possivel coletar seu historico de trabalho ao longo da vida,
pois ele é totalmente integrado ao ambiente de eLearning. Este modulo inovador permite que
educadores e estudantes armazenem uma grande variedade de materiais para mostrar 0
desempenho e progresso em uma colecdo constante de artefatos multimidia, blogs, wikis e
discussoes.

As instituicdes de ensino pode encontrar alunos em seu mundo digital e mudar
profundamente a forma como elas ensinam. Os alunos podem levar seus ePortfolio completos
com eles ap6s a formatura e adicionar a ele indefinidamente durante a formacéo continua e ao

longo da sua carreira.

Formato Multimidia

Facil de usar, pois possui um formato multimidia que suporta perfis, fotos, videos e
criacdo de artefatos, permitindo uma gama de informacdes a serem apresentadas aos potenciais

empregadores ou avaliadores de forma convincente.

Opgodes de Privacidade

Com acesso controlado pelo usuério, e ndo pela institui¢do, alunos e professores podem
selecionar as configuracGes de privacidade e opcbes de compartilhamento para permitir quais

assessores e avaliadores externos poderao ter acesso a essas informagoes.

Avaliacdes Institucionais

As instituicdes também podem coletar o trabalho de ePortfolios dos estudantes para
documentar o progresso do aluno a longo prazo. Estas colecbes de arquivos podem ser
utilizadas em avaliagfes institucionais do curso, departamento, programa ou a nivel de

instituicao.
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Compatibilidade LMS

Possui Compatibilidade com a maioria dos outros sistemas de gestdo de aprendizagem

garantindo a integracdo uniforme e eficaz.

Rede integrada Epsilen global

O conjunto de ferramentas Epsilen Rede Global esta totalmente integrado no Epsilen
ePortfolio, permitindo que alunos e professores possam incorporar projetos de seus cursos, ou
notas de arquivo, blogs e foruns de discussao.

Nas proximas figuras podemos observar a tela de login do Epsilen e a tela de um

professor com todo o conteldo compartilhado.

Username: | = (3
Password: = (7
Remember me on this computer.

| Login || Reset |

Figura 3.10: Tela de Login do Sistema Epsilen

Logo apds a insercdo das informagdes do nome de usuario e sua respectiva senha, o
mesmo seré direcionado para sua pagina pessoal, onde sera possivel compartilhar todas as suas
informacdes e documentos, que poderdo ser analisados pelas pessoas que terdo acesso a essas
informacgdes. Ainda na tela de login, caso o usuério tenha esquecido seu login ou até mesmo sua
senha, é possivel através de uma opcéo de preenchimento do seu e-mail, que previamente foi
cadastrado na criacdo do seu portfélio, ou seja, a partir do momento em que Vocé se registrou no
Epsilen, recuperar essas informacoes.

Para se registrar no sistema € necessario quatro passos: inserir o seu e-mail da
instituicdo, escolher o tipo de conta, fornecer as informacdes do seu perfil e ativar sua conta

atraveés das informac6es que foram enviadas para o seu e-mail.
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EPORTFOLIO REGISTRATION

Step 1 Step 2 Step 3 Step 4 ePortfolio Meter
Provide your ~ Choose account < Provide your ' Done, activate
email address profile information account

Please enter your email address to begin registration.
Please note that when you register for an Epsilen account, you will be sent an Account Activation email from Epsilen.com. If you do not receive
this email in your Inbox, please check your spam/junk folder as some email programs will block mail from Epsilen.net as spam.

Email Address: || | Continue

+ Already registered
» Forgot password

Figura 3.11: Registrando o Portfélio

Hall Gardner Last Modified: 09/19/2011

THE AMERICAN

UNIVERSITY . : §

OF PARIS http://www.epsilen.com/hgardner
Looeige i iy

Current View: Public

Access Key

What is Access Kev?

@ Home Hall Gardner e S
E. Resume Professor =
- = = . . .
Primary Email: hall.gardner@aup.edu -
w® Sharelt o 8 5
Secondary Email: = =
Showcase Office Phone: i
@ Certifications Wy
: Hil2 3809
## Blog @ 1123266
& MNews
'F| Publications September 2001 Interviews
R Login On September 16, Hall Gardner was interviewed by Al Jazeera on Inside Storyon the

Libyan revolution, along with Nasreldin Bukatif, a member of the International and
Puolitical Affairs Committee of the Libyan National Transitional Council and Abdulhamit
Bilicit, a columnist forToday's Zaman newspaper.http://www.aljazeera.com
/programmes/insidestory/2011/09/201191782733278136.html|

He was likewise interviewed by France 24 on ten years after September 11, as well as
by Russia Today, RT, http://rt.com/news/war-terror-world-now-257/.

One of the major newspapers of Iraqi Kurdistan, the Gulan Weekly, also interviewed
him, on the theories and philosophies of reveolution. Link forthcoming... hep:/vwww.gulan-
media.com/#

Recent Activities

Hall Gardner and Oleg Kobtzeff just completed the co-edited book, The Ashgate Research Companion to War:
Origins and Prevention---- to be published by Ashgate in the coming year. The book features chapters dealing
with the theory and history of systemic war. Authors include a number of AUP professors among other top experts in
the field: Hall Gardner; Azar Gat: Debra L. Delaet: Oleg Kobtzeff; Andrew Robinson: Peter Emerson: Troy Davis:

Figura 3.12: Portfolio publico do professor Hall Gardner



3.3.8 Comparacéo entre os portfolios analisados

Com base nos sistemas portfélios analisados (Tabela 3.1), o trabalho proposto tem como
principal contribuicdo o reuso da arquitetura do sistema portfolio-tutor baseado no reuso de

componentes, e a reducdo de esforcos, diminuindo o tempo de desenvolvimento de um novo

sistema portfdlio eletrénico ou portfolio-tutor.

Tabela 3.1: Comparacao de funcionalidades entre os portélios analisados

1123|456

7

8

9

10

11

12

13

Portfolio-tutor proposto

Portfolio eletrbnico para web

Portfélio-tutor

Poeta

Grady profile

Connectcut college e-portfélio

Pass-Port

Epsilen

Tabela 3.2: Legendas de Funcionalidades

Legenda
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Reuso de Software

Debate Sincrono

Debate Assincrono
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Téticas de Ensino

Estratégias Didaticas
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Paginas Web

Leitura de Arquivos pdf

Graficos

e
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Videos
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N

Sons

[EEN
w

Relatérios
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3.4 Resumo

Foram apresentados o0s conceitos de portfolio eletrénico, os tipos de portfélios
eletronicos existentes que sdo divididos em portfélio do aluno e portfolio do professor. Foram
destacados alguns sistemas portfolios eletrénicos, tais como, Portfélio Eletrdnico para Web,
Portfolio-Tutor, POETA, Grady Profile, Connecticut College, Webfolio, PASS-PORT e Epsilen
e suas respectivas comparagdes em relacdo aos servicos disponibilizados por cada um deles.

E grande a necessidade de um acompanhamento detalhado de toda a vida académica
de um aluno, bem como sua producdo, seu desempenho, entre outras informacgdes que
poderiam ser obtidas através da utilizacdo de portfolios eletrdnicos, pois com essas
informacBes chegando de forma dinamica, o professor poderia ajudar individualmente cada
aluno e a instituicdo de forma mais efetiva, consequentemente o aluno poderia se sentir mais
motivado pelo fato de saber que os portfélios eletrénicos seriam disponibilizados a todos, e

produzir trabalhos de qualidade.
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4 MODELAGEM DO SISTEMA PORTFOLIO-TUTOR

No capitulo 4 sera abordada a modelagem do sistema proposto. A modelagem do
sistema é de suma importancia pelo fato de se ter uma visdo abstrata dos processos do
sistema. Na Secdo 4.1 serdo apresentados os requisitos do sistema. Na secdo 4.2 sdo
apresentados os Casos de Uso Essenciais. Na secdo 4.3 serdo destacados a analise e 0
projeto do sistema proposto. Na secdo 4.4 sera mostrada a arquitetura do sistema portfélio
proposto. Na se¢do 4.5 serd mostrado o funcionamento de uma aplicacé@o Portfélio-Tutor. Na
secdo 4.6 serdo apresentados os diagramas de classe dos componentes e na se¢éo 4.7 o

resumo do capitulo.

4.1 Modelo do Sistema Portfélio-Tutor

Um sistema portfdlio-tutor funciona basicamente organizado em trés camadas:
Apresentacdo, Tutor e Portfélio.

Na camada apresentacdo, nds temos a interface que é vital para o sucesso de qualquer
sistema interativo, podemos dizer que a interacdo é ponto fundamental neste tipo de sistema,

pois é onde o sistema tutor exerce duas de suas principais funcgdes:

e Apresentacdo do material instrucional,
e A monitoracdo do progresso do estudante atraves da recep¢do da resposta do

aluno.

Alguns objetivos devem ser cumpridos com base nessas duas funcgdes. Evitar que o
estudante se entedie, fazendo-se necessaria uma riqueza de recursos no material instrucional.

Na camada tutor, n6s podemos dividir em quatro partes: Base de Dominio, Controle,
Perfil do Aluno e Estratégias Didaticas.

O componente chave do sistema tutor € a base de conhecimento do dominio, onde ali

estara representado o material instrucional, ou seja, o contetdo que ser& ministrado pelo tutor.
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Figura 4.1: Modelo de um Sistema Portfélio-Tutor

O principal fator que determina a diferenca entre um sistema convencional de um
sistema tutor é o fato de o conteldo ser armazenado em uma base de conhecimento e ndo em
uma base de dados convencional, como acontecem com o0s sistemas convencionais. A base de
conhecimento permite que o sistema tenha a possibilidade de raciocinar de acordo com o
conteido a ser ministrado.

O mddulo de controle é o responsavel pela coordenagdo geral do tutor, no que diz
respeito as suas funcdes, interfaces, troca de informagdes e comunica¢do com outros programas
utilitarios através do sistema operacional.

No perfil do aluno é representado o conhecimento e as habilidades cognitivas do aluno
em um determinado momento. Sua constituicdo é feita por dados estaticos e dados dinamicos,
gue servirdo de base para o tutor ter o poder de comprovar hipéteses a respeito do aluno.

Algumas técnicas podem ser utilizadas para construir o modelo do aluno, tais como:
colocar as preferéncias dos alunos e seus objetivos particulares, coisas que geralmente o aluno
esquece quando interage com o tutor, indicar seus objetivos particulares e fazer uma
comparagao entre a conduta de um aluno com a de um especialista, verificando 0s pontos em

comum.
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Na estratégia didatica, podemos vé-la como um plano, ou seja, uma estrutura de acao
visando atingir determinados objetivos. As estratégias didaticas podem ser vistas como
esquemas de plano que definem formas de apresentar o material instrucional ao aluno. Elas
constituem conhecimento sobre como ensinar, ou seja, sobre como gerar, a partir das
informacgdes de diagndsticos, uma seqliéncia de taticas de ensino capazes de apresentar com
sucesso um determinado tépico a um determinado estudante.

A camada portfolio funciona basicamente organizando a camada portfolio eletrénico em
duas outras camadas, portfélio do aluno e portfélio do professor, onde o primeiro é subdividido
em portfélio de trabalho e portfélio de apresentacdo. Todas as atividades atribuidas pelo
professor aos seus alunos, serdo registradas no portfolio de trabalho e sdo classificadas de
acordo com os artefatos utilizados pela instituicdo de ensino. De acordo com os itens de
avaliacdo pre-estabelecidos, os documentos que foram gerados por cada aluno seréo arquivados
e avaliados pelo professor. Os melhores trabalhos que seréo selecionados em comum acordo
entre aluno e professor, estardo disponiveis no portfolio de apresentacdo.

Tipos de artefatos deverdo ser definidos pela instituicdo de ensino e posteriormente
serem utilizados pelos professores. A seguir podemos observar alguns tipos de artefatos dos
alunos:

e Projetos de pesquisa;
e Visitas de campo;

e Debates;

e Seminarios;

e Provas; entre outros.

Esses artefatos poderiam ser avaliados da seguinte maneira:
e Apropriacédo de contetdo;
e Clareza de exposicéo;
e Capacidade critica;
e Criatividade;

e Vocabhulario diversificado; entre outros.

No portfolio professor, seriam documentados apenas atributos pessoais e qualificacdes

profissionais, certificados, trabalhos de pesquisa e extensdo, participagbes em cursos, entre
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outros, que inicialmente ndo estariam no portfolio-tutor. O portfolio professor também estaria

subdividido em portfolio instrucional onde se registraria:

e Disciplinas para as quais esta qualificado;

e Disciplinas e turmas lecionadas;
e Estratégias didaticas utilizadas;
e Planejamento de unidades;

e Planejamento de aulas;

e Recursos didaticos empregados.

4.2 Requisitos

Por meio da notacdo UML foi possivel realizar a modelagem do sistema, onde é

possivel fazer uma abstracdo do mundo real, simulando toda a funcionalidade do sistema

proposto, s6 que de uma forma muito mais simples do que na realidade, capturando as partes

essenciais do sistema.

Os principais requisitos do sistema proposto sao:

e Um sistema Portfolio-Tutor Baseado em Componentes;

e Utilizacdo de uma arquitetura de software reutilizavel;

e Controle de Acesso

e (Cadastro de Perfis

e Realizacdo de Avaliagdes (Aluno/Professor/Instituicéo)

e Realizar Testes on-line

e Criar Lista de discusséo

e Acompanhar Desempenho

e Realizar Pesquisa

e Controlar Atividades de Disciplinas
e Levantar Questionamentos

e Esclarecer Duvidas

e Calcular Média
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e [ornecer Notas

e Disponibilizar Plano de Ensino

4.3 Casos de Uso Essenciais

Através da andlise de casos de uso podemos identificar as interagdes dos atores com o
sistema. No contexto do portfélio-tutor proposto os casos de uso foram divididos da seguinte

forma:

Diagrama de Caso de Uso para Administrador: Onde o Administrador terad

acesso ilimitado, sendo assim o grande responsavel pelo sistema.

e Diagrama de Caso de Uso para Professor: Onde o Professor podera administrar
o0 conteddo de suas aulas, plano de ensino, avaliacGes, atividades entre outras
fungdes.

e Diagrama de Caso de Uso para Aluno: Onde estardo disponiveis consultas e
selecdo de disciplinas disponiveis de acordo com o curso que esta matriculado.

e Diagrama de Caso de Uso para Monitor: Onde o monitor tem basicamente a

mesma automacdo do aluno com alguns acessos privilegiados com base nos

privilégios do professor.

4.3.1 Diagrama de Caso de Uso para Administrador

Através da Figura 4.1 é possivel perceber que o administrador do sistema sera o
grande responsavel pelo sistema, pois ele podera analisar uma solicitacdo de cadastramento de
um determinado professor no portfélio, além do acadastro dos usuarios com seus respectivos
niveis de acesso, diferenciando-os como professor e aluno, onde esse ultimo podera também
ser um monitor. O administrador também serd o responsavel pelo cadastramento de Turmas,
Debates (Forum) e Salas Virtuais, além de manter todos os dados atualizados, alterando-os ou

excluindo-os.
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Figura 4.2: Diagrama de Caso de Uso do Administrador

4.3.2 Diagrama de Caso de Uso para Professor

No diagrama de caso de uso do professor (Figura 4.2) o professor fara a solicitacdo de
acesso através do login, onde serd retornado todo conteldo relativo a sua area de
administragdo, como inserir/alterar uma nova aula, inserir/alterar um plano de ensino,
consultar as avaliacbes ou atividades disponibilizadas aos alunos, consultar/atualizar a
formula, onde esta é a responsavel por se chegar a uma determinada média para o aluno de

acordo com as avaliacOes existentes.
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Figura 4.3: Diagrama de Caso de Uso do Professor

4.3.3 Diagrama de Caso de Uso para Aluno

No diagrama de caso de uso do aluno (Figura 4.3) o aluno pode consultar e selecionar
as disciplinas que estdo disponiveis, verificar avisos, consultar suas notas, enviar atividades

que foram disponibilizadas por um determinado professor, participar de uma sala virtual ou

debates e consultar os planos de ensino.

48



49

Efetu arL-:gD

Selscionar DI@

Consultar A ﬁﬁ@

@uhar E@

Conszultar Sala ‘u@

Consultar Plano de
Enzino

—_— ——

Consultar Aulas
Disponiveis

—— I

\J

Participar na S@

Participar em Ses &0
com o Monitor

Figura 4.4: Diagrama de Caso de Uso do Aluno

4.3.4 Diagrama de Caso de Uso para Monitor

Através desse diagrama de caso de uso, € possivel se notar que 0 usuario monitor nada
mais ¢ que um usudrio aluno com algumas “regalias” a mais baseadas nas regalias dos
professores. O monitor é o responsdvel pela atualizacdo das atividades, da formula, e das
equipes, assim como o professor.
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Efetuar I.Dﬂlr>

.Am::llmr.ﬂtlw.l@

Aduallzar EqulD
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Conmuitar EHD

Conoultar NDD

Criar A“I'D

—

Afual lzar Sala WED
noultar Ervio On-LIne de
Atlvidades
Farticipar em Semlo comi
ranitar

S

Figura 4.5: Diagrama de Caso de Uso do Monitor

4.4 Arquitetura do Modelo do Sistema Portfolio-Tutor proposto

O sistema portfdlio-tutor proposto mostra na sua arquitetura todos 0s componentes

organizados e representados pelas seguintes camadas: camada de apresentacdo (que possui 0s
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componentes Inteface, Administrador e Usuério), a camada portfélio (que possui 0s
componentes Atividades, Disciplina e Material), a camada Tutor (que possui 0s componentes
Controle, Perfil do Aluno, Estratégia Didatica e Base de Dominio) e camada Servicos onde

temos os componentes de Conexdo e Autenticacdo (Figura 4.5).

cmp Components /
Apresentagdo |
Interface Administrador Usuario
|
|
|
Portfolio : Tutor |
|
|
|
|
Atividades | Controle
|
|
|
|
|
S8 i |
Disciplina | Perfil do Aluno Base de Dominio
|
|
|
|
|
: |
Material | Estratégia Didatica
|
|
|
|
|
|
\y
Servigos
Conexdo Autenticagdo
T
|
I
I
Banco de
Dados E

Figura 4.6: Arquitetura do Sistema Portfélio-Tutor Baseado em Componentes
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4.5 Como Funciona uma Aplica¢do Portfélio-Tutor

A primeira coisa que o professor devera fazer quando quiser utilizar um portfélio-tutor,
¢ entrar em contato com o administrador do sistema e fazer uma solicitacdo formal para que o
mesmo possa cadastra-lo. Logo em seguida o administrador do sistema fara uma analise e
autorizara ou ndo o cadastro do professor no sistema. No caso de afirmagdo de cadastro o
professor passara para o administrador toda a especificacdo do curso, onde também sera
responsavel pelo cadastramento dos alunos que participardo do curso. O professor definird os
artefatos e 0s respectivos itens de avaliacdo que serdo aplicados pela institui¢do de ensino.

Com a base de dominio preparada e definida uma turma para um determinado professor,
0 mesmo podera realizar o seu planejamento didatico, definindo as unidades, sessbes de ensino
e atividades. Para cada unidade serdo definidos os conceitos a serem transmitidos de acordo
com os niveis basico, intermediario e avancados.

Ap0s o cadastramento dos alunos, serd enviada por e-mail a notificacdo da confirmacao,
onde todos deverdo participar de uma sessao de ensino, sendo que o aluno utilizara os agentes
interfaces de sesséo para participar.

Serdo disponibilizadas sessGes de ensino sincronas e assincronas, de acordo com cada
atribuicdo dada ao grupo, sendo que nas sessdes sincronas o controle da seqiiéncia dos conceitos
e recursos didaticos a serem aplicados é do sistema, enquanto que nas sessdes assincronas, 0
aluno tem a livre escolha de qual conceito estudar naquele momento e qual o recurso didatico
que fara uso.

As atividades poderdo ser atribuidas a qualquer hora que o professor queira, e 0s
prazos serdo acompanhados pelo sistema automaticamente. Quando existe uma determinada
atividade e o aluno a faz no prazo estipulado, 0 mesmo devera informar e disponibilizar para o

sistema, onde o professor receberd notificacdo automatica de uma atividade a ser avaliada.

4.5.1 Diagrama de Componentes

Na figura 4.6 mostra-se a representacdo da estrutura do sistema, sendo possivel se ver
0 comportamento através da interacdo dos componentes. Os componentes foram definidos

levando em consideracdo as entidades em comum identificadas na caracterizagdo do dominio.
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cmp Component Model /
Componentes
Perfil do Aluno {1 Controle T Interface
Avaliaca <} Disciplina <— Usuario
Estratégia Didatica Autenticagdo
Material <} Base de Dominio —> Atividade T Conexio —— > Banco de Dados

Figura 4.7: Diagrama de Componentes

4.6 Especificacdo dos Componentes

Para a especificacdo dos componentes sera utilizado os diagramas de classe, onde é
mostrado um conjunto de classes, interfaces e colaboracdo e seus relacionamentos. Séao

utilizados para fazer a modelagem da visao estatica do projeto do sistema (Larman 1999).

4.6.1 Diagrama de Classe do Componente Usuario

A figura 4.7 mostra o diagrama de classe do componente usuario. A classe principal é
a classe Usuério, trés subclasses da classe usuario foram definidas: a classe professor,
administrador e aluno, onde essa ultima se relaciona com a classe monitor. A classe Usuario
estd associada a classe Controlador que implementa os servicos da Interface

Controlelnterface.
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class Diagrama de Classe: Componente Usuério/

Controlador

+ CadUsuario() : void
+ Efetualogin() : void
+ VerificaUsuario() : void

«interface»
Controlelnterface

I

CadUsuario() : void
EfetuaLogin() : void
VerificaUsuario() : void

Aluno

Usuario

Matricula: String
MediaPeriodo: float
NotaAtividade: float
Perfil: int

E-Mail: String
Login: String
Nome: String
Senha: String

Professor

Matricula: String

+ AlterarNota() : void
+ InserirNota() : void

Monitor

+ AltUser() : void
+ CadUser() : void
+ ExcUser() : void

AlterarNotaAluno() : void
InserirNotaAluno() : void

Administrador

Figura 4.8: Diagrama de Classes do Componente Usuario

4.6.2 Diagrama de Classes do Componente Atividades

A figura 4.8 mostra o diagrama de classe do componente Atividades. A classe

principal é a classe Atividade, todas as formas de atividades possiveis, tais como,

AvaliacaoTradicional, Seminario, Projeto, ListaExercicio foram definidas como subclasses da

classe Atividades. Todas as classes estdo associadas a classe Controlador que implementa os

servigos da InterfaceControle.
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class Class Model /

«interface»
Controlelnterface

o+ o+ o+ o+

AlterarAtividade() : void
ConsultarAtividade() : Atividade
EnviarMensagem() : void
ExcluirAtividade() : void
InserirAtividade() : void
VerificarPrazo() : data

Controlador

AlterarAtividade() : void
ConsultarAtividade() : Atividade

EnviarMensagem() : void
ExcluirAtividade() : void
InserirAtividade() : void

+ o+ 4+ o+ o+ +

VerificaPrazo() : void

Item

Nome: String
ValorMax: Float

a

Alterar() : void
Criar() : void
Excluir() : void

Atividades

DataRealizacao: Date
Nome: String
ValorMax: Float

ListaExercicio

OnLine: Char
TipoRealizacao: Char

+ Excluir() : void

I

AvaliacaoTradicional

Excluir: AvaliacaoTradicional
Ocultar: Char

Seminario Projeto

+ + + +

Alterar() : void
Criar() : void
Excluir() : void

Recuperar() : AvaliacaoTradicional

TipoRealizacao: Char Sl

+ + + o+

FaseProjeto: Array

Alterar() : void TipoRealizacao: Char

Criar() : void

Excluir() : void

. Alterar() : void
Recuperar() : Seminario

Criar() : void

Excluir() : void
Recuperar() : Projeto

+ 4+ + +

Figura 4.9: Diagrama de Classes do Componente Atividades

4.6.3 Diagrama de Classes do Componente Disciplina

A figura 4.9 mostra o diagrama de classe do componente Disciplina. A classe principal

é a classe Disciplina, que esta relacionada com Professor e Aluno. A classes principal esta

associada a classe Controlador que implementa os servigos da InterfaceControle.
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class Class Model /

«interface»
Controlelnterface Professor
+ AlterarDisciplina() : void - wiemlellks St
+ ConsultarDisciplina() : Disciplina L N
+ EnviarMensagem() : void * Altergrl?lsglri!ma().. Vo.ldd
+ ExcluirDisciplina() : void  ImssiisEpnE ) ¢ vl
+ IncluirDisciplina() : void
Disciplina
Controle CargaHoraria: Time
o ) CodDisciplina: int
+ AlterarDisciplina() : void Nome: String
+ ConsultarDisciplina() : Disciplina '
+ EnviarMensagem() : void + Alterar() : void
+ ExcluirDisciplina() : void + Criar(): v.oid
+ IncluirDisciplina() : void + Echuir.O void
+ Recuperar() : Disciplina

Monitor Aluno

> - Matricula: String

+ ConsultarDisciplina() : void

Figura 4.10: Diagrama de Classes do Componente Disciplina

4.6.4 Diagrama de Classes do Componente Avaliacdo

A figura 4.10 mostra o diagrama de classe do componente Avaliagdo. A classe
principal é a classe Avaliacdo, que estd associada com AvaliacaoTradicional, Seminario,

Projeto e ListaEcercicio. A classe principal esta associada a classe Controle que implementa
0s servicos da InterfaceControle.
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class Avaliacao /

«interface»
Controlelnterface

o+ o+ o+ o+

AlterarAtividade() : void
ConsultarAtividade() : Atividade
EnviarMensagem() : void
ExcluirAtividade() : void
InserirAtividade() : void
VerificarPrazo() : data

Controlador

+ o+ 4+ o+ o+ +

AlterarAtividade() : void
ConsultarAtividade() : Atividade
EnviarMensagem() : void
ExcluirAtividade() : void
InserirAtividade() : void
VerificaPrazo() : void

Avaliacao

DataRealizacao: Date

AvaliacaoTradicional

ListaExercicio

Nome: String
ValorMax: Float

Excluir: AvaliacaoTradicional
Ocultar: Char

Seminario

OnLine: Char
TipoRealizacao: Char

+ Excluir() : void

Projeto

+ + + +

Alterar() : void

Criar() : void

Excluir() : void

Recuperar() : AvaliacaoTradicional

TipoRealizacao: Char

Excluir: int

+ + + o+

Alterar() : void

Criar() : void

Excluir() : void
Recuperar() : Seminario

FaseProjeto: Array

TipoRealizacao: Char

Alterar() : void
Criar() : void

Excluir() : void

+ 4+ + +

Recuperar() : Projeto

Figura 4.11: Diagrama de Classes do Componente Avaliacédo

4.7 Resumo

Através dos modelos elaborados é possivel se ter uma visdo do sistema proposto em

duas perspectivas, a estrutural e a comportamental.

Foram apresentados os diagramas de casos de uso, a descrigdo dos casos de uso, a

arquitetura do sistema portfolio-tutor baseado em componentes e o diagrama de classes de

varios componentes.

Esses modelos em conjunto capturam as decisbes mais importantes do sistema

proposto, e servirdo de base para o desenvolvimento do sistema proposto, detalhado no

préximo capitulo.
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5 IMPLEMENTAGAO DO SISTEMA

No capitulo 5 serdo mostrados os elementos técnicos da implementacdo e a parte

funcional do sistema sera representada de forma detalhada através das telas do sistema.

5.1 Tecnologias Utilizadas na Implementacéo

O protétipo do sistema portfdlio-tutor baseado no reuso de software foi desenvolvido
com o uso da plataforma Delphi 7, onde a defini¢cdo da interface e até mesmo de parte da
estrutura de um aplicativo pode ser realizada com o auxilio de ferramentas visuais, facilitando
e agilizando o desenvolvimento do sistema proposto. E uma linguagem orientada a objetos e
orientada a eventos, abrangendo os conceitos de classe, heranca e polimorfismo. O banco de
dados utilizado foi o Firebird verséo 2.1, ele tem codigo aberto e ndo precisa de licenca para
sua utilizacdo. Abaixo podemos observar algumas caracteristicas desse SGBD:

e Suporte total a Stored Procedure e Triggers;

¢ Integridade Referencial,

e Consome poucos recursos de processamento;

e Possui diversas formas de acesso ao banco de dados: Nativo/API, dbexpress, ODBC,
.Net Provider, JDBC Nativo, etc.

5.2 Disposigéo Fisica dos Mddulos do Sistema

A tecnologia utilizada para o desenvolvimento do protétipo do Sistema Portfolio-Tutor
Baseada no Reuso de Software possibilita a disposicdo fisica dos seus modulos em trés

camadas:

e Camada Interface: € identificada como a camada de apresentacdo e responsavel pela

interacéo dos usuarios.
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e Camada Ldgica de Negdcios: controla as regras de negocio e determina como
processar, 0 que Vvai persistir e 0 que vai recuperar.
e Camada de Persisténcia: controla a persisténcia dos dados, que séo presentes

temporariamente nas instancias das classes e sdo armazenados em um meio fisico

permanente.

Camada de Apresentagao Camada Légica de Camada de Persisténcia
(Interface) Negocio

Figura 5.1: Disposicao Fisica em Camadas

5.3 Estudo de Caso

Devido a necessidade de um melhor controle e 0 acompanhamento do desempenho dos
alunos nas atividades de aprendizagem, foi desenvolvida uma aplicacdo que atendesse a maioria
desses requisitos.

As funcionalidades da camada Tutor sdo especificadas pelo professor, onde o mesmo
cria uma sesséo de ensino, e o sistema ird informar a criacdo dessa sessdo de ensino, onde o
professor podera criar uma ou varias estratégias didaticas, ou até mesmo utilizar uma

estratégia didatica existente, que sdo compostas por taticas de ensino.

5.3.1 Interface do Sistema Portfélio-Tutor Baseado no Reuso de Software

Nesta sessdo serd mostrado o funcionamento do sistema proposto, detalhando todas as

suas interfaces e funcionamento das mesmas.
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A Figura 5.2 mostra a tela que representa o inicio da utilizacdo do sistema proposto.

x)

Bem-¥indo: admin

[ / ok ] [x Qancelar] - IC

MESTRADO EM MODELAGEM COMPUTACIONAL DE CONHECIMENTO

Figura 5.2: Tela Inicial do Sistema Proposto

Ao iniciar o programa sera solicitado um usuario e senha véalidos para poder acessar 0s
maodulos do sistema, onde 0s mesmos serdo carregados de acordo com o perfil de cada usuario
cadastrado. Nesse caso iremos iniciar a sessdo com o usuério administrador, pois esse terd

controle total de todos os modulos do sistema.

Bem-¥indo: admin

Avaliacies * i

@ PSP

Atividades UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
; j INSTITUTO DE COMPUTACAO - IC
avisos MESTRADO EM MODELAGEM COMPUTACIONAL DE CONHECIMENTO
8,
Debate
il
i~

Entregar Trabalho

Figura 5.3: Tela Principal do Sistema
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Todo usuério apos se logar no sistema terd a opgdo de alterar sua senha por questdes
de seguranca. O usuario digitard a senha atual e depois colocara sua nova senha e confirmara
a alteracdo pressionando o botdo Gravar. Para verificar se as alteracdes foram feitas com
sucesso, basta efetuar Logoff no sistema e se Logar novamente, digitando seu usuario e sua

nova senha.

Seguranca E'

3@ Trocar Senha

Senha Abugl ; | wee | =

Gravar
Hova Senha ;| === |
Confirnagdn ; | == | Cancelar

Figura 5.4: Tela para Mudanca de Senha

5.3.1.1 Interface do Administrador

Nesta sessdo serdo mostradas as telas quando logado com o perfil de administrador.

Seguranga ['5__(|
m Cadastro de Usuarios
; ; Mome Login Email ~
Arturo Hernandez artura arturo@ufal br
Darigla karla daniela dainela@hotmail.com
@ Diogo Tendria diogo diogo@hotmail,cam
Perfil Douglas Afonso douglas doug@pge. al.gov.br
Joda Paulo dos Santas joao joaopaulo@hatmail, com
@ José Catlos Santana josecatlos josecarlos@ufal.br
Manoel Messias da Silva manoe| manoel@gmail com
Log Meusvaldo Gomes neusvaldo nieusvaldo@gmail. com

(o] (o] &

Figura 5.5: Cadastro de Usuarios (Informac6es Basicas dos Usuarios)
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E nesta tela (Figura 5.5) que o usuério administrador tera acesso a todas as informagoes
relativas ao cadastro de usuario, perfil e permissdes de acesso. Podemos observar que ao lado
esquerdo da tela temos trés botBes, onde o primeiro representa as informacgdes basicas que séo
mostradas de cada usudrio cadastrado, o segundo representa o perfil do usuario (Figura 5.6), e 0
terceiro 0 Log de acesso, ou seja, 0 que cada usuario acessou no sistema em uma determinada
data (Figura 5.7).

Ainda na Figura 5.5, podemos observar também na parte inferior, todas as a¢fes que o
usuario administrador podera ter, ou seja, adicionar um novo usuario, alterar as informacoes

desse usuario, excluir um usuario existente, alterar a senha ou fechar essa tela.

Seguranca g|
m Perfil de Usuarios
Petfil ~
@
Usuério Maonitar

Professor

3
@

Lag

| #
|

’ E&dicinnar] ’ 3 alerar l [ ) Excluir l [ B fcessos l [ 9 Fechar ]

Figura 5.6: Cadastro de Usuarios (Perfil dos Usuarios)



63

Seguranca &|

m Log do Sistema

m Appl D |N|'\-'e| |Mensagem |L|suéri0 |Data ﬂ

sudrio [rata: Miwvel minimo
Todos v [ 1712009 v || 5/3/2009 v | | & Bairo v

;

Figura 5.7: Cadastro de Usuarios (Log de Acesso)

O usuério administrador devera primeiramente criar os perfis para posteriormente

cadastrar os usuarios e atribuir a cada um deles seus respectivos perfis.

Perfil de Usudrios [z|

&] Adicionar Perfil

Descrigio |.-'-‘-.Iun|:| |

[ Cancelar

Figura 5.8: Perfil de Usuarios

Feito o cadastro do perfil, 0 proximo passo é o cadastro do usuario com sua respectiva
atribuicdo de perfil. No exemplo a seguir foi feito o cadastro de um usuario com o perfil de
Aluno.
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Cadastro de Usuarios

3 Alterar Usuario

Mome : | Douglas Afarso

Login : | douglas

|
|
Email ; |dgug@pge_al.gnv.br |
|

Status |.-'1'-.ti'-.-'|:| &
Perfil : |.-’-'-.Iun|:| w | E
Expira em |-||:| 'T'|Dias

[]5enha do usudrio ndo expira

Figura 5.9: Cadastro de Usuarios

Efetuamos o cadastro do usuério informando o Nome, Login, E-mail, Status, Perfil, e
determinamos se a senha do usuario podera ter um periodo de validade, onde sera informada a
quantidade de dias que esse Usuario tera acesso.

Apo6s a finalizacdo do cadastro dos usuérios, serdo dadas as devidas permissdes de
acessos a cada um deles.

Seguranca le

j Permissdes do Usuario : douglas

Acfes | Controles

=~
[V Logoff
[V alerar Senha
7 Usuarios

[fj Bloquear

Gravar

ﬁ Cancelar

Figura 5.10: Tela de Permissao de Acesso (Aba A¢oes)
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Tomando como base o cadastro do usuario com perfil de aluno, daremos ao mesmo as
permissdes de acesso. Na tela de seguranca temos duas abas, a de Acdo e a de Controle. A
primeira sdo as acfes que cada usuario devera ter. Nesse exemplo podemos ver que foi
desmarcada a opcao Usuério, pois é nessa opcao que o usuario administrador tera total controle
sobre os usudrios cadastrados, e somente ele podera ter esse acesso.

Na aba de Controles serd dado acesso as areas de controle proveniente a cada usuario.

Na Figura 5.11 podemos observar as permissdes para um usuario com perfil de Aluno.

Seguranca E|

—
é Permissdes do Usuario : douglas

Actes Controles

=~

[T &luno

[T Alividade

[T Avaliagtes
Avizoz
Cadastrar Aulas
Cadastrar Avizoz

Cadastroz
Debate

Dizciplina

Entregar Trabalho
Estratégia Didatica

Exercicioz

Iz Aulas

Professores

T atica

Turma

Visualizar Aulaz
Yizualizar Avizos

3 3 e Y

Figura 5.11: Tela de Permisséo de Acesso (Aba Controles)

Na figura 5.11 serdo detalhadas todas as funcgdes relacionadas aos cadastros
necessarios para o inicio da utilizacdo do sistema proposto. Na tela inicial temos todos 0s
controles necessarios para o funcionamento do sistema, e estdo disponibilizados ao lado
esquerdo da tela inicial. Ao pressionar o botdo de Cadastros sera habilitado um menu superior
com todas as opcBes do mesmo. Selecionando a opgdo Professores, podemos observar na

Figura 5.12 que abrira uma tela de cadastro do mesmo.
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AL DE CONHECIMENTO

Selecionar Conkeddo & Localizar Fam

—— 3l il

Data de Nascimento [E-M Endereg ~
1 |ARTURD HERMAMNDEZ 10/10/1965 AR, Di@LIFAL, BR. i =]

2 HEMRIQUE PACCA 10f10§1950 HEMRIGUE@UFAL.ER. (82)8835-5658 RUA DUR

3 EVANDRO BARROS 12/12]1955 EvAMDRO@UFAL. ER (52)9999-9399 AY. JATIL

4 1080 SOLETTI 14f9/1957 JoAC@UFAL.ER (52)9995-9999 TRAVESS
b

=2 >

Existem 4 Professores Cadastrados!

Ak

Novo Alterar

Figura 5.12: Tela de Controle de Professores

Nesta tela o usuario tera total controle de todos os professores cadastrados, podendo
localizar o mesmo por Nome ou pela Turma que o mesmo esta lotado. Ao ser pressionado o
botdo Novo, sera aberta uma nova janela correspondente ao cadastro das informacdes do

professor.

JAL DE COMHECIMENTC

: Dados Pessoais do Professar & pisciplinas Lecionadas

Codigo Nome do Professor Data de Nascimento Telefone
B [2<TURO HERNANDEZ | [1o10j1965 |[Ezesesa99 |
Endereco E-Mail
aw JaT10CA | [pRTURO@URAL BR |
/ rd
N AR
e = | B x
Salvar Excluir Cancelar

Figura 5.13: Cadastro de Professores (Dados Pessoais)

Podemos observar que nessa tela temos duas abas, uma com os dados pessoais do

professor (Figura 5.13) e outra com as disciplinas lecionadas por esse professor que sera
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cadastrado (Figura 5.14). Primeiramente iremos informar os dados pessoais do professor que

se encontram na primeira Aba.

Diados Pessoais do Professor | Disciplinas Lecionadas
Cadigo Descricdo da D Codigo Cod, Discipling  Cod, Professor
3 O ericenam o EXNE
— Descricdo do Produto
[ENGENHARIA DE SOFTWARE |
[]
2 m) S [ aterar |[_ X |
I L=
= | @ <
Salvar Excluir Cancelar

Figura 5.14: Cadastro de Professores (Disciplinas Lecionadas)

Na segunda aba iremos adicionar as disciplinas que este professor ira lecionar. Para
isto basta pressionar o botdo Novo e aparecera uma lista de disciplinas cadastradas no sistema
(Figura 5.15).

'}.‘

MESTRADC EM MODELAGEM COMPUTACTIONAL DE COMNHECIMEMTC

Selecionar Conkelido & Localizar
| | (@]
-
EMGEMHARIA DE SOFTWARE
PROGRAMACAD
w
> )

Figura 5.15: Lista de Disciplinas Cadastradas no Sistema

Localize a disciplina que devera ser adicionada ao cadastro do professor e pressione o

bot&o selecionar, onde serdo inseridas as informacgdes necessarias para 0 cadastro. Pressione o
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botdo salvar e a disciplina estara anexada aos dados do respectivo professor. Se desejar fazer
alguma alteracdo nas informacgOes inseridas, basta pressionar o botdo Alterar que seréo
carregadas todas as informacdes referentes ao professor.

O proximo cadastro a ser detalhado é o de Alunos, e o processo utilizado € 0 mesmo

para o cadastro de Professores.

Selecionar Conteldo & Localizar am )

Localizar Por: | - | | EE /‘nf
Codigo Nome do Aluno Data de Nascimento |E-Mail Telefone Endereg
1 |DOUGLAS AFDNSD E'Q,I'4,I'l'3:§i|:| DOUGEPGE, AL GOY.ER i

2 JEAN MARCIO 15/a/z009 JEAN@HOTMAIL COM (52)9995-9999 TRAYESS

3 VICTOR HUGS D& SILVA 23/4/1980 VICTOREGMAIL, COM (82)3999-9999 RUA DAS

4 DIOGO TENORIO g/3/1984 DIOGO@HOTMAIL COM (§2)9999-9999 RUA DUR

5 BRUMNO ANTOMIC 12{12/1968 ERUMO@EBOL, COM.ER (52)9995-9999 RLU& J04
& FABIANA SANTAMA 12}32087 FAETAMNA@GMAIL COM (52)9995-9999 TRAVESS

7 MORGAMS MARIA 30/6/1990 MORGAMNAG@IG, COM,BR (82)9999-9999 RUA J8M

& JOSE EDSON DA SILYA 12/12]1983 EDSON@HOTMAIL COM (52)9999-9399 RUA BELC
v

] >

Existem 8 Alunos Cadastrados!

|~

Nowvo Alterar

Figura 5.16: Tela de Controle de Alunos

Ao ser pressionado o botdo Novo (Figura 5.16), serd aberta uma nova janela

correspondente ao cadastro das informagdes do Aluno Figura 5.17.

OMAL DE COMHECIMENTO

Cadigo Nome do Aluno Data de Nascimento Telefone

B [oousas aFonso | [23104j1980 | [omesas-a9s |
Endereco E-Mail

[RUa DURVAL GLIMARAES | [pouG@PSE . AL.GOY BR |
Turma

3¢ PERIODO DE COMPUTACAO ~|[]

*5 H L x

Salvar Excluir Cancelar

Figura 5.17: Cadastro de Alunos
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No espaco reservado para o preenchimento da informacéo relativa a turma, o usuario
tem a opc¢do de selecionar uma turma ja cadastrada, caso ndo exista a turma na lista que sera
carregada, 0 mesmo podera fazer o cadastro pressionando o botdo ao lado, onde sera carregada

uma nova tela de cadastro relativo a turma (Figura 5.18).

AiCIORAL DE CONHECIMENT O

Cadigo Descricdn da Turma

|

3 PERIODO DE COMPUTAGAD
47 PERIODO DE COMPUTAGAD
&2 PERIODO DE COMPUTACED -
&2 PERIODO DE COMPUTACED
7 PERICDO DE COMPUTACAD
#° PERICODO DE COMPUTAGAD

L= = L I AR TR A —

Existenm 8 Turmas Cadastradas! [ - ][ -l ]

Figura 5.18: Tela de Cadastro de Turmas

Feito os cadastros e concedidas as respectivas permissGes de acesso, 0 sistema estara

configurado e pronto para sua utilizacao.
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5.3.1.2 Interface do Professor

A Figura 5.19 representa a tela inicial quando logado com o perfil de Professor.

7 UM SISTEMA PORTFOLIO-TUTOR BASEADO EM COMPONENTES - MESTRADO EM MODELAGEM COMPUTACIONAL DE CONHECIMENTO

Usudrios  Ajuda

Atividade Tatica Estratégia Didatica Sessao de Ensino

Bem-¥indo: Arturo Hernandez

Cadastros

@ ot

@ UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
““"jf:_"es INSTITUTO DE COMPUTA pé’ o-IC
e } MESTRADO EM MODELAGEM COMPUTACIONAL DE CONHECIMENTO

Avisos

82,

Debate

Figura 5.19: Tela inicial para o usuario com o perfil de Professor

Ao lado esquerdo da tela inicial podemos observar todos os botdes de controle do
sistema, onde serd expandido um menu superior com varias funcbes de acordo com cada perfil
logado. Nessa tela podemos observar que apds o acionamento do botdo Cadastros foi habilitado
um menu superior com as opc¢des de Cadastro de Professores, Alunos, Disciplina, Turma,
Atividade, Tatica, Estratégia Didatica e Sessdo de Ensino, onde sé ficou disponibilizado para o
usuério de perfil professor as ultimas trés opgdes de cadastro, devido as suas restrigdes de
acesso, que foram dadas anteriormente no momento do cadastro dos usuarios e seus respectivos
perfis. A mesma coisa ocorre para todos os outros botdes, habilitando apenas aqueles que Ihe foi
dado permissao.

A seguir serdo detalhadas todas as funcgbes relacionadas aos cadastros que estéo
disponiveis para o Professor.
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5.3.1.2.1 Cadastro de Atividades

Esta é a tela inicial que o professor tera para o inicio do cadastro e a visualiza¢éo de

todas as atividades que o mesmo criou. Ao se pressionar 0 botdo Novo, iremos para a tela de

cadastro da atividade (Figura 5.21), onde serdo inseridas todas as informacfes necessarias.

Selecionar Conteldo & Localizar am )

J— 3l O |

Z|12)7 12009 5/712009 EMGEMHARIA DE SOFTWARE

3 15/10{2009 20102003 PROGRAMACHD

4 231102009 30/10/2009 EMGENHARIA DE SOFTWARE

5 10f10f2009 12{10/2009 BAMNCO DE DADOS

v

< | >

Existem 4 Atividades Cadastradas!

|~

Novo Alterar

Figura 5.20: Tela de Controle de Atividades

JaL DE CONHECIMENTO

Cadiga Data de Entrega Dakta da Avaliagdo  Turma

E |[1=f10jz008 ] [20f10/2009 10 PERTODO DE COMPUTACAO v
Titulo da Atividade

|F\TIVIDADE DE PROGRAMAC.&O

Descric8o da Atividade

FACA UM PROGRAMA QUE RECEBA O NOME DE UM ALUIMNG, TRES MOTAS E CALCULE & MEDIA ARITMETICA.

Carninhio do Arquiva Disciplina
| [F'rocurar._. PROGRAMACED -
I [ &= ]
= | B x
Salvar Excluir Cancelar

Figura 5.21: Tela de Cadastro de Atividade
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Nesta tela o professor ird informar a data que sera disponibilizada a atividade e a data de
entrega da mesma, depois devera selecionar a turma a quem sera disponibilizada a atividade,
informar o titulo e a descricdo da mesma, depois devera selecionar uma das disciplinas que é

lecionada. O professor também terd uma opgdo de anexar um arquivo a essa atividade.

5.3.1.2.2 Cadastro de Taticas

Na Figura 5.22 podemos observar a tela responsavel pelo cadastro das taticas que serao
utilizadas pelo professor na sessdo de ensino posteriormente criada. Sua interface é de facil
compreensdo, basta pressionar o botdo novo e no campo descri¢do, informar a tatica a ser
cadastrada. No Grid em destaque, podemos observar todas as taticas ja inseridas. Para alterar
alguma informac&o referente a tatica, basta dar um duplo click na informacdo desejada e fazer

as alteracdes necessarias.

'F..f
MESTRALD EM MODELAGEM COMPUTACIOMNAL DE COMHECIMEMTO
TRO DE TATIC
Cadigo Descricdo da Takica
-| | [ Movo E]
Codigo |Descrigﬁu da Tatica | ~
L1 1 DEBATE SIMCROMO

2 TATICA DE REUTILIZAGAD

Existem 2 Taticas Cadastradas! [ - ][ (2] ]

Figura 5.22: Tela de Cadastro de Taticas
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5.3.1.2.3 Cadastro de Estratégias Didaticas

Quando o professor pressiona no link de Cadastro das Estratégias Didaticas, ele é
direcionado para a tela de Controle de Estratégia (Figura 5.23). Nesta tela o professor podera
visualizar todas as informagdes referentes as Estratégias através de consultas especializadas. Ele

também tera o total controle das informacGes, tanto em relacdo ao cadastro como em relacéo a

alteracédo das informacdes.

Selecionar Conteldo & Localizar 7 )
P al Emangl
dudi Professor

1 [ESTRATEGLA DE AMALISE DE SISTEMAS ARTURO HERNANDEZ

2 ESTRATEGIA DE ENSING PARA 1A EVANDRO BARROS

3 ESTRATEGIA DE EMSING PARA OTIMIZRCﬁO HEMRIQUE PACCA

b

|| >

Existem 3 Estratégias Cadastradas!

e

Nowvo Alterar

i

Sair

Figura 5.23: Tela de Controle das Estratégias Didaticas

Quando pressionado o botdo novo, sera aberta uma nova tela, que € a responsavel pelo
cadastro das informaces referentes as Estratégias Didaticas (Figura 5.24) que o professor ird

utilizar em uma determinada sessao de ensino.
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Codigo Descricdo da Estratégia Professor
- [ESTRATEGIA DE ANALISE DE SISTEMAS | HENRIGUE PAcCA =
Cadign  Cad. Estrat, Descrigdo da Tatica Tempo
“ - TATICA DE REUTILIZACAD + | [00:30:00 [(savar_ [ x ]
Codigo |l:|:'|d. Estratégia|Descricdo |Tempo T
L 1 1 DEBATE SIMNCROMO 16/9)2009 00: 100
| ] 2 1 TATICA DE REUTILIZAGAD 47102003 00:20:01
w
4 *
= X
Salvar Excluir Cancelar

Figura 5.24: Tela de Cadastro das Estratégias Didaticas

Nesta tela o professor ira informar todos os dados referentes ao cadastro das Estratégias
Didaticas. A principio, ele ira informar a descricdo da estratégia, e a informacéao referente ao
professor, pois a mesma sera preenchida automaticamente, devido as informacdes carregadas
guando feito o login no sistema. O prdximo passo € inserir quais as taticas que serdo utilizadas
para essa estratégia didatica. Ao se pressionar o botdo Novo, serdo preenchidas
automaticamente as informacdes referentes ao cddigo do cadastro da tatica e o codigo da
estratégia didatica, depois o professor selecionard uma tatica e posteriormente informard o
tempo de duracdo para a mesma. Depois é s pressionar o botdo salvar e inserir outra tatica,

Caso Seja necessario para essa estratégia.

5.3.1.2.4 Cadastro de Sessdo de Ensino

Ao ser pressionado o link de Sessdo de Ensino, serd aberta uma nova tela com todas as
informacdes referentes & Sesséo de Ensino. O funcionamento desta tela é basicamente 0 mesmo
referente ao Cadastro de Estratégias Didaticas, onde o professor terd o controle das informacGes

relativo ao cadastro e alteracdo das informacdes da Sesséo de Ensino.
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Selecionar

Localizar Por: | - | |

3 7 PERfODO DE COMPUTACAD

A lw)

ARTURO HERMANDEZ
ARTURC HERMANDEZ
HEMRIQUE PACCA

Existem 3 Sessies de Ensino Cadastradas!

|~

Novo Alterar

Figura 5.25: Tela de Controle das Sessdes de Ensino

Quando pressionado o botdo novo, sera aberta uma nova tela, que € a responsavel pelo
cadastro das informacdes referentes as Sessdes de Ensino (Figura 5.26).

?f

MESTRADO EM MODELAGEM COMPUTACTO

L DE CONHECIMENTO

WO DE BERNSIMNGD

Codigo Descricdo da Sessdo de Ensino

Professor
NN [5c5R DE ENSING SOBRE RELISO DE SOFTWARE | [ARTURO HERNANDEZ =
Turma Data Hora
5 PERIODO DE COMPUTACAD « | (104104200 | {10:00:00
Alunos
Codigo |Nome do Aluno |Turma
L 1 DOUGLAS AFOMHSC

3 FERIODO DE COMPUTAGAD

CAdign Cod. Sessdo Descric8o da Estratégia

CODIGO |CDDIGD_SESSAD|DESCHID’-\D
1

=

1 DEBATE SINCROMO

0|
™ =
Salvar Excluir

x

Cancelar

Figura 5.26: Tela de Cadastro das Sess6es de Ensino
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Nesta tela o professor ira preencher todas as informac@es pertinentes a criacdo da sessao
de ensino. A principio sera informada a descricdo da sessdo, o professor responsavel pela
mesma, a turma que fard parte, a data e a hora de inicio da sessdo. Note que ao selecionar a
turma que fara parte da sess@o de ensino, o Grid abaixo selecionara automaticamente todos 0s
alunos que fazem parte da mesma. O proximo passo é inserir todas as estratégias que fardo parte
desta sessdo de ensino. Para isso basta pressionar o botdo Novo e selecionar uma estratégia que
ja foi cadastrada anteriormente pelo proprio professor, finalizando o cadastro pressionando o

botdo Salvar.

5.3.1.3 Interface do Aluno

Assim como foi mostrado anteriormente na tela inicial para o usuario logado com o perfil de
Professor, também podemos observar ao lado esquerdo da tela todos os botdes de controle do
sistema que estardo disponiveis para o usuario Aluno. Quando pressionado o botdo Atividades,
seré habilitado um menu superior com as op¢oes de visualizacao das atividades disponiveis e da
entrega das atividades.

7 UM SISTEMA PORTFOLIO-TUTOR BASEADO NO REUSO DE SOFTWARE - MESTRADO EM MODELAGEM COMPUTACIONAL DE CONHECIMENTO

Usudrios  Ajuda

Visualizar Atividade Entregar Atividade

Bem-Y¥indo: Douglas Afonso

@ UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
Atividades INSTITUTO DE COMPUTACAO - IC
e ) MESTRADO EM MODELAGEM COMPUTACIONAL DE CONHECIMENTO

Avisos

82,

Debate

-
L |

el
|

Entregar Trabalho

Figura 5.27: Tela inicial para o usuario com perfil de Aluno
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Ao pressionar 0 botdo Avisos, serd habilitado um menu com as opg¢des de Cadastrar
Avisos (nesse caso ficard desabilitado pelo fato de existir restricdo de acesso a esse USUArio) e a
opcdo de Visualizacdo dos Avisos existentes. Na opcdo de Debate podemos usar de duas
maneiras, a primeira € quando um ou mais usuarios se conectam em um determinado horario
combinado com o professor para debater sobre algum assunto relevante a sua disciplina sem
limite de tempo para 0 mesmo. A segunda maneira é quando o professor cria uma sessao de
ensino, e nessa sessdo adicionar uma estratégia de debate sincrono, onde 0 mesmo determinara

0 inicio e a duracédo do debate. A seguir serdo detalhadas todas essas funcionalidades.

5.3.1.3.1 Visualizacdo das Atividades

Apo6s ser pressionado o link de visualizacdo de atividades, a tela acima (Figura 5.28) sera
disponibilizada para o usuario. Nela serd possivel visualizar todas as atividades que estdo
disponiveis para o usuério logado, ou seja, so serdo disponibilizadas as atividades destinadas ao
usuario em questdo de acordo com a turma pela qual a atividade foi encaminhada, podendo

assim, existirem atividades de vérias disciplinas.

ECIMEMTO

Selecionar Contetido & Localizar -

Localizar Por: | 2 || EE fl-;’

2 09 5, ] EMGENHARIA DE SOFTWAR
3 15/10/2009 20{10/2003 PROGRAMACAO

4 23/10{2009 30{10/2009 EMGENHARIA DE SOFT'WARE
5 10/10{2009 12/10{2009 BANCO DE DADOS

£ >

Existem 4 Atividades Cadastradas!

Figura 5.28: Tela de Visualizacdo de Todas as Atividades Disponiveis
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O usuario podera fazer consultas por disciplinas ou até mesmo por intervalos de datas,

para chegar a uma determinada atividade. Apo6s a consulta, 0 usuério deverd selecionar uma

atividade e pressionar no botdo Visualizar, onde o mesmo sera encaminhado para uma nova tela

onde serdo disponibilizadas todas as informacdes relativas a essa atividade.

Professor:

Céadigo Data de Enkrega Data da Avaliacdo Torma

E |[tsit0fz009 | [20/10/2009 12 PERIODO DE COMPUTACAD
Titulo da Akividade

|.':'.TI'I.I'IDF'.DE DE PROGRAMACAD

Descricéo da Akividade

FaCA UM PROGRAMA QLE RECERA O NOME DE UM ALUNG, TRES MOTAS E CALCULE A MEDIA ARITMETICA,

Caminho do Arquivo Disciplina
BAMIZO DE DaDOs

X

Cancelar

Figura 5.29: Tela de Visualizagdo de uma Atividade Especifica

E nesta tela que o aluno ter4 todas as informacdes necessarias em relacdo ao contetdo da

atividade.

5.3.1.3.2 Entregar Atividades (Atividades Finalizadas)

Nesta de tela de controle, temos todas as atividades que foram finalizadas por um

determinado aluno. Ao se pressionar o botdo Novo (Figura 5.30), o usuario sera direcionado a

uma tela de cadastro para a finalizag&o de uma determinada atividade.
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PUTACIONAL DE CONHECIMENTO

Selecionar Conteddo & Localizar )
- i 0 |y
1 |Douglas Afonso ATIVIDADE DE PRC fita}
2 Douglas Afonso ATIVIDADE DE RELSC DE SOFT\WARE
3 Douglas Afonso ATIVIDADE DE BAMNCO DE DaDOS
v
< >

Existem 3 Atividades Finalizadas!

e

Nowvo Alterar

Douglas Afonza

i

Sair

Figura 5.30: Tela de Controle das Atividades Finalizadas

Nesta tela serdo preenchidas as informacdes necessarias para a finalizacdo de uma
determinada atividade (Figura 5.31). O aluno devera informar a data da entrega da atividade,
selecionar a atividade que deseja finalizar, selecionar a disciplina relacionada a essa atividade e
por fim anexar o arquivo relativo a realizacdo da atividade em questdo. Quando o botdo Salvar
for pressionado, automaticamente todas as informacdes serdo enviadas ao professor responsavel
pela atividade.

O aluno também tem a possibilidade de visualizacdo de avisos que foram criados pelos
professores. Para ter acesso aos avisos basta o usuario com perfil de aluno se direcionar a tela
principal e pressionar o botdo avisos que fica ao lado esquerdo da tela principal. Ao selecionar
essa opcao sera habilitada um menu superior com a opg¢do de visualizacdo de avisos (Figura
5.32).
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?.‘

MESTRADC EM MODELAGEM COMPUTACIONAL DE CONHECIMENTO

OO ATIWVIDADE

Aluno: Douglas Afonso

Cadigo Daka de Entrega Titulo da Atividade
1 |[toj10f2009 | ATIVIDADE DE PROGRAMACAD -
Disciplina

Caminho do Arquivo
PROGRAMAC A - |C:'|,D|:u:uments and Settings\DouglasiMeus dDELIITIE| | Procurar...|

e I e
= | @ x

Salvar Excluir

Cancelar

Figura 5.31: Tela de Finalizacdo de uma Atividade

5.3.1.3.3 Visualizacdo de Avisos

Basta selecionar o aviso desejado e pressionar o botdo Visualizar. O aluno sera
direcionado a seguinte tela (Figura 5.33).

'I.‘

MESTRADC EM MODELAGEM COMPUTACIONAL DE COMHECIMENTC

CADASTRD DE AY

Codigo  Titulo da Mensagem
ERE ATIVIDADE DE RELUSD DE SOFTWARE 10fz/2009

Existem 1 Avisos Cadastrados!

X

Yisualizar Cancelar

Figura 5.32: Tela de Avisos
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HECIMEMNT O

Cadigo Titulo da Mensagem Daka Turma
_ [avIS0 SOBRE ATIVIDADE DE REUSO DE SOFTWARE | [10/8/2009 | 19 PERIODO DE COMPUTAGAD -
Mensagem

A ATIVIDADE SOBRE REUSO DE SOFTWARE DA DISCIPLINA ENGENHARIA DE SOFTWARE DEVERA SER ENTREGUE M& DATA
20/08{2009, TAMEEM ESTA PREVISTA UMA SESSAC DE ENSING PARA O DLA 22052009,

X

Cancelar

Figura 5.33: Tela de Visualizagdo de Avisos

5.4 Execucdo de uma Sesséo de Ensino

Para a execucdo de uma sessao de ensino, é necessario primeiramente criar a estratégia
didatica referente a esta sessdo de ensino, posteriormente o professor devera criar a sessao de
ensino com os alunos que irdo participar, informar a estratégia que sera utilizada, a data e a hora
de inicio da sessdo. Podemos observar na secdo 5.1.4 que isso ja foi feito na demonstracdo da
utilizacdo do sistema, quando o usuario com perfil de Professor, fez os cadastros das taticas, das
estratégias que poderiam ser utilizadas e posteriormente criou a sessao de ensino. No exemplo a
seguir foi utilizado apenas o debate sincrono para a sesséo de ensino sobre Reuso de Software.
Nesta sessdo 0 debate devera comecar as 10:00 do dia 10/08/2009 e ter4 uma duragdo de 10

minutos. Para que a sessao tenha inicio, o usuario devera se logar no sistema as 10:00 ou antes.
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ONHECIMENTO

Abivar Cliente/Servidor

@ Usuario Logado: Douglas Afonso

Prof. Arturo Hernadez Fala: Ola Douglas, alguma divida em relacio ao conceito de Reuso de Software?

Douglas Afonso Fala: Nio tive dividas sobre o conceito de Reuso. Mas ndo ficou muito claro a principal
vantagem na sua utilizaggo.

Prof. Arturo Hernadez Fala: A principal vantagem € que o tempo e os custos de desenvaolvimento
ficam consideravelmente reduzidos

Douglas Afonso Fala: Agora eu entedi Professor.
Douglas Afonso Fala: Agradeco os esclarecimentos
Prof. Arturo Hernadez Fala: Mais alguma divida?

Douglas Afonso Fala: Nio Professor. Obrigado pela atencio. Tchau...

Vlensagem:

| | | &4

| | | = | [ @ Carreqar Foto

Figura 5.34: Tatica de Ensino Utilizando Debate Sincrono

5.5 Resumo

Neste capitulo foi apresentado um protétipo do sistema Portfolio-Tutor baseado em
componentes.

Atraves de uma aplicacdo Portfélio-Tutor o professor tem informacBes sobre o
rendimento de cada aluno individualmente, vendo sua evolugéo ao longo do tempo, no contexto
de uma determinada disciplina.

Com as taticas de ensino previamente implementadas, o funcionamento do Portfolio-

Tutor vai depender das estratégias didaticas que serdo definidas pelo professor.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo serdo apresentadas as consideracgdes finais, os resultados obtidos e as

perspectivas para futuros trabalhos.

Foi apresentado nesta dissertacdo o desenvolvimento de um Sistema Portf6lio-Tutor.
Para isso foram analisados vérios sistemas de tipo portfélio eletronico, tais como: Portfolio
Eletronico para Web (Silva, 2002), Portfolio-Tutor (Nascimento, 2002), POETA (Sistélos,
1999), Grady Profile (EportConsortium 2009), Connecticut College (EportConsortium 2009),
Webfdlio  (EportConsortium  2009), PASS-PORT  (EportConsortium  2009) e
Epsilen(EportConsortium 2009).

Com a crescente utilizacdo de sistemas portfélio eletrénico, muitos vém sendo
desenvolvidos, mas poucos utilizam reuso de software e um Sistema Tutor acoplado a um
portfélio eletrdnico. O sistema proposto faz uso de componentes de softwares, reduzindo de
forma consideravel o tempo e o custo de desenvolvimento de um sistema Portfolio-Tutor. Isto
representa a principal contribuicéo deste trabalho.

A seguir serdo apresentados os resultados obtidos neste trabalho e as perspectivas para

trabalhos futuros.

6.1 Resultados Obtidos

De acordo com as funcionalidades disponibilizadas pelo sistema Portfdlio-Tutor

Baseado no Reuso de Software, podemos destacar algumas contribuices:

e Participacdo mais ativa e autbnoma do aluno;

e Colaboragdo entre alunos atraves de mensagens e debates e, entre alunos e
professor;

e Estimula a criatividade, capacidade critica e iniciativa dos alunos;

e Gerencia 0 acompanhamento individual do aluno ao longo do tempo;

e Acompanha o rendimento da turma através de sessdes de ensino;
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e A possibilidade que o professor tem de assumir o papel de facilitador, orientador

e acima de tudo incentivador.

6.2 Trabalhos Futuros

Com base nos resultados obtidos e visualizando a continuidade desse trabalho, sugerem-

se as seguintes atividades:

e Implementar o restante das funcionalidades do sistema proposto;

e Implementacdo de interface para 0 acompanhamento de outros tipos de taticas,
tais como, debates assincronos, envio de mensagens com arquivo anexado;

e Aplicacdo de técnicas de Inteligéncia Artificial, aumentando a capacidade
inteligente do tutor;

e Implementacdo de consultas mais detalhadas em relagdo a base histdrica

armazenada.
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