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RESUMO

Esse trabalho se constitui devido ao interesse em estudar um aspecto histérico, no
qual sua relevancia para a sociedade cientifica de modo geral, € altamente Uutil, visto
gue se trata de um estudo de caso de um personagem que possui, segundo Hannah
Arendt, caracteristicas comuns a qualquer pessoa em quaisquer comunidades.
Além disso, esse estudo visa estudar a participacao dos profissionais de Relacdes
Pulblicas, durante o governo ditatorial no Brasil, através da AERP. Sabe-se que os
profissionais tiveram um papel importante, alinhado com os militares, pois
contribuiram para o controle da opinidao publica e valorizagcdo da imagem do
governo. A problemética que buscamos analisar se insere entre o conflito ético da
profissdo em se colaborador de um regime ditatorial. Além disso, esse estudo
demonstra como agem os meios de comunicacao, cujo objetivo é atingir as massas;
visibiliza a funcdo de Rela¢Bes Publicas em um cenario internacional; demonstra
vasto conteudo historico, no qual foca esse ponto especifico do julgamento do
“arquiteto nazista®”, mas nao esta restrito apenas ao julgamento em si; insere a
importancia de um brasileiro no cenario internacional e, por fim, revela-nos que um
sujeito comum € capaz de cometer as maiores atrocidades em nome de uma
ideologia, fanatismo e/ou principio, caso nao haja uma consciéncia para discernir 0
certo ou errado. Por esse motivo a importancia do julgamento ético sobre as
pessoas, para que nao caiam na “banalidade do mal”. Portanto, esse estudo além
de fazer uma analise historica do fato, propde a importancia de se preservar a ética.
Além disso, demonstra que a ética deve ser um instrumento de conscientizacao

para alcancar a exceléncia.

Palavras-Chaves: Etica. ComunicacdoJulgamento. Eichmann.



RESUME

This work is due to the interest in studying a historical aspect, in which its
relevance to the scientific society in general, is highly useful, since it is a case
study of a character who, according to Hannah Arendt, has common
characteristics to anyone in any communities. In addition, this study aims to
study the participation of Public Relations professionals, during the dictatorial
government in Brazil, through AERP. It is known that professionals played an
important role, aligned with the military, as they contributed to the control of
public opinion and the enhancement of the government's image. The problem
that we seek to analyze is inserted between the ethical conflict of the profession
in collaborating with a dictatorial regime. In addition, this study demonstrates
how the media act, whose objective is to reach the masses; makes public
relations function visible in an international scenario; it demonstrates vast
historical content, in which it focuses on this specific point of the “Nazi architect”
judgment, but it is not restricted to the judgment itself; inserts the importance of
a Brazilian in the international scenario and, finally, reveals to us that a
common subject is capable of committing the greatest atrocities in the name of
an ideology, fanaticism and / or principle, if there is no conscience to discern
the right or wrong. For this reason, the importance of ethical judgment on
people, so that they do not fall into the “banality of evil”. Therefore, this study,
besides making a historical analysis of the fact, proposes the importance of
preserving ethics. In addition, it demonstrates that ethics must be an awareness

tool to achieve excellence.

Keywords: Ethics. Communication. Judgment. Eichmann.
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1 INTRODUCAO

Intrinseco a natureza humana encontra-se o elemento da comunicagcdo. O
homem, por intermédio das circunstancias naturais, desde a sua origem,
desenvolveu a capacidade inata de se comunicar. Através desse elemento, o
homem conseguiu prosperar conforme avancava a linha do tempo, construindo
impérios, reputacdes, sistemas politicos, expressando pensamentos, prospectando

resultados positivos a seu favor e/ou de um povo (comunidade).

Entretanto, quando tais elementos sao utilizados de maneira inadequada, 0s
mesmos elementos servem para terem o efeito inverso, tais como: declarar guerra
a um inimigo, cometer um genocidio, dissimular negativamente sobre terceiros e

outras situacdes insatisfatérias.

Quando o autor de Admiravel Mundo Novo (Aldous Huxley) escreveu esse
romance em 1931, 0 mesmo conseguiu capturar caracteristicas de um mundo
distante daquela realidade contemporanea do autor, ou seja, conseguiu visualizar o
guanto a sociedade pés-moderna se transformaria. Varios foram os autores que
tiveram essa caracteristica de fazer progndstico dos tempos futuros. No texto em si,
fala-se a respeito da questdo da comunicacao e o desenvolvimento da sociedade.
Ora, o admiravel mundo ja chegou (com alguns aspectos presentes no texto original
e outros nao).

A preocupacdo com o0 avanco da sociedade (tecnoldgica) ndo é um caso
isolado do século XX. Os préprios gregos ja discutiam a questdo de quando o
homem fosse substituido pela tecnologia. No didlogo Fédon assistimos a
condenacéo da escrita. Platdo afirma neste dialogo que a escrita embora pareca um
remedio para a memoria, ela seria na verdade um mal, uma vez que funcionaria
COMO um veneno para a memoriza¢ao, nao para a memaoria.

Com o passar dos séculos, avancando para o século XIll, em si mesmo € um
renascimento, pois neste século existe um frutuoso renascimento dos estudos
classicos, a redescoberta de Aristételes por parte dos Arabes e Sdo Tomas de
Aquino, no qual “cristianizou Aristoteles”, introduzindo-o na civilizagao ocidental e o
desenvolvimento de uma série de novas experiéncias no campo do método

cientifico, das técnicas de ensino e educacao.
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Nesse campo fértil, anos mais tarde, ira introduzir os primeiros passos a
pesquisa cientifica, vindo por Nicolau Copérnico, Giordano Bruno, Galileu Galilei e
outros autores da ciéncia moderna. O avanco tecnoldgico, na medida em que 0s
séculos se passaram, junto ao crescimento populacional do mundo, criaram-se a
todo o momento novos campos de viver em comunidade.

Entrando na era da modernidade, podemos entrar em contato com a maior
ferramenta tecnoldgica inventada pelo homem: A internet. Manuel Castells, quando
descreve a questdo da sociedade em rede, analisa bem a situacdo do avanco da
tecnologia em nosso dia a dia, mostrando-nos que, dependendo da utilizacao deste
mecanismo, pode ser prejudicial ou ndo para sociedade.

“A galaxia da Internet” é estudada por Castells (2003) com as imbricagdes
aos negocios e a sociedade. Todo esse processo de instauracao da Internet ocorre
na década de 70 e culmina com a abertura comercial na década de 90, o que, na
visdo do autor, faz parte de uma necessidade de reformulacdo do sistema
capitalista, que se deu nesta época.

Além desse novo modelo de capitalismo, através dos meios de consumo
midiatico da internet, atualmente, torna-se mais claro o quéo forte € suspeito pode
se dar, ao fendbmeno internet, visto que neste campo todas as informag¢des da nossa
personalidade estéo registrada. O desenvolvimento tecnolégico, a medida que é
empolgante para uma parte da populacao, pois traz uma falsa ilusdo de liberdade,
pode ser utilizada de forma prejudicada, que nem George Orwell possa ter
imaginado, ou seja, € uma via de mao dupla.

Os dias vividos pelos Judeus durante a Segunda Guerra Mundial, foi algo
semelhante as previsdes de George Orwell para o futuro (embora os crimes nazistas
jatinha ocorrido quando escreveu 1984). Os Judeus foram colocados em um regime
de perseguigao, foram condicionados a utilizarem uma “estrela” como forma de
identificacdo. Até o inevitavel ocorrer: foram mortos hos campos de concentracao.

Massacrados pela maquina de propaganda Nazista, Joseph Goebbles
conseguiu convencer a opinido publica da época a sentirem odio aos Judeus. O
Nazismo é reconhecido pela sua forte manipulacdo dos meios de comunicacéo de
massa, pois se utilizaram desses meios para promoverem a sua ideologia e apontar

um inimigo: “o eterno Judeu”.
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2. A ATIVIDADE DE RELACOES PUBLICAS NO AMBITO INTERNACIONAL

A ESTRUTURA TEORICA DO PROFISSIONAL DE RELAGCOES PUBLICAS.

Faz-se necessario entender, a principio, o conceito, o objetivo, a causa da
existéncia da profissédo, os campos de atuacdo, a imagem e reputacao das Relacbes
Publicas, para entdo, compreendermos todos os aspectos que formam e fazem

esse profissional no ambito internacional.

RelacBes Publicas, como o proprio nome sugere, € um termo que possui
diversos significados, segundo Roberto Porto Simdes (1995, p. 45), o conceito se
divide em seis: O processo, este se configura na interacdo entre publicos-
organizacao, e que dele ha um resultado final; a funcdo, que compreende a filosofia,
politicas, normas e atividades organizacionais, se refletindo em sua relagdo com os
publicos, legitimando ou ndo o poder de decisdo dessa organizacao frente a esses

publicos.

A atividade € um trabalho realizado em um ambiente fisico, com materiais e
pessoal e tendo como finalidade, organizar uma funcgéo; o cargo, isto €, ocupa um
espaco na organizacdo; o profissional, no qual € composto por pessoas que
realizam a atividade e sdo designadas por relagdes publicas; e por fim, a profissao,

gue € o reconhecimento e legalizacao profissional da atividade.

Portanto, para Simdes (1995, p. 51), de acordo com uma andalise histérica e
da cultura na qual a profissdo se encontrava inserida, o principio e o fundamento
das Relag¢des Publicas “localizam-se na relacdo de poder entre as organizacdes e
seus publicos, assim como na possibilidade iminente de conflito entre ambos”. Em
outras palavras, a razdo de existéncia da profissdo se da porque existem
organizacgfes e estas precisam manter uma relacdo com seus diversos publicos, e
por conta disso, podem ocorrer divergéncias entre esses dois setores. Nesse caso,

o profissional estaria no meio desse processo.

Na obra relacfes publicas profisséo e pratica, os autores definem a profissao
de Relacgdes Publicas da seguinte forma:

Uma funcao de lideranca e gestdo que ajuda a atingir objetivos, definir a
filosofia e facilitar a transformacéo da organizacdo. Os profissionais das
relagBes publicas se comunicam com todos os publicos internos e externos
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relevantes para desenvolver relagcfes positivas e criar coeréncia entre as
metas da organizacao e as expectativas da sociedade. Esses profissionais
desenvolvem, executam e avaliam os programas da organizacdo que
promovem o intercambio de influéncias e o entendimento entre as partes
e 0s publicos de uma organizagdo. (LATTIMORE; BASKIN; HEIMAN;
TOTH, 2012, p. 23).

Margarida Kunsch (2003, p. 89) explica que as Relagbes Publicas tém como

objeto de estudo e profissdo as organizacbes e seus publicos, promovendo e

administrando relacionamentos e, por vezes, mediando conflitos entre essas duas

instancias, se utilizando de estratégias e programas de comunicacéo de acordo com

as diferentes situacdes que a sociedade contemporanea e a organizagao vivenciam.

Nos Estados Unidos existe a maior e mais antiga associagéo de profissionais

de Relagbes Publicas, denominada de Public Relations Society of America (PRSA),

no qual hd uma declaracao oficial acerca da profissdo e que diz como funcdo de

gestao, as relacdes publicas englobam:

1.

Prever, analisar e interpretar a opinido do publico, suas atitudes e as
guestdes de seu interesse que possam influenciar, para o bem ou para o mal,
as operacoes e planos da organizacao;

Assessorar a administracao em todos os niveis da organizacdo com relacéo
a decisdes sobre politicas, rumos para acao e a comunicacao, levando em
conta suas ramificacdes publicas e as responsabilidades da organizacéo
para com a sociedade e a cidadania,

Pesquisar, conduzir e avaliar continuamente programas de acdo e
comunicacdo visando atingir o entendimento do publico informado que é
necessario ao sucesso das metas da organizacdo. Elas podem incluir
relacdes de marketing, financeiras, de captacao de verbas, com funcionarios,
com a comunidade ou com governos;

Planejar e implementar os esfor¢cos da organizacgéo para influenciar ou mudar
politicas publicas;

Estabelecer objetivos, planejar, orcar, recrutar e treinar funcionarios,
desenvolver instalagdes, em resumo, administrar 0S recursos necessarios
para realizar todos os itens acima;

Exemplos do conhecimento que pode ser necessario na pratica do
profissional das relacdes publicas séo: artes da comunicacéo, psicologia

social, sociologia, ciéncia politica, economia e principios de gestéo e ética.
15



Sao necesséarios conhecimentos técnicos e habilidades de pesquisa de
opinido, analise de questbes publicas, relacdes de midia, mala direta,
propaganda institucional, publicacdes, producdes de filme/video, eventos

especiais, discursos e apresentagdes.”

Dentro da area das Ciéncias Sociais Aplicadas (CAPES), podemos encontrar
12 subespecialidades, nas quais representa diversas areas do conhecimento,
entretanto iremos focalizar em apenas 5 dessas &reas: Direito, Administracao,

Economia, Ciéncia da Informacéo e Comunicacao.

Em Relagcbes Publicas, o Direito, apresenta-se em questbes de Direito do
Consumidor, Teoria Politica e algumas generaliza¢des do Direito que seriam as leis
propriamente ditas. Neste caso, é de fundamental importancia o estudo desta
matéria na profissdo, uma vez que deixard o aluno em contato com as leis e,

principalmente, as do consumidor, visto que é o seu principal foco de trabalho.

Ja a Administracao, aparece-nos como muita similaridade, pois a profissédo
de Rela¢bes Publicas nasceu do campo da Administracao, isto nos leva a ter uma
base soélida de conceitos Administrativos. No entanto, o efeito de separacao, deixa-
nos com uma ruptura identitaria, no qual afasta-nos, cada vez mais, deste campo,
pois surge uma nova identidade de Relagdes Publicas, tornando-se uma espécie de

“‘Administrador da Comunicacao”.

Com relacdo Economia, apresenta-nos conceitos e instrumentos béasicos de
analise da Economia, no qual o objetivo € preparar o estudante a desenvolver uma
compreensao dos acontecimentos econdmicos e da realidade que o cerca,
especialmente da economia brasileira. Além disso, trabalha-se uma viséo critica
acerca dos pilares de conteudos e categorias econdmicos, mas também do papel
dos agentes econdmicos, ligados a realidade econdmica mundial e brasileira, na

atualidade.

O século XXI, com o advento da internet, transformou as profissées de modo
geral. Com Relacdes Publicas nao foi diferente. A grande area da Ciéncia da
Informacao apresenta-se ao curso de Rela¢des Publicas no sentido de colocar o
profissional em contato com o mundo globalizado. Trazendo conceitos atuais,

mostra-se a importancia do profissional dominar conceitos cibernéticos, visto que o
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consumidor, muitas das vezes, apresenta-se como virtual. Além disso, dependendo
do campo de atuacdo que o profissional esteja alocado, possuir o dominio desta

ferramenta sera um diferencial.

O campo da comunicacdo € onde se encontra alocado os profissionais de
Relacfes Publicas. Este se apresenta ao curso de forma explicita ou disfarcada, do
inicio ao fim do curso, visto que a exploracdo dos conceitos tedricos, geralmente
dos primeiros anos de curso, trara bases sélidas para a continuagédo da graduacao.
Além disso, tudo envolve a comunicacao, seja ela oral, verbal, corporal, escrita.
Esses mecanismos encontram-se presentes em todo momento no curso de

Relacbes Publicas.

Passando para proxima area do conhecimento, dentro da tabela Capes
(Ciéncias Humanas), podemos localizar 10 areas de conhecimento, dentre as quais
estaremos focalizando apenas em 7 delas: Filosofia, Sociologia, Antropologia,
Historia, Psicologia, Educacao e Ciéncia Politica.

Os cursos universitarios da atualidade possuem, diretamente ou nao,
influéncia vinda da Filosofia, visto que esta foi a precursora dos principais campos
do saber, uma vez que os antigos fildsofos gregos se preocupavam com a Filosofia
e dividiram-na em: Exatas, Humanas e Biologicas. A Filosofia representa uma
importancia na profissdo de Relacbes Publicas, assim como em qualquer outra
funcao, pois ela auxilia em pontos de caracteristicas humanas e, principalmente,

profissionais. Haja vista o codigo de ética, no qual possui influéncia da Filosofia.

A Sociologia apresenta-se como uma area que fica responsavel por estudar
a sociedade e o comportamento humano. O objeto da profissdo de Relacdes
Publicas séo organizacfes e relacionamentos. Ora, ha uma influéncia desta area
(além de importancia), pois ajuda ao profissional a elaborar o0 mapeamento e
conhecimento da sociedade em que o mesmo (Rela¢des Publicas) esta envolvido.
E de extrema importancia para o profissional conhecé-la, pois auxilia nas questées

gue envolve as rela¢cdes humanas.

A Antropologia, ndo tao distante da Sociologia e da Filosofia, também Ihe dao
com grupos de pessoas e tem um foco maior no ser humano. A mesma podera a

auxiliar os alunos/profissionais com as principais classes do conhecimento
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antropolégico; progredir sob a pratica da relativizacdo e consideracao/dialogo com
a diferenca, além de proporcionar as bases de instrumentos metodologicos da
antropologia, as quais poderdo desenvolver no profissional um profundo

conhecimento sobre questdes étnicas e do humano.

O conhecimento histérico sob aspectos globais (conhecimentos gerais) é
bem prestigiado sob o ponto de vista de qualquer pessoa. Aos profissionais de
Relacbes Publicas ndo pode ser diferente. A histéria serve-nos como um
instrumento de conhecimento do passado, entretanto pode-nos a auxiliar no futuro
— principalmente a ndo cometer erros ja ultrapassados pelo tempo -. A Histéria, além
disso, € de fundamental importancia a profissao, pois dara bases para o profissional

ter conhecimento sobre seu publico alvo, no que diz respeito a tradi¢ao.

A Psicologia possui influéncia primordial na profissdo de Relacdes Publicas.
O profissional estara utilizando das suas técnicas, conscientes ou ndo, sempre.
Psicologia das massas e analise do eu (Sigmund Freud, 1921), possui influéncia
enorme para os estudantes de comunicacdo, em especial de Rela¢des Publicas,
pois uma das suas funcdes é influéncia os seus publicos, embora positivamente,
porém o estudo de massas, feito por Freud e outros tedricos traz uma importancia
relevante a formacédo do estudante e as técnicas, aos profissionais atuantes no

mercado.

A especialidade Educacao possui um saber amplo, pois ela se apresenta de
diversas formas. A profissdo de RelagBes Publicas ela possui importancia, no
sentido de educar aos publicos alvo em que o mesmo deseje. A exemplo de uma
publicidade, visto que esta ndo reproduz por fins comerciais. Além disso, a
Educacédo nao esta inserida apenas neste aspecto na profisséo, isto apenas é uma

caracteristica micro diante do macro que engloba o tema Educacéao.

Encerrando o ciclo das Ciéncias Humanas, abordaremos a Ciéncia da
Linguagem, em que esta resumida entre: Linguistica, Letras e Artes. Em Linguistica
a sua relevancia aos Relacfes Publicas é fundamental, uma vez que a formacéo e
o instrumento de trabalho deste profissional é fenbmenos linguisticos (linguagem,
lingua, fala). Devemos o0 pensamento, nesta area, a influéncia de trés autores aos
quais serdo abordados: Roland Barthes, Ferdinand de Saussure e Roman

Jakobson, visto que eles possuem uma importancia relevante nesta area.
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Letras é inseparavel a profissao, pois estamos em constante contato com a
mesma. A sua influéncia ocorre em desenvolver as questdes discursivas, visando
entender os critérios de textualidade, levando em conta 0s recursos gramaticais da
lingua. Além disso, ajuda-nos a interpretar elementos semanticos, gramaticais e

discursivos no texto e a produzir textos claros e adequados a situacdo de

comunicacédo. Tudo isto auxilia ao profissional em seu dia a dia.

Com relacao a Arte, essa que esta de certa maneira de modo adaptada em
propagandas, publicidades e planejamentos de comunicagdo para persuadir 0s
seus publicos alvos, tem relevancia na profisséo, justamente por este aspecto: o de
concretizar uma ideia. A Arte, além da caracteristica fisica (em cartaz, outdoor,
campanhas de Marketing/Relacdes Publicas), ela se encontra no cotidiano do

profissional de diversas maneiras.

Portanto, a unido destas areas de conhecimento trara bases sélidas aos
estudantes/profissionais. Entendé-las a fundo, ajudardo a alcangar patamares
elevados. Além disso, a discusséo detalhada destas areas do saber trara um novo
olhar sob a profissdo de Relacfes Publicas: uma funcédo diversificada, na qual esta

preparada para assumir desafios dos mais diversos possiveis.

2.1 AIMPORTANCIA DA ETICA COMO INSTRUMENTO DE RELACOES
PUBLICAS: UMA VISAOGLOBAL.

O papel da ética para sociedade € fundamental para promover o equilibrio
das forcas naturais humanas, nas quais podem ser liberadas em uma
experimentacdo de sociedade anarquista, embora naquele ambiente possamos
encontrar principios éticos involuntariamente.

A funcédo da ética ndo € desempenhar nas pessoas uma ferramenta de
opressao, do que seja o certo ou errado, mas sim orientar o que € correto ou nao
fazer. Isto pode estar intrinseco em uma cultura, em um ambiente organizacional ou
em uma estrutura familiar. Onde existir pessoas, existira conceitos éticos aos quais
remeterdo a busca da exceléncia.

Ao fazermos uma analise sobre a importancia que a ética possui na atividade

de Relacdes Publicas Internacionais, necessariamente precisamos partir do
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principio, no qual Relag6es Publicas Internacionais encontram-se inseridas, ou seja,

na sociedade internacional.

Na metade da década de 50 (1955), em Londres, é criada a associagao
internacional de relagdes publicas (International Public Relations
Association - ipra). os membros fundadores eram da Franca, Gra-Bretanha,
dos paises baixos, Noruega, estados unidos o primeiro presidente foi fife
clark, da Gra-Bretanha. de imediato, 0s membros da ipra aprovaram seus
estatutos. lesley. (CABESTRE, 2004, pg 14)

Um dos codigos da profisséo é o entdo conhecido codigo de Atenas, no qual
foi criado em uma assembleia geral do Centre Européen des Relations Publiques
em 11 de Maio de 1965, cujo amparo teve sobre a International Public Relations
Association (IPRA).

Podemos constatar uma distin¢cao entre o Codigo de Atenas e os Cddigos de
Lisboa e PRSA, uma vez que a primeira se autodenomina uma espécie de Cadigo
de Etica, os outros dois incorporam caracteristicas de serem codigos de conduta
profissional. Neste caso, o Codigo de Atenas, por ser mais abrangente e possuir um
referencial tedrico mais ético, a mesma se baseia nos principios morais aos quais
se referem a “Declaragao dos direitos humanos”, desta forma sendo adaptavel ao
engquadramento universal.

O Codigo de Lisboa (1978) busca enfatizar os padrées de comportamento do
profissional de Relac¢des Publicas com a entidade patronal ou cliente, além disso, o
mesmo se refere a relagdo que os profissionais estabelecem com os colegas de
profissao.

As técnicas de Relacfes Publicas estiveram presentes entre as duas guerras
mundiais, sendo a ultima a de maior relevancia, visto que o ministro da propaganda
nazista (Joseph Goebbels) se utilizou das técnicas de propaganda, influenciadas,
algumas vezes, através dos ensinamentos do primeiro tedrico da profissdo, Edward

Bernays (Cristalizarea Opiniei Publice).

Ao término da segunda guerra mundial, trés anos depois (1948) surge a
Declaracéo Universal dos Direitos do Humanos, no qual comentaremos a respeito
da mesma, trazendo alguns dos seus artigos, aos quais influenciaram/contribuiram
no processo de desenvolvimento da profissdo e no codigo de ética de Relagdes
Publicas no Brasil.
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2.2 A GLOBALIZACAO E A SOCIEDADE GLOBAL

A comunicagédo é de extrema importancia ao ser humano, pois é atraves dela
gue se pode partilhar, trocar e repartir ideias ou coisas. Muitos conceitos sdo dados
a comunicacéo, desde a Grécia antiga, com a teoria da comunicacdo denominada
retdrica, a os dias atuais, que basicamente se resume a interacdo entre pessoas

por meios ou canais.

A ideia de globalizacdo encontra-se em processo de desenvolvimento desde
1492 (descobrimento da América por Cristovdo Colombo), uma vez que o novo
mundo se inseriu na conectividade com o mundo antigo. Desta forma, a medida que
a tecnologia avanca e a interatividade cada vez mais instantdnea com locais
distantes, essa ideia de globalizacao vai se fortalecendo, a ponto de se tornar uma

grande aldeia global.

A comunicacao diante de sua complexidade, com o passar do tempo, ganha
mais sentido, atingindo um publico maior, tanto do emissor como: 0S meios e canais
de transmisséo (radio, jornal, televisdo e cinema); quanto do receptor (publico alvo).
Com isso passa a ter forte influéncia na Publicidade e Propagando, onde, a
mensagem enviada passar ter conceitos e ideologias conforme o emissor, ou seja,
a informacdo; que acaba numa relacdo de troca, de mensagens e de
informacdes/contetdos. Uma outra area ajudou muito na construcdo das teorias

sobre comunicacéao, a Psicanalise.

A psicanalise de Freud tem ajudado muito o campo da comunicacao, pois ao
estudar o inconsciente do homem, se ganha no¢géo de como o mesmo age diante
de uma informacéo a ser passada. Hoje a psicanalise € de grande importancia no
estudo da comunicagdo em si. Além disso, a linguistica também tem seu papel
fundamental, pois Saussure, fala sobre lingua e linguagens tendo também muita
influéncia na comunicagdo. Entdo dentre dessa andlise, o inconsciente age de forma
a expressar sentimentos ou nao-sentimentos, utilizando-se da lingua que através
de dela passa dar um sentido com uma linguagem, iniciando assim uma

comunicacao.

Marshall McLuhan, no campo da comunicacao, foi o precursor da ideia de

conectividade global, no qual ele intitulou de “Aldeia Global”, ou seja, de maneira
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futuristica, ele previu que com avango tecnoldgico a civilizacdo poderia manter

contato com as partes mais isoladas do mundo.

McLuhan tinha confianca que as pessoas, devido ao nascimento da
imprensa, estavam isoladas, pelo motivo de que cada um era capaz de avaliar,
refletir e viver solitariamente. Entretanto, o teorico observou que devido ao que
intitulou como “civilizagdo da eletricidade”, haveria uma transformacdo e
retornariamos ao passado na medida em que os homens conviveram ao mesmo

tempo em grupo — a diferenca € que isso seria promovido por uma estrutura virtual.
McLuhan defende que a partir do advento e do desenvolvimento tecnoldgico dos
novos meios de comunicacéo (como a TV e o telefone, por exemplo), o mundo
se interligaria completamente, havendo, assim, uma intensa troca cultural entre

os diversos povos, aproximando-0os como se estivessem numa grande aldeia
inteiramente conectada.(LIMA e FILHO, 2009, p 1 e 2)

Outro tedrico que contribuiu para fortalecer a ideia de globalizacéo e sistema
de conectividade global foi Manuel Castells, no qual o mesmo defende a tese de
uma sociedade em rede, conectada e interativa. Nota-se também a presenca da
tecnologia como requisito basico para manter a sociedade em rede conectada, ou

seja, interligada. De acordo com Manuel Castells:

O Japao, tanto quanto a Espanha, a China, o Brasil e os EUA séo e serdo, ainda
mais no futuro, sociedades informacionais, pois 0s principais processos de
geracao de conhecimentos, produtividade econdmica, poder politica/militar e
comunicacao via midia ja estdo profundamente transformados pelo paradigma
informacional e conectados as redes globais de riqueza, poder e simbolos que
funcionam sob essa l6gica.(CASTELLS, 1999, p.38)

A medida que a tecnologia for aumentando, consequentemente a conexao
global estara cada vez mais instantanea, ou seja, a sociedade em rede estara
intensificada a ponto de mudangcas estruturais ocorreram na civilizacao

contemporanea.
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2.3 A INTERNACIONALIZACAO DAS EMPRESAS E AS RELACOES PUBLICAS
INTERNACIONAIS

A medida que o processo de globalizacdo expande, ha algumas
consequéncias visiveis que podem ser identificadas, tais como o fluxo imigratério
para 0os paises desenvolvidos, as pessoas tiveram acesso a produtos de outros
paises com mais facilidade e a disputa internacional entre as empresas no livre
mercado.

Com a globalizacdo intensificou-se o processo de disputa mercadolégica.
Com o conjunto de elementos que contribuem para o processo de consumo em
larga escala, a disputa territorial ndo se limitou as fronteiras e as empresas que
antes comercializavam apenas ao publico local, a medida que foram crescendo
tornaram-se multinacionais.

A principio a internacionalizacdo das empresas teve origem na Revolucéo
industrial, visto que a transformacdo tecnoldgica no processo de fabricacdo
modificou a l6gica da producdo. Iniciou-se o periodo em que as maquinas tinham a
capacidade de produzir em larga escala.

Além disso, para que as empresas possam avancar, passando da
abrangéncia local para internacional, ndo depende apenas do capital financeiro,
mas também do capital humano. Com a explosao geografica ocorrida no mundo na
metade do século XX, contribuiu para que o crescimento da méao de obra
preenchesse diversas areas dos paises no fluxo migratério. Houve algumas
problematicas nesse avancar (revolugcdo russa, greves no mundo devido a
exploracéo do trabalho, direitos trabalhistas e uma infinidade de fatores), no qual
nao serdo destaque em nossa pesquisa. Idalberto Chiavenato descreve a respeito

desta complexidade:

A mecanizacao do trabalho levou a divisédo do trabalho e a simplificacao das
operacgdes, fazendo com que os oficios tradicionais fossem substituidos por
tarefas semi-automatizadas e repetitivas, que poderiam ser executadas com
facilidade por pessoas sem nenhuma qualificacdo e com enorme
simplicidade de controle. (NASSAR, 2007, p 49 Apud CHIAVENATO, 1993,
p 38)

Porém, ao realizarmos uma observacao de pros e contras, podemos verificar
gue a internacionalizacéo das empresas esta associada, com o avanco tecnologico,
no qual permite a redistribuicdo dos materiais produzidos e a interatividade com

diversas regifes do planeta. Em contrapartida, o avango tecnoldgico trouxe
23



escassez, na mao de obra por parte das empresas, uma vez que a tecnologia
expande e ingressa no mercado de trabalho, o homem é substituido pela maquina.

Desta forma a internacionalizacdo das empresas, embora traga beneficios
ao consumidor final, ha contrariedades no que diz respeito a mao de obra humana.
E certo que a revolucg&o industrial, no inicio houve impactos na producédo em larga
escala, entretanto, a industria 4.0 poderd gerar uma massa de desempregados,
visto que cada vez mais o homem é substituido pela inteligéncia artificial e suas
ramificacdes.

A medida que as empresas vao se tornando cada vez mais abrangente no
mercado internacional, surge a figura das Relacfes Publicas Internacionais, ou seja,
sao profissionais alocados para representar perante a opinido publica os interesses
das instituicdes a que defendem.

Além disso, a nomenclatura Rela¢des Publicas Internacionais surge de uma
convergéncia entre dois campos de atuacdo: Relacdes Publicas e Relacbes
Internacionais. Embora parecam semelhantes na nomenclatura, ha divergéncias e
convergéncias entre as duas areas de atuacdes. Enquanto Relacbes Publicas
encontra-se em uma situacédo local, defendendo os interesses de instituicoes
publicas ou privadas, Relacdes Internacionais é o estudo e/ou profissdo em que faz
parte do governo de cada nacdo, no qual objetivo é defender o interesse de seus

respectivos paises.

As Relac¢bes Publicas Internacionais se destacam nitidamente pelos
esforgos de planejamento empreendidos por organizagdes que se movem
entre muitas culturas, para estabelecer relagbes com publicos de outros
paises. (NASSAR, 2007, p32)

Vale ressaltar que devido a interconectividade continental, as Relacdes
Publicas podem tomar propor¢cbes Internacionais. Da mesma maneira 0sS
profissionais de Relac¢des Internacionais podem atuar sendo representantes de
instituicdes no lugar de relacdes publicas.

As circunstancias naturais, desde a sua origem desde a origem da
humanidade, o homem desenvolveu a capacidade inata de se comunicar. Atraves
desse elemento, o0 homem conseguiu prosperar conforme avancava a linha do
tempo, construindo impérios, reputagcbes, sistemas politicos, expressando
pensamentos, prospectando resultados positivos a seu favor e/ou de um povo

(comunidade).
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Entretanto, quando tais elementos sao utilizados de maneira inadequada, 0os
mesmos elementos servem para terem o efeito inverso, tais como: declarar guerra
a um inimigo, cometer um genocidio, dissimular negativamente sobre terceiros e
outras situacdes insatisfatorias. Por esse motivo, ha de ocorrer a situacdo, na qual
a comunicagao transforma-se em instrumento da negociagdo, ou seja, por
intermédio do didlogo, o homem consegue minimizar os conflitos e maximizar as

relacBes amistosas.

Para evitar as situagcdes negativas, trabalhando a parte positiva desses dois
elementos, ha necessidade de utilizar do beneficio da Diplomacia em favor para
gerenciar os bons resultados. Para que a comunica¢ao possa ocorrer efetivamente,
nos moldes interpessoais, faz-se necessario a presenca (fisica ou virtual) de uma

segunda (ou mais) pessoa(s), que neste caso seria o0 receptor/emissor.

A ideia de Diplomacia sempre esteve presente na sociedade, embora o seu
reconhecimento, conforme entendimento contemporaneo venha ter sido ocorrido a
partir de meados do século XX. Porém, a partir do momento em que a sociedade
se organiza em governos/estado, as caracteristicas diploméaticas estdo presentes,
uma vez que ela € instrumento chave de uma politica externa para qualquer governo
democréatico. O homem é um animal politico, logo a Diplomacia esté integrada ao

homem.

No tocante a Rela¢cBes Publicas, embora seja uma profissdo que venha a se
tornar conhecida a partir do inicio do século XX, também podemos encontrar
algumas caracteristicas isoladas das funcdes da profissdo em determinados

momentos historicos.

A medida que a civilizagao desenvolve as tecnologias, as profissdes vao se
transformando. As Relac¢des Publicas Internacionais, com o avangar tecnologico e
a inteligéncia artificial substituindo a méo de obra humana, podera um dia ser
representadas de maneira virtual, uma vez que aldeia global revolucionou a maneira

de como 0 homem se relacionar.
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2.4 OS INSTRUMENTOS DE COMUNICACAO DIRIGIDA

Para atingir os objetivos previamente planejados, na area das relacdes
publicas internacionais existem diversas ferramentas, no qual o profissional podera
utilizar para alcancar a sua finalidade.

A organizagdo que o profissional faz parte tem como objetivo alcancar
determinados setores da sociedade, no qual objetiva transformar a opinidao das
pessoas, ou seja, manipular a opinido publica. Para que isso se realize sera
necessario um estudo prévio de qual meio de comunicacéo utilizara para alcancar

0 objetivo almejado.
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LESLEY, Thomson Pioneira, Os fundamentos de Rela¢bes Publicas e das Comunicacdes, Quadro
3.1, 2002, pg 52

Conforme o quadro acima menciona a organizagéo, no qual o profissional
esté inserido, inicia o processo de influéncia, entretanto este é o modelo classico da
comunicacdo, uma vez que os meios de comunicagcdo de massa, na atualidade,
transformaram-se em fluxos de troca de informacé&o. O publico geral ndo recebe a
informacéo e exclusivamente dos meios de comunicacédo de massa tradicional, ou
seja, a tecnologial/internet proporcionou as pessoas comuns (publico em geral) a

trocarem informacgdes e, além disso, serem elas préprias lideres de opinido. Mas 0s
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governos estdo sempre a procura de formas de manipular e atingir determinado

grupo.

Em tais circunstancias, €& preciso desviar a atencdo do rebanho
desorientado, porque se ele comegar a perceber o que estd acontecendo
pode néo gostar, ja que é ele que sofre com a situagdo. Assistir ao futebol
americano e as séries de TV pode n3o ser suficiente. E preciso incutir nele
0 medo dos inimigos. Na década de 1930, Hitler incutiu na populagdo o
medo dos judeus e dos ciganos. Era preciso aniquila-los para se defender.
[...] Antes de meados da década de 1980, quando a pessoa estava apatica,
bastava tocar o refrdo: “Os russos estdo chegando.” Mas como ele nao
dispde mais desse recurso, tem de inventar outros, exatamente como a
maquina de relacdes publicas de Reagan fez na década de 1980. Entéo foi
a vez dos terroristas internacionais, dos narcotraficantes e dos &rabes
enlouquecidos, e ainda de Saddam Hussein, o novo Hitler que ia dominar o
mundo. E preciso que eles surjam um em seguida ao outro. Vocé assusta e
aterroriza a populagéo, intimidando-a a tal ponto que ela fica com medo de
viajar e se encolhe apavorada. Em seguida vocé conquista uma magnifica
vitoria sobre Granada, Panama ou algum outro exército indefeso do Terceiro
Mundo que se pode triturar num piscar de olhos — que foi exatamente o que
aconteceu. Isso d4 uma sensacéo de alivio. (CHOMSKY, 2013, p 21)

A febre teodrica surgiu na Franca na década de 60 no qual emanou da teoria
pos-estruturalista. Pensadores como Roland Barthes, Jaques Lacan, Michel
Foucault, foram objetos de adoracdo por seus seguidores. As teorias sao
perspectivas que esclarecem acontecimentos exclusivos, além de terem pontos

cegos e barreiras que lhes restringem o foco.

Douglas Kellner revela que somente através de estudos solidos as teorias
podem ser desenvolvidas e examinadas, provando-se sua eficacia hermenéutica e
critica. E o efeito politico de uma teoria s6 pode ser elaborada e avaliada por

intermédio do diagndstico de suas implicacdes sobre a pratica.

O teste de uma teoria consiste, pois, em seu uso, seu desenvolvimento e
seus efeitos. Dessa perspectiva, as teorias sao vistas como Uteis ou
deficientes em sua aplicacao e em seus efeitos. As abordagens contextual-
pragmatica e multi perspectiva, portanto, trabalham juntas a fim de abrir a
investigacdo tedrica para uma multiplicidade de discursos e métodos. As
teorias e os discursos sdo mais ou menos Uteis dependendo da questédo em
pauta, da aplicacdo especifica da teoria nas maos do tedrico e dos objetivos
pretendidos. (KELLNER, 2001, pag. 41)

Foi o que fizeram os pensadores na escola de Frankfurt. A escola de
Frankfurt foi pioneira nos estudos criticos da comunicacao, na qual, embora também
possamos analisar algumas de suas limitagbes. Mas afinal quais seriam tais
limitacbes? Segundo Knewits (2009, pag. 2), as limitacGes estédo relacionadas ao

fato de “se referirem a uma teoria informacional dos processos comunicativos”.
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A escola de Frankfurt desenvolveu seu modelo de industria cultural entre
anos de 1930 até os anos 1950. J4 os estudos culturais britAnicos apareceram nos
anos 1960 como um plano de abordagem da cultura a partir de ponto de vista
criticas e multidisciplinares que foi organizado na Inglaterra.

Os estudos culturais britanicos estabelecem a cultura no campo de uma
teoria da producao e reproducao social, mencionando as maneiras como as formas
culturais serviam para elevar a dominacéo social ou para permitir a resisténcia e a
luta contra a dominacao.

Os estudos culturais, portanto, assim como a teoria critica da Escola de
Frankfurt, desenvolvem modelos tedricos do relacionamento entre a
economia, o Estado, a sociedade, a cultura e a vida diaria, dependendo,
pois das probleméticas da teoria social contemporédnea. No entanto,
também utilizam muito as teorias da cultura. O ponto crucial é que,
subvertem a distin¢cdo entre e cultura superior e inferior — como a teoria pds-
moderna e diferentemente da Escola de Frankfurt — e assim valorizam
formas culturais como cinema televisdo e musica popular, deixadas de lado
pelas abordagens anteriores, que tendiam a utilizar a teoria literaria para

analisar as formas culturais ou para focalizar sobretudo, ou mesmo apenas,
as producdes da cultura superior. (KELLNER, 2001, pag. 49)

Além disso, o entretenimento esta ligado a uma ideia de distrair como uma
forma de passatempo, além disso de despertar prazer no individuo. Por esse
motivo, 0s meios de comunicacdo, neste caso estudado por Kellner seria a
televisdo, submete o sujeito passivo a consumir o produto da inddstria cultural, sem

gue o mesmo reflita das problematizaces que tais contatos lhes proporcionam:

O prazer em si ndo e natural nem inocente. Ele é aprendido e, portanto, esta
intimamente vinculado a poder e conhecimento. [...] Aprendemos 0 que
apreciar e o que evitar. Aprendemos quando rir e quando aplaudir (e a
claque eletrdnica das comédias de televisao nos dédo a deixa em caso de
distracdo). Um sistema de poder e privilégio, portanto, condiciona nossos
prazeres de tal modo que procuramos certos prazeres sancionados
socialmente e evitamos outros. Algumas pessoas aprendem a rir de piadas
racistas e outras aprendem a sentir prazer com o uso brutal da violéncia.
Por conseguinte, 0s prazeres muitas vezes sdo uma resposta condicionada
a certos estimulos. (KELLNER, 2001, pag. 59)

A depender do objetivo proposto, os instrumentos de comunicacgéo dirigida
para cada finalidade possuem o seu grau de acerto. Caberad ao profissional a
tomada de decisdo sobre qual meio utilizar para alcangar o seu objetivo inicial.
Basicamente o conceito tradicional do fluxo de influéncia, ou seja, de comunicacgéo

dirigida para alcancar os ideais inicia-se no planejamento.
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3 RELACOES PUBLICAS COMO INSTRUMENTO DO GOVERNO MILITAR
CONTEXTUALIZANDO O PERIODO DE 1964

As duas obras principais aqui estudadas referem-se a um momento de
grande
confusdo didatica, temporal e ideoldgica por parte de alguns autores. Dentre as
fontes estudadas, estdo dois pesquisadores antagbnicos entre si (Marcos
Napolitano, no qual tem uma vertente ideoldgica mais critica perante o cenario de
1964 a 1985, e Marcos Antdnio Villa, na qual tem um direcionamento mais favoravel
em alguns aspectos, uma vez que defende alguns momentos da politica do regime
militar).

Para entendermos esse periodo de 1964 a 1985, devemos voltar alguns anos
para compreender a situacao que o mundo e o pais se encontravam. ApGs o término
da Segunda Guerra Mundial (1945), o mundo ficou dividido em dois blocos
econdmicos e deu-se inicio a um periodo conhecido como Guerra Fria (de um lado
Capitalismo, representado pelos Estados Unidos da América e do outro lado
Socialismo, representado pela Unido das Republicas Socialistas Soviéticas). O
mundo estava vivenciando uma bipolarizagéo.

No Brasil também nao era diferente. Para reforcar essa ideia, o autor Marcos
Antonio Villa, em seu livro afirma que “em 1964 o Brasil era um pais politicamente
repartido. Dividido e paralisado. Crise econdmica, movimentos grevistas, ameaca
de golpe militar, marasmo administrativo. A situacao era muito tensa”. (VILLA, P. 5,
2014).

Por um lado temos o autor Marcos Antonio Villa, que em seu livro quebra o
senso comum que envolve a época da Ditadura militar (defendida por ele como um
regime militar). O autor faz um recorte histérico de antes, durante e depois do
Regime Mlitar. O autor afirma que o processo de “Golpe” era uma tradicdo na
politica brasileira.

Ele cita alguns casos: Golpe do Estado Novo, Queda do Getulio em 1945,
em 1961 a crise de renuncia de Janio Quadros, o PcdoB manda em Marco de 1964
o primeiro grupo guerrilheiro treinar na China e outros fatos historicos. O autor chega
a afirmar que a cultura democrética nao existia no Brasil.

O autor diz que havia varias possibilidades de golpe (Direita ou Esquerda),

isso leva a crer que nenhuns dos lados estavam interessados em lutar por
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democracia. De um lado os militares, querendo implantar um regime militar. Do
outro lado, os Revolucionéarios esquerdistas, querendo implantar uma revolucéo
armada, com influéncia Cubana, no qual ndo ha politica e muito menos democracia.

Por esse motivo o livro leva o titulo de Democracia “golpeada a Esquerda e
a Direita”. O autor revela que a intervengdo em 1964, achava-se que seria algo
temporéario. Em 1o de Abril cagou o mandato de Jango, assumiu, o Presidente da
Camara dos Deputados, até a eleicdo indireta de Castelo Branco, no qual iria
“garantir” as novas eleigoes.

Além disso, 0 autor revela que, a rigor e no sentido classico da palavra,
regime ditatorial sé aconteceu entre dezembro de 1968, quando da promulgacédo do
Ato Institucional No 5; a 31 de Dezembro de 1978 quando foram revogados os atos
institucionais e complementares, porque nos outros anos, entre 1964/68; e 1978/84,
quando aconteceram as elei¢cdes indiretas para presidente da Republica, o regime
manteve o Congresso Nacional e as instituicdes funcionando, inclusive as
Assembleias Legislativas e Camaras de Vereadores.

Por outro lado, temos o autor Marcos Napolitano que em seu livro, busca
responder algumas questbes que ele proprio coloca aos leitores: Jango foi o
responsavel pela crise de 1964? O golpe foi puramente militar ou civil -militar? A
ditadura para valer s6 comecou com o Al-5, em 1968? A esquerda armada foi a
principal responsavel pelo acirramento da violéncia de Estado? As artes e a cultura
de esquerda estavam inseridas na industria cultural ou foram meras concessdes
episédicas por parte desta?

A sociedade, predominantemente, resistiu ou apoiou a ditadura? A abertura
do regime foi um movimento consciente dos militares, que preparavam a sua saida
do poder sem hesitacdes?

Respondendo essas perguntas, na visdo de Napolitano Jodo Goulart foi
apenas um dos motivos para a implantacao da intervencéo militar, uma vez que ele
era um presidente muito dificil de definir (se estava fazendo o jogo da esquerda, se
estava ao lado da democracia ou da direita). Além disso, segundo o autor existiu
um Golpe civil-militar, uma vez que houve pressao popular entre alguns grupos da
sociedade: a igreja catdlica, setores ligados ao exército e outros grupos laicos.
Ainda segundo o autor, o Regime militar comeca a partir de 1964 (diferente da visao

30



do autor Marcos Antbnio Villa). Feita essa andlise tedrica a respeito da Ditadura

Militar (Regime Militar).

3.2 O PROFISSIONAL DE RELACOES PUBLICAS A SERVICO DO GOVERNO
MILITAR NO BRASIL.

Ao término da segunda guerra mundial, inicia-se guerra fria. Estados Unidos
e Unido Soviética se enfrentam, no campo ideoldgico, buscando assumir o
posicionamento de lideranca mundial. Entrando no contexto brasileiro, em 1967 a
profissdo de Relacdes Publicas da os primeiros passos para regulamentacao, no

qual ocorre no ano posterior.

A problematica € que durante esse periodo (Regime Militar), ha uma
divergéncia com o que diz a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, ndo sendo
um ato isolado na terra brasileira, pois conforme podemos constatar por intermédio
do escritor Eduardo Galeano - As veias abertas da América Latina - os paises latino-
americanos sofreram golpes no processo democratico, no qual foram de encontro

a esséncia da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos.

No Brasil, a carreira de Relacdes Publicas tem a sua regularizacao
estabelecida em 26 de setembro de 1968 através da lei n° 5.377, entretanto, antes
dessa regulamentacdo, sabe-se que a profissdo era exercida desde quando
Eduardo Pinheiro Lobo trouxe as técnicas de Relacdes Publicas para serem
aplicadas no Brasil. Cria-se, em 15 de janeiro, a AERP, pelo decreto n°. 62.119,
com competéncia para administrar o sistema de relagdes publicas no ambito do

Poder Executivo.

A implantacdo do sistema de comunicagao do governo federal se concretizou
com a inauguracdo da Assessoria Especial de Relagbes Publicas (AERP),
dependente do Gabinete Militar da Presidéncia, cuja fungéo inicial foi ordenar os
fluxos e mensagens de comunicagdo entre o poder central, érgédos setoriais e a

sociedade civil como um todo.

No inicio de 1970, a AERP apresenta o planejamento anual de suas
campanhas, propondo, entre outros, 0s seguintes objetivos: “a)
Fortalecimento do carater nacional, estimulando principalmente o civismo, a
coesao familiar, a fraternidade, o amor ao trabalho e a vocagdo democratica
do povo brasileiro; b) Contribuir para o incremento de uma sadia
mentalidade de segurancga nacional, indispensavel a defesa da democracia
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e a garantia do esforco coletivo rumo ao desenvolvimento; c) Revigorar a
consciéncia nacional de que o desenvolvimento exige a participacdo de
todos, baseado principalmente nas virtudes do homem brasileiro e nas
potencialidades fisicas do pais; na constatacdo do progresso ja alcancado
e no imperativo de sua aceleracdo; em um espirito nacionalista altivo,
realista, equilibrado e empreendedor; d) Obtencdo da confianga popular na
equipe do governo, salientando suas caracteristicas de honestidade,
austeridade, compreensao dos anseios do povo e espirito renovador”..
(MATOS apoud PEIXOTO, Histéria das Relag6es Publicas, p 178, 2008

A AERP se responsabilizava a instituir canais de comunicagao entre
governantes e governados como forma de conquistar a integracdo do sistema
politico para o cumprimento do projeto governamental estabelecido pelo governo
militar. Além disso, construiu 0s principios que nortearam as a¢des de comunicacao
social do governo: legitimidade, impessoalidade e verdade, como valores éticos, e
integracdo e eficiéncia como marcos da agao operacional do sistema de

comunicacao.

Mais uma vez o governo utilizou-se das técnicas de Relac¢des Publicas para
explorar a conquista do Tricampeonato mundial de futebol pela sele¢céo brasileira.
Somente no periodo de redemocratizacdo (1985), surge o cddigo de ética da
profissdo, no qual buscaremos fazer um contraponto com a Declaracdo Universal
dos Direitos Humanos e tentar localizar as suas influéncias encontradas no

documento que norteia a profissao.

Por fim, surge em 1988 a constituicdo federal, no qual traz pontos de grande
importancia para a Democracia do pais, avancando no ideal proposto pela
declaracédo da ONU. A partir dos 2000 entramos na era digital, no qual a profisséo
ganha novas interfaces, porém estando de acordo com a declaracdo da ONU e
mantendo a sua esséncia. A internet revolucionou diversos segmentos da
sociedade e a profissdo de Relagbes Publicas Internacionais néo ficou de fora: teve

gue se reinventar.

3.3 A PARTICIPACAO DA AERP NO PROCESSO DE ALIENACAO DO POVO
No periodo do entéo presidente Médici, com a criacdo da AERP, a politica

de comunicagdo governamental adotou também a tarefa de utilizar os meios de

comunicacdo como ferramentas de transmissao dos valores e agdes do projeto,

complementando a face de dominio das informacdes.
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A centralizagdo do planejamento da comunicacdo governamental na AERP
permitiu a sistematizacao das estratégias de producao e veiculacdo da mensagem
governamental, com os mais modernos critérios e técnica.

Apesar dos jingles e das propagandas impressas, o maior foco da AERP,
era em propagandas para televisdo. O coronel Octévio Pereira da Costa promovia
“filmetes” e spots que variavam de 30 segundos, até, no maximo, trés minutos, além
de alguns pequenos documentéarios. Dentre o periodo de 1970 a 1973 foram
produzidos 396 pecas publicitarias, sendo 191 para a televisdo. (MATOS, 1996)

Algumas das propagandas mais conhecidas no periodo de 1968 a 1974 foram:

Videos Aerp
Nome Ano
Em tempo de construlr 1971
Vocé constréi o Brasil 1972
Sujismundo 1972-73
Pais que se transforma e se
constroi 1973

O governo Médici adentrou, com a participacao da AERP, o uso estratégico
das técnicas de Relac¢des Publicas e publicidade para transmitir e cultivar no povo
brasileiro um busca de apoio ao projeto do regime militar.

Os 191 “filmetes” que fez parte das campanhas efetuadas pela AERP no
governo Meédici podem ser distribuidos nos grupos tematicos desenvolvimento,
seguranca, participacdo e uma categoria geral, em que estdo refletidas as
necessidades de ajustamento do projeto as ocorréncias que podem comprometer

sua credibilidade e eficacia ou como resposta do sistema as demandas sociais.

3.4 COPA DO MUNDO DE 1970: O EVENTO FUTEBOL-POLITICO EM PROL DO
GOVERNO MILITAR

Em 1970 ocorreu a Copa do Mundo realizada no México, a primeira
televisionada em cores, na qual o Brasil tornou-se Tricampedo Mundial, trazendo
um clima euférico e ufanista para todo o pais. Logo, uma das técnicas mais
eficientes realizadas pela AERP foi a associagao do progresso brasileiro, com o

futebol e a musica; como exemplo a famosa
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Marchinha "Pra frente Brasil", de Miguel Gustavo.

Noventa milh6es em acdo
Pra frente, Brasil

Do meu coragéo

Todos juntos vamos
Pra frente, Brasil

Salve a Selecéo!

De repente é aquela corrente pra frente
Parece que todo o Brasil deu a méo
Todos ligados na mesma emocao

Tudo é um sé coracgéao!

Todos juntos vamos
Pra frente Brasil, Brasil

Salve a Selecéo!

Todos juntos vamos

Pra frente Brasil, Brasil

Salve a Selegéo!

(Figura 1: Médici comemorando a conquista da Copa do Mundo de 1970. Revista Veja. Edicéo 96.
Junho, 1970. P. 19. Acervo Online.)
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Por meio de propagandas de discurso ufanista, o governo militar, arquitetou

no imaginario dos brasileiros um cendrio de crescimento econdmico e pais de
sucesso por meio do éxito da selecao brasileira de futebol na copa do mundo de
1970. A Copa do Mundo de 1970 foi uma maneira como o governo militar se utilizou
da vitoria da selecdo, j& em um periodo favoravel, com o milagre econémico e o
crescimento acelerado do pais. Isso alavancou o otimismo dos brasileiros e
promoveu musicas, filmes e frases de efeito como “Ninguém segura esse pais”
. A abertura da matéria, como se pode notar € “A imagem do sucesso” e no
decorrer da reportagem ha uma citacdo de Napoledo Bonaparte: “Que € o governo?
Nada, se néo dispuser de opinido publica”. A partir desse momento ja podemos
concluir que a matéria passara a imagem publica do presidente Médici interligando-
a ao sucesso, e o motivo pelo qual fazem isto é a tentativa de conseguir um alto
nivel de notoriedade entre os cidadaos brasileiros.

Emilio Garrastazu Médici, para assessorar a sua imagem, perante a opinido
publica, utilizou muito os servicos da Agéncia Especial de Relacdes Publicas
(AERP. O presidente tinha uma imagem positiva perante a populacdo, pelos
trabalhadores era bem visto, porque o Brasil tinha muitos empregos, e juntando a
isso, afeicoava-se com o futebol, o esporte mais notério do Brasil. Esses elementos
auxiliaram o governo Médici a transmitir a imagem do melhor presidente entre os

militares, segundo a opinido publica.

4 ENTRE A ETICA E O DEVER: O CASO DE ADOLF EICHMANN

QUEM FoI ADOLF EICHMANN NO TERCEIRO REICH?

Para responder essa pergunta, analisaremos a obra principal da fildsofa
Hannah Arendt, no qual verificou de perto o julgamento de Eichcmann. Além disso,
publicou em seu livro Eichmann em Jerusalém as principais passagens sobre seu
julgamento. Eichmann, para a acusacao, era 0 monstro perverso responsavel por todas
as atrocidades cometidas aos judeus, mas a autora o descreve perante o julgamento

nos seguintes termos:

Aquele homem dentro da cabine de vidro construida para sua protecéao:
altura mediana, magro, meia-idade, quase calvo, dentes tortos e olhos
miopes, que ao longo de todo o julgamento fica esticando o pescoco para
olhar o banco das testemunhas (sem olhar nem uma vez para a plateia),
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gue tenta desesperadamente, e quase sempre consegue, manter o
autocontrole, apesar do tique nervoso que lhe retorce a boca provavelmente
desde muito antes do comeco deste julgamento (ARENDT, 1999, p. 15).

Embora todos os esforcos da promotoria, todo mundo percebia que esse
Eichmann n&do era um “monstro” (ou a0 menos essa era a impressao que passava),
porém era dificil ndo desconfiar. Na visdo de Arendt (1999, p. 39-40, 45), Eichmann era
uma pessoa sem grandes perspectivas para a sua vida, pois encontrou na filiagdo ao
Partido Nacional Socialista e na entrada para a SS (Schutzstaffel), em 1932, um novo
comecar com chances de ainda construir uma carreira.

Ao estar na presenca de Eichmann no julgamento, Arendt (1999, p. 60) constatar o
que havia de mais grave na pessoa do réu: a sua “quase total incapacidade de olhar
qualquer coisa sob o ponto de vista do outro”. Outra verificagdo da autora (ARENDT,
1999, p. 61-62, 67) era a incapacidade de Eichmann de se expressar — poderia ser um
caso de afasia. Para Arendt, o discurso dele era vazio porque ele somente conseguia
se utilizar de clichés e isso dava mostras de que a incapacidade de falar de Eichmann
estava diretamente relacionada a sua incapacidade de pensar, especialmente sob o
ponto de vista do outro.

Com a eclosao da guerra em 1.° de setembro de 1939, o procedimento de expulsao
nao poderia ser efetuado da forma como tinha sido até aquele momento (ARENDT,
1999, p. 80-81). Eichmann, entdo, passou a ser responsavel pela logistica do transporte
ante a “capacidade de absorgéo” das diversas instalacdes de assassinatos e solicitacao
de trabalhadores escravos (ARENDT, 1999, p. 93), conforme eram organizadas a
concentragdo e a deportacdo dos judeus pelo Escritério Central para Economia e
Administragdo da SS (WVHA). Fato é que Eichmann estava muito bem informado de
como funcionava o processo de aniquilacdo e qual seria o destino daqueles que ele
despachava (ARENDT, 1999, p. 102- 105).

Disso depreende-se que Eichmann adquiriu uma posi¢cdo chave no sistema
de exterminio, pois conseguiu com 0 seu departamento organizar 0os meios de
transporte para que os assassinatos administrativos pudessem se efetivar: sincronizava
a saida e chegada dos trens, despachava o numero de pessoas de acordo com a
compatibilidade de absorcdo dos campos e obtinha ajuda de autoridades de outros
paises e dos Conselhos.

A grande questdo, muito mais moral que juridica, era se Eichmann tinha

consciéncia de seus atos e Arendt (1999, p. 111) responde que sim, mas essa
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consciéncia era de uma forma distorcida. Essa forma distorcida de consciéncia assolava
uma boa parte da populacdo alema, de tal forma que ndo percebiam que o “novo
conjunto de valores aleméaes néo tinha seguidores no mundo exterior” (ARENDT, 1999,
p. 119).

O fato de cumprir estritamente a ordens, de ser obediente, ndo € pretexto
para se eximir do julgar. Arendt apresenta a falacia de que liberdade irrestrita de
consciéncia e a manutencdo da comunidade organizada seriam impossiveis, pois esta
exigiria a obediéncia aos superiores e as leis do pais, sendo, portanto, a obediéncia
uma virtude politica.

O engodo esta em se igualar consentimento a obediéncia, “um adulto
consente onde uma crianca obedece; se dizemos que um adulto obedece, ele de fato
apoia a organizacao, a autoridade ou a lei que reivindica ‘obediéncia” (ARENDT, 2004b,
p. 109, grifo da autora). Para a autora a Unica possibilidade para aquele que ndo deseja
dar o seu apoio sob a designacdo de obediéncia é a de se retirar da vida publica
(ARENDT, 2004b, p. 109-110; 2004a).

3.1 OHOLOCAUSTO E O TRIBUNAL DE NUREMBERG

Varios fatores levaram Hitler e o partido Nazista chegar ao poder.
Basicamente a sua ascensao inicia-se com término da Primeira Guerra Mundial, no
qual o Tratado de Versalhes foi rigoroso com a Alemanha pos-guerra. A Alemanha
foi considerada culpada pela guerra e foi submetida a arcar com os pagamentos de
indenizacdes, que levaram o pais ao colapso econdémico.

Alinhado ao Tratado de Versalhes, posteriormente, a quebra da bolsa de
valores de New York (1929) foi um dos mais importantes motivos para a elite Alema
iniciar o seu apoio a um homem, no qual se mostrava confiante em retomar a
economia, elevar o indice de empregos, pregando o fortalecimento da Alemanha.
Neste caso, esse homem era Adolf Hitler. De acordo com o historiador Schwanitz
(2009, pg 156):

A teatralidade forneceu um contexto a sua retoérica insensata e tornou-a
plausivel. Ele encenava os anseios dos alemdes e resolvia suas
contradicbes. Seu exército ndo tinha sido derrotado, nenhum inimigo
externo podia derrota-lo, sé um traidor poderia leva-lo a queda, alguém
responsavel pela desagregacao, o eterno Judeu. [...] O racismo serviu para
que, ante os judeus, os alemdes se sentissem parte de uma irmandade
unida pelo parentesco de sangue. O antissemitismo que o eterno Judeu
poderia ser considerado o arquétipo daquele que nao se integrava e era
imune a magia da comunh&o. (SCHWANITZ, 2009, p 156)
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O autor continua falando que o fato dos Alemaes terem se sentido derrotado
e, posteriormente, “humilhado” pelo Tratado de Versalhes e a quebra da bolsa de

valores, aos poucos Hitler iniciava a sua politica racial. Continua o autor:

A luz do posterior exterminio dos judeus, o inicio da persegui¢do, da
discriminacdo e da exclusdo dos judeus da sociedade surge como uma
vergonha monstruosa para o alemaes. Esses judeus eram alemées como
todos os outros. Mas 0s nazistas trataram-nos como inimigos, confiscaram
seus direitos de cidadaos, identificaram-nos com uma estrela amarela,
como na ldade Média, humilharam-nos, insultaram-nos, rebaixaram-nos,
atormentaram-nos, aterrorizaram-nos, privaram-nos da possibilidade de se
alimentar, de se instruir culturalmente, de se movimentar e se informar,
roubaram seus bens, torturaram-nos e assassinaram-nos. E ninguém os
ajudou. (SCHWANITZ, 2009, p 165)

O massacre aos judeus foi algo planejado, desde o principio da chegada do
partido Nazista na Alemanha. Houve um trabalho mais intensificado para estimular
esse odio, principalmente através da maquina de propaganda, cuja
responsabilidade estava sob Joseph Goebbels.

O holocausto nédo foi especificamente para judeus, mas sim para todos
agueles que nao se enquadraram nos planos do terceiro Reich de Hitler, ou seja,
aqueles que ndo pertenciam a raca ariana. E claro que os judeus sofreram
perseguicdes maiores, pois a esmagadora maioria dos perseguidos e mortos
durante o holocausto (principalmente nos campos de concentracdo de Auschwitz,
Treblinka e Sachsenhausen), tiveram negros, homossexuais, ciganos e outros
grupos.

.O Tribunal de Nuremberg, que de outubro de 1945 a outubro de 1946 julgou
o alto escaldo da lideranca nazista, € o0 mais conhecido, mas houve varios outros:
tribunais militares norte-americanos, britanicos e franceses, em suas respectivas
zonas de ocupacdo, julgaram nazistas pertencentes a escaldes inferiores e, ao lado
da Unido Soviética, as referidas forcas de ocupacdo extraditaram nazistas —
primordialmente para a Pol6nia e Frangca —, para que fossem julgados em foros

onde os crimes haviam sido cometidos. De acordo com o autor JUDT (2005, pg 52):

Pesquisas de opinido realizadas nos primeiros anos do pés-guerra confirmam o
impacto limitado dos esfor¢cos aliados. Em outubro de 1946, quando foram
concluidos os julgamentos de Nuremberg, apenas 6% dos alemdes admitiam
considera-los “injustos”, mas, quatro anos depois, um em cada trés expressava essa
visdo. Tal sentimento ndo deve surpreender, pois, de 1945 a 51/642 1949, a maioria
absoluta dos alemaes acreditava que “o nazismo era uma boa ideia, mal aplicada”.
Em novembro de 1946, 37% dos alemées consultados numa pesquisa realizadana
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zona norte-americana expressaram a opinidao de que “o exterminio de judeus,
poloneses e outros nao-arianos foi necessario para a segurangca dos alemaes”.
(JUDT, 2007, p. 51 e 52).

Esses dados, embora seja alarmante e espantoso, sabe-se que o0s
responsaveis pelo ocorrido na Alemanha néo foi apenas os seus lideres (claro que
eles possuem uma responsabilidade maior e diretamente, visto que foram eles os
mandantes dos crimes), entretanto a populacado alema, naquele momento, apoiou
0 esse movimento. Caso, hipoteticamente, o autor realizasse essa pesquisa nos
dias de hoje, certamente encontraria na Alemanha grupos favoraveis ao movimento
Nazista e o exterminio de massa.

No julgamento de Nuremberg, de 1945 a 1946, organizado pelo recém
formado Tribunal Militar Internacional. Foram julgados 22 nazistas, dentre os quais
12 foram condenados a morte por enforcamento (Martin Bormann, Hans Frank,
Wilhelm Frick, Hermann Goring, Alfred Jodl, Ernst Kaltenbrunner, Wilhelm Keitel,
Joachim Von Ribbentrop, Alfred Rosenberg, Fritz Sauchel, Arthur Seyss-Inquart e
Julius Streicher), trés foram condenados a prisdo perpétua (Walter Funk, Rudolf
Hess e Erich Raeder), dois foram condenados a 20 anos de prisdo (Baldur Von
Schirach e Albert Speer), Konstantin Von Neurath e Karl Do6nitz cumpriram,
respectivamente, 15 e 10 anos de prisédo e apenas dois foram absolvidos — Hans
Fritzsche e Hjalmar Schacht.

3.2 A GEOPOLITICA INTERNACIONAL NO POS-GUERRA.

Com o término da Segunda Guerra Mundial, duas poténcias sairam
vencedoras (Estados Unidos da América e Unido das Republicas Socialistas
Soviéticas), tornando o mundo dividido em dois blocos econémicos, aos quais
estavam representados, respectivamente entre capitalismo e socialismo. Embora
as duas poténcias estivessem unidas no momento durante a Segunda Guerra, a
partir do seu término iniciou-se a disputa entre ambas. O mundo seguia um modelo

bipolar. De acordo com Schwanitz:

Para obter a expansédo Soviética, os Estados Unidos reergueram a Europa
Ocidental destruida e as zonas ocidentais da Alemanha com o auxilio do
Plano Marshall; implementaram na Alemanha Ocidental uma reforma
monetaria (1948), superaram o bloqueio de Berlim Ocidental com a ponte
aérea (1948) e fundaram a OTAN (Organizacdo do Tratado do Atlantico
Norte). Finalmente, Berlim a Europa e o0 mundo foram divididos pela Cortina
de Ferro. A Unido Soviética também construiu uma bomba atdémica, e o
mundo ficou estarrecido com o equilibrio do terror. Comecava a era da
“Guerra Fria”. Na Coreia dividida, os Estados Unidos empreenderam uma
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“guerra quente” quando o regime comunista do norte iniciou uma invasao
na Coreia do Sul (1950). (SCHWANITZ, 2009, p 172 e 173)

Ainda de acordo com o autor, com a integracdo ocidental, ou seja, a
democracia estava adentrando no territério europeu (novamente), além disso, com
a americanizagao da cultura e com a desvalorizacdo da tradigdo “nacionalista”, a
Alemanha Ocidental (Capitalismo) transformou-se em um modelo de disputa com a
Alemanha Oriental (Socialismo).
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SCHWANITZ, Dietrich, Cultura geral: tudo que vocé deve saber, 22 ed — S&o Paulo: Editora WMF
Martins Fontes, 2009, p 173.

Com o avancar dos anos, o dualismo (bipolaridade) chegou em seu apice
(1962), no qual levou ao mundo a enfrentar um momento de tenséo, historicamente
conhecido como “crise dos misseis”. Isso ocorreu devido aos Estados Unidos
liderado pelo presidente Kennedy e URSS comandada com Kruchev terem chegado
perto de um conflito bélico, no qual colocaria 0 mundo em ruinas, uma vez que 0s

dois paises eram detentores da bomba atdmica.

Embora o aspecto mais 6bvio da Guerra Fria fosse o confronto militar e a
cada vez mais frenética corrida armamentista no Ocidente, ndo foi esse o
seu grande impacto. As armas nucleares ndo foram usadas. As poténcias
nucleares se envolveram em trés grandes guerras (mas hdo umas contra as
outras). Abalados pela vitéria comunista na China, os EUA e seus aliados
(disfarcados como Nagbes Unidas) intervieram na Coréia em 1950 para
impedir que o regime comunista do Norte daquele pais se estendesse ao
Sul. O resultado foi um empate. Fizeram 0 mesmo, com 0 mesmo objetivo,
no Vietna, e perderam. A URSS retirou-se do Afeganistdao em 1988, apos
oito anos nos quais forneceu ajuda militar ao governo para combater
guerrilhas apoiadas pelos americanos e abastecidas pelo Paquistdo. Em
suma, o material caro e de alta tecnologia da competicdo das
superpoténcias revelou-se pouco decisivo. A ameaca constante de guerra
produziu movimentos internacionais de paz essencialmente dirigidos contra
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as armas nucleares, os quais de tempos em tempos se tornaram
movimentos de massa em partes da Europa, sendo vistos pelos cruzados
da Guerra Fria como armas secretas dos comunistas. Os movimentos pelo
desarmamento nuclear tampouco foram decisivos, embora um movimento
contra a guerra especifico, o dos jovens americanos contra 0 seu
recrutamento para a Guerra do Vietna (1965-75), se mostrasse mais eficaz.
No fim da Guerra Fria, esses movimentos deixaram recordacdes de boas
causas e algumas curiosas reliquias periféricas, como a adocao do logotipo
antinuclear pelas contraculturas p6s-1968 e um entranhado preconceito
entre os ambientalistas contra qualquer tipo de energia nuclear.
(HOBSBAWM, 1995, p 234 e 235)

Iniciou-se entdo um novo momento, apdés a Segunda Guerra Mundial, o
mundo estaria se tornando cada vez mais diplomatico (embora seja uma guerra por
outros meios, entretanto com menos risco de atingir uma massa de pessoas). Com
o término da Segunda Guerra Mundial, as na¢6es vao tomando rumo a serem mais
civilizadas, diplomaticas e com Orgaos/instituicdes internacionais, aos quais busca

realizar o intermédio entre os possiveis conflitos que possam surgir.

4 A ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS — ONU
A DECLARACAO DOS DIREITOS DO HOMEM E DO CIDADAO

Em 1789 o povo de Franca levou a cabo a abolicdo da monarquia absoluta e
o estabelecimento da primeira Republica Francesa. Somente seis semanas depois
do assalto a Bastilha, e apenas trés semanas depois da abolicdo do feudalismo, a
Declaragdo dos Direitos do Homem e do Cidadao foi adotada pela Assembleia
Constituinte Nacional como o primeiro passo para o0 escrito de uma constituicao
para a Republica da Franca.

A Declaracdo proclama que todos os cidadaos devem ter garantidos os
direitos de “liberdade, propriedade, seguranca, e resisténcia a opressao”. Isto
argumenta que a necessidade da lei provém do fato que o exercicio dos direitos
naturais de cada homem tem sO aquelas fronteiras que asseguram a outros
membros da sociedade o desfrutar destes mesmos direitos. Portanto, a Declaragao
vé a lei como “uma expressao da vontade geral”, que tem a intencao de promover

essa igualdade de direitos e proibir “s6 a¢des prejudiciais para a sociedade”.

O documento téao freneticamente ajambrado era espantoso na sua impetuosidade
e simplicidade. Sem mencionar nem uma Unica vez rei, nobreza ou igreja,
declarava que "os direitos naturais, inalienaveis e sagrados do homem" sdo a
fundacédo de todo e qualquer governo. Atribuia a soberania a nagao, e néo ao rei,
e declarava que todos séo iguais perante a lei, abrindo posicdes para o talentoe
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0 mérito e eliminando implicitamente todo o privilégio baseado no nascimento.
Mais extraordinaria que qualquer garantia particular, entretanto, era a
universalidade das afirmacdes feitas. As referéncias a "homens", "homem", "todo

homem", "todos os homens", "todos os cidadaos", "cada cidadao", "sociedade" e
"toda sociedade" eclipsavam a unica referéncia ao povo francés. (HUNT, 2009,
p. 14).

Além disso, vale ressaltar a importancia do fildsofo Montesquieu se da
justamente pela apresentacdo de uma estrutura bem ordenada e universalmente
reconhecida no tépico: o principio da triparticdo dos poderes, ou corrente tripartite,
dividindo as atribuicdes do governo em trés grandes érgaos - executivo legislativo
e judiciario - em seu tratado "O Espirito das Leis" (1748).

Distingue Montesquieu em cada Estado trés sortes de poderes: o poder legislativo,
0 poder executivo (poder executivo das coisas que dependem do direito das gentes,
segundo sua terminologia) e o poder judiciario (poder executivo das coisas que
dependem do direito civil). A cada um desses poderes correspondem, segundo o
pensador francés, determinadas fun¢des. Através do poder legislativo fazem-se leis
para sempre ou para determinada época, bem como se aperfeicoam ou abrigam as
que ja se acham feitas. Com o poder executivo, ocupa-se o principe ou magistrado
(os termos sé@o de Montesquieu) da paz e da guerra, envia e recebe embaixadores,
estabelece a seguranca e previne as invasdes. O terceiro poder — o judiciario — da
ao principe ou magistrado a faculdade de punir os crimes ou julgar os dissidios da
ordem civil. Discriminados assim o0s poderes nessa linha tedrica de separacao,
segundo os fins a que se propdem, entra Montesquieu a conceituar a liberdade
politica, definindo-a como aquela tranquilidade de espirito, decorrente do juizo de

seguranca que cada qual faca acerca de seu estado no plano da convivéncia social.
(BONAVIDES, 2000, p. 176)

Desta forma cada 6rgédo ou poder € independente a ponto de nao interferir
nas atribuicdes dos demais, porém dotado de suficiente autoridade para impedir
abusos de poder, neste caso, o judiciario verifica o cumprimento das leis pelo

legislativo e o executivo ou executar medidas determinadas pelos outros poderes.

A partir da idealizacdo e a divisdo dos poderes, 0 conceito de Democracia
vai se fortalecendo, embora em algumas situacdes historicas, podemos constatar
que a teoria ndo condiz com a pratica, visto que as instituicbes séo feitas por
pessoas e as instituicbes podem ser fragilizadas, dependendo do momento

democrético que o Estado/Nacéo esteja enfrentando.
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4.1 HOBBES, ROUSSEAU E KANT: O DESEJO PELA PAZ INTERNACIONAL E
A CONCRETIZACAO DA LIGA DAS NACOES.

O ser humano, desde a sua origem, encontra-se em diversos momentos da
historia em pleno estado de guerra. O combate, que antes se realizava através das
armas, com o aprimoramento de espirito civilizatorio, aos poucos foi substituindo o
modelo de disputas na base da for¢a, para ser tratado por intermédio da diplomacia,
visto que a diplomacia entre as nagcfes é a continuagcao da guerra, sendo que por
outros meios.

Entretanto, a compreensao de guerra que temos hoje nos molde do poder
bélico, foram tomados por um estado de paz, visto que na medida em que as
civilizacbes vao se desenvolvendo, aumenta a sua capacidade tecnoldgica e, além
disso, o0 seu poder bélico, ou seja, porventura venha ocorrer uma guerra com algum
pais poténcia, sera travada uma espécie de “vitoria de pirro”, visto que a capacidade
bélica dos paises desenvolvidos pode reagir agressivamente a um ataque,
causando-lhes danos irreparaveis. A guerra custa caro aos dois paises.

Por esse motivo, Thomas Hobbes em sua obra “Leviatd” cria a ideia de
Estado detentor da soberania. Neste caso, o0 homem em “estado natural” n&o
conhece as leis e a ideia de Justica. Todos tém direito a tudo e, para conseguir o
gue desejam, lancam mao da forca e da astucia. A consequéncia é a “guerra de
todos contra todos”. A Unica maneira de paralisar essa guerra seria, por intermédio
do pacto social, quando todos abrem mé&o de seu direito em nome de um Unico

soberano.

Mas mesmo que jamais tivesse havido um tempo em que os individuos se
encontrassem numa condicdo de guerra de todos contra todos, de qualquer
modo em todos os tempos os reis, e as pessoas dotadas de autoridade
soberana, por causa de sua independéncia vivem em constante rivalidade,
e na situacgédo e atitude dos gladiadores, com as armas assestadas, cada um
de olhos fixos no outro; isto &, seus fortes, guarni¢cdes e canhdes guardando
as fronteiras de seus reinos, e constantemente com espides no territério de
seus vizinhos, o que constitui uma atitude de guerra. (...) Desta guerra de
todos os homens contra todos os homens também isto é consequéncia: que
nada pode ser injusto. As nocfes de bem e de mal, de justica e injustica,
ndo podem ai ter lugar. Onde ndo ha poder comum néo ha lei, e onde nao
héa lei ndo ha injustica. (...) As paixfes que fazem os homens tender para a
paz sdo o medo da morte, o desejo daquelas coisas que sdo necessarias
para uma vida confortavel, e a esperanca de consegui-las através do
trabalho (HOBBES, 2009, p.81).

De acordo com Hobbes, o soberano (Estado) tem a funcdo essencial de
legislador, uma vez que no “Estado de Natureza” o homem estaria em igualdade,

entretanto nesse momento qualquer um poderia ferir aos demais, visto que todos
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teriam iguais direito a todas as coisas, ja que ndo ha uma regra que estabeleca
limitagbes. O homem estaria retornando a sua origem, no qual a lei sempre iria
prevalecer o mais forte.

Portanto na auséncia do “legislador” das limitagées das atitudes humanas,
haveria um conflito, no qual decorreria sobre a justica e a injustica, sobre o que é
certo e errado e os riscos do homem tirar a vida de outro para atingir suas
finalidades, em busca da sua paz individual, ou seja, esses conflitos seriam
constantes. Por esse motivo a ideia da criacdo do Estado: o Leviata.

Diferente de Hobbes, Rousseau origina a ideia de o homem como o mito do
‘bom selvagem”. De acordo com o filésofo, diferente do “Estado de Natureza”
hobbesiano, para Rousseau, o Estado de Natureza separa-se em dois pontos: 0
primeiro momento seria em que ha total felicidade do homem e liberdade, onde os
mesmos viveriam isolados e guiados pelos instintos. Nesse primeiro momento nao
existiriam as relagdes sociais, religiosas, afetivas, sem a no¢ao de bem ou mal, nem
propriedade e nem justica.

J& no segundo momento, teriamos o fim deste Estado quando se inicia a
histéria, as convencdes sociais e, principalmente, a desigualdade. Estas
desigualdades sociais estimulam a criagdo do primeiro contrato, um contrato
desigual que tornou o homem servo de um sistema vicioso

Rousseau originou a teoria do “Contrato Social” construida na alienacao da
vontade de todos e dos interesses particulares para o que ele chamou de “vontade
geral”’. Nesse contrato, de acordo com o filésofo “cada um de nés disp6e em comum
da sua pessoa e de todo o seu poder sob a suprema direcdo da vontade geral, e
recebe, enquanto corpo, cada membro como parte indivisivel do todo.”
(ROUSSEAU, 2011).

Rousseau € critico a guerra e aponta justamente que as disputas entre
Estados causam tantas perdas do ponto de vista de recursos humanos e
econdmicos que ndo compensam em termos de conquista ou de ganhos de poder.
Todavia, como a vontade geral € incapaz de administrar as vontades de cada
Estado no sistema internacional, as guerras séo inevitaveis. Isso néo significa dizer
gue existe uma anarquia na arena internacional como argumenta Hobbes, mas que

h& uma incapacidade dos Estados de instituirem a paz duradoura
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Promovendo a liberdade de todos, podemos constatar na obra A paz
perpétua de Immanuel Kant, no qual ele aumenta a teoria da reciprocidade, ou seja,
conceito inicial de diplomacia, para uma Liga das Nacdes, que incluiria todos os
Estados e povos do mundo. Dessa forma, pode-se dizer que a obra de Kant
influenciou direto e indiretamente na formacao das bases da ideia que, mais tarde,
levariam a fundacdo da ONU. Em forma de um contrato de paz, Kant aborda a
criacao de paz entre os diferentes Estados pela politica, enfatizando que a paz ndo
seria um status natural e, como tal, deve ser criado.

O projeto da Paz Perpétua de Kant tem como uma das principais
caracteristicas a busca pela correcdo da falta de relacéo juridica entre os Estados
no cenario internacional. A auséncia os leva a estarem em um Estado de Natureza

e, portanto, em um Estado de Guerra. Nas palavras de Kant:

O estado de paz entre os homens que vivem juntos ndo é um estado de
natureza (status naturalis), o qual € antes um estado de guerra, isto €, um
estado em que, embora ndo exista sempre uma explosao das hostilidades,
hd sempre, todavia uma ameaca constante. Deve, pois, instaurar-se o
estado de paz; a omissao de hostilidades néo é ainda a garantia de paz e,
se um vizinho ndo proporcionar seguranga a outro (0 que s6 pode acontecer
num estado legal), cada um pode considerar como inimigo a quem Ihe exigiu
tal seguranca (KANT, 2006,p.10).

O pensamento teodrico de Kant compreende para além de conceitos sobre
uma paz passageira ou um intervalo de tempo em que a paz € possivel, argumenta-
se sobre o estabelecimento de uma paz duradoura. Objetivando alcancar
determinada paz, Kant enumera artigos necessarios para que esta paz seja possivel
de se concretizar e de se perpetuar no cenario internacional. Em seu argumento a
existéncia de tal paz s se tornaria possivel diante de algumas leis e da propria

estrutura de cada Estado neste sistema.

4.2 A CRIACAO DA ONU E AS PRINCIPAIS ORGANIZACOES
INTERNACIONAIS

ApoOs a segunda guerra mundial, a ONU foi criada com o intuito de apaziguar
os conflitos que as nacdes pudessem enfrentar. A intencdo € que a organizacao
ajudasse no gerenciamento de crises e obtivesse a cooperacdo das nacdes para
resolver os problemas, sejam eles econémicos, sociais, ambientais e humanitarios.

Nesse caso, a ONU se assemelha a antiga Liga das Nagdes, cuja instituicdo foi
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fundada no final da primeira guerra mundial, entretanto n&o conseguiu cumprir com

suas finalidades.

A fundacédo da Organizacdo das Nac¢bes Unidas € datada de 1945 (periodo
que em chegou o fim da Segunda Guerra Mundial). A mesma surgiu com a
finalidade, principalmente, o progresso da humanidade. Atualmente, a ONU é
formada por 192 estados-membro, ou seja, paises reconhecidos pela instituicdo

(assim como veremos no préximo capitulo sobre a criacdo do Estado de Israel).

A instituicdo encontra-se divididas em variadas instancias administrativas.
Séo elas: Assembleia Geral, Conselho Econdmico e Social, Secretariado, Conselho
de Seguranca e Tribunal Internacional. Além disso, a ONU é formada por um
sistema intraconectivo, chamado Sistema das Nacbes Unidas, formado pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), o Programa Alimentar Mundial (PAM) e o
Fundo das Nacdes Unidas para a Infancia (UNICEF).

Posteriormente a Segunda Guerra Mundial, 0 mundo vivenciou a chamada
Guerra Fria, ou seja, o periodo de conflito entre as duas poténcias, detentoras de
armamento nucleares, porém sem conflitos diretos (embora houvesse alguns casos
isolados), mas o conflito ocorreu no campo ideolégico e da propaganda, na qual
disputavam a lideranca dos paises no mundo: Estados Unidos e Unido Soviética,

ambos com seus modelos econémicos (Capitalismo e Socialismo).

Existem incontaveis organizacdes internacionais, isto €, aquelas instituicdes
formadas por dois ou mais Estados. Porém, no que concerne ao ambito geopolitico,
econdmico e humanistico global, algumas delas se destacam pela sua importancia,
dentre elas, podemos citar, além da ONU tem também: OMC, Otan, FMI, Banco
Mundial, OIT, OCDE e OPEP. A seguir, vamos compreender um pouco melhor o

significado e a importancia de cada uma dessas siglas.
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* ONU - A Organizacgédo das Nacdes Unidas é considerada o mais importante organismo internacional atualmente
existente, importante por reunir praticamente todas as na¢fes do mundo. Ela surgiu ao final da Segunda Guerra
Mundial (1939-1945) em substituicdo a antiga Liga das NagGes e objetiva promover a paz e a seguranca mundial.
A principal instancia deciséria da ONU é o Conselho de Seguranca, formado por um grupo muito restrito de paises:
Estados Unidos, Franga, Reino Unido e a China (essa Ultima néo participou ativamente da Segunda Guerra, mas
conseguiu grande prestigio e poder internacionais, capazes de assegurar uma vaga no Conselho). Além desses
cinco paises, que sdo membros permanentes, fazem parte outros cinco paises provisorios, que se alternam
periodicamente.

* OMC - A Organizacao Mundial do Comércio é o organismo internacional responséavel por legislar e acompanhar
as transacBes econdmicas e comerciais realizadas entre diferentes paises. Além disso, 0 seu principal objetivo é
promover a liberalizagdo mundial do comércio, visando combater o chamado protecionismo alfandegério, em que
uma nagdo impde elevadas tarifas para produtos estrangeiros a fim de favorecer a industria local.

* OTAN — A Organizacéo do Tratado do Atlantico Norte € um tratado ou pacto militar, que inicialmente congregava
0s principais paises capitalistas e objetivava combater o socialismo, que também tinha o seu pacto militar, o Pacto
de Varsovia. Porém, desde o final da Guerra Fria, 0s objetivos dessa organizacéo se alteraram, tornando-se como
um instrumento militar das grandes poténcias a fim de intervir em conflitos armados em qualquer parte do mundo
para assegurar direitos internacionais ou combater possiveis “ameacgas” ao atual sistema internacional. Fazem
parte da Otan, desde o seu surgimento, Alemanha, Bélgica, Canada, Dinamarca, Estados Unidos, Espanha,
Franca, Grécia, Inglaterra, Italia, Holanda, Luxemburgo, Noruega, Portugal, Islandia e Turquia. Posteriormente,
varias das ex-republicas soviéticas também ingressaram no pacto, como a Bulgéria, Roménia, Estonia, Letdnia,
Lituania, Eslovaquia e Eslovénia, além da Russia, que atua como membro observador.

* FMI — O Fundo Monetério Internacional € uma organizagdo financeira responsavel por garantir a estabilidade
econdmica internacional. Ele € composto por 187 paises e foi criado em 1944 na Conferéncia de Bretton Woods.
Seu funcionamento, basicamente, ocorre através do gerenciamento e concessdo de empréstimo para aqueles
paises que o solicitam. Normalmente, o dinheiro do FMI é fornecido pelos seus proprios paises-membros, de forma
gue aqueles que mais contribuem sdo justamente aqueles que mais possuem poder de deciséo.

* Banco Mundial — foi criado em 1945 na Conferéncia de Bretton Woods juntamente ao FMI. Trata-se de uma
organizacgao financeira vinculada a ONU, mas que possui a sua propria autonomia. Seu objetivo inicial era conceder
empréstimos direcionados aos paises europeus que haviam sido devastados pela Segunda Guerra Mundial.
Posteriormente, seus objetivos mudaram e seu intuito passou a ser o de conceder empréstimos a paises da Asia,
Africa e Américas.

* OIT - A Organizagdo Internacional do Trabalho é uma instituicdo responsavel por regulamentar, fiscalizar, estudar
e avaliar as relagdes de trabalho existentes em todo o mundo. E considerada uma organizagao “tripartite”, ou seja,
formada por trés tipos diferentes de forcas: os governos de 182 paises, além de representantes de empresas
empregadoras e de representacdes trabalhistas ou sindicais.

* OCDE - A Organizacéo para Cooperagao e Desenvolvimento Econémico é uma instituicao atualmente composta
por 34 paises. Seu objetivo é fomentar e incentivar agfes de desenvolvimento econdmico de seus paises-
membros, além de medidas que visem a ampliagdo de metas para o equilibrio econdmico mundial e melhorem as
condicdes de vida e os indices de renda e emprego. O Brasil ndo € um membro dessa organizagéo.

* OPEP — Criada em 14 de setembro de 1960, a Organizagao dos Paises Exportadores de Petroleo (OPEP) é uma
organizacdo intergovernamental, que tem como objetivo a centralizacdo da elaboracdo das politicas sobre
producdo e venda do petréleo dos paises integrantes. Atualmente, os paises membros da OPEP sé&o: Argélia,
Angola, Equador, Ird, Iraque, Kuwait, Libia, Nigéria, Catar, Arabia Saudita, Emirados Arabes Unidos e Venezuela.

Acessado e adaptado, através do link:
https://mundoeducacao.bol.uol.com.br/geografia/organizacoes-internacionais.htm)
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4.3 A DECLARACAO UNIVERSAL DOS DIREITOS HUMANOS.

Conforme podemos verificar a analise feita por Thomas Hobbes, 0 homem
em estado de natureza estaria sujeito a sua forma de origem, ou seja, a lei do mais
forte prevalece. Com o0 avancar das civilizagcdes, com o0 desenvolvimento
tecnolégico e a sociedade se modificando, emerge a necessidade de ter uma
Declaragéo Universal, para que os direitos dos cidaddaos comuns pudessem ser
garantidos.

A Declaracéo Universal dos Direitos Humanos é uma espécie de guia para a
sociedade se basear no progresso da humanidade. A Declaracao reflete a conquista
dos povos contra a opressao e a discriminacao, defende a igualdade e a dignidade
das pessoas e reconhece que os direitos humanos e as liberdades fundamentais

devem ser consagrados a todos os do planeta.

Os direitos humanos ndo sdo apenas uma doutrina formulada em
documentos: baseiam-se numa disposi¢cdo em relagcao as outras pessoas,
um conjunto de convic¢des sobre como sdo as pessoas e como elas
distinguem o certo e o errado no mundo o secular. As ideias filosoéficas, as
tradicdes legais. A politica revolucionaria precisou ter esse tipo de ponto de
referéncia emocional interior para que os direitos humanos fossem

verdadeiramente "autoevidentes" (HUNT, 2009, p. 25).

Quando comecaram a pensar na elaboracdo da Declaracdo Universal dos
Direitos Humanos, o mundo encontrava-se sentindo os efeitos do término da
Segunda Guerra Mundial, na qual foi encerrada em 1945. Outros documentos ja
haviam sido redigidos no passado, para tratar dos atos desumanos e injusticas,
como a Declaracao de Direitos Inglesa (elaborada em 1689, apés as Guerras Civis
Inglesas, para pregar a democracia) e a Declaragao dos Direitos do Homem e do
Cidaddo (redigida em 1789, apds a Revolugdo Francesa, cujo objetivo seria

proclamar a igualdade para todos).

Com o término da Segunda Guerra Mundial, com a criagcao das Organizagdes
das Nac¢des Unidas, os lideres mundiais, para evitar que ocorresse novamente uma
guerra beélica, decidiram elaborar o guia para garantir os direitos de todas as
pessoas e em todos os lugares mundo. A declaragao foi apresentada na primeira
Assembleia Geral da ONU no ano de 1946 e repassada a Comissado de Direitos
Humanos para que fosse usado na elaboracao de uma declaracéo internacional de

direitos.
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Na primeira sessao da comissao em 1947, seus membros foram autorizados

a elaborar o que foi chamado de “esbog¢o preliminar da Declaragao Internacional

dos Direitos Humanos”. Um comité formado por membros de oito paises recebeu a

declaracdo e se reuniu pela primeira vez em 1947. Ele foi presidido por Eleanor
Roosevelt, vilva do presidente americano Franklin D. Roosevelt.

O compromisso com os direitos humanos ainda ndo estava nem um pouco

assegurado. A Carta das NagBes Unidas de 1945 enfatizava as questdes de

seguranca internacional e dedicava apenas algumas linhas ao "respeito e

cumprimento o universal dos direitos humanos e das liberdades fundamentais

para todos, sem distingédo de raga, sexo, lingua ou religido". Mas ela criava uma

Comisséo dos Direitos Humanos, que decidiu que sua primeira tarefa devia ser o

esbo¢o de um a carta do s direitos humanos. Como presidente da comisséo,

Eleanor Roosevelt desempenho um papel central ao conseguir que uma
declaragdo fosse rascunhada e depois guia-la pelo complexo processo de

aprovagdo. (HUNT, 2009, p. 204 e 205).

O responsavel pelo primeiro esboco da declaracédo, o francés René Cassin,
também participou. O primeiro rascunho da Declaracdo Universal dos Direitos
Humanos, que contou com a participacdo de mais de 50 paises na redacao, foi
apresentado em setembro de 1948 e teve seu texto final redigido em menos de dois
anos. Por fim, em 10 de dezembro de 1948, a Assembleia Geral aprovou a
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos. Quarenta e oito paises votaram a

favor, oito paises do bloco soviético abstiveram-se e nenhum votou contra.

4.4 OSWALDO ARANHA E A CRIACAO DO ESTADO DE ISRAEL ATRAVES DA
ONU
O primeiro pais a aderir a ONU foi o Brasil, além do que é um dos paises

fundadores da instituicdo. Além disso, Oswaldo Aranha, na ocasiao era ministro do
governo de Getulio Vargas na posicao de Ministro das Relagcbes Exteriores do
governo brasileiro, 0 mesmo teve uma relevancia importante na construcdo da
histéria da ONU e presidiu a primeira sesséo especial da assembleia e a segunda
sessao ordinaria no mesmo ano. Nessas duas sessdes foi aprovada a criacao do
estado de Israel, no qual o Brasil votou a favor, sendo Oswaldo Aranha figura

importante na criacéo do recente Estado de Israel. Segundo Rubens Ricupero:

“Oswaldo Aranha dominou a politica exterior dos meados do século XX
como Rio Branco fizera na sua primeira década. Depois do Bardo, ninguém
mais alcancou, dentro e fora do pais, o prestigio e a influéncia de Aranha,
nenhum outro dirigiu a diplomacia com tanto acerto em tempos perigosos e
de escolhas dificeis”. (Apresentacao de Rubens Ricupero a: Oswaldo
Aranha: um estadista brasileiro; Brasilia: Funag, 2017, 1° vol., p. 8)
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Com o término da Segunda Guerra Mundial, juntamente com a morte de
milhares de judeus, os ingleses ajudaram a criar a recém ONU cuja o objetivo de
resolver os conflitos entre os povos Arabes e Judeus (conflitos esses que sdo

existentes até os dias de hoje) na Palestina.

Em 1947, sem consultar a populacdo da Palestina ocorreu a resolucdo da
organizacado, ou seja, resolucdo 181 da assembleia da ONU, na qual levando em
consideracao os conflitos proporcionados, decide em fazer a divisao do territorio em
dois Estados, ou seja, os Judeus receberam o equivalente a 57% do territério, por
sua vez os Arabes ficaria com o restante, neste caso 43%. O desejo de solucionar
pacificamente os conflitos entre esses dois povos, ndo foi resolvida com essa

medida, visto que os Arabes constituiam a maioria naquele momento.

A gquestdo é que o Estado de Israel foi criado (e reconhecido) em 1948,
entretanto os Arabes nunca foram reconhecidos como Estado, pois sempre foram
impedidos pelos movimentos comuns entre Israel e os Estados Unidos da América,

isto aumentou ainda mais os conflitos entre esses dois povos naquela regido.

Em 14 de maio de 1948, David Bem-Gurion declarou a fundagéo do Estado
de Israel, ndo aceita pelos Estados arabes limitrofes mais o Iraque, que no mesmo
dia atacaram o recém fundado pais, iniciando a primeira guerra arabe-israelense,
que terminou em 1949 depois de seis meses, com a derrota da Liga Arabe (Egito,
Siria, Libano, Transjordania e Iraque), Israel estendeu seus dominios sobre a
Galiléia e o deserto de Neguev. Pelos acordos de paz de 1949, a Transjordania
anexou a Cisjordania, incluindo Jerusalém oriental, formando o reino Hachemita da

Jordania, enquanto que o Egito passou a administrar a faixa de Gaza.

50 JULGAMENTO DE EICHMANN: AS PERCEPCOES SOBRE UM SUJEITO
APARENTEMENTE COMUM, SEGUNDO HANNAH ARENDT.
A CAPTURA DE ADOLF EICHMANN NA ARGENTINA.

Hannah Arendt, representando a Revista The New Yorker, acompanhou o
julgamento de perto do vildo nazista, explorando seus relatos sob ética filosofica e
politica, que se encontra disponivel em sua obra “Eichmann em Jerusalém”. Esse
livro, serve-nos como base para a reflexdo deste personagem, visto que nao ha

outro mais rico em informacgdes do que este.
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Diferentemente do tribunal de Nuremberg, que se pautou na prova
documental, o julgamento de Eichmann optou por valorizar a evidéncia humana na
producdo da prova em juizo, pois foram os testemunhos das vitimas que, nesse
caso, constituiram o principal meio de prova. Contudo, essa tentativa de levar as
testemunhas para o centro da cena juridica foi impactada pelo fato de que uma
testemunha-chave desmaiou e entrou em coma no momento em que tentou se
pronunciar. Essa testemunha foi K-Zetnik, um sobrevivente de Auschwitz que ja era
aguela altura um escritor mundialmente conhecido. O escritor se considerava um
mensageiro dos mortos, um portador de uma memaria histérica que tinha o dever

de preservar e transmitir.

O julgamento de Eichmann foi um dos maiores da histéria, apés o julgamento
do Tribunal de Nuremberg, entretanto, Hannah Arendt nos traz a tona a imagem de
um homem comum, ou seja, um funcionario mediano, burocrata, incapaz de refletir
sobre seus atos ou de fugir aos clichés burocraticos, descobrindo, a partir de sua
andlise filosofica, um “coracdo das trevas”, cuja capacidade destrutiva e de
burocratizacado da vida publica poderiam representar uma ameaca a democracia
(KONRAD, 2014, p 52 apud ARENDT, 1999).

O “monstro da cabine de vidro”, demonstrava ser funcionario publico
honesto e obediente, cumpridor de metas e da lei, a cada dia de julgamento
que se passava, tornava-se mais “arrivista de pouca inteligéncia, uma
nulidade pronta a obedecer a qualquer voz imperativa, um funcionario
incapaz de discriminacdo moral — em suma, um homem sem consisténcia

prépria, em que os clichés e eufemismos burocraticos faziam as vezes do
carater” (KONRAD, 2014, p 52 apud ARENDT, 1999).

Com relacdo a lingua, este é o opressor, do ponto de vista de Roland Barthes
(1979), uma vez que ela nos obriga a estarmos sujeitos a uma construcao linguistica
territorial e o oprimido é o sujeito, no qual ha de se submeter ao estilo linguistico
“padrao-culto” do seu territorio. Porém, o texto nos informa - o que é verdade - o
letrado, n&o necessariamente é bom.

Historicamente, é possivel identificar casos em que pessoas bem formadas
intelectualmente, que tiveram uma rica formacdo educacional foram
responsaveis por grandes tragédias humanas, como foi o caso Adolf Hitler
que em nome de uma supremacia alema e antissemita e interesses

econdmicos propagou teses racistas e foi capaz de exterminar milhdes de
pessoas. A partir de uma situacdo como essa fica claro que ser culto ndo
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significa ser ético. Nao foi dado aquelas pessoas o direito de justificar o
porqué elas tinham e mereciam o direito de viver. Nesse caso, Hitler tinha o
poder da palavra e, por isso, se achava no direito de escolher quem deveria
viver e quem deveria morrer. Nao € possivel afirmar que ser inteligente é
ser ético, que todo intelectual € bom, que é ser e estar sensivel ao outro. O
ser letrado nessa perspectiva é ter uma boa formacao educacional, mas o
ser ético estaria associado a algo que o ser humano ja traz em seu carater.
(MARINHO, 2015, p. 4)

Pode-se observar que ha uma questdo que a sociedade impde, em que 0
mais alfabetizado, traz uma ideia de mais honestidade, carater ético, capacidade. O
texto mostra-nos o contrario. Nao podemos nos esquecer que a Alemanha, pais no
qual tinha um dos povos mais escolarizado da Europa, pode compactuar a
ascensao de Hitler ao poder.

Além disso, neste caso em especifico, o personagem central (Adolf
Eichmann), tracava caracteristicas parecidas com as descritas, ou seja, 0 “monstro”
nazista, embora aparentemente transparece essa ilusdao de “bom mog¢o”, Hannah
Arendt revela-nos com sua brilhante percepcao que a banalidade do mal tornou-se
comum no periodo em que havia o dominio nazista, visto que outros cidadaos

comuns também apoiaram aos nazistas haquele momento.

Este julgamento foi alvo de inUmeras objecdes, bem como o relato de
Hannah Arendt, que foi acusada de estar “errada em demonstrar interesse pelo tipo
de pessoa que foi Eichmann”, pela sua abordagem a personalidade de um homem
gue nao foi particularmente importante na estrutura politica do Terceiro Reich ou no
delinear das politicas de Hitler, e que a autora classificou como sendo um ser

humano com “falta de imaginagao”.

Arendt levanta inUmeras questdes, aponta caminhos de analise social e
politica no que diz respeito & esséncia dos regimes totalitarios, a utilizacdo da
propaganda e do terror, e a prépria natureza do sistema burocratico em que se
apoiam, perguntando-se se a sua funcdo € desumanizar os homens. Este
julgamento transcende o acusado, remete-nos para a histéria moderna, para a
natureza do homem e dos seus atos, sem esquecer que “sob condi¢des de terror a

maioria das pessoas obedece, mas algumas nao”, assim descreve Hannah.
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5.1 OS PREPARATIVOS PARA O JULGAMENTO

Em Jerusalém, na casa da justica, o palco foi programado para o espetaculo
do julgamento de um dos maiores assassinos, no qual deveria ser 0 maior carrasco
nazista: Adolf Eichmann. O comando israelense encontrou Eichmann e o
sequestrou em Buenos Aires no ano de 1960, na Argentina, lugar onde se
encontrava foragido por anos. Apos ser localizado, foi mandada de forma arbitraria

para julgamento em Jerusalém, cidade judia (j& reconhecida pela ONU).

Hannah Arendt descreve em seu livro os detalhes dos momentos antes do
julgamento, desde a captura ao processo de julgamento em si. A mando do
primeiro-ministro de Israel, David Ben-Gurion, Eric Eichmann foi raptado na
Argentina onde vivia foragido, pela Mossad (policia secreta de Israel), no qual foi
levado a Corte Distrital de Jerusalém para ser julgado pelos crimes cometidos

durante sua atuacdo no governo nazista no Terceiro Reich. A autora descreve:

Em 11 de maio de 1960, as seis e meia da tarde, quando Eichmann
desembarcou, como sempre, de um dnibus que o trouxe para casa de seu
lugar de trabalho, ele foi agarrado por trés homens e, em menos de um
minuto, jogado dentro de um carro que estava a espera, e que o levou para
uma casa alugada num suburbio remoto de Buenos Aires. (ARENDT, 1999,
p 262)

O prédio do tribunal em Jerusalém parecia uma fortaleza. Centenas de
policiais controlavam as saidas. Especialmente para os 500 jornalistas que faziam
a cobertura do julgamento, foi montada uma sala com telégrafos e telefones.

Protegido por vidros blindados, o réu insistiu o tempo todo em sua inocéncia.

O julgamento de Adolf Eichmann, chefe da Secédo de Assuntos Judeus no
Departamento de Seguranca de Hitler, foi 0 segundo maior julgamento de nazistas
depois do processo de Nuremberg, que aconteceu logo apés a Segunda Guerra
Mundial. A condenacao de Eichmann foi baseada no depoimento de mais de 100
testemunhas, em duas mil provas e 3.500 paginas do protocolo da policia

israelense.

O julgamento, realizado na Beth Hamishpath (Casa da Justica), foi presidido
pelo juiz Mosche Landau, que tentou, a todo o momento, enfocar o julgamento nos
atos de Eichmann, procurando evitar o aspecto teatral que se acentuou a cada fala

dos promotores e, principalmente, daquele que deveria ser o advogado de defesa
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de Eichmann, mas que pouco participou do processo, o doutor Servatius. Nao
obstante, salienta Hannah Arendt, que logo esse aspecto teatral "desmoronou sob

0 peso horripilante das atrocidades"

Hannah Arendt denuncia também a forma autoritaria como o Estado de Israel

aplica a justica a um criminoso notério, sem lhe garantir amplo direito de defesa. O

gue poderia ser um exemplo de julgamento rigoroso, ético, imparcial (até onde é

possivel ser imparcial no processo contra um monstro), tornou-se um evento
midiatico com explicito viés politico. A esse respeito, escreve a autora:

O que logo se comprovou é que Israel era o Unico pais do mundo em que

testemunhas da defesa ndo podiam ser ouvidas, e onde certas testemunhas

de acusacgédo, aquelas que j& haviam dado declara¢cdes em julgamentos

anteriores, ndo podiam ser interrogadas pela defesa. E isso era mais sério

ainda porque o acusado e seu advogado ndo estavam, de fato, “em posicéao

de obter seus proprios documentos de defesa”.(O dr. Servatius havia

apresentado 110 documentos contra quinhentos apresentados pela

acusacao, mas dos primeiros apenas cerca de uma dizia eram originais da

defesa, e consistiam em parte excertos dos livros de Poliakov e Reitlinger,

todo o resto, com excecao das dezessete tabelas tracadas por Eichmann,

havia sido escolhido do abundante material reunido pela acusacgéo e pela

policia de Israel. Evidentemente, a defesa recebeu as migalhas da mesa do
rico. (Arendt, 2013: 241-242).

O julgamento de Eichmann sofreu inUmeras criticas e muitas delas devido
exatamente a assim chamada supervalorizacdo do testemunho como meio de
prova, porque como se sabe, o Direito e a historiografia tradicional sempre
preferiram confiar nos documentos — enquanto a testemunha esta sujeita a
parcialidade, ao perjurio, portanto a mentira, ao erro pela falha na rememoracéao; ja
o documento, conforme coloca Robert Jackson, juiz do Tribunal de Nuremberg,
possibilitaria uma leitura objetiva — um veredito definitivo para a historia. Essa € a
viséo tradicional:

Os documentos ndo poderiam ser acusados de parcialidade, esquecimento
ou invencdo, e dariam o alicerce ndo apenas para a orientacao imediata do

tribunal, mas para o veredito definitivo da histéria. (Apud FELMANN, 2014,
p. 188, 189).

Entre as apontadas “falhas” do julgamento de Eichmann pela escolha do
testemunho das vitimas esta justamente esse fato de que a principal testemunha
colapsou, ficou muda e ndo cumpriu sua funcao, o que para Hannah Arendt denotou
o fracasso juridico do Tribunal como um todo. Ja para Felmann, uma autora que

busca entender a questao da verdade a partir da elaboracéo do elemento traumatico
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na nossa cultura, refletindo especialmente acerca do Direito e da Literatura, a “falha
juridica” dessa testemunha teve um poder de transmissao do trauma, do ponto de
vista jurisprudencial e cultural, muito mais importante do que qualquer fala bem

articulada e racional.

Entre os tantos argumentos arrolados por Hannah Arendt em sua contumaz
critica ao Julgamento de Eichmann apresentada na polémica obra Eichmann em
Jerusalém, a autora destaca esse fato emblematico, apontando que a escolha de
uma testemunha célebre e de projecéo internacional no campo literario fazia parte
do projeto da acusagéo em transformar o tribunal num “teatro da justiga”, o que tanto
a incomodava. Para ela, esse escritor conhecido estava avido para aparecer em
publico e “roubar” a cena, atraindo para si os holofotes, quando, subitamente
“magoado”, decepcionado por ser afrontado, questionado e interrompido, desmaia:

(....) aacusacdo chamou um escritor, bem conhecido de ambos os lados do
Atlantico, sob o nome de K-Zetnik ... como autor de diversos livros sobre
Auschwitz que tratavam de bordeis, homossexuais e outras “histérias de
interesse humano”. Ele comecgou, como fazia em muitas de suas aparicfes
publicas, com uma explicacdo do nome que adotou ... Ele prosseguiu com
uma breve incursao pela astrologia: a estrela que “influencia nosso destino
da mesma forma que a estrela de cinzas de Auschwitz continua 14,
encarando nosso planeta, irradiando para o nosso planeta”. E quando ele
chegou ao “poder antinatural sobre a Natureza” que o havia mantido até
entdo, e fez uma primeira pausa para respirar, até o Sr. Hausner sentiu que
era preciso tomar alguma atitude quanto a esse “testemunho” e, muito
timido, muito polido, interrompeu: “Sera que eu poderia fazer algumas
perguntas, se o senhor concordar?”. Diante do que o juiz presidente
resolveu aproveitar a oportunidade: “Sr. Dinoor, por favor, por favor, escute
0 que o Sr. Hausner e eu vamos dizer’. Em resposta, a decepcionada

testemunha, talvez profundamente magoada, desmaiou e ndo respondeu a
mais nenhuma pergunta. (ARENDT, 1999, p. 244-245).

Essa cena foi de fato inimeras vezes repetida, se tornando um simbolo do
julgamento e também um simbolo da impossibilidade de se extrair uma “verdade
juridica” ou uma “verdade histdrica” sobre a tragédia. O impactante desmaio dessa
testemunha, que tinha como fungao “dar voz aos seis milhdes de mortos”, ocorreu
logo apoés a sua “qualificagao juridica”, no momento em que ele tinha que dar o seu
‘nome verdadeiro” e responder “objetivamente” as perguntas do promotor. Mas, o
escritor, quem tanto discorreu sobre a experiéncia de Auschwitz, ndo suportou o
testemunho objetivo dos fatos, das datas, nomes e descri¢des. Essa cena chocante
€ de extrema relevancia assim para se pensar a questdo central aqui colocada

acerca da equacéao entre verdade e Direito.
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Em 15 de dezembro, a corte deu o veredicto e a sentenca de Eichmann:
morte por enforcamento. Na noite de 31 de maio de 1962, Eichmann estava calmo.
Chegou a pedir uma taca de vinho e recusou o0 capuz que o carrasco |lhe ofereceu.
O jornalista Rudolf Kiistermeyer, que testemunhou a execucéo e reproduziu suas
ltimas palavras, poucos minutos antes da meia-noite, ja de pé no cadafalso: “Longa
vida & Alemanha. Longa vida a Austria. Longa vida & Argentina. Esses sdo os trés
paises com 0s quais tive lacos mais proximos. Eu ndo os esquecerei. Cumprimento
minha mulher, filhos e amigos. Foi exigido de mim obedecer as leis da guerra e da
minha bandeira. Eu estou preparado”. Foi a primeira e até hoje unica execugao na
histéria de Israel. O corpo foi cremado e as cinzas, espalhadas no mar

Mediterraneo, em aguas internacionais. Fora, portanto, do territério israelense.

5.2 A SOCIEDADE DO ESPETACULO: REPERCUSSAO INTERNACIONAL

Arendt ao afirmar que “a captura do fugitivo e a divulgagao publica dos seus
crimes num julgamento lembraria ao mundo as atrocidades nazistas e a
necessidade de manter a vigilancia contra qualquer grupo que pretendesse repeti-
las”. Por isso, o governo israelense autorizou a entrada de jornalistas estrangeiros
no pais para televisionar ao vivo o julgamento para todo o mundo: aproximadamente
500 jornalistas, dos principais veiculos de comunica¢ao foram a Jerusalém, eram
americanos, franceses, ingleses, suicos, alemaes, jornalistas de todos os
continentes, representando os mais importantes veiculos de comunicacdo do

mundo, de modo a garantir a visibilidade do espetaculo para todos.

Com a captura de Eichmann, a preocupacdo das autoridades judaicas era

fazer a prépria justica, dar visibilidade ao caso e ao julgamento:

[...] desde a destruicdo de Jerusalém pelos romanos no ano 70, os judeus
tinham a possibilidade de julgar crimes cometidos contra seu préprio povo.
Pela primeira vez, ndo precisavam apelar a outros para protecao e justica
ou depender da comprometida fraseologia dos direitos do homem — direitos
gue, como ninguém sabia melhor que eles, s6 eram invocados por povos
fracos demais para defender seus ‘direitos de homem branco’ e para impor
suas proprias leis. (ARENDT, 1999, p. 294).

Eichmann seria o primeiro nazista a ser julgado pelo crime contra o povo
judeu, em todos os julgamentos anteriores os criminosos responderam pelo crime
contra a humanidade. No total, relata Bascomb (2010, p. 313), foram 15 denuncias

contra Eichmann, “sempre com a intengao de ‘destruir o povo judeu’.”.
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Transmitido ao vivo por dezenas de emissoras de televisao, o julgamento de
Eichmann em Jerusalém teve inicio no dia 11 de abril de 1961; o réu ficou sentado
ao lado de dois policiais israelenses, protegido por uma cabine de vidro a prova de
balas enquanto ouviu mais de 100 testemunhas, duas mil provas e 3.500 paginas

de protocolo da policia israelense.

O mundo assistiu a um julgamento onde o réu dizia-se “inocente no sentido
da acusacgao”, ouviu relatos de testemunhas que viveram nos campos de
concentragdo e sobreviveram aos nazistas, teve acesso a inumeros documentos

minuciosamente detalhados e escritos pelos proprios alemaes.

A repercussao ndo poderia ter sido maior: além de reavivar a discussao a
respeito do Holocausto em todo o0 mundo, estimulou as denuncias de criminosos
desaparecidos, Israel também pressionou outros paises a iniciar 0s processos com
seus nazistas presos, no entanto, o julgamento de Eichmann teve sua consequéncia

de maior alcance na Alemanha.

Na visdo de Guy Debord, por causa da presenca do espetaculo, as
sociedades modernas sdo caracterizadas pela alienacdo generalizada, ou seja, a
sociedade encontra-se sob constante alienagédo. O tempo e o espago deixaram de
er a sua configuragcado “natural” e se tornaram virtuais. As pessoas perderam a

autenticidade nas suas formas de viver.

O espetaculo, de acordo com os pensamentos de Debord, atua como um
agente de manipulacdo social e conformismo politico. O autor compara a uma
permanente Guerra do Opio, que tem como finalidade embriagar a consciéncia dos
atores sociais e fazer com que eles se identifiquem com as mercadorias que estao

sendo oferecidas pela industria cultural e venham a consumi-las.

A alienacdo do espectador em favor do objeto contemplado (o que resulta
da sua propria atividade inconsciente) se expressa assim: quanto mais ele
contempla, menos vive; quanto aceita reconhecer-se nas imagens
dominantes da necessidade, menos compreende sua propria existéncia e
seu proprio desejo. Em relagdo ao homem que age, a exterioridade do
espetaculo aparece no fato de seus proprios gestos ja ndo serem seus, mas
de um outro que os representa por ele. E por isso que o espectador no se
sente em casa em lugar algum, pois o espetaculo estd em toda parte
(DEBORD, 1997: 24).

Permitir que mais de 500 jornalistas entrassem em Jerusalém com a

finalidade de noticiar o julgamento para o mundo todo era a seguranca dos
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israelenses de que o Holocausto voltaria a receber a devida atencéo histérica em
todos os paises ocidentais, uma oportunidade em ressuscitar os danos causados
nao apenas a populacao judaica, mas a centenas de milhares de outras pessoas,
nao poderia ser perdida. As noticias que se seguiram tomaram as capas dos
principais jornais de todo o mundo, foi divulgado em programas de radio e,

principalmente, de televiséo.

Televisionar ao vivo o julgamento de Adolf Eichmann causou uma discussao
em todo o mundo, fez com que a Alemanha procurasse e julgasse outros
criminosos, trouxe de volta a cena a discussao sobre o nazismo, fez com que os
alemaes, os israelenses e o mundo todo refletissem sobre as atrocidades causadas
por um governo totalitario, causou uma discussao para uma humanidade que néo
pode, de modo algum, esquecer que um dia houve o holocausto. Foi este
julgamento que espalhou raizes na consciéncia cultural coletiva contemporanea

para que o holocausto nunca mais seja esquecido.
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CONCLUSAO

Se formos analisarmos profundamente, todos os governos utilizaram, em
algum momento, técnicas de comunicacao, estivessem eles conscientes disso ou
nao, cujo objetivo era transmitir a imagem que lhes eram uteis. Nao foi diferente
com o governo dos militares. O que ocorreu no Brasil naquele momento, em questao
estratégica de comunicacao, foi o inicio, notoriamente visivel, de uma agéncia
responsavel em trabalhar a imagem de um governante, coisa que no passado ndo

havia um departamento especifico para isso.

A partir desse momento, os profissionais de Relacdes Publicas obtiveram um
destaque maior na sociedade, embora trabalhassem nos bastidores para seus
assessorados. De fato, o governo Médici obteve maior popularidade entre os
militares, uma vez que teve sua imagem mais bem trabalhada do que os demais.
Em um terreno fértil, cuja economia alavancava, conforme o cenario mundial
capitalista estava em expansdo, um evento mundial prestes a ocorrer como forma
de distracdo de um povo, o entdo presidente obteve popularidade na nacéo
brasileira.

Enquanto os departamentos de controle do Estado adotam a funcdo de
repreender e manipular as informacdes que permeiam o sistema social, a AERP
dispBe a coordenar a politica de comunicacdo social do governo, desmistificando,
em seus principios, os indicativos de propaganda autoritaria, ao determinar o papel
persuasivo como tarefa de motivar, formar e informar o cidaddo brasileiro para
corroborar com governo como representante das aspiragcdes nacionais, exprimidas
como participagdo coletiva para a conquista da democracia social e do
desenvolvimento econdmico-social pela via do trabalho ordeiro em nome da

seguranca nacional.

As controvérsias se 0 que ocorreu em 1964 foi golpe militar ou ndo ainda
sera palco para muita discussao no futuro. O que ndo se pode negar é que 0S
profissionais de Relagbes Publicas teve uma importancia fundamental na
construgcdo da imagem do governo militar. A partir desse momento, a profisséo
ganhou mais espaco e visibilidade para aqueles que querem ter sua imagem

positiva, perante a opiniao publica: o governo.
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Podemos extrair, além disso, desse estudo, que a simplicidade de um
homem comum (Adolf Eichmann), revela que a condicdo humana se nao for
norteada por um conceito ético esta sujeito a cometer as maiores atrocidades. No
caso do personagem estudado, a inversédo de valores perante o certo e o errado
estava corrompido pelo sistema nazista, no qual introduziu nas mentes da
sociedade alema, a ideia que "o certo era fazer o errado”, por esse motivo a Hannah
Arendt escreveu esse conceito como sendo a banalidade do mal, visto que conceito
de certo e errado ja ndo era mais valido

A relevancia deste estudo para o campo das Relacdes Publicas esta
associada, principalmente, aos conceitos éticos da profissdo, uma vez que
dependendo da situacdo em que se encontra o profissional podera enfrentar uma
crise ética, indo de encontro aos conceitos ja estabelecidos pelo cédigo de conduta
ética da profissdo. Neste caso, objetivo é fazer com que o profissional verifique
andlise e questione qualquer ordem superior para que nao venha a entrar em
conflito com os conceitos éticos, ou seja, para que o profissional ndo abandone os
principios éticos mesmo que isso custe algumas consequéncias.

Além disso, por intermédio desse estudo, podemos constatar que Eichmann,
embora nunca houvesse matado nenhum Judeu, ele foi responsavel pela morte dos
mesmos. Isto se deu, devido a sua participacdo na logistica do envio dos Judeus
aos campos de concentracdo. Por esse motivo, 0 mesmo em seu julgamento
imaginava ser inocente, uma vez que ele nunca houvesse matado ninguém e estava
apenas “cumprindo ordens”, o certo a se fazer seria aquilo naquele momento.

No entanto, brilhantemente Hannah Arendt vislumbra sobre essa situagéo ao
descrever o conceito de “banalidade do mal”, haja vista que os principios ético-
morais independem de lei ou codigos, pois a vida humana deve ser preservada. O
conceito de vida antecede quaisquer manuais éticos ou leis que as defendam.

O estudo em si revela que a natureza de um homem comum, burocrata, no
qual esta cumprindo sua fungéo, ensina-nos que independente das ordens que sdo
dadas, as mesmas devem ser questionadas, para que ndo haja uma gravidade no
cumprimento das suas funcdes, aos quais colocam em risco vidas de terceiros.

Pode o leitor imaginar que o caso comparativo de Eichmann é extremo para
ser colocado como comparagdo na funcdo de Relac¢des Publicas Internacionais,

todavia vale ressaltar que, embora esse extremo seja de fato realidade, Relacdes
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Publicas ja esteve na funcdo, no passado, de cumprir determinadas ordens aos
quais vdo de encontro ao Cddigo de Etica e Declaracido Universal dos Direitos
Humanos, a exemplo quando esteve ao lado dos militares para contribuir com a
ditadura militar no Brasil. No cenario Internacional foi da mesma forma.

Por se tratar de uma funcdo administrativa, Rela¢gdes Publicas pode sofrer
essa crise ética, uma vez que esté na figura de representatividade de terceiros, ou
seja, caso a instituicdo, 6rgdo que o profissional esteja representando de tenha um
desvio ético, cabe ao profissional verificar no cédigo de conduta ética do seu pais e
verificar se sua representacao afetara ou ndo a decisao de permanecer defendendo
os interesses daqueles que lhes contrataram.
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(ANEXOS)
ANEXO |

P
-2
@ picture alliance/dpa/s &g

Assinatura da Carta das Nagdes Unidas em 24 de outubro de 1945 o

Aproximadamente 2 mil pessoas, representantes de 51 paises, estiveram presentes para testemunhar o
nascimento de uma organizagao que visava "manter a paz como base de uma cooperacao internacional”

ANEXO Il

Oswaldo Aranha, Chanceler do Brasil e presidente da Assembleia Geral da Organizacdo das Nac6es Unidas,
que deu seu apoio a decisdo da ONU pela partilha da Palestina em 1947, que levou a cria¢do do Estado de
Israel.
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ANEXO 111

o

Adolf Eichmann - SS-Obersturmbannfihrer
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Julgamento de Eichmann em Jerusalém (1961)

ANEXO V

Yehiel De-Nur (K-Zetnik) - sobrevivente do Holocausto, escritor Polonés, desmaiou em testemunoa

no julgamento de Adolf Eichmann.
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ANEXO VI

Rafi Eitan, chefe do Mossad e responsavel por comandar a operacao que capturou Adolf Eichmann.

ANEXO VIl
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Juizes do julgamento de Eichmann: Benjamin Halevy, Moshe Landau e Yitzhak Raveh

ANEXO IX

Judeus identificados com a “estrela amarela”.

ANEXO X

68



Auschwitz, um dos mais conhecidos campo de concentracdo Nazista.
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