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RESUMO

A partir de levantamento do Tribunal de Contas da Unido (TCU) apontando cenario
deficitario no panorama da governanca em Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES)
em 2015, e considerando a publicacdo de marcos legais sobre a temética oriundos da
Presidéncia da Republica, Ministério Publico, Controladoria-Geral da Unido e Tribunal de
Contas da Unido nos anos posteriores, esta tese tem como objetivo geral apresentar o contexto
institucional da Governanga atual nas universidades federais do Nordeste brasileiro, e como
objetivos especificos compreender a origem do termo Governanga, apresentar o histérico do
ensino superior no Brasil e delimitar varidveis para a constru¢cdo de um instrumento de
verificacdo da Governanca atual nas universidades federais brasileiras. A problemaética do
estudo ¢: “Qual o atual cenario das universidades federais do Nordeste brasileiro sob a
perspectiva da Governanga?” ¢ a metodologia adotada foi exploratoria, descritiva, explicativa
e documental. A amostra foi composta por nove universidades federais, cada uma
representando um estado do Nordeste Brasileiro, e foram considerados os documentos dessas
instituicdes vigentes no periodo da publicacdo desse estudo. Os principios de governancga que
se destacam nos marcos legais oriundos dos oOrgaos oficiais acima citados foram entdo
organizados em quatro areas, a saber: 1. Lideranga; 2. Integridade; 3. Accountability e; 4.
Alinhamento estratégico. Classificamos entdo dentro destas areas os critérios baseados nos
demais principios encontrados nos documentos considerados no estudo para a elaboracdo do
instrumento utilizado para a verificagdo do contexto institucional de um grupo de
universidades publicas do Nordeste brasileiro sob a ética da Governanga. Considerando
recentes as datas de publicagdo dos marcos legais, a hipdtese testada foi a de que as
universidades federais do Nordeste brasileiro ainda ndo definiram de forma clara e
publicizada seus processos de Governanca. A hipotese foi comprovada com a constatacdo de
que as universidades consideradas ndo apresentam resultados favoraveis na maioria das areas
que compBdem o instrumento de avaliacdo, destacando-se apenas na area 3. Accountability,
onde a prestacdo de contas e responsabilizacdo da alta gestdo foi verificada através da
publicacdo de prestacdo de contas administrativo da gestdo e existéncia de Ouvidorie

Universidades e/ou associacdo ao Sistema e-OUV.

Palavras-chave: Governanga; Ensino Superior; Universidade Federal.



ABSTRACT

Based on a survey by the Federal Court of Accounts (TCU) pointing to a deficit scenario in
the governance panorama in Public Institutions of Higher Education in 2015, and considering
the publication of legal marks on the theme by the Presidency of the Republic, Public
Ministry, Controllership-General of the Union and Federal Court of Accounts in later years,
this thesis has as its general objective to present an overview of current Governance in federal
universities in Northeast Brazil, and as specific objectives to understand the origin of the term
Governance, to present the history of higher education in Brazil and delimit variables for the
construction of an instrument to verify the current Governance panorama in Brazilian federal
universities. The study's problem is: “What is the current scenario of federal universities in
Northeast Brazil from the perspective of Governance?” and the methodology adopted was
exploratory, descriptive, explanatory and documentary. The sample consisted of 9 federal
universities, each representing a state in the Northeast of Brazil, and the documents of these
institutions in force at the time of publication of this study were considered. The governance
principles that stand out for appearing repeatedly in the legal papers from the official agencies
mentioned above were then organized into four areas, namely: 1. Leadership; 2. Integrity; 3.
Accountability and; 4. Strategic alignment. We then classified within these areas the criteria
based on the other principles found in the documents considered in the study for the
preparation of the instrument that was used to verify the panorama of universities from the
perspective of Governance. Considering the recent dates of publication of legal marks, the
hypothesis tested was that federal universities in Northeast Brazil have not yet defined their
Governance processes in a clear and publicized way. The hypothesis was proven with the
finding that the universities considered do not present positive results in most areas that make
up the assessment instrument, standing out only in area 3. Accountability, where the
accountability and accountability of senior management were verified through publication of
administrative accountability for the management and existence of an Ombudsman at

Universities and/or association with the e-OUV System.

Keywords: Governance; University education; Federal University.
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INTRODUCAO

No final de 2012, quase quatro anos ap6s minha posse na Universidade Federal de
Alagoas (UFAL), sempre atuando na Coordenadoria Institucional de Educagdo a Distancia
(CIED) e aplicando meus conhecimentos obtidos na graduacdo em Ciéncias Econémicas e
posteriormente mestrado na mesma area na execucdo orcamentaria dos recursos destinados a
Educacéo a Distancia (EaD) desta Universidade, fui convidada pelo entdo Coordenador Geral,
Prof. Dr. Luis Paulo Leopoldo Mercado, a assumir a Coordenacdo do Nucleo de Projetos e
Fomentos.

O convite a mim feito baseou-se na minha expertise na area, alcancada com os anos de
atuacdo, cursos administrativos ofertados pela propria UFAL e encontros e seminarios
organizados pela Diretoria de Educacdo a Distancia (DED) da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Ao longo desse periodo atuando com a oferta de cursos de nivel superior, graduacéo,
aperfeicoamento e especializacdo, e acompanhando ceriménias de colacdo de grau de turmas
da EaD por todo o estado de Alagoas, despertou em mim grande interesse pela educagdo, com
énfase no ensino superior publico, sendo o ensino publico minha origem desde o Ensino
Médio, cursado no entdo Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica de Alagoas (CEFET-AL),
entre os anos de 2001 e 2003, até a Ufal, onde cursei minha graduacao, mestrado e doutorado,
além de ser meu local de trabalho desde janeiro 20009.

Por ser Técnica Administrativa em Educacdo (TAE), nunca antes havia vislumbrado a
possibilidade de assumir funcGes de chefia, tendo em vista que a cultura institucional
prevalecente, e ainda vigente da UFAL, era a de que estas eram ocupadas majoritariamente
por docentes, seguindo indicacdes politicas, nem sempre fundamentadas nas competéncias
necessarias para tais cargos. A indicacdo de trés TAE para assumir coordenagdes dentro da
CIED — além de mim, Rosana Sarita Araujo assumiu o Nucleo de Tutoria e Guilmer Brito, 0
Nucleo de Producdo de Material Didatico — representou naquele momento um marco para a
Coordenadoria, valorizando as competéncias dos servidores e priorizando a qualidade do
servigo publico prestado em detrimento a interesses exclusivamente politicos.

O final da gestdo do Prof. Luis Paulo Mercado em 2015 coincidiu com a publicacédo
dos Relatorios de Auditoria Operacional do 1° Levantamento de Governanga e Gestdo de

Pessoas — Ciclo 2013 pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) e os resultados negativos
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apresentados nas Instituicdes Publicas de Ensino Superior (IPES), inclusive na propria UFAL,
me levaram a buscar entender como a governanca esta ocorrendo nas universidades federais.

Constitui-se entdo a seguinte problematica para esse estudo: “Qual o atual cenario das
universidades federais do Nordeste brasileiro sob a perspectiva da Governanga?”

A tese defendida € a de que as universidades federais do Nordeste brasileiro ainda ndo
definiram de forma clara e publicizada seus processos de Governanga. Os principios de
Governanca definidos pelos marcos legais previamente citados neste estudo precisam estar
regulamentados pelos 6rgdos superiores das universidades federais e serem apresentados para
a comunidade académica.

Faz-se necessario que os atores envolvidos, técnicos, docentes e discentes, tenham
disponiveis com transparéncia as informag6es sobre todas as etapas de cada processo, bem
como as ferramentas que auditam e regulamentam 0s mesmos.

Sendo assim, o objetivo geral deste estudo é apresentar o contexto institucional da
governanca atual nas universidades federais do Nordeste brasileiro, sob a 6tica dos principios
da temaética adotados em comum pelo Ministério Publico, CGU, TCU e Presidéncia da
Republica.

Os objetivos especificos sdo: compreender as origens do termo governanca desde sua
etimologia até suas primeiras apari¢des relevantes a este estudo, passando por variaces
conceituais, criticas e adequagfes que ocorreram para melhor aceitacdo e; delimitar as
variaveis que serdo analisadas no estudo.

Esse estudo seguira uma metodologia exploratoria, descritiva, explicativa e
documental, e o universo de pesquisa serdo as Instituicdes de Ensino Superior (IES). Sobre o
Relatério do TCU (TCU, 2015), em 2013 o Tribunal aplicou uma avaliagdo com a temética de
governanca em 305 organizacOes de diversos segmentos da Administracdo Publica Federal,
dentre elas 11 (onze) Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES): Universidade Federal
do Para (Ufpa), Universidade Federal do Tocantins (UFT), Universidade Federal do Amapa
(Unifap), Universidade Federal do Ceara (UFC), Universidade Federal do Acre (Ufac),
Universidade Federal de Rondbnia (Unir), Fundacao Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul (Fufms), Universidade Federal de Alagoas (Ufal), Universidade Federal da Bahia (Ufba),
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia de Sergipe (IFS) e Universidade Federal
de Sergipe (UFS).

Foram analisados sete indicadores: 1- Lideranga da Alta Administragdo; 2-

Alinhamento Estratégico; 3- Gestdo da Lideranca e do Conhecimento; 4- Cultura Orientada



15

para Resultados; 5- Gestdo de Talentos; 6- Controle da Concessdo de Direitos e Vantagens; e

7- Accountability, conforme Quadro 01.

Quadro 01 - Indicadores de avaliagdo da Governanca nas IPES do TCU

Componente Objetivo
Lideranca da alta Captar quais mecanismos sdo utilizados para direcionar e
administracao monitorar a gestdo de pessoas
Alinhamento estratégico Determinar se a instituicdo possui processo de planejamento

para a area de gestdo de pessoas

Gestdo da lideranca e do Determinar se a IFES capacita seus lideres e se dispde de

conhecimento possiveis sucessores também qualificados.

Cultura orientada para Investigar se sdo realizadas avaliag6es de desempenho dos

resultados gestores e servidores vinculadas ao alcance de resultados.

Gestdo de talentos Compreender como é realizado o processo de selecdo de
gestores.

Controle de concesséo de Avaliar se a IFES cumpre o principio da legalidade nos

direitos e vantagens direitos e vantagens concedidos na area de pessoal.

Accountability Capacidade da instituicdo de prestar contas e melhorar a

atuacdo da gestdo de pessoas.

Fonte: elaboracéo propria baseada no relatorio do TCU (2015).

Por considerar o conceito de governanca de pessoas ainda em constru¢do, o TCU
adotou a defini¢do conjunto de mecanismos de avaliacdo, direcionamento e monitoramento da
gestdo de pessoas, visando assegurar que o capital humano agregue valor ao negécio da
organizacdo. Ou seja, “a aplicacdo de principios e praticas de governanga com enfoque na
utiliza¢do do capital humano pelas organizagdes” (TCU, 2014).

Em 2013, a fim de aferir a qualidade das informacGes prestadas, foram realizados
diagnosticos para verificar “Qual a situacdo da organizagdo em relagdo as boas praticas de

governanca e gestdo de pessoas?”. Esta questdo central foi posteriormente desdobrada em
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cinco subquestdes, cada uma relacionada a um componente diferente: 1) Lideranca da Alta
Administracdo; 2) Alinhamento Estratégico; 3) Gestdo da Lideranca e do Conhecimento; 4)
Cultura Orientada para Resultados; e 5) Gestdo de Talentos.

Por decisdo propria, o TCU verificou apenas estes cinco componentes dos setes
anteriormente apresentados, deixando de fora controle da concesséo de direitos e vantagens e
accountability, sem apresentar em seu relatério os motivos para tal corte.

A traducdo do termo accountability ainda ndo é exata para a lingua portuguesa.
Relaciona-se aos aspectos financeiros, de controle interno e cumprimento das leis por parte
dos gestores. Abrange ideias de burocracia, transparéncia e resposta as demandas populares
(SARTORI, 2011). Rodrigues (2018) propde “responsabiliza¢do politica” como uma op¢ao de
traducéo.

De posse destas respostas, em 2015 o TCU publicou os Relatorios de Auditoria
Operacional — Ciclo 2013 apresentando suas avaliagdes da governanca e gestdo de pessoas
nas IFES.

Os resultados obtidos decorrentes das questbes de auditoria mostram que as
instituicbes possuem monitoramento insuficiente das diretrizes da area de pessoal devido a
auséncia de mecanismos adequados para a tarefa, ndo ha monitoramento sistematico de
objetivos, indicadores e metas para a area de pessoal, 0s processos de capacitacdo e de
avaliacdo de desempenho dos servidores ndo sdo complementares entre si, ndo hd processo
em vigor de selecdo de gestores orientado por competéncias e ndo ha programas para
desenvolvimento continuo dos lideres atuais nem de potenciais sucessores.

Em relacdo a este Gltimo achado, referente ao componente gestdo da lideranca e do
conhecimento, o0 TCU recomendou 0 mapeamento de competéncias gerenciais e avaliacdo da
oportunidade e conveniéncia da cria¢do de um banco de talentos que facilite a identificacdo de
servidores aptos para exercerem cargos em comissdo de natureza gerencial, recomendando
ainda a garantia de oferta de agdes continuas de desenvolvimento de gestores e sucessores.

Ou seja, a ideia do TCU era a de que os(as) futuros(as) reitores(as) pudessem ter a sua
disposicdo um banco de talentos com a relacdo de servidores, técnicos ou docentes,
capacitados para exercer cada cargo de gestdo ou chefia nos diferentes setores das IFES,
fomentando assim a escolha de profissionais qualificados para suas areas de atuacdo, em
detrimento das indicacBes politicas que historicamente ocorrem nestas instituicdes. O
propdsito é instigar que as escolhas sejam feitas com o intuito de melhor ofertar o bem
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publico em mente, e ndo com intencdes politicas, que favorecem apenas 0s envolvidos nas
indicacdes.

Em 2016 o TCU realizou o 2° Levantamento de Governanca e Gestdo de Pessoas —
ciclo 2016. Foram fiscalizadas 354 organizacdes federais, sendo 106 instituicdes federais de
ensino superior (IFES). O relatério consolidado do levantamento aponta de forma
generalizada evolu¢do no segmento “institui¢des de ensino”, com desenvolvimento do tema
durante o periodo entre os ciclos avaliativos 2013 e 2016. N&do foi ainda publicado
levantamento consolidado especifico deste segmento.

O TCU realizou ainda um levantamento sobre Governanca Organizacional que ja
possui trés edi¢des (2014, 2017 e 2018). Realizado por meio de acordo de cooperacgao entre 0
TCU, Instituto Rui Barbosa (IRB), Associacdo dos Membros dos Tribunais de Contas do
Brasil (Atricon), tribunais de contas dos estados do Acre, Alagoas, Amazonas, Amapa, Bahia,
Ceard, Espirito Santo, Goias, Minas Gerais, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Pernambuco,
Piaui, Parand, Rio Grande do Norte, Ronddnia, Roraima, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul,
Santa Catarina, S0 Paulo e Tocantins, tribunais de contas dos municipios dos estados da
Bahia, Ceara e Goias e tribunal de contas do municipio do Rio de Janeiro, buscou obter e
sistematizar informacdes sobre governanca e gestdo das aquisi¢cGes nas organizacdes publicas
das esferas Federal, Estadual e Municipal e sobre governanca publica no @mbito nacional.

A metodologia adotada no primeiro ciclo (2014), assim como no levantamento de
Governanca e Gestdo de Pessoas, utilizou questionarios eletrénicos e buscavam informacoes
sobre as boas praticas de governanca publica de dérgédos e entidades. Os trés questionarios
aplicados dividiram-se em:

60.1. Questionario completo de Governanga Publica e de Governanca e
Gestdo de Aquisicbes - composto por 138 itens de controle de governancga
publica e 95 itens de controle de governanca e gestdo das aquisicOes - foi
aplicado as organizagdes das administracfes publicas estaduais, e também as
municipais cujos municipios possuem mais de 100.000 habitantes; 60.2.
Questionario simplificado de Governancga Publica e de Governanca e Gestdo
de Aquisicbes - composto por 62 dos 138 itens de controle de governanca
publica, e 61 dos 95 itens de controle de governanca e gestdo das aquisi¢des
- foi aplicado as organizacGes das administracGes pablicas municipais cujos
municipios possuem menos de 100.000 habitantes; 60.3. Questionario
completo de Governancga Publica - composto pelos 138 itens de controle de
governanca publica — foi aplicado as organizagfes da administracdo publica
federal.
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O levantamento teve uma amostra de 12.259 organizagdes (394 federais, 1.272
estaduais e 10.593 municipais). O relatorio final foi apresentado apenas de forma consolidada,
com a justificativa de preservar os respondentes.

Nele, o TCU indica que ha “baixo nivel de capacidade da maioria das organizagdes em
gerir por competéncias, em estabelecer mecanismos que reforcem principios éticos, e em
garantir o balanceamento de poder e a segregacdo de funcGes criticas, todos com respeito a
alta administracdo e a conselhos ou colegiados superiores”, “reduzidos percentuais no estagio
de capacidade aprimorada em todos os itens de controle (...) pode estar adotando critérios
subjetivos e ndo transparentes na selegao de seu alto escaldo”, “em mais da metade de todas as
organizacOes pesquisadas, 0 cddigo de ética inexiste ou ndo contempla todos os requisitos e
abrangéncia necessarios. Esse panorama ndo contribui para mitigar o risco de haver desvios
de conduta, falta de comprometimento com valores éticos, enfraquecimento da imagem da
organizacdo, e consequentes prejuizos no alcance de resultados e no atendimento ao interesse
publico”, entre outros resultados igualmente preocupantes.

O relatdrio conclui afirmando que “uma das causas primarias de todos 0s problemas
percebidos € a baixa qualidade da governanga publica conduzida por todos os entes da
federacdo. De fato, o trabalho conseguiu sistematizar informagfes a respeito do tema em
ambito nacional por meio da identificacdo de pontos vulneréaveis e graves a serem corrigidos
para induzir melhorias nessas areas. Apesar da complexidade da tarefa, a iniciativa com
certeza, ndo serd tarefa simples; muito menos, rapida de ser executada. Mas, o sistema
Tribunais de Contas implementa as primeiras acdes para que 0S gestores publicos e a
sociedade lancem um novo pensar sobre a atuacdo do Estado e 0s requisitos necessarios para
que o Brasil possa alcangar patamares de primeiro mundo em um futuro breve”.

O levantamento de 2017 restringiu sua amostra a 581 6rgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal (APF) e trouxe pela primeira vez os resultados individuais por
respondente. Com resultados igualmente preocupantes, assim como em 2014, o relatério
aponta que “474 organizagdes publicas federais ndo possuem capacidade minimamente
razoavel de entregar o que se espera delas para o cidadao, gerindo bem o dinheiro publico,
cumprindo com suas competéncias ¢ minimizando os riscos associados a sua atuacdo” e que
“os resultados fracos sugerem que as boas praticas de governanca publica corporativa ndo sao
adotadas na maior parte das organizacdes. Como regra geral, hd pouco acompanhamento da
estratégia organizacional, dos resultados e do desempenho da alta administracdo”.
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O terceiro levantamento foi realizado no ciclo 2018, com uma amostra de 526 6rgdos e
entidades da APF e outros entes jurisdicionados do TCU. Em relacdo ao levantamento do
ciclo 2017, constatou-se “evolu¢ao em capacidades de governanga e gestdo nos grandes
grupos de organizacOes respondentes: tribunais, empresas, autarquias/fundacdes e 6rgaos da
administracdo direta do Executivo”, porém tal resultado foi tratado com cautela pelo TCU,
que acredita que apenas com a continuidade dos levantamentos sera possivel confirmar se
houve uma tendéncia positiva desta tematica nos 6rgaos ou se tratou-se de um fenémeno
isolado.

Em 2016, a Controladoria-Geral da Unido (CGU) instituiu através da Portaria n°
784/2016 (posteriormente revogada pela Portaria n® 1.827/2017) o Programa de Fomento da
Integridade Publica (PROFIP) para a administracdo publica, autarquica e fundacional do
Poder Executivo Federal, convidando-os voluntariamente a aderir ao programa que consiste
em um “conjunto de mecanismos e procedimentos internos de prevencdo, deteccdo e
remediacdo de fraudes, irregularidades e desvios de conduta” (CONTROLADORIA-GERAL,
2016, 2017). Ainda que o termo “governanca” ndo esteja presente no termo, os principios de
ética, fluxos, processos, institucionalizacdo e aprimoramento de procedimentos e instancias
responsaveis pelo controle interno sdo encontrados nesta Portaria.

Os objetivos do Programa, de acordo com a CGU, s&o o de ajudar érgaos e entidades a
melhor compreenderem o tema da integridade publica, tendo como seus 0s quatro eixos a
avaliacdo de riscos relativos ao escopo, 0 processo de monitoramento continuo, clara
definicdo de instancias e agentes responsaveis e 0 comprometimento efetivo da gestdo atraves
do apoio da alta direg&o.

A CGU fica responsével pela capacitacdo e orientacdo dos 6rgdos e entidades atraves
de oficinas, material de suporte e atividades complementares. Através de seu Manual para
Implementacdo de Programas de Integridade no Setor Publico (2017), apresenta como
elaborar o plano de integridade, trazendo conceitos e eixos do programa.

Em seguida, a instrucdo normativa conjunta do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo (MPOG) e da CGU n° 01/2016 foi publicada dispondo sobre controles
internos, gestdo de riscos e governancas no ambito do Poder Executivo federal. Esta medida,
um marco na governanca publica, determinava que os 6rgéos e entidades do Poder Executivo
federal deveriam adotar medidas que sistematizasse as préaticas ligadas a gestdo de riscos,
controles internos e governanca. Ela traz uma definicdo de governanca como sendo a

“combina¢do de processos e estruturas implantadas pela alta administracdo, para informar,
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dirigir, administrar e monitorar as atividades da organiza¢do, com o intuito de alcangar os
seus objetivos” (CONTROLADORIA-GERAL, 2016b).

O conceito de Governanca no setor publico adotado pela instrucdo normativa
“compreende essencialmente os mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagcdo da gestdo, com vistas a conducdo de
politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse da sociedade” (BRASIL, 2016b).

No ano seguinte, 2017, um novo marco surge com o Decreto n° 9.203 da Presidéncia
da Republica, que dispds sobre a politica de governanca da administracdo publica federal
direta, autarquica e fundacional. Adotando 0 mesmo conceito de governanca publica da
instrucdo normativa MP/CGU n°01/2016, o decreto definiu como principios da governanga
publica a capacidade de resposta, integridade, confiabilidade, melhoria regulatoria, prestacéo
de contas e responsabilidade e transparéncia (BRASIL, 2017). O Decreto trouxe ainda as
diretrizes da governanga publica:

| - direcionar a¢des para a busca de resultados para a sociedade, encontrando
solugdes tempestivas e inovadoras para lidar com a limitagdo de recursos e
com as mudangas de prioridades;

Il - promover a simplificacdo administrativa, a modernizagdo da gestdo
publica e a integragéo dos servicos publicos, especialmente aqueles prestados
por meio eletronico;

Il - monitorar o desempenho e avaliar a concepcdo, a implementacéo e os
resultados das politicas e das a¢Bes prioritarias para assegurar que as diretrizes
estratégicas sejam observadas;

IV - articular instituicbes e coordenar processos para melhorar a integracao
entre os diferentes niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar,
preservar e entregar valor publico;

V - fazer incorporar padrdes elevados de conduta pela alta administracdo para
orientar 0 comportamento dos agentes publicos, em consonancia com as
funcoes e as atribuicbes de seus drgaos e de suas entidades;

VI - implementar controles internos fundamentados na gestdo de risco, que
privilegiara acOes estratégicas de prevencao antes de processos sancionadores;
VIl - avaliar as propostas de criacdo, expansdo ou aperfeicoamento de
politicas publicas e de concesséo de incentivos fiscais e aferir, sempre que
possivel, seus custos e beneficios;

VIl - manter processo decisorio orientado pelas evidéncias, pela
conformidade legal, pela qualidade regulatdria, pela desburocratizacéo e pelo
apoio a participacao da sociedade;

IX - editar e revisar atos normativos, pautando-se pelas boas préaticas
regulatorias e pela legitimidade, estabilidade e coeréncia do ordenamento
juridico e realizando consultas publicas sempre que conveniente;

X - definir formalmente as fungfes, as competéncias e as responsabilidades
das estruturas e dos arranjos institucionais; e

X1 - promover a comunicagdo aberta, voluntéria e transparente das atividades
e dos resultados da organizacdo, de maneira a fortalecer o acesso publico a
informacédo.(BRASIL, 2017)
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Considerando a relevancia e legalidade do Decreto Presidencial e da IN MP/CGU
01/2016, este estudo adotara o conceito de governanca acima citado.

Em 2018, a CGU publicou a Portaria n® 1.089, posteriormente alterada pela Portaria n°
57/2019, estabelecendo “orientagdes para que os Orgdos e as entidades da administragdo
publica federal direta, autarquica e fundacional adotem procedimentos para a estruturagdo, a
execu¢do e o monitoramento de seus programas de integridade e d4 outras providéncias”
(CONTROLADORIA-GERAL, 2018, 2019). Nela estd definido um novo conceito de
Programa de Integridade, desta vez com a inclusdo de que as medidas institucionais para
prevencdo, deteccdo, punicdo e remediacdo de fraudes e atos de corrupgdo apoiardo a boa
governanca.

O projeto que iniciou em 2016 com a CGU convidando voluntariamente os 6rgaos
publicos, autarquias e fundacdes a aderirem ao PROFIP, em 2018 traz detalhadamente as trés
fases e procedimentos para estruturacdo, execucdo e monitoramento dos programas de
integridade, a saber: na primeira fase os Orgdos e as entidades deverdo constituir suas
unidades de gestdo de integridade; na segunda fase, deverdo aprovar seus planos de
integridade; por fim, na terceira fase, iniciar a execu¢do e monitoramento de seus Programas
de Integridade.

Se considerarmos o Governo Fernando Henrique Cardoso (FHC) como o inicio, a
governanga no setor publico brasileiro possui entdo cerca de duas décadas, e o Decreto n°
9.203/2017 que regulamenta e traz as diretrizes para a governanca nas instituicdes federais de
ensino superior brasileiras € mais recente ainda.

A problemética desse estudo surge a partir do cenério deficitario da governanca
publica apontado pelos levantamentos do TCU, e mais especificamente a situacdo das
instituicBes de ensino; da instru¢do normativa MP/CGU 01/2016; do Decreto n° 9.203/2017
da Presidéncia da Republica; da Portaria da CGU n° 57/2019 e necessidade de atendimento a
esta pelas universidades federais, com recorte geogréafico no Nordeste brasileiro.

Considerando os principios de governanca que aparecem de forma simultanea ou na
maioria dos marcos legais (Quadro 02), delimitaram-se as variaveis que serdo analisadas no

estudo.



Quadro 02 - Principios de governanca adotados pelos marcos legais
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Orgéo

Principios de governanc¢a adotados

IN MP/CGU 01/2016

Lideranca;
Integridade;
Responsabilidade;
Compromisso;
Transparéncia;

Accountability.

Decreto n° 9.203/2017 da Presidéncia da
Republica

Capacidade de resposta;

Integridade;

Confiabilidade;

Melhoria regulatoria;

Prestacédo de contas e responsabilidade;

Transparéncia.

CGU 57/2019

Etica e conduta;

Comunicacéo e treinamento;
Canais de dendncia;

Medidas de controle e disciplinares;

Acdes de remediacéo.

TCU - Governanca e Gestdo de Pessoas

Liderancga da alta administracao;
Alinhamento estratégico;

Gestao da lideranca e do conhecimento;
Cultura orientada para resultados;
Gestéo de talentos;

Controle de concessdo de direitos
vantagens;

Accountability.

e

TCU - Governanca Publica

Lideranca;
Estratégia;

Accountability;
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Operaco0es;

Resultados.

Fonte: elaboragéo propria

Um estudo bibliométrico da ultima década, entre 2009 e 2018, de dissertacdes e teses
disponiveis no Catalogo da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes) acerca da governanca, aprofundando-se na governanca publica até chegar a
governancga publica universitaria, nos apresenta o atual cenario de producdo académica desta
tematica: 6.860 estudos, dentre eles 1.745 dissertacbes de mestrado profissional, 3.624
dissertagcOes de mestrado académico e 1.491 teses de doutorado.

A propria Capes lancou no final de 2018 portaria que dispde sobre sua estrutura de
governanca, além de adequar seu Comité de Governanca Digital, criado em 2016, ao decreto
presidencial de 2019. Nela, define a composicdo de seu Comité de Governanca e Gestdo
Estratégica e suas atribui¢Bes - dentre elas promover e acompanhar a implantacdo das boas
praticas de governanca.

O Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ),
fundacdo vinculada ao Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicacdes
(MCTIC), que em 2016 aderiu voluntariamente ao PROFIP da CGU, lancou em 2019 seu
Plano de Integridade (CNPqg, 2019), em conformidade com a Portaria n® 57/2019 da CGU
(CONTROLADORIA-GERAL, 2019).

Este Plano foi construido levando-se em consideracdo a estrutura e area de atuacdo do
CNPq, e traz a constituicio do Comité de Governanca do Conselho, orientagbes para
gerenciamento de riscos, auditoria interna, ouvidoria, além das medidas de comprometimento
elaboradas pela alta administracdo para o desenvolvimento do Programa de Integridade e
consequentemente da instituicdo como um todo.

As acOes da CAPES e do CNPq, juntamente com as portarias e instru¢cdes normativas
da CGU, MP e decreto da Presidéncia da Republica, embasam a relevancia da tematica
governanca, e consequentemente de estudos sobre a mesma no meio académico. No Brasil,
destacamos os trabalhos de Santos (1997), Gongalves (2005), Kissler e Heidemann (2006),
Marques (2007), Frey (2007) e Fernandes e De Abreu (2014) como referéncias em
governanca e governanca publica.

Como referéncia de estudos bibliométricos sobre a governanca publica temos os
trabalhos de Rozaet al (2011), Jacqueset al (2013), Oliveira (2013), Santos e Selig (2014) e
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Peixeet al (2018). Nenhum destes, porém, estd focado na questdo da governangca nas
universidades publica. Com enfoque em governancga universitaria, porém ndo exclusivamente
publica, temos o estudo bibliométrico de Arruda e Barros (2018) que traz um panorama
mundial ao analisar 176 artigos no banco de dados Web of Science publicados no primeiro
semestre de 2018.

Ao considerarmos as dissertages e teses disponiveis no Catalogo da Capes,
relacionadas ao tema “Governanga” - seja em seu titulo, palavras-chave ou resumo - ao longo
dos anos, verificamos um crescimento da producao cientifica, que em 2009 foi de 311 estudos
e em 2018 chegou a 1.156, um nimero quase quatro vezes maior. Este dado nos traz a
percepcdo de que o interesse da comunidade académica sobre o tema segue crescendo,
tornando-o cada vez mais relevante e ndo demonstra sinais de esgotamento.

Se filtrarmos apenas os estudos que tratam de Governanca Publica, seja em seu titulo,
palavras-chave ou resumo, encontramos 533 trabalhos. Destes, 269 disserta¢cdes de mestrado
profissional, 216 dissertagdes de mestrado académico e 48 teses de doutorado. Constatamos
que o0s mestrados profissionais apresentam a maior porcentagem dos estudos sobre
Governanga Publica, enquanto os mestrados académicos detém a maior porcentagem dos
estudos sobre Governanca.

Houve um crescimento no numero de estudos, que em 2009 foi de 12 titulos e em
2018 chegou a 101 titulos, mais de oito vezes o quantitativo do inicio do periodo deste estudo
bibliométrico. Apesar das variacdes negativas no crescimento do numero de estudos em 2012,
2014 e 2017 em relacdo aos anos imediatamente anteriores, nos trés casos o0 quantitativo
voltou a crescer no ano seguinte. O interesse dos pesquisadores e a relevancia do tema
Governancga Publica aumentou no periodo, ndo apresentando sinais de esgotamento.

Por fim, ao coletar os dados referentes as teses e dissertacbes que tratam da
governancga nas universidades apenas cinco titulos foram encontrados no periodo de 2009 a
2018 no Catalogo de Teses e Dissertacdes da Capes. O tamanho da amostra ndo nos permite
fazer anélises mais aprofundadas sobre as pesquisas académicas na area, ao passo que
demonstra a necessidade do desenvolvimento de mais estudos sobre esta tematica da
governanca na area da educacdo tdo relevante e ainda pouco explorada pelo campo da
producédo cientifica de pos-graduacao stricto sensu nacional.

Inicialmente por razdes intelectuais, o interesse em pesquisar sobre a temética da
governanca publica nas universidades federais surge do proprio histérico da pesquisadora,

uma servidora puablica da universidade federal, técnica administrativa em educacdo, que
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vivenciou sua primeira experiéncia na gestdao. Concomitantemente, com as publica¢bes dos
marcos regulatorios Instru¢cdo Normativa MP/CGU 01/2016, Decreto n° 9.203/2017 da
Presidéncia da Republica, Portaria CGU 57/2019, Relatério TCU — Governanca e Gestdo de
Pessoas e Relatério TCU — Governanga Publica surge a razdo pratica, ciéncia aplicada,
buscando contribuir através da producdo de conhecimento cientifico para melhorias nos
processos envolvendo a Governanca destas instituigdes.

Este estudo sera dividido em cinco capitulos, sendo o primeiro esta introducdo, no
qual apresento o tema, os motivos que me levaram a escolhé-lo, sua relevancia para a
pesquisadora, para a técnica administrativa em educacdo e para as universidades federais do
Nordeste brasileiro, baseada inicialmente no Relatorio de Auditoria Operacional — Ciclo 2013
do TCU sobre a temética da Governanca nas IPES. Foi mostrado ainda os objetivos
especificos e geral do mesmo e um estudo bibliometrico da tematica.

No primeiro capitulo, Governanca: cenario politico, econdmico e educacional,
apresentamos um recorte do cenério socioeconémico no qual tomam relevancia os conceitos
de governanca propostos pela Inglaterra e pelos Estados Unidos, as criticas enfrentadas, bem
como as adequacdes que foram feitas a época no conceito, seu impacto e influéncia mundial e
sua chegada ao Brasil com o governo FHC.

Sao apresentados 0s conceitos de Governanga utilizados por 6rgdos internacionais -
como Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE), Organizacao
das Nacdes Unidas (ONU) e Banco Mundial (BM), além da Unido Europeiae estudiosos da
tematica como o britdnico Roderick Rhodes. Neste momento, abordamos a questdo da
mensuracdo da adocdo de boas praticas de governanga, apresentando 0s instrumentos
utilizados pelo BM, Banco Central Europeu e o Programa de Desenvolvimento das Nacoes
Unidas (PNUD) e as criticas que estes recebem pela dificuldade em se comparar diferentes
paises, continentes, culturas e localiza¢des geograficas.

Resgatamos ainda a historia do ensino no Brasil desde o periodo da colonizagdo
portuguesa, com o surgimento da primeira escola priméria em Salvador-BA por Tome de
Souza no século XVI, quando a educacdo consistia basicamente em doutrinar religiosamente
os colonizados; a chegada da Familia Real Portuguesa ao Brasil e com ela o surgimento das
primeiras faculdades tardiamente no século XIX em relacdo a Europa e aos demais paises
latino-americanos; o periodo de industrializacdo nacional e sua demanda por profissionais
qualificados em determinadas areas e em determinadas regides geograficas, o periodo da

Ditadura Militar e o surgimento das instituicdes de ensino superior privadas.
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No segundo capitulo apresentamos a metodologia do estudo, com descricdo da
amostra, recorte geografico e temporal, variaveis consideradas, técnicas, instrumentos e

métodos de coletas de dados.

No terceiro capitulo informamos os resultados obtidos e interpretamos e analisamos 0s
mesmos sob as perspectivas apresentadas anteriormente na metodologia, com base na
literatura mais atual sobre governanca publica.

Por fim, nas consideracGes finais, atendemos aos objetivos propostos no inicio do
estudo e sugerimos novos caminhos que podem ser trilhados para ampliar o conhecimento

académico produzido sobre a temética em quest&o.
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CAPITULO 1 - GOVERNANCA: CENARIO POLITICO, ECONOMICO E
EDUCACIONAL

Neste capitulo resgataremos a génese do termo governanca e as variagdes em seu
conceito ao longo do tempo e das aplicagbes em distintas areas - resultando inclusive em
questionamentos sobre sua credibilidade, tendo em vista até a existéncia de conceitos que séo
contraditorios entre si.

Em seguida, resgataremos a histdria recente da administracdao publica no Brasil sob a
perspectiva da governanca, trataremos sobre a governanca e o histérico da educagédo superior
publica no Brasil, finalizando o capitulo com um topico sobre a governanga nas universidades

federais brasileiras.

1.1 — Conceito de Governanca

Sendo utilizado na Filosofia e nas Ciéncias Humanas para representar diferentes
contextos, o termo governanga pode ser encontrado na literatura com diferentes conceitos e
aplicacdes, alguns inclusive contraditérios entre si. Governanca seria a forma como governo,
sociedade e iniciativa privada trabalham conjuntamente para o desenvolvimento de um setor
ou regido de forma eficiente e com accountability (TCU, 2014).

O termo ¢ aplicado em parcerias publico-privado, redes colaborativas que atuam na
formacdo de politicas publicas, na Administracdo Pablica, e para explicar a globalizagdo e
seus impactos no papel de Estado.

N&o havendo consenso sobre este conceito, a importancia do termo sofre impactos
negativos e torna-se questiondvel. Visando dirimir esta falta de clareza, autores e instituicdes
de diversas nacionalidades anexam qualificacbes ao termo, como governanga corporativa,
governanca local, governanca para o desenvolvimento, governanca internacional, governanca
como sistema de regras, boa governanca, ma governanca, governanca democratica,

governangca republicana e governanca de ponta cabeca, conforme o Quadro 03.
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Quadro 03 - Usos do termo governanca em diferentes contextos

Termo

Conceito

Governancga Corporativa
(WILLIAMSON, 1996)

Sistema que observa a transparéncia, a justica e a responsabilidade
das empresas no que diz respeito aos interesses do negécio e da
sociedade como um todo.

Governanca Local

(SHAH e SHAH, 2006)

Forma e execucdo de acOes coletivas a nivel local, envolvendo
direta e indiretamente instituicdes governamentais, costumes,
networks, organizagdes comunitarias e associagdes de bairros para
definir as relacdes entre os cidaddos e entre os cidaddos e o
Estado.

Governanca para 0

Desenvolvimento

(BANCO MUNDIAL,

1992)

Forma como o poder é exercido na gestdo dos recursos humanos e

econdmicos, tendo como foco o desenvolvimento do pais.

Governanga
Internacional
(ROSENAU, 1995)

Refere-se a sistemas de governo além das instituicbes formais,
incluindo desde as familias até organizagdes internacionais, uma
vez que o mundo esta cada vez mais interdependente e a¢Ges em

um nivel impactam nos demais niveis tambem.

Governanga como
Sistema de Regras
(HYDEN, 1999)

Forma de lidar com os problemas apresentados pela comunidade
considerando seu contexto, adaptando as regras existentes ao

cenario atual.

Boa Governanca

(BANCO MUNDIAL,

1992)

Conjunto de praticas que seriam a base para uma governanca
sustentavel, a saber: participacdo, Estado de direito, transparéncia,
responsabilidade, orientacdo por

consenso, igualdade e

inclusividade, efetividade e eficiéncia e accountability.

Ma Governanca
(UNECASP, 2012)

Em oposicdo a boa governanca, trata-se da governanca praticada
por governos ineficientes e ineficazes, sem transparéncia, que ndo
se responsabilizam por suas a¢@es, ndo dialogam com a sociedade,

desigual, excludente, ndo segue normas e leis e ndo apresenta
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politicas publicas que visem o bem geral da sociedade.

Proximo estagio de evolucdo da democracia moderna, abrindo o
poder para que mais atores interessados no bem comum tenham
Governangca Democraética | participacdo, evitando o lucro sem responsabilidade (iniciativa

(ARNS, 2012) privada) e medidas eleitoreiras (politica). Surge com o0s
movimentos sociais que tomaram forca nas décadas de 1970 e
1980 e se tornaram atores no cenario politico (exemplos: ONG e

Movimento Sindical).

Governanca Republicana | Baseado na constituicdo, suas nas normas, regras e leis, garante a
(CAMARGO, 2010) populacdo que o governante ira administrar bem os recursos

publicos.

Proposta de governanca que se adapte a realidade dos paises
pobres do hemisfério sul, e ndo apenas siga as diretrizes dos paises
Governanca de Ponta | de primeiro mundo e instituicdes internacionais como a OCDE.
Cabeca Os atores locais, publico, privado e sociedade séo instigados a

(IDS, 2010) desenvolver meios e conceitos proprios para alcancar os objetivos
comuns da governanga: igualdade, transparéncia, accountability,

eficiéncia, etc.

Fonte: elaboragdo propria.

Um dos problemas na utilizagdo do mesmo termo de diferentes formas, tdo variadas
entre si, € que este, ao tentar explicar distintas areas, termina por extravasar seu sentido
original, deixando davidas sobre sua capacidade explicativa.

Resgatando a origem do termo, no campo da teoria politica encontramos sentidos
diferentes, e até contraditorios. Platdo, em sua obra A Republica, foi o primeiro pensador a
utilizar Governanca, de kubernan, verbo grego, a fim de definir o modo de atuacdo de um
Estado autoritario (RODRIGUES, 2018).

De kubernan, nasce gubernare, do latim medieval, que significa pilotar, conduzir, dar
direcdo, fazer a regra. Na modernidade, dar a diregdo, steering, é utilizado para enfatizar
justamente um modo democratico de agir do Estado, inclusive na elaboragdo de politicas
publicas (FOUCAULT, 1982).
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Da perspectiva da filosofia politica, o sentido de governanca e suas mudancas de
sentido refletem as mudancas nas relacbes de poder constituidas. Em um primeiro momento
vinda da kuberbéan - conduzir, associado ao sentido de governo do século XVI - que se referia
a forma como a sociedade era “dirigida” - traz a ideia de conduzir por um caminho ja
previamente estruturado pelo governo as agfes dos individuos. O poder era do governo
(Estado). Posteriormente, a ideia de governanca se desassocia deste conceito de governo e
comeca a se referir a estruturas politicas que sdo influenciadas também pelas acbes dos
individuos. O poder entdo passa a ser compartilhado entre o governo e o povo (FOUCAULT,
1982).

Dando continuidade, a ciéncia politica foca em utilizar este conceito para melhorar a
qualidade da democracia e da accountability. Governanca neste caso seria uma forma de
mensurar a qualidade das relagdes entre o governo (Estado) e a sociedade do ponto de vista
dos aspectos politico, social, civil e cultura (RODRIGUES, 2018).

No nivel macro, a definicdo de governanca do Banco Mundial ¢ “a maneira pela qual
0 poder é exercido na administracdo dos recursos sociais e econdmicos de um pais visando o
desenvolvimento” (BANCO MUNDIAL, 1992, p. 14). O papel do Estado ¢ reduzido,
influenciando indiretamente na habilidade deste para lidar com as questbes econdmicas de
competitividade.

O conceito abrange ndo so a capacidade governativa, mas também a forma como este
poder esta sendo exercido. A boa governanca, para ser sustentavel, precisaria ter entre suas
caracteristicas a participagdo de todos os envolvidos, o Estado de direito, ser transparente,
responsavel, orientada por consenso, ser equanime e inclusiva, efetiva e eficiente e prestar
contas - accountability. A critica ao termo “boa governanga” é que o BM designa uma via de
mé&o Unica, com o governo sendo o responsavel por conduzir todas as politicas e a sociedade
considerada debilitada e sem forgas ou voz para participar ativamente.

Para a OCDE (2005), governanca publica sdo arranjos formais e informais que
norteiam as tomadas de decisGes, mantendo os valores constitucionais, valorizando o
potencial da sociedade em agregar valor aos processos governamentais. Haveria reformas no
Estado e em suas instituicdes a fim de fortalecer a accountability e publicizar informacoes
sobre a eficicia dos programas e desempenho do governo; o conceito da OCDE, entretanto, é
criticado por focar na perspectiva de seus paises membros, majoritariamente europeus e

desenvolvidos.
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Ou seja, paises com contextos diferentes, como os latino-americanos, ndo tém suas
caracteristicas proprias levadas em consideracdo pela OCDE, que propde reformas no sentido
de alinhar instituicGes de paises pobres ou em desenvolvimento aquelas de seus paises
membros.

A Federacdo Internacional de Contadores (IFAC, 2001) reforca em seu conceito de
governanca a responsabilidade e comportamento na gestao das organizacgdes, a fim de garantir
eficacia.

Nos anos 2000, o conceito de governanga comecou a ser utilizado para descrever
“estruturas de cooperacdo que se articulam entre atores privados e entre esses atores e atores
publicos” nas politicas publicas (BALBACHEVSKY et al, 2013; CHEVALLIER, 2005).
Para a ONU, governanca é o processo de tomada de decisdo participativo, consensual,
eficiente e efetivo, sua implementacéo e prestacao de contas (accountability).

A Unido Europeia, em seu livro La gobernanzaeuropea - un libro blanco
(COMISSION DE LAS COMUNIDADES EUROPEIAS, 2001), define governanca como
designadora das normas, processos e comportamentos no exercicio dos poderes na Europa,
sobre abertura, participacao, responsabilidade e eficacia.

Para 0 PNUD, a governanca seria a base da estrutura organizacional do processo de
decisdo do Estado moderno, focando no desenvolvimento dos direitos humanos e da
democracia, produzindo politicas publicas que consolidam a democracia, liberdade, direitos e
obrigaces. Democracia, neste caso, sendo um regime com regras que busca garantir direitos
humanos, dignidade e condi¢Bes necessarias para o exercicio livre das questdes cognitivas,
morais, dialdgicas e sociais (RODRIGUES, 2018).

Rhodes (1997), acredita que o termo esta relacionado com a mudanca no significado
de governo, com agdes auto-organizaveis, interorganizacionais, interdependentes, com
autonomia do Estado. Bresser-Pereira (1998), associa 0 termo governanca a aptiddo de um
governo para implementar politicas através de sua capacidade financeira e administrativa.

Para mensurar as praticas de boa governanca no setor publico o BM adota indicadores
de voz e responsabilidade, estabilidade politica e auséncia de violéncia, eficacia
governamental, qualidade dos regulamentos, efetiva aplicacdo das leis e controle de
corrupcao. O Banco Central Europeu, por sua vez, adota os critérios de corrupg¢do, burocracia,
qualidade do sistema judicial, extensdo da economia paralela e compliance- conjunto de

disciplinas para se fazer cumprir normas e regulamentos. Por fim, o PNUD foca em sistemas
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eleitorais, corrupcdo, direitos humanos, prestacdo de servigcos publicos, sociedade civil e
igualdade de género. Em comum, todos estes avaliam governanca em relacdo aos servicos
publicos entregues a populagdo (SARTORI, 2011).

A critica aos modelos de avaliacdo e mensuracdo da eficiéncia da administracéo
publica se da pelo fato de que estes sdo incapazes de fazer comparagfes internacionais, uma
vez que sdo de natureza subjetiva, por mais completos que possam ser, e que nao consideram
as especificidades culturais de cada governo. Outra critica se da pela coleta dos dados ser feita
através de questionarios que retratam a percepcao do individuo em relacdo ao tema, e ndo
necessariamente a realidade do cenario, podendo gerar resultados distorcidos. Sobre este
aspecto, alguns autores defendem que a percepgdo é algo relevante, uma vez que 0s
individuos atuam e sdo motivados por suas impressdes de como a instituicdo atua em seu
respectivo pais (SARTORI, 2011).

Concluindo, como ja citado previamente, este estudo adotara o conceito de governanca
apresentado na IN MP/CGU 01/2016 (CONTROLADORIA-GERAL, 2016b) e no Decreto n°
9.203/2017 da Presidéncia da Republica (BRASIL, 2017) como sendo uma “combinacdo de
processos e estruturas implantadas pela alta administracédo, para informar, dirigir, administrar
e monitorar as atividades da organizacdo, com o intuito de alcangar os seus objetivos”, que
“compreende essencialmente os mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuagdo da gestdo, com vistas a conducdo de

politicas publicas e a prestacdo de servigos de interesse da sociedade”.

1.2 — Administragdo Puablica no Brasil

A administracdo publica brasileira passou por algumas reformas ao longo do Gltimo
século. A fim de contextualizar o leitor no cenario politico e econdmico que levou a
governanca, revisitaremos as Reformas de 1937, 1967 e 1995, que resultaram em reformas
constitucionais.

Até 1930, viviamos uma administra¢do patrimonialista, na qual o publico se confundia
com o privado, favorecendo a corrupgdo e o nepotismo. E nesse cenario que se inicia a Era
Vargas, dando origem a reforma de 1937, com sua administragdo burocratica, visando
profissionalizagcdo do servigco publico, impessoalidade, e valorizagdo da carreira publica
(DURANTE, 2015).
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Na Economia, o planejamento tornou-se recurso primordial na busca do
desenvolvimento e reducdo das desigualdades regionais. O orcamento puablico comecou a ser
estudado buscando a eficiéncia nos servigos publico, profissionalizando a burocracia e
destacando a importancia do mérito e da qualificacdo permanente. O paradigma politico,
econdmico e social saia do autoritarismo das oligarquias rurais e visava uma administracdo
publica profissional (VALLE, 2010).

As marcas do modelo patrimonialista, entretanto, podem ser encontradas ainda hoje na
administracdo publica, apesar das a¢Ges constitucionais no sentido de extinguir essa postura
dos agentes publicos. Suas caracteristicas remetem a um periodo monarca, pré-democrético,
no qual o patriménio do entdo principe confundia-se com o publico (DURANTE, 2015). Os
principios deste modelo ainda sdo vistos atualmente quando o agente publico trata 0 bem
publico como seu, tomando proveito de uma posicdo que lhe dé temporario acesso a coisa
publica para utiliza-la como sua, como privada.

A Reforma de 1967 tem como marco o Decreto-Lei n° 200/67 (BRASIL, 1967),
buscando concretizar a ainda recente reestruturacdo administrativa, o decreto € resultado da
interacdo do planejamento e orcamento, finangas publicas, servicos gerais e recursos
humanos. A ideia do legislativo era estruturar a reforma de tal forma que nao houvesse espaco
para as antigas praticas e paradigmas dos modelos passados de gestdo da administragdo
publica (VALLE, 2010).

A década de 1980 traz consigo o endividamento econémico internacional, o que levou
0S governantes a reestruturarem suas politicas fiscais. No Brasil, essa fase culminou na
reforma das politicas publicas adotadas, que passaram a serem orientadas pelo mercado. A
OCDE coordena entdo politicas econémicas e sociais para apoiar o crescimento de paises em
crise, com economias altamente endividadas, como a brasileira.

O Brasil se inspira em ideais gerencialistas que ganhavam visibilidade mundial, e é
neste cenario que a reforma de 1995 surge no pais. A Nova Gestdo Publica aparece
priorizando o atendimento a sociedade e focando nos resultados através de estratégias efetivas
e modernizacdo da administracdo burocratica via habilidades gerenciais (DURANTE, 2015;
RONCONI, 2008).

O entdo ministro da Administracdo Federal e Reforma do Estado do Governo FHC,
Luiz Carlos Bresser Pereira, lanca a proposta de profunda mudanca na gestdo publica no
Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado, da Presidéncia do Brasil, em 1995, e conta

com o apoio do cidaddo consciente da inabilidade da administracdo publica burocratica de
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atender as demandas sociais do capitalismo contemporéaneo (DURANTE, 2015; RONCONI,
2008).

A mudanca para um modelo de administracdo gerencial, que substituiria a
administracdo burocrética, causou hostilidade, e a aprovacdo da Reforma Constitucional da
forma que originalmente foi proposta pelo governo foi dificil e levou cerca de 3 anos para
obter éxito. O modelo proposto para o Brasil é um resultado da influéncia dos movimentos da
New PublicAdministration (NPA) dos Estados Unidos da América (EUA) e do New Public
Management (NPM) britanico (BRESSER PEREIRA, 2000; RIBEIRO, 2014).

O governo FHC é quem primeiramente tenta trazer para o Estado praticas de gestdo
comuns a iniciativa privada, visando resultados. As ressalvas eram de que o Estado deveria
agir de forma diferente do setor privado, uma vez que seu publico alvo ndo € o mercado ou a
lucratividade e sim o interesse publico. O controle dos resultados das a¢des existiria, mas teria
mecanismos sociais (BRESSER PEREIRA, 2000; RONCONI, 2008).

O Plano Diretor da Reforma do Aparelho do Estado de Bresser Pereira e FHC no
Brasil ndo surge em um momento aleatorio, mas sim em um cenario macroecondémico no qual
muitos paises viviam processos de reforma. A entrada do pais neste movimento era crucial
para se obter desenvolvimento politico e socioecondmico. Apds superar as resisténcias que
surgiram, com intensos debates politicos, a reforma gerencial brasileira se solidificou com a
publicacdo da Reforma Constitucional de 1998 (RONCONI, 2008).

Os pontos centrais deste projeto eram priorizar o cidaddo como foco das questdes
politicas e administrativas, aperfeicoar o0s instrumentos que integravam a cadeia de
formulacdo e implementacdo de uma politica publica, simplificacdo processual - contrariando
a antiga administracdo burocratica -, estruturas mais descentralizadas e constante
profissionalizacdo e capacitagdo do servidor puablico - ideia oriunda da administracdo
burocrética, porém nunca posta em pratica (BRASIL, 1995).

A formacdo das politicas publicas neste periodo teve seu direcionamento alterado para
melhor atender aos interesses desta administracdo gerencial. Para entendermos as politicas
publicas, é necessario primeiramente ter clareza das defini¢cGes de alguns termos que, apesar
de comumente utilizados no dia a dia, por vezes tém seus significados deturpados e sao
aplicados em sentencas de forma equivocada.

Se em sua origem grega, vindo de pdlis (cidade), o termo Politica referia-se a tudo que
dissesse respeito as coisas da cidade. Na era moderna, com a defesa dos ideais de liberdade,

igualdade e fraternidade, ascensdo do capitalismo e mais-valia, este termo passa a dizer
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respeito a uma atividade ou atividades ligadas ao Estado, ao poder. Na &rea de estudo
das politicas publicas, politica sdo as acdes adotadas para resolver conflitos referentes aos
bens puablicos (RODRIGUES, 2011).

E o Estado quem detém o poder para fazer valer para toda a populagio de um territorio
delimitado as politicas que se originam de interesses, necessidades e demandas da Sociedade.
Os individuos que ocupam posi¢do na cupula do Estado, tomando decisdes politicas,
compdem o governo e sdo escolhidos democraticamente ou tomam o governo por golpe.
Integram ainda o grupo responsavel pela elaboragcdo, acompanhamento e avaliacdo das
politicas publicas os representantes privados - consumidores, empresarios, trabalhadores,
servidores publicos, sindicatos, midia, corporacdes - e 0s publicos - gestores publicos, juizes,
parlamentares e politicos, que decidem de fato as politicas puablicas: seus formatos e
implementacdes (RODRIGUES, 2011).

Cortés (2007) apresenta em seu estudo duas linhas de pensamento. A primeira, que na
América Latina ndo é possivel a existéncia de canais participativos da sociedade na criacéo
das politicas publicas, uma vez que a elite dominante define unilateralmente as medidas que
devem ser adotadas pelos governantes; a segunda, rebate esta critica apontando a criagdo dos
conselhos das areas de salude, educacdo, meio ambiente, direito da crianca, do adolescente,
entre outros.

O Governo Federal brasileiro vem atrelando os repasses orcamentérios das areas aos
municipios as criacdes de conselhos formados por representantes de todos os setores
envolvidos. Entretanto, o ideal de decisbes tomadas de forma coletiva e politicas
acompanhadas e analisadas pelos Conselhos pode ndo se concretizar caso a sociedade ndo se
envolva e participe ativamente dos mesmos (idem).

Deve se considerar ainda a participacdo e posicao das autoridades publicas municipais
em relacdo a estes conselhos: sua influéncia pode favorecer o desenvolvimento - ou ndo - das
atividades do Conselho, uma vez que o governo pode decidir optar pela inagdo (ndo fazer)
diante de uma questao publica.

Considerando que em médias as prefeituras brasileiras arrecadam apenas 15% dos
recursos disponiveis, sendo os demais 85% oriundos de repasses dos governos estaduais e
federais, € plausivel questionar o dominio politico da Unido nos municipios, e
consequentemente na forma como estes definem as politicas publicas a serem adotadas
(RODRIGUES, 2011; CORTES, 2007).
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As décadas de 1980 e 1990 sdo marcos na area das politicas publicas: aumenta o
namero de estudos relacionados aos tema (Ciéncias Politicas), a América Latina - incluindo o
Brasil - passa por um cenario econdmico de alta inflacdo e reducdo de gastos com politicas
universais e foco nas politicas setoriais. A abertura comercial da economia leva o governo
brasileiro a optar por politicas publicas populistas ao invés das que impulsionam o
desenvolvimento econdmico e promovam inclusdo social (RODRIGUES, 2011; SOUZA,
2007; BEHRING, 2008).

Com o foco na abertura comercial, originam-se estudos buscando definir quais
programas sociais favorecem tal cenério macroecondmico, e 0s investimentos em educacdo
configuram-se como favoraveis por elevarem a competitividade internacional da populacéo.
Além disso, os paises da América Latina possuem muitos jovens, e investir em educacao é um
meio para conquistar o voto dessa faixa de eleitores (AVELINO et al, 2007).

No Brasil, apés a centralizacdo imposta pela Ditadura Militar, a educacgdo publica foi
reestruturada buscando arrecadar mais recursos e a descentralizagdo tributaria. A década de
1980, com destaque para os constituintes de 1988, conseguiram aumentar a porcentagem da
vinculacdo dos recursos a serem gastos como a Manutencdo e Desenvolvimento do Ensino
(MDE) dos estados e municipios (RODRIGUEZ, 2001).

Estes recursos, entretanto, foram significativamente investidos no ensino pré-escolar
em detrimento ao Ensino Fundamental. Posto este cenario, a Unido decidiu intervir
nacionalmente nas politicas educacionais, e apesar de enfrentar uma década de resisténcia de
prefeitos e governadores, foi votada a Emenda Constitucional n°® 14/96 (BRASIL, 1996) e da
Lei n°. 9324/96 (BRASIL, 1996b), que definia que os municipios responderiam pelo Ensino
Fundamental e Educacdo Infantil, os estados, pelo Ensino Fundamental e Médio, e a unido,
pelo sistema federal de ensino - institui¢cbes publicas de ensino federal.

As politicas publicas para a educacdo na década de 1990 vém atreladas a Reforma do
Estado, iniciado no governo FHC. Esta acdo buscava atender aos interesses das agéncias
financiadoras do neoliberalismo no pais, que objetivavam a minimizacdo do Estado no
contexto da reestruturacdo do poder, e por isso enfrentava oposicdo dos movimentos sociais
(DIOGENES, 2014).

Em 1996, o governo federal lancou o Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do
Ensino Fundamental e de Valorizagdo do Magistério (Fundef), que visava promover melhorias
na educacdo bésica através da descentralizacdo de renda para os estados e municipios

proporcional a contribuicdo destes para o fundo através de suas arrecadacdes de Imposto sobre
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Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS), Fundo de Participagdo dos Estados e
Municipios (FPE/FPM), Imposto sobre Produtos Industrializados, proporcional as exportacdes
(IP1-Exp) e Ressarcimento pela Desoneracéo das Exportacdes (Lei Kandir).

Na pratica, recursos foram tirados do ensino pré-escolar e da Educacdo de Jovens e
Adultos (EJA) para serem alocados no Ensino Fundamental e atender ao objetivo do
programa, criando competicdo entre os niveis escolares. O Fundef retirou dos estados a
autonomia para criacdo de politicas estaduais, fomentando o surgimento de diversas politicas
municipais, que por ndo pensarem no todo da regido corroboravam com a manutengdo e
ampliacdo das desigualdades (RODRIGUEZ, 2001).

Apesar do éxito do programa em estados e municipios com grandes economias e
populacdes como Rio de Janeiro e Sdo Paulo, 0 mesmo néo se repetiu nas regides pobres e
ndo desenvolvidas economicamente, uma vez que estas ndo podiam contribuir para a
composicdo do fundo, e consequentemente ndo recebiam repasses. O estado de Alagoas foi
um dos que ndo conseguiram compor o fundo com suas arrecadacdes e dependiam da
complementacdo da Unido (VAZQUEZ, 2007).

O governo FHC defendia melhorias na qualidade das escolas publicas, e seus
programas demonstravam que ambos tratavam as questdes educacionais como técnicas, e para
tanto as solucdes eram desenvolvidas por técnicos - e em sua maioria financiadas pelo BM.
N3o se foi considerado o contexto onde estas escolas estavam inseridas (DIOGENES, 2014;
CARVALHO, 2006).

Seguindo a cartilha do BM - principal financiador das politicas publicas -, iniciou-se
uma discussdo do papel do ensino superior publico, alegando sua ineficiéncia e ineficacia para
questionar os investimentos governamentais na area (DIOGENES, 2014). E nesse periodo,
octénio do governo FHC, de 1995 a 2003, que as universidades privadas aumentam de 63 para
85, enquanto o numero das publicas permaneceu estagnado. Os centros universitarios passam
a existir e sdo criados 64 pela iniciativa privada, contra 2 pablicos (CUNHA, 2003).

A fim de evitar enfrentamento direto com a sociedade civil organizada e a comunidade
académica, o governo FHC ndo langou nenhum documento unificado de reforma do ensino
superior, mas sim acdes fragmentadas.

Foi dele a proposta de “autonomia” para as universidades publicas, transformando-as
em organizagdes sociais, entidades publicas ndo estatais, fundagGes de direito privado ou
sociedades civis sem fins lucrativos. A ideia fortemente influenciada pelos ideais do BM,

apesar da oposicdo da comunidade académica, se concretizou indiretamente através do
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sucateamento das instituicGes: com o drastico corte no investimentos, muitas universidades
precisaram formar parcerias com instituicdes privadas para assegurar complementacéo salarial
(CARVALHO, 2006).

Em 2002, com a elei¢cdo de um presidente do Partido dos Trabalhadores, Luiz Inacio
Lula da Silva, a expectativa da adogdo de novas politicas publicas para a area foi frustrado,
uma vez que ndo houveram alteracdes significativas na sua estrutura (DIOGENES, 2014).

Sobre a tematica da governanca, o governo de Lula seguiu com o plano Gestao
Publica para um Brasil de Todos, apresentando pontos ligados a chamada administracéo
publica societal, que se originou nos anos 1960 e seguiu por 30 anos, propondo a rearticulacéo
entre Estado e sociedade através de uma juncdo entre democracia representativa e
participativa, tratando a gestdo publica como projeto também politico, além da area
administrativa e gerencial (VELOSO e MOURA, 2013).

Desde o primeiro momento em que as ideias de governabilidade comecaram a ser
apresentadas e discutidas, a divisdo entre politica e administracdo sempre ocorreu de forma
ténue, uma vez que racionalmente ndo seria possivel para um lider politico, ainda que eleito
democraticamente, agir de forma exclusivamente gestacional. Suas acdes carregam na sua
génese seus interesses politicos, bem como os interesses de seu partido.

Apesar do plano do governo Lula defender a presenca da instituicdo do Estado nas
areas nas quais estava ausente e a ampliacdo da governanga como ferramenta para se obter
mais eficiéncia, transparéncia e ética nas acdes da administracdo publica, concretamente
nenhum instrumento foi apresentado para se atingir tais objetivos (VALLE, 2010).

Para Motta (2007), as politicas do governo Lula apresentaram ainda um retrocesso ao
discurso de administracdo societal ao tratar o individuo como beneficiario, sendo este entéo
um ator passivo das acdes estatais, e ndo um agente ativo nas decisdes da Administracdo

Publica.

1.3 — Governanga e Educacéo Superior Publica Brasileira

O inicio da relacdo entre 0 processo de colonizacdo brasileira pela Corte Portuguesa e
sua preocupacdo com a instrucdo da nova Col6nia pode ser relacionado a Tomé de Souza, em
1549, com a criacdo de uma escola primaria em Salvador. Esta posteriormente se tornou o
primeiro colégio secundario e ofertava algumas matérias de nivel superior como letras e

ciéncias. Neste periodo ainda ndo existia 0 ensino publico ou privado; predominava a
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doutrinacdo aos colonizados, feita por religiosos — jesuitas, franciscanos, capuchinhos, entre
outros —, visando disseminar o pensamento do colonizador (COSTA et al, 2013; ROTH et al,
2013).

Apenas no inicio do século XIX, com a vinda da Familia Real Portuguesa ao Brasil,
foram criadas as primeiras faculdades nacionais, tornando o pais em um dos mais atrasados na
América Latina a estruturar seu sistema de ensino superior. Antes disso, 0s luso-brasileiros
imigravam para a Europa a fim de realizar seus estudos superiores (TREVISOL et al, 2009;
SOUZA, 2012; FAVERO, 2000; OLIVE, 2002).

Este cenério difere do que ocorria na Europa e nas coldnias espanholas. A ideia de
Universidade como meio de elaboragdo do pensamento surge na Idade Média, e na Europa
seguiu uma linha de autonomia, a fim de questionar, investigar e propor solucbes aos
problemas da humanidade. No Brasil, as universidades como conhecemos hoje, por sua vez,
com a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, sé surgiram no século seguinte,
em 1934, com a criagdo da Universidade de S&o Paulo (USP); sendo assim, o ensino superior
brasileiro pode ser considerado jovem se comparado as origens da ideia de universidade que
datam do século XlI e X1l (TREVISOL et al, 2009; SOUZA, 2012; ROTH et al, 2013).

Antes da chegada da Corte, as politicas publicas de educagdo da Coroa portuguesa
inibiam quaisquer iniciativas de oferta de educacdo publica no Brasil colonial, proibindo a
estruturacdo de um sistema de ensino, producéo de livros didaticos e/ou reproducdes graficas.
Portugal ndo via a necessidade da abertura de universidades no Brasil, entendendo ser mais
adequado que os filhos da elite fossem para a Europa se educar (TREVISOL et al, 2009;
FAVERO, 2000; OLIVE, 2002).

Com a chegada de D. Jodo VI ao Brasil, este assinou a criacdo do primeiro curso de
nivel superior, o Colégio Médico-Cirargico, na Bahia, e em seguida no Rio de Janeiro —
ambos no inicio do século XIX. Ao todo, sete cursos foram criados nestes dois estados entre
1808 e 1821. As escolas eram objetos de Cartas Régias, que continham a justificativa de sua
criacdo, funcionamento e financiamento, e visavam a elevacdo do nivel cultural brasileiro no
campo intelectual e assim prover o novo Governo gue se estabelecia (TREVISOL et al, 2009;
COSTA et al, 2013; FAVERO, 2000; OLIVE, 2002).

No periodo seguinte, o Primeiro Reinado de D. Pedro | (1822-1831), a criacdo de
cursos do ensino superior foi interrompida até 1832, com a subida de D. Pedro Il ao trono —
Segundo Reinado. Os colégios médico-cirirgicos se transformaram em Faculdades de

Medicina, e sdo abertos cursos e institutos nas areas de agronomia, artes, direito, engenharia,
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farmacia e mausica, entre elas a Escola de Minas de Ouro Preto (1875), Escola de Belas Artes
da Bahia (1880) e Escola Politécnica da Bahia (1887) (TREVISOL et al, 2009; COSTA et al,
2013; SOUZA, 2012).

Apesar do registro de projetos de criacdo de universidades, o ensino superior do século
XIX resumia-se a institutos isolados, assistidos pelo Estado e com foco profissionalizante.
Nem a implantacdo da Republica (1889) e sua Constituicdo (1891) trouxeram relevancia ao
ensino superior brasileiro. Apenas 31 instituicdes de ensino superior foram fundadas entre
1891 e 1937 (TREVISOL et al, 2009; COSTA et al, 2013; SOUZA, 2012).

Com a industrializacdo brasileira de 1950 e a substituicdo da importacdo pelo
consumo da producdo nacional, houve a expansdo no parque industrial brasileiro e
consequente aumento da demanda por mao-de-obra especializada. Trazer méo de obra
internacional era custoso, e os industriais e 0 Governo Federal viram na educagdo superior
nacional um caminho para preencher essas lacunas, o que posteriormente influenciaria na
Reforma Universitaria de 1968 (COSTA et al, 2013; MARTINS, 2009; FAVERO, 2000).

A ideia da Reforma ja existia em 1963, quando o documento Diretrizes para a
Reforma da Universidade do Brasil foi encaminhado ao Conselho Universitario, apontando a
posicdo de estudantes, professores, funcionarios e sociedade sobre como deveria ser uma
universidade (COSTA et al, 2013; MARTINS, 2009; FAVERO, 2000).

O setor empresarial j& mostrava investimentos no ensino superior em 1934, com a
criacdo da USP, oriunda da elite paulista. A USP agregou a Faculdade de Direito, fundada em
1827, e criou as Faculdades de Filosofia, Ciéncias e Letras. A esta, coube o papel de integrar
0s conhecimentos da nova universidade sobre literatura, humanas e ciéncias (TREVISOL et
al, 2009).

Entre 1948 e 1961 foi entdo discutida a primeira versdo da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo (LDBEN), que foi complementada pelo Decreto Lei n° 53 de 18 de novembro de
1966 (BRASIL, 1966) com os principios e normas de organizacdo das Universidades
Federais. Ainda assim, a ampla area de atuacdo das IES ndo estava completamente descrita no
sentido de abranger a formacdo dos recursos humanos demandados pela industria nacional,
levando o pais a primeira reformulacdo do sistema de educacdo superior (COSTA et al,
2013).

Esta reforma focava na modernizacdo e eficiéncia administrativa, o que deveria
auxiliar o progresso nacional ao atender as demandas do mercado de trabalho. A universidade

deveria se pautar no ensino, pesquisa e formacao profissional (idem).
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Na década de 1960, durante a Ditadura Militar, a preocupa¢do com a educacdo
superior continuou, porém a economia apresentava escassez monetaria para investimentos
nesta area, o que favoreceu ao surgimento de IES privadas. Empresarios migraram para o
ramo da educacdo e receberam do governo incentivo para abertura de novos Cursos,
resultando em exponencial crescimento do nimero de vagas ofertadas (COSTA et al, 2013;
GOMES, 2010).

A fim de frear esta expansdo, na década de 1970 o Governo ndo mais autorizou a
criacdo de novas instituicdes de ensino com fins lucrativos (COSTA et al, 2013). Em 1988, é
promulgada a Constituicdo Federal que delega as esferas municipais, estaduais, federais e ao
Distrito Federal suas competéncias em relacdo aos niveis de ensino. O artigo 211 da

Constituicao estabelece que:
82°) Os Municipios atuardo prioritariamente no ensino fundamental e
na educacao infantil;
83°%) Os Estados e o Distrito Federal atuardo prioritariamente no
ensino fundamental e médio (BRASIL, 2011).

N&o fica estabelecido qual esfera responderd pela educacdo de nivel superior, porém
descreve-a em seu Art. 207 como autdénoma didatico-cientificamente, administrativamente e
no que se refere a sua gestdo financeira e patrimonial, obedecendo ao principio da
indissociabilidade do ensino, da pesquisa e da extens&o.

Na década de 1990, o pais retoma a expansdo do namero de IES, apds longo periodo
oscilando entre retracdo e baixo crescimento do nimero de cursos e matriculas em cursos de
graduacdo e pds-graduacdo, inclusive na modalidade a distancia. Este crescimento €, em
consideravel parte, oriundo do fato de que o governo autorizou as criacdes das primeiras IES
privadas no pais (TREVISOL et al, 2009).

A génese do ensino superior privado ja constava na Constituicdo de 1988, que nao
especificava qual esfera governamental seria responsavel pela oferta de ensino neste nivel. A
Constituicdo previa ainda que o ensino seria livre & iniciativa privada, e a possibilidade
inclusive de repasse de recursos publicos as instituicdes privadas sem fins lucrativos em seu
artigo 213:

[...] as escolas publicas, podendo ser dirigidos a escolas comunitarias,

confessionais ou filantropicas, definidas em lei, que: comprovem

finalidade ndo lucrativa e apliqguem seus excedentes financeiros em
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educacdo; assegurem a destinagdo de seu patriménio a outra escola
comunitaria, filantrépica ou confessional, ou ao Poder Publico, no
caso de encerramento de suas atividades (BRASIL, 2011, p. 125).

Em 20 de dezembro de 1996, é promulgada a Lei n°® 9.394 (BRASIL, 1996b), que

estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional, descreve as Universidades como

“instituicdes pluridisciplinares de formagdo dos quadros profissionais de nivel superior, de

pesquisa, de extensdao e de dominio e cultivo do saber humano”. Como instituigdo autonoma,

conforme previsto na Constituicdo de 1988, que nao especifica se esta é publica ou privada,

pode:

| - criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de
educacdo superior previstos nesta Lei, obedecendo as normas gerais da
Unido e, quando for o caso, do respectivo sistema de ensino;

Il - fixar os curriculos dos seus cursos e programas, observadas as
diretrizes gerais pertinentes;

Il - estabelecer planos, programas e projetos de pesquisa cientifica,
producdo artistica e atividades de extensdo;

IV - fixar o nimero de vagas de acordo com a capacidade institucional
e as exigéncias do seu meio;

V - elaborar e reformar os seus estatutos e regimentos em consonancia
com as normas gerais atinentes;

V1 - conferir graus, diplomas e outros titulos;

VII - firmar contratos, acordos e convénios;

VIII - aprovar e executar planos, programas e projetos de investimentos
referentes a obras, servicos e aquisicbes em geral, bem como
administrar rendimentos conforme dispositivos institucionais;

IX - administrar os rendimentos e deles dispor na forma prevista no ato
de constituicdo, nas leis e nos respectivos estatutos;

X - receber subvencdes, doacOes, herancas, legados e cooperagio
financeira resultante de convénios com entidades publicas e privadas
(BRASIL, 1996bh).

As IPES, de acordo com o art. 19 da LDBEN, seriam entdo ‘“as criadas ou

incorporadas, mantidas e administradas pelo Poder Publico”. Além das universidades, o



43

ensino superior publico brasileiro conta ainda com faculdades e centros universitarios, de
acordo com o art. 12 do Decreto n° 5.773/2006.

Todas as instituicbes publicas sdo credenciadas inicialmente como faculdades, e
apenas estas podem, posteriormente, se credenciar como Universidade ou Centro
Universitario. A LDBEN, em seu art. 52, define Universidade como “institui¢des
pluridisciplinares de formagdo dos quadros profissionais de nivel superior, de pesquisa, de
extensao e de dominio e cultivo do saber humano™.

Os Centros Universitarios, por sua vez, diferenciam-se das Universidades por nédo
precisarem ofertar obrigatoriamente atividades de pesquisa e extensdo: as faculdades também
ndo sdo obrigadas a desenvolverem pesquisa e extensdo, nem precisam ser pluricurriculares
(NEVES, 2002).

As IES privadas, de acordo com o art. 20 da LDBEN, serdo categorizadas em
particulares, comunitarias, confessionais ou filantrépicas. As particulares em sentido estrito
sdo aquelas mantidas por pessoa(s) juridica(s) de direito privado, que ndo apresenta as
caracteristicas das comunitarias, confessionais ou filantropicas.

As IES Comunitarias atendem demandas ainda ndo cobertas pelas universidades
estatais, ndo possuem fins lucrativos e apesar de serem privadas, sdo de utilidade publica, com
origem na sociedade civil e sem fins lucrativos, o que as torna parte do chamado Terceiro
Setor - ndo possuem vinculo com o Primeiro Setor (Estado/Governo) ou com o Segundo Setor
(mercado). Em contrapartida, ao prestarem servicos que inicialmente seriam de
responsabilidade do governo, recebem isencbes e incentivos fiscais, além de autonomia
gerencial (ROTH et al, 2013).

As IES confessionais podem ser instituidas por pessoa(s) fisica(s) ou juridica(s), e
possuem vocacgdo confessional e ideoldgica especifica, como a Universidade Séo Francisco,
localizada em Braganca Paulista - SP, catdlica, que utiliza os ideais franciscanos como
norteadores de suas acOes e possui setor interno voltado a construcéo e pesquisa da identidade
da instituicédo, o Instituto Franciscano de Antropologia (IFAN) (VASSELAI, 2001).

As IES filantropicas, também sem fins lucrativos, diferenciam-se das comunitarias e
das confessionais por ndo ter necessariamente o objetivo de atender as demandas de uma
comunidade especifica ou seguir uma ideologia, podendo inclusive ser laica.

No século XXI a expansdo universitiria segue fomentada pelo Programa de
Financiamento ao Estudante do Ensino Superior (FIES), Programa Universidade para Todos
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(Prouni), que posteriormente atuaria em parceria com o FIES, e Programa de Apoio ao Plano
de Reestruturacdo e Expansao das Universidades Federais (Reuni) (COSTA et al, 2013).

Através destes programas, 0 Governo Federal autorizou a criacdo de novas vagas em
IES privadas e de novos Institutos Federais de Educacdo, Universidades, Campi para
expansdo das universidades j& existentes, além do fomento a modalidade de EaD atraves
principalmente do Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB) (COSTA et al, 2013).

Sancionado através da Lei n°® 10.260/01 (BRASIL, 2001), o FIES concede
“financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos superiores ndo gratuitos e
com avaliagdo positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da Educagio”.

O Prouni € o programa criado pelo governo em 2005 (BRASIL, 2005), atraves da Lei
n°® 11.096/05, “destinado a concessdo de bolsas de estudo integrais e bolsas de estudo parciais
de 50% (cinquenta por cento) ou de 25% (vinte e cinco por cento) para estudantes de cursos
de graduacdo e sequenciais de formacdo especifica, em IES privadas, com ou sem fins
lucrativos”, a fim de atender a populacdo ndo contemplada pelas vagas ofertadas nas IPES.

As |IES privadas que aderem ao Prouni, por sua vez, recebem prioridade na
distribuicédo dos recursos do FIES.

Dentre as politicas publicas adotadas pelo governo para expansao do nimero de vagas
ofertadas em IES, na modalidade a distancia destaca-se a UAB. O Decreto 5.800/06
(BRASIL, 2006¢) instituiu o Sistema UAB com a “finalidade de expandir e interiorizar a
oferta de cursos e programas de educacao superior no pais”, oferecendo prioritariamente
cursos de licenciatura e formacao para professores da educacéao bésica.

O Reuni, instituido pelo Decreto n° 6.096/07 (BRASIL, 2007), objetivava, conforme
seu art. 1°, “criar condigdes para a ampliacdo do acesso e permanéncia na educagdo superior,
no nivel de graduacao, pelo melhor aproveitamento da estrutura fisica e de recursos humanos
existentes nas universidades federais”, tendo como “meta global a elevagdo gradual da taxa de
conclusdo média dos cursos de graduacdo presenciais para noventa por cento e da relagdo de
estudantes de graduagdo em cursos presenciais por professor para dezoito, ao final de cinco

anos, a contar do inicio de cada plano”.

1.4 — Governanga nas Universidades Federais Brasileiras

A governanga publica envolve a populacdo, 0 governo e representantes do setor

privado e da sociedade civil organizada. Na educacao superior, a governanca foi definida pela
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OCDE em 2008 como “estruturas, relagdes e processos através dos quais as politicas para a
educacdo superior sdo desenvolvidas, aplicadas e revistas, tanto a nivel nacional como
institucional” (SANTIAGO et al, 2008).

Quando se trata de governanca nas IES, as mudangas que ocorreram na forma de
atuacdo da Administracdo Publica nesta area ainda ndo possui um numero significativo de
estudos. Dada a heterogeneidade e complexidade do ensino superior brasileiro e das
instituicdes que o compdem, torna-se dificil a tarefa de descrever cientificamente formatos de
governanca que atendam a diferentes organizagbes administrativas. No caso das
Universidades Federais, por serem autarquias e possuirem autonomia, apesar de serem todas
subordinadas a leis de regulamentacdo federais, as especificidades dificultam a possibilidade
de realizacdo de estudos amplos e gerais (TRIGUEIRO, 2002; GOMES, 2010).

Neste cenario, as Universidades Federais se véem envolvidas em diferentes direcdes,
uma vez que o aumento do investimento do Governo Federal no Ensino Fundamental e Médio
implica atualmente em uma maior demanda por vagas no nivel superior. Para melhor atender
estes novos estudantes, as Universidades Federais precisam buscar eficiéncia e eficacia de
acordo com as politicas de avaliacdo do Governo Federal, esbarrando assim em posi¢cdes que
podem ser interpretadas como conflitos de interesses quando se pensa na oferta dos seus
servigos como um bem que concorre com as instituicbes privadas (TRIGUEIRO, 2002;
GOMES, 2010).

O termo governanca pode ser adotado sob a perspectiva interna as instituicbes ou
externa - relacdo das mesmas com atores externos (BARBOSA e DE AZEVEDO, 2015;
SAMPAIO e SANTOS, 2015; BALBACHEVSKY et al, 2013). Internamente, a governanca €
capaz de descrever e ajustar mutuamente 0s organismos, considerando o perfil de
concentracdo da autoridade e do poder decisério, organizacdo fechada, além da autonomia nas
unidades na IES, diferindo da maioria das instituicbes conhecidas (BALBACHEVSKY et al,
2013; BARBOSA e DE AZEVEDO, 2015; PINHO, 2013).

Estas caracteristicas aparecem também nas suas relagdes com atores externos, que sdo
condicionadas pela disponibilidade e mobilizacdo dos atores internos, uma vez que
significante parte dos recursos e incentivos externos estdo ligados a um ator central interno -
um professor, por exemplo (BARBOSA e DE AZEVEDO, 2015).

As influéncias dos atores externos ou interno podem direcionar a IES a seguir

interesses temporais, de partidos politicos, empresas ou até mesmo docentes, em detrimento
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de interesses permanentes, ndo sendo neutra, nem auténomas (BARBOSA e DE AZEVEDO,
2015; PINHO, 2013; SANTOS et al, 2013).

No Brasil, o Ministério da Educacdo (MEC) é 6rgao publico federal responsavel pela
educacao, e no nivel do ensino superior é responsavel pelo cumprimento das leis que o regem,
controle normativo, fiscalizacdo, avaliacdo e também financiamento das IPES (NEVES,
2002). Este modelo centralizador de coordenagdo em um Unico 6rgdo foi estabelecido desde a
criacdo das primeiras faculdades brasileiras, e permanece mesmo apds mudancas em sua
estrutura interna, com a criacdo e extingdo de secretarias. A flexibilizacdo ocorre para as
instituicdes privadas através dos mecanismos que permitem a estas regular suas ofertas de
vagas e autonomia para abertura de novos cursos (BARBOSA e DE AZEVEDO, 2015;
PINHO, 2013; SANTOS et al, 2013).

Para auxiliar sua atuacdo, o MEC conta com 6rgdos como a Capes e 0 Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep).

Criada em 1951 pelo Decreto n° 29.741 (BRASIL, 1951), e instituida como Fundagéo
Publica através da Lei n° 8.405/92 (BRASIL, 1992), a Capes é responsavel pelo
acompanhamento e avaliacdo de cursos de pos-graduacédo Stricto sensu brasileiros. Em 2007,
atraveés da Lei n° 11.502 (BRASIL, 2007), e posteriormente com a publicacdo do Decreto n°
6755/2009 (BRASIL, 2009), a CAPES passou a responder também pelas Politica Nacional de
Formacdo de Profissionais do Magistério da Educacdo Baésica, através de suas diretorias de
Educacao Basica (DEB) e Educacéo a Distancia (DED).

O Inep, criado em 1937 e transformado em autarquia federal pela Lei n°® 9.448/97, é o
6rgdo responsavel por, de acordo com seu Art. 1°:

| - organizar e manter o sistema de informacbes e estatisticas
educacionais;

Il - planejar, orientar e coordenar o desenvolvimento de sistemas e
projetos de avaliacdo educacional, visando o estabelecimento de
indicadores de desempenho das atividades de ensino no pais;

I1l - apoiar os Estados, o Distrito Federal e os Municipios no
desenvolvimento de sistemas e projetos de avaliacdo educacional,

IV - desenvolver e implementar, na area educacional, sistemas de
informacdo e documentagdo que abranjam estatisticas, avaliacGes
educacionais, praticas pedagogicas e de gestdo das politicas

educacionais;
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V - subsidiar a formulacdo de politicas na area de educacdo, mediante
a elaboracdo de diagndsticos e recomendacBes decorrentes da
avaliacdo da educacdo bésica e superior;

VI - coordenar o processo de avaliacdo dos cursos de graduacgdo, em
conformidade com a legislagéo vigente;

VII - definir e propor parametros, critérios e mecanismos para a
realizacdo de exames de acesso ao ensino superior;

VIII - promover a disseminacdo de informacdes sobre avaliacdo da
educacdo bésica e superior;

IX - articular-se, em sua area de atuacdo, com institui¢des nacionais,
estrangeiras e internacionais, mediante agdes de cooperagdo

institucional, técnica e financeira bilateral e multilateral.

Segundo Trigueiro (2002), as IFES, por sua vez, sdo compostas em geral por 6rgaos

superiores e Orgao setoriais.

Orgaos superiores:

Conselho universitario: CUN ou Consuni. Trata-se de um colegiado obrigatorio,
presidido pelo reitor, e composto ainda pelo vice-reitor, pro-reitores, representantes
docentes e discentes, diretores das unidades de ensino, mas ndo exclusivamente por
estes;

Conselho de curadores: CURA. Obrigatorio nas Universidades que sdo Autarquias,
fiscaliza a execucdo orcamentéaria, tendo um papel de auditor, composto por
representantes da Universidade, do estado e do MEC;

Conselho diretor: existente nas universidades juridicamente constituidas como
fundacédo, atua em funcgdes administrativas e fiscais;

Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo: CEPE. Supervisiona as atividades nestas
areas, sendo composto pelo reitor, vice-reitor, pré-reitores das areas e representantes
das unidades académicas, dos docentes e dos discentes;

Reitoria: setor executivo responsavel pelas atividades académicas e administrativas,

exercido pelo reitor, vice-reitor e pro-reitores.
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Orgaos setoriais:

Centros/Faculdades/Institutos/Escolas  — sdo facultativos e coordenam 0s
departamentos que 0os compdem;

Conselho Departamental — composto pelo diretor da unidade académica, seu vice,
chefes de departamento e representantes docentes e estudantes, possui carater
deliberativo e consultivo;

Diretoria — de carater executivo, dirige as unidades académicas e administrativas.

Apds a Reforma Universitaria de 1968, tornou-se facultativa a existéncia de niveis

estruturais entre os departamentos/unidades e a Reitoria, 0 que pode ser interpretado como

uma diminuicdo da rigidez burocratica nas Universidades Federais de acordo com Trigueiro

(2002).

Nestas, a governanca é exercida de forma colegiada na sua instdncia maior, atraves

dos Consuni. O mesmo ndo pode necessariamente ser dito das IES privadas, nas quais 0S

orgdo colegiados sdo opcionais e, quando existem, sdo compostos por indicados da

mantenedora/proprietaria da universidade, refletindo seus interesses, tornando subjetiva a

autonomia académica e pedagogica da instituicdo (TRIGUEIRO, 2002).

O processo para escolha dos dirigentes universitarios segue a Lei n® 9.192/95, que

determina que:

Art. 16. A nomeacdo de Reitores e Vice-Reitores de universidades, e
de Diretores e Vice-Diretores de unidades universitarias e de
estabelecimentos isolados de ensino superior obedecera ao seguinte:

| - 0 Reitor e 0 Vice-Reitor de universidade federal serdo homeados
pelo Presidente da Republica e escolhidos entre professores dos dois
niveis mais elevados da carreira ou que possuam titulo de doutor,
cujos nomes figurem em listas triplices organizadas pelo respectivo
colegiado méximo, ou outro colegiado que o englobe, instituido
especificamente para este fim, sendo a votagao uninominal;

Il - os colegiados a que se refere o inciso anterior, constituidos de
representantes dos diversos segmentos da comunidade universitaria e
da sociedade, observardo o minimo de setenta por cento de membros
do corpo docente no total de sua composicéo;

Il - em caso de consulta prévia a comunidade universitaria, nos
termos estabelecidos pelo colegiado maximo da instituicdo,

prevalecerdo a votagdo uninominal e 0 peso de setenta por cento para


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16..
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16i.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16ii.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16iii.
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a manifestacdo do pessoal docente em relacdo a das demais
categorias;

IV - os Diretores de unidades universitarias federais serdo nomeados
pelo Reitor, observados 0s mesmos procedimentos dos incisos
anteriores;

V - o Diretor e 0 Vice-Diretor de estabelecimento isolado de ensino
superior mantido pela Unido, qualquer que seja sua natureza juridica,
serdo nomeados pelo Presidente da Republica, escolhidos em lista
triplice preparada pelo respectivo colegiado méximo, observado o
disposto nos incisos I, Il e 1ll;

VI - nos casos em que a instituicdo ou a unidade ndo contar com
docentes, nos dois niveis mais elevados da carreira ou que possuam
titulo de doutor, em numero suficiente para comporem as listas
triplices, estas serdo completadas com docentes de outras unidades ou
instituicéo;

VII - os dirigentes de universidades ou estabelecimentos isolados
particulares serdo escolhidos na forma dos respectivos estatutos e
regimentos;

VIIl - nos demais casos, o dirigente sera escolhido conforme
estabelecido pelo respectivo sistema de ensino.

Paragrafo Gnico. No caso de instituicdo federal de ensino superior,
sera de quatro anos o mandato dos dirigentes a que se refere este
artigo, sendo permitida uma Unica reconducdo ao mesmo cargo,
observado nos demais casos 0 que dispuserem 0s respectivos estatutos
ou regimentos, aprovados na forma da legislagdo vigente, ou
conforme estabelecido pelo respectivo sistema de ensino. (BRASIL,
1995b)

Ao definir a porcentagem de 70% de docentes dos dois maiores niveis de carreira na
composigédo do processo seletivo de reitores das universidades federais, a lei entende que estes
seriam os mais indicados para escolher o melhor dirigente devido a suas experiéncias
académicas e titulacdes (SCHWARTZMAN, 1991).

Na pratica, as Universidades Federais encontraram outros meios de garantir uma
distribuicdo mais paritaria entre docentes, discentes e técnicos administrativos no processo de
escolha dos dirigentes. Na UFAL, por exemplo, ¢é feita uma consulta a sociedade académica
pela Associacdo dos Docentes (ADUFAL), Sindicato dos Trabalhadores (SINTUFAL) e


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16iv.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16v
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16vi
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16vii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16viii
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L5540.htm#art16p

50

Diretdrio Central dos Estudantes (DCE). O resultado é levado ao Consuni, que historicamente
respeita o resultado e forma a lista triplice que é enviada ao MEC, que teoricamente escolhe
guem vai ser nomeado e encaminha-o a Presidéncia da Republica.

A Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e a Universidade de Brasilia (UnB)
sdo outros exemplos de instituicbes que também seguem a ponderacdo paritaria ao realizar
uma pesquisa entre docentes, discentes e técnicos administrativos - um terco dos votos para
cada categoria - para escolha de seus dirigentes. Os resultados sdo levados ao Conselhos
Universitarios, que homologam os resultados e encaminham as listas triplices para dar
continuidade ao processo, que culminard com a publicacdo de um Decreto assinado pelo
Presidente da Republica nomeando o novo Reitor.

Em instituicdes ndo federais, existem outros meios para escolha de dirigentes, seja via
escolha direta do detentor do poder, governador, prefeito ou proprietario - escolha autocratica;
seja via colégio eleitoral, que pode ser composto unicamente por docentes, sendo 0 nome do
candidato posteriormente indicado a autoridade competente - escolha indireta; seja através do
voto direto de toda a comunidade universitaria, ainda que a homologacéo caiba a autoridade
superior - escolha direta. Neste ultimo caso, existe a possibilidade dos votos serem
proporcionais, tendo pesos atribuidos de acordo com o segmento a que pertenca, paritarios,
tendo peso igual o voto de cada segmento da comunidade académica e universais, tendo cada
voto 0 mesmo peso (TRIGUEIRO, 2002).

Se a escolha do representante maior da Universidade Federal de forma mais paritaria
pelos membros dos diferentes grupos da comunidade académica ainda requer o uso de
interpretacfes tendenciosas da Lei, a escolha da equipe gestora que atuard junto a Reitoria
ainda engatinha no seu processo de regulamentacéo para que ocorra de forma transparente.

O estudo publicado pelo TCU em 2015 apresenta criticas ao processo de escolha dos
gestores das Universidades Federais, destacando a falta de transparéncia nos critérios
adotados. De acordo com o relatorio, as Universidades ndo mapeiam suas competéncias entre
todos os seus servidores, e ndo 0s capacita para assumirem posi¢des de gestdo e/ou lideranca.

Ao ndo monitorarem de forma eficaz sua governanca, as Universidades Federais vao
na contramdo do que € defendido por 6rgédo internacionais como a OCDE e contra o préprio
ideal da Nova Administracdo Pablica.

A falta de uma boa governanca reduz a eficiéncia e eficicia do servigo prestado,
porém como este pensamento nasceu no setor privado encontra resisténcia nas Universidades

Federais, uma vez que estas por principio consideram os cursos por ela oferecidos como
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servigo prestado & sociedade, e ndo bens que irdo concorrer no mercado com instituicdes
privadas.
Apresentamos neste capitulo a fundamentacdo teodrica deste estudo, no proximo

capitulo detalharemos a metodologia a ser adotada na pesquisa.
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CAPITULO 2 - CONSTRUCAO DA METODOLOGIA

Neste capitulo detalharemos a metodologia adotada para o estudo do contexto
institucional das universidades federais do Nordeste brasileiro sob a perspectiva da
Governanca, desde a origem do tema, apresentacdo do problema e dos objetivos (geral e
especificos), formulacdo da hipotese, selecdo de amostra e definicdo das variaveis,
culminando com o instrumento elaborado para a analise do cenario.

A pesquisa cientifica moderna pode ser definida como um procedimento sistematico
para responder problemas. Quando ndo ha informacdes suficientes ou estas existem, porém de
forma desordenada, a pesquisa — através de cuidadosos métodos e técnicas — caminha por
diversas fases, desde a formulacdo do problema até a apresentacdo dos resultados (GIL, 2002;
LAKATOQOS, 2003).

Esta pesquisa se caracteriza como exploratéria e descritiva. A primeira tem como
objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais
explicito ou a constituir hipdteses. Com planejamento bastante flexivel para se adaptar as
variacbes de cada objeto estudado, envolvem comumente levantamento bibliografico,
entrevistas com estudiosos da area e estudos de caso (GIL, 2002; SELLTIZ et al, 1967).

A pesquisa descritiva tem “como objetivo primordial a descri¢do das caracteristicas de
determinada populagdo ou fendmeno ou, entdo, o estabelecimento de relagdes entre variaveis
(...) Uma de suas caracteristicas mais significativas esta na utilizacdo de técnicas padronizadas
de coleta de dados, tais como 0 questionario e a observacdo sistematica. Entre as pesquisas
descritivas, salientam-se aquelas que tém por objetivo estudar as caracteristicas de um grupo:
sua distribuicdo por idade, sexo, procedéncia, nivel de escolaridade, estado de salde fisica e
mental etc. (...) As pesquisas descritivas sdo, juntamente com as exploratorias, as que
habitualmente realizam os pesquisadores sociais preocupados com a atuacdo pratica. S&o
também as mais solicitadas por organizacbes como instituicbes educacionais, empresas
comerciais, partidos politicos etc. Geralmente assumem a forma de levantamento” (GIL,
2002, p.42).

Por fim, a pesquisa explicativa € a que explica o porqué. De dificil aplicacdo nas
pesquisas sociais, € o0 método utilizado nas ciéncias naturais para identificar os fatores que
determinam para a ocorréncia dos fenémenos, aprofundando o conhecimento da realidade
(GIL, 2002).
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Adotamos a metodologia da pesquisa documental que, semelhante a pesquisa
bibliogréfica, utiliza-se de documentos ja existentes como fonte de pesquisa; a diferenca esta
na classificacdo destes. Enquanto a pesquisa bibliografica baseia-se primordialmente em
livros e artigos cientificos, a pesquisa documental vale-se de materiais que ndo receberam
tratamento analitico, como arquivos de 6rgdos publicos, regulamentos, memorandos, oficios,
boletins, entre outros, ou de documentos que trazem dados ja analisados de alguma forma,
como relatdrios e tabelas estatisticas. Outra diferenca esta no fato da pesquisa bibliografica
comumente ser uma parte de uma pesquisa mais ampla, enquanto a pesquisa documental
constitui fim em si mesma. (GIL, 2002; LAKATOS, 2003)

Na pesquisa documental (LAKATOS, 2003), foram usados documentos primarios
compilados pela autora: Legislacdo, Relatorios de Auditoria do TCU e CGU; e secundarios:
estudo histérico recorrendo aos documentos das universidades pesquisadas. A analise de tais
documentos se deu de forma qualitativa.

Este estudo investiga o atual cenario das universidades federais do Nordeste brasileiro
sob a perspectiva da Governanca. Considerando que o tema governanca publica nas
universidades federais € amplo e abrange diferentes areas, surge a necessidade de
problematiza-lo sob determinada perspectiva. Como o interesse do estudo é compreender a
situacdo das universidades federais tendo em vista 0s marcos regulatorios de Governancga
publicados pelo governo federal, surge a pergunta “Qual o atual contexto institucional das
universidades federais do Nordeste brasileiro sob a perspectiva da Governanga?”.

A elaboracdo de uma hipoOtese baseada em uma teoria ja reconhecida no meio
académico traz a vantagem de encontrar disponiveis contetdo cientifico publicado e validado
pelos pares, porém nem todas as areas de estudo podem contar com teorias para explicar a
realidade.

Considerando que o proprio conceito de Governanga no setor publico foi publicado em
um marco legal apenas em 2016 na instrugdo normativa conjunta do Ministério do
Planejamento, Or¢camento e Gestdo (MPOG) e da CGU n° 01, a hip6tese deste estudo é de que
“as universidades federais do Nordeste brasileiro ainda nao definiram de forma clara e
publicizada seus processos de Governanga”. Ainda que possa ser considerada como subjetiva
por ndo se respaldar em uma teoria, a hipétese € plausivel por se tratar de um tema novo na
administragdo publica, e provavelmente ndo houve tempo habil e estudos suficiente para
embasar as construcdes de documentos normativos internos nas universidades federais. A

hipdtese é também aplicavel por ser clara, especifica e poder ser verificada empiricamente.
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Este estudo tem como objetivo geral buscar apresentar um panorama da Governancga
atual nas universidades federais do Nordeste brasileiro, a partir de variaveis retiradas dos
marcos legais. Como objetivos especificos, buscar compreender a origem do termo
Governanca e delimitar as varidveis que servirdo como critérios de estudo para tracar o
panorama das instituigoes.

Diante do universo de IES, a constru¢do da amostra deu-se inicialmente por escolher
as brasileiras, pelas suas semelhancas e viabilidade operacional. Estudar todas as
universidades, nacionais e internacionais, demandaria tempo e recursos humanos e financeiros
além dos disponiveis para esta pesquisa. Dentre as instituicbes nacionais, foram escolhidas
apenas as publicas, uma vez que institui¢cBes privadas seguem normativas proprias e nao estéo
sujeitas a todas as normativas governamentais como 0s érgdos publicos.

Por fim, considerando as diferencas na sua composi¢cdo e origem, os institutos foram
retirados da amostra, que focou apenas nas universidades federais, uma vez que todas
possuem a mesma classificacdo de autarquia ou fundacéo, e seu surgimento, reconhecimento
e credenciamento estdo vinculados as mesmas normativas governamentais.

Diante da grandiosidade geogréafica brasileira, fez-se necessaria a realizacdo de um
recorte espacial. Pela origem da pesquisadora, a universidade na qual estd lotada como
servidora e onde também esté situado o Programa de Pés-Graduacdo em Educacdo (PPGE) ao
qual esta vinculada como discente, a regido Nordeste do Brasil foi escolhida.

No Nordeste brasileiro, escolnemos uma universidade como representante de cada
estado, totalizando 9 universidades. Nos estados que possuem mais de uma universidade
federal, foi escolhida aquela com mais tempo de fundacdo. A amostra entdo inclui a
Universidade Federal de Alagoas (UFAL), Universidade Federal da Bahia (UFBA),
Universidade Federal do Ceara (UFC), Fundacdo Universidade Federal do Maranhdo
(UFMA), Universidade Federal da Paraiba (UFPB), Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), Universidade Federal do Piaui (UFPI), Universidade Federal do Rio Grande do
Norte (UFRN) e Fundacdo Universidade Federal de Sergipe (UFS).

A partir da contextualizacdo da governanca publica nas universidades federais com
foco escolhido na problematica relacionada ao contexto institucional das universidades
federais do Nordeste brasileiro, elaboramos um instrumento de verificagdo para responder a
pergunta da pesquisa. Os critérios considerados para composi¢cdo do instrumento serdo os
principios de governanca adotados de forma simultanea pelos marcos legais ou que aparecam

na maiorias deles.
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A partir dos Principios de Governanca adotados pelos marcos legais, escolhemos
quatro areas que se destacam pelo numero de vezes que aparecem nos marcos legais, a saber:
1. Lideranca; 2. Integridade; 3. Accountability e; 4. Alinhamento estratégico. Classificamos
entdo dentro destas areas os critérios baseados nos demais principios encontrados nos

documentos considerados no estudo, conforme Quadro 04:

Quadro 04 — Critérios que compdem o instrumento de analise

Area Critérios

Liderancga da alta administracdo
Lideranca Gestdo da lideranca

Gestao de talentos

Compromisso
Integridade Transparéncia
Confiabilidade

Prestacdo de contas
Accountability Responsabilidade (canais de denuncia, medidas de controle e

disciplinares)

Estratégia
Alinhamento Operac0es
estratégico Resultados

Treinamento

Fonte: elaboracdo propria baseada nos marcos legais sobre Governanga Publica considerados neste estudo.

Detalharemos a seguir estas quatro areas.

a) Lideranca - reunimos os critérios lideranca, lideranca da alta administracdo, gestdo da
lideranca e gestdo de talentos.A IN MP/CGU 01/2016 define que o principio da boa
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governancga lideranca “deve ser desenvolvida em todos os niveis da administragdo. As
competéncias e responsabilidades devem estar identificadas para todos 0s que gerem recursos
publicos, de forma a se obter resultados adequados” (CONTROLADORIA-GERAL, 2016).

O Referencial Bésico de Governanca do TCU (TCU, 2014) define liderangca como o:

Conjunto de préticas, de natureza humana ou comportamental, que assegura
a existéncia das condicdes minimas para o exercicio da boa governanca,
quais sejam: pessoas integras, capacitadas, competentes, responsaveis e
motivadas ocupando os principais cargos das organizacfes e liderando o0s
processos de trabalho.

A Alta Administracdo é o grupo de gestores que formam o nivel estratégico da
universidade, com poderes para definir as politicas e objetivos gerais da instituicdo. Gestao da
lideranca abrange os meios pelos quais as universidades selecionam, capacitam e avaliam seus
gestores através de caracteristicas profissionais desejadas para o exercicio da funcdo e
engloba também acdes que visem a formacdo de sucessores para 0s cargos da alta
administracdo (TCU, 2014).

Estes possiveis futuros gestores compdem o quadro de talentos da universidade, e a
gestdo de talentos inclui a catalogacdo e capacitacdo destes, baseados em critérios
profissionais pré-estabelecidos, que sigam principios éticos da administragdo publica e sejam
disponibilizados para a comunidade universitaria a fim de garantir transparéncia aos
processos.

Neste estudo, consideramos como alta administracdo o(a) Reitor(a) e Pro-reitores(as),
uma vez que a partir deste nivel hierarquico as universidades podem se organizar de
diferentes formas, como faculdades ou centros, ndo sendo possivel entdo analisar todas sob os
mesmos critérios.

Para conhecer o cendrio das universidades federais do Nordeste brasileiro na area
“Lideranga”, verificaremos nos estatutos, regimentos, planos anuais de capacitagdo ¢ demais

documentos pertinentes das mesmas e na MP 914/2019 (BRASIL, 2019) os componentes:

L1: Existéncia de definicBes estabelecidas das competéncias necessarias, processos para
selecdo, responsabilidades e avaliacdo para os gestores da alta administracao;
L2: Existéncia de definicOes estabelecidas de processos para composicéo de bancos de

talentos e formacéo de futuros gestores da alta administracao.
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b) Integridade - sob a 6tica da administracdo publica, Integridade: “representa um estado ou
condicdo de um 6rgdo ou entidade publica completo, inteiro, sdo, (onde) ha uma atuacao
imaculada e sem desvios, conforme os principios e valores que devem nortear a atuacdo da
Administracdo Pablica” (TCU, 2017).

A Portaria n® 57/2019 do CGU define como Plano de Integridade o ‘“documento,
aprovado pela alta administragdo, que organiza as medidas de integridade a serem adotadas
em determinado periodo de tempo, devendo ser revisado periodicamente”.
(CONTROLADORIA-GERAL, 2019).

Considerando que autarquias como as universidades devem, de acordo com tal portaria
do CGU, instituir seus Programas de Integridade, que serdo formalizados por meios de Planos
de Integridade, analisaremos o cenario das instituicbes na area Integridade a partir do

componente:

I1: Existéncia de um Plano de Integridade, segundo a portaria CGU 57/2019.

c) Accountability - de acordo com a IN MP/CGU 01/2016, accountability é o:

Conjunto de procedimentos adotados pelas organizagdes publicas e pelos
individuos que as integram que evidenciam sua responsabilidade por
decisdes tomadas e acBes implementadas, incluindo a salvaguarda de

recursos publicos, a imparcialidade ¢ o desempenho das organizacdes”
(CONTROLADORIA-GERAL, 2016).

O TCU entende como accountabilityos procedimentos que asseguram a organizacao a
conformidade de suas agdes com as normas vigentes, da transparéncia aos resultados
alcancados e responsabiliza os gestores. Adota ainda o conceito da International Organization
of Supreme Audit Institutions (Intosai) que classifica accountability como “a obrigagdo que
tém as pessoas ou entidades as quais se tenham confiado recursos, incluidas as empresas e
organizagbes publicas, de assumir as responsabilidades de ordem fiscal, gerencial e
programatica que lhes foram conferidas, e de informar a quem Ilhes delegou essas
responsabilidades (TCU, 2014).

De acordo com o Decreto n° 9.203/2017, prestacdo de contas e responsabilidade sdo
principios da governanca publica (BRASIL, 2017).A responsabilizacdo do gestor da alta
administracdo, presente no conceito acima citado de accountability, pode ser verificada/obtida
através de canais de denuncia e medidas de controle e disciplinares. A CGU aponta como
meio de verificacdo da existéncia de canais de denuncia a adoc¢do do Sistema e-OUV ou a
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institucionalizacdo de &reas préprias de recebimento de denuncias, que realizem os
encaminhamentos necessarios.

O e-OUV é um sistema online disponibilizado pela Ouvidoria-Geral da Unido aos
orgdos e entidades publicas, que funciona como canal de recebimento, anélise e resposta das
denuncias, reclamag@es, sugestdes, solicitacdes e/ou elogios dos usuarios de servigos
publicos. Pode ser adotado pelos membros da Rede Nacional de Ouvidorias e esta integrado a
Plataforma Fala.BR.

Sobre o controle das concessfes de direitos e vantagens aos gestores da alta
administragdo. Sendo assim, a fim de verificar a accountability das Universidades Federais do

Nordeste, analisaremos 0s componentes:

Al: Publicacdo de prestacdo de contas administrativo da gestéo;
A2: Utilizagdo da plataforma e-OUV ou existéncia de setor responsavel por receber
dendncias, reclamacdes, sugestdes, solicitacdes e/ou elogios e realizar os encaminhamentos

necessarios.

d) Alinhamento estratégico - de acordo com o Referencial Basico de Governanga (TCU, 2014,

p.37), a elaboracdo das estratégias necessarias a boa governanca sao de responsabilidade dos
gestores da alta administracdo e devem englobar aspectos como a:

Escuta ativa de demandas, necessidades e expectativas das partes
interessadas; avaliacdo do ambiente interno e externo da organizacao;
avaliagdo e prospeccdo de cenérios; definicdo e alcance da estratégia;
definicdo e monitoramento de objetivos de curto, médio e longo prazo;
alinhamento de estratégias e operagdes das unidades de negdcio e
organizagdes envolvidas ou afetadas.

A estratégia pode ser ainda definida como o “caminho pré-definido a ser seguido para
garantir a legitimidade e sobrevivéncia da organizacio a longo prazo. E o conjunto de acdes
de médio e longo prazo necessérias ao cumprimento da missdo organizacional e ao alcance da
visdo de futuro da organizacdo. A visdo de futuro define o destino a ser alcangado para
concretizacdo dessa visao” (BRASIL, 2016, p.2).

Consideramos neste estudo como documento fonte de informacdes sobre as estratégias
das universidades os seus Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI), que sdo construidos
quinquenalmente por cada instituicdo, ap6s consulta as suas comunidades universitarias,
baseados na missdo, visdo, diretrizes pedagdgicas e estrutura organizacional, de acordo com o

Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006, da Presidéncia da Republica, que dispde sobre o
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exercicio das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicGes de educagédo
superior e cursos superiores de graduacdo e sequenciais no Sistema Federal de Ensino
(BRASIL, 2006b). Considerando que os PDI podem sofrer alteracbes ao longo de seus
periodos de execucdo e o tempo de coleta dos dados desta tese, utilizaremos os PDI ja
concluidos das IES.

A fim de atingir e dar continuidade aos objetivos presentes na estratégia da instituicdo
se faz necessario também o treinamento dos gestores da alta administracdo. Considerando
treinamento o conjunto de a¢des educacionais oferecidos visando a melhoria continua do
desempenho dos gestores (BRASIL, 2016), analisaremos os Planos Anuais de Capacitacédo
(PAC) das universidades a fim de identificar nestes a¢oes voltadas para a alta administracéo,
bem como o relatorio de execucdo do plano anual de capacitacdo dos Gltimos dois anos, a
partir de 2017 por ser o0 ano da publicacdo do Decreto n° 9.203 da Presidéncia da Republica
que dispbe sobre a politica de governanca da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional e 2018.

O Plano Anual de Capacitacdo (PAC) e o Relatério de Execucdo do PAC sdo
instrumentos da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal instituida pelo Decreto n°
5.707/2006 (BRASIL, 2006), que instituiu a politica e as diretrizes para o desenvolvimento de
pessoal da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional. Este foi revogado
pelo Decreto n® 9.991, de 28 de agosto de 2019, que dispde sobre a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n° 8.112, de 11 de dezembro de 1990, quanto a
licencas e afastamentos para acoes de desenvolvimento (BRASIL, 1990).

Para analisar o cenario das universidades federais na area Alinhamento estratégico

analisaremos 0s componentes:

AE1: Andlise do PDI sob as perspectivas missdo, objetivos e metas da instituicdo, conforme
disposto no Decreto n° 5.773/2006 da Presidéncia da Republica;
AE2: Anélise dos PAC 2017 e 2018 sob a perspectiva das acdes voltadas para a alta

administracao.

Definidas as variaveis que serdo utilizadas no estudo, o instrumento de analise foi
construido considerando as areas Lideranca, Integridade, Accountability e Alinhamento

estratégico. Na &rea Lideranca, a analise do atual cenéario das universidades federais do
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Nordeste sera feita considerando os critérios lideranca da alta administracdo, gestdo da
lideranga e gestdo de talentos.

Na area Integridade, serdo considerados os critérios compromisso, transparéncia e
confiabilidade. Na area Accountability, serdo considerados os critérios prestacdo de contas e
responsabilidade. Por fim, na area Alinhamento estratégico, serdo considerados os critérios
estratégia, operacdes, resultados e treinamento.

O instrumento de analise do contexto institucional das universidades federais do
Nordeste brasileiro sob a perspectiva da governanga constitui-se entdo no seguinte formato,

descrito na Figura 1:

Figura 1 — Instrumento de analise do contexto institucional das universidades federais

do Nordeste brasileiro sob a perspectiva da governanca

L1: Existéncia de definigdes estabelecidas das competéncias necessarias,
processos para selegdo, responsabilidades e avaliago para os gestores
da alta administragdo; e

L2: Existéncia de definigbes estabelecidas de processos para composigéo
de bancos de talentos e formagdo de futuros gestores da alta
administracdo

INTEGRIDADE 11: Existéncia de um Plano deslg;sgjr_g:lade, segundo a portaria CGU

GOVERNANCA
NAS
UNIVERSIDADES ¢ Al: Publicacio de prestacio de contas administrativo da gestio
FEDERAIS
NORDESTINAS ACCOUNTABILITY |
A2: UtilizagZo da plataforma e-OUV ou existéncia de setor responsavel
por receber dentincias, reclamacgtes, sugestes, solicitagties efou elogios
e realizar os encaminhamentos necessarios

AE1: Analise do PDI sob as perspectivas missdo, objetivos e metas da
institui¢do, conforme disposto no Decreto n? 5.773/2006 da Presidéncia
da Reptblica

ALINHAMENTO |
ESTRATEGICO

AE2: Analise dos PAC 2017 e 2018 sob a perspectiva das agbes voltadas
para a alta administragdo

Fonte: elaboracéo propria

O instrumento foi aplicado na amostra definida, através de analise documental.
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Em relacdo aos limites do estudo, ainda que exista por parte desta pesquisadora
comprometimento, interesse, dedicacdo e postura de integridade intelectual, o andamento da
pesquisa dependeu da disponibilidade de recursos financeiros, materiais e equipamentos. Por
ser desenvolvida unicamente pela autora, com a valorosa contribuigdo de seu orientador, o
poder de alcance dos estudos torna-se mais restrito, impactando diretamente no tamanho da
amostra e volume de documentos analisados.

A limitacdo orcamentéria refletiu nos meios utilizados para coleta de dados. Sendo
impraticavel visitas técnicas a todas as universidades federais consideradas no estudo, a
pesquisadora valeu-se dos documentos disponibilizados online pelas instituicoes.

Apresentada a metodologia desenvolvida para o estudo, no proximo capitulo
conheceremos os dados coletados apos a aplicagdo do instrumento junto as universidades

federais do Nordeste brasileiro que compdem a amostra.
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CAPITULO 3 - ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo trazemos um breve historico das universidades federais que compdem a
amostra deste estudo, com informag6es sobre sua fundagdo, municipios de atuacdo e nimeros
de cursos e vagas ofertados. Em seguida, iniciamos a apresentacdo dos dados coletados sobre
a area Lideranca em relacdo aos critérios de selecdo de gestores da alta administracdo e
formacdo de bancos de talentos para futuros gestores; sobre a area Integridade em relacédo a
existéncia de um Plano de Integridade segundo a Portaria CGU 57/2019
(CONTROLADORIA-GERAL, 2019); sobre a area accountability em relacdo a publicacédo de
prestacdo de contas administrativo da gestdo e utilizacdo da plataforma e-OUV ou existéncia
de ouvidoria propria e; sobre a area alinhamento estratégico em relacdo a analise do PDI
vigente sob as perspectivas missdo, objetivos e metas da instituicdo e analise dos PAC 2017 e

2018 sob a perspectiva das a¢Oes voltadas para a alta administracao.

3.1 - CONTEXTUALIZACAO DAS UNIVERSIDADES PESQUISADAS

A Universidade Federal de Alagoas (UFAL) — fundada a partir da Lei Federal n.
3.867, de 25 de janeiro de 1961 (BRASIL, 1961), durante o governo de Juscelino
Kubitscheck, reuniu as faculdades ja existentes de Direito (fundada em 1933), Medicina
(fundada em 1951), Filosofia (fundada em 1952), Economia (fundada em 1954), Engenharia

(fundada em 1955) e Odontologia (fundada em 1957). E a unica universidade federal do

estado e possui campi nos municipios de Maceid, Arapiraca e Delmiro Gouveia, além de
unidades nos municipios de Vigosa, Penedo, Palmeira dos indios e Santana do Ipanema.

A UFAL oferta 84 cursos de graduacédo, nas modalidades presenciais e a distancia, 39
programas strictu sensu e 13 especializacbes para aproximadamente 32 mil alunos, um corpo
técnico-administrativo composto por 1.698 servidores e 1.394 docentes, de acordo com 0s
dados disponibilizados por sua pagina oficial em dezembro de 2019.

Apesar de sua autonomia universitaria, estd sujeita a padrbes de estruturacdo e
funcionamento do sistema nacional publico de educacéo superior que direcionam a elaboracéo
da Missdo, Visdo e Valores da UFAL. Por estar situada em um estado com baixos indices de
desenvolvimento social, a universidade é também protagonista da producdo de conhecimento,

pesquisas cientificas e projetos de desenvolvimento socioecondémico (UFAL, 2018b).
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Segundo seu PDI (2013), a Missdao da UFAL ¢ “formar continuamente competéncias
por meio da producdo, multiplicacdo e recriacdo dos saberes coletivos e do didlogo com a
sociedade”.

A Universidade Federal da Bahia (UFBA) - criada a partir do Decreto-Lei N. 9.155, de
8 de abril de 1946, a historia da universidade inicia-se em 1808 com o Principe Regente Dom

Jodo VI instituindo a Escola de Cirurgia da Bahia, primeiro curso universitario do Brasil.
Posteriormente foram sendo incorporados os cursos de Farméacia (em 1832), Odontologia
(1864), Academia de Belas Artes (1877), Direito (1891), Politécnica (1896) e a Faculdade de
Filosofia, Ciéncias e Letras (1941), de acordo com dados da pagina oficial da instituicdo em
dezembro de 2019.

Em 2018 os numeros da universidade mostram 38.486 discentes, 2.528 docentes e
3.161 técnico-administrativos. Sua Missdo ¢ “produzir e disseminar ciéncia, tecnologia, arte e
cultura, base para a formacdo solida de profissionais, docentes e pesquisadores que atuem
dentro de elevados padrbes de desempenho técnico e ético e sejam cidaddos comprometidos
com a democracia e a promog¢ao da justi¢a social” (UFBA, 2019).

Sendo a maior e mais influente universidade da Bahia, € uma instituicdo publica
federal, vinculada ao Ministério da Educacdo sob regime juridico de autarquia. Sua sede
encontra-se no municipio de Salvador e possui ainda dois outros campi nos municipios de
Vitdria da Conquista e Camagcari (UFBA, 2019).

A Universidade Federal do Ceard (UFC), criada através da Lei ne 2.373/1954

(BRASIL, 1954), possui sede na capital do estado, Fortaleza, e campi nos municipios de

Sobral, Quixada, Crateus, Russas, além do Campus Avancado de Itapajé em implantacéo
(UFC, 2018b).

Com 29.295 mil alunos matriculados em 2018, a Missdo da UFC ¢é ‘“formar
profissionais da mais alta qualificacdo, gerar e difundir conhecimentos, preservar e divulgar
os valores éticos, cientificos, artisticos e culturais, constituindo-se em instituicdo estratégica
para o desenvolvimento do Ceara, do Nordeste e do Brasil” (UFC, 2018b).

A Fundacdo Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) - instituida pelo Governo
Federal, nos termos da Lei n. 5.152/1966 (alterada pelo Decreto Lei n. 921/1969 e pela Lei n.
5.928/1973), a histéria da UFMA iniciou-se através da Academia Maranhense de Letras,

Fundacdo Paulo Ramos e Arquidioceses de S&o Luis em 1953 com a fundacdo da Faculdade
de Filosofia de S&o Luis (UFMA, 2018).
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Com 9 campi localizados nos municipios de Sdo Luis, Bacabal, Balsas, Chapadinha,
Codo, Imperatriz, Grajat, Pinheiro e Sao Bernardo, sua Missao ¢ “gerar, ampliar, difundir e
preservar ideias e conhecimentos nos diversos campos do saber” (UFMA, 2018). Oferta 73
cursos de graduacdo (presenciais) para 17.642 estudantes, além de 28 cursos de poés-
graduacéo stricto sensu e cerca de 50 cursos lato sensu e um quadro de recursos humanos

composto por 1.185 docentes e 804 técnico-administrativos (UFMA, 2012).

A Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) - criada a partir do Decreto-Lei n-.
9.388, de 20 de junho de 1946 (BRASIL, 1946b) como Universidade do Recife, reunindo as
faculdades ja existentes de Direito (fundada em 1827), Engenharia (1895), Farmacia (1903),
Odontologia (1913), Medicina (1915), Belas Artes (1932) e Filosofia (1941). Em 1965 se
tornou a Universidade Federal de Pernambuco, uma autarquia vinculada ao MEC que
atualmente possui campi em Caruaru (Agreste do estado), Vitdria de Santo Antdo (Zona da
Mata) e em Recife, sua sede (UFPE, 2015).

O PDI da UFPE (2015) traz os seguintes numeros: 2.650 docentes, 102 cursos de
graduacéo (98 presenciais e 4 EAD), totalizando 30.450 alunos; 51 cursos de doutorado, 69
mestrados académicos, 10 mestrados profissionais e 57 especializa¢fes, totalizando 10.792
alunos. O relatério de gestdo de 2018 traz novos dados sobre o quantitativo de cursos de
graduacdo: agora a universidade oferece 102 cursos de graduagdo presenciais, 5 ead, 37
especializagOes presenciais, 5 ead, 90 mestrados e 52 doutorados.

Sua Missao ¢ “promover a formagdo de pessoas e a constru¢do de conhecimentos e
competéncias cientificas e técnicas de referéncia mundial, segundo sélidos principios éticos,
socioambientais e culturais”, e seu quadro de recursos humanos conta com 2.650 docentes
(UFPE, 2015).

A Universidade Federal da Paraiba (UFPB) - criada através da Lei n°. 3.835, de 13 de
dezembro de 1960 (BRASIL, 1960), é o resultado da juncdo de escolas superiores

previamente existentes. Apds sua federalizagdo, seguiu incorporando outras estruturas
universitarias publicas dos municipios de Jodo Pessoa e Campina Grande.

Em 2002, através da Lei n°. 10.419 (BRASIL, 2002), houve um desmembramento e a
criacdo da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG). Desde entdo, a UFPB é
composta pelos campi de Jodo Pessoa (sede), Areia, Bananeiras e Mamanguape e Rio Tinto, e
atende um total de 32.827 alunos nos seus 130 cursos de graduagéo presenciais e 716 alunos
de pds-graduacdo stricto sensu nos seus 57 mestrados e 34 doutorados. Possui um quadro de
2.381 docentes e 3.734 técnico-administrativos (UFPB, 2014).
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A Universidade Federal do Piaui (UFPI) - instituida em 1968 pela Lei n- 5.528

(BRASIL, 1968), possui hoje campi nos municipios piauienses de Teresina (sede), Parnaiba,

Picos, Floriano e Bom Jesus, totalizando 35.072 alunos nos cursos de graduacéo, 4.858 nos
cursos de pos graduagdo e 3.439 servidores - sendo 2.240 docentes e 1.199 tecnicos-
administrativo (UFPI, 2019).

Sua Missao ¢ “propiciar a elaboragéo, sistematizagao e socializagcdo do conhecimento
filosofico, cientifico, artistico e tecnologico adequado ao saber contemporaneo e a realidade
social, formando recursos que contribuam para o desenvolvimento econémico, politico, social
e cultural local, regional e nacional” (UFPIL, 2010).

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) - federalizada a partir da Lei

ne 3.849, de 18 de dezembro de 1960, tornando-se uma autarquia vinculada ao MEC, a
universidade iniciou-se com a juncdo das escolas de nivel superior de Farmacia e
Odontologia, Direito, Medicina e Engenharia (UFRN, 2019).

Sua Missdo ¢ “educar, produzir e disseminar o saber universal, preservar e difundir as
artes e a cultura, e contribuir para o desenvolvimento humano, comprometendo-se com a
justica social, a sustentabilidade socioambiental, a democracia e a cidadania” (UFRN, 2019).

De acordo com sua pagina oficial em 2019 a UFRN ofereceu mais de 200 cursos entre
graduacdo e pos-graduacdo para mais de 43.000 estudantes. Seu quadro de recursos humanos
é composto de cerca de 5.500 servidores, entre técnico-administrativos e docentes e possuli
campi nos municipios de Natal (sede), Caico, Currais Novos, Macaiba e Santa Cruz.

A Fundacéo Universidade Federal de Sergipe (UFS) - criada pelo Decreto-Lei n- 269,
de 28 de fevereiro de 1967 com natureza juridica de fundagdo federal (BRASIL, 1967b), €

uma das duas universidade deste estudo que ndo € uma autarquia. A universidade € o

resultado da juncdo das faculdades ja existentes no estado de Ciéncias Econdmicas e Quimica
(fundadas em 1948), Direito e Filosofia (1950), Servico Social (1954) e Ciéncias Médicas
(1961).

Com campi nos municipios de Aracaju (sede), Sdo Cristdvéo, Itabaiana, Laranjeiras,
Lagarto e Gloria, sua Missdo ¢ “contribuir para o progresso da sociedade por meio da geragao
de conhecimento e da formacdo de cidaddos criticos, éticos e comprometidos com o
desenvolvimento sustentavel” (UFS, 2016).

Em seu PDI (2016) constam dados sobre o crescimento do nimero de cursos de
graduacdo presenciais ofertados, que em 2004 eram 43 e em 2015 totalizaram 117. O nimero
de alunos aumentou de 10.498 (2004) para 25.280 (2015). Na modalidade a distancia sdo 11
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cursos com 3.868 alunos. Na pos-graduacdo stricto sensu sdo 42 cursos de mestrado
académico, 6 mestrados profissionais e 41 doutorados, reunindo 1.954 estudantes. Seu corpo
docente no mesmo periodo aumentou de 461 para 1.419 professores.

Apresentado um breve histdérico das universidades, pudemos conhecer o perfil das
instituicbes que compdem a amostra. No topico seguinte, conheceremos os dados coletados

sobre a area Lideranca.

3.2 — Area Lideranca

Reunindo os critérios lideranga, lideranca da alta administracdo, gestdo da lideranca e
gestdo de talentos, verificaremos nesta area a existéncia de defini¢cGes estabelecidas das
competéncias necessarias, processos para selecdo, responsabilidades e avaliacdo para os
gestores da alta administracdo nos estatutos e regimentos universitarios, e a existéncia de
defini¢Ges estabelecidas de processos para composi¢céo de bancos de talentos e formacgéo de

futuros gestores da alta administracéo.

3.2.1 — L1: Existéncia de definicGes estabelecidas das competéncias necessarias, processos

para selecdo, responsabilidades e avaliacdo para os gestores da alta administracdo

De acordo com a Medida Provisoria (MP) 914, de 24 de dezembro de 2019, que
dispde sobre o processo de escolha dos dirigentes das universidades federais, dos institutos
federais e do Colégio Pedro Il, artigo 6, o/a reitor/a “sera escolhido e¢ nomeado pelo
Presidente da Republica entre os trés candidatos com maior percentual de votagcdo” em
consulta realizada a comunidade académica para o cargo.

A consulta devera ocorrer por votacdo direta, preferencialmente eletrnica, para
mandato de quatro anos. Os/As eleitores/as serdo os/as docentes efetivos/as lotados/as e em
exercicio na instituicdo, cujo peso dos votos sera de setenta por cento, técnico-administrativos
lotados/as e em exercicio na instituicdo, com peso de quinze por cento, e discentes, com peso
de quinze por cento.

Os/As candidatos devem ser docentes efetivos da instituicdo, com titulo de doutor/a ou
posicionado nas classes D ou E da Carreira do Magistério Superior. O/A reitor/a escolhera

seu/sua vice-reitor/a para ser nomeado pelo Presidente da Republica para mandato em periodo
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coincidente ao do titular. Os/As demais integrantes dos cargos em funcdo de confianca e

comissdes serdo nomeados ou designados pelo/a reitor/a.

Definido o processo seletivo e critérios para nomeacao do/a reitor/a, focaremos neste

topico na escolha dos/as pro-reitores/as das universidades federais do Nordeste brasileiro.

Para tanto, usaremos 0s estatutos e regimentos das institui¢oes.

Quadro 05 - Selecdo de Pré-Reitores/as

Instituicéo

Situacéo

UFAL

A UFAL possui regimentado apenas que os/as Pro-reitores/as deverdo ser
servidores efetivos do quadro permanente (UFAL, 2006). Nao ha defini¢bes pré-
estabelecidas de quais competéncias sdo consideradas necessarias para assumir o
cargo. Nao ha um processo seletivo, e 0s mesmos sdo designados pelo/a Reitor/a
(UFAL, 2006), em conformidade com a MP 914 (BRASIL, 2019). A descri¢do
das responsabilidades do cargo, o formato da avaliacdo de seu desempenho e as
possiveis penalidades para um mau desempenho das suas atividades também nao
estdo descritas no Estatuto e Regimento Geral da UFAL (2006).

UFBA

A UFBA possui regimentado que os/as Pro-Reitores/as serdo escolhidos/as e
nomeados/as pelo/a Reitor/a (UFBA, 2010), em conformidade com a MP 914
(BRASIL, 2019), além da descricdo das atribuicdes do cargo. N&o ha,
entretanto, especificagdes sobre quais as competéncias e/ou pré-requisitos
necessarios para assumir o cargo. Nao ha, também, registro de como estes

gestores serdo avaliados e/ou punidos, caso seja necessario.

UFC

O Estatuto da UFC define que os/as Pro-Reitores/as serdo nomeado pelo/a
Reitor/a dentre os docentes da instituicio e aprovados/as pelo Conselho
Universitario (UFC, 2020). As atividades especificas de cada pro-reitoria estdo
descritas nos Regimento da Reitoria (UFC, 2020b). O estatuto prevé ainda que
os/as servidores/as ocupantes dos cargos de Pro-Reitores/as deverdo utilizar os
direitos a eles concedidos para 0 cargo com estrita obediéncia a legislacdo
federal e a legislagdo interna da UFC; e “em caso de ilegalidade, irregularidade,
descumprimento ou exacerbagdo no exercicio da competéncia delegada ou

subdelegada, responderdo, pessoal e integralmente, pelos atos de gestdo




68

praticados, sujeitando-se, ainda as sangdes cabiveis” (UFC, 2020).

UFMA

A UFMA em seu Regimento define que os/as Pré-Reitores/as serdo nomeados
pelo/a Reitor/a e demissiveis ad nutum, em conformidade com a MP 914
(BRASIL, 2019). As atividades dos/as Pro-Reitores/as sdo exercidas em regime
de dedicacéo exclusiva, e caso os docentes sejam integrantes do corpo docente
da ativa ficam desobrigados de suas atividades académicas (UFMA, 2017).
Sobre as competéncias necessarias, responsabilidade e avaliagdo dos mesmos

ndo foram encontrados registros.

UFPB

Em conformidade com a MP 914 (BRASIL, 2019), os/as Pro-Reitores/as séo
designados/as e escolhidos/as pelo/a Reitor/a (UFPB, 2016). Anteriormente,
apenas docentes poderiam exercer 0 cargo, porém a Resolucdo 25/2012 do
Consuni da UFPB determinou que os/as Pro-Reitores/as seriam designados/as e
escolhidos/as dentre os/as servidores/as de carreira da Universidade (UFPB,
2012). A descricdo das estruturas e atribuicdes das Pro-Reitorias estdo previstas
no Regimento da Reitoria (UFPB, 2016b). Ndo sdo citados os meios de

avaliacdo dos/as Pro-Reitores/as ou punidos, caso seja necessario.

UFPE

De acordo com o Estatuto e Regimento Geral (UFPE, 2019), o/a Reitor/a
nomeara os/as Prd-Reitores/as, em conformidade com a MP 914 (BRASIL,
2019). Os/As Pro-Reitores/as serdo nomeados preferencialmente dentre os
servidores da UFPE sob o regime de trabalho de tempo integral ou de dedicacéo
exclusiva. Sobre as responsabilidades, formas de avaliacdo dos/as gestores/as e
possiveis punicdes em casos de mau desempenho de suas atividades gestoras,

ndo foram encontrados registros documentais.

UFPI

O Estatuto da UFPI prevé que os/as Pro-Reitores serdo escolhidos/as pelo/a
Reitor/a dentre os docentes, com excecdo das Pro-Reitorias relacionadas a
administracdo e planejamento, que poderao ser ocupadas por servidores técnicos
do quadro da instituicdo (UFPI, 1978). No Regimento Geral da UFPI estdo
listadas as competéncias dos/as Prd-Reitores, inclusive a necessidade de
apresentar ao/a Reitor/a relatério anual de suas atividades. N&o foram

encontrados artigos que prevejam puni¢cdes em caso de mau desempenho das
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atribuicdes no cargo.

UFRN

Em seu Regimento, a UFRN define que os/as Pro-Reitores/as serdo nomeados
pelo/a Reitor/a (UFRN, 2015), porém nao especifica quais as competéncias
necessarias e/ou quais classes e carreiras de servidores podem ocupar o cargo. O
Estatuto da UFRN (UFRN, 2003) reitera a nomeacéo para o cargo como fungéo
do/a Reitor/a, e descreve o cargo como auxiliar do/a Reitor/a e do/a Vice-
Reitor/a. Ndo foram encontrados no Regimento ou no Estatuto artigos que
prevejam como os/as Pro-Reitores/as serdo avaliados e/ou penalizados em caso

de mau cumprimento de suas atribui¢des no cargo.

UFS

O Estatuto da UFS (UFS, 2010) define que os/as Pro-Reitores/as serdo
nomeados pelo/a Reitor/a, em conformidade com a MP 914 (BRASIL, 2019).
Sobre as competéncias necessarias para 0 cargo, 0 Estatuto prevé que seu
ocupante devera ser pessoa de reconhecida competéncia na respectiva area de
atuacdo e portador de diploma de nivel superior. A descricdo de suas
responsabilidades aparece de forma genérica, indicando apenas que este deve
desenvolver suas atividades de diregdo e/ou assessoramento nos ambitos dos
estatutos e regimentos da instituicdo e assistir ao/a Reitor/a no exercicio de suas
funcBes. Nao foram encontrados documentos que informem formas de avaliacdo
e/ou punicBes ou formas de responsabilizacdo em caso de mau cumprimento de

suas fungdes no cargo.

Fonte: elaboracdo propria baseada nos estatutos e regimentos das universidades

Podemos visualizar a partir do Quadro 05 que em geral as instituicGes seguem as leis e

medidas provisérias vigentes, porém nao apresentam transparéncia nas escolhas dos

ocupantes de seus cargos, 0s pré-requisitos necessarios para assumir tais posicdes ou como o

trabalho desenvolvido pelos/as Pro-Reitores/as serd acompanhado e avaliado.
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3.2.2 — L2: Existéncia de definicdes estabelecidas de processos para composi¢cdo de bancos de

talentos e formacdo de futuros gestores da alta administraco.

As informagdes relacionadas a este critério da Lideranca ndo foram encontrados nos
documentos institucionais disponibilizados nos sites das universidades pesquisadas. Nao é
possivel afirmar a inexisténcia deste critério.

3.3 — Area Integridade

Nesta area analisaremos o critério “Existéncia de um Plano de Integridade”, segundo

Portaria CGU 57/2019 (CONTROLADORIA-GERAL, 2019).

3.3.1 — I1; Existéncia de um Plano de Integridade, sequndo a Portaria CGU n° 57/2019

Através da Plataforma Painel Integridade Publica, verificamos a situacdo de cada
universidade que integra a amostra deste estudo em relacdo a publicacdo de seus Planos de
Integridade até o final do ano de 2019.

O Painel aponta a situacdo de cada instituicdo em oito etapas, que incluem indicagéo
de Unidade de Gestdo Integrada, definicdo de fluxo interno para verificacdo de situagdes de
nepotismo, instituicdo de Unidade de Comissdo de Etica, definicdo de fluxo interno para
analise de consultas sobre conflito de interesses, defini¢do de fluxo interno para tratamento de
denuncias, designacdo de &rea responsavel pela condugdo de processos disciplinares,
realizacdo de levantamento de riscos para a integridade e aprovacdo do Plano de Integridade.

Para cada etapa, o Painel indica a porcentagem concluida pela instituicdo (de 0% a
100%), conforme o quadro situacional das universidades envolvidas nesta pesquisa (Quadro
06):

Quadro 06 - Planos de Integridade das universidades

Porcentagem concluida da acéo

UFAL | UFBA | UFC | UFPB | UFPE | UFPI | UFMA | UFRN | UFS

Indicagdo de Unidade de Gestdo Integrada 0% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 0% 100% | 100%
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Definicdo de fluxo interno para verificagdo 0% 100% | 100% | 0% | 100% | 100% | 0% 100% | 100%

de situagdes de nepotismo

Instituiio de Unidade de Comiss&o Etica 0% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 0% 100% | 100%

Definigdo de fluxo interno para analise de 0% 100% | 100% [ 0% | 100% | 100% 0% 100% | 100%

consultas sobre conflito de interesses

Definicdo de fluxo interno para tratamento 0% 100% | 100% | 0% 0% | 100% | 0% 100% | 100%

de denlincias

Designacéo de area responsavel pela 0% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 0% 100% | 100%
condugéo de processos disciplinares

Realizacdo de levantamento de riscos para 0% 100% | 100% | 0% 0% | 100% 0% 100% | 100%
a integridade

Aprovacdo do Plano de Integridade 0% 100% | 100% [ 0% | 100% | 100% 0% 100% | 100%

Fonte: baseado nos dados disponiveis no Painel Integridade Publica

A UFAL e a UFMA aparecem com 0% de atividades desenvolvidas nas oito etapas do
Painel. UFPB e UFPE apresentam etapas concluidas, porém ainda precisam definir fluxo
interno para verificacdo de situagcdes de nepotismo, definir fluxo interno para analise de
consultas sobre conflito de interesses, definir fluxo interno para tratamento de denincias,
realizar levantamento de riscos para a integridade e aprovar o Plano de Integridade (UFPB); e
definir fluxo interno para tratamento de denuncias e realizar levantamento de riscos para a
integridade (UFPE).

As demais universidade cumpriram todas as etapas, inclusive a aprovagdo de seus

respectivos Planos de Integridade.

3.4 — AreaAccountability

Esta area envolve a andlise das prestacbes de contas das universidades federais
integrantes da amostra deste estudo e a existéncia de canais de denuncias, medidas de controle
e disciplinares pré-determinadas em documentos oficiais, representando o principio da

responsabilidade.
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3.4.1 —Al: Publicacdo de prestacdo de contas administrativo da gestdo

Os Relatorios de Gestdo apresentados pelas Universidades Federais brasileiras aos
6rgdos de controle interno e externo como prestacdo de contas anual estdo previstos como
obrigatorios na Constituicdo Federal, em seu art. 70, que determina em seu paragrafo Unico
que qualquer pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, que utilize, arrecade, guarde,
gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos estara sujeita a fiscalizacdo contabil,
financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial (BRASIL, 2011).

Fica a cargo do TCU a elaboragdo e publicacdo das Instrucdes e Decisdes de
Normativas que disponham o formato, prazos e contedo que irdo compor estes relatérios. O
principal documento do TCU para elaboracdo dos relatérios € a Instrucdo Normativa ne
63/2010 (TCU, 2010). Anualmente, novas Decisdes Normativas e Portarias sdo publicadas
pelo TCU com regras e prazos especificos do ano vigente.

A IN 63/2010 “estabelece normas de organizagao e de apresentacdo dos relatorios de
gestdo e das pecas complementares que constituirdo os processos de contas da administracao
publica federal” (TCU, 2010). Para fins de prestacdo de contas, sdo considerados responsaveis
pela gestdo aqueles que atuarem durante o periodo a que se referem as contas como dirigente
méaximo, membro de diretoria ou membro de érgdo colegiado responsavel por ato de gestao.

Os relatorios deverdo contemplar recursos orgamentérios e extra-orcamentarios, e
trazer em seus autos iniciais o rol de responsaveis, relatério de gestdo dos responsaveis,
relatorios e pareceres de Orgdos, entidades ou instancias relacionadas as contas ou a gestdo
dos responsaveis pela unidade e relatério da auditoria interna de gestdo (TCU, 2010).

Para a realizagdo da prestacdo de contas € utilizada ainda a TIC e-Contas, o Sistema de
Prestacdo de Contas disponibilizado pelo TCU.

A partir da Portaria TCU 369, de 17 de dezembro de 2018, que dispde sobre as
orientacGes para a elaboracdo do relatério de gestdo referente ao exercicio de 2018 (TCU,
2018), a fim de analisar o critério da Prestagdo de Contas, elaboramos um quadro resumido da
estrutura de contelidos gerais dos Relatérios de Gestdo proposta pelo TCU a fim de verificar
se os relatorios das Universidades Federais que compdem a amostra deste estudo se encaixam

e atendem este formato.
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Quadro 7 - Estrutura de contetidos gerais dos relatérios de gestao

Topico

Descricao

1. Elementos pre-

textuais

O relatdrio devera apresentar capa, folha de rosto, lista de siglas e
abreviacOes, lista de tabelas, quadros, gréficos e figuras, lista de

anexos e apéndices e sumario.

2. Apresentacao

Mensagem do dirigente maximo da unidade com resumo dos
principais resultados alcancados frente aos objetivos estratégicos da

gestao.

3. Visdo geral
organizacional e

ambiente externo

Descricdo da finalidade, identificacdo, missdo e visdo da instituicéo,

estrutura organizacional, ambiente externo e modelo de negdcios.

4. Planejamento
estratégico e

governanca

Estrutura de governanca, objetivos estratégicos e canais de

comunicacdo com a sociedade e partes interessadas.

5. Gestdo de risco e

controles internos

Descricdo de riscos especificos da instituicdo e como lida com estes e

gestdo de riscos e controles internos.

6. Resultados da

gestéo

Resultados alcancados frente aos objetivos estratégicos, principais
programas, projetos e iniciativas, indicadores de desempenho

alinhados aos objetivos e perspectivas para 0s proximos exercicios.

7. Alocacéo de
recursos e areas

especiais da gestéo

Planos de alocagédo de recursos para alcangar os principais objetivos
da instituicdo, gestdo orcamentaria e financeira, gestdo de pessoas,
gestdo de licitacdo e contratos, gestdo de patrimonio e infraestrutura,
gestdo de tecnologia da

informacdo, gestdo de custos e

sustentabilidade ambiental.

8. Demonstracdes

contabeis

Declaragdo do contador ou dos auditores externos, demonstrativos

contabeis e notas explicativas.

9. Outras informacdes

relevantes

Elaboracdo do relatério e tratamento das determinacbes e

recomendacdes do TCU.
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10. Anexos e

apéndices

Declarac@es de integridade, demonstrativos contébeis, entre outros.

Fonte: elaborado a partir do Anexo Unico da Portaria TCU 369/2018, Estrutura de Conteudos Gerais dos

Relatérios de Gestdo (TCU, 2018)

A partir da estrutura do Quadro 07, verificamos se os relatérios de gestdo apresentados

pelas Universidades que compdem a amostra deste estudo em 2008 apresentam informagdes

relativas aos topicos previstos pelo TCU e classificaremos cada ponto como SIM (S), NAO

(N) ou EM PARTE (EP) a fim de responder se os dados estdo presentes, incluindo

observac@es pontuais quando necessario.

Quadro 08-Relatdrio de Gestao das IFES para o TCU

Presenca dos Elementos do Relatdrio de Gestao

UFAL | UFBA | UFC | UFPB | UFPE | UFPI | UFMA | UFRN | UFS

1. Elementos pré-textuais S S S S S S S S S
2. Apresentacédo S EP S S S S S S S
3. Visdo geral organizacional e ambiente S S S S S S S S S
externo

4. Planejamento estratégico e governanga S S S S S S S S S
5. Gestéo de risco e controles internos S S S EP S S EP S S
6. Resultados da gestdo S S S S S S S S S
7. Alocacdo de recursos e areas especiais da S S EP S S S S S EP
gestdo

8. Demonstragdes contabeis S S S S S S S S S
9. Outras informacdes relevantes S S S S S N S S N
10. Anexos e Apéndices S S S S S S S S N

Fonte: elaborado a partir do Anexo Unico da Portaria TCU 369/2018, Estrutura de Conteldos Gerais dos

Relatérios de Gestdo (TCU, 2018)
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A UFAL, em seu Relatério de Gestdo 2018 cumpriu integralmente os tdpicos pré-
determinados pelo TCU, abordando todos os pontos requisitados.

A UFBA em seu Relatdrio de Gestdo 2018 atendeu todos os topicos pré-determinados
pelo TCU. Sobre o item 2, apresentacdo, as informacdes sobre resultados alcangados foram
disponibilizadas, porém nédo estavam no formato indicado pelo TCU, ou seja, através de uma
mensagem do/a dirigente maximo/a da UFBA.

A UFC abordou em seu Relatorio de Gestdo 2018 todos os topicos pré-determinados
pelo TCU. Sobre o item 7, alocacdo de recursos e areas especiais da gestdo, ndo ha
informac0es explicitas no Relatdrio sobre os planos de alocacdo de recursos para alcangar 0s
principais objetivos da gestdo, nem sobre suas gestdes de pessoas, licitaches e contratos,
patrimbnio e infraestrutura, gestdo da tecnologia da informacdo, gestdo de custos e
sustentabilidade ambiental, apesar da instituicdo apresentar links para acessar relatorios
especificos sobre gestdo de pessoas, ocupacdo e cessdo de imoveis, tecnologia da informacao.

A UFPB apresentou seu Relatério de Gestdo 2018 de acordo com os tdpicos indicados
pelo TCU. Sobre o item 5, gestdo de risco e controles internos, a UFPB aprovou em 2018
Resolucdo para a criacdo do Comité de Governanca, Controle Interno e Gestdo de Riscos
(COMGOV), da Comissdao de Conformidade e do Comité de Integridade, a fim de
sistematizar préticas relacionadas a governanca, controles internos e gestdo de riscos (UFPB,
2019). Sendo assim, a UFPB apresenta planos para identificar riscos especificos e meios de
lidar com estes e para gestdo de riscos e controles internos, porém ainda nédo realiza estas
atividades na pratica.

O Relatério de Gestdo 2018 da UFPE abordou integralmente todos os topicos
determinados pelo TCU.

ORelatério de Gestdo 2018 da UFPI abordou todos os tdpicos determinados pelo
TCU, exceto pelo item 9, outras informacdes relevantes. A UFPI ndo apresentou informacoes
sobre a determinacdo de materialidade para elaboracdo do relatério e/ou os tratamentos dados
as determinagdes e recomendac6es do TCU.

A UFMA trouxe em seu Relatério de Gestdo 2018 informac6es sobre todos os topicos
indicados pelo TCU. Sobre o item 5, gestdo de riscos e controles internos, a universidade
criou uma comissdo para elaboracdo de sua Politica de Gestdo de Riscos, que devera
identificar, avaliar, administrar, controlar e comunicar os riscos das atividades da Instituigéo,
sendo assim, o Relatdrio ndo traz descricdo de riscos especificos e como lidar com destes, ou

informacdes sobre gestdo de riscos e controles internos.
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A UFRN apresentou seu Relatorio de Gestdo 2018 em total conformidade com as
determinac@es do TCU.

A UFS abordou em seu Relatério de Gestdo 2018 diversos topicos determinados pelo
TCU. Sobre o item 7, alocacdo de recursos e areas especiais da gestdo, o relatorio da UFS nao
traz informac@es especificas sobre gestdo de licitacdo e contratos, gestdo de patrimdnio e
infraestrutura, gestdo de custos ou sustentabilidade ambiental.

Sobre o item 9, outras informacdes relevantes, o relatorio ndo apresenta informacdes
sobre como se deu a elaboracdo do relatério e/ou o tratamento das determinacdes e
recomendacgdes do TCU.

Sobre o item 10, anexos e apéndices, o0 relatério ndo apresenta a Declaragdo de
Integridade, nem demonstrativos contabeis. Cabe destacar que a declaracdo do contador
afirma que os demonstrativos contabeis constantes no SIAFI relativos ao exercicio 2018
refletem adequada e integralmente a situacdo orcamentaria, financeira e patrimonial, exceto

ressalvas discriminadas no relatério (UFS, 2018b).

Quadro 09 - Relatdrio de Gestdo da Universidades para o TCU

1. Elementos pré-textuais Sim — UFAL, UFBA, UFC, UFMA, UFPB, UFPE,
UFPI, UFRN e UFS

Sim - UFAL, UFC, UFMA, UFPB, UFPE, UFPI,
2. Apresentacdo UFRN e UFS
Em Parte — UFBA

3. Viséo geral organizacional | Sim —UFAL, UFBA, UFC, UFMA, UFPB, UFPE,
e ambiente externo UFPI, UFRN e UFS

4. Planejamento estratégico e | Sim — UFAL, UFBA, UFC, UFMA, UFPB, UFPE,
governanca UFPI, UFRN e UFS

Sim — UFAL, UFBA, UFC, UFPE, UFPI, UFRN e
5. Gestdo de risco e controles | UFS
internos Em Parte - UFMA e UFPB

6. Resultados da gestao Sim — UFAL, UFBA, UFC, UFMA, UFPB, UFPE,
UFPI, UFRN e UFS
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7. Alocacao de recursos e Sim — UFAL, UFBA, UFMA, UFPB, UFPE, UFPI
areas especiais da gestdo e UFRN
Em Parte — UFC e UFS

Sim — UFAL, UFBA, UFC, UFMA, UFPB, UFPE,
8. Demonstragdes contdbeis | UFPI, UFRN e UFS

Sim — UFAL, UFBA, UFC, UFMA, UFPB, UFPE

9. Outras informagdes e UFRN

relevantes N&o — UFPI e UFS

10. Anexos e apéndices Sim — UFAL, UFBA, UFC, UFMA, UFPB, UFPE,
UFPIl e UFRN
N&o — UFS.

Fonte: elaborado a partir do Anexo Unico da Portaria TCU 369/2018, Estrutura de Conteidos Gerais dos
Relatorios de Gestdo (TCU, 2018)

Atraveés da consolidacdo das informag@es sobre todas as universidades aqui estudadas,
obtemos um quadro majoritariamente favoravel sobre o critério prestacdo de contas da
areaaccountability, a saber: as instituicGes apresentaram relatérios de gestdo anual prestando
contas de suas acOes, indicando ainda seus planos para 0s exercicios seguintes, seguindo

formato determinado pelo 6rgédo responsavel (TCU).

3.4.2 - A2:Utilizacdo da Plataforma e-OUV ou existéncia de setor responsavel por receber

dentincias, reclamacoes, sugestoes, solicitacdes e/ou elogios e realizar 0s encaminhamentos

necessarios

Na area accountability, verificaremos a existéncia de canais de denuncias, utilizando
como parametro a adocdo do Sistema e-OUV por parte das universidades ou a existéncia de
areas proprias de recebimento de denudncias que realizem os encaminhamentos necessarios

para resolucdo das mesmas.
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Quadro 10 - Situacéo das universidades em relagdo aos Sistemas de Ouvidoria

Universidade Situacao

A UFAL possui Ouvidoria-Geral para atuar como canal de comunicacao entre
0 cidaddo e a UFAL, recebendo e apurando a procedéncia de reclamacges ou
denuncias ou encaminhando e acompanhando propostas feitas por membros
da comunidade universitaria e externa. Todas as manifestacdes recebidas sao
UFAL registradas no e-OUV e os pedidos de informacéo registrados no Sistema
Eletronico do Servigo de Informacgdo ao Cidaddo (e-SIC). Os pedidos mais
recorrentes de informacdo sdo demandas sobre pessoal (quantitativos de
cargos vagos e ocupados, redistribuicéo e concurso vigentes) e revalidacao de
diplomas (UFAL, 2018b).

A UFBA possui Ouvidoria propria, que acolhe reclamagBes e denuncias
através de uma “escuta qualificada e sensivel”. Atua na mediagdo da
resolucdo de conflitos e de encaminhamento a Reitoria de sugestdes para
mudancas nas politicas e/ou procedimentos da UFBA. A maior demanda na
UFBA Ouvidoria refere-se a solicitacfes de informacdes (UFBA, 2019). Apesar do
relatério de gestdo ndo trazer neste topico de Ouvidoria informagfes sobre a
adocdo da UFBA ao e-OUV, ¢ possivel encontrar no Sistema registros da
UFBA.

A UFC, através de sua Ouvidoria-Geral, oferece um canal de ligacdo entre o
cidaddo e a UFC, visando melhorar e aperfeicoar os servicos publicos
prestados. Com foco na melhoria dos processos e resposta a comunidade, atua
UFC através do dialogo como mediadora de conflitos e ndo pune ou repreende-os.
A Ouvidoria trabalha com o Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo
Federal (e-OUV). Oferece ainda o Servico de Informagéo ao Cidadéao (SIC)
para acesso a informacao publica (UFC, 2018b).

A UFMA possui Ouvidoria prépria que recebe manifestacGes, encaminha-as
as areas responsaveis e monitora as acdes que serdo tomadas, oferecendo um
UFMA canal de relacionamento direto e ndo burocratico entre o cidaddo, aluno,

servidor e comunidade externa. Dentro da Ouvidoria, existe também o SIC
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para registrar pedidos de informacdes (UFMA, 2018).

UFPB

A UFPB dispbe de uma Ouvidoria-Geral para que o cidaddo possa pedir
informagOes e apresentar demandas presencialmente ou atraves de meios
virtuais, como o sistema e-OUV. A orientacdo da gestdo universitaria é que
sejam evitadas aberturas de processos fisicos, buscando sempre a solucdo dos
problemas através da mediacdo de conflito; apenas em casos de dendncia

deverdo ser abertos processos internos (UFPB, 2018).

UFPE

A UFPE possui uma Ouvidoria-Geralinstituida em 2012, para gerenciar
demandas relacionadas a qualidade dos servicos prestados pela instituig&o.
Além da Ouvidoria-Geral, a Universidade possui Ouvidorias Setoriais
distribuidas pelos centros académicos, pro-reitorias, entre outras unidades. As
demandas sdo feitas pelo sistema préprio OuveUFPE (UFPE, 2018). A UFPE
faz parte do sistema e-OUV.

UFPI

A UFPI possui Ouvidoria propria, com papel de mediador entre discentes,
docentes, técnico-administrativos, gestores e comunidade externa. Possui
também SIC, que, junto & Ouvidoria, lidam com as criticas, reclamagdes,
denuncias, pedidos de informagdes e elogios (UFPI, 2018). A UFPI também

esta vinculada ao sistema nacional e-OUV.

UFRN

A UFRN possui Ouvidoria para receber solicitacfes, reclamacdes, denuncias
e sugestdes feitas pela comunidade universitaria e externa, e as estatisticas
mostram que o servigo obteve avancos e maior agilidade apos implantagdo do
sistema e-OUV em 2017 em relacdo a 2016. Para atender a Lei 12.527/2011
de Acesso a Informacdo (BRASIL, 2011b), a Ouvidoria dispGes do SIC
(UFRN, 2017).

UFS

A UFS possui Ouvidoria propria para receber demandas da comunidade
universitaria e externa. Demandas de informacdes e orientacbes sao
respondidas pela propria Ouvidoria, enquanto manifestacdes mais complexas
que demandem providéncias se tornam processos e sao encaminhadas as
unidades competentes. Caso as respostas ndo satisfacam o demandante, séo

abertos processos de apuracdo através da Comissdo Permanente de
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Sindicancia e Processo Administrativo Disciplinar (CPSPAD) (UFS, 2018)

Fonte: baseado nos relatérios de gestdo das universidades e Plataforma e-OUV

Concluimos assim que as nove universidades publicas do Nordeste escolhidas para
esta pesquisa possuem QOuvidorias proprias, além de fazerem parte do sistema nacional e-
OUV, atendendo ao parametro definido neste estudo para verificacdo da area accountability, o
que é pressuposto neste estudo como fator que favorece o desenvolvimento da governanca
dentro destas instituigdes.

Através do Painel Resolveu da CGU, podemos verificar de forma consolidada a
atuacdo destas universidades no periodo de 2015 a 2019, em relacdo as manifestacoes

recebidas, tempo médio para atendimento e nivel de satisfacdo do solicitante.

Quadro 11 - Atuacdo das Ouvidorias no periodo de 2015 a 2019

Instituicdo UFAL | UFBA | UFC | UFMA | UFPB | UFPE | UFPI UFRN | UFS
Total de manifestagdes 1469 | 1041 | 2899 | 124 837 301 101 582 93
Tempo médio de atendimento em dias 32,29 | 84,88 |1495( 91,21 | 77,50 | 39,52 | 133,30 | 39,62 | 31,70
Demanda atendida 44% 40% 40% | 57% 24% 22% | 0% 45% 63%
Demanda ndo atendida 32% 38% 35% | 14% 50% 44% 50% 31% 13%
Demanda parcialmente atendida 24% 22% 24% | 29% 24% | 22% | 50% 24% 25%
Nota satisfacdo atendimento 2,9 3 3,2 3,6 3,2 3,6 2,0 2,80 2,60

Manifestagdes concluidas dentro do prazo | 86% 83% 99% | 69% 5% | 78% | 76% 90% 88%

Manifesta¢des concluidas fora do prazo 14% 17% 1% 31% 25% | 22% | 24% 10% 13%

Manifestagdes em andamento dentro do 50% 30% 54% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 75%

prazo

ManifestagBes em andamento fora do 50% 70% 46% | 0% 0% 0% 0% 0% 25%

prazo

* Sendo 1 muito insatisfeito e 5 muito satisfeito.
Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados disponibilizados na plataforma
http://paineis.cqgu.gov.br/resolveu/index.htm

Com o Quadro 11 consolidado podemos verificar que apesar de todas as instituicGes

estarem vinculadas ao e-OUV, a disparidade no tempo médio de atendimento em dias ainda é
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muito alta, cabendo destaque as atua¢des das Ouvidorias da UFAL, UFPE, UFRN e UFS pela
maior agilidade no atendimento as manifestacdes.

As porcentagens de atendimento de demanda também aparecem baixas, com destaque
para a UFS que apresentou maior porcentagem de resolugdo com 63%. Ainda assim, esta
universidade apresentou uma das menores notas de satisfacdo no atendimento (2,60), ficando
atras apenas da UFPI (nota 2).

Sobre o cumprimento dos prazos, todas as instituicbes apresentam porcentagens
elevadas, com destaque para a UFC, que atendeu 99% das manifestagdes no prazo previsto.
Em relacdo as manifestacdes que estavam em andamento no periodo, UFMA, UFPE, UFPE,
UFPI e UFRN destacam-se por estarem 100% dentro do prazo.

Podemos inferir destas informacdes que apesar das instituicdes terem dado relevante
passo ao instituir Ouvidorias e se vincular ao sistema nacional e-OUV, ainda ha espaco para
aprimoramento e melhoria dos servicos ofertados por estes 6rgdos, a fim de contribuir cada

vez mais com a area da accountability.

3.5 — Alinhamento Estratégico

Nesta area buscamos através da andlise documental dos PDI e PAC das institui¢oes
verificar seu nivel de comprometimento em definir missdo, objetivos e metas a partir da
escuta das demandas de todos os interessados, bem como verificar as a¢6es realizadas visando
a constante capacitacdo da alta administracdo, uma vez que esta é em Ultima instancia a

responsavel pela definicdo das propostas institucionais e sua execugao.

3.5.1 — AE1l: Andlise do PDI vigente sob as perspectivas missdo, objetivos e metas da

instituicdo, conforme disposto no Decreto n° 5.773/2006 da Presidéncia da Republica

Responsabilidade dos gestores da alta administragdo (TCU, 2014, p. 37), a elaboracéo
de estratégias que favorecam a boa governanca inclui a escuta das demandas e expectativas
dos interessados para definicdo da missao institucional, seus objetivos para o futuro e metas.

Buscamos neste critério verificar nos PDI ja concluidos a clara definicdo da missao,

objetivos e metas institucionais, que deverdo ser o norte das a¢Oes da alta gestdo no periodo.
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O Decreto n° 5.773 (BRASIL, 2006b), em seu artigo 15, diz que a instituicdo de

educacdo superior que deseje solicitar credenciamento devera, entre outros itens, apresentar

seu PDI. O artigo 21, que trata sobre recredenciamento, também aponta a necessidade de um

PDI atualizado.

No artigo 16 temos a descricdo de como deverd ser o PDI, a saber: este devera

apresentar missao, objetivos e metas da institui¢do, além de projeto pedagdgico institucional,

cronograma de implantacdo e desenvolvimento institucional e de cada curso, entre outros

topicos que ndo serdo abordados nesta sessdo do estudo.

Quadro 12 - PDI das universidades sob a 6tica da missdo, objetivos e metas

Universidade

Itens do
PDI

Proposta

UFAL
PDI 2013-
2017

Missédo

Formar continuamente competéncias por meio da producéo,
multiplicacdo e recriacdo dos saberes coletivos e do didlogo com

a sociedade.

Obijetivos

Relacionar-se com a educagdo bésica, aprimorar a oferta da
educacédo superior com inter relacdo e qualidade, proporcionar
formacdo contemporénea, flexivel e adaptavel e ampliar o

acesso a educacéo superior.

Metas

Ampliacdo em 40% da oferta de cursos de pos-graduacéo strictu
sensu, oferta de novos cursos na modalidade a distancia,
reconhecimento dos novos cursos de graduacdo implantados
através do Reuni, ampliacdo da mobilidade docente, discente e
técnica intra UFAL e interinstitucional, producdo de material
com uso de tecnologias da informagéo e comunicagéo (TIC) em
disciplinas com alto indice de retencdo, inclusdo da extensdo
como componente curricular obrigatorio, ampliacdo do sistema
de cotas dos atuais 20% para 50% em trés anos, oferta de 80
novas vagas no curso de Medicina, implantacdo de novo
Campus em Porto Calvo, criagdo de novos cursos por demanda

induzida e fortalecimento dos processos de melhoria continua de
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gestdo da UFAL, entre outras.

UFBA
PDI 2012-
2016

Missdo

Produzir, socializar e aplicar o conhecimento construido nos
diversos campos do saber, através do ensino, da pesquisa e da
extensdo, indissociavelmente articulados, de modo a contribuir
para 0 desenvolvimento social, econdmico e cultural, em
especial no estado da Bahia, e promover a formacéo de cidaddos
capazes de atuar na construcdo da equidade, da justica social e
da democracia e de profissionais qualificados para 0 mundo do
trabalho.

Obijetivos

Os objetivos institucionais definidos no Estatuto da UFBA
envolvem educar para a responsabilidade social e ambiental,
contribuindo para o desenvolvimento humano com ética,
sustentabilidade e justica, gerar e propagar conhecimentos,
saberes e praticas no campo das ciéncias, das artes, das culturas
e das tecnologias e propiciar formacéo, educacdo continuada e
habilitagdo nas diferentes areas de conhecimento e atuacéo,

entre outros.

Metas

Oferta de 4.510 novas vagas em cursos de graduagdo, aumentar
até 1:18 a relacdo professor/aluno, implantacdo de 28 novos
cursos de graduacdo, elevar para 90% a taxa de conclusdo dos
cursos de graduacdo e reduzir o tempo médio de conclusdo dos

cursos de graduacéo.

UFC

Missdo

Formar profissionais da mais alta qualificacdo, gerar e difundir
conhecimentos, preservar e divulgar os valores éticos,
cientificos, artisticos e culturais, constituindo-se em instituicdo
estratégica para o desenvolvimento do Ceara, do Nordeste e do

Brasil.

Melhorar a qualidade do ensino e expandir a oferta, consolidar e

expandir a inovacdo tecnoldgica na UFC, fortalecer a politica de
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PDI 2013-
2017

Obijetivos

insercdo internacional da UFC, expandir em qualidade e
quantidade os cursos de pos-graduacdo stricto sensu, consolidar
a extensdo universitaria, aumentar a eficiéncia da gestdo e dos
controles internos, ampliar a capacidade de desenvolvimento e
melhoria da instituicdo, melhorar e ampliar infraestrutura fisica
para realizacdo das atividades institucionais, desenvolver ampla
politica de comunicacao, implantar modelo de gestao de pessoas
por competéncias, desenvolver, capacitar e valorizar o0s
servidores para integrarem 0s objetivos organizacionais e

individuais, entre outros.

Metas

Oferta de pelos menos 5 das vagas em cursos noturnos, elevar
para 90% a taxa de conclusdo média dos cursos de graduacao,
alcancar a relacdo 1:18 de docentes/estudantes, elevar a taxa
bruta de matricula na educacdo superior e a quantidade de

mestres e doutores nos quadros docentes, entre outras.

UFMA
PDI 2012-
2016

Missédo

Gerar, ampliar, difundir e preservar ideias e conhecimentos nos
diversos campos do saber, propor solugdes visando ao
desenvolvimento intelectual, humano e sociocultural, bem como
a melhoria de qualidade de vida do ser humano em geral e
situar-se como centro dindmico de desenvolvimento local,

regional e nacional.

Obijetivos

Ministrar educacdo em nivel superior, produzir, sistematizar e
socializar o conhecimento, desenvolver processo formativo em
diferentes campos do saber, desenvolver e difundir a pesquisa
cientifica, estimular o aperfeicoamento cultural e profissional e
desenvolver extensdo como processo educativo, cultural e

cientifico.
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Metas

Ampliar oferta de vagas e criar novos cursos de graduacao,
fortalecer a politica de a¢des afirmativas, criar novos programas
de pds-graduacdo, entre outros. O PDI ndo traz, entretanto,

mensuracao de tais metas.

UFPB
PDI 2014-
2018

Missdo

Geracdo e difusdo do conhecimento que possa propiciar o
desenvolvimento cientifico-tecnolégico, socioambiental,
econdmico e cultural por meio de atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, em estreita interacdo com os poderes publicos, setor
produtivo e movimentos sociais de modo a construir uma

sociedade mais justa.

Objetivos

Consolidar os avangos académicos, estruturais e administrativos
alcancados pelo REUNI, ampliar e consolidar as atividades de
pesquisa, ensino e extensao, estruturar a UFPB para as questoes
de acessibilidade, permanéncia e orientacdo pedagdgica,
promover interacdo com o0 setor produtivo, consolidar as
politicas de gestdo de pessoas, qualidade de vida, saude e
seguranga, promover modelo de Universidade Participativa e

promover reformulacdo do estatuto da UFPB.

Metas

Consolidacdo dos cursos de graduacao criados pelo Programa
REUNI, melhorar os indices de permanéncia e diplomacao,
ampliacdo da acessibilidade, ampliagdo do numero de cursos
ofertados e dos programas institucionais de apoio a pesquisa e
pos-graduacdo, melhoria na articulagdo entre o conhecimento
produzido e a sociedade e otimizagdo no gerenciamento dos
processos, sem, entretanto, nenhum indice de mensuracao destas

metas.

UFPE
PDI 2014-
2018

Missdo

Promover a formagdo de pessoas e a construcdo de
conhecimentos e competéncias cientificas e técnicas de
referéncia mundial, segundo solidos principios éticos,

socioambientais e culturais.
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Obijetivos

Consolidar e expandir a interiorizagdo, implantar politica de
internacionalizacdo, desenvolver a educacdo midiatica,
promover a expansdo de cursos, institucionalizar politica de
acompanhamento e reducdo da retencdo e da evasdo na
graduacdo, viabilizar a integracdo da universidade com a
sociedade, promover politica de sustentabilidade, implantar
politica de avaliacdo interna e externa em todas as instancias,
implantar politica de resgate, preservacdo e acesso a cultura,
redefinir politica de contratacdo de pessoal e ser referéncia na

gestdo e governanga institucional, entre outros.

Metas

O PDI da UFPE traz metas especificas para cada objetivo, como
a implantagdo de no minimo 7 novos cursos de graduacao e 4 de
po6s-graduacdo nos campi do interior, incrementar em 50% o
ensino de lingua estrangeira para a comunidade académica,
definir politica de educacdo midiatica que garanta 20% da carga
horaria dos cursos presenciais em EaD e implanta-la em pelo
menos 60% dos cursos, incorporar a educacgdo tutorial, com

prioridade para o curso de medicina, entre outras.

UFPI
PDI 2015-
2019

Missdo

Propiciar a elaboracdo, sistematizacdo e socializacdo do
conhecimento filosofico, cientifico, artistico e tecnoldgico
permanentemente adequado ao saber contemporaneo e a
realidade social, formando recursos que contribuam para o
desenvolvimento econémico, politico, social e cultural local,

regional e nacional.

Obijetivos

Consolidar-se entre as melhores instituicdes de educacéo
superior do pais, sendo referéncia nacional em ensino de
graduacdo no Brasil. Formar com qualidade, ampliar processo
de internacionalizacdo e oferta de cursos de graduagao, aumento
da visibilidade dos programas de pos-graduacdo e da
contratacdo de docentes doutores e técnicos administrativos para

estes programas, divulgacdo, orientacdo e gerenciamento do
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acervo da Propriedade Intelectual, consolidar agdes de extenséo

e cultura, entre outros.

Metas

Elevacdo de 22% do ndmero de alunos matriculados até 2019
em cursos de graduacdo, reducdo da taxa de evasdo em 15% e
aumento da taxa de sucesso na mesma proporcdo, elevacdo da
qualidade dos cursos de graduacdo e do desempenho dos
estudantes no ENADE para atingir o IGC 4.” Implantagdo de
polos de apoio presencial em 43 municipios, crescimento de
27% na oferta de cursos de graduagdo. Criacdo do banco de
teses e dissertacdes digitais, paginas na web individualizadas
para cada programa, estruturacdo dos laboratérios de pesquisa
das pos-graduagdes, disseminar ensino de propriedade
intelectual, fortalecer os programas e projetos de extensao, entre

outras.

UFRN
PDI 2010-
2019

Missdo

Educar, produzir e disseminar o saber universal, preservar e
difundir as artes e a cultura, e contribuir para o desenvolvimento
humano, comprometendo-se com a justica social, a

sustentabilidade socioambiental, a democracia e a cidadania.

Objetivos

Promover a interdisciplinaridade e a indissociabilidade ensino-
pesquisa-extensdo, promover a compreensdo do ato pedagogico
como um processo de formacdo do educador e do educando,
potencializar a flexibilidade necessaria a mobilidade interna e
externa para servidores e discentes, preparar servidores e
discentes para uso das TIC, fortalecer a atuagéo da universidade
em &reas estratégicas para o desenvolvimentos do estado, regido
e pais, aperfeicoar a gestdo universitaria e incorporar o principio

da sustentabilidade em suas praticas.

Elevacdo da taxa de conclusdo média dos cursos de graduacao
em 12,9%, passando de 62% para 70%, expansao das matriculas

de graduacdo em 8,3%, passando de 32.449 em 2014 para
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Metas

35.149 em 2019, elevacédo da relagcdo professor aluno de 1:16,5
para 1:18, expansdo dos cursos de pds-graduacao de 106 cursos
em 2014 para 134 em 2019, expansdo da atividade de pesquisa
de 345 grupos em 2014 para 397 em 2019, modernizacdo da
gestdo universitaria com atualizacdo e otimizacdo de 50% das

funcionalidades do sistema de processos até 2019, entre outras.

UFS
PDI 2010-
2014

Missdo

Contribuir para o progresso da sociedade por meio da geracédo
de conhecimento e da formacdo de cidaddos criticos, éticos e

comprometidos com o desenvolvimento sustentavel.

Objetivos

Aumento do numero de vagas em cursos e de diplomados em
graduacédo e pos-graduacdo, a implantacdo de novas formas de
acesso ao ensino superior, a extensdo de servigos de salde e
educacéo a setores da populacdo por ela ainda ndo beneficiados,
uma maior integracdo entre o cotidiano académico e o0 mundo
do trabalho, assim como maior participacdo da pesquisa
cientifica universitaria no desenvolvimento regional (...), acoes
de flexibilizagdo e simplificacdo da estrutura administrativa,
captacdo de recursos, maior racionalidade na aplicacdo da
receita institucional, melhorias nos sistemas de informagcéo,
incremento de programas de capacitagdo e avaliacdo do quadro

funcional, entre outras.

Metas

Buscar exceléncia no ensino de graduacdo e pos-graduacéo,
integrar graduacdo e pos-graduacdo, consolidar a infraestrutura
de pesquisa, ampliar e divulgar a producdo cientifica, ampliar a
qualificacdo docente, ampliar e normatizar as agoes de extenséo,
ampliar a interiorizacdo universitaria, ampliar e desenvolver o
potencial humano, otimizar processos de gestdo de pessoas,
implantar  processos de reciclagem e coleta seletiva,
implementar programas e politicas de atendimento ao discente,
entre outras. O PDI, entretanto, ndo mensura tais metas, apenas

indica que devem ocorrer no periodo de vigéncia do plano.
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Fonte: elaboracdo propria a partir dos PDI das universidades.

Apesar de cumprirem os trés topicos neste estudo selecionados para analise dos PDI,
missdo, objetivos e metas, cabe ressaltar que os planos das universidades comumente
apresentam-se com textos repetitivos e genéricos, apresentando seus objetivos de forma
superficial e repetitiva, com pouca relagcdo com os objetivos das demais areas da universidade.
As metas também apresentam-se muitas vezes geneéricas e superficiais, informando apenas
que serdo realizadas durante a vigéncia do plano, sem cronograma mais definido, e muitas
vezes sem qualquer parametro qualitativo ou quantitativo que possa posteriormente ser

utilizado para avaliar se a instituicéo atingiu tais metas.

3.5.2 — AE2: Analise dos PAC 2017 e 2018 sob a perspectiva das acdes voltadas para a Alta
Administracédo

No estudo da area Alinhamento Estratégico, verificamos nos Planos Anuais de
Capacitacdo (PAC) a existéncia de acdes voltadas para a capacitacdo dos gestores da alta
administracdo, responsaveis maximos pela execucao dos objetivos da Universidade.

Consideramos os planos de 2017, ano da publicagdo do Decreto n° 9.203 da
Presidéncia da Republica que dispde sobre a politica de governanca da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional e o0 ano de 2018. Em 2019, o PAC foi revogado pelo
Decreto n® 9.991, de 28 de agosto (BRASIL), que o substituiu pela Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoas (PNDP) da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional, e regulamenta dispositivos da Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, quanto a
licencas e afastamentos para acbes de desenvolvimento (BRASIL, 1990). A partir dos PAC
2017 e 2018 elaboramos o quadro 13 das acOes voltadas para a capacitacdo dos gestores da
alta administragao.

Quadro 13 - Acdes voltadas para a capacitacdo dos gestores da alta administracédo

Universidade | A¢Oes de capacitacdo

Em 2017 o PAC da UFAL era capacitar 20% ou mais de seus servidores para
a atividade de gestdo; essa capacitacdo posteriormente seria pré-requisito para

exercer funcbes de chefia, coordenacdo, assessoramento e direcdo. O plano
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UFAL

incluia ofertas de cursos de “Planejamento Estratégico como Ferramenta na
Gestao Publica” (20h), “Ferramentas da Administra¢do” (32h), “Lideranga e
Gestdo de Pessoas no Servigo Publico” (20h) e foruns com as tematicas
“Planejamento Participativo” (3h),“Ferramentas da Administragao” (3h),
“Relagdes Interpessoais no Trabalho” (3h), “Lideranga e Relagdes Humanas”
(3h), “Gestao de Conflitos” (3h), “Or¢camento Publico” (3h), “Planejamento e
Execucdo Orcamentaria” (3h), “Planejamento Institucional” (3h) e
especificamente para os docentes, dentro do Programa de Formacéo
Continuada em Docéncia do Ensino Superior (PROFORD), “Gestao
Pedagogica dos Cursos de Graduagdo” (20h), “Curso Preparatoério para o
SIGAA” (20h), “Formagdo de Novos Coordenadores de Curso” (16h) e
“Gestao de Recursos Humanos e Interprofissionalismo” (8h) (UFAL, 2017).

Em 2018 a UFAL apresenta seu novo plano baseado no art 7° do Decreto
5.825, de 29 de junho de 2006, que estabelece as diretrizes para a elaboragéo
do Plano de Desenvolvimento dos Integrantes do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacdo (BRASIL, 2006d), instituido pela Lei
n. 11.091, de 12 de janeiro de 2005 (BRASIL, 2005). O artigo prevé a
capacitacdo do servidor para o desenvolvimento de acdes de gestdo publica.
Considerando novamente que tais capacitacGes servirdo de pré-requisito para o
exercicio das funcdes de gestdo, na linha de desenvolvimento de competéncias
gerenciais estdo previstos os cursos de “Gestdo de Conflitos e Relacdes
Interpessoais” (20h), “Planejamento Orcamentario” (20h), féruns para
formagdo de gestores com as tematicas de “Avaliacdo Institucional” (8h),
“Gestao Compartilhada: Planejamento, Execu¢dao e Avaliagdo” (8h) e

“Orgamento Publico” (8h) (UFAL, 2018).

UFBA

O PAC 2017 espera capacitar um maior numero de gestores ocupantes de
cargos de direcdo (CD) ou funcdes gratificadas (FG). Visa também preparar os
demais servidores para o desenvolvimento da atividade de gestdo (BRASIL,
2006). A UFBA adotou a oferta de cursos na modalidade EaD da Escola
Nacional de Administragdo Publica (ENAP), com as tematicas de “Gestao de
Projetos” (24h), “Gestdo Estratégica com o uso dos Indicadores Balanceados

de Desempenho (BSC)” (20h), “Gestdo e Fiscalizacio de Contratos
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Administrativos” (30h) e “Gestao Estratégica de Pessoas ¢ Planos de Carreira”
(20h) (UFBA PAC, 2017).

Em 2018, apesar de trazer em seu plano como resultados esperados um “maior
numero de servidores/as participantes de eventos de capacitacao”, “diminuigao
das taxas de evasao dos cursos” e “maior nimero de gestores/as (ocupantes de
cargos CD e FG) certificados nas acOes de capacitagdo” (UFBA PAC, 2018), a
Universidade ndo ofertou nenhum curso para gestores ou demais servidores na

tematica da gestao.

UFC

Os PAC 2017 e 2018 da instituicdo trazem apenas um lista com nomes de
curso, sem contextualizacdo sobre seus objetivos ou justificativas para oferta
dos mesmos. Entre os cursos listados, nenhum aborda a temaética da gestdo
(UFC, 2017; UFC, 2018).

UFMA

Registros sobre um PAC 2017 foram encontrados apenas como topico do
Relatério de Gestdo 2017, que trazia informacdes que o plano tem como
finalidade desenvolver o servidor cognitiva, técnica e psicologicamente para
que este possa desenvolver acdes na Administracdo Publica com qualidade e
competéncia. Nao ha, entretanto, nenhuma oferta de cursos na linha de gest&o.

UFPB

N&o foram encontrados registros disponibilizados online pela UFPB sobre
PAC referentes aos anos 2017 e 2018. A UFPB disponibilizou em 2020 seu
Plano de Desenvolvimento de Pessoas: o documento é uma planilha com uma
relacdo de cursos previstos, divididos por areas teméticas, e dentre essas areas

encontramos cursos de gestao de pessoas e gestao institucional (UFPB, 2020).

UFPE

N&o foram encontrados registros disponibilizados online pela UFPE sobre
PAC referentes aos anos 2017 e 2018. O PDI 2018 traz um topico sobre o
objetivo estratégico de aperfeicoar o Programa de Capacitacdo de Pessoal com
a oferta regular de cursos de formacédo para docentes, capacitacdo de carater
geral que envolvam aspectos de gestdo e aperfeicoamento das acOes de
capacitacdo para gestores profissionalizando a gestdo universitaria, com a
meta de capacitar 30% dos gestores, porém nao se aprofunda sobre prazos e/ou

quais ou quantos cursos serao ofertados.
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UFPI

Né&o foram encontrados registros disponibilizados online pela UFPI sobre PAC
referentes aos anos 2017 e 2018. O plano encontrado refere-se ao ano de 2013
(publicado em 2012) e ndo visava docentes, apenas técnico-administrativos, e
seu objetivo era preparéa-los para o desenvolvimento da atividade de gestdo,
considerando as formacdes pré-requisito para o exercicio de fun¢des de chefia,
coordenacdo, assessoramento e direcdo, conforme preconizado no Decreto
5.825 (BRASIL, 2006d). Nele, encontramos as ofertas de cursos de
“Formacdo de Gestor Publico” (180h), que abordava a estrutura
organizacional da UFPI, relacionamento interpessoal, or¢camento publico,
gestdo de convénios, no¢Bes de administracdo publica, gestdo de recursos
humanos, gestdo de pessoas, gestdo de materiais, auditoria e no¢des de direito

administrativo e constitucional (UFPI, 2012).

UFRN

A UFRN oferta no seu PAC 2018 (UFRN, 2018) um programa de
aperfeicoamento da gestdo universitaria que se divide em um Curso Inicial
para Gestores (CIG), com formacéo basica para o exercicio da gestdo, ofertado
na modalidade EAD (120h) e Trilhas de Aprendizagem para Gestores (TAG),
com cursos especificos para as competéncias necessarias para o exercicio das
diferentes funcBes ou cargos. As teméticas abordadas nos cursos sdo
“Administrando as emog¢des no ambiente de trabalho” (12h), “Como responder
as demandas de auditoria?” (4h), “Desenvolvimento de Lideranga” (20h),
“Entender para gerenciar: tipos de ansiedade e habilidades sociais para a
gestdo” (20h), “Gestdo Académica na Coordenagdo de Graduagdo” (12h),
“Gestao da carreira docente” (4h), “Gestdo da Chefia de Departamento: CPDI”
(4h), “Comunicagao Institucional” (20h), “Gestao da Coordenacdo de poOs-
graduacéo: elaboracao e coordenacao de processos seletivos” (4h), “Gestdo da
Coordenacdo de pés-graduacdo: legislacOes, regulamentos e indicadores de
desempenho” (4h), “Gestdo da Coordenagdo de pos-graduacgédo: plataforma
sucupira e sistemas internos” (4h), “Gestdo de riscos” (8h), “Gestao de
Unidades Académicas com SIGAA” (4h), “Gestao do tempo para gestor
universitario” (9h), “Gestao Inclusiva na UFRN” (8h), “Media Training para
Gestor” (4h), “Media¢dao de Conflito” (15h), “Normas e Procedimentos das
Coordenagdes de Curso de Graduagdo” (4h) e “SIGRH para Gestdo de
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Pessoas” (4h).

No PAC 2018 a UFS apresenta o projeto de dois cursos na modalidade EaD
para formacdo de servidores, prioritariamente gestores, sendo eles
“Gerenciamento eficiente de projetos organizacionais” (40h) e “Gestio
estratégica de pessoas” (60h). A UFS prevé ainda o IV Seminario de Gestores
UFS da UFS, presencial, com o objetivo de adotar a¢Ges de controle preventivo e
contribuir para a melhoria da qualidade da gestdo praticada na universidade
(UFS, 2018c).

Fonte: elaboracdo propria baseado nos PAC das Universidades

Sobre os PAC das universidades, vemos que instituicdes como UFAL, UFBA, UFRN
e UFS disponibilizam-nos e preveem nestes cursos especificos para formacao de gestores em
exercicio e possiveis futuros gestores, com destaque para a UFBA que adotou 0S cursos
ofertados pela ENAP, escola reconhecida por sua expertise em desenvolvimento e oferta de
cursos presenciais e também EaD, sendo esta Ultima a modalidade escolhida pela
universidade. Todas estas se baseiam no Decreto 5.825/2006 (BRASIL, 2006d), e ressaltam a
importancia dos cursos como prée-requisito para assumir funcbes gratificadas e cargos de
direcdo. Entretanto, na prética, ainda ndo se ha constatacdo da real exigéncia de tais formacéo
para a posse nestes cargos e funcoes.

Instituicbes como UFC, UFMA, UFPB, UFPE e UFPI, entretanto, nao
disponibilizaram seus PAC, em discordancia com o Decreto 5.707/2006 (BRASIL, 2006). A
UFPB, por sua vez, aparenta ja ter buscado evoluir neste quesito, uma vez que divulgou seu
Plano de Desenvolvimento de Pessoas em 2020, e a UFPE em seu PDI 2018 também traz um
topico sobre Programa de Capacitacdo de Pessoal.

No préximo capitulo concluiremos este estudo revisando os achados sobre governanga
no ensino superior, apresentando um panorama da Governanga atual nas universidades
federais do nordeste a partir das areas lideranca, integridade, accountability e alinhamento

estratégico.
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CONSIDERACOES FINAIS

Como servidora técnica-administrativa da UFAL me interessei pelos Relatérios de
Auditoria Operacional do 1° Levantamento de Governanga e Gestdo de Pessoas - Ciclo 2013,
elaborados pelo TCU, principalmente pelos resultados negativos apresentados pela
universidade onde sou lotada, e também pelas demais IPES analisadas. Sendo mestra em
economia e técnica-administrativa em educacdo, a busca por estudos sobre como a
governanca estava ocorrendo nas universidades federais me levou a apresentar um projeto de
pesquisa para 0 PPGE/UFAL.

Com o intuito de pesquisar sobre governanga com foco na universidade federal,
considerando seus marco regulatérios e cultura préprios, iniciei meus estudos a partir da
origem do termo, tentando entender como este se disseminou pelas diferentes areas e quais
critérios e indicadores melhor o representariam em um estudo cientifico. Tendo o relatério do
TCU como ponto de partida para minha tese, tive contato com a ideia de boas praticas de
governanca e sua analise a partir de indicadores como lideranca da alta administracao,
alinhamento estratégico, gestdo da lideranca e do conhecimento, cultura orientada para
resultados.

Em 2015, os resultados publicados sobre este estudo do TCU ndo eram animadores.
De uma forma geral as IPES ndo monitoravam sistematicamente o desenvolvimento do seu
pessoal, seus objetivos, indicadores e metas para a area de pessoal, capacitacdes e avaliacfes
de desempenho, ndo havia processo seletivo regulamentado para cargos de gestdo orientados
por competéncia, nem propostas para formagdo de novos gestores e lideres ou formacgéo
continua daqueles ja nomeados para as fun¢Bes. A recomendacgédo entdo foi para que fossem
realizados mapeamento de competéncias gerenciais, avaliacdo da viabilidade de criacdo de
um banco de talentos e oferta continua de formacao para gestores e possiveis sucessores, para
que assim futuros reitores/as pudessem contar com relacBes de servidores/as e suas
respectivas expertise e utilizar esta ferramenta para encontrar gestores para as diferentes
funcBes e cargos de gestdo, visando uma melhoria da qualidade do servi¢co publico ofertado
em detrimento de indicacGes de origem puramente politica.

A andlise do TCU, entretanto, foi elaborada de forma geral para tribunais, empresas,
autarquias/fundagdes e 6rgdos da administracdo direta do Executivo, e replicada nas IPES.
Considero que as universidades federais por seu histérico e autonomia possuem caracteristicas

determinantes e préprias que requerem analises personalizadas, pensadas desde sua génese em
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respeitar as individualidades, cultura, localizacdo geografica e cenario socioeconémico que
circundam estas instituicdes.

Os marco regulatérios governamentais considerados nesta tese para andlise do
panorama da governanga nas universidades federais do Nordeste brasileiro ainda ndo haviam
sido sequer publicados em 2015, um indicio de como a tematica pode ser considerada recente
para as IPES e me levando a questionar como as mesmas estdo se adaptando a estas mudancas
no cenario de gestdo universitaria. Consideramos nesta tese como marco regulatorio a
Instrugdo Normativa MP/CGU 01/2016, o Decreto n® 9.203/2017 da Presidéncia da Republica
e a Portaria CGU n° 57/2019.

Em 2016, ao instituir o PROFIP, a CGU em sua portaria sequer utilizava o termo
governanca, ainda que os principios de ética, fluxos, processos, controle interno e
aprimoramento de procedimentos fossem utilizados como base programa. O termo
governancga apareceu posteriormente no mesmo ano na IN MP/CGU 01/2016 como sendo a
“combinagdo de processos e estruturas implantadas pela alta administragdo, para informar,
dirigir, administrar e monitorar as atividades da organizacdo, com o intuito de alcancar os
seus objetivos” (CONTROLADORIA-GERAL, 2016b).

Partindo do cenério negativo apresentado pelo relatério do TCU em 2015 sob a
perspectiva da governanca nas IPES e considerando os marcos regulatério IN MP/CGU
01/2016, Decreto n° 9.203/2017 da Presidéncia da Republica e Portaria da CGU n° 57/2019,
adotando um recorte geografico no Nordeste brasileiro, constitui-se a problematica “Qual o
atual cenario das universidades federais do Nordeste brasileiro sob a perspectiva da
Governanga?”.

Haja visto o quéo recente podem ser considerados estes marcos, a tese aqui defendida
é a de que as universidades federais do Nordeste brasileiro ainda nao estabeleceram processos
de Governanca de forma clara e publicizadas; os principios de Governanga previstos nos
marcos regulatérios considerados neste estudo ainda ndo foram regulamentados pelos érgaos
superiores das universidades federais, nem apresentados as comunidades académica e externa
com transparéncia sobre cada processo e ferramentas para auditoria dos mesmos.

O objetivo geral deste estudo foi apresentar um panorama da governanca atual nas
universidades federais do Nordeste brasileiro, sob a otica dos principios da tematica adotados
em comum pelo MP, CGU, TCU e Presidéncia da Republica, a partir dos marcos regulatérios
do MP, CGU e Presidéncia da Republica.
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Os objetivos especificos foram compreender as origens do termo governanga, tragando
sua trajetoria até suas as primeiras aparicdes relevantes a este estudo e delimitar variaveis que
poderiam explicar o cenario da governanca atual nas universidades, a partir dos marcos
regulatérios acima citados.

A relevancia do estudo pode ser constatada atraves de estudo bibliométrico de
dissertacOes e teses da Ultima década (2009-2018) disponibilizadas no Catalogo da Capes
acerca da tematica governanca. O levantamento foi realizado em trés etapas: num primeiro
momento, foram considerados os estudos sobre “Governang¢a”; no segundo momento, sobre
“Governanga Publica” e; por fim, o levantamento aprofundou-se na tematica “Governanga
Publica Universitaria”.

O numero de teses e dissertacBes disponibilizadas no Catalogo da Capes sobre
“Governan¢a” no periodo de 2009 a 2018 quadruplicou, indo de 311 para 1.156; sobre
“Governanga Publica”, foi de oito vezes, de 12 para 101 no mesmo periodo. Tais nimeros nos
mostram que o interesse da comunidade académica sobre a temética segue crescendo, sem
sinais de esgotamento, reforcando a relevancia do tema e espa¢o para seguir pesquisando-o
sob novas perspectivas.

Quando focamos na tematica “Governanca Publica Universitaria” a necessidade de
estudos sobre a mesma se torna mais visivel: apenas cinco titulo foram encontrados no
periodo de 2009 a 2018. A pequena amostra impossibilita que sejam feitas analises
aprofundadas sobre o perfil dos estudos da tematica no pais, a0 mesmo tempo que mostra a
relevancia e necessidade de uma maior producao cientifica sobre a governanca publica nas
universidades, considerando a importancia da &rea da educacéo superior.

O baixo numero de trabalhos cientificos amplos e gerais pode ser explicado também
pela heterogeneidade do ensino superior brasileiro e das instituicdes que o compdem,
tornando dificil em um primeiro momento propor modelos Unicos de governanca ou de
mensuracdo de suas praticas que atendam as diversas universidades. As universidades
federais, por serem comumente autarquias, ainda que subordinadas aos mesmos marcos
regulatérios, possuem especificidades préprias que podem se apresentar como empecilhos
para elaboracdo de teses generalistas na area (TRIGUEIRO, 2002; GOMES, 2010).

A conceituacdo da Governanca em diferentes contextos apresentam variagdes, 0 que
pode enfraquecer a importancia do termo por ndo apresentar-se de forma consolidada,
surgindo inclusive com defini¢Bes contraditorias entre si. O termo pode surgir no contexto da

governancga corporativa, governanca local, governanca para o desenvolvimento, governanca
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internacional, governanca como sistema de regras, boa governanga, ma governanca,
governanca democratica, governanca republicana, governanca de ponta cabeca, entre outros.

Este estudo adotou o conceito apontado pela IN MP/CGU 01/2016 e pelo Decreto
Presidencial 9.203/2017, que define Governanga como sendo uma “combinagdo de processos
e estruturas implantadas pela alta administracdo, para informar, dirigir, administrar e
monitorar as atividades da organizagdo, com o intuito de alcangar os seus objetivos”, que
“compreende essencialmente os mecanismos de lideranca, estratégia e controle postos em
pratica para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conducdo de
politicas publicas e a prestagdo de servicos de interesse da sociedade” (CONTROLADORIA -
GERAL, 2016b; BRASIL, 2017), uma vez que sdo estes 0s marco regulatérios a serem
seguidos pelas universidades parte da nossa amostra.

Ratificando que ndo ha estudos suficientes para que possamos elaborar uma hipdtese
baseada em teoria ja reconhecida no meio cientifico, validada pelos pares, e dada a recém
publicagdo dos marcos regulatorios aqui considerados, surge entdo a hipGtese de que
“as universidades federais do Nordeste brasileiro ainda ndo definiram de forma clara e
publicizada seus processos de Governanga”. Ainda que possa vir a ser considerada como
subjetiva, defendemos sua plausibilidade uma vez que a novidade do tema da governanca na
administracdo puablica provavelmente inviabiliza a elaboragdo de documentos normativos
internos nas universidades federais pela propria falta de tempo habil. Como pontos positivos,
a hipdtese € aplicavel por ser clara, especifica e poder ser verificada empiricamente.

Na construcdo da metodologia do estudo, considerada a diversidade do ensino superior
nas diferentes instituicbes mundiais e brasileiras, foi necessaria a realizagdo de um recorte
institucional e geografico. Assim, o estudo focou no Brasil e a amostra foi composta apenas
de universidades federais brasileiras, visto que todas estdo submetidas as mesmas normas e
decretos presidenciais. Definido o formato da instituicdo a ser estudada, e dada a grandeza
geogréfica nacional, fez-se necessario ainda um recorte geografico. Dada a localizagdo da
pesquisadora e de seu programa de pos-graduacdo, optou-se pela regido Nordeste. Em
seguida, uma universidade federal foi escolhida para representar cada estado; nos casos de
estados com mais de uma universidade federal, compds a amostra a instituicdo com maior
tempo de fundacao.

Estudamos assim a UFAL, UFBA, UFC, UFMA, UFPB, UFPE, UFPI, UFRN e UFS,
a partir da problematica “Qual o atual cenario das universidades federais do Nordeste

brasileiro sob a perspectiva da Governanga?”. Elaboramos um instrumento de gestdo para
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verificacdo desta resposta composto pelos principios de governanca adotados pelos marcos
legais, divididos em quatro areas: 1. Lideranca; 2. Integridade; 3. Accountability e; 4.
Alinhamento Estratégico.

Para a area 1, Lideranca, verificamos estatutos, regimentos, planos anuais de
capacitacdo e demais documentos pertinentes das universidades a fim de detectar a existéncia
de definicbes estabelecidas das competéncias necessarias, processos para selecdo,
responsabilidades e avaliacdo para os gestores da alta administracdo e existéncia de definicdes
estabelecidas de processos para composicdo de bancos de talentos e formacdo de futuros
gestores da alta administragdo. Para o cargo de reitor, a MP 914/2019 da Presidéncia da
Republica define que o mesmo devera ser um/a docente efetivo/a da institui¢cdo, com titulo de
doutor/a ou ser das classes D ou E da Carreira do Magistério Superior. O processo seletivo
envolve uma consulta & comunidade académica através do voto direto; posteriormente sera
composta uma lista triplice com os nomes dos/as candidatos/as para que o/a Presidente da
Republica escolha e nomeie um nome para mandato de 4 anos.

Com a definicdo nacional para selecé@o de Reitores/as, focamos nos processos seletivos
para escolha de Pro-Reitores/as nas universidades federais do Nordeste brasileiro, de acordo
com 0s estatutos e regimentos das instituicdes. A MP 914/2019 (BRASIL, 2019) delega ao/a
Reitor/a a escolha de seu/sua Vice-Reitor/a e Pro-Reitores/as.

Ao analisar os estatutos e regimentos das universidades, sob a perspectiva da
existéncia de definicdes estabelecidas sobre pré-requisitos para assumir o0 cargo, pProcesso
seletivo, descricdo das atividades, instrumentos de avaliacdo de desempenho e possiveis
penalidades, detectamos que este € um ponto onde as instituicdes ainda precisam avangar e
revisar seus documentos. Sobre a escolha do/a Vice-Reitor/a, as universidades apontam
apenas que sera escolhido/a e nomeado/a pelo/a Reitor/a.

Sobre os/as Pro-Reitores/as, nenhuma das instituicbes possui regulamentado como se
dara o processo seletivo, ainda que a escolha final e nomeacdo sejam prerrogativas do/a
Reitor/a. Sobre pré-requisitos necessario para assumir o cargo, UFC e UFPI definem que
deverd ser docente da instituicdo; esta ultima, entretanto, abre uma excecdo para as pro-
reitorias relacionadas a administracdo e planejamento, que poderdo ser ocupadas por
servidores/as técnicos/as do quadro institucional. A UFPB indica que devera ser servidor/a de
carreira e a UFPE aponta que preferencialmente seja servidor/a da universidade sob regime de
tempo integral ou dedicacdo exclusiva. UFAL, UFBA, UFMA e UFRN ndo trazem em seus

documentos exigéncias para o cargo de Pro-Reitor/a.
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UFAL, UFPE, UFRN néo informam a descri¢do das atividades dos/as pro-reitores/as,
enquanto UFBA, UFC, UFPB e UFPI apresentam tais informacBes em seus estatutos,
regimentos ou regimentos da Reitoria. UFMA e UFS trazem informacdes parciais: a UFMA
indica apenas que ocorrerd em dedicacdo exclusiva (docentes serdo dispensados das
atividades de docéncia) e a UFS de forma genérica indica que o/a Pré-Reitor/a deve
desenvolver suas atividades de direcdo e/ou assessoramento nos ambitos dos estatutos e
regimentos da instituicdo e assistir ao/a Reitor/a no exercicio de suas fungoes.

Sobre instrumentos de avaliagdo de desempenho, exceto a UFPI que exige a
apresentacdo de um relatério anual das atividades desenvolvidas pelos/as Pro-Reitores/as ao/a
Reitor/a, ndo hé registros nos regimentos e estatuto de nenhuma das instituicbes. Em relacéo a
possiveis penalidades em caso de ma conduta e/ou irregularidades no exercicio da funcéo,
apenas o estatuto da UFC prevé que “em caso de ilegalidade, irregularidade, descumprimento
ou exacerbacdo no exercicio da competéncia delegada ou subdelegada, responderao, pessoal e
integralmente, pelos atos de gestdo praticados, sujeitando-se, ainda as sanc¢des cabiveis”
(UFC, 2020). As demais instituicbes ndo trazem em seus estatutos e regimentos a previsao de
penalidades para estes casos.

Ainda que seja plausivel admitir que as fungdes de vice-reitor/a e pro-reitores/as serdo
ocupadas por gestores/as publico/as de carater ilibado e competéncia reconhecida, e que
aqueles que tiverem ma conduta no exercicio da funcdo em uma universidade federal
responderdo por tais improbidades, a falta de previsibilidade e transparéncia nos estatutos e
regimentos institucionais ndo correspondem a boas praticas de governanca, e apresentam-se
como pontos que requerem atencdo dos alto gestores e membros dos colegiados e conselhos
universitarios para que possam rever tais documentos.

Na area 2, Integridade, verificamos a existéncia de um Plano de Integridade segundo a
Portaria 57/2019 do CGU, que o define como sendo um “documento, aprovado pela alta
administragdo, que organiza as medidas de integridade a serem adotadas em determinado
periodo de tempo, devendo ser revisado periodicamente” (CONTROLADORIA-GERAL,
2019).

A UFBA, UFC, UFPI, UFRN e UFS destacam-se por terem concluido todas as etapas
do processo, inclusive aprovacao de seus Planos de Integridade. UFPB e UFPE encontram-se
com parte das etapas concluidas, porém UFAL e UFMA sdo as que chama atencdo por ndo
terem realizado nenhuma das etapas no periodo analisado.
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Considerando o conceito de integridade como “um estado ou condi¢ao de um 6rgdo ou
entidade publica completo, inteiro, sdo, (onde) ha uma atuacdo imaculada e sem desvios,
conforme os principios e valores que devem nortear a atuagdo da Administragdo Publica”
presente na Portaria CGU n° 1.827/2017 (CONTROLADORIA-GERAL, 2017), podemos
entender sua importancia sob a perspectiva da governanca. Sendo assim, ndo corrobora com
um panorama favoravel da governanca nas universidades federais do Nordeste brasileiro o
fato de apenas pouco mais da metade das instituicGes terem apresentado um Plano de
Integridade. UFAL e UFMA, em especial, estdo impactando de forma desfavoravel o cenario
e devem se organizar para comecar a cumprir as etapas definidas pela CGU o quanto antes, a
fim de também apresentarem seus respectivos Planos de Integridade aprovados.

Na area 3, Accountability, a prestacdo de contas e responsabilizacdo da alta gestao foi
verificada através da publicacédo de prestacdo de contas administrativo da gestdo e existéncia
de Ouvidoria nas Universidades e/ou associacédo ao Sistema e-OUV.

No primeiro tépico, prestacdo de contas em conformidade com as orientagdes do
TCU, o panorama foi bastante favoravel, tendo todas as universidades apresentados seus
relatorios, contando apenas com pequenas ressalvas referentes ao conteido que pode ndo ter
abordado determinado topico, ou abordado parcialmente, porém ndo comprometendo a
relevancia final do documento.

Em seguida, o topico sobre Ouvidorias também trouxe um panorama favoravel, uma
vez que todas as universidades possuem Ouvidoria propria e também estdo ligadas ao sistema
nacional e-OUV, assegurando a comunidade académica e externa um canal imparcial para
registro de denuncias ou solicitacfes de informacdes.

Por fim, na area 4, Alinhamento estratégico, verificamos a existéncia de um PDI com
missao, objetivos e metas da instituicdo, conforme disposto no Decreto n° 5.773/2006 da
Presidéncia da Republica e analisamos os PAC 2017 e 2018 sob a perspectiva das acdes
voltadas para a alta administragéo.

Em relagdo ao PDI, as universidades os apresentam, porém os documentos em geral
sdo repetitivos e genéricos, com objetivos superficiais e que também se repetem ao longo dos
PDI; além disso, os objetivos de cada area possuem pouca relacdo com os objetivos das
demais areas da instituicdo. As metas ndo costumam ser quantificadas, o que inviabiliza o
acompanhamento, e também ndo possuem calendario para sua execucdo, deixando implicito

apenas que ocorrerdo no periodo de vigéncia do PDI.
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O contexto institucional das universidades aqui estudadas sob a perspectiva da
governanca segue ndo sendo completamente favoravel quando analisamos os PAC 2017 e
2018 buscando acOes voltadas para a capacitacdo e formacao continua da alta administracgéo.
Apenas UFAL, UFBA, UFRN e UFS disponibilizam os documentos e nestes constam
propostas de cursos especificos para formacdo de gestores em exercicio e possiveis futuros
gestores. Estes PAC ainda tratam tais cursos como pré-requisito para assumir funcdes
gratificadas e cargos de diretoria em conformidade com oart 7° do Decreto Presidencial
5.825/2006 (BRASIL, 2006c), ainda que, como visto anteriormente, os estatutos e regimentos
das instituicbes ndo determinem esta necessidade.

A UFC, UFMA, UFPB, UFPE e UFPI, entretanto, ndo disponibilizam seus PAC 2017
e 2018, impactando desfavoravelmente no panorama das universidades em relacdo a
transparéncia na divulgacao de seus planos e as propostas de capacitacao de gestores e futuros
gestores.

Por fim, atendendo ao objetivo geral deste estudo — apresentar o contexto institucional
da governanca atual nas universidades federais do Nordeste brasileiro — e considerando a
hipdtese de que tais instituicbes ainda ndo definiram de forma clara e publicizada seus
processos de governanca, sob a oOtica dos principios da tematica adotados em comum pelos
marcos regulatérios do MP, CGU e Presidéncia da Republica, concluimos que a hipdtese é
valida, uma vez que as universidades apresentaram panorama desfavoravel nas areas de
lideranca, integridade e alinhamento estratégico.

Apenas a area de accountability apresentou um panorama favoravel sob a perspectiva
da governanga, uma vez que as universidades estdo prestando contas de suas atividades ao
TCU e ofertando canais de comunicacdo através de Ouvidorias, apesar das ressalvas em
relacdo ao periodo para resolucao dos chamados.

Assim sendo, apresentado o atual cenario das universidades federais do Nordeste
brasileiro sob a perspectiva da Governanga, espero com esse estudo contribuir para a
producdo cientifica e da area e fomentar os futuros debates e pesquisas sobre a temaética da
governanca publica, com foco na educacdo e nas universidades nas demais regides do pais e
do mundo.

Estudos semelhantes poderdo ser feitos para as demais regides brasileiras, e/ou
englobando instituicbes publicas das esferas estaduais ou institutos federais. Um estudo
nacional, inclusive, poderia preencher lacunas ndo cobertas por esse estudo por escassez de

recursos — fisicos, financeiros e/ou humanos.
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Deixo ainda registrado o intuito de que as universidades, através de seus gestores e
membros dos conselhos universitarios, possam encontrar neste estudo fonte de informacéo
para reflexdo e inicio ou continuidade dos debates sobre as praticas de governanca das suas

respectivas instituicbes, visando sempre a melhoria do servico publico ofertado a populagéo.
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