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"A mobilidade ndo esta s6 vinculada ao uso de equipamentos
moveis no apoio ao processo de ensino-aprendizagem;
também temos ai a necessidade de acesso ao perfil do
estudante e das habilidades ja conquistadas. Quer dizer, a
mobilidade também significa recuperar o registro do passado
do estudante, seu portfolio/curriculo, em qualquer tempo e
lugar, como referéncia para 0s cursos atuais e futuros".

(Jaime Balbino)



RESUMO

O presente estudo aborda a legislacdo da EAD, procurando visualizar o aspecto
burocratico permeado por um conjunto de normas com relacdo a mobilidade
académica e as perspectivas diante desse quadro, especificamente quanto a
previsdo do paragrafo 2° do Decreto 5622/05 que dispde sobre a transferéncia entre
alunos dos ensinos presenciais e a distancia. Objetiva levantar o processo
regulatério da EAD, observando o papel e a importancia da educacdo na
contemporaneidade e da EAD na democratizacdo educativa, analisando as
previsdes e regulamentacdes destinadas a sua aplicagcdo, bem como avaliando de
que forma o corpo normativo possibilita o entendimento e a pratica dessa
modalidade, precipuamente no aspecto da mobilidade académica. A metodologia do
estudo envolveu a pesquisa exploratoria, dividida em duas partes, sendo a primeira
de natureza bibliogréfica e documental, baseada na consulta da doutrina,
jurisprudéncia e demais regulamentacdes legais existentes na legislacdo brasileira
para a EAD. A segunda etapa compreendeu o0 universo das instituicbes do Sistema
Universidade Aberta do Brasil, utilizando-se o instrumento questionario para
guestionamento aos coordenadores e coordenadores adjuntos desse sistema acerca
do entendimento e aplicacdo da EAD e da mobilidade académica nas instituicdes a
ele vinculadas. A pesquisa aborda questdes atinentes a construcdo legal da EAD e a
analise das implicacbes da regulamentacdo para o Ensino Superior, com
apresentacdo das previsbes vigentes para a EAD e mobilidade académica.
Verificou-se que a mobilidade estudantil esta prevista legalmente e praticada
devidamente em algumas instituicbes estudadas. No entanto, em raz&o do aparato
legal em abundancia, causando uma disfuncionalidade burocratica, esta produz
problemas no entendimento e na préatica da referida mobilidade, quando diversas
instituicbes ndo procedem no atendimento de sua previsao.

Palavras-chaves: Legislagdo Educacional. Educagdo a Distancia. Mobilidade
Académica.



ABSTRACT

The study examines the legislation of EAD, trying to visualize the bureaucratic aspect
pervaded by a set of standards regarding academic mobility and prospects facing
this situation, specifically the provision of paragraph 2 of Decree 5622/05 which
provides for the transfer between students of traditional and distance. Aims to raise
the regulatory process of distance learning, noting the role and importance of
education in the ODL and the democratization of education, reviewing the forecasts
and regulations designed for application as well as assessing how the regulatory
body provides the understanding and practice of this modality , primarily in the aspect
of academic mobility. The study methodology involved the exploratory survey,
divided into two parts, the first nature of literature and documents, drawing on the
doctrine, jurisprudence and other legal regulations existing in the Brazilian legislation
to the EAD. The second stage comprised the universe of institutions of the Open
University of Brazil, using the questionnaire tool to challenge the coordinators and
assistant coordinators of the system about the understanding and application of
distance education and academic mobility in the institutions linked to it. The research
addresses issues relating to the legal construction of the EAD and examine the
implications of regulation for higher education, with presentation of forecasts for the
current EAD and academic mobility. It was found that student mobility is planned
properly and legally practiced in some institutions studied. However, due to the legal
apparatus in abundance, causing a dysfunctional bureaucracy, this produces
problems in understanding and practice of that mobility, when many institutions do
not arise in the care of his prediction.

Keywords: Educational Legislation. Education. Academic Mobility.
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INTRODUCAO

A Constituicdo Federal prevé em seu art. 205 que a Educacdo € um
direito de todos, dever do Estado e da familia e que devera ser promovida e
incentivada com a colaboragéo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da
pessoa, 0O Sseu preparo para 0 exercicio da cidadania e a sua qualificacdo para o
trabalho.

Por forca desse artigo constitucional, foi editada, em 1996, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéao Nacional (LDB) Lei n® 9394/96.

A LDB previu a Educacdo a Distancia (EAD), nos artigos 80 e 87,
estabelecendo a definicAo de EAD como aquela que abrange todos os cursos que
nao sejam estrita e integralmente presenciais. A partir disso, estabeleceu as
exigéncias de credenciamento especifico das Instituicbes de Ensino Superior (IES)
para oferecer quaisquer cursos de EAD, organizadas com abertura e regime
especiais, de autorizacdo/reconhecimento de cursos de graduacédo, de autorizacao,
reconhecimento e renovacao de reconhecimento de cursos de pds-graduacdo Stricto
sensu dependentes da Camara de Educacao Superior (CES), do Conselho Nacional
de Educacdo (CNE) e da Avaliacdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de
Pessoal de Nivel Superior (CAPES), da dispensa de processo de
autorizacdo/reconhecimento para cursos de pdés-graduacdo lato sensu para
instituicbes credenciadas para EAD, da transferéncia e aproveitamento de estudos
entre as modalidades e, também, a exigéncia de exames presenciais nos cursos de
graduacdo e pés-graduacao Stricto e lacto sensu.

Outros artigos da LDB fazem referéncia a EAD, a exemplo do 8§ 4° do art.
32, o qual determina que o Ensino Fundamental seja presencial, limitando a
utilizacdo da EAD, nesse nivel, a dois casos: complementacdo da aprendizagem e
situacdes emergenciais. Também o 8§ 3°, do art. 47 quando menciona explicitamente
a EAD ao tratar do ensino superior, isentando professores e alunos da frequéncia
obrigatéria nos programas de EAD, conforme previsto na Portaria 2.253/01. E, por
fim, o 8 1° do art. 37 quando trata da Educacdo de Jovens e Adultos (EJA),
estabelecendo que "Os sistemas de ensino assegurardo oportunidades educacionais
apropriadas, consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses, condi¢cdes

de vida e de trabalho, mediante cursos e exames".
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A partir da LDB foi editado o Decreto n.° 2.494/98 que, no art. 2° traz a
previsdo de que os cursos a distancia que conferem certificado ou diploma de
conclusdo do Ensino Fundamental para Jovens e Adultos, do Ensino Médio, da
Educacao Profissional e de graduacéo serédo oferecidos por instituicdes publicas ou
privadas especificamente credenciadas para esse fim. Esse Decreto foi substituido
pelo Decreto 5.622/05 que regulamentou o art. 80 da LDB, definindo a EAD
conceitualmente, o regime especial flexivel para a conducdo da EAD, os cursos e
competéncias, credenciamento, periodos e prazos, previsdo para avaliacdes, entre
outras determinacdes.

A partir dai ocorreu a edicdo de varias leis, decretos, portarias e
resolucées normatizando a préatica da EAD na educacédo brasileira, destacando-se a
edicdo do Decreto 5.622/05 que definiu a normalizacdo contida na Portaria
Ministerial 4.361/04, definindo, ainda, as caracteristicas da EAD, a organizacéo,
niveis e modalidades, estabelecendo os projetos pedagdgicos de cursos e
programas na modalidade.

Com a edicdo do Decreto 6.303/07 ocorreram alteracdes nos dispositivos
dos Decretos 5622/05 e 5773/06, estabelecendo as diretrizes e bases da educacao
nacional e o exercicio das funcbes de regulacdo, supervisao e avaliagdo de
instituicbes de educacao superior e cursos de graduacdo e sequenciais do sistema
federal de ensino, definindo, entre outras determinacfes, o credenciamento,
autorizacdo e reconhecimento.

Esse conjunto de normas destinadas a aplicacdo da EAD dificultou o seu
atendimento e prética, saindo, assim, do campo organizacional para um processo
disfuncional burocratico.

Assim, o0 problema da presente pesquisa estd configurado no
guestionamento da forma como se processa a mobilidade na EAD, no ambito das
IES do Sistema UAB.

Deve-se a pontuacao de tal problema ao fato de se constatar, com a
abordagem efetuada, que na legislacdo vigente ja esta prevista a mobilidade, porém
desconhecida ou néo aplicada pelas IES do Sistema UAB.

Observou-se, ainda, para definicdo da problematizacéo, a existéncia de
um corpo legal amplo dificultando o entendimento e consequente aplicacédo da

mobilidade, registrando-se, portanto, um disfuncional sistema burocrético.
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Tal fato levou a ter por objeto de estudo também a observacéo de todo o
processo regulatério da EAD, no que concerne a mobilidade estudantil,
precipuamente entre 0s cursos presenciais e EAD, diagnosticando a
disfuncionalidade burocratica em suas previsées.

Por isso, este estudo parte do questionamento, ou seja, da seguinte
pergunta de pesquisa: o aparato legal atende a mobilidade em EAD? Diante dessa
indagacao, procede a eventual organizacdo dos diplomas legais e procedimentos
aplicados na EAD em formato de uma Unica proposta de decreto orientador,
desburocratizando as acdes e atividades, e possibilitando eficiéncia e efetividade
dessa modalidade educacional.

A proposta desse decreto orientador se prende ao fato de ja existir a lei,
no caso a LDB, que regulamentou o art. 205 da Constituicdo Federal, necessitando,
portanto, de um decreto unificador para regulamentar na LDB toda parte cabivel a
EAD.

Parte, assim, o presente estudo da hipétese inicial de que o aparato legal
precisa ser organizado de forma clara, evitando a disfuncionalidade, no sentido de
maximizar a eficiéncia do processo educacional da EAD. Isso com base no fato de
gue com a eventual organizacdo dos diplomas legais e procedimentos aplicados na
EAD, em formato de uma Unica proposta de decreto orientador, seja capaz de
desburocratizar as acdes e atividades, possibilitando eficiéncia e efetividade dessa
modalidade educacional.

Nessa direcao, este trabalho aborda a questdo da mobilidade académica,
considerando o0 seu entendimento e aplicagcdo diante do universo de normas
existentes no processo regulatorio, que dificultam seu entendimento e aplicabilidade.

Este estudo chama a atengcdo para a justificativa de que a mobilidade
académica possibilita a democratizacdo na educacdo, notadamente na EAD, no
sentido de ofertar op¢des e viabilidades para o educando, durante o processo de
formacao individual e profissional.

E por essa razdo que se desenvolveu o presente estudo sob a tematica
“Legislacdo da EAD: mobilidade académica e perspectivas no modelo educacional”,
procurando visualizar o aspecto burocratico permeado por um conjunto de normas, a
sua articulagdo com a mobilidade académica e a sua perspectiva diante desse
guadro, especificamente quanto a previsédo do paragrafo 2° do Decreto 5622/05.
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Justifica-se tal iniciativa em razdo de anos de militAncia pedagdgica
académica desenvolvida no ensino superior em universidade publica estadual,
motivando o interesse de aprofundamento nos estudos sobre EAD. Além disso,
justifica-se, ainda, na importancia da diretriz assumida pela educacao, nas ultimas
décadas, voltando-se para inclusdo e integracdo de todos os cidadaos, dentro do
contexto da importancia da informacdo e do conhecimento na contemporaneidade,
fato este que, aliado a emergéncia tecnoldgica, influiu substancialmente no processo
de comunicacédo e informacéo, possibilitando a realizagcdo de um modelo educativo
gue contemple a todos, por meio da EAD, democratizando a informacdo e o
conhecimento.

Também se justifica pela acdo da EAD, na contemplacao de contingentes
imensuraveis de excluidos, especialmente professores que, durante sua pratica
pedagogica, desconhecem e ndo possuem formacdo para atuar com as novas
tecnologias, encontrando dificuldade para que o processo de aprendizagem, a
producédo e a reproducédo do conhecimento ocorram de forma efetiva e eficiente na
sala de aula. Com isso, entende-se que a EAD, conforme previsto no art. 80 da LDB,
articula o uso de satélites de comunicacédo, sistemas tecnoldgicos da informatica e a
globalizac&o da internet, tornando-os importantes instrumentos para o processo das
atividades educacionais entre professores e alunos, por poder proporcionar sua
utilizacao por todas as modalidades e niveis de ensino, até mesmo continuada e
permanente.

Este estudo tem como objetivos identificar, no aparato legislativo, os
conflitos e problemas do excesso burocratico juridico para otimizar a atividade e a
mobilidade na EAD, observando o papel e a importancia da educagdo na
contemporaneidade da EAD, na democratizagcdo educativa, analisando o aparato
legislativo destinado a sua aplicacédo e a questdo dos conflitos legais e as praticas
em EAD a respeito da mobilidade, visando a seu melhor entendimento na educacao
brasileira.

O estudo foi desenvolvido com base na metodologia qualitativa utilizando
pesquisa exploratdria, dividida em duas partes, sendo a primeira de natureza
descritiva, bibliografica e documental, baseada na consulta de livros, publicacdes,
revistas, sites da internet, bem como da doutrina, jurisprudéncia e regulamentacdes

legais existentes na legislacao brasileira para a EAD.
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A segunda etapa compreendeu o universo das instituicbes do Sistema
Universidade Aberta (UAB), utilizando-se o instrumento do questionario por e-mail
com guestionamento acerca do entendimento e aplicacdo da EAD nas instituicbes
em referéncia, bem como acerca da mobilidade académica.

Sendo assim, evidenciou-se a revisdo da literatura, buscando, a partir
disso, trabalhar o resultado da pesquisa realizada.

Para tanto, no primeiro capitulo, abordam-se questbes atinentes a
contextualizacao tematica e tedrica da burocracia e do aparato legislativo da EAD.

No segundo capitulo, é tratada a legislacdo para EAD, partindo da sua
construcdo legal, da criacio da SEED e das previsbes da LDB com a
regulamentacao da EAD, analisando as suas implicagbes no Ensino Superior.

No terceiro capitulo, é apresentada a mobilidade nas IES, considerando
as modalidades presencial e a distancia, as previsdes vigentes que redundaram na
disfuncionalidade burocréatica e as perspectivas dos estudantes da EAD.

No quarto capitulo, € efetuada uma analise acerca da mobilidade no
ambito do Sistema UAB, considerando a educacéo publica, a mobilidade no sistema
publico e discorrendo sobre a realidade encontrada como resultado do universo da

amostra realizada, com as respectivas analises dos dados coletados.
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CAPITULO |

A BUROCRACIA E O APARATO LEGAL

Este capitulo aborda questdes acerca da burocracia legislativa na EAD,
considerando a contextualizacdo tematica e tedrica da burocracia e o seu processo
disfuncional visualizado no aparato legal da modalidade educacional em estudo,
observando a questdo da mobilidade estudantil nas modalidades presencial e a
distancia.

A abordagem da burocracia se da no sentido que |lhe é pertinente na
organizacdo e sistematizacdo dos processos, visando contribuir para o melhor
andamento das atividades submetidas ao processo organizacional.

A burocracia € analisada, neste estudo, tdo-somente para se apresentar
gue o0 excesso de normatizacbes e procedimentos pode gerar conflitos e
dissonancias, provocando dificuldade de entendimento e aplicacdo, o que leva ao
processo de disfuncionalidade.

Partindo da premissa de que a burocracia organiza sistematicamente
todas as atividades a ela submetidas, o processo disfuncional burocratico pode
complicar e até mesmo causar desentendimentos quanto aos procedimentos,
acarretando, assim, confuséo e ineficacia pratica.

Por essa razao, esta parte do estudo aborda a contextualizagdo tematica
e tedrica da burocracia, enfatizando as questdes de sua disfuncionalidade na analise

do aparato legal previsto para a EAD.

1.1. A burocracia: contextualizagcdo tematica e tedrica

Visando tdo somente destacar a disfuncionalidade burocratica, esta parte

bY

do estudo, apenas a guisa de mera abordagem ilustrativa, trata acerca da
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conceituacéo e particularidades da burocracia, efetuando uma revisédo da literatura a
respeito.

Inicialmente, tem-se que a burocracia, segundo Macedo (1978), é oriunda
conceitualmente de um hibridismo linguistico, constituido do francés bureau, que
significa mesa de escrever, e do grego kratia, que significa governo, relacionando-se
com organizagao formal, por seu grau de complexidade de atividades, impondo o
controle maior de suas fun¢fes. Para ele, é a burocracia um dos subsistemas sociais
mais desenvolvidos no nivel de desenvolvimento econdmico, caracterizando as
atividades estatais, industriais, politicas, militares, juridica, de assisténcia, entre
outras.

Foi o socidlogo e economista alemdo, Max Weber, que, ao publicar sua
obra “Parlamentarismo e governo numa Alemanha reconstruida”, em 1918, realizou
uma andlise ampla e sistematica do papel social da burocracia, construindo sua
estrutura baseada na hierarquia, no papel de cada individuo com seu desempenho
na estrutura e num conjunto de normas reguladoras das relacdes estruturais.

Assinalava Weber (1980, p. 16) que “Num Estado moderno necessaria e
inevitavelmente a burocracia realmente governa”, chamando a atengao para o fato
de que o poder é exercido pela rotina da administracao e ndo por discursos politicos.

Ha uma série de posi¢cdes doutrinarias sobre a burocracia, tendo a

conceituacao classica dada por Weber (1980, p. 22), enunciando que:

Num estado moderno necesséria e inevitavelmente a burocracia realmente
governa, pois o poder ndo é exercido por discursos parlamentares nem por
proclamac¢des mondarquicas, mas através da rotina da administracdo. [...]
Naturalmente ha muitas diferengas entre as varias espécies de burocracias:
entre a administracdo militar e civil, entre Estado e partido, entre
comunidade, igreja, banco, cooperativa de produtores, fabrica e grupo de
interesse. [...] A burocracia distingue-se das outras influéncias histéricas do
moderno sistema racional de vida, visto que é muito mais persistente e a
prova de fuga.

O autor, dessa forma, estava delineando um modelo geral de organizacao
racional com base sociologica. Esse modelo expresso pelo autor propbde a
significacdo da burocracia como sendo uma forma de organizagédo que se baseia na
racionalidade, na adequacdo dos meios e objetivos dos fins pretendidos, visando

garantir a maxima eficiéncia possivel no alcance desses objetivos.
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Dessa forma, para o autor citado, a burocracia é uma organizacao cujas
consequéncias desejadas se resumem na previsibilidade do seu funcionamento no
sentido de obter a maior eficiéncia da organizacgao.

Os estudos de Weber (1980) estavam destinados a dar estabelecimento a
uma estrutura estavel e ordenada as organizacdes, por meio de uma estrutura
hierdrquica integrada com atividades especializadas e definidas por regras
sistematicamente elaboradas. E foi por isso que ele definiu que a burocracia se
caracteriza pelo carater formal das comunicacgdes, pelo carater legal das normas e
regulamentos, pela completa previsibilidade do funcionamento, pela especializacéo
da administracdo, pela profissionalizagdo dos participantes, pela competéncia
técnica e meritocracia, pela hierarquia de autoridade, pela impessoalidade nas
relaces, pelas rotinas e procedimentos padronizados e pelo carater racional da
diviséo do trabalho.

As vantagens advindas da burocracia, conforme Weber (1980), estdo na
racionalidade, na univocidade da interpretagcéo, na precisdo da definicdo do cargo e
na operacao, na uniformidade de rotinas e procedimentos, na rapidez das decisdes,
na continuidade da organizacdo, nos beneficios para as pessoas na organizacao,
em razéo da hierarquia, na reducao do atrito entre as pessoas, na confiabilidade e
na constéancia.

As funcbes da burocracia, na expressdao de Weber (1980), estédo
assentadas na estrutura organizada, na especializacdo para 0 crescimento da
produtividade, na previsibilidade, objetivando determinar a estabilizacdo na
democracia, para o estabelecimento da competéncia, e na racionalidade para fixar
decisfes e julgamentos em conformidade com os objetivos tragados.

Nesse sentido, entende Granjeiro (2006, p. 53) que “As burocracias sao
sistemas sociais geralmente de grandes dimensdes, nos quais 0 uso do
conhecimento especializado é essencial para o funcionamento eficiente”, resultando
na racionalidade, na organizacdo e na sistematizacdo para a eficiéncia do seu
processo.

E 0 que se constata ao encontrar as caracteristicas da burocracia que,
conforme Marques (2009), estdo apresentadas na legalidade das normas, na
formalidade da comunicagéo, na racionalizagéo e na divisdo do trabalho visando a
eficiéncia, na impessoalidade, nas relagcbes focando os cargos e fungbes, no
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principio da hierarquia da autoridade, nas rotinas e procedimentos estandardizados,
na competéncia técnica pela meritocracia baseada no meérito e na competéncia, na
especializacdo da administracdo, na profissionalizacdo dos participantes e na
completa previsibilidade.

Ja para Granjeiro (2006, p. 50), a caracteristica da burocracia esta na sua
“[...] fonte de legitimidade no poder racional-legal”, sendo, pois, sistemas sociais
formais, impessoais, dirigidos por administradores profissionais que tendem a
controla-los cada vez mais completamente. Assim, a autoridade burocratica deriva
de normas racionais legais, por meio de normas escritas e exaustivas dentro do
carater hierarquico sisteméatico, firmemente organizado sob o mando e subordinacao
mutua das autoridades. Além disso, a forma hierarquica divide o trabalho e define os
niveis de autoridade verticalmente, apresentando uma divisdo horizontal do trabalho
em que as diferentes atividades séo distribuidas de acordo com os objetivos a serem
atingidos, instaurando um espirito de fidelidade ao cargo no processo de
identificacdo do funciondrio com a organizacdo, que é regido pela nomeacgdo
efetuada por um superior hierarquico.

Entende Granjeiro (2008 p. 62) que:

O formalismo da burocracia expressa-se no fato de que a autoridade deriva
de normas racionais, escritas e exaustivas, que definem com precisdo as
relacbes de mando e subordinacédo, distribuindo as atividades a serem
executadas de forma sistemética, tendo em vista os fins visados. Sua
administracdo é formalmente planejada, organizada, e sua execugdo se
realiza através de documentos escritos.

Na observacdo de Granjeiro (2006, p. 45), a burocracia de Max Weber
seria como “[...] um tipo de poder ou de dominagdo” com uma correspondéncia ao
poder em um ou mais sistemas sociais diferentes, entendendo que a dominacao
burocratica se da dentro de um sistema social que define a existéncia de uma
organizacdo. E a sua abrangéncia se d4, para o autor mencionado, na divisdo do
trabalho baseado na especializacdo funcional, na selecdo e promocéao
fundamentadas na competéncia técnica, na hierarquia da autoridade, na
formalizacdo das comunicagbes, no sistema de regras e regulamentos, na
impessoalidade do relacionamento entre as pessoas e na formalizagdo das

comunicacoes.
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O modelo burocrético, conforme Jund (2006), parte do pressuposto
principioldgico do carater racional legal das normas e dos regulamentos, caréater
formal das comunicacgdes, carater racional e divisdo do trabalho, impessoalidade nas
relacbes, hierarquia de autoridade, rotinas e procedimentos padronizados,
competéncia técnica e meritocracia, especializacdo da administracao,
profissionaliza¢ao dos participantes e completa previsibilidade do funcionamento.

Contudo, ao longo dos tempos, observou-se na revisdo da literatura
realizada que a burocracia sofreu mudancas visando a flexibilidade e
aperfeicoamentos, envolvendo modelagens que vao desde a prévia observacéo de
consequéncias néo previstas como as identificadas nas suas disfungdes, retomando
o controle e a previsibilidade, permitindo, assim, uma multipla modelagem
burocratica.

Na esfera juridica, especialmente no Direito Administrativo, assinala
Macedo (1978, p. 287) que “[...] ha todo um controle preventivo para a execuc¢do do
sistema montado numa burocracia administrativa”, concorrendo para atribuir ao
funcionamento do direito um sistema burocratico eficiente, visando diminuir grande
parte das disfunc¢des da burocracia.

Juridicamente, segundo entende Ferraz (2010), a burocracia firma os
caminhos adequados e corretos para o ideal procedimento de atividades, porém a
cultura brasileira emperra na disfuncionalidade burocratica, criando possibilidades
excessivas e nao assimilaveis para adocdo de um procedimento eficiente e
adequado. Esta, inclusive, observada por Rosa (2010, p. 11), ao explicitar que a “[...]
consequéncia mais agravante é a disfuncionalidade operacional da autodependéncia
dos critérios juridicos, contornando destrutivamente os pilares do ordenamento
juridico, implicando a aniquilagéo de sua identidade e a ruina da sua autonomia”.

Entende-se, pois, que a burocracia conceitualmente se define como um
sistema com definicdo hierarquica, onde os procedimentos sdo padronizados e
desenvolvidos por meio de regras.

Por outro lado, a disfuncdo nessa area compreende 0 uso excessivo de
regras e normas que saem da esfera dos meios para se tornarem objetivos
prioritarios e absolutos, exercendo, assim, um excesso de formalismo para
engessamento da rotinizagdo padronizada, tornando-se um circulo vicioso que se

categoriza na base do processo decisorial, passando a ter uma superconformidade
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aos procedimentos e rotinas. Dessa forma, ao invés de sistematizar racionalmente
as atividades, a disfuncéo burocrética cria confusao e conflitos.

Por essa razao, este estudo evidencia a necessidade de apreciacdo mais
detida na questédo da disfuncéo da burocracia que, segundo Macedo (1978, p. 286),
“[...] € considerada em raz&o do paralelismo ideal entre a burocracia e o aumento
demografico”, acarretando um desenvolvimento patoldgico que ataca a crenga nas
estruturas formais. Essa disfuncédo, no entendimento de Jund (2006), promove a
perda da nocéo basica provocando ineficiéncia.

Acrescenta Margues (2009) que as disfuncdes burocraticas promovem o
excesso de formalismo e de papelério, a resisténcia as mudancas, a
despersonalizacdo dos relacionamentos, a categorizacdo como base do processo
decisério, a superconformidade as rotinas e procedimentos, a exibicdo de sinais de
autoridade, a dificuldade no atendimento criando conflitos.

Tem-se, pois, que a disfuncionalidade é gerada por consequéncias
imprevistas, tidas como anomalias de funcionamento que s&o caracterizadas como
excesso de formalismo e de papelério, gerando dificuldades de entendimento e
aplicacao.

Defende, entdo, Macedo (1978, p. 286) que a burocracia “[...] deve
encontrar seu modelo no ambiente social onde se situa, buscando um meio termo
entre a racionalidade e a irracionalidade”, uma vez que a burocracia, para esse
autor, “[...] tem por objetivo a elimina¢do do fator emocional nas suas decisdes, o
que perturbaria o processo, estabelecendo-se uma série de comandos em cadeia”,
que seriam 0s canais a se realizarem com eficiéncia numa estrutura do tipo formal
(MACEDO, 1978, p. 284).

Noutra dimensdo, Hutmacher (1995, p. 59) observa que “..] os
estabelecimentos de ensino fazem parte do mundo das organizacbes de tipo
burocratico, devido ao seu modo predominante de regulacdo e de exercicio do
poder”’. A seu ver, nas organizagbes de tipo burocrético, a legitimidade do poder
baseia-se na crenca generalizada de que é justo obedecer as leis e as regras
fixadas segundo procedimentos legais e formalizados.

Considera Hutmacher (1995, p. 59) que:

[...] Neste tipo de organizacgdes o fluxo das tarefas e das acbes é ordenado
através de procedimentos formalizados que antecipam a resposta legitima
para cada categoria de acontecimentos ou de situacdes. Nas escolas isto
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significa, por exemplo, que os alunos estdo organizados em categorias, que
determinam o tratamento escolar respectivo. No que diz respeito a
apreciacdo, ao controle e a regulacdo do trabalho, o critério principal é
naturalmente a conformidade com as regras e a obediéncia as ordens
legitimas.

Mediante essa exposicdo, o autor deixa claro que o modelo burocratico
cldssico de gestdo das escolas parece estar em crise, nos dias de hoje,
confrontando-se com duas grandes fontes de contestag&o: a primeira relaciona-se
com a mudanca da imagem, e a segunda reside numa espécie de reafirmacédo do
primado das finalidades sobre as modalidades. Isso quer dizer, conforme o autor,
que de uma regulacdo baseada no controle da conformidade com as regras,
caracteristica do funcionamento burocrético, tende-se para uma regulacdo baseada
no controle da conformidade com as finalidades de acéo, proprio de um modo de
funcionamento mais profissional.

Hutmacher (1995) defende que o antigo modo de regulacdo esta
profundamente ancorado na tradigdo escolar, isto €, nas mentalidades socializadas
pela escola, observando que nunca é demais sublinhar que, na realidade, nenhuma
escola funciona com o rigor que supfe essa exposicdo necessariamente
esquematica do modo de funcionamento burocratico. Nisso, ele demonstra que em
todas as organizacdes ha sempre maneiras de jogar com as regras, num duplo
sentido: abre possibilidades de empreendimento, de invengéo e de inovagédo, mas
permite também a criacdo de mecanismos de protecao contra as novas exigéncias
gue nédo correspondam as disposicdes formais devidamente codificadas.

Para Cury (1998, p. 32), a “[...] organizagdo escolar cria um poderoso
instrumento social que combina pessoal com recursos, unindo NO Mesmo processo
dirigentes, especialistas, trabalhadores, maquinas e matérias-primas”.

Observa-se, com isso, que, nas organiza¢gdes como um todo, a burocracia
esta ligada a procedimentos, métodos, normas de trabalho, que ndo deveriam
engessar de forma alguma o desenvolvimento de suas atividades, mas sim buscar
otimizar recursos e a maxima eficiéncia/eficacia. No entanto, o que se quer dizer é
que, quando as regras e normas ultrapassam o0s niveis de assimilacdo, todo
organismo burocratico entra em processo disfuncional. Esse processo se da quando
a dificuldade de entendimento passa a emperrar o sistema dinamico das tarefas e

atividades, causando, assim, um excessivo ambiente normatizado.
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Neste estudo prevalece a observacdo sobre o aspecto burocratico quando
este assume sua feicdo de disfungédo, em razdo do aparato legislativo abundante

normatizando de forma confusa toda atividade da EAD.

1.2. O aparato legislativo

As normatizacBes e regulacfes para a EAD no Brasil tiveram inicio com
as previsdes dadas pela LDB, por meio da Lei 9394/96 que regulamentou o art. 205
da ConstituicAo Federal. Essa previsdo definiu que esse modelo educacional,
mesmo carecendo de novas regulamentacdes, ficou demarcado com a Resolucao n°
1/97, que fixou as condi¢cdes para validade de diplomas de cursos de graduacéo e
pés-graduacdo em niveis de mestrado e doutorado, oferecida por instituicoes
estrangeiras no Brasil, nas modalidades de semipresenciais ou a distancia.

Observa-se que foi o resultado das determinacdes constitucionais que
levou a edicdo da Lei 9394/96 (LDB), estabelecendo as diretrizes e bases da
educacao nacional, proporcionando a criacdo das diretrizes curriculares nacionais e
reafirmando que a educacéo abrange os processos formativos que se desenvolvem
na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e
pesquisa, nNos movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e nas
manifestagdes culturais.

Depois da edicdo da LDB, um farto aparato normativo se deflagra para
regulamentar suas determinagdes. Exemplo disso ocorre com a edicdo do Decreto
2.494/98 que definiu a forma de ensino da EAD, para, em seguida, trazer a tona o
Decreto 2561/98 que alterou os arts. 11 e 12 do Decreto n.° 2.494/98, efetuando
delegacdes de competéncias que levaram a edicdo da Portaria 301/1998 que
normatizou os procedimentos de credenciamento de instituiches para oferta de
cursos de graduacao e educacéo profissional tecnologica a distancia.

O aparato legal destinado a EAD, determinando, revogando e re-
estabelecendo novas determinacdes, confere a existéncia, na verdade, de uma

disfuncionalidade burocratica, em razdo do amontoado de normas, compreendendo
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um excessivo formalismo que exige uma série de procedimentos que criam
dificuldades de entendimento e de relacionamento entre os atores envolvidos.

Constata-se, com isso, que o Estado demonstra sua intervencédo e
proporciona burocratizacdo, 0 que traz nitidamente uma tendéncia a gerar novas
organizacdes ou determinacfes burocraticas, definindo-se na separacdo entre os
gue executam e os que planejam, organizam, dirigem e controlam.

Contudo, h& que se demonstrar, na visualizagdo do aparato legal da EAD,
a necessidade de entendimento da hierarquizacdo das normas legais, para que se
esclareca a afirmativa de disfuncionalidade burocréatica detectada na apresentacao
do corpo normativo do item anterior. Para tanto, faz-se necessario abordar a questao
acerca das distingdes hierarquicas legais, no sentido de dimensionar a supremacia
de uns sobre outros institutos legais, tendo em vista melhor focalizar a questao
atinente ao aparato legal.

Para tanto, observou-se, a partir de Bonavides (2010), que se encontram
as distin¢cdes hierarquicas legais, comec¢ando, em primeiro lugar, com a Constitui¢éo,
seguida das leis complementares previstas pela propria Constituicdo, depois as leis
ordinarias e o conjunto de instituicdes e poderes.

Nesse sentido, Silva (2010, p. 45) reproduz tal ideia trazendo a
supremacia da Constituicdo sobre os demais institutos legais, uma vez que significa
“[...] o vértice do sistema juridico do pais, a que confere validade, e que todos os
poderes estatais sdo legitimos na medida em que ela os reconheca e na propor¢ao
por ela distribuidos”.

Com isso, encontra-se 0 processo legislativo que, segundo Lenza (2008,
p. 359), compreende a elaboracdo de espécies normativas que seguem um grau de
hierarquizacdo, tendo como supremacia a Constituicdo Federal, seguindo-se as
emendas a Constituicdo, as leis complementares, as leis ordinarias, as leis
delegadas, as medidas provisorias, os decretos legislativos e as resolucdes, em
conformidade com o previsto no art. 59 da Constituicdo Federal vigente.

A Constituicdo, para Lassale (2010, p. 10), é “...] a lei fundamental
proclamada pelo pais, na qual se baseia a organizacdo do Direito publico dessa
nagao”, assinalando ser ndo uma lei como as outras, mas a lei fundamental de uma
nacao.

Para Bonavides (2010, p. 80), a Constituigao:
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[...] € o conjunto de normas pertinentes a organizacdo do poder, a
distribuicdo da competéncia, ao exercicio da autoridade, a forma de governo,
aos direitos da pessoa humana, tanto individuais como sociais. Tudo quanto
for, enfim, contelido basico referente a composicdo e ao funcionamento da
ordem politica, exprime o aspecto material da Constitui¢ao.

Nessa direcdo, o autor apregoa que a Constituicdo diz respeito ao
conteldo das determinagBes mais importantes, Unicas merecedoras de serem
designadas rigorosamente como matéria constitucional.

A Constituicdo Federal, no entendimento de Silva (2010, p. 37), é a
constituicdo do Estado, ou seja, “[...] sua lei fundamental, seria, entdo, a organizagao
dos seus elementos essenciais”, compreendendo um sistema de normas juridicas,
escritas ou costumeiras que regula a forma do Estado, a forma de seu governo, 0
modo de aquisicdo e o exercicio do poder, ao estabelecimento dos seus 6rgaos, 0s
limites de sua acdo, os direitos fundamentais do homem e as respectivas garantias.
Compreende-se, com isso, que a Constituicdo é o conjunto de normas que
organizam os elementos constitutivos do Estado.

Para Lenza (2008), a compreensao do conceito de Constituicdo passa por
varios sentidos, entre eles os sentidos sociologico, politico, material e formal, juridico
e cultural.

No sentido sociolégico, a Constituicao é “[...] o somatorio dos fatores reais
do poder dentro de uma sociedade” (LENZA, 2008. p.17).

No sentido politico, a Constituicao € o “[...] produto de uma certa decisao
politica, ela seria, nesse sentido, a decisédo politica do titular do poder constituinte”
(Op. Cit, p. 17).

No sentido material e formal, as normas constitucionais “[...] serdo aquelas
introduzidas pelo poder soberano, por meio de um processo legislativo”, ou seja, no
sentido material, o que importa € o conteddo da norma e, no sentido formal, é a
forma de nascimento da norma (Op. Cit., p. 18).

No sentido juridico, para Lenza (2008), a Constituicdo € fruto da vontade
racional do homem, tendo seu fundamento de validade na norma hipotética
fundamental, situada no plano légico que se caracteriza como fundamento da
validade de todo o sistema e que determina uma verticalidade hierarquica para
obediéncia a tudo que for posto pelo Poder Constituinte Originario.
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Na expressdo de Trindade e Mazzari Junior (2009), relativa as leis, é a
Constituicdo Federal a sua fonte primordial, uma vez que sobrepde a todas as outras
normas integrantes do ordenamento juridico, possuindo normas basicas tocantes as
condutas daqueles que a ela se subordinam, além de determinar como as outras
normas legais serao elaboradas.

Dentro dessa hierarquia vertical, conforme Lenza (2008), apresentar-se-ia
no topo piramidal a Constituicdo Federal, em seguida a Constituicdo Estadual, a Lei
Estadual, o decreto do governador, a resolucdo do secretario de Estado, a portaria
do diretor de divisdo e a ordem do chefe de secéo.

Essa hierarquia das leis, conforme Silva (2003, p. 34), expressa-se em
razdo de que ha uma “[...] ordem preferencial de importancia, de tal modo que o
comando de uma lei superior ndo pode ser afastado por outra lei de hierarquia
inferior”. Para tanto, existem critérios que definem o processo hierarquico: segundo o
dominio geografico e sob o dominio de competéncia legislativa.

O primeiro critério de dominio é o geografico que, segundo Silva (2003),
apresenta a verticalizacdo considerando as leis constitucionais em primeiro lugar,
fundamentando a ordem das leis ordinarias federais, as leis constitucionais
estaduais, as leis ordinarias estaduais e as leis municipais, respectivamente.

O segundo critério do dominio é o de competéncia legislativa que,
conforme Silva (2003, p. 35), traz a observancia de que deve haver uma verificacdo
de competéncia legislativa “[...] para fazer a lei sobre a matéria, para saber-se qual
lei & superior ou inferior hierarquicamente”. Dessa forma, encontra-se o principio da
forca normativa que, conforme Lenza (2008), é aplicado em razao da conferéncia a
maxima efetividade as normas constitucionais. Desse principio, originam-se outros
principios, tais como o da prevaléncia da ConstituicAo sobre todo o aparato
legislativo e o de que se deve seguir o principio pela conservacdo das normas sob
obediéncia as regras constitucionais a que toda norma esta sujeita, portanto
impedida de contrariar suas previsoes.

Dentro das espécies normativas, conforme Lenza (2008, p. 360), estdo as
Emendas Constitucionais que sao “[...] fruto do trabalho do poder constituinte
derivado reformador, através do qual se altera o trabalho do poder constituinte

originario”, pelo acréscimo, modificagdo ou supressdo de normas.
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As leis complementares, conforme Maluf (1980, p. 221), “Sado admitidas
somente nos casos expressamente mencionados na Constituicdo”, visando
regulamentar ou dar maior eficacia a determinados dispositivos.

As leis ordinarias, no entendimento de Maluf (1980), sédo as leis comuns,
0s atos tradicionais e classicos da funcao legislativa normal exercida pelo Congresso
Nacional e que recebem a denominacéo de lei, simplesmente.

As leis delegadas, conforme Lenza (2008), sdo caracterizadas como
excecdo ao principio da indelegabilidade de atribuicbes, na medida em que a sua
elaboracdo € antecedida de delegacdo de atribuicdo do Poder Legislativo ao
Executivo, através da delegacdo externa corporis, sendo elaborada pelo Presidente
da Republica, apés prévia solicitagdo ao Congresso Nacional, delimitando o assunto
sobre o qual pretende legislar.

As medidas provisorias estdo previstas no art. 62 da Constituicdo Federal
vigente, substituindo o Decreto-Lei. Segundo Maluf (1980), sé&o leis emanadas do
Poder Executivo, sobre matérias que, normalmente, pertencem a funcédo especifica
do Poder Legislativo. Essas medidas provisérias, conforme Lenza (2008), terdo
relevancia e urgéncia quando o Presidente da Republica adota-las com forca de lei,
devendo submeté-las de imediato ao Congresso Nacional. Assim, o Decreto-Lei era
um decreto emanado do Poder Executivo, com forgca de lei, como uma ferramenta
para dar imediata efetividade a um desejo politico da Administracédo Publica.

Os decretos legislativos, conforme Lenza (2008), sdo espécies normativas
previstas no inciso VI do art. 59 da Constituicdo Federal vigente, que se definem
como “[...] instrumento normativo através do qual serdo materializadas as
competéncias exclusivas do Congresso Nacional”, também previstas nos incisos | a
XVII do art. 49 da Constituicdo Federal em vigor.

As resolucgdes, conforme Lenza (2008, p. 392), previstas nos arts. 51 e 52
da Constituigdo Federal vigente, sdo medidas regulamentadoras das “[...] matérias
de competéncia privativa da Camara dos Deputados (art. 51) e do Senado Federal
(art. 52)". Trata-se, pois, de um ato legislativo de conteddo concreto de efeitos
internos, sendo a forma que reveste determinada deliberacdo da Assembleia da
Republica. Elas nédo estdo sujeitas a promulgacdo, nem tampouco ao controle

preventivo da constitucionalidade, exceto as que aprovem acordos internacionais.
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Mediante o exposto, ha de se entender que um Decreto € uma ordem
emanada de uma autoridade superior ou 6rgdo que determina o cumprimento de
uma resolucdo. No sistema juridico brasileiro, os Decretos sdo atos administrativos
da competéncia dos chefes do Poder Executivo, ou seja, presidente, governadores e
prefeitos. Ele é usualmente aplicado pelo chefe do Poder Executivo para fazer
nomeacoes e regulamentacgdes de leis, entre outras competéncias.

Além das espécies mencionadas, ainda sédo encontradas as Portarias, que
constituem os documentos oriundos de um ato administrativo de qualquer autoridade
publica, contendo instrugcbes acerca da aplicacdo das leis ou regulamentos,
recomendacBes de carater geral, normas de execucdo de servico, nomeacdes,
demissodes, puni¢des, ou qualquer outra determinacéo de sua competéncia.

Constata-se a necessidade de cumprimento com base na hierarquizacao
vertical do processo legal, sendo que todas as espécies normativas devem
obediéncia constitucional e também devem obediéncia a estrutura piramidal, ndo
podendo ser aplicadas desconsiderando seu grau hierarquico.

No que concerne ao aparato legal destinado aos casos referentes a
conducdo, administracdo e procedimentos no campo da EAD, constata-se a
existéncia de um corpo regulador excessivo que, ao invés de facilitar a
sistematizacdo  burocrética, tem dificutado o seu entendimento e,
consequentemente, a sua aplicacdo. Isso gera um espaco de disfuncionalidade,
defendida neste estudo.

Essa realidade foi tratada por Morus (1993, p. 64) ao observar que “[...]
Considera-se que um excesso de leis favorece a injustica, uma vez que se torna
praticamente impossivel conhecer todas elas”, arrematando que “[...] Uma sociedade
justa deveria ter leis pouco numerosas [...]".

Também Carnelutti (2001, p. 41) chamou atencéo a respeito da realidade

de um excesso de leis, observando que

[...] Até certo ponto, esta multiplicac@o das leis € um fendmeno fisiolégico: as
leis se multiplicam como os utensilios de que nos servimos em nossa casa
ou no exercicio das profissdes. [...] Por um lado, a producéo das leis, como a
producdo das mercadorias em série, resolve-se em uma decadéncia no
cuidado em sua constru¢do. Mas o mais grave esta em que, ao crescerem
de numero, ndo conseguem preencher sua funcgéo.
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O autor assinala que a multiplicacdo das leis e 0 seu excesso levam ao

desvio da funcéo legal. E esse desvio legal, segundo Faria (2004), € devido a

tentativa do Estado em intervir de forma disfuncional e contraditdria em todas as

direcbes. Tal fato levou Machado (2010, p. 1) a observar que:

Pior do que a rapidez das mudancas, porém, é a falta de respeito dos
elaboradores dessas normas a légica e aos conceitos juridicos. Legislam
como se o Direito ndo fosse um sistema, tornando extremamente dificil,
guase impossivel, o trabalho da doutrina de explicar as normas a luz da
teoria juridica.

A esse respeito, Machado (2007) observa que o acumulo de leis para o

disciplinamento da sociedade tem por efeito a impossibilidade de cognicao de todo o

aparato legal por parte dos operadores da area, como também para os cidadaos.

Assinala Rodrigues (2010, p. 1) que:

A todo propdsito o Estado cria novas leis, numa velocidade e quantidade
assombrosas. O Brasil tem aproximadamente um milhdo de leis em vigor.
[...] Devemos, por isso, ater-nos ao que disse Tacito em tempos imemoaoriais:
Corruptissima in republica plurimae leges (as leis abundam nos Estados
mais corruptos). Efetivamente, o numero exagerado de leis é sinal
inequivoco de que 0s costumes se deterioram, pois mesmo com esta
infinidade de leis, a maquina legiferante continua a girar mais que a casa da
moeda em periodo de hiperinflacdo. [...] as leis em quantidade desmesurada
sdo desnecessarias; quando sdo corruptos, as leis passam a ser inGteis. A
perfeicdo ndo consiste na quantidade, mas na qualidade. [...] A desenfreada
guantidade de leis explica-se por uma dissolugcdo moral e perda de
sensibilidade cidada.

Exemplo disso foi constatado pelo Grupo de Trabalho de Consolidacao

das Leis, no balanco do biénio 2007-2008, conforme Brasil (2009, p. 11), ao

expressar:

Segundo levantamento da Casa Civil da Presidéncia da Republica, no Brasil
existem cerca de 180 mil normas federais, entre leis, decretos, leis,
instrucdes normativas, comunicados, portarias e resolu¢cées. A maioria ndo
tém mais utilidade, pois sdo conflitantes com leis posteriores ou com a
propria Constituicdo Federal de 1988, estéo ultrapassadas ou ndo tem mais
efeito préatico na vida do cidadé&o.

razdo disso, defende Oliveira (2010) a necessidade de uma

consolidagéo para os operadores, o que lhes facilitaria o trabalho de aplicagédo do

direito.

E com esse resultado que se observa uma disfuncionalidade juridica,

razdo pela qual foi levada a uma abordagem analitica a partir da burocracia, tida

como instrumento racional de organizacdo e sistematizagcdo. O excesso de
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particularizac@o burocrética leva a sua disfuncdo. Esta, por sua vez, cria obstaculos
que redundam na auséncia de entendimento, dificultando o desempenho de
atividades e, em particular, neste estudo, a assimilacdo e a pratica da EAD, como

sera visto mais adiante.
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CAPITULO Il

LEGISLACAO BRASILEIRA PARA EAD

Este capitulo aborda questdes que evidenciam a conceituacdo da EAD
com suas peculiaridades, partindo para uma abordagem analitica da construcéo
legal da EAD, face a LDB e as regulamenta¢cfes dadas para essa modalidade de
ensino, bem como suas implicacdes para o Ensino Superior.

Visando dar continuidade a questdo da disfuncionalidade juridica
abordada no capitulo anterior, nesta parte sera efetuada uma abordagem analitica
acerca da construcdo legal da EAD, considerando a previsdo do art. 205 da
Constituicdo Federal, a edicdo da LDB, de 1996, as regulamentacfes dadas ao art.
80 por meio dos Decretos 2.494/98 e 5622/05, bem como Portarias, Resolucdes e
Pareceres editados para a EAD.

A apresentacdo do corpo normativo da EAD tem por objetivo focar a
guantidade de regras existentes para a area, proporcionando um obstaculo para o
seu entendimento e aplicacao.

Serdo registrados acontecimentos, fatos e eventos que ilustrardo a
atividade da EAD, a exemplo da Conferéncia Mundial da Educacéo para Todos de
1990, a criacdo da Secretaria de Educacédo a Distancia (SEED) e da Universidade
Aberta do Brasil (UAB), no sentido de realcar a sua importancia no contexto
educacional e exigir a consolidacdo das previsdes dadas para essa modalidade

educacional.

2.1Construcéo legal da EAD

A Constituicdo Federal de 1988 estabeleceu no art. 205 que:
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A educagao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera promovida
e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
gualificacdo para o trabalho.

Essa previsdo constitucional define as regras relacionadas a educacao
que sera promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao
pleno desenvolvimento do cidadéo, preparando-o para a cidadania e qualificando-o
para o trabalho, estabelecendo, ainda, a educacdo basica como obrigatoria,
universal e gratuita, bem como outras determinacfes acerca dos ensinos profissional
e superior.

Tal previsdo atendeu as exigéncias dos tratados e convencles
internacionais consignadas pelo pais, marcando o retorno a ordem democrética no
Brasil, revogando a legislacdo autoritaria do periodo ditatorial, resultado da
Assembleia Constituinte, legalmente convocada e eleita, e reunindo a maioria dos
setores organizados do pais, seja publico ou privado, trazendo para o debate os
mais diversos problemas da sociedade brasileira e conseguindo, por fim, avancos no
sentido de estabelecer as condi¢cdes para o exercicio da democracia e da cidadania.

Com a Constituicdo Federal de 1988, a educacéo tornou-se direito de
todos e dever do Estado e da familia, devendo ser exercida em atendimento aos
principios da igualdade, liberdade, pluralismo, gratuidade, valorizacdo do educador,
gestdo democratica e qualidade.

Tais previsdes levaram a determinar no art. 206 que:

O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios: | — igualdade
de condicdes para o acesso e permanéncia na escola; Il — liberdade de
aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a arte e o saber; Il —
pluralismo de ideias e de concepcfes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicbes publicas e privadas de ensino; IV — gratuidade do ensino publico
em estabelecimentos oficiais; V — valorizacdo dos profissionais do ensino
[...]; VI — gestdo democréatica do ensino publico, na forma da lei; VIl —

garantia de padrdo de qualidade (CF, 88).

Essa previsdo traz o atendimento da democratizacdo educacional aos
anseios de construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria, de garantia do
desenvolvimento nacional, de erradicar a pobreza e a marginalizagao, reduzindo as
desigualdades sociais e regionais, promovendo o0 bem-estar de todos, sem
preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de

discriminagdo, tudo em atendimento aos principios da prevaléncia dos direitos
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humanos, da autodeterminacdo dos povos, da solugdo pacifica dos conflitos, da
cooperacao entre 0s povos para o progresso da humanidade e da isonomia e
equidade, expressos nos direitos e garantias fundamentais.

Tal visualizacdo se encontra articulada com o previsto no art. 214 da

Constituicao Federal vigente, determinando que:

A lei estabelecera o plano nacional de educacdo, de duracao plurianual,
visando a articulagdo e ao desenvolvimento do ensino em seus diversos
niveis e a integracdo das acdes do Poder Publico que conduzam a: | —
erradicacdo do analfabetismo; Il — universalizagéo do atendimento escolar; Il
— melhoria da qualidade de ensino; IV — formacdo para o trabalho; V —
promog¢&o humanistica, cientifica e tecnolégica do pais.

As previsfes constitucionais para a educacao encontraram eco a partir da
Conferéncia Mundial de Educagéo para Todos, realizada em margco de 1990, em
Jomtien, na Tailandia, quando a educag¢ao assumiu importante papel nas pautas de
discussdes mundiais.

Segundo Dias e Lara (2010), a referida conferéncia apresentou dados e
colocou a educacgdo como um direito de todos, a partir do levantamento de dados de
uma situacao bastante critica no que diz respeito ao campo educacional, chamando
atencdo para o fato de que uma educacdo de qualidade pode contribuir para um
mundo mais seguro, com maior tolerancia e cooperacao internacional.

Nesse sentido, conforme a Unesco (2010), ocorreram, durante a
conferéncia, debates sobre as necessidades de se compreenderem tanto o0s
instrumentos fundamentais da aprendizagem, como a alfabetizacdo, a expressao
oral, a aritmética e a solucdo de problemas, quanto o conteddo basico da
aprendizagem nos conhecimentos, capacidades, valores e atitudes de que
necessitam 0s seres humanos para sobreviver, desenvolver suas possibilidades,
viver e trabalhar dignamente, participar plenamente do desenvolvimento, melhorar
sua qualidade de vida, tomar decisdes fundamentadas e continuar aprendendo.

Essa conferéncia, conforme Botega (2010), teve como meta primordial a
revitalizacdo do compromisso mundial de educar todos os cidadaos do planeta, dado
0 aumento de volume das informagdes que se combinam com a acumulacdo da
experiéncia das pesquisas e inovagoes, resultando num progresso educacional.

A partir disso, foi editada no Brasil a LDB que foi construida e inspirada

nos principios da liberdade e nos ideais da solidariedade humana, definindo a
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educacdo como dever do Estado e da familia, tendo como finalidade desenvolver o
educando de forma a prepara-lo para o exercicio da cidadania e qualifica-lo para o
trabalho, em consonancia com os ditames expressos na Carta Constitucional de
1988.

A respeito da LDB, comenta Saviani (1997, p. 57) que esta foi gestada
pela propria comunidade educacional e que:

[...] importa considerar que diferentemente da tradicdo brasileira em que as
reformas educacionais resultam de projetos invariavelmente de iniciativa do
Poder Executivo, neste caso a iniciativa se deu no ambito do Legislativo e
através de um projeto gestado no interior da comunidade educacional.

Em consonéancia, Dornas (1997) assinala que a LDB trouxe mudancas e
inovacbes para a estrutura e funcionamento do ensino, para que a educacao
brasileira ocorra em qualquer local e a qualqguer momento em conformidade com as
condi¢cdes necessarias e caracteristicas proprias. Esse autor ainda observa que a
LDB atende aos anseios e desejos da comunidade educativa brasileira, carecendo,
assim, de aplicacdo e cumprimento por parte dos trabalhadores da Educacéo.

A esse respeito, Craidy (1998, p. 29) afirma que:

[...] desconhecer a importancia e o alcance histérico de uma lei como a LDB,
9.394/96, seria desqualificar a importancia da ordem juridica na vida e no
Estado democratico e de direito. Legislar sobre a educacgéo significa definir
concepcgoes, direitos e deveres, responsabilidades e atribuicbes na vida
educacional e escolar, ou seja, num campo que atinge e marca toda a
populagao, ja que todos, ou quase todos, em algum momento de suas vidas
se vinculam ao sistema escolar.

Estudos de Demo (1997), Saviani (1997), Brandao (2005), Dornas (1997),
Oliveira (1998) e Brzezinski (1997) apresentam a LDB com um caréter flexibilizador
e progressivo que esta determinado na possibilidade de acesso aos diferentes niveis
de ensino, na garantia do Estado de promover ensino publico gratuito e acesso a
todos os alunos inclusive aqueles que ndo foram contemplados na idade prépria,
com permanéncia na escola. A flexibilidade da LDB alcanca temas como verificacao
do rendimento escolar, ao colocar-se como continua e cumulativa do desempenho
do aluno, prevalecendo os aspectos qualitativos sobre os quantitativos, e dos
resultados em longo prazo sobre os eventuais das provas finais.

A LDB, conforme Oliveira (1998) e Brzezinski (1997), possui aspectos

positivos, como o dever de a escola, como um todo, promover meios para zelar pela



37

aprendizagem dos alunos e promover a recuperacdo daqueles de menor
rendimento, assim como a avaliagdo que deve ser continua e cumulativa do
desempenho do aluno, propiciando a possibilidade de aceleracdo aos que estédo
com atraso escolar; o aproveitamento de estudos concluidos com éxito, a
obrigatoriedade dos estudos de recuperacdo, preferencialmente paralelos ao
periodo letivo, e que o aluno continue aprendendo, de modo a ser capaz de se
adaptar com flexibilidade as novas condicbes de ocupacdo ou aperfeicoamento
posteriores.

Para Oliveira (1998) e Brzezinski (1997), sao relevantes e primordiais 0s
componentes que significam avango no aperfeicoamento profissional continuado e a
avaliacdo do desempenho, na perspectiva de nivel superior para os professores que
atuam na Educacdo Basica, reforcado com graduacédo plena, como a participacéo
dos profissionais da educacdo na elaboracdo do projeto da escola, com as
comunidades escolares e locais em conselhos escolares e equivalentes, entre
outros.

Demo (1997) observa caracteristicas positivas na LDB vigente como
resultado de um processo legislativo com avancos no tocante a qualificacdo e a
atualizacdo nos diversos graus e modalidades do ensino brasileiro. Destaca a
importancia do regime de colaboragéo entre a Unido, os estados e 0s municipios na
organizacao dos respectivos sistemas de ensino, além de positivamente consagrar o
principio da avaliacdo como parte central da "organizacdo da educacéo nacional"
dentre as incumbéncias da Unido, através do qual se propde a analisar e disseminar
informacdes sobre a educacdo, admitindo a necessidade técnica dos dados
disponiveis, sua funcdo politica de andlise critica, o incremento desse tipo de
atividade e certamente sua relevancia como instrumento de diagndstico e
prognastico.

Ainda na visédo desse autor, a LDB é uma lei que se destina a estabelecer
novos paradigmas académicos e cientificos, favorecendo grandes avancos,
seguindo também progressos notaveis nas teorias e praticas da aprendizagem, ao
tratar o professor como o eixo central da qualidade da educacdo (DEMO, 1997).

Segundo o entendimento do autor citado, a LDB tem outros aspectos
importantes, como a valorizagdo do profissional de educagéo, com 0 compromisso

de aperfeicoamento profissional e licenca remunerada. Também destaca o periodo
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reservado ao estudo, planejamento e avaliacdo, incluido como carga horaria de
trabalho, o que faz justica as exigéncias modernas de aprendizagem, a que se
acrescentam seis critérios para ajustar progressivamente o valor indicativo de
padrdo de qualidade: estabelecimento do nimero minimo e maximo de alunos em
sala de aula; capacitacdo permanente dos profissionais de educacéo; jornada de
trabalho que incorpore os momentos diferenciados das atividades docentes;
complexidade de funcionamento; localizagéo e atendimento da clientela; e busca do
aumento do padréao de qualidade do ensino.

No entanto, Demo (1997) também anota os pontos negativos da LDB,
como o fato de a investigacdo cientifica aparecer em terceiro plano, voltada apenas
para o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, bem como a difusédo da cultura,
gue denota um atraso gritante, destacando que o que é essencial na universidade &
a capacidade de producdo propria de conhecimento, o que implica também sua
divulgacéo.

Com o advento dessa Lei, abriu-se a possibilidade para a EAD, a partir do

art. 80 que estabelece:

O Poder Publico incentivara o desenvolvimento e a veiculagdo de programas
de ensino a distancia, em todos os niveis e modalidades de ensino, e de
educagédo continuada. § 1° A educagéo a distancia, organizada com abertura
e regime especiais, serd oferecida por instituicbes especificamente
credenciadas pela Unido. 8§ 2° A Unido regulamentard os requisitos para a
realizacdo de exames e registro de diploma relativos a cursos de educacéo a
distancia. § 3° As normas para producéo, controle e avaliagdo de programas
de educacdo a distancia e a autorizacdo para sua implementacao, caberéo
aos respectivos sistemas de ensino, podendo haver cooperacao e integracéo
entre os diferentes sistemas. § 4° A educacdo a distdncia gozard de
tratamento diferenciado, que incluird: | - custos de transmisséo reduzidos em
canais comerciais de radiodifusdo sonora e de sons e imagens; Il -
concessdo de canais com finalidades exclusivamente educativas; Il -
reserva de tempo minimo, sem Onus para o Poder Publico, pelos
concessionarios de canais comerciais.

Brandéao (2005, p. 162) constata que o artigo 80 da LDB trata da questéo
da EAD, observando a normatizacdo de correspondéncia da organizacdo, seus
requisitos, producédo, controle e avaliacdo. Segundo o autor, "[...] essa modalidade
de ensino (EAD) recebe da LDB todo o incentivo necessario para se tornar uma
opgao, real e efetiva, de educagao escolar”.

Para Carneiro (1998, p. 138), a LDB em seu artigo 80:

[...] caminha na direcdo de redescobrir a relevancia social dos sistemas de
educacédo a distancia. Nao se trata de substituir o sistema presencial. Pelo
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contrario, trata-se de oferecer alternativas de reforco aos processos de
aprendizagem presencial.

Segundo o autor citado, o artigo 80 determina que o Poder Publico néo
apenas incentive o desenvolvimento de programas de EAD, mas também programas
de educacdo continuada, dentro do entendimento de que a educacdo ndo é um
produto, mas um processo.

Prevendo a dificuldade face a cultura escolar radicalmente formalista,
segundo Carneiro (1998), a Lei estabelece o poder de o Governo Federal, por meio
do MEC, credenciar as instituicdes e definir requisitos para a realizagdo de exames e
de registro de diploma relativos a cursos na modalidade de EAD. Por outro lado, ele
entende que, para fins de producéo, controle e avaliacdo de programas, 0s sistemas
de ensino deverdo expedir normas e regulamentos compativeis com cada realidade,
prevendo um tratamento diferenciado no tocante a concessdo de canais com
finalidade educativa exclusiva, sendo igualmente prevista a reducdo de custos de
transmissao por via de canais comerciais para uso de programas de EAD, devendo
as estacles de radio e TV cumprir a norma legal.

Na visdo do autor, na EAD, o ensino parte do principio de que a
autoaprendizagem é possivel, desde que o aluno conte com materiais de instrucéao
de adequada qualidade educativa (CARNEIRO, 1998).

Quanto a organizacao, entende Carneiro (1998) que o sistema de EAD
supde que existam redes de distribuicdo devidamente organizadas para a producao
e distribuicdo desses materiais, com uma metodologia que é certamente mais
econbmica e requer menos pessoal docente, menos burocracia do que no sistema
de ensino convencional. E que, conforme Ataide (2010), a edicdo do Decreto
5722/05, regulamentando o art. 80 da LDB, caracterizou a EAD como modalidade
educacional “[...] na qual a mediacéo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias de informacdo e
comunicacdo com atividades educativas em lugares ou tempos diversos”,
estabelecendo, assim, “...] a organizacdo da EAD, os niveis e modalidades
educacionais que podera ser ofertada e oferta de cursos e programas na

modalidade a distancia”.
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Nesse sentido, entendem Silva e Carvalho (2006) que o sistema de
organizacdo da EAD é “[..] espelhado na organizagdo do modelo fordista e
consequentemente sofre o impacto das transformacgfes ocorridas nele, incorporando
sua reestruturacao muito mais rapidamente de que outros segmentos da educacao”.

Possibilita, entdo, segundo Santos (2004, p. 38), ser a EAD "[...] uma
modalidade viavel, assim como a presencial’. Com essas possibilidades, entende a
autora em estudo que muitas instituicbes de ensino superior, através de
credenciamento, autorizacdo e reconhecimento dos projetos, a que se acrescentam
recredenciamentos e renovacdo de autorizacdo de cursos, passam a ter condicdes
legais para disponibilizar modalidades diferenciadas de formagao docente.

A EAD, conforme Brasil (1999) e Lobo Neto (2009), passou a ter
tratamento diferenciado, em virtude dos custos reduzidos na transmissao por radio e
televisdo, quanto da concessdo de canais exclusivamente educativos e da
determinacdo de um tempo minimo gratuito para o Poder Publico, em canais
comerciais.

Para Lobo Neto (2009), com a LDB, € que a “A EAD deixa de pertencer ao
elenco de projetos sempre designados como “"experimentais®, ao sabor de
momentaneas e autoritarias arbitrariedades, tanto a favor quanto contra, sem
qualquer respeito a resultados educacionais concretos”.

Respaldadas na LDB, conforme Santos (2004), as politicas publicas
possibilitam o desenvolvimento de projetos em EAD, adequando os aspectos de
tempo e espaco, valorizando o potencial das TIC como instrumentos de renovagéo
paradigmatica, baseando-se na ideia de aprendizagem colaborativa, segundo a qual
0 conhecimento advém da interacdo entre sujeitos e instrumentos que mediam essa
interagéo.

Esta no 8 1° do art. 37 da LDB a determinacdo de, aos sistemas de
ensino, assegurar gratuitamente aos jovens e aos adultos, que ndo puderam efetuar
0s estudos na idade regular, as oportunidades educacionais apropriadas,
consideradas as caracteristicas do alunado, seus interesses, condi¢cfes de vida e de
trabalho, mediante cursos e exames (BRASIL, 1999).

No art. 40, estabelece-se que a educacao profissional sera desenvolvida

em articulagdo com o ensino regular ou por diferentes estratégias de educacao
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continuada, em instituiches especializadas e no ambiente de trabalho (BRASIL,
1999).

O art. 80 orienta que a instituicdo interessada em oferecer cursos
superiores a distancia precisa solicitar credenciamento especifico a Uniao.

Em relacdo ao art. 81 da LDB, tem-se a permissao acerca da organizacao
de cursos ou instituicbes de ensino experimentais, desde que haja obediéncia as
disposicdes da lei.

Ja no 8§ 3° do art. 87 da LDB, é estabelecida a obrigacdo de cada
Municipio e, supletivamente, do Estado e da Unido, na Década da Educacéo (1997-
2007), de prover cursos presenciais ou a distancia aos jovens e adultos
insuficientemente escolarizados e de realizar programas de capacitacdo para todos
os professores em exercicio, utilizando também, para isso, os recursos da EAD
(BRASIL, 1999).

2.1.1. A Secretaria de Educacéao a Distancia

Ha ainda que se levar em consideracdo que, com a edicdo da LDB,
ocorreu a criagdo da SEED, atuando como um agente de inovacédo tecnolégica nos
processos de ensino e aprendizagem, fomentando a incorporacédo das TIC e da EAD
aos métodos didatico-pedagdgicos. Essa secretaria possibilitou a promocdo da
pesquisa e do desenvolvimento voltados para a introducdo de novos conceitos e
praticas nas escolas publicas brasileiras, com o fito de investir em uma area de
fundamental importancia para a universalizacdo do acesso a niveis crescentes de
escolaridade e para a democratizacdo da educacéo brasileira.

Conforme Medeiros (2004, p. 15), essa secretaria vem desenvolvendo
programas que oferecem as escolas infraestrutura e diretrizes que respeitam a
autonomia dos sistemas, realcam o projeto pedagogico das instituicbes e colocam a

tecnologia a servico da educacdo, como se observa no seguinte registro:

A valorizacdo do papel do professor, a aprendizagem dos alunos e o
enriquecimento do cotidiano da escola s&o importantes diretrizes de trabalho
da Seed. Um dos principios da Seed é colocar a tecnologia a servico da
educacdo. Isso significa que o foco esta no ser humano (alunos e
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educadores), ndo em maquinas. Sua atuacdo ndo se esgota na aquisicao
dos equipamentos. A Secretaria articula, com os estados e 0os municipios, a
adocdo de uma politica de acdes que possibilite a utilizacdo didatico-
pedagégica da tecnologia no cotidiano da escola e o desenvolvimento de
padrdes éticos e estéticos coerentes com a sociedade contemporénea. Em
uma perspectiva futura, a Seed espera que os estados e também os
municipios venham a produzir seus proprios programas, de forma a atender
as peculiaridades e as necessidades locais, desenvolvendo e ampliando
competéncias e quadros de atuacéo para educacao a distancia.

A criacdo da SEED, segundo Araujo (2004), teve por consequéncia a
criacdo do programa TV Escola, voltado para o aperfeicoamento e capacitagcdo em
servico a distancia, destinado a professores da rede publica de Ensino Fundamental
e Médio, com a intencdo de forma-los em seu préprio local de trabalho. Esse
programa foi criado para ser mais uma estratégia para reduzir as taxas de repeténcia
e evasao, motivar professores, alunos e comunidade escolar, incentivar atitudes
autbnomas que fossem a base para a aprendizagem e propiciar o0 desenvolvimento
permanente.

Verifica-se, pois, em conformidade com Oliveira e Fumes (2008, p. 54),
que:

O processo de institucionalizacdo da educacédo online nas universidades
brasileiras publicas e também privadas, demonstra a preocupagdo do MEC
pelo crescimento da demanda de cursos superiores para atender as
especificidades de nosso pais, com graves indices educacionais e com
dimensfes continentais. A educacéo online adquire prioridade na agenda do
MEC, que passa a criar e fomentar politicas publicas com o objetivo de
atender a um grande numero de pessoas sem acesso a Cursos superiores e
a professores que atuam na rede do ensino fundamental e médio, sem a
formac&o universitaria.

Para o autor, a criagdo da UAB, em dezembro de 2005, deu-se a partir da
cooptacdo de recursos provenientes dos fundos das estatais, com a meta de
interiorizar o ensino superior no pais, com a manutencdo do ensino de qualidade,
gratuito e para todos. Dessa forma, conforme o autor, a institucionalizacdo da UAB
surge no cenario brasileiro para expandir a oferta e vagas de cursos no ensino
superior e melhorar a formacéo e qualidade do ensino ofertado.

De acordo com Gomes (2009), essa proposta ja havia sido apresentada
sob diversas alternativas, concretizando-se, afinal, esse sistema.

Dessa forma, anteriores a criacdo da UAB, segundo Alves (2009), outras
tentativas levaram a sua efetiva instituicdo, a exemplo da iniciativa do Projeto de Lei
1.878/74, quando se deu a proposta da Universidade Aberta como uma instituicao
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de nivel superior com ensino ministrado por meio de processos de comunicacdo a
distancia, ndo obtendo éxito e sendo arquivado.

Exemplo disso é a Universidade Publica Virtual do Brasil (UniRede) que,
conforme Kipnis (2009) e Chahin et al (2004), foi resultado de uma organizacao em
consorcio de 82 instituicbes publicas de ensino superior, com o0 objetivo de
democratizar o acesso a educacdo publica, gratuita e de qualidade por meio da
oferta de cursos a distancia.

A UniRede, segundo Chahin et al (2004), foi criada em 1999, reunindo 82
instituicdes publicas de ensino superior e 7 consorcios regionais, como uma politica
de Estado com objetivo democratizante e voltada para o processo colaborativo na
producdo de materiais didaticos e na oferta nacional de cursos de graduacao e pés-
graduacéo.

Em 2000, segundo Bielschowsky (2004), deu-se a celebracdo do
consércio Centro de Educacdo Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro
(Cederj), que é integrante da UniRede, utilizando a EAD para viabilizar a formacgéo
de pessoas que estavam excluidas do processo educacional por questdes de
localizac&o ou indisponibilidade de tempo nos horarios tradicionais de aula. Objetiva
esse Centro que foi transformado em Fundacédo Centro de Ciéncias e Educacao
Superior a Distancia do Estado do Rio de Janeiro (Fundacao Cecierj), contribuir para
a interiorizacdo do ensino superior e de qualidade, possibilitar o0 acesso ao ensino
superior daqueles que ndo podem estudar no horario tradicional, atuar na formacao
continuada a distancia de profissionais e aumentar a oferta de vagas em cursos de
graduacdo e pés-graduacao.

O Cederj €, para Niskier (2009) e Gama e Oliveira (2006), o centro de uso
adequado da EAD para a formacdo e o aperfeicoamento de professores,
especialmente os da rede publica. Encampado pela Fundacdo Cecierj, o Ceder;j
oferece cursos gratis de extensdo universitaria em EAD no Rio de Janeiro, para
diversas areas, visando ao aperfeicoamento profissional e a atualizagcdo universitaria
para quem j& tem graduacgdo ou licenciatura. E, conforme Esteves et al (2010), o
objetivo desses cursos do Cederj € promover a expansao e interiorizacdo do ensino
superior gratuito e de qualidade, na modalidade a distancia. Além disso, oferece
formagéo continuada a professores do ensino fundamental e médio por meio de

cursos de extensao.
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Segundo as autoras, o Cederj utiliza um modelo sisttmico de EAD que
integra momentos presenciais e a distancia, sendo, com isso, possivel porque
dispde de material didatico impresso e para a web, elaborados num formato especial
para a EAD; tutoria presencial e a distancia; aulas praticas em laboratérios nos polos
regionais e nas universidades consorciadas; avaliacdes presenciais e a distancia. O
material didatico também é disponibilizado numa plataforma de e-Learning, que
oferece varias ferramentas, dentre as quais bate-papo (chat), e-mail, forum, sala de
tutoria, aulas em PDF e web-aulas (ESTEVES et al, 2010).

Observam ainda Esteves et al (2010) que os cursos realizados pelo
Cederj, na modalidade EAD, precisam ser mais bem avaliados para se observar a
oportunidade dos desdobramentos das atividades ofertadas.

A Portaria  MEC 4059/04, conforme Gomes (2009), atualizou a
organizacao pedagogica e curricular de cursos superiores reconhecidos, a oferta de
disciplinas integrantes do curriculo que utilizem modalidade semipresencial.

Como consequéncia, no entendimento de Mota (2009, p. 300), o Sistema
UAB surge

[...] destacando a articulacdo e integragéo de instituicbes de ensino superior,
municipios e estados, visando a democratizagdo, expansado e interiorizagao
da oferta de ensino superior publico e gratuito no pais, bem como ao
desenvolvimento de projetos de pesquisa e de metodologias inovadoras de
ensino, preferencialmente para a area de formagéo inicial e continuada de
professores da educacgdo basica.

Essa iniciativa, conforme o autor, integra importantes politicas publicas
para a area de educacdo com énfase em programas voltados para a expansdo da
educacdo superior com qualidade e promocao de inclusdo social. Para tanto,
entende ainda o autor mencionado que esse sistema, agregado a varias acoes e
projetos do MEC, almeja propiciar o uso dos meios de comunicacgéo e tecnologia na
educacéo, especialmente para a formacao inicial e continuada de professores para
educacao basica, com uma dimensao de expanséao e atendimento.

A primeira acéo, identificada por Mota (2009), para oferta educacional no
ambito da UAB, foi a implantagdo de um projeto piloto, gestado no Forum das
Estatais, com a criacdo de um curso de graduacdo a distancia na éarea de
Administracdo. Resultou de uma parceria entre o Banco do Brasil e as instituicoes

publicas de ensino superior, abrangendo 18 estados da Federacéo e 25 instituicdes
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publicas, 7 estaduais e 18 federais, com previsdo de atendimento a 11 mil
estudantes. Tal iniciativa possibilitou a execucdo de outros cursos e programas em
diferentes regimes e etapas da educacao superior, voltados para a criacdo de polos
de apoio presencial.

A Lei de Bolsas, criada com a edicdo da Lei 11.273/06, autorizou a
concessao de bolsas de estudo e de pesquisa a participantes de programas de
formacao inicial e continuada de professores para a educacdo basica. E, segundo
Neves (2010), a educacdo basica conta com ampliacdo do beneficio visando
favorecer o decisivo impulso a elevacdo dos padrdes de funcionamento dos
sistemas de ensino e, por consequéncia, da qualidade da educacdo nacional,
autorizando professores publicos a se candidatarem ao programa de bolsas.

Para Mota (2009), a implementacdo do Programa de Bolsas de Pesquisa
em EAD constitui uma iniciativa impar a qual tem possibilitado a consolidacédo de
uma comunidade de pesquisadores e o reconhecimento da EAD como area de
pesquisa.

Quanto a operacionalizacéo pelas IES da EAD na UAB, esse processo se
efetiva a partir do Edital 01/05 MED/SEED/UAB, efetuando a chamada publica para
selecédo de polos municipais de apoio presencial e de cursos superiores de IFES na
modalidade da EAD para a UAB, para Municipios, Estados e Distrito Federal e as
IFES apresentarem propostas desses polos. O objetivo desse Edital foi de fomento
da UAB, articulado e integrado experimentalmente por IES, com base nas previsées
do art. 81 da LDB.

Esse Edital visava democratizar, expandir e interiorizar a oferta de ensino
superior publico e gratuito no pais, desenvolvendo projetos de pesquisa e de
metodologias inovadoras de ensino, preferencialmente na area de formacéao inicial e
continuada de professores da educacédo basica. Com isso, trouxe a proposta de
criagdo por parte de Municipios, Estados e Distrito Federal de polo municipal de
apoio presencial, com infraestrutura fisica e logistica de funcionamento, descri¢céo de
recursos humanos necessarios, demonstracdo de sustentabilidade financeira e
orcamentaria e lista dos cursos superiores pretendidos para serem submetidos ao
processo de analise para selecao.

A UAB, conforme Ribas e Hermenegildo (2008), expressa-se como:
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e sistema por ser um projeto construido pelo MEC e ANDIFES, no ambito
do férum das Estatais pela Educacdo, a fim de ofertar cursos e programa de
educacao superior, em parceria com Instituicbes Publicas Federais, por meio de
consércios com municipios e estados da Federacao;

e educacdo aberta, por permitir possibilidades de educacdo para
pessoas que ndo as possuiam antes; abertura em relacdo ao tempo para estudar
com uma filosofia centrada no aluno; e

e EAD, por reconhecer a importancia da coeréncia entre curriculo e
estratégias pedagogicas.

O Sistema UAB foi criado por meio do Decreto n® 5.800/06, com a
finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de educacao
superior no pais, com o objetivo de oferecer cursos de licenciatura e de formacéo
inicial e continuada para professores da educacdo basica, cursos superiores para
capacitacdo de dirigentes, gestores e trabalhadores em educacdo basica dos
Estados, do Distrito Federal e dos municipios, cursos superiores nas diferentes
areas do conhecimento, ampliando o acesso a educacéao superior publica, reduzindo
as desigualdades de oferta do ensino superior entre as diferentes regides do pais,
além de estabelecer amplo sistema nacional de educacdo superior a distancia e
fomentar o desenvolvimento institucional para a modalidade de EAD, pesquisa em
metodologias inovadoras de ensino superior apoiadas nas TIC.

Entendem Oliveira e Fumes (2004, p. 55) que:

A criacdo da UAB foi um avancgo na concretizacdo de politicas eficazes de
formacdo de professores e preparo para o0 estabelecimento de uma
sociedade baseada na informagdo e no conhecimento através do
investimento no acesso da populacdo ao ensino superior.

Ja para Mercado, Figueiredo e Jobim (2008, p. 100) “Esta iniciativa
congrega politicas que enfatizam programas voltados para a expansao da educacgao
superior e promoc¢ao da inclusao social, promovendo o desenvolvimento regional, a
geracao de emprego e a maior qualidade social”.

A respeito da UAB, expressa Lima (2008, p. 147):

Com a chegada da UAB, as dificuldades se evidenciaram e com elas, um
leque de oportunidades de melhorias na EAD, uma vez que a UAB é
ofertada através de parceria entre 6rgaos publicos que envolvem as esferas
governamentais federal, estadual e municipal, universidades publicas e
outras organizacBes interessadas na iniciativa. Neste sentido pode-se
observar que barreiras educacionais com particularidades individuais,
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distancia geogréafica e caréncia de professores em determinadas areas do
conhecimento podem ser solucionadas por meio da EAD. Em contrapartida é
preciso que haja receptividade por parte dos professores que haja
profissionais preparados para absorver essa demanda heterogénea de
alunos, infraestrutura fisica e tecnoldgica que atenda as exigéncias do
desenvolvimento dos programas de EAD e atendimento dos alunos e
professores.

O autor destaca a importancia da criacdo do Sistema UAB, oportunizando
melhoria no atendimento da EAD, contudo expressando as dificuldades encontradas
pelas barreiras educacionais e a assimilacdo por parte dos professores no sentido
de otimizar a sua oferta. Ao lado disso, vem todo um aparato legal dificultando seu
entendimento e aplicacao.

A esse respeito € conveniente considerar que tal exposicdo analitica
representa os anseios de todo o Sistema UAB com relacdo a EAD, uma vez que, na
realidade, ainda se encontram em processo de planejamento, assimilacdo e
conhecimento para se efetivar, de forma eficiente e eficaz, todo o sistema e a propria
EAD. Tal situacdo se deve ao que ficou demonstrado anteriormente, tanto pela
disfuncdo acarretada pelo excesso normativo, como também pela desconfianca e

pela propria dificuldade de assimilagdo da proposta educacional da modalidade.

2.2 A LDB e a regulamentacdo na area de EAD: analise de suas implicacfes
para o Ensino Superior

Na previsédo do art. 59 da Constituicdo Federal vigente, esta expresso que:
“‘Art. 59. O processo legislativo compreende a elaboragédo de: | — emendas a
Constituicao; Il — leis complementares; Il — leis ordinarias; IV — leis delegadas; V —
medidas provisorias; VI — decretos legislativos; VII — resolugdes”.

A LDB, conforme Brasil (2010), é uma lei ordinaria. Nesse sentido,

informam Spitzcovsky e Mota (2008, p. 183) que a lei ordinaria € uma:

Espécie normativa prevista no inc. Ill do art. 59 do Texto Constitucional,
apresenta como caracteristica basica a necessidade de aprovagdo por
guérum de maioria relativa (art. 47). [....] as matérias supramencionadas s6
poderdo ser regulamentadas por meio de outras espécies normativas, como
leis complementares, decretos legislativos e resolucdes.
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E, em conformidade com Silva (2010), Tavares (2003) e Moraes (2000),
parte das espécies normativas incluidas no processo legislativo brasileiro, sendo um
ato infraconstitucional e normativo primario que contém, via de regra, normas gerais
e abstratas, aprovado por meio de votacdo com maioria simples e uma regra de
direito tornada obrigatdria para manter o desenvolvimento e a ordem ditada pela
autoridade estatal.

Sendo uma norma infraconstitucional, segundo Trindade e Mazzari Junior
(2009), a LDB faz parte da legislacdo educacional que é composta de varios
instrumentos normativos, tais como decretos, regulamentos, regimentos e portarias,
bem como resolu¢des normativas, deliberacbes normativas e pareceres normativos.
Além disso, a jurisprudéncia educacional também é composta pelas decisfes dos
colegiados de educacdo, tais como Conselhos de Educacdo, constituindo
precedente administrativo.

Nessa conducdo, assinalam Trindade e Mazzari Junior (2009) que
constituem a fonte doutrinaria do Direito Educacional os pareceres interpretativos
exarados pelos Conselhos de Educacao, haja vista que tornam claro o sentido da
legislacdo educacional, limitando-a e ampliando seu campo de abordagem. Para
eles, a doutrina como fonte juridica proporciona ao ordenamento jus-educacional e
ao Direito Educacional uma significativa contribuicdo critica, influenciando sua
aplicacao pratica.

A EAD, conforme Lobo Netto (2009), é a modalidade prevista na LDB
como sendo a educacdo um direito preliminar de cidadania, dever prioritario do
Estado Democratico, politica publica basica e obrigatéria para acdo de qualquer
nivel de governo, conteudo e forma do exercicio profissional de educadores. Com
isso, a EAD é uma alternativa de democratizacéo do ensino.

A EAD, conforme Peters (2004, p. 121), passou a ser considerada:

O ensino/educacgéo a distancia € um método de transmitir conhecimentos,
habilidades e atitudes, racionalizando mediante a aplicacdo da divisao do
trabalho e de principios organizacionais, assim como uso extensivo de
meios técnicos, especialmente para o objetivo de reproduzir material de
ensino de alta qualidade, o que torna possivel instruir um grande namero de
alunos ao mesmo tempo e onde quer que viva.

A EAD se constitui num método educacional que possibilita a utilizacéo de

técnicas e procedimentos que servem para formacgédo na promocéo da informacao e
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do conhecimento, capaz de atingir um nimero maior de pessoas com expansao da
territorialidade no processo de aprendizagem.

Ja para Moore e Kearsley (2007), a EAD pode ser definida como um dos
meétodos instrucionais nos quais as acoes dos professores sdo executadas a partir
das acdes dos alunos, incluindo aquelas situacdes continuadas que podem ser feitas
na presenca dos estudantes. Porém, a comunicacao entre o professor e o estudante
deve ser facilitada por meios impressos, eletronicos, mecanicos ou outros.

Os autores citados entendem que EAD é a aprendizagem planejada que
normalmente ocorre em um lugar diferente do ensino e como resultado requer
técnicas especiais de design de curso, instrucionais, métodos de comunicagado por
meio de tecnologia eletrbnica e outras, como também arranjos organizacionais e
administrativos especiais (MOORE e KEARSLEY, 2007).

Sob o ponto de vista social, para Lobo Neto (2009), a EAD, como
qualquer forma de educacdo, ndo apenas deve pretender ser, mas precisa
concretamente realizar-se como uma pratica social significativa e consequente em
relacdo aos principios filosoficos de qualquer projeto pedagdgico: a busca da
autonomia, o respeito a liberdade e a razdo. Para o autor, a EAD deve ser entendida
como uma estratégia de ampliacdo das possibilidades de acesso a educacéo,
devendo, portanto, aprofundar o compromisso do projeto pedagdgico com o projeto
histdrico, politico e cultural da sociedade brasileira.

A partir disso, a EAD foi definida no art. 80 da LDB, passando a ser uma
modalidade educacional regulada a partir das suas previsdes e regulamentada por
meio de um aparato legal que define a sua forma de desenvolvimento no Brasil.

Visualizando-se toda concepcéo tedrica destinada a EAD, com base em
seu referencial tedrico conceitual e nas previsdes elencadas a partir do processo
regulatorio da LDB, tem-se, a partir de agora, a oportunidade de como se deu a
regulamentacao do art. 80 da citada Lei, no sentido de buscar seu entendimento.

Apresenta-se, no Quadro 1, uma sintese explicativa da normatizagdo que

regula a EAD:

Quadro 1
Normas Reguladoras da EAD

Documento legal Assunto/Tema

LDB - Art. 80 Art. 80. Promover a EAD em todos os niveis e
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modalidades de ensino, e de educacdo continuada, e
define a sua organizacao.

LDB art. 87 paragrafo
30

Estabelece a obrigacdo de cada Municipio e,
supletivamente, do Estado e da Unido, na Década da
Educacao (1997-2007), de prover cursos presenciais ou a
distincia aos jovens e adultos insuficientemente
escolarizados e de realizar programas de capacitacéo para
todos os professores em exercicio, utilizando também,
para isto, os recursos da EAD.

Resolucdo CNE/CES
1/97

Fixa condicdes para validade de diplomas de cursos de
graduacdo e poOs-graduacdo em niveis de mestrado e
doutorado, oferecidos por instituicbes estrangeiras no
Brasil, nas modalidades de semipresenciais ou a distancia.

Decreto 2.494/98

Define a EAD como forma de ensino que possibilita a
autoaprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos
sistematicamente  organizados, apresentados em
diferentes suportes de informagéo, utilizados isoladamente
ou combinados, e veiculados pelos diversos meios de
comunicacéo.

Decreto 2561/98

Altera a redacéo dos arts. 11 e 12 do Decreto n.° 2.494, de
10 de fevereiro de 1998,

Portaria MEC 301/98

Normatiza os procedimentos de credenciamento de
instituicbes para oferta de cursos de graduacédo e
educacao profissional tecnoldgica a distancia.

Resolucdo CES/CNE
n° 1/01

Admite a oferta de pds-graduacdo strictu-sensu a
distancia. Para os cursos latu-sensu a mesma resolucao
prevé a dispensa da autorizacdo, cabendo a Camara de
Educacdo Superior do CNE a deliberacdo para cada
Ccurso.

Portaria MEC 2.253/01

Estabelece para as IFES a insercdo na sua proposta
pedagdgica e curricular a oferta de disciplinas a distancia
ou, em parte, a distancia, determinando em seu paragrafo
primeiro que as disciplinas ndo poderao exceder a 20% do
tempo previsto para integralizacdo do respectivo curriculo.

Decreto 3.860/01

Determina a organizagédo do ensino superior, a avaliagédo
de cursos e instituicdes, a transferéncia de cursos, a
organizacdo académica de ensino superior, 0S centros
universitarios, credenciamento e funcionamento de
entidades de ensino superior, entre outras determinagdes.

Lei 10.172/01

Destaca a importadncia da EAD, definindo para sua
implantac&o e consolidacao.

Parecer CNE/CEB
28/01

Consulta sobre a viabilidade de ministrar cursos de Ensino
Fundamental e Médio a distdncia em outros Estados da
Federacao.

Portaria 335/02

Cria a Comissdo Assessora para a EAD no ambito da
Secretaria de Educacédo a Distancia/SEED

Parecer CNE/CEB

Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacdo a
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Distancia na Educacdo de Jovens e Adultos e para a
Educacédo Basica na etapa do Ensino Médio.

Portaria 4059/04

Incentiva o emprego da EAD em até 20% do curriculo de
curso superior presencial, com a possibilidade de haver
um curso universitario totalmente virtual, surgindo a
modalidade semipresencial, ou seja, um curso presencial
com uma parte online que ndo exceda 20% da carga
horaria total do curriculo.

Portaria Ministerial
4361/04

Define os processos de credenciamentos e
recredenciamentos das IES, bem como o credenciamento
e recredenciamento de instituicbes de educacdo superior
para oferta de cursos superiores a distancia,

Portaria 4363/04

Dispbe sobre a autorizacdo e reconhecimento dos cursos
sequenciais da educacao superior.

Parecer CNE/CEB
31/04

Trata sobre curso Normal de nivel médio, na modalidade a
distancia. O CNE ndo tem competéncia legal para
credenciar instituicdes de ensino a atuar em outra unidade
da federacao.

O Parecer CNE/CEB 11/2002 deixa claro que ha
necessidade do credenciamento e, consequentemente,
autorizacdo de funcionamento no ambito de cada unidade
da federacao.

Os certificados e diplomas legalmente expedidos pelo
IESDE Brasil S/A tém validade nacional, desde que a
instituicdo tenha autorizacdo do respectivo sistema de
ensino e os diplomas sejam devidamente registrados.

Decreto 5.622/05

Regulamenta o paragrafo segundo do art. 80, da LDB,
definindo condigbes para a EAD.

Parecer CNE/CEB
17/05

Consulta sobre financiamento da Educacao a Distancia, no
ensino publico, com recursos vinculados a que se refere o
Artigo 212 da Constituicdo Federal.

Decreto 5.773/06

Dispbe sobre a regulacdo, supervisdo e avaliacdo de
instituicbes de educacdo superior e cursos superiores de
graduacdo e sequenciais do sistema federal de ensino.

Decreto 5.800/06

Institui o Sistema UAB.

Lei 11273/06

Autoriza a concessao de bolsas de estudo e de pesquisa
aos participantes de programas de formacéo inicial e
continuada de professores para a Educacdo Basica.

Parecer CNE/CEB
14/06

Trata sobre cursos de Educacdo Superior a distancia.

Parecer CNE/CES
241/06

Trata dos procedimentos necessarios para a oferta de
curso de pos-graduacéao lato sensu a distancia.

Portaria Normativa
02/07

Dispbe toda normatizacdo sobre os procedimentos de
regulacdo e avaliacdo da EAD nas IES.

Portaria 1047/07

Estabelece as diretrizes para elaboracdo pelo INEP, dos
instrumentos de avaliacdo para credenciamento de




52

instituicbes de educacao superior e seus polos de apoio
presencial, para a modalidade de EAD.

Portaria 1050/07 Aprova instrumentos de avaliacdo do INEP para
credenciamento de instituicAo as IES e seus polos de
apoio presencial para oferta da modalidade de EAD.

Portaria 1051/07 Aprova instrumento de avaliagdo do INEP para
autorizacdo de cursos superiores na modalidade de EAD.

Parecer CNE/CES Diretrizes para a elaboragao, pelo INEP, dos instrumentos

195/07 de avaliacdo para credenciamento de Instituicbes de

Educacao Superior para a oferta de cursos superiores na
modalidade a distancia, nos termos do art. 6°, inciso IV, do
Decreto no 5.773/2006.

Decreto 6303/07 Altera dispositivos dos Decretos 5.622/05 e 5.773/06.

No Quadrol, observam-se as consequéncias de normatizacdo e
regulagdes acerca da EAD no Brasil, iniciadas com as previsdes efetuadas com a
edicdo da LDB, por meio do Decreto 9394/96 que reservou o art. 80, no Titulo VIII
das Disposicdes Gerais, determinando que a EAD seja oferecida por instituicdes
especificamente credenciadas pela Unido, e que caberd a Unido regulamentar
requisito para realizacdo de exames, para registro de diplomas relativos a cursos na
modalidade de EAD.

A respeito da previsao dada pela LDB sobre a EAD, assinala Fragale Filho
(2003, p. 15) que:

A competéncia para promulgacdo de normas relativas a producédo, controle
e avaliacdo de programas de EAD e a autorizagcéo para sua implementacéo
€ estabelecida de forma concorrencial entre os respectivos sistemas de
ensino, podendo haver cooperacdo e integracdo entre os diferentes
sistemas.

Entende Raver (2003, p. 59) que o art. 80 da LDB estabelece:

[...] seus procedimentos, critérios e indicadores de qualidade definidos em
ato proprio do ministro de Estado, em nome da Unido. Na realidade, esta
situacdo precisava ser mais bem definida, respeitando-se a autonomia e a
descentralizacdo administrativa.

Sobre isso observa Lobo Neto (2009) que a EAD, além de estar no centro
dos debates, também se encontra atualmente como “[...] instrumento eficaz de
renovacdo e mudanca de paradigmas pedagogicos diante das ilimitadas
potencialidades das Novas Tecnologias de Informagdo e Comunicagédo”. Por isso

entende o autor que a EAD de que trata a LDB
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[..] € a mesma educagdo de que sempre tratamos e que sempre
concebemos como direito preliminar de cidadania, dever prioritario do Estado
Democratico, politica publica basica e obrigatéria para acdo de qualquer
nivel de governo, contelido e forma do exercicio profissional de educadores.

Ao atribuir ao Poder Executivo Federal a regulamentacdo desses
aspectos fundamentais, o legislador garantiu a Unido influéncia definitiva em relacéo
as demais disposi¢des que se destinaram, conforme Lobo Neto (2009), em primeiro
lugar, ao Poder Publico que deve incentivar o desenvolvimento e a veiculacdo de
programas de EAD em todos o0s niveis e modalidades de ensino e de educacéo
continuada. Tal visualizagdo encontra-se amparada nas disposi¢des do art. 80 da
LDB, ao prever, no paragrafo terceiro, as normas para producdo, controle e
avaliacdo do programa de EAD e a autorizacdo para sua implementacdo, cabendo
aos respectivos sistemas de ensino a cooperacgao e a integracao entre os diferentes
sistemas.

Também esta inscrito no paragrafo quarto do mencionado art. 80 que a
EAD gozara de tratamentos diferenciados que incluirdo custos de transmissao
reduzidos em canais comerciais de radiodifusdo sonora de sons e imagens,
concesséo de canais com finalidades exclusivamente educativas e reserva de tempo
minimo, sem ©6nus para o Poder Publico, pelos concessionarios de canais
comerciais.

A partir dessas previsdoes da LDB, ocorreram as primeiras normatizacdes
regulamentadoras.

A Resolugédo CNE/CES 1/97 foi a primeira regulamentagéo dada em EAD,
uma vez que fixou as condi¢des para validade de diplomas de cursos de graduacao
e pos-graduacédo oferecidos por instituicdes estrangeiras no Brasil.

A Resolucdo em referéncia foi revogada pelo Parecer CNE/CES
142/2001, que foi homologado pelo MEC em 15 de margo de 2001, possibilitando, a
respeito do assunto, a edicdo das Resolucbes CES/CNE 01 e 02, ambas de 03 de
abril de 2001.

A edicao do Decreto 2.494/98 representou a primeira regulamentagéo
dada ao art. 80 da LDB, que definiu a EAD, a forma de sua realizacéo, avaliacao,
entre outras autorizacdes. No tocante a mobilidade, ja previa o citado decreto, em

seu art. 4°, a possibilidade de transferéncia e aproveitamento dos créditos obtidos
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por estudantes dos cursos presenciais, bem como 0s cursos presenciais podiam
aceitar as certificacdes totais ou parciais obtidas por meio de cursos em EAD. Além
disso, ja previa no art. 5° que os certificados e diplomas de cursos em EAD,
autorizados pelos sistemas de ensino e expedidos por instituicbes credenciadas e
registradas na forma da lei, teriam validade nacional.

Deu-se entdo a edicao do Decreto 2561/98 que alterou os arts. 11 e 12 do
Decreto n.° 2.494/98, delegando a competéncia ao Ministro de Estado da Educacgao
e do Desporto, para promover os atos de credenciamento, e também as autoridades
integrantes dos demais sistemas de ensino, a promoc¢do dos atos de
credenciamento de instituicdes localizadas no ambito de suas respectivas
atribuicdes, para oferta de cursos da EAD dirigidos a EJA, Ensino Médio e Educagao
Profissional de nivel técnico, indicando procedimentos e formas de credenciamento.
Essa medida abriu espaco para a pratica da EAD no vasto universo dos estudantes
de diversos niveis.

Com a Portaria MEC 301/98, ficaram normatizados os procedimentos de
credenciamento de instituicbes para oferta de cursos de graduacdo e educacao
profissional tecnolégica a distancia, estabelecendo que as instituicbes ainda nao
credenciadas devem observar o disposto na Portaria MEC 640/97, e as ja
credenciadas devem cumprir o previsto na Portaria MEC 640/97. E no art. 2°, da
Portaria do MEC n° 301/98, foram normatizados os procedimentos de
credenciamento de instituicdes para a oferta de graduacdo e educacéo profissional
tecnolégica a distancia, deixando clara, com a definicdo de Brasil (2002), uma
isonomia entre entidades publicas e privadas de educacao.

A esse respeito, Lobo Neto (2009) assinala que, enquanto a Portaria MEC
n° 301/98 trata os cursos a distancia como um todo, a Portaria MEC n° 2.253/01
dispde sobre o oferecimento de disciplinas utilizando "método n&do presencial” nos
cursos presenciais ja reconhecidos. Para esse autor, basicamente abre-se a
possibilidade de oferta, no curriculo de cursos ja reconhecidos, de disciplinas "ndo
presenciais", até o maximo de "vinte por cento do tempo previsto para integralizagdo do
respectivo curriculo”. Entretanto, essa oferta ndo desobriga a instituicdo: a) do oferecimento,

para matricula opcional dos alunos, das disciplinas presenciais, até a renovagdo do

reconhecimento do curso; b) da realizagéo presencial de exames finais ¢) do cumprimento
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do disposto no Artigo 47 da Lei n® 9.394/96, que dispbe, entre outros aspectos, sobre a
duracéo do ano letivo.

Com a Resolugdo CES/CNE 1/01, foi admitida oferta de pds-graduacao
Strictu-sensu a distancia, observando no seu art. 3° que seréa oferecida exclusivamente
por instituicdes credenciadas para tal fim pela Unido, devendo também, necessariamente,
incluir provas e atividades presenciais.

Fica, portanto, estabelecida a ado¢cdo da EAD para os cursos de poés-
graduacéo Strictu-sensu pela previsdo dada na citada Resolucéo.

A regulamentagédo para oferta de cursos reconhecidos ndo presenciais,
dada pela Portaria MEC 2.253/01, traz a possibilidade de as instituicbes, em caréater
opcional, disporem de 20% da carga presencial para EAD, havendo a possibilidade
de o estudante optar entre presencial ou ndo, para os cursos de graduagdo em
universidades. Foi previsto, assim, em seu art. 1°, o estabelecimento para que as
instituicbes de ensino superior do sistema federal possam inserir na sua proposta
pedagogica e curricular a oferta de disciplinas a distancia ou, em parte, a distancia.
Essa Portaria proporcionou a oferta estratégica de disciplinas a serem utilizadas nos
cursos reconhecidos por meio ndo presencial, flexibilizando a disponibilizacdo aos
alunos em carater opcional de 20% da carga presencial para a virtual da carga total
do curso. A introducdo dessa opcao pelo MEC valeu-se dos recursos de interacéo e
acesso a informacéo, integrando a relacdo entre alunos e professores aos meios e
ferramentas tecnoldgicas existentes atualmente.

Com a edicéo do Decreto 3.860/01, procurou-se o entendimento proposto
pelos Decretos 2.494/98 e 2561/98, no que tange a organiza¢dao do ensino superior
€ Seus cursos, porém teve suas previsdes revogadas por forca do Decreto 5773/06,
mais adiante explicitado. Com isso, passou a dispor sobre a organizacao do ensino
superior, a avaliagdo dos cursos e instituicdes, entre outras providéncias. E os de
pos-graduacéo lato sensu, para EAD serdo oferecidos por instituicbes de ensino
superior que devem estar credenciadas e atendendo as exigéncias de provas
presenciais e defesa presencial de monografia, indicando, inclusive, em seus
diplomas o ato legal de credenciamento da instituicédo.

A Lei 10.172/01 aprovou o Plano Nacional de Educacdo (PNE) com
duracdo de 10 anos, determinando aos Estados, Distrito Federal e Municipios a

elaboracdo de planos decenais correspondentes, tratando acerca da EAD e
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tecnologias educacionais no item 6, onde se inscreve que essa modalidade
educacional “[...] tem funcéo estratégica: contribui para o surgimento de mudancas
significativas na instituicdo escolar e influi nas decisbes a serem tomadas pelos
dirigentes politicos e pela sociedade civil na definicdo das prioridades educacionais”.
Além disso, observa a citada lei que “[...] Cursos a distancia ou semipresenciais
podem desempenhar um papel crucial na oferta de formacédo equivalente ao nivel
fundamental e médio para jovens e adultos insuficientemente escolarizados”.

No diagndstico, o PNE traz a identificacdo da estratégia relevante da EAD
na universalizacdo e democratizacdo do ensino, representando papel crucial na
oferta de formacdo educacional. Nesse diagndstico apresentado pelo PNE, da-se
destaque a inimeras iniciativas das redes de televisdo e radios educativas tanto do
setor publico, como do setor privado.

Nas diretrizes, o PNE estabelece a promocdo pelo Poder Publico do
desenvolvimento da EAD em todos os niveis e modalidades de ensino na
multiplicacéo de iniciativas sujeitas a padrbes de qualidade por meio de um sistema
de autorregulamentacdo rigorosa. Essas diretrizes apresentadas, conforme Brasil

(2003, p. 76), ampliam o conceito de EAD, visando incorporar:

[...] todas as possibilidades que as tecnologias de comunicacdo possam
propiciar a todos os niveis e modalidades de educacéo, seja por meio de
correspondéncia, transmissdo radiofénica e televisiva, programas de
computador, internet, seja por meio dos mais recentes processos de
utilizacdo conjugada de meios como a telemética e a multimidia. [...] Quando
se trata, entretanto, de cursos regulares, que deem direito a certificados ou
diplomas, a regulamentacdo e o controle de qualidade por parte do Poder
Publico sdo indispensaveis e devem ser rigorosos. [...] Estabelecer, com a
colaboracdo entre o Ministério da Educa¢éo, o Ministério do Trabalho, as
universidades, os CEFETS, as escolas técnicas de nivel superior, 0s servi¢cos
nacionais de aprendizagem e a iniciativa privada, programas de formagéao de
formadores para a educacdo tecnoldogica e formacdo profissional. [...]
Estimular permanentemente o uso das estruturas publicas e privadas ndo sé
para 0s cursos regulares, mas também para o treinamento e retreinamento
de trabalhadores com vistas a inseri-los no mercado de trabalho com mais
condi¢cBes de competitividade e produtividade, possibilitando a elevacdo de
seu nivel educacional, técnico e de renda.

Nos objetivos e metas, o PNE estabeleceu todas as disposi¢cdes
necessarias para promoc¢ao, ampliacao, incentivo e instalagdo no tocante a pratica
da EAD no Brasil. Por essa razdo, conforme Brasil (2003), a EAD ganha funcéo
estratégica que contribui para “[...] o surgimento de mudangas significativas na

instituicdo escolar e influi nas decisdes a serem tomadas pelos dirigentes politicos e
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pela sociedade civil na definicdo das prioridades educacionais”. Nesses objetivos,
conforme Brasil (2003, p. 78), consta que é preciso “[...] Ampliar, gradualmente, a
oferta de formacao a distancia em nivel superior para todas as areas, incentivando a
participacdo das universidades e das demais instituicbes de educacdo superior
credenciadas”.

Essa Lei, conforme Faria (2010), ressalta a importancia da EAD, definindo
sua implantacéo e consolidacdo. Também informa que a Lei, em capitulo especifico,

define objetivos e metas:

[...] dentre os quais destacam-se, como 0s mais significativos para o trabalho
em questdo, os elencados a seguir: 11. Iniciar, logo apds a aprovagdo do
plano, a oferta de cursos a distancia, em nivel superior, especialmente na
area de formacgéo de professores para a educacao basica.; 13. Incentivar,
especialmente nas universidades, a formagéo de recursos humanos para a
educacdo a distancia; 18. Instalar, em cinco anos, 500.000 computadores em
30.000 escolas publicas de ensino fundamental e médio, promovendo

condicdes de acesso a Internet; 19. Capacitar, em 10 anos, 12.000
professores multiplicadores em informética da educacéo; 21. Equipar, em
dez anos, todas as escolas de nivel médio e todas as escolas de ensino
fundamental com mais de 100 alunos, com computadores e conexfes
Internet que possibilitem a instalagdo de uma Rede Nacional de Informéatica
na Educacéao.

O Parecer CNE/CEB 28/01 trata da consulta sobre a viabilidade de
ministrar cursos de Ensino Fundamental e Médio a distancia em outros Estados da
Federacéo, alertando sobre a avaliacdo que devera ser feita em exames presenciais.
Esse parecer foi reconsiderado pelo Parecer CNE/CEB 11/02, que trouxe a condicéo
de alerta sobre a necessidade de parcerias e convénios com as instituicbes a serem
credenciadas no Estado interessado.

Em 2003, com a proposta da SEED, no sentido de proceder
reformulagbes normativas e alteragbes a respeito dos aspectos da educacéo a
distancia em todos os niveis e modalidades de ensino, ocorreu, entdo, a edicdo da
Portaria 335/2002, criando a Comisséao Assessora para a educacao a distancia.

A Portaria 335/02 criou a Comissdo Assessora para a EAD no ambito da
Secretaria de Educacdo a Distancia/SEED, que passou a elaborar a proposta de
alteracdo das normas regulamentadoras na oferta de EAD no nivel superior, bem
como os procedimentos de supervisdo e avaliacdo da EAD. Esse norma ja € um
demonstrativo de que o proprio MEC detectava a necessidade de se alterarem as

normas da EAD até entdo vigentes.



58

Deu-se, em razdo disso, a edicdo do Parecer CNE/CEB 41/02,
estabelecendo as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagao a Distancia
na Educacdo de Jovens e Adultos e para a Educacdo Bdsica na etapa do
Ensino Médio. Nesse parecer, apresentam-se questdes acerca da
presencialidade diante do conceito de EAD, os pressupostos bdsicos para uma
EAD de qualidade e sua implementagcao, sendo aprovada por unanimidade da
Camara de Educacao Basica, em 02 de dezembro de 2002, deixando definido
gue as normas serao estabelecidas em Resolucao oportuna, autorizando
programas e credenciamento de instituicoes de EAD para EJA e Educacao
Basica na etapa do Ensino Médio, e estabelecendo procedimentos a serem
observados.

Por causa disso, a Portaria MEC 4059/04, concedeu as IES a introducao
nos seus cursos da modalidade semipresencial, baseada nas previsdes do art. 81 da
LDB, caracterizando essa modalidade como quaisquer atividades didaticas, médulos
ou unidades de ensino-aprendizagem, centradas na autoaprendizagem e com a
mediacdo de recursos didaticos organizados em diferentes sistemas de informacao
gue utilizem tecnologias de comunicacéo remota. Estabeleceu que até 20% da carga
horaria total de cursos de Graduacédo reconhecidos possam ser utilizados em atividades
a distancia.

Em vista disso, ocorreu a edi¢cao da Portaria Ministerial 4361/04, definindo
0S processos de credenciamentos e recredenciamentos das IES, bem como o
credenciamento e recredenciamento de instituicdes de educacdo superior para
oferta de cursos superiores a distancia. Essa Portaria, apoiada nas previsées da
LDB e de outras Leis, Decretos e Portarias, define uma série de procedimentos para
EAD nas IES, sua implantacéo e atividades, revogando, por sua vez, as Portarias
637, de 13 de maio de 1997; 639, de 13 de maio de 1997; 641, de 13 de maio de
1997; 877, de 30 de julho de 1997; 946, de 15 de agosto de 1997; 323, de 31 de
janeiro de 2002; 859, de 24 de outubro de 2002, 3.131, de 8 de novembro de 2002,
301, de 7 de abril de 1998, 2.402, de 9 de novembro de 2001; 1.647, de 25 de
novembro de 1999; 064, de 12 de janeiro de 2001; 445, de 31 de marco de 2000 e
demais disposi¢cées em contrario.

Deu-se a edicdo da Portaria MEC 4363/04 que disp0e sobre a autorizagao

e reconhecimento dos cursos sequenciais da educacao superior e, ainda, a adocéo
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de medidas oriundas da Portaria 4059/04, anteriormente mencionada, conferindo a
autorizacéo para que 20% da carga horaria das disciplinas curriculares ocorram em
regime semipresencial, determinando que acontecam encontros presenciais, com
destaque para a importancia da avaliacdo presencial e para a necessidade de
tutores capacitados. Além disso, essa Portaria definiu que a EAD sera ofertada nos
niveis de educacdo basica, de jovens e adultos, especial, profissional, técnico de
nivel médio, tecnolégico de nivel superior, educacdo superior, sequenciais,
graduacéo, especializacdo, mestrado e doutorado.

Essa Portaria revogou as disposicfes das Portarias 514/01, de 22 de
margo de 2001, e 612/99, de 12 de abril de 1999, que tratavam do assunto e
definindo também que, na EAD, 20% da carga horaria presencial sejam
semipresenciais.

Ja a edicédo do Parecer CNE/CEB 31/04, homologado pelo MEC em 30 de
dezembro de 2004, trata acerca da validade de certificados e diplomas expedidos de
curso normal de nivel médio em EAD, asseverando terem tais certificados e
diplomas validade nacional, desde que a instituicdo tenha autorizacao do respectivo
sistema de ensino, e os diplomas sejam devidamente registrados, fato que foi
aprovado por unanimidade pela Camara de Educacéo Basica.

Tal precedente incorpora a EAD ndo sO nos cursos superiores, EJA,
profissional e tecnolégico, como também no Ensino Médio.

Posteriormente, deu-se a determinacdo trazida pelo Decreto 5.622/05,
regulamentando o paragrafo segundo do art. 80, da LDB, definindo condi¢cbes para a
EAD. Os nove artigos desse decreto definem as caracteristicas da EAD como
modalidade educacional na qual a mediagéo didatico-pedagdgica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios e tecnologias da
informacg&o e comunicacdo, com estudantes e professores desenvolvendo atividades
educativas em lugares ou tempos diversos. Define, também, a organizacdo da
metodologia, gestédo e avaliagdo da EAD, compreendendo a Educacédo Bésica, EJA,
Educacdo Especial, Profissional, técnico de nivel médio e tecnolégico de nivel
superior, aléem da Educacéo Superior abrangendo cursos e programas sequenciais,

de graduacéo, especializacdo, mestrado e doutorado.
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Ao regulamentar o art. 80 da LDB, esse decreto obrigou os professores
universitarios a se inserirem no contexto das tecnologias e se adaptarem ao novo
modo de ensinar e lidar com um publico-alvo, cuja maioria nasceu na era digital.

Com isso, a EAD passou a ser entendida, conforme Abbad (2007, p. 101),

como.

[...] a modalidade educacional na qual a mediacéo didatico-pedagdgica nos
processos de ensino e aprendizagem ocorre com a utilizacdo de meios e
tecnologias de informagdo e comunicacdo, envolvendo estudantes e
professores no desenvolvimento de atividades educativas em lugares ou
tempos diversos.

Essa definicdo esta regulada nas previsdes do Decreto 5.622/05, o que,
segundo a autora mencionada, demonstra que essa modalidade atua na ampliacéo
do acesso a aprendizagem, em funcéo da possibilidade de interacBes assincronas,
mediadas por TIC.

Com isso, ela se organiza segundo a metodologia, gestdo e avaliacéo
peculiares, para as quais devera estar prevista a obrigatoriedade de momentos
presenciais para avaliacdes de alunos, estagios obrigatérios e defesa de trabalhos
de conclusdo de curso, quando previstos na legislacdo pertinente, e atividades
relacionadas a laboratoérios de ensino, quando for o caso.

O referido Decreto ratifica 0 que esta previsto no Decreto 2494/98,

prevendo no paragrafo 2° do art. 3° que:

Art. 3° [..] §2° Os cursos e programas a distancia poderdo aceitar
transferéncia e aproveitar estudos realizados pelos estudantes em cursos e
programas presenciais, da mesma forma que as certificacbes totais ou
parciais obtidas nos cursos e programas a distancia poderéo ser aceitas em
outros cursos e programas a distancia e em cursos e programas presenciais,
conforme a legisla¢éo em vigor.

Tém-se, pois, com isso, dois diplomas legais regulamentando o art. 80 da
LDB e possibilitando a mobilidade estudantil.

Ja o Parecer CNE/CEB 17/05 que trata sobre programas de formacao a
distancia para a Educacao de Jovens e Adultos, no nivel do Ensino Fundamental e
do Ensino Médio, recebeu aprovacao da Camara de Educacéo Basica.

O Decreto 5.773/06, que trata da regulacdo, supervisao e avaliacao de
instituicbes de educag&o superior e cursos superiores de graduagédo e sequenciais

do sistema federal de ensino, define em seu art. 16 do referido decreto que o plano
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de desenvolvimento institucional devera conter, pelo menos, a oferta de educacgéo a
distancia, sua abrangéncia e polos de apoio presencial, entre outras. No art. 26,
estabelece que a oferta de EAD é sujeita a credenciamento especifico, nos termos
de regulamentacdo propria. E observa no 8§ 2° do art. 26 que o pedido de
credenciamento de instituicdo de educacao superior para a oferta de EAD deve ser
instruido com o comprovante do recolhimento da taxa de avaliacdo in loco e
documentos referidos em regulamentacdo especifica. No art. 34, determina que o
reconhecimento de curso é condicdo necesséria, juntamente com o registro, para a
validade nacional dos respectivos diplomas. E, por fim, no art. 79, revoga as
determinacdes expressas nos Decretos 1.845, de 28 de marco de 1996, 3.860, de 9
de julho de 2001, 3.864, de 11 de julho de 2001, 3.908, de 4 de setembro de 2001, e
5.225, de 1° de outubro de 2004.

Por sua vez, o Decreto 5.800/06 instituiu o Sistema UAB, em atendimento
as previsdes constitucionais inseridas no inciso 1V, do art. 84 da Constituicdo Federal
vigente, bem como as disposi¢cBes previstas nos arts. 80 e 81 da LDB, com
atendimento aos dispostos na Lei 10.172/01 e do Decreto 5.622/05 que
regulamentou o art. 80 da LDB acerca da EAD, e da Lei 11.273/06 que autorizou a
concessao de bolsas de estudo e pesquisa no programa de educacao continuada.

Por forca desse Decreto, a EAD, conforme previsdo dada no art. 1°,
adquiriu a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e programas de
educacao superior no pais.

Com essa conducgao, ocorreu a edicao da Lei 11273/06, autorizando a
concessao de bolsas de estudo e de pesquisa aos participantes de programas de
formacao inicial e continuada de professores para a educacdo basica, incluindo a
modalidade de EAD para tal, conforme previsto no art. 1° da Lei em referéncia, com
a redacéo dada pela Lei 11.047/09.

Nessa direcdo, os professores ja podem ser contemplados com bolsas a
serem utilizadas na modalidade de EAD, inclusive no Sistema UAB, para formacao
inicial e continuada.

O Parecer CNE/CEB 14/06, homologado pelo MEC, em 4 de abril de
2006, tratando a luz das alteracdes propostas pelo Parecer CNE/CEB n° 30/2005,
homologado pelo MEC, no dia 6 de margco de 2006, que deu origem a Resolucao
CNE/CEB n° 2/2006, e que alterou dispositivos da Resolugdo CNE/CEB n° 2/2004,


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D1845.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D3860.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D3860.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D3864.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D3908.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-2006/2004/Decreto/D5225.htm
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especificamente a supressédo do artigo 10 e a modificagdo do artigo 3°, definindo as
condigbes essenciais para que um estabelecimento de ensino estrangeiro possa
emitir documentos escolares validos no Brasil, tendo atendidas as exigéncias do
CNE, recebeu aprovacdo unanime pela Camara.

O Parecer CNE/CES 241/06 que trata da consulta sobre o procedimento
necessario para a oferta de curso de pés-graduacéo lato sensu a distancia, orienta a
Fundacdo Getllio Vargas sobre a necessidade de instauracdo de processo
administrativo especifico para o credenciamento para a oferta de programas de pos-
graduacdo lato sensu a distancia, sendo que € necessario o pedido de autorizacédo
inicial de um curso, recebendo aprovacgao por unanimidade da Camara de Educacao
Superior.

A Portaria Normativa 02/07 que disp06s toda a normatizacdo sobre os
procedimentos de regulacdo e avaliacdo da educacédo superior na modalidade a
distancia, obedecendo aos requisitos estabelecidos pelo Decreto 5622/05 e pelo
art.67 do Decreto 5763/06. Essa portaria determinou os procedimentos de regulacéo
e avaliacdo da educacdo superior na modalidade a distancia. Foram definidos o
pedido de credenciamento para EAD que sera instruido com os documentos
necessarios a comprovacdo da existéncia de estrutura fisica e tecnoldgica e
recursos humanos adequados e suficientes a oferta da educacdo superior a
distancia, conforme os requisitos fixados pelo Decreto n° 5.622/05 e os referenciais
de qualidade proprios; definiu-se que os pedidos de credenciamento para EAD das
instituicbes que integram o sistema federal aproveitardo os documentos vinculados
por ocasido do pedido de credenciamento ou recredenciamento em vigor, com as
devidas atualizac¢des, acrescidos das informacgdes especificas sobre as condi¢gbes de
oferta de EAD.

Estipulou-se, também, que os pedidos de credenciamento para EAD de
instituicbes que integram o0s sistemas estaduais de educacdo superior serao
instruidos também com a comprovacdo do ato de credenciamento pelo sistema
competente, estipulando-se que o pedido de credenciamento de instituicdo de
educacao superior para EAD tramitard em conjunto com o pedido de autorizacéo de
pelo menos um curso superior na modalidade EAD (art. 67 - Decreto 5.773/06).

Ficou determinado com a Portaria em estudo que as instituicbes de
pesquisa cientifica e tecnolégica credenciadas para a oferta de cursos de poés-
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graduacdo lato sensu podem requerer credenciamento especifico para EAD,
observadas as disposi¢cdes da referida portaria, além das normas que regem 0S
cursos de especializagao.

A Portaria também previu que o credenciamento de instituicbes para
oferta de cursos e programas de mestrado e doutorado na modalidade a distancia
Sujeita-se a competéncia normativa da CAPES e a expedicdo de ato autorizativo
especifico.

Com isso, ficou normatizado que o ato autorizativo de credenciamento
para EAD considerard como abrangéncia para atuacdo da instituicdo de ensino
superior na modalidade de EAD, para fim de realizacdo dos momentos presenciais
obrigatérios, a sede da instituicdo acrescida dos enderecos dos polos de apoio
presencial.

Decidiu-se, com a edicdo da Portaria epigrafada, que no processo de
recredenciamento subsequente a avaliacdo institucional sera determinada a
abrangéncia de atuacdo da instituicdo com a divulgacdo do respectivo conjunto de
polos de apoio presencial, definindo-se a situacdo dos polos de apoio presencial em
funcionamento previamente a edicdo da Portaria, entre outras determinacoes.

Essa Portaria promoveu a edicdo da Portaria 1047/07, que estabeleceu as
diretrizes para elaboracdo dos instrumentos de avaliagdo para oferta de EAD na
Educacdo Superior, prevendo procedimentos e documentacdo para O
credenciamento institucional, a serem elaborados pelo INEP, em consonancia com o
previsto no art. 6, inciso IV do Decreto 5773/06, que, por sua vez, possibilitou a
edicado da Portaria 1050/07 que aprovou os instrumentos de avaliacdo do INEP para
credenciamento de instituicio de educacdo superior e seus polos de apoio
presencial para oferta da modalidade de educacdo a distancia, estabelecendo a
organizacao institucional, o corpo social, as instalac¢des fisicas, a infraestrutura e 0s
requisitos legais para tal. Por consequéncia, foi editada a Portaria 1051/07 que
também aprovou o instrumento de avaliacdo do INEP para autorizacdo de cursos
superiores na modalidade de EAD, definindo a organizacdo didatico-pedagdgica, o
corpo social, as instalagbes fisicas e os requisitos legais. Com isso, foi dado o
Parecer CNE/CES 195/07, submetendo a Camara de Educacdo Superior as
diretrizes para elaboracdo dos instrumentos de avaliagao, por parte do INEP, sendo

aprovado por unanimidade.
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Mais adiante, a edicdo do Decreto 6303/07 alterou dispositivos dos
Decretos 5.622/05 e 5.773/06, modificando, especificamente, os arts. 10,12,14, 15 e
25 do Decreto 5.622/05, e arts. 5. 10, 17, 19, 25, 34, 35, 36, 59, 60, 61 e 68 do
Decreto 5.773/06. Entre as principais alteracbes estdo todas aquelas
correspondentes ao exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de
instituicbes de educag&o superior e cursos superiores de graduagédo e sequenciais
no sistema federal de ensino, relativas as atividades presenciais obrigatérias,
compreendendo avaliacdo, estagios, defesa de trabalhos ou pratica em laboratério,
conforme o art. 1°, § 1°, que seréo realizadas na sede da instituicdo ou nos polos de
apoio presencial, devidamente credenciados, pedidos de aditamentos e de
ampliacdo de abrangéncia de atuacdo, polos de apoio presencial, cursos,
reconhecimento, entre outras. Esse decreto, com as alteracbes procedidas,
possibilita facilitar a expansédo da EAD nos sistemas estaduais.

Com esse conjunto de normas, é conveniente trazer a observagéo de
Fragale Filho (2003, p. 13), a respeito da EAD:

Sob o impacto de uma verdadeira revolugéo tecnoldgica, a Educacéo a
Distancia (EAD) conheceu, na esteira da forte expansado do ensino superior
havida na segunda metade da década de 1990 e da pequena
regulamentacdo existente, um impressionante crescimento. Vista com
desconfian¢a, tratada como uma forma supletiva ou complementar do
ensino presencial, ela foi quase sempre ignorada nas preocupacdes
legislativas relativas a regulamenta¢éo da educagdo no Brasil.

Com isso, questiona o0 autor as propostas legislativas implementadas, os
procedimentos definidos, a avaliacdo e a regulamentacédo necessaria para distinguir
o modelo presencial da EAD, entre outras. Para ele, h4 a necessidade de uma
regulamentacao préopria da LDB, em harmonia com o expresso na parte 6 do PNE,
elaborado por forga da Lei 10.172/2001, em que s&o efetuados os diagndsticos, as
diretrizes, os objetivos e metas da EAD.

Tem-se, pois, um quadro das normatizagdes regulamentadoras da EAD,
permitindo observar uma farta previsao legal para essa modalidade educacional,
havendo ora edicdo, ora nova edicdo com revogacao ou substituicdo do ja previsto
legalmente, o que tem corroborado um quadro de dificuldade para entendimento e

aplicacao da EAD, criando, portanto, a disfuncionalidade observada.
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CAPITULO Il

MOBILIDADE NAS IES

O presente capitulo trata da mobilidade académica, do Acordo de
Bolonha e da promocdo da mobilidade estudantil, das previsdes vigentes e da
disfuncionalidade burocratica dificultando o entendimento e a aplicagcdo da
mobilidade na EAD.

Neste € efetuada uma observacdo inicial acerca da questdo da
mobilidade estudantil, nas modalidades presencial e distancia, no sentido de se
encontrar o formato de como se efetua esse processo nas categorias estudadas.

Em seguida, trata acerca do Acordo de Bolonha e da promocéao que ele
proporcionou para o desenvolvimento da mobilidade académica.

Registra, com isso, o desenvolvimento dos convénios e acordos
brasileiros efetuados para a promocdo e realizacdo da mobilidade académica,
visualizando seus fins e objetivos na expansdo da EAD.

Por fim, assinala as previsfes legais vigentes no Brasil que se destinam a
regulamentar a mobilidade estudantil nas instituicdes brasileiras.

Tal abordagem da énfase a dupla previséo legal dada para a mobilidade
ja mencionada nas determinacdes do paragrafo 2° do art. 3° do Decreto 2494/98 e

do art. 1° do Decreto 5.622/05, ambos em vigéncia.

3.1. A mobilidade estudantil na modalidade presencial e a disténcia

A mobilidade, em conformidade com as ideias de Lemos (2008),
representa 0 movimento do corpo entre espacos, localidades, ambientes privados e
publicos. Essa mobilidade, conforme Melo (2008), permite uma movimentacao

profissional, concedendo-lhe a capacidade de integracao cultural das instituicoes e
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das organizacdes, tornando individuos capazes de viver e agir em contextos
multiculturais.

Assinala Melo (2008) que a mobilidade € um processo multidisciplinar,
uma dinamica em expansao, um fendmeno da atualidade e a preparacdo para o
intercambio que deve tornar o aprendiz autbhomo, capaz de mobilizar, no momento
adequado, todas as competéncias comunicativas, além de possibilitar a
transformacao do olhar das pessoas sobre outras sociedades e sobre si mesmas.

Com Oliveira (2008), o significado dado para mobilidade é identificado
como a oportunidade disponibilizada aos estudantes de EAD das IFES, que permite
o aprofundamento da experiéncia dos estudos em ambientes externos ao de
trabalho e estudantil nativo.

Ja Balbino (2009) defende a questdo da mobilidade sob diversos angulos,
envolvendo niveis de ensino, fisiologia dos alunos, predominéancia do modelo
expositivo e o afunilamento do conhecimento, colocando que a mobilidade n&do esta
somente vinculada ao uso de equipamentos moéveis no apoio ao processo de
ensino-aprendizagem, mas também na necessidade de acesso ao perfil do aluno e
das habilidades ja conquistadas. Para o autor, a mobilidade também significa
recuperar o registro do passado do estudante, seu portfélio/curriculo, em qualquer
tempo e lugar, como referéncia para 0s cursos atuais e futuros.

Balbino (2009) assinala que a mobilidade em educacédo significa ter
disponivel ferramental de registro e comunicacdo para o desenvolvimento de
atividades em situacfes de ensino para além da sala de aula. Significa oferecer
suporte ao aluno e professor por meio de um trafego facilitado das informacdes
pertinentes, ndo so6 referentes ao material de ensino e trabalhos desenvolvidos, mas
também de outras fundamentais para definicAo de pré-requisitos, constituicdo de
grupos e melhor aproveitamento de habilidades ja desenvolvidas. Com isso, para
ele, ndo é sO0 o equipamento que se move, sem fronteiras, mas também a
informacdao util para o aluno e para a escola.

Em conformidade com Melo (2008, p. 49), no movimento de procura por
uma exceléncia de formacdo, diversas instituicdes estabelecem critérios e objetivos
para a participacdo de experiéncias de mobilidade. Por isso, para a autora, a

mobilidade estudantil € um objeto multidisciplinar e multidimensional que se deu



67

como experiéncia de vida, exigindo do aluno estratégias de insercdo além da
ativacdo de conhecimento.

O principio da mobilidade, segundo Reis (2009), atende ao paradigma da
flexibilidade, baseado no reconhecimento do aluno adulto com responsabilidades
familiares, profissionais e civicas, que é contemplado com a cesséo dos conteudos e
atividades de aprendizagem de forma maledvel, sem imperativos espaciais ou
temporais, além da interacdo e comunicacdo dentro da conveniéncia do aluno,
configurando um processo continuo e assincrono, independente do lugar e do
tempo, articulado com os principios do centramento, da interacdo e da incluséo
digital. Dessa forma, para o autor, a mobilidade € ideia chave no compartilhamento
de experiéncias e na vivéncia com outras culturas, incentivando a formacao do
espirito cosmopolita.

A mobilidade académica, para Oliveira (2008), objetiva a troca de
experiéncias profissionais, cientificas e culturais.

Ja para Leszczynski (2009), Reinhard et al (2007), Casagrande (2008),
Santos (2007), Melo (2008) e Cénsolo (2007), a mobilidade estudantil € uma
oportunidade para troca de experiéncias académicas e de integracdo aos diversos
contextos e cendrios mundiais, proporcionando uma visdo mais abrangente das
diferentes realidades.

De acordo com Reis (2009), foi processado em 2003 um convénio entre
as IFES, tendo em vista o programa de mobilidade académica, no ambito da
Associacdo Nacional dos Dirigentes das Instituicbes Federais de Ensino Superior
(ANDIFES), objetivando regular a relagdo de reciprocidade entre as signatarias no
que se refere & mobilidade de alunos de graduacéo, criando o Programa ANDIFES
de Mobilidade Estudantil, alcangando tdo somente alunos regularmente matriculados
em cursos de graduacdo das IFES brasileiras. Essa mobilidade favorece ao aluno
fazer seu curso com a liberdade para migrar durante os seus estudos para quaisquer
outras instituicbes federais, em conformidade com o convénio firmado por todas as
IFES, almejando promover o intercambio institucional e discente.

Vé-se que o programa da Andifes é o resultado de um convénio firmado
entre as IFES, permitindo a reciprocidade entre as signatarias na mobilidade de
alunos de graduacao. Participam do Programa Andifes de Mobilidade Académica, as
Universidades Federais, Estaduais, faculdades publicas e IF.
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Dentro desse processo, o Programa Andifes de Mobilidade Académica
contempla somente alunos matriculados em cursos de graduagédo das IFES.

Também €& encontrada a mobilidade académica livre que é uma
modalidade na qual o discente participa do Programa das IES, realizado através de
convénios celebrados para esse fim, como também de IES ndo conveniadas que
aceitam o aluno sem a celebracao do convénio.

Também se encontra em funcionamento o Programa de Mobilidade
Académica do Brasil (MAB) que, conforme Oliveira (2008), representa a associacao
com o Ministério da Educacéo, por meio da Sesu e da CAPES, visando a promocéao
da mobilidade estudantil entre as IFES do pais. Esse programa, segundo a autora
mencionada, objetiva estimular a cooperagcdo técnico-cientifica entre as IFES
brasileiras, possibilitando a mobilidade de professores e alunos para desenvolverem
atividades de pesquisa e de extensdo, dentro de cursos equivalentes, no qual
obterdo as mesmas condi¢cdes, direitos e garantias gozadas por um aluno
regularmente matriculado, ou docente em efetivo exercicio.

Para a CAPES (2009), o MAB proporciona a alunos e professores das
IFES a participacdo em outra instituicdo com ajuda de custo patrocinada pela
mesma. A participacdo € aberta para alunos com créditos autorizados pelo
coordenador do curso de origem, frequéncia regular as aulas e rendimento
académico de acordo com as regras da universidade.

Do MAB, conforme a CAPES (2009), podem participar alunos
regularmente matriculados em cursos de graduacdo ofertados pelas IFES, que
tenham cursado todas as disciplinas previstas para o primeiro ano ou 1° e 2°
semestres do curso, na Instituicdo de origem, e que apresentem, no maximo, uma
reprovacdo por periodo letivo, ano ou semestre.

Ademais, a CAPES possui varios acordos de cooperacdo internacional
gue oferecem fluxo continuo de alunos em EAD. Um deles € o Auxilio Curta Duracgéo
do Servico Alemdo de Intercambio Académico (Daad). O programa viabiliza a
permanéncia de doutorandos em universidades aleméas para pesquisas. Além desse,
também o Programa Geral de Cooperacéo Internacional, no qual os alunos terdo
bolsa de estudo em nivel de doutorado-sanduiche e pés-doutorado com opgao entre

diversos paises.
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No Quadro 2 se apresentam 0sS principais programas e convénios da

CAPES, no sentido de melhor visualizar a mobilidade académica.

Quadro 2
Programas e convénios da CAPES

Programa

Objetivo

CAPES/FIPSE

Programa de Consércios em Educacdo Superior Brasil -
Estados Unidos é fruto do acordo entre a CAPES e o Fund
for the Improvement of Post Secondary Education (Fipse) do
Departamento de Educacdo dos Estados Unidos, com
objetivo de apoiar a insercdo dos cursos de graduacgéo das
Instituicbes de Ensino Superior (IES) brasileiras no cenério
internacional, mediante a modernizacdo curricular, o
reconhecimento muatuo de créditos e o0 intercambio
professor/aluno. As concessfes previstas incluem missdes
de estudos, missbes de trabalho e recursos para custeio do
projeto.

CAPES/COFECUB |Objetiva apoiar projetos conjuntos de pesquisa entre
Instituicbes de Ensino Superior do Brasil e da Franca e
estimular a formacéo e o aperfeicoamento de doutorandos e
professores.

CAPES/BRAFITEC |Obijetiva criar e consolidar a cooperacdo bilateral por meio de

parcerias universitarias nas especialidades das engenharias,
favorecendo o intercambio de alunos de graduacdo, as
iniciativas sobre a assemelhacdo de estrutura e conteudos
curriculares, e metodologias de ensino nos dois paises.

DUPLO DIPLOMA

Oferecido pelas Instituicdes de Ensino Superior (IES)
europeias ha mais de 15 anos, sendo recente no Brasil, onde
as escolas pioneiras foram as de Engenharia. O Programa
Duplo Diploma entre o Brasil e a Franca atende a alunos de
cursos de graduacéo e até o momento, o programa tem sido
custeado pelo governo francés, para a maioria dos
estudantes das IES brasileiras selecionados, que recebem
uma bolsa de estudo do Programa Eiffel, na Franca.

CAPES/SECyT/
MinCyT

Convénio de Intercambio Educacional na éarea de poOs-
graduagcéo entre o MES e a CAPES objetivando apoiar
projetos conjuntos de pesquisa e cooperacdo cientifica
vinculadas a Instituicbes de Ensino Superior do Brasil e da
Argentina que promovam a formagdo em nivel de pos-
graduacdo (doutorado-sanduiche e pos-doutorado), bem
como o aperfeicoamento de professores e pesquisadores.

CAPES/MES

Programa CAPES/MES-Cuba visa apoiar a formagéo de
recursos humanos de alto nivel, vinculada a projetos
conjuntos de cooperacdo cientifica entre Instituicbes de
Ensino Superior do Brasil e de Cuba, nas diversas areas do
conhecimento.

CAPES/FCT

Objetiva apoiar projetos conjuntos de pesquisa e cooperacao
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cientifica das Instituicbes de Ensino Superior do Brasil e de
Portugal que promovam a formacdo em nivel de pos-
graduacdo (doutorado sanduiche e poés-doutorado) e o
aperfeicoamento de professores e pesquisadores.

UNIBRAL

O Programa UNIBRAL € executado pela CAPES em
cooperacdo com o0 Servico Alemao de Intercambio
Académico — DAAD. Seu objetivo é apoiar projetos de
parceria institucional universitaria exclusivamente em nivel de
graduacédo. O UNIBRAL esta, atualmente, dividido em duas
modalidades: UNIBRAL | e UNIBRAL Il. O UNIBRAL 1| visa
fomentar o intercambio de estudantes de graduacéo,
brasileiros e alemées, e estimular a aproximagao das
estruturas curriculares nas areas dos projetos, inclusive a
equivaléncia e o reconhecimento mutuo de créditos. O
UNIBRAL | prevé a concessdao de recursos para
financiamento de missdes de trabalho, bolsas de estudos e
aquisicdo de material de consumo para 0s projetos. Para
realizacdo das missdes de trabalho, a CAPES custeara
passagens aéreas, seguro saude e diarias para docentes na
Alemanha. Estudantes de graduacao receberdo passagens
aéreas, seguro saude, auxilio instalacdo e bolsa no exterior
por periodos de até 2 semestres letivos. No UNIBRAL II, o
intercambio dos estudantes deve garantir o duplo-diploma de
graduacdo, de maneira que, ao final do curso, o aluno seja
titulado tanto pela instituigcéo brasileira quanto pela alema.

Além das concessdes ja previstas no UNIBRAL |, nessa
modalidade, as bolsas de graduacdo sanduiche podem ter
duracdo de até 3 semestres letivos. Para participar do
UNIBRAL IlI, € preciso comprovar que o regimento da IES
permite o duplo-diploma de graduacéo e que existe convénio
entre as instituicdes parceiras prevendo o duplo-diploma.

PROBAL

O objetivo do programa €é apoiar projetos conjuntos de
pesquisa e cooperacdo cientifica das Instituicbes de Ensino
Superior do Brasil e da Alemanha que promovam a f