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RESUMO

Essa Pesquisa teve como objetivo analisar a eficiéncia do controle de estoque de
medicamentos via 0 Programa Farmacia Basica(PFB) na cidade de Maravilha-AL,
embora Maravilha seja abastada de riquezas naturais esta cidade nao € diferente de
muitas outras cidades desta regido com grande maioria de sua populagdo na
pobreza e com dificuldades de conseguir medicamentos, para resolver esse
problema PFB foi criado em 1997 com o objetivo de proporcionar o acesso das
populacdes menos assistidas dos municipios mais carentes do Brasil, a autoridade
da saude do Brasil, determina um elenco de 40 medicamentos essenciais,
cumprindo-se desta forma, o dispositivo constitucional que assegura o direito a
saude (MS, 1997c).Através de pesquisa bibliografica exploratéria e empirica no
campo especifico, Para a pesquisa foi utilizados os métodos bibliograficos
exploratérios e empirico através de entrevistas, avaliando a praticidade ea finalidade
da forma da prestacdo dos servicos publicos que visam atender a populacdo de
baixo poder aquisitivo no acesso a medicamentos essenciais. Procurou-se a
explicacéo e identificacdo dos procedimentos quanto o seu planejamento, controle e
eficiéncia com relacdo erros e fraudes, ganhos ou prejuizos para o Estado. Buscou-
se 0 conhecimento do uso da algum sistema de informacéo que possa vir a auxiliar o
controle, podendo assim sugerir melhorias. Para que a utilizagdo do método possa

ser aprimorada conseguindo melhores resultados.

Palavras chaves: Controle de Estoque, Farmacia Basica, Medicamentos, Sistema
Unico de Saude — SUS.



ABSTRACT

This research aimed to analyze the efficiency of drug stock control through the Basic
Pharmacy Program (PFB) in the city of Maravilha-AL, although Maravilha is rich in
natural wealth this city is no different from many other cities in this region with its
large Most of its population in poverty and struggling to get medicines, to solve this
problem, the program (PFB) was created in 1997 to provide access to the least-
assisted populations in the poorest municipalities of Brazil, Brazil's health authority,
determines a list of 40 essential medicines, thus fulfilling the constitutional provision
that ensures the right to health (MS, 1997c). Through exploratory and empirical
bibliographic research in the specific field, For the research we used the exploratory
and empirical bibliographic methods through interviews, evaluating the practicality
and the purpose of the form of public services that aim to serve the population with
low purchasing power in access. to essential medicines. We sought to explain and
identify the procedures regarding their planning, control and efficiency in relation to
errors and frauds, gains or losses for the State. We sought knowledge of the use of
some information system that may help control, thus suggesting improvements. So

that the utilization of the method can be improved getting better results.

Keywords: Inventory control, Basic Pharmacy, Medicines, Unified Health System -
SuUsS.
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1 INTRODUCAO

E reconhecido que as populacdes carentes do Brasil dificilmente tém acesso
a rede comercial de farmécias devido aos altos custos dos medicamentos de acordo
com o ministério da saude, tal fato também ocorre na cidade de Maravilha - AL, na
qual possui uma populacdo aproximada de 10.000 habitantes segundo dados
levantados pelo IBGE, onde a maioria da populacdo da cidade € de baixa renda e

tem dificuldades na obtencdo de medicamentos.

Mediante a esse quadro preocupante, teve inicio a criagdo de um programa
que prople levar a entrega de medicamentos. O Governo Federal, através do
Ministério da Saude, criou o programa da Farmacia Basica que tem o intuito de
proporcionar medicamentos essenciais para tratamento eficaz e o menor custo das

doencas mais comuns que afetam a populacéo brasileira.

A Farmacia Béasica destina-se a atencdo basica de saude, na rede SUS, a
nivel ambulatorial nos servicos que dispdem de médicos, para a sua adequada
prescricdo. Assim, visa-se manter o controle da gestdo do sistema farmacéutico e

contribuir para o aumento do acesso aos medicamentos e da atencdo a saude

prestada a populacao.

Neste contexto, o controle de estoque € imprescindivel para investigar
possiveis desperdicios de material, bem como prejuizos advindos de sua ma
organizacdo, permitindo a gestdo de saude realizar um bom atendimento que possa
de fato satisfazer as necessidades da populagéo.

A gestdo de estoques visa elevar o controle de custos e melhorar a
qualidade dos produtos guardados na empresa. As teorias sobre o tema
normalmente ressaltam a seguinte premissa: é possivel definir uma
guantidade o6tima de estoque de cada componente e dos produtos da
empresa, entretanto, s6 é possivel defini-la a partir da previsdo da demanda
de consumo do produto (DIAS, 2010).

Com base na afirmacdo de Dias, acima, € demonstrado a importancia do
controle de estoque para se definir a quantidade de medicamentos adquiridos a
partir da necessidade dos habitantes.

Entende-se que todas as organizacdes carecem de ter um almoxarifado, um

controle de seus pertences, seus estoques, para poder administrar bem tudo que



entra e sai na entidade. Por isso o gerenciamento de estoque € significativo para as

organizagoes.

Martelli afirma que o gerenciamento de estoque surgiu para atender a
necessidade das instituicbes em controlar a movimentacdo dos materiais como o
periodo de cada um dentro dos armazéns e/ou estoques, a quantidade mantida em
cada compartimento, a periodicidade de reposi¢cao entre outros.

Diante disso, € evidente a necessidade de um estudo para verificar 0s
meétodos utilizados para o controle e distribuicdo de medicamentos realizados pela
rede municipal de saude. Com o intuito de se chegar ao resultado do objetivo, sera
feito uma pesquisa exploratoria procurando analisar a eficiéncia do controle e
distribuicdo de medicamentos, podendo assim identificar falhas, sugerir melhorias e

trazer beneficios a populacao deste municipio.



1.2 JUSTIFICATIVA

De acordo com o Ministério da Saude foi criada em 1971 a CENTRAL DE
MEDICAMENTOS / CEME - visando estimular e incentivar a producédo de
medicamentos a baixo custo pela rede oficial de laboratérios farmacéuticos para
tentar reverter o quadro que se assolava entre 0s pequenos municipios onde a
populacdo mais pobre ndo poderia ter acesso aos medicamentos, fora levada a criar
no ano de 1997 o programa Farmacia Basica que proporcionaria um elenco de 40
medicamentos imprescindiveis que teriam acesso aos municipios mais carentes,

encarregando-se de assegurar o direito constitucional a Saude.

Ainda segundo o Ministério a CEME foi destinada tdo somente a atencéo
bésica de saude, o programa Farmacia Basica age exclusivamente na rede SUS, a
nivel ambulatorial, nos servicos que dispdem de médicos, para a sua adequada
prescricdo. Sendo econdmico e simples, a Farmacia Béasica se adapta a
necessidade de cada particularidade regional, podendo ser acrescentados
medicamentos que atendam & necessidade especifica do quadro nosolégico®

peculiar de cada regido ou municipio.

Para Borges et al (2010), um bom gerenciamento de estoques ajuda na
reducdo dos valores monetarios envolvidos, de forma a manté-los os mais baixos
possiveis, entretanto dentro dos niveis de seguranca e dos volumes para o

atendimento da demanda.

Borges et al (2010) destaca a importancia do gerenciamento de estoque no
controle de reposicdo de medicamentos e reducdo de custos, evitando desperdicios
e a ma distribuicdo de medicamentos que causaria a perda de recursos a secretaria
de saude, levando a populacao a ser afetada com a falta de remédios.

Um dos principais motivos para se ter um bom planejamento e controle de
estoques é o grande impacto financeiro que é possivel alcancar através do aumento

da eficécia e eficiéncia das operagdes da Organizacdo (BORGES et al, 2010)

Dessa forma, um bom controle de estoque passa em primeiro lugar pelo
planejamento e organizagdo desses estoques, atendendo a necessidade do

seguinte questionamento: Quais produtos ou matérias-primas oferecem vantagens

ICritérios de classificar uma doenca
10



ao serem estocadas? Procurando a solugdo dessa pergunta é preciso levar em
conta a data de entrega do fornecedor, perecibilidade, demanda entre outros fatores.
Isso leva a determinar 0 qué e quanto devera permanecer em estoque, a
periodicidade da reposicdo e o grau de prioridade de cada item. Assim determinado
a necessidade fisica para a estocagem dos produtos.
O ato de controlar a quantidade de produto armazenado, decidir quando
fizer uma nova compra, a organizag@o e distribuicdo por lotes ou datas,
identificacdo, classificagdo e outros, pode-se denominar de gerenciamento
de estoque ou de gestdo de estoque. Gerenciamento de estoque é o
processo integrado pelo qual sédo obedecidas as politicas da empresa e da
cadeia de valor com relagdo aos estoques. A abordagem reativa ou
provocada usa a demanda dos clientes para deslocar os produtos por meio
dos canais de distribuicdo (BALLOU, 2006).
No caso deste trabalho, a politica da gestdo de estoque € definida pela
Secretaria Municipal de Saude que é o 6rgdo responsavel pelas compras e
distribuicAo de medicamentos, assim sendo o maior responsavel para que 0s

remeédios cheguem a populagdo com a maior eficiéncia e eficacia possivel.

11



1.3 OBJETIVO
1.3.1 OBJETIVO GERAL

Analisar a eficiéncia no controle e na distribuicdo dos medicamentos na cidade de
Maravilha AL.

1.3.2 OBJETIVO ESPECIFICO

e Identificar qual método é utilizado no controle de medicamentos;
e Analisar a eficiéncia da distribuicdo de medicamento;

12



2 REVISAO LITERARIA

Este capitulo apresenta um estudo mais detalhado do tema em questéo,
tendo como finalidade apresentar o embasamento cientifico necessario a contribuir

para uma analise mais aprofundada sobre o assunto.

ludicibuse Marion (1999, p. 43) citam que a tarefa basica do contador é
produzir e/ou gerenciar informacdes Uteis aos usuarios da contabilidade para a
tomada de decisdes. Podemos assim dizer, que o dever do contador ndo é apenas
apresentar numeros, como também mostrar solu¢des dos problemas e os melhores

caminhos para um melhor desempenho na entidade.

Marion (2009, p. 2) diz que a contabilidade geral pode ser aplicada a diversos
ramos de atividades: comercial, industrial, publica, bancarias, hospitalares,

agropecuarias, seguros e etc.

Para ludicibus (1997, p.32) o enquadramento da Contabilidade como
elemento fundamental da equacdo aziendalista teve, sobretudo, o mérito
incontestavel de chamar atencao para o fato de que a Contabilidade é muito mais do

que mero registro; € um instrumento béasico de gestao.

ludicibus deixa claro que o papel da contabilidade est4 além de apresentar
meros registros, contudo uma visdo estratégica de como levar sua empresa ao

sucesso e esta estratégia deve ser formada por um planejamento.

(Lafer, 1970; Matus, 1993). O planejamento € visto como o processo de
elaborar planos e tentar controlar o futuro, dividido em vérias etapas sequenciais

(estabelecer objetivos, fazer planos, executa-los etc.).

Deste modo, Carvalho (1998, p. 17) afirma que gerenciar um servico de
saude designa cuidar dos aspectos organizacionais e funcionais, semelhante em
qualguer empresa. Isso significa que gerir sistemas de saude exige lidar com
aspectos administrativos como controlar estoques de materiais, equipamentos,
administrarem financas, recursos humanos, etc., tal como, controlar aspectos que
representam as condicdes de organizacdo e funcionamento dos servicos de saude.
Em saude, portanto, ha os aspectos gerados pela pratica de saude, isto €, aqueles
consequentes ao atendimento prestado, do ato clinico, ao individuo ou a

coletividade.

13



O controle tem significado e importancia somente quando é planejado para
garantir o cumprimento de um objetivo estabelecido, quer seja administrativo ou
gerencial (ATTIE, 1998, p. 111). Com base nisso o controle se torna relevante a

medida que as metas séo definidas a partir do planejamento.

O objetivo do gerenciamento dos estoques € garantir a disponibilidade
eficiente dos estoques para sustentar as operacdes, a0 mesmo tempo em que
mantém nos niveis mais baixos provaveis custos de estocagem, de encomenda e

recebimento, de falta de estoque e da limitacdo de vida util desses.

A gestdo de estoques entende que quantidade de estoque parada é recurso
desperdicado, a gestdo do estoque € absolutamente necessaria em uma
organizacdo. Através da simplificacdo do estoque, garantindo a maxima

disponibilidade do produto, com o menor estoque possivel.

Como uma das formas de gestdo de estoque, temos o critério primeiro que
entra, primeiro que sai — PEPS, que de acordo com ludicibus et al (2010) as saidas
das mercadorias ocorrem nas que entraram primeiro, ou seja, equivale ao linha de

gue damos baixa nas mercadorias que foram compradas primeiro.

Com base nisso, vemos que por meio desse método de controle de estoque
0s registros de entradas e saidas seguem uma ordem cronolégica, na qual é levado
em conta as datas de entrada para que esses materiais que entraram primeiro

também saiam primeiro.

O sistema de controle de estoque oportuno para uma entidade deve levar em
conta, no minimo, a caracterizacao das diferentes unidades armazenadas, de modo
que se possa executar um grau de controle adequado a importancia de cada item no
conjunto do estoque. Faz-se necessario aplicar um sistema de processamento de
informacBes que possa atender com seus conjuntos particulares de circunstancias
de controle de estoque. (PINHEIRO, 2005).

Segundo Carvalho (1998, p. 05), um Sistema de Informacgéo (SI) pode ser
decretado como um conjunto de procedimentos organizados que quando iniciados
provém informacdo de auxilio & organizagdo. Um S| em geral processa dados, de
maneira informatizada ou ndo, e os retrata para os usuarios, individuais ou grupos,

gue sdo os responsaveis pela sua interpretacdo. A maneira como se processa essa

14
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interpretacdo, uma atividade particularmente humana, € extremamente relevante

para a compreensao da reacdo da organizacao as saidas do sistema.

Diante disso, pode-se afirmar que o sistema de informacé&o é relevante para o
entendimento da organizacdo e acesso as saidas de informacgfes. Além disso, o Sl
possibilita informatizar todos os dados dos usuarios, gerando um banco de dados de

modo organizado e acessivel.

Um sistema de controle de estoque ndo informatizado colabora
negativamente no gerenciamento dos investimentos de reposi¢cao e na listagem dos
dados necessarios para a tomada de decisdo, portanto requer um longo periodo e
pode ndo apresentar os estoques disponiveis em tempo habil, bem como néo
apresentam seguranca suficiente em decorréncia da possibilidade de haver

equivoco quando da efetivacédo de seus registros. (PINHEIRO,2005).

Perante isso ha um risco em ndo ter um sistema de controle de estoque
informatizado, devido a quantidade de informacBes e o tempo em que se levaria
para fazer um levantamento das mesmas, assim prejudicando na tomada de

decisao.

Estabelece ser necesséario investir em um sistema de processamento de
informacdes que consiga lidar com seus conjuntos especificos de caracteristicas de
controle de estoque, pois idealizar formulas para controlar estoques para manter 0s
custos e os desperdicios menores possiveis € um dos maiores desafios que as

entidades estdo encontrando nessa época de menores recursos.

Além disso, um sistema de informacdes atualizado permite um maior controle
contra possiveis fraudes e erros, podendo verificar informa¢cdes de maneira segura e

eficiente.

Para isso foi criado o HOrus que trabalha como qualquer outro sistema de
empresas, que tenha como sua finalidade controlarem seus estoques, finangas,
recursos humanos, equipamentos e dados, portanto a utilizacdo do sistema Horus é
importante para administrar a distribuicio de medicamentos, mantendo-se um
controle que pode evitar erros e fraudes, mantendo um registro de saida de

remedios que pode auxiliar na tomada de deciséo futura.

15



Portanto, se entende que a utilizacdo do Hérus® com informacées de
qualidade tornando a condicdo essencial para a analise objetiva da situagéo
sanitaria, para a tomada de decisdbes baseadas em evidéncias e para a
programacao de acfes de saude no campo da Assisténcia Farmacéutica. Sendo um
sistema web, no qual as informacdes alimentadas sao atualizadas em tempo real, o
HORUS permite informagdes fidedignas, simultaneamente a fim de subsidiar as
tomadas de decisdes. Trata-se de um sistema que pode favorecer para melhoria de
diversos parametros referentes a medicamentos, como por exemplo: controle de
estoque, programacdo, combates a fraudes, selecdo de medicamentos e uso

racional de remédios.

Entende-se que o uso de sistema HORUS ¢é importante ferramenta de auxilio
aos gestores e usuarios, pois possibilita um melhor controle de seus insumos e
qualidade no armazenamento de informacfes de seus usudrios, além disso, evita

gue aconteca fraudes na distribuicdo e auxilia na fiscalizagao.

Figura 1: Software Horus
o RNY 5
HORUS Sistema Nacional de

Dispensagio  Entrada  Cadastro  Movimentagbes Relatdrios Solicitagbes URM
Empenho
Entrada Produto

Ajuste de Lotes

Registro Ativo

Transferéncia de Enderego

Fonte:http://www.saude.gov.br/assistencia-farmaceutica/sistema-horus/manuais

’HORUS - Sistema Nacional de Gestdo da Assisténcia Farmacéutica. Sistema
desenvolvido em 2009 entre DAF/SCTIE, a Sec. Munic. de Salude de Recife (SMS/PE), a
empresa Publica de Informatica de Recife (Emprel), o (DATASUS/SE), o CONASS e
o CONASEMS.
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3 METODOLOGIA
3.1 TIPOLOGIA DA PESQUISA

Para o alcance dos objetivos propostos foi utilizado uma metodologia
qualitativa exploratoria de investigacdes de pesquisa pratica que tenham o objetivo
de desenvolver questdes ou um problema com a finalidade de testar hipéteses, a
pesquisa exploratoria tem que ser profunda, explorando a realidade em buscado

maior conhecimento, para que assim possa se planejar uma pesquisa descritiva.

Na fase de coleta e dados foram levantadas informagdes preliminares sobre o
tema da pesquisa, obtendo ideias e esclarecimentos assim possibilitando-se o
aperfeicoamento e entendimento do objeto de estudo para aumentar a familiaridade

do autor para com o tema.

Essa pesquisa se trata de um estudo de caso, Segundo Beuren et al (2010, p.
84), Identifica — se 0 estudo de caso por ser uma pesquisa intensiva, pois busca de
maneira detalhada e explicada um caso especifico. Sendo assim, essa pesquisa é
focada para explorar elevada mente uma realidade determinada, tomando o caso
particular o objeto.

Conforme Richardson apud Beuren et al (2010, p. 91) diz que as
metodologias descrevem de maneiras complexas os estudos qualitativos de
determinado problema. Ressaltando possibilidades de um maior nivel de
profundidade, assim contribuindo para o processo de mudanca. Caracterizando-se
pela complexidade do objeto que estar sendo estudado, no qual se preocupa com a

exploracdo da temética abordada.

3.2LOCAL DE REALIZACAO DE PESQUISA

A pesquisa foi realizada no municipio de Maravilha — AL. Possuindo
aproximadamente 9.588 habitantes segundo dados encontrados no site do IBGE,
tendo sua economia desenvolvida principalmente pela atividade agropecuéria e
pequenos empreendimentos, de acordo com dados encontrados no site do IBGE,
Localizando-se no interior do sertdo de Alagoas distante da capital Macei6

aproximadamente 232 km.

O municipio de Maravilha destaca-se pelas suas riquezas historicas e
naturais, sendo a mesma é reconhecida como a cidade tematica da paleontologia do
Brasil, onde foram encontrados fésseis de animais pré-historicos em sua regido, tais

17



belezas histéricas podem ser encontradas no museu paleontolégico do pequeno
municipio.
3.3 INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS

Para a realizacdo do presente estudo, sera feito uma aplicacdo de uma
entrevista no sentido de compreender como é elaborado o controle de estoque e
distribuicdo de medicamentos da farmacia basica, com a finalidade de identificar o
método de controle e distribuicdo e constatar a sua eficiéncia, e perante isso,

levantas e coletar as informacgdes para serem analisadas.
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4 ANALISE DOS DADOS

Neste tdpico, serdo apresentados e analisados os dados na elaboracéo desta
pesquisa, obtidos através de entrevista e questionario aplicados aos responséaveis
pelo planejamento e distribuicdo dos medicamentos através do programa farmécia
basica, com o objetivo de analisar a eficiéncia no controle e na distribuicdo dos

medicamentos na cidade de Maravilha AL.

Questionado sobre a forma como € feito o planejamento para a compra 0s
entrevistados responderam que € feita por meio de uma andlise do perfil
epidemiolégico do municipio bem como baseado na Relacdo Municipal de
Medicamentos Essenciais - REMUNE, consequentemente € elaborado um plano
municipal de assisténcia farmacéutica onde busca atender a demanda necessaria do
municipio que por sua vez através da CPL — Comissdo Permanente de Licitacao,
que protocolara o processo licitatorio para aquisicdo de medicamentos.

Quanto ao controle e distribuicdo € executada através do ciclo logistico da
assisténcia farmacéutica  (programacdo, armazenamento, distribuicdo e

dispensacéo).

Indagado sobre o método de controle de estoque aplicado os entrevistados
informaram que é feito a entrada através do sistema HORUS e a e que ndo é
registrada a saida, ou seja, a entrada do medicamento é registrada ao HORUS, mas
a sua saida é apenas apresentacdo 0 receituario que € entregue pelo paciente e
guardado.

O HORUS foi desenvolvido para gestdo dos medicamentos e insumos dos
Componentes da Assisténcia Farmacéutica e do Subsistema de Atencdo a Saude
Indigena (SASISUS). Este sistema pode ser utilizado em diversos tipos de
beneficios que sdo: identificagdo em tempo real dos estoques nos estabelecimentos
de saude que gerenciam medicamentos e insumos; controle e monitoramento dos
recursos financeiros investidos na aquisicdo e distribuicdo dos medicamentos;
rastreabilidade dos produtos distribuidos e dispensados; agendamento das
dispensacdes, identificacdo da demanda de atendimento e da origem das
prescricdes; conhecimento do perfil de acesso e utilizagcdo de medicamentos e

INSUMOS NOS Servicos.
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Com base nisso PINHEIRO (2005) ressalta que o controle de estoque
parcialmente informatizado contribuiu negativamente para o gerenciamento do
estoque, assim prejudicando o levantamento de informacGes necessarias para uma

boa gestéo e colaborando com os erros.

De acordo com Attie (2010) esses erros podem ser de interpretacdo como,
por exemplo, a aplicacdo errdbnea dos principios contabeis geralmente aceitos na
contabilizacdo de transacbes; de omissdo por ndo aplicar um procedimento
prescrito nas normas em vigor; decorrentes da ma aplicacdo de uma norma ou
procedimento. Bons controles internos previnem contra a fraude e minimizam os

riscos de erros e irregularidades.

Portanto para que uma entidade funcione de maneira saudavel deve ser
utilizar do sistema de informacdes para fazer o controle de estoque com maior

eficiéncia e transparéncia.

Perguntados a respeito das dificuldades de controle e distribuicdo foi
ressaltado a dificuldade com a mao de obra qualificada ao processo de
informatizacdo e condicbes de trabalhos favoraveis, processos licitatérios
demorados, cultura local de “automedicacéo” e deficiéncia na organizacdo do
estoque, para a distribuicdo existe uma dificuldade para que a farmécia central faca
uma distribuicdo eficiente para outras trés UBS — Unidade Basica de Saude, visto

gue ha uma adversidade na conexdo entre os pontos de distribuicao.

Interrogado sobre se existe algum método utilizado para identificar fraudes ou
desperdicio o entrevistado ressalta dificuldade uma vez que é elaborado de forma

manual ficando sujeito a erros e a fraudes.
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5 CONCLUSAO

Essa pesquisa teve como finalidade analisar a eficiéncia no controle e na
distribuicdo dos medicamentos na cidade de Maravilha - AL. Com intuito de atingir
tal objetivo, foram elaboradas algumas questdes de pesquisa para verificar a

eficiéncia do controle de estoque levantada neste trabalho.

O foco de pesquisa durante o trabalho foi a Secretaria Municipal de Saude da
cidade de Maravilha — AL, através do programa farmacia basica responsavel pela
entrega de medicamento feito de forma gratuita, apesar das dificuldades econdmicas
encontradas pelo municipio, apresenta um quadro regular na eficiéncia de
distribuicdo de medicamentos, suprindo a demanda dos usuarios, entretanto é
observada a necessidade de um maior gerenciamento e atualizacdo no método de

controle de estoque, e uma maior comunicagao entre as partes.

Esta pesquisa revelou que o controle de estoque é uma ferramenta
fundamental para toda e qualquer organizacdo, diante disso a mesma produz
informacdes gerenciais (entradas e saidas) que ocorrem dentro da entidade, além
de auxiliar no bom funcionamento da entidade, perante isto observa-se a
necessidade de implantar o método de controle PEPS (Primeiro que entra primeiro
gue sai), visto que o objetivo desse método € eliminar a possibilidade do desperdicio
do medicamento, pois por meio dele os estoques dos medicamentos com data de

vencimento mais préximas iriam primeiro.

Esse estudo demonstra a necessidade de uma Sl com a intencdo de
aperfeicoar o gerenciamento de estoque, diante disto reforca a urgéncia da
aplicacdo do HORUS de forma integralizada, pois foi detectado que o sistema é
utilizado de forma parcial apenas a registrar as entradas de medicamentos,
dificultando o controle de estoque e o planejamento para novas aquisicdes, assim
prejudicando a conexdo com os pontos de distribuicdo contribuindo com os erros e

fraudes.

Encontrou-se a necessidade de méao de obra qualificada com finalidade de
utilizar o sistema de forma integral, seja contratando novos funcionarios ou treinando
0S mesmo que ja estdo. Além disso, detectou a necessidade de melhores condicdes

de trabalho.
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Por fim o estudo possibilitou um melhor conhecimento do controle de
medicamentos realizado pelo SUS através do programa Farmécia Bésica, expondo
um campo extenso para estudos e informacdes para enriquecer ainda mais o debate
com futuros temas de pesquisas, possibilitando diante do que foi visto sugerir um

aprofundamento dessa pesquisa neste ou em outros  municipios.
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APENDICE

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS - UFAL
Campus- Sertdo unidade Santana do Ipanema
Ciéncias Contéabeis

Questionario

. Como é feito o planejamento para compra, controle e distribuicdo dos
medicamentos?

. Qual é o método de controle de estoque é aplicado?

. Quais sao as dificuldades de controle e distribuigdo?

. Utiliza algum sistema na compra, controle e distribuicdo?

. Quantos sistemas sao utilizados na entrada e saida de medicamentos?

. Como é feita a distribuicdo de medicamentos? Ha algum método para
identificar fraude e desperdicio?

. As pessoas capacitadas para fazer a distribuicéo?
. Quantos pontos de distribuicdo existem?

. Esses pontos de distribuicdo sao conectados?



