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RESUMO

Este trabalho teve por objetivo analisar os gestos déiticos, observando como o
apontar, elemento que consideramos um ato comunicativo, no momento de sua
deflagracdo, em sala de aula, pdde contribuir para a construcdo de
conhecimento, bem como auxiliar no processo interativo entre os participantes
do discurso escolar - professor e alunos. Partindo de uma perspectiva que
entende que o ato de apontar ndo funciona apenas como um comportamento
identificatorio, mas também como algo que permite a constru¢do de sentido,
desenvolvemos um estudo de cunho etnogréafico do discurso que aconteceu em
uma escola publica da cidade de Maceid — AL. O corpus foi definido por
gravacOes em video de aulas de Ciéncias da 62 série do ensino fundamental,
transcricdes ortograficas e captacbes de imagens. Entre os muitos tipos de
categorias gestuais, selecionamos como foco de observacéo o gesto déitico ou
de apontar (CAVALCANTE, 1994; MONDADA, 2005) pelo fato de esse gesto
ter se mostrado um importante elemento, servindo para obter a atencdo dos
interlocutores (alunos), tornando o acesso ao topico discursivo mais acessivel,
reconhecido, motivado, justificado, legitimando sua introducdo. Nossa
investigagcéo teve como base tedrica os estudos dos elementos ndo-verbais e
verbais, centrados na Analise da Conversacdo. Nesse sentido, perseguimos as
contribuicbes de Kerbrat-Orecchioni (2006), Marcuschi (1997), Knapp & Hall
(1999), dentre outros. Fizemos uso também de uma literatura que trata dos
fendmenos referenciais e da déixis, tomando os dados fornecidos por Mondada
(2005), Levinson (2007), dentre outros. Os resultados apontaram para uma
diversidade na acdo gestual-referencial, o que nos permitiu chegar a seguinte
classificacdo: 1) apontar convencional; 2) apontar com toda a mao; 3) apontar
para insisténcia gestual; 4) apontar com toda a méao e dedos semifletidos; e 5)
apontar com objeto entre os dedos. Os tipos de apontar observados
contribuiram para que a professora negociasse 0s sentidos dos textos por ela
veiculados, principalmente, quando se fazia necessario destacar algum termo
em particular dos tépicos discursivos. Pedagogicamente, as acgfes gestual-
referenciais ajudaram no envolvimento dos interlocutores, uma vez que
possibilitaram a construcdo de conhecimento, desenvolvendo um ambiente
interativo propicio a aprendizagem dos alunos.

Palavras-chave: Elementos nao-verbal e verbal, Gestos déiticos; Acgbes
gestual-referenciais.



RESUMEN

Esta disertacibn de master objetivo discutir los gestos deicticos, observando
como el sefalar, elemento que consideramos un acto comunicativo, en el
momento de su deflagracién, en clase, puede contribuir para la construccion de
conocimiento, auxiliando en el proceso interactivo entre los participantes del
discurso de sala de aula - profesor y alumnos. Partiendo de una perspectiva
que comprende que el acto de sefalar no funciona sb6lo como un
comportamiento que identifica, sino también como un acto que permite la
construccion de sentido, desarrollamos un estudio de cufio etnografico del
discurso que sucedidé en una escuela publica de la ciudad de Maceié —AL. El
corpus fue definido por grabaciones en video de clases de Ciencias de la 62
serie de la ensefiaza fundamental, transcripciones ortogréficas y captacion de
imagenes. De entre los muchos tipos de categorias gestuales, seleccionamos
como foco de observacion el gesto deictico o de sefialar (CAVALCANTE, 1994;
MONDADA, 2005) por el hecho de ese gesto haberse mostrado un importante
elemento, sirviendo para obtener la atencion de los interlocutores (alumnos),
tornando el acceso al tépico discursivo mas accesible, reconocido, motivado,
justificado, legitimando su introduccion. Nuestra investigacion tiene como base
tedrica los estudios de los elementos no verbales y verbales, centrados en el
Andlisis de la Conversacion. En ese sentido, perseguimos las contribuciones de
Kerbrat-Orecchioni (2006), Marcuschi (1997), Knapp & Hall (1999) y otros. Para
este estudio, nos valemos también de una literatura que trata sobre los
fendmenos referenciales y la deixis, analizando los datos fornecidos por
Mondada (2005), Levinson (2007), de entre otros. Los resultados nos llevaron a
una diversidad en la accion gestual-referencial, que nos permitid llegar a la
siguiente clasificacion: 1) sefialar convencional; 2) sefialar con toda la mano; 3)
sefalar para insistencia gestual, 4) sefalar con toda la mano y dedos
semifletidos; y 5) sefalar con objeto entre los dedos. Los tipos de sefalar
observados contribuyeron para que la profesora negociase los sentidos de los
textos por ella vehiculados, principalmente, cuando se hacia necesario destacar
algun término en particular de los tépicos discursivos. Pedagodgicamente, las
acciones gestual-referenciales ayudaron en el involucramiento de los
interlocutores, una vez que posibilitaron la construccidon del conocimiento,
desarrollando un ambiente interactivo propicio al aprendizaje de los alumnos.

Palabras-clave: Elementos no-verbal y verbal; Gestos deicticos; Acciones
gestual-referenciales.



ABSTRACT

This master work has the objective to discuss the deitic gesture, observing like
the indicate, element which is considered a communicative act, at the moment
of its discharges, in classroom, it can contribute to the construction of
knowledge, as helping in the interactive process between classroom speech
participants - teacher and students. In this discussion work, we understand that
the act of pointing out doesn’'t work as an identificatory behavior, but also like
something which permits the construction of sense. We developed an
ethnographic study in the speech which happened in a public school in the city
of Maceid - AL. The corpus was definided by Sciences video recordings
classes from the sixth grade basically studies, orthographic transcriptions and
captivation of pictures. Among the gesture categories, we chose as the
observation focus the deitic gesture or the indicate (CAVALCANTE, 1994;
MONDADA, 2005) because this gesture turned an important element, catching
the speakers attention (students) turning the access of the discursive topic more
accessiful, knowed, motivated, justified, legitimating its introduction. Our
investigation has the theorical base the studies of the non-verbal and verbal
elements, centered on the Conversation Analyses. In this sense, we followed
the contributions of Kerbrat-Orecchioni (2006), Marcuschi (1997), Knapp & Hall
(1999), and others. For these studies, we also used a literature which treats
reference phenomena and deixis, taking the dates provided by Mondada
(2005), Levinson (2007), and others. The results pointed diversity in the
referential-gesture action, which allowed us to get the following classification: 1)
conventional indicating; 2) pointing with the hand; 3) pointing for insistention
gesture; 4) pointing with all the hand and fingers semi-manageable; and 5)
pointing with objects among the fingers. The types of observed indicates
contributed to the teacher to barter the texts sense done by her, especially
when it was necessary to emphasize a particular term of the discursive topics.
Pedagogically, the referential-gesture actions helped the speakers involvement,
because they get possible the construction of knowledge developing an
interactive habitat where was possible the students learning.

Keys-word: Non-verbal and verbal elements; Deitic gesture; Referential-gesture
actions.
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INTRODUCAO

Afirmar que a linguagem humana vem sendo objeto de estudo de
diversas areas do conhecimento como a Psicologia, a Antropologia, a
Linguistica, a Comunicagdo Social, dentre outras é reproduzir o 6bvio. Dentro
dos estudos linguisticos, local onde nos inserimos, as pesquisas que tomam a
lingua(gem) humana para analise vém sendo realizadas sob perspectivas
diferenciadas. Encontramos na literatura especifica trés concepcdes de
linguagem e cada uma dessas concepcdes apresenta uma nocdo de sujeito,
variando conforme a noc¢do de lingua que se queira adotar. Sendo assim,

encontramos a concepcao tradicional, a estruturalista e a sociointeracionista.

A primeira concepcdo € aquela que trata da linguagem como
representacdo do pensamento humano, isto é, as discussdes sob esse olhar se
voltam para o percurso psiquico da linguagem, ndo a relacionando com as
estruturas sociais. No dizer de Koch (2006a, p. 7), € “representacéo (‘espelho’)
do mundo e do pensamento”. Nessa concepc¢ao tradicional, a lingua é
concebida como algo pronto e acabado, 0 que torna o seu ensino apenas em
memorizacao, classificagdo, imitagdo e reprodugéo das estruturas linglisticas.
O sujeito, dessa forma, é consciente de suas acoes, € 0 sujeito psicoldgico e
individual que utiliza a lingua como instrumento para transmitir seu

pensamento.

A segunda concepcdao € a estruturalista que vé a linguagem como sendo
aquisicdo de habitos. Deriva dai uma noc¢do de lingua como um sistema
abstrato, um fato que ¢é social, geral, virtual, e suas estruturas se
complementam, superpondo-se e relacionando-se. Nesse sentido, o sujeito é
passivo, condicionado as prescri¢ées sociais. Os estudos estruturalistas foram
fundados pelo linglista Ferdinand de Saussure, os quais separam a linguagem
em lingua e fala. A lingua é um sistema de signos armazenado na nossa
memoria, pronto a ser atualizado, traduzido em sons fisicos, no processo da
fala. E um cédigo que pertence a sociedade em geral. A fala, por sua vez, é
considerada um ato individual, € o uso que os individuos fazem da lingua numa

situacao especifica.



A terceira concepc¢ao € a sociointeracionista que toma a linguagem como
o lugar de interacdo entre os individuos que sdo vistos como seres sociais.
Nessa concepcao, a lingua € entendida como uma atividade interlocutiva e
dialogal, servindo como um meio para conscientizar, persuadir, dissimular,
dominar, libertar, sendo também considerada como variavel e mutavel. Assim,
0 sujeito usa a lingua concretamente em variadas situagées de comunicacao,

podendo cooperar e negociar a construgao dos sentidos.

Os estudos que partem do pressuposto de que a linguagem é o lugar de
interacdo vao procurar estudar a relacdo humana por meio da linguagem, “a
capacidade que tem o ser humano de interagir socialmente por meio de uma
lingua, das mais diversas formas e com o0s mais diversos propésitos e
resultados” (KOCH, 2006a, p. 10). Essa nocao abriu espagco para o que nos
propusemos estudar, a linguagem na sua forma dialogada (face a face) e
localmente situada, dando-nos subsidios tedricos para analisar nosso objeto de
investigacdo. Esta dissertacdo esta preocupada em estudar os déiticos
gestuais (gestos de apontar) no discurso de sala de aula, entendendo que os
elementos nao-verbais e verbais formam um continuum linguistico-gestual,
“significando que ndo se opdem, nem se contradizem, mas se complementam,

facilitando a negociacéo dos sentidos em sala de aula” (SANTOS, 2004, p. 41).

Para isso, apresentamos trés capitulos, contendo toda a discusséo
referente ao objeto proposto, as bases tedricas que sustentaram nossa
investigacao e as questdes metodoldgicas adotadas para efetuar esse trabalho,
ficando assim distribuidos:

O primeiro capitulo refere-se aos estudos conversacionais da linguagem,
em que fizemos uma visdo panoramica da area, revisitando conceitos da
Andlise da Conversacao.

O segundo capitulo estd voltado para a perspectiva da comunicacéo
verbal e ndo-verbal, considerando o fato de que quando comunicamos, usamos
todo o corpo para fazé-lo. Neste capitulo, sdo apresentadas as categorias
gestuais as quais o comportamento nao-verbal pode pertencer, bem como a
relacdo do continuum linguistico-gestual. Destina-se também aos estudos que
tratam da referenciagéo, uma vez que estamos entendendo o ato déitico como

uma acao pela qual um referente (objeto-de-discurso) é destacado através da



deflagracdo do gesto de apontar. O estudo referente a nocéo de déixis também
esta nesse capitulo.

O terceiro capitulo diz respeito a metodologia adotada para a pesquisa:
que tipo de pesquisa foi empregado, a constituicdo do corpus, 0 uso das
captacdes de imagens, as convencdes utilizadas nas transcricdes dos dados.

Foram apresentados oito momentos interativos, mostrando o0 gesto
déitico funcionando como uma acao gestual-referencial, permitindo a
negociacdo dos sentidos veiculados em sala de aula. Fizemos também o
levantamento de uma Tipologia Manual, observando os diversos apontares
realizados pela nossa informante, ficando assim distribuidos: 1) Apontar
convencional; 2) Apontar com toda a mao; 3) Apontar para insisténcia gestual;
4) Apontar com toda a mao e dedos semifletidos; e 5) Apontar com objeto entre
os dedos. As observacoes realizadas no corpus evidenciaram essa diversidade
de apontares, todos deflagrados com o intuito de construir algum objeto-de-
discurso. Aparecem a seguir as consideragcbes finais, as referéncias

bibliogréficas e os anexos.



CAPITULO 1

REVISITANDO OS ESTUDOS CONVERSACIONAIS DA LINGUAGEM

Este capitulo surgiu da necessidade de situarmos nossa pesquisa,
vinculando-a a corrente dos estudos linguisticos, conhecida como Anélise da
Conversacdo. Traca uma Vvisdo panoramica dessa area investigativa,
revisitando seus conceitos-chave, fundamentais nesta dissertacdo. Fizemos um
apanhado desde suas origens, destacando as contribuicbes de Sacks,
Schegloff e Jefferson (1974) até estudos mais recentes, como os de Kerbrat-
Orecchioini (2006), Santos, (2002, 2006), Marcuschi (1997), dentre outros.
Elaboramos também uma discussdo dos aspectos conversacionais da
linguagem que caracterizam a sua vocagdo comunicativa. Além disso,
apresentamos a importancia de se observar o contexto no qual as situacdes
comunicativas estdo inseridas, bem como as relacfes interpessoais que se

instauram na troca verbal entre os participantes interlocutivos.

1.1. Visdo panoramica da Andlise da Conversacao

O estudo sistematico das conversacgdes teve seu impulso nos anos 70.
Encontramos na literatura pontos de vista diferenciados. Inicialmente, a

perspectiva era puramente normativa, ética e estética, preocupando-se em



estudar as regras da ‘arte de bem conversar (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006,
p. 16). Mudando a perspectiva de investigacdo, que agora pretende ser
cientifica, vimos surgir um estudo objetivo de corpora gravados e transcritos,
tratando de analisar como séao produzidas as conversacdes. O ponto de vista
passa a ser descritivo.

Segundo Marcuschi (1997), pioneiro na analise conversacional, no
Brasil, a Andlise da Conversacédo (doravante AC) teve sua origem nos anos 60,
vinculada a linha etnometodoldgica. Os primeiros estudos da AC estavam
preocupados em descrever as estruturas das conversacbes e seus
mecanismos organizadores. Os precursores dessa perspectiva investigativa
foram os americanos Sacks, Schegloff e Jefferson (1974), que estudaram o
sistema de tomada de turnos na conversacao. Para os autores, a sistematica
basica, que organiza a construcdo de turnos, € governada por regras que
sustentam o que eles chamam de local de relevancia da transicdo®. A troca
conversacional € coordenada, permitindo a existéncia desses lugares de
transicdo entre os interlocutores e obedece a algumas técnicas de distribuicao
de turnos, podendo ser divididas em dois grupos: a) aquelas cujo proximo turno
€ designado pelo falante atual, selecionando um préximo falante; e b) aquelas
cujo proximo turno é determinado por auto-selecdo. Os estudos realizados
pelos autores citados se detiveram, basicamente, na estrutura da conversagao.

Com o passar do tempo, surgiram outras preocupacoes, voltando-se a
atencdo para os conhecimentos ndo somente linguisticos, mas também os
paralingiiisticos, bem como os socioculturais, todos, em conjunto, partilhando
de igual importancia para o0 sucesso da interacdo. Desse modo, o
posicionamento passa da analise da estrutura, atingindo 0s processos
cooperativos que fazem parte da atividade conversacional: “o problema passa
da organizacéo para a interpretacdo” (MARCUSCHI, 1997, p. 6).

Adotamos essa perspectiva dos estudos conversacionais jA que no
ambiente de sala de aula, local onde se situa essa pesquisa, a situacéo
comunicativa envolve sujeitos (professor e alunos) que estdo num continuo
processo de interacdo, negociando, cooperando ou ndo, compreendendo ou
ndo e interpretando os sentidos veiculados, mediados pelos elementos néo-

! Transition-relevance place.



verbais que, em consonancia com os verbais, facilitam o envolvimento desses
interactantes.

Visto que a “conversacdo é o género basico da interagcdo humana”
(MARCUSCHI, 1997, p. 14), torna-se fundamental proceder a um
levantamento sobre a AC naquilo que constitui sua area de estudo: a
interpretacdo dos processos cooperativos que estao presentes na atividade
conversacional. De acordo com as contribuicbes de Marcuschi (1997), a
conversacao é um fendmeno organizado, ndo sendo aleatério e que admite
um estudo cientifico. O autor ainda explica que a AC procede a um estudo
de situacdes da realidade, produzindo andlises que irdo fornecer,
qualitativamente, dados descritivos e interpretativos, tendo como
caracteristica a interacdo, cujos elementos sao a negocia¢do, a cooperacao,

a compreensao e a interpretacao.

Para Kramsch (1984), o carater interativo na constru¢do do discurso
oral deve obedecer as seguintes categorias: a interpretagdo, que consiste no
entendimento dos sinais fornecidos por um texto ou por um interlocutor; a
expressdo, que se refere ao ato de reconstruir ou recriar o sentido
interpretativo; e a negociacao, que se refere a circulacdo do sentido entre os
interlocutores discursivos com o objetivo de obterem um efeito de sentido

condizente com a realidade do objeto em estudo.

Marcuschi (1997, p. 14) afirma que a conversacao pode ser estudada
com um carater cientifico pelo fato de ela ser um fenémeno organizado. O
autor mostra ainda que a organizacdo conversacional “é reflexo de um
processo subjacente, desenvolvido, percebido e utilizado pelos participantes
da atividade comunicativa”. Outro fator que também justifica a analise da
conversacdo é por ela ser a pratica social mais comum do dia-a-dia. A
conversacao é “claramente a categoria prototipica de uso linguistico, a forma
pela qual somos todos primeiramente expostos a linguagem” (LEVINSON,
2007, p. 361-2). E também a unica forma da qual nunca abdicamos por toda
a vida. Seu desenvolvimento constréi o espaco privilegiado das construcdes

de identidades sociais em contexto real.

A conversacgdo também é objeto de interesse de autores como Ribeiro &

Garcez (1998), Favero et al (1999) e Levinson (2007) que a conceituam,



respectivamente, como sendo a troca dos papéis de falante e ouvinte, para que
aconteca a diade afirmacao/resposta, sendo que o reconhecimento do direito a
palavra que o falante atual possui vai e vem; como uma atividade na qual
interagem dois ou mais interlocutores, alternando-se constantemente e que
discorrem sobre temas varios do cotidiano; e como um tipo de fala em que dois
ou mais participantes se organizam, alternando-se livremente. Essas defini¢cdes
apontam para o carater eminentemente interativo da atividade conversacional,
uma vez que os participantes se envolvem, construindo, coletivamente, o texto
conversacional.

Nessa mesma linha de pensamento, Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 53)
afirma que, ao se falar de didlogo, ndo basta somente a presenca de duas
pessoas, falando alternadamente e engajadas no processo conversacional,
ratificadas também pelo comportamento nao-verbal, mas a validacado dos seus
enunciados que devem ser mutuamente determinados, ou seja, a conversacao
se caracteriza por ser um texto que se tece no coletivo, “no qual todos os fios
devem de certo modo se enlacar — sendo que a falta de seu enlace torna a
conversagao como se costuma dizer, ‘descosturada’.

Apresentando essas caracteristicas, a conversacao pode ser entendida
como um tipo de interag&o verbal, desenvolvendo-se num dado tempo, em que
dois ou mais interlocutores encontram-se engajados, voltando sua atencéo
visual e cognitiva para essa agcdo comunicativa. Essa caracteristica torna a
conversacdo como sendo uma ‘interacdo verbal centrada’ (GOFFMAN apud
MARCUSCHI, 1997, p. 15) e é condi¢cdo necesséria para que ela aconteca,
uma vez que nem toda interacdo face a face pode ser tomada como
conversacao, visto que o “simples acompanhamento linglistico de acdes

fisicas ndo caracteriza uma conversacao”.

1.2. Os aspectos conversacionais dalinguagem

Fazer uma investigacdo a luz dos estudos conversacionais é entender o

carater comunicativo da linguagem verbal. Para que se efetive tal estudo,



temos que levar em consideracdo trés caracteristicas que, segundo Kerbrat-
Orecchioni (2006, p. 7), evidenciam a “vocagdo comunicativa da linguagem
verbal”. Para essa autora, esses caracteres sao: a alocucéo, a interlocucao e a
interacao.

Por alocucéo, a autora entende a presenca de um interlocutor que seja
fisicamente diferente daquele que fala. A interlocucdo, por sua vez, € a
circulagdo da palavra, permitindo haver o dialogo. E a troca de papéis entre
falante/ouvinte, numa situacdo de comunicacdo oral face a face. Esse tipo de
relacdo acompanha o individuo desde o dia do seu nascimento, representando
“a experiéncia linguistica por exceléncia” (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006, p.
8). Nessa perspectiva, ha, necessariamente, na atividade da fala, o
desenvolver-se da troca comunicativa, implicando uma interagao, quer dizer, 0s
interactantes “exercem uns sobre os outros uma rede de influéncias muatuas”. O
que vai caracterizar isso € o fato de que, quando falamos, trocamos; e nesse
jogo reciproco de trocas, mudamos. Essa é a idéia que embasa o enfoque
interacionista das producdes linglisticas, “o discurso € inteiramente ‘co-
produzido’, € o produto de um ‘trabalho colaborativo’ incessante” (KERBRAT-
ORECCHIONI, 2006, p. 11).

A organizacdo do ato conversacional é realizada mediante a
alternancia de posi¢des feitas pelos sujeitos, de acordo com a necessidade
de cada um no ato comunicativo. Nessa perspectiva, a conversacao
caracteriza-se como uma sucessdo de turnos, estando ligados “as varias
situagcbes em que membros de um grupo se alteram ou se sucedem na
consecucao de um objeto comum ou numa disputa” (GALEMBECK, 2001, p.
60). Os turnos conversacionais sdo elementos fundamentais na relacéo
interativa, ajudando a perceber 0s processos negociativos e cooperativos

que existem na interacdo verbal e quem detém o poder da palavra.

Dessa forma, a conversacdo apresenta algumas caracteristicas
referentes a sua organizacdo elementar, que podem ser assim descritas:
interacdo entre pelo menos dois falantes, em que ha a ocorréncia de pelo
menos uma troca interlocutiva; as acdes sao coordenadas, executadas
numa identidade temporal; e o envolvimento acontece numa ‘interagao
centrada’ (MARCUSCHI, 1997).



Por ndo apresentar uma disposicao fixa, o encontro conversacional pode
ser caracterizado como sendo de natureza relativamente simétrica e
relativamente assimétrica (FAVERO et al, 1999, p. 16). O encontro
relativamente simétrico € definido como a “conversacdo em que ambos 0s
interlocutores tém o mesmo direito ndo somente de tomar a palavra, mas
também de escolher o tdpico discursivo (‘aquilo acerca do que se esta
falando’), direcioné-lo, estabelecer o tempo de participagdo”. JA& o encontro
relativamente assimétrico é entendido como a conversacao onde o uso da
palavra € privilégio de um dos interlocutores que pode comecar o dialogo,
conduzindo e mudando o tépico.
Nessa perspectiva, o discurso de sala de aula é considerado como
sendo de natureza relativamente assimétrica, isto €, um dos interlocutores (o
professor) tem mais poder no uso da palavra, razdo por que Santos (1999, p.
16) comenta: “o poder que se concretiza pelo controle direto de acdes tem
como correspondente um discurso de funcdo pragmética, que se manifesta
por meio de ordens, conselhos, ameacgas, leis, recomendacoes [...]". Esse
discurso de poder fica ainda mais perceptivel quando se observam os
movimentos gestuais e as expressdes que o acompanham. Muitas vezes, 0

professor pode verbalizar gestualmente.

Tendo o espaco de sala de aula como ambiente onde se estabelecem
relacbes de poder, podemos identificar que o discurso que nele se realiza €
caracterizado como um evento hierarquico. O evento comunicativo, segundo
Favero et al (1999), apresenta alguns aspectos que determinam a sua
especificidade, por exemplo: a situacdo discursiva, o tema, 0s objetivos, o grau
de preparo dos participantes, a relacdo entre eles e o canal pelo qual se efetiva
o encontro. A interacdo didatica mostra que os diferentes interlocutores do
evento tém seus papéis determinados, ou seja, o professor tem como objetivo
ensinar; os alunos, de aprender. E um evento hierarquizante, uma vez que 0S
lugares e as posi¢cdes dos interlocutores sdo definidos pela instituicdo que
define o nimero de participantes e os objetivos educacionais. Séo fatores que
direcionam o grau de formalidade na producdo linglistica utilizada e as
relacdes interpessoais (MATENCIO, 2001).



Kerbrat-Orecchioni (2006) afirma que a presenca de dois ou mais
interlocutores, falando de forma alternada, ndo garante haver a relacdo de
troca comunicativa. Para que ela seja efetivada, é necessario que esses
falantes estejam mutuamente engajados na atividade da troca de turnos para
que seja estabelecida a validacéo interlocutéria — procedimento esse que vai
requerer, obviamente, a participacdo do emissor, do receptor’ e da
sincronizagao interacional.

Os participantes do processo comunicativo podem assumir o papel de
emissor, aguele que se direciona, falando com alguém, podendo ser ratificado
pela orientacdo do corpo, pela direcdo do olhar e até pelas formas de
tratamento. Acrescentamos a isso a idéia dos procedimentos féticos,
representados pelos “diversos procedimentos, dos quais se vale o falante para
se assegurar da escuta de seu destinatario” (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006,
p. 8) como, por exemplo: correcdo de falhas da escuta ou de problemas de
compreensdao através de um aumento de voz, de retomadas ou de
reformulacbes. Esses procedimentos ainda podem ser exemplificados pela
atencao do emissor aos tipos de captadores como “hein”, “né”, “sabe” etc.

Somando-se ao circuito comunicativo, encontramos o receptor que deve
produzir alguns sinais que revelem ao falante sua ligacdo com o0 seu
procedimento. Esses sinais podem ser evidenciados pelos elementos
reguladores, representados por realizacbes nao-verbais (olhar, sorriso, meneio
de cabeca, franzimento de sobrancelhas, mudanca de postura, além de
outros), vocais (*humm”, “ah&d”, “h@” e outras vocaliza¢des) e verbais (“nao”,
“sim”, “certo”, dentre outros).

O circuito comunicativo se completa com a sincronizacéo interacional,
que se efetiva pela acdo em conjunto dos elementos faticos e reguladores, que
ndo sdo independentes um do outro, mas séo atividades solidarias. O fato de o
falante aumentar seus procedimentos faticos, quando perceber que seu
interlocutor esta desinteressado na conversa, ou o fato de o ouvinte multiplicar
seus reguladores, quando ndo entender a elocucédo do falante, caracterizam os
mecanismos de ajuste do funcionamento da interagdo, além de coordenar e

harmonizar constantemente seus comportamentos.

2 Os termos emissor e receptor sdo usados pela referida autora. Optamos por chama-los de
interlocutores.



Admitimos, entdo, que a interacdo se concretiza ndo somente de
maneira verbal (tomando as conversacdes verbais como exemplo), mas
também de forma ndo-verbal (gestos, dancas, esportes coletivos e outras
especificidades), bem como de maneira mista (juncdo das acdes verbais e nao-
verbais). Nesse sentido, algumas formas de trocas comunicativas podem ser
entendidas como mistas, pelo fato de haver uma sucessao ou mistura de acdes
verbais e ndo-verbais, elementos que s&o igualmente indispensaveis no
desenvolver de uma interacdo. Temos, como exemplos, as consultas médicas,
as interacfes que se instauram em estabelecimentos comerciais ou instituicoes
educacionais, tomando a sala de aula como ambiente onde se revela o
comportamento nao-verbal e verbal dos interlocutores (0 posicionamento do
professor diante da turma, a disposicdo das carteiras dos alunos, a
gestualidade, o olhar, o sorriso, dentre outros).

No dominio das intera¢ces verbais, encontramos um numero diverso de
possibilidades: a conversa entre familia, a conversa cotidiana, as conversacoes
de todos os géneros, 0os debates, as entrevistas, as reunides, as jornadas
cientificas, as conferéncias, as sessfes de tribunal, as trocas pedagogicas e
outras. Segundo Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 14), “as conversacdes
constituem um tipo particular entre as interacdes verbais”. A autora considera a
conversacdo como a forma prototipica no dominio das interagdes verbais,
constituindo a maneira “mais comum e representativa do funcionamento geral
das interacdes verbais”.

Para que possamos interagir com o0 outro, precisamos levar em
consideracdo algumas regras conversacionais, a fim de melhor exercer a
atividade comunicativa. Para Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 14-15), essas regras
apresentam algumas caracteristicas, podendo ser de natureza bastante
diversa. A conversacao € um objeto complexo, funcionando em varios niveis.
As regras conversacionais sdo solidarias com o contexto, apresentando-se de
maneira relativamente flexiveis, se tomarmos como exemplo as regras que
estdo nas gramaticas normativas e sdo adquiridas progressivamente, ndo se
constituindo como um objeto de estudo sistematico.

A existéncia de tais regras é imperceptivel para aqueles que se
encontram engajados na atividade interativa. Nao temos consciéncia de sua

presenca enquanto interlocutores de um encontro comunicativo. A tarefa do



analista conversacional é explicitar as regras que estdo sustentando a
conducdo de uma atividade conversacional.

Além dessas regras conversacionais, que garantem a efetivacdo da
interacdo, o locutor, muitas vezes, tem a necessidade de “burlar” a sintaxe da
lingua, por consequéncias de fatores de ordem pragmatica, favorecendo seus
interesses interativos, acarretando, no texto falado, em falsos comecos,
oracdes incompletas, anacolutos, repeticdes, parafrases etc. Sao recorréncias
que permitem ao falante reorganizar sua fala, permitindo aos parceiros
interlocutivos a compreenséo do enunciado.

Nessa perspectiva, aparecem as estratégias conversacionais (KOCH,
2006a), que sao postas em jogo No processo comunicativo. A autora menciona
as seguintes estratégias, levando a perceber que: havendo a compreensao por
parte do parceiro, o falante pode interromper a continuacdo da sua fala; ndo
havendo compreensdo por parte do parceiro, o falante suspende sua fala,
podendo repetir, mudar o assunto ou introduzir uma nova explicacdo e havendo
um equivoco na explicacdo, o falante deve interromper-se, corrigindo-se logo
na sequéncia.

Segundo Koch (2006a), as estratégias conversacionais tém sido
apontadas como as responsaveis pelo surgimento das ‘descontinuidades’ no
fluxo da fala, mencionando ainda que elas caracterizam a aparente “desordem”
do texto falado. Essa “desestruturacdo” é estudada pela autora, que divide em
dois grupos os processos de descontinuidade: processos de insercdo e
processos de reconstrucgéo.

Por processos de inser¢cédo, Koch (2006a, p. 110) entende que sao

segmentos discursivos de extensdo varidvel que provocam
uma espécie de suspensdo temporaria do tépico em curso,
desempenhando fun¢des interativas relevantes como: explicar,
ilustrar, atenuar, fazer ressalvas, introduzir avaliacbes ou
atitudes do locutor.

Ja os processos de reconstrucdo constituem “uma reelaboracdo da
sequéncia discursiva, que provoca também diminuicdo de ritmo no fluxo
informacional com a volta de contetdos ja veiculados” (KOCH, 2006a, p. 114).
Os processos de reconstrucdo sao, portanto, corregcdes, repeticoes,

parafraseamentos e acréscimos.



Esses fendbmenos que acontecem na lingua oral sdo bastante uteis no
processo de coeréncia textual, permitindo ao locutor sanar problemas que ele
mesmo detectou ou seu interlocutor. Esses elementos caracterizam as
atividades de formulacdo do texto falado, realizadas pelo locutor, objetivando
estruturar seu texto de modo que possa ser entendido pelo seu interlocutor.

Koch (2006a, p. 75) também defende o estudo da linguagem como
sendo ‘inter-acdo’. A autora afirma que um ato de linguagem ndo somente € um
“ato de dizer”, mas também e, necessariamente, um “ato social’, em que o0s
participantes de uma sociedade ‘inter-agem’. Esclarece ainda que, se essa
assertiva é verdadeira, € na conversacdo face a face que podemos melhor
perceber essa justificativa. Nesse sentido, a conversagdo € “considerada a
forma de base de organizacao da atividade de linguagem, ja que ela é a forma
da vida cotidiana, uma forma interativa, inseparavel da situacao” (BANGE apud
KOCH, 20064, p. 75).

Uma das preocupacdes das pesquisas realizadas pela citada autora é
estudar o carater organizacional do texto conversacional. Para isso, a autora
apresenta as diferencas mais significativas entre as modalidades de
linguagem falada e escrita, dentre as quais estdo: a fala como sendo néo
planejada, fragmentaria, incompleta, pouco elaborada, predominando frases
curtas, simples ou coordenadas, pouco uso de passivas; a escrita como
sendo planejada, nao-fragmentaria, completa, elaborada, predominando
frases complexas, com subordinacdo abundante, emprego frequente de

passivas.

As diferengcas elencadas, segundo a autora, ndo situam as
modalidades em dois polos opostos. O que acontece é que pode haver
textos falados que se assemelham a escrita ou textos escritos que se
aproximam da oralidade. Nessa perspectiva, ambos os textos (falado e
escrito) sdo considerados em seu continuum, “ao longo do qual se situam os

diversos tipos de interacéo verbal’ (KOCH, 20064, p. 78).

Ao tratar dessa tematica, Marcuschi (2001) defende a idéia de as
modalidades de lingua falada e escrita serem consideradas como atividades
interativas e complementares, distanciando-se do posicionamento que as

considera uma dicotomia. Para o autor, essas duas modalidades da lingua



tém caracteristicas proprias, ndo sendo suficientemente opostas para
caracterizar dois sistemas lingilisticos nem uma relacdo dicotdmica. Para
defender seu ponto de vista — 0 da relagéo entre fala e escrita ser fundada
num continuum e ndo numa relacdo dicotbmica — o autor procede a um
levantamento de tendéncias que trataram da questdo. Segundo ele, de um
modo geral, 0 que prevalece nessas tendéncias sdo um preconceito e uma

desvalorizagdo da modalidade oral.

A primeira tendéncia é a representada pela perspectiva das
dicotomias. Nela, a relacdo entre fala e escrita € estabelecida de forma a
constituir dois blocos distintos, sugerindo “dicotomias estanques, com
separacdo entre forma e conteudo, separacdo entre lingua e uso e toma a
lingua como sistema de regras” (MARCUSCHI, 2001, p. 28). E uma vis&o de
carater formal que desprivilegia os fenbmenos dialdgicos, postulando, para a
fala, uma menor complexidade e, para escrita, um grau maior de

complexidade.

Marcuschi (2001, p. 27) apresenta o seguinte quadro que ilustra a

tendéncia das dicotomias:

1 - Quadro das dicotomias

fala escrita
Contextualizada Descontextualizada
Dependente Autbnoma

Implicita Explicita
Redundante Condensada
N&o-planejada Planejada
Imprecisa Precisa
N&o-normalizada Normalizada
Fragmentaria Completa

A segunda tendéncia € a que Marcuschi (2001, p. 29) denomina de

visdo culturalista, interessada na identificacdo das mudancas operadas nas



sociedades, onde a escrita foi introduzida. Essa tendéncia tem por
caracteristica observar os fenbmenos da escrita, apontando os seus efeitos
no modo de organizacdo e de producdo do conhecimento. O autor afirma
gue os representantes dessa perspectiva consideram a escrita como sendo
“um avanco na capacidade cognitiva dos individuos e, como tal, uma
evolucdo nos processos noéticos (relativos ao pensamento em geral) que

medeiam entre a fala e a escrita”.

O quadro realizado por Marcuschi (2001, p. 29) apresenta as

caracteristicas centrais dessa tendéncia:

2 - Quadro da viséo culturalista

Cultura oral Cultura letrada
Pensamento concreto Pensamento abstrato
Raciocinio pratico Raciocinio logico
Atividade artesanal Atividade tecnoldgica
Cultivo da tradicdo Inovacao constante
Ritualismo Analiticidade

A terceira tendéncia apontada por Marcuschi (2001) é a perspectiva
variacionista que se preocupa com a variacao linguistica na relacao entre
padréo e ndo-padrdo. Nesse posicionamento ndo séo feitas dicotomias, mas
ha uma preocupacdo com as regularidades e com as variacdes, ndo se
fazendo uma diferenciacdo entre fala e escrita. A relagao entre essas duas
modalidades diz respeito a questdes de uso da lingua. O autor adota um

posicionamento segundo o qual

fala e escrita ndo sdo propriamente dialetos, mas sim duas
modalidades de uso da lingua, de maneira que o aluno, ao
dominar a escrita, se torna bimodal. Fluente em dois modos
de uso néo simplesmente em dois dialetos (MARCUSCHI,
2001, p. 32).

Marcuschi (2001, p. 31) apresenta um quadro com as seguintes

caracteristicas, exemplificando o posicionamento variacionista:



3 - Quadro da perspectiva variacionista

Fala e escrita apresentam

Lingua padrdo Variedades nao-
padréo

Lingua culta Lingua coloquial
Norma padrao Normas nao-padréo

A quarta tendéncia é a chamada sociointeracionista que trata da
relacdo entre fala e escrita numa perspectiva dialdgica, tomando a lingua
como um fendmeno interativo e dindmico. As andlises nessa tendéncia se
dedicam a percepcao das diversas formas textuais, investigando textos em
co-autoria (conversacdes) e textos em monoautoria (mondlogos). Tratam
também dos fenbmenos de compreensdo em interacdo face a face e da
relacdo entre leitor e texto escrito, detectando como se efetiva a construcao

dos sentidos.

Marcuschi (2001, p. 33) apresenta os fundamentos dessa perspectiva,

elaborando o seguinte quadro:

4 - Quadro da perspectiva sociointeracionista

Fala e escrita apresentam

Dialogicidade

Usos estratégicos

Funcdes interacionais

Envolvimento

Negociacao

Situacionalidade

Coeréncia

Dinamicidade




Segundo Marcuschi (2001, p. 34), a perspectiva interacionista “nao
toma as categorias linguisticas dadas a priori, mas como construidas
interativamente e sensiveis aos fatos culturais”. Concluindo seu ponto de
vista, observa que, ao se tratar dos fendmenos entre fala e escrita, ndo se
deve postular polaridades nem dicotomias entre as modalidades, uma vez
que ndo existe relagdo Obvia nem linear, mas “um constante dinamismo
fundado no continuum que se manifestam entre essas duas modalidades de

uso da lingua”.

O referido autor ainda comenta que estabelecer alguma forma de
predominio entre uma das modalidades de uso da lingua é cometer um
equivoco, ja que “ndo se pode afirmar que a fala é superior a escrita ou vice-
versa” (MARCUSCHI, 2001, p. 35). Para ele, essa relacdo ndo é homogénea
nem constante. O que acontece é que cada uma das modalidades apresenta

suas praticas especificas e ndo se constituem polos opostos.

Entendemos, assim como Marcuschi (2001), que nédo se deve
privilegiar nenhuma das modalidades de lingua nem estabelecer dicotomias,
separando fala e escrita. Nao concebemos neste trabalho a dicotomia entre
lingua e uso, uma vez que estamos analisando conversacoes face a face,
objetivando interpretar como estdo sendo negociados os sentidos em sala
de aula, ambiente dindmico, muitas vezes dialdgico, que envolve sujeitos
gue usam nao somente a lingua, mas também os gestos, as expressodes

faciais, as pausas, dentre outros elementos nao-verbais.

Em se tratando da interacao verbal face a face, Koch (2006a, p. 78)
apresenta algumas caracteristicas que |Ihe sdo proprias, destacando as

seguintes:

1. é relativamente ndo planejavel de anteméao, o que decorre,
justamente, de sua natureza altamente interacional; assim, ela
€ localmente planejada, isto é, planejada ou replanejada a
cada novo ‘lance’ do jogo;

2. o texto falado apresenta-se ‘em se fazendo’, isto é, em sua
propria génese, tendendo, pois, a ‘pbr a nu’ o préprio processo
de sua construcao;

3. o fluxo discursivo apresenta descontinuidades frequentes,
devidas a uma série de fatores de ordem cognitivo-interativa e
gue tém, portanto, justificativas pragmaticas;



4. o texto falado apresenta, assim, uma sintaxe caracteristica,
sem deixar de ter, como fundo, a sintaxe geral da lingua.

Para a referida autora, essas caracteristicas evidenciam a maneira
como um texto conversacional se efetiva, emergindo e constituindo-se ao
tempo em que se da a interacdo: o texto falado “é seu proprio rascunho”
(KOCH, 20064, p. 78), diferentemente do que ocorre com o texto escrito, que
pode ser repensado, relido e refeito. Conforme vimos nas analises desta
dissertacdo, o0 corpus investigado constitui dado conversacional por
apresentar as caracteristicas j4 elencadas, sobretudo na constituicdo dos
objetos-de-discurso que sdo construidos e reconstruidos no proprio

processo de interacao entre professor e alunos.

A atividade interativa face a face também é considerada como uma
conversacdo em que os individuos co-partiham a producdo de seus
enunciados. Para Marcuschi (1997, p. 84), essa atividade co-produtiva

acaba re-significando o conceito de turno, uma vez que o

falante ndo fala para si e sim para um ou mais interlocutores,
ele ndo produz sua fala unilateralmente, pois, mesmo
enquanto fala, esta sendo de alguma forma comandado pelas
reacdes ndo-verbais do(s) outro(s)>.

Encontramos, na linha de investigacdo das pesquisas
conversacionais, no Brasil, autores que se preocuparam em estudar a
relacdo entre interlocutores, partindo do pressuposto de que essa relagcéo
funda a linguagem, dando sentido ao texto e construindo os préprios sujeitos
gue produzem esse texto. Nesse aspecto, os trabalhos trouxeram um novo
olhar com relacdo a linguagem: a lingua ndo mais como representacao de
significados objetivos, mas sim como meio de agir no mundo; a linguagem
passou a ser considerada como um instrumento ndo somente de
argumentacdo, mas também de interacdo. A linguagem passa a ser
considerada pelo dialogismo sob duas acepc¢des: o didlogo de um texto com

outros textos e o dialogo entre interlocutores (BARROS, 1999). Essa ultima

? Grifo nosso.



caracteristica € a que mais representa 0os estudos conversacionais da

linguagem.

Nessa perspectiva, trabalhos como os de Preti (2002), Urbano (1993),
Silva (2002), Hilgert (2002), Galembeck (2002), Santos (2002, 2004),
Oliveira (2006), Dionisio e Hoffnagel (1996), Oliveira (2007a, 2007b); Souza
(2007); Vieira (2007); Dantas (2007) enquadram-se nessa vertente
investigativa. Sao estudados, por exemplo, os problemas que podem
aparecer numa conversacdo, como a simples sobreposicdo de vozes, a
problemas de continuidade do fluxo textual (PRETI, 2002); os marcadores
conversacionais, que dao coesdo e coeréncia ao texto falado (URBANO,
1993); as estruturas de participacéo e interacdo em sala de aula (SILVA,
2002); a colaboracéo do ouvinte no processo de constru¢ao do enunciado do
falante (HILGERT, 2002); as marcas de subjetividade e intersubjetividade
em textos conversacionais (GALEMBECK, 2002); a interacdo em sala de
aula, auxiliada pela presenca dos elementos verbais e nao-verbais
(SANTOS, 2002); a unidade linglistico-gestual na interacdo humana
(SANTOS, 2004); o estudo do género de texto piada na modalidade de fala
oral (OLIVEIRA, 2006); os recursos paralinguisticos e supra-segmentais nas
narrativas conversacionais (DIONISIO E HOFFNAGEL,1996); a falta de
correspondéncia entre os elementos verbais e ndo-verbais no discurso de
sala de aula (OLIVEIRA, 2007a); a relevancia dos efeitos faciais na
conversacdao face a face no ambiente de sala de aula (OLIVEIRA, 2007b); a
interseccéo entre a fala e os gestos no comportamento do professor em sala
de aula (SOUZA, 2007); um estudo das pausas no discurso de sala de aula
(VIEIRA, 2007); a influéncia do sorriso em momentos interativos de sala de
aula (DANTAS, 2007). Todos esses trabalhos se centram nas relacdes que
se constroem pelo viés da troca comunicativa, confirmando a importancia de
se estudar o processo interlocutivo entre os que estdo engajados na
atividade interativa, destacando também os estudos dos elementos n&o-

verbais.



1.3. O contexto e o texto conversacional

Os estudos da lingiifstica moderna®, em seu conjunto, partiram
teoricamente do pressuposto de que era possivel e até mesmo necessario
fazer uma descricdo das frases, sem levar em consideragdo o contexto de
atualizacdo. Tomamos como exemplos a linglistica estrutural e a gerativa,
ambas sob a influéncia das idéias do linglista suico Ferdinand de Saussure,
que deu a Linguistica seu status de ciéncia, no final do século XIX.

Para o enfoque interacionista, ao qual nos filiamos, ndo séo as frases o
objeto de analise, mas, ao contrario, sdo os discursos que se atualizam nas
situacOes de comunicacdo concretas. Passar dos estudos das sentencas para

o estudo do texto conversacional € entender que:

A conversagdo ndo € um produto estrutural da mesma
maneira que 0 é uma sentenca — ao contrario, € o resultado da
interacdo de dois ou mais individuos independentes, que
visam (sic) objetivos, e tém interesses muitas vezes
divergentes (LEVINSON, 2007, p. 373).

Esse posicionamento revela a situacdo comunicativa na qual os
participantes estao inseridos. Dessa forma, Kerbrat-Orecchioni (2006) elenca
trés ingredientes que, em consonancia, constituem o contexto situacional: o
lugar, o objetivo e os participantes.

Com relagcdo ao quadro espacio-temporal, levam-se em conta nao
somente o lugar fisico, mas também o carater social e institucional. A relacdo
temporal é de igual importancia para que se desenvolva a interacdo. Segundo
Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 26), “o discurso deve ser apropriado ao lugar, mas
também ao momento”. Em se tratando dos objetivos da interacdo, a autora
distingue o objetivo global e os objetivos mais pontuais. O primeiro diz respeito
aos objetivos de interacdo com finalidade ja prevista: a consulta médica, por
exemplo. Ja os objetivos mais pontuais sdo aqueles correspondentes aos
distintos atos de fala que podem ser realizados durante a atividade

conversacional. No que tange aos participantes, que constituem o terceiro

* Como uma corrente linglistica que se baseava no sistema.



ingrediente do contexto, sdo considerados ndo apenas o numero presente na
conversagdo, como também as caracteristicas pessoais, bem como o grau de
conhecimento e afetividade.

Em toda e qualquer troca comunicativa, o participante é convidado a
ocupar o papel de emissor, ficando também na posicdo receptora. Esses
diferentes posicionamentos interlocutivos configuram a incessante modificagcéo
de papéis no desenvolvimento da interacdo. Dentro desse quadro participativo,
encontramos os diferentes tipos de receptores que se distinguem da seguinte
forma: a) os participantes reconhecidos: sdo os interlocutores ratificados que
efetivamente fazem parte do ato conversacional. Eles também podem ser
confirmados pelo comportamento néo-verbal que apresentam (indices nao-
verbais): o distanciamento mantido, a posicdo do corpo, os olhares. Podem
ainda ser chamados de alocutarios ou destinatarios do tipo privilegiado ou
secundario; e b) os simples espectadores: sdo os interlocutores néo ratificados,
sendo apenas ouvintes de certa troca comunicativa. Ainda ha a subdivisao
desses receptores em: receptores ocasionais, agueles que sdo percebidos pelo
falante, como no caso de uma comunicacdo publica e receptores espides,
agueles que nao fazem parte da troca comunicativa nem estd visualmente
presente, como no caso de uma escuta por tras da porta (GOFFMAN, 1981).

O contexto pode ser considerado em dois papéis: em relacdo a
producdo, que vai determinar as escolhas discursivas efetuadas pelo falante:
temas selecionados, formas de tratamento, nivel de lingua; e em relacdo a
interpretacdo dos enunciados pelo interlocutor. Outro importante elemento
fornecido pelo contexto sdo os indices de contextualizacdo® (GUMPERZ apud
KERBRAT-ORECCHIONI, 2006, p. 34) que estdo inscritos no texto, podendo
ser de natureza bastante diversificada: a prosddia, os gestos, os tipos de
discurso, dentre outros. A relacdo do contexto com o texto conversacional se
d4 de maneira dialética: o contexto € “ao mesmo tempo construido pela
maneira por meio da qual ele se desenvolve; definida de inicio, a situacédo €
incessantemente redefinida pelo conjunto de acontecimentos conversacionais”
(KERBRAT-ORECCHIONI, 2006, p. 35).

® Apesar de na traducdo do texto de Kerbrat-Orecchioni ter sido usado o termo indices de
contextualizacéo, a palavra pistas poderia ser mais fiel as idéias de Gumperz.



1.4. As relagdes interpessoais: tipos e caracteristicas

Entendendo que “toda interacdo verbal pode ser concebida como uma
sequéncia de eventos cujo conjunto constitui um ‘texto’, produzido
coletivamente num contexto determinado”, Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 62) vai
estudar as relagbes que se instauram pelo viés da troca verbal entre os
proprios participantes. A autora trata das relagfes interpessoais, dividindo-as
em horizontal e vertical, 0 que revela o carater simétrico e assimétrico das
trocas comunicativas. Faz uma analise desses tipos de relacdo, explicando
cada um deles a partir de alguns itens como 0 principio que 0s norteia e a
leitura dos marcadores nao-verbais, paraverbais e verbais.

As especificidades que dizem respeito ao tipo horizontal de relacédo séo
descritas, partindo-se do seguinte principio: a relacdo é efetivada,
desenrolando-se num certo quadro especifico e os dados contextuais se
caracterizam por apresentar uma interacdo que pde em contato determinadas
pessoas que compartilham entre si certos lagcos sociais e afetivos. Esse tipo de
dimensdo acontece numa escala gradual: ora os parceiros podem se revelar
mais ou menos préoximos, ora podem se mostrar mais ou menos distantes.

Seu funcionamento aponta para uma relacdo em que 0s participantes
negociam, trocando, permanentemente, os indicadores e construtores que
permeiam as relacfes interpessoais, representados pelos marcadores néo-
verbais, paraverbais e verbais.

Os marcadores nao-verbais sdo constituidos pela distancia, considerada
uma metafora espacial. Os dados que caracterizam esse marcador nao-verbal
revelam que a distancia psicossocial €, antes de tudo, marcada pela distancia
no seu sentido proprio; pelos gestos, que se revelam excelentes indicadores de
uma relagdo horizontal, principalmente, os gestos de se tocar, 0 sorriso e a
piscada, dentre outros; e pela postura, assinalada pela orientacdo do corpo e
pela duracéo e intensidade dos contatos visuais.

Os marcadores paraverbais s&o assinalados pela intensidade
articulatéria, bem como pelo timbre de voz, exemplificado pelo cochicho, que é

caracteristico de uma relacao de intimidade.



Os marcadores verbais sdo constituidos pelas formas de tratamento,
gue variam de acordo com o grau de familiaridade e distanciamento,

Ay

exemplificados pelos pronomes “vocé€”, no primeiro caso, e “senhor (a)”, no
segundo. Outras marcas, que também aparecem nesse tipo de relacédo, sdo os
nomes de tratamento, jA que ndo € a mesma coisa tratar seu interlocutor por
“Santos”, “Dr. Silva”, “caro colega”, “Zé”, “amor”, dentre outros. Além disso, os
temas que sao abordados podem manifestar a relagcdo horizontal, pois nao
falamos sobre os mesmos assuntos com os préximos e com os estranhos.

Ja a relacdo do tipo vertical apresenta, contrariamente a relacéo
horizontal, o seguinte principio: a interacéo é efetivada, instaurando as relagdes
de poder, de hierarquia e de posi¢cOes de lugar. Esse tipo de relagdo aponta
para o fato de que os interlocutores nem sempre tém o0 mesmo uso da palavra,
ou seja, um dos parceiros interlocutivos pode encontrar-se numa situacao de
dominador, enquanto o outro se localiza numa situacdo de dominado. O que
acontece é uma dissimetria na relagdo, como no caso das trocas comunicativas
entre professor/aluno, médico/paciente, adulto/crianca,
empregador/empregado.

Os marcadores nédo-verbais sdo constituidos pela aparéncia fisica dos
interlocutores, bem como seu modo de vestir. A vestimenta é uma leitura que
indica a relacdo de lugares, como, por exemplo: o jaleco caracteristico dos
médicos, o uniforme tipico dos policiais, dentre outros trajes; pela disposi¢cao do
espaco onde se realiza a comunicacdo; no caso da sala de aula, o biré do
professor posicionar-se a frente das carteiras dos alunos, ou, num caso de uma
empresa que ocupa todo um prédio, distribuir os Ultimos andares para 0s
cargos de maior poder; e pelas posturas dominadora ou humilde mantidas
pelos interlocutores, que podem estabelecer um jogo de olhares.

Os marcadores paraverbais sdo exemplificados pela intensidade vocal e
pelo tom usado na comunicacdo, que podem ser expressos como: “Nao me
trate dessa forma!”.

Os marcadores verbais sédo constituidos pelas mesmas formas de
tratamento ja mencionadas. O uso das formas “vocé”-“senhor (a)” evidencia
uma relacdo dissimétrica, isto €, uma relacdo de carater fortemente
hierarquizado, ou seja, quem usa a forma “vocé” encontra-se numa posi¢cao

alta, ao passo que quem usa a forma “senhor (a)” ocupa uma posicao baixa; e



pela organizacdo dos turnos de fala, uma vez que quem fala mais detém o
dominio na conversacéo, ficando responséavel pela abertura e fechamento das
unidades conversacionais, como, no caso de sala de aula, em que o professor
inicia o topico discursivo e encerra as explicacbes desse mesmo topico.

Santos (2006), quando trata do discurso de sala de aula, entende que,
nesse ambiente, as relacdes se estabelecem de maneira assimétrica,
exemplificadas pelo tipo de relacao vertical (KERBRAT-ORECCHIONI, 2006).
Todavia, nesse seu estudo, a autora ressignifica o conceito de assimetria,
apontando haver uma relativizacdo do termo. Seguindo também os estudos de
Favero et al (1999), que enfatizam o estilo relativamente assimétrico no
encontro conversacional, aquela autora afirma que mesmo existindo o dominio
do turno pelo professor e sua posi¢cao diante da turma, conduzindo assim, a um
discurso assimétrico, os elementos considerados nao-verbais e paraverbais
(gestos, expressdes faciais, distancia, postura, articulacdo vocal) podem tornar
a sala de aula num ambiente simétrico, ou, segundo Kerbrat-Orecchioni (2006),
numa relacdo horizontal. A autora exemplifica seu posicionamento ao mostrar
que a expressao gestual analisada (o sorriso) funcionou para que surgisse um
momento simétrico, permitindo haver a construcdo de conhecimento e
instaurar-se um processo dinamico, que caracteriza a interacao.

Na década de 60, foram iniciadas as pesquisas na area da conversacao
que procuraram fazer uma descricdo das estruturas conversacionais e seus
mecanismos organizacionais. Os precursores desse tipo de pesquisa foram os
autores Sacks, Schegloff e Jefferson (1974), como observado no item 1.1. Com
o desenvolvimento desses estudos, apareceram outras preocupac¢des como,
por exemplo, os conhecimentos linguisticos, os paralinglisticos e o0s
socioculturais, mudando a perspectiva tedrica, que passa da organizacao para
a interpretagao.

Permitindo a andlise de multiplos fenébmenos, como foi destacado no
item 1.2., € que autores como Santos (2002, 2004), Dionisio e Hoffnagel
(1996), Oliveira (2007a, 2007b), Souza (2007), Vieira (2007), Dantas (2007),
dentre outros, estudaram o0s gestos, as pausas, as expressoes faciais e os
elementos supra-segmentais, importantes elementos no processo de
construcdo de sentido em interacdes face a face. Dentro dessa perspectiva

tedrica, apoiamo-nos na perspectiva dos estudos conversacionais,



fundamentada no contexto interacional e situacional dos interlocutores que
dialogam, construindo os sentidos em momentos de interacdo em sala de
aula do ensino fundamental. Os referenciais teoricos adotados nos
orientaram na observacao do uso dos elementos ndo-verbais, representados
pelos gestos déiticos, e os efeitos de sentido que a acdo de apontar revela

nas praticas linglistico-gestuais, no ambiente mencionado.



CAPITULO 2

A PERSPECTIVA DA COMUNICACAO VERBAL E NAO-VERBAL

Neste capitulo, destinamo-nos a apresentar as categorias gestuais as
quais o comportamento nao-verbal pode pertencer. Trata-se da perspectiva da
comunicagao verbal e ndo-verbal, baseada na relagéo do continuum linguistico-
gestual. Fizemos o levantamento de um sistema classificatério dos gestos,
observando as contribuicbes de Efron (apud RECTOR & TRINTA, 1985) e
Knapp (apud RECTOR & TRINTA, 1985). Fizemos também a apresentacdo da
estrutura da comunicagdo ndo-verbal, classificada em paralinguagem, cinésica
e proxémica. Além disso, é apresentado um estudo sobre a nocdo de
referéncia e referenciacdo, uma vez que entendemos o ato déitico como uma
acdo pela qual um referente (objeto-de-discurso) é destacado através da

deflagracdo do gesto de apontar.

2.1. Quando gesto e fala se encontram

Comunicar € uma necessidade do ser humano, tdo importante quanto

caminhar e respirar®. Ndo somente comunicamos verbalmente, mas também

somos afeitos as sensibilidades dos sinais que séo transmitidos pelo nosso

® posicionamento defendido por autores que tratam da idéia de comunicar, e ndo de interagir,
como € o caso de Rector & Trinta (1999).



corpo. Os nossos conhecimentos (competéncia social), desde o dia em que
nascemos, comegando nosso contato com o outro, sdo exercitados no sentido
de perceber as pessoas naquilo que as anunciam: seu proprio corpo. Assim,
entendemos que o “corpo fala”, servindo “para confirmar, enfatizar,
complementar e, em caso limite, contradizer o que estamos tentando
comunicar verbalmente” (RECTOR & TRINTA, 1999, p. 6).

Estudos anteriores ao de Rector & Trinta (1999) ja trataram da questao
do corpo como mensagem. A idéia de que o corpo comunica ja foi levantada
por Birdwhistell (apud DAVIS, 1979, p. 46), que se preocupou com a
investigacdo da movimentacao corporal, afirmando que a caracteristica fisica,
revelada pela forma do corpo, bem como pelos tragcos do rosto sao quase
sempre culturalmente programados. Assegura ainda que a aparéncia é
aprendida e ndo se nasce com ela, uma vez que “0os seres humanos séo
extremamente imitativos e maravilhosamente sensiveis aos sinais corporais
alheios”.

A comunicacdo ndo-verbal utiliza algumas espécies de suportes para
efetivar a transmissdo de mensagens, tais como o corpo, a dispersdo dos
individuos no espaco e uma série de outros sinais que nos cercam diariamente.
Muitas dessas formas de comunicagdo, por vezes, passam desapercebidas,
nao tendo a devida atencao e que podem, por isso, interferir na nossa relacao
com o outro quando estamos engajados num processo comunicativo. Todo o
comportamento revelado pela significativa movimentacdo do corpo, em uma
situacdo de interacdo, tem valor de mensagem, ou seja, € praticamente
impossivel ndo comunicar.

Nosso corpo € um instrumento capaz de, em presenca de alguém,
compartilhar emocgdes, comunicar ordens, socializar idéias, bem como atuar
sobre o outro, mobilizando-o, convencendo-o e persuadindo-o. O corpo
humano serve a comunicacao interpessoal, dessa forma, além de servir as
necessidades de sobrevivéncia, atua também nas redes de troca social, nas
quais estamos inseridos. Para Rector & Trinta (1999, p. 5), até a forma do
corpo humano é um meio de mensagem imediata, servindo para comunicar: “o
gordinho simpatico € alegre; o magricela é desajeitado”. Isso evidencia que
existem padrbes de estética aos quais somos obrigados a seguir. JA4 houve

épocas em que as mulheres mais “cheinhas” eram consideradas o modelo de



beleza. Hoje, percebemos que o culto a beleza dita regras que nos obrigam a
manter o “corpo em forma”, isto é, o padrdo agora é ter 0 corpo magro e
“sarado”.

Os atos de comunicacao, por se apresentarem de maneira tdo natural no
nosso cotidiano, ja que todos nés conhecemos e praticamos, parecem
dispensar maiores explica¢cdes. Todavia, seu estudo ja foi e continua sendo
objeto de investigacdo das mais diversas areas do conhecimento. A
comunicacdo humana é entendida como uma atividade na qual se manifesta a
presenca no dominio da vida social. Quando comunicamos, transmitimos
informacdes das mais diversas possiveis, efetuando essa transmissao por meio
de mensagens, que sao entendidas como unidades do processo comunicativo,
e 0 conjunto dessas mensagens intercambiaveis constitui um processo
interativo. Para Abercrombie (apud KERBRAT-ORECCHIONI, 2006, p. 42),
“falamos com nossos 0Orgdos vocais, mas € com todo o corpo que
conversamos” "

Essa afirmativa aponta para o fato de que a comunicacdo verbal nao
pode ser tomada como Unica e exclusiva forma da expressao humana. Partindo
dessa perspectiva, de que interagimos com todo o corpo, entendemos, assim
como Kerbrat-Orecchioni (2006, p. 39), que se “excluirmos da andlise das
conversagdes todos 0s elementos nao-verbais, seremos em alguns casos
incapazes de explicar a coeréncia do dialogo, na medida em que nele, por
vezes, intervém sucessivamente atos verbais e ndo-verbais”®.

Kerbrat-Orecchioni (2006) aponta os diferentes canais que servem para
a comunicacao: o auditivo, o visual, o tatil, o olfativo. A autora estuda as
conversacgOes, afirmando que, além das palavras que as constituem, ha
também a presenca de siléncios, de entonacdes, de gestos, de mimicas, de
posturas, que a autora vai chamar de material paraverbal e ndo-verbal.

O material paraverbal (prosédico e vocal)? caracteriza-se pelas unidades
que acompanham a fala, sendo transmitidas pelo canal auditivo. Podem ser
exemplificadas pelas entonagdes, pelas pausas, pela intensidade na

articulacdo, pela elocucdo, pelas particularidades de prondncia e pelas

’ Grifo nosso.
® A palavra em negrito esta no texto original.
® Mais detalhes sobre a paralinguagem no tépico 2.5.



caracteristicas da voz. Ja o material ndo-verbal difere do paraverbal, isso pelo
fato de ser transmitido pelo canal visual. Dentre esses, encontram-se 0S
signos estaticos, que constituem a aparéncia fisica natural ou acrescentada
dos participantes (rugas, bronzeamento, roupas, acessorios, maquiagem); 0s
cinéticos lentos, as distancias e as posturas; e os cinéticos rapidos, os
olhares e o0s gestos. Todos esses dados paraverbais e nao-verbais
desempenham papéis de fundamental importancia no funcionamento da
interacdo: eles dao condicbes de possibilidade de troca, permitem tomar,
manter ou dar a palavra (o turno), indicam estados afetivos, tendo também uma
funcdo de facilitacdo cognitiva, ajudando o emissor no processo de
codificacdo da mensagem.

Dessa forma, entendemos que o processo de comunicacdo verbal esta
diretamente ligado a atividade do corpo, que, como vimos, por si SO enuncia. A
situacao interativa € permeada por sinais gestuais que fornecem dados que
podem esclarecer, explicar e completar as informacdes verbais, como acontece
no ambiente conversacional de sala de aula, onde, muitas vezes, o professor
comunica informacgdes gestualmente. Os elementos ndo-verbais e verbais se
encontram no sentido de constituirem o sentido total da mensagem,

imbricando-se nas mais diversas situagdes de interagcdo humana.

2.2. Gestos independentes da fala e a ela relacionados

Seguindo também as contribuicfes tedricas de Knapp & Hall (1999), que
estudam os efeitos da gestualidade na comunicacdo humana, podemos dizer
que os gestos atuam na interacdo humana, desempenhando varias funcdes.
Para os autores, o comportamento nado-verbal pode exercer agbes sobre os
verbais, como acentua-lo ou substitui-lo, regulando o fluxo e o ritmo da
interacdo, mantendo a atencdo do interlocutor, dando énfase ao discurso,
ajudando na memoriza¢do do conteudo discursivo.

Os autores afirmam que os gestos podem ser classificados de diversas

maneiras, como veremos mais adiante no sistema classificatérios dos gestos,



mas existem dois tipos que sdo os principais: gestos independentes da fala e
relacionados a fala (KNAPP & HALL, 1999).

Os gestos independentes da fala sdo aqueles que “tém uma traducéo
direta ou uma definicdo de dicionario, representando geralmente uma ou duas
palavras ou uma frase” (KNAPP & HALL, 1999, p. 192). Esses tipos de gesto
sao perfeitamente traduzidos pelos membros de uma sociedade e néao
dependem da producdo lingiistica para ter significado. Exemplo desses gestos
independentes da fala é a figura representada por 1, retirada de Knapp & Hall
(1999, p. 193):

Figura 1 St

A figura 1 representa o gesto de “banana’, significando em véarias
sociedades e na nossa também um insulto.

A figura exibida configura exemplo de gestos independentes da fala pelo
fato de apresentar uma significacao verbal direta e cultural. Contudo, Knapp &
Hall (1999) deixam claro que essa significagcdo pode variar, conforme o grupo
social que as utiliza.

Os gestos relacionados a fala sdo aqueles que “estdo diretamente
ligados a uma fala ou a acompanham” (KNAPP & HALL, 1999, p. 202). Seus
significados sdo revelados pela maneira como se relacionam com a fala.
Assim, podem existir gestos ligados ao referente (concreto ou abstrato); gestos
que indicam o relacionamento do falante com o referente; gestos que agem
como pontuacdo visual para o discurso do falante; gestos que auxiliam na

organizacéo do didlogo entre dois interactantes™®.

19 poderiamos inferir que os gestos independentes da fala apenas comunicam e que 0s
relacionados a fala tém duplo papel o de comunicar e o de interagir. No entanto, isso € tao sultil,
que é preciso haver andlises bem apuradas para que isso seja sentido.



Os gestos que se ligam ao referente caracterizam o contetudo da fala,
que podem ser idéias concretas ou referentes mais abstratos. A¢des como as
de apontar ou a de desenhar formas que revelam o referente podem auxiliar
um ouvinte na visualizacdo do conteddo. Movimentos que indicam o caminho
ou a direcdo de uma idéia no ar caracterizam referentes mais abstratos,
expressando mais do que as palavras que foram utilizadas.

Os gestos que mostram a relagao do falante com o referente indicam se
o falante esta mais inseguro ou seguro, podendo indicar ainda uma afirmacéao
ou a abrangéncia de um conceito.

Os gestos de pontuacdo agem no sentido de acentuar ou enfatizar uma
palavra ou uma unidade de expressdao mais bem elaborada. Esses gestos
também podem servir para sublinhar um ponto do discurso visualmente.
Podemos dizer que nosso objeto de estudo também se configura como um
gesto de pontuacdo, porgue nossa informante nos varios momentos interativos
seleciona um objeto, no sentido de oferecé-lo aos seus interlocutores. Dizemos
ainda que nao é um gesto que se configura apenas de pontuacéo, uma vez que
pudemos observar uma variedade de apontares, conforme podera ser
comprovada na construcdo do objeto de pesquisa e nas nossas andlises . As
figuras que seguem representam esse tipo de gestualidade (KNAPP & HALL,
1999, p. 207):

Figura 2: Gestos de punho ou de pontuagdo indicam que o falante
pretende selecionar um objeto para seu interlocutor.

Os gestos que auxiliam na organizagdo do discurso entre dois
interactantes também sao chamados de gestos de interacdo, uma vez que
identificam quem esta envolvido na situacdo comunicativa e regulam o dialogo.
De acordo com as explicac6es de Knapp & Hall (1999), os gestos de interacao

sao representados pelos comportamentos do orador e do ouvinte, associados a




troca na conversacao, as respostas dadas na forma de meneios de cabeca, as
expressoes faciais, dentre outros. O revezamento nas trocas comunicativas
aponta para o fato de que ha a separacdo dos interactantes, no dizer de
Bavelas (apud KNAPP & HALL, 1999, p. 209) ‘estamos separados, mas juntos’,
ou seja, a ocorréncia de tais gestos interativos estabelece a inclusdo, devendo
o falante incluir o ouvinte no didlogo, mesmo quando estiver no poder da
palavra oral.

Os autores referidos nos esclarecem que essa classificagdo dos gestos
traz importantes leituras de como se da a relacdo dos gestos e da fala, apesar
de ndo poder limitar a uma Unica e exclusiva funcéo. Os gestos ligados a fala
podem ter uma amplitude de significado bem mais abrangente do que as
apresentadas pelos autores, ja que vai depender da relacdo do falante com o
referente e variar conforme os participantes da interacao.

Dentro dessas duas categorias gestuais mais amplas, as dos gestos
independentes da fala e as dos gestos relacionados a fala, detivemo-nos nos
movimentos corporais que se inserem na segunda classificacdo, uma vez que
0s gestos déiticos ou de apontar foram analisados na sua relacdo com a
producao lingtistica, isto €, nossa preocupacao foi a de interpretar os efeitos
que a acado gestual-referencial causava nos momentos de interacdo em sala de
aula.

O comportamento ndo-verbal constitui ndcleo primordial na comunicacéo
humana e, segundo Rector & Trinta (1999), tem a idade do proprio homem.
Desde pequenas, as criangas ja se comunicam através do corpo e antes da
aquisicdo da fala, a comunicacdo é efetivada por intermédio das formas nao-
verbais, traduzindo necessidades fisiologicas, caréncias afetivas, sinais de
reconhecimento, dentre tantos outros comportamentos. Ao adquirir a fala, a
criangca comeca a receber menos atencao naquilo que gesticula e mais naquilo
que expressa verbalmente, como se as manifestacdo anteriormente
apresentadas deixassem de existir. Para os autores, esse posicionamento €

um equivoco, uma vez que

esferas da nossa vida emocional, que ndo obtém acesso a
expresséo verbal, continuam a manifestar-se sob aquela forma
originaria, agindo assim através do corpo em vez de



representar, convencionalmente, por meio da palavra
(RECTOR & TRINTA, 1999, p. 10).

Para os autores mencionados, no que tange aos aspectos educacionais,
a aprendizagem humana, acerca dos elementos ndo-verbais, pode se dar de
trés maneiras: formal, informal e técnica. O primeiro tipo de aprendizagem nos
€ dado no ambito familiar. Aprendemos o que é “certo” ou “errado” com relacao
ao modo de posicionar n0sSoO corpo no seio social: ndo podemos andar na rua
sem vestimenta; os meninos ndo podem chorar em publico; as meninas devem
se comportar. Segundo Rector & Trinta (1999, p. 12), esses “bons modos” sédo
pouco flexiveis e nos servem para “um uso social do corpo”.

A segunda forma de aprendizagem, a informal, se da pelo contato com
as pessoas, por meio de imitacdo, trazendo marcas culturais. Esse tipo de
aprendizagem € necessario por trazer informacdes referentes aos padrdes
comportamentais de que efetivamente precisamos, para nos relacionar e
sermos aceitos pelo outro. Rector & Trinta (1999) dao alguns exemplos que
mostram a importancia desse tipo de aprendizagem: ndo nos € ensinada a
maneira que devemos nos distanciar das pessoas no transcorrer de uma
conversacao; tampouco ndo somos ensinados qual tipo de expresséao facial é
adequada nas diversas situagdes do dia-a-dia.

O terceiro tipo de aprendizagem, o técnico, é ensinado no dominio de
instituicbes como a escola. Segundo Rector & Trinta (1999, p. 12), “esta
aprendizagem requer disciplina, aptiddo e inteligéncia’. E o que ocorre nos
cursos de oratdria, em que se aprendem técnicas de uso dos nao-verbais, a fim
de obter maior rendimento em situacdes comunicativas.

Quando se busca fazer uma avaliagcdo das atitudes significativas na
esfera social, necessariamente, entram em jogo 0S aspectos culturais que
caracterizam o estilo de vida, os habitos na maneira de falar, os modos
peculiares de pensar e entender os acontecimentos no mundo, as formas
usuais de comunicacdo, as normas e as convencfes que ajustam o0s
comportamentos, os valores morais, 0s costumes coletivos, dentre outras
especificidades. Todas essas caracteristicas afetam as formas de interacdo
social, regendo o comportamento em sociedade. Para Rector & Trinta (1999, p.

13), que aprofundaram seus estudos na comunicacdo do corpo, “cada gesto



Nosso nos situa como membros de uma dada comunidade e, a0 mesmo tempo,
traz nossas peculiaridades, o que nos constitui diferentes, individual e
socialmente”. Ainda explicam que a cultura tem o poder de moldar nossos usos
e costumes sociais, quando estabelece padroes e determina referéncias.
Contudo, esse aspecto acaba por caracterizar as culturas mundiais,
assinalando a diferenca entre os povos. Birdwhistell (apud DAVIS, 1979),
quando se refere aos fatores culturais, enuncia que a aquisicdo da forma do
rosto e a maneira na conducdo do corpo carregam a marca cultural do
individuo, funcionando como sua assinatura pessoal. Segundo ele, é uma

forma também de procurar da sociedade se merece ser aceito ou ndo por ela.

2.3. O signo comunicativo

Nosso corpo € constituido de sentidos que nos permitem perceber as
mais variadas formas de signos, por exemplo: a palavra escrita ou falada é um
tipo de signo verbal, a placa de transito € um tipo de signo visual, o apito do
guarda ou do arbitro de uma partida de futebol é um tipo de signo auditivo, a
aperto na pele € um tipo de signo tétil, o aroma é um tipo de signo olfativo, o
gosto doce, azedo ou salgado € um tipo de signo gustativo. Assim, a
caracteristica propria de todos os signos é representar, dando a palavra (signo
linglistico ou verbal) e ao gesto (signo ndo-verbal) significados.

Rector & Trinta (1999, p. 15), ao publicarem essa obra, afirmam que
houve um crescente interesse pelo conhecimento da linguagem corporal. Os
autores criticam pesquisas que estudam o signo e seu significado, propondo a
existéncia de uma relacao linear. Para eles, esse posicionamento ndo constitui
um tipo de investigacao cientifica, pelo fato de ndo se preocuparem com
questbes contextuais. Exemplificam esse tipo de pesquisa com 0 seguinte
caso: os intérpretes que realizam esse estudo, ao observarem a maneira pela
qual uma mulher cruza as pernas, afirmam: “ela estd sentimentalmente
disponivel”. Percebemos que ndo ha uma logicidade entre o que estad sendo
gesticulado pela mulher e a interpretacdo dada a esse gesto. Seria possivel

afirmar que essa mulher estaria disponivel ou ndo pelo fato de cruzar as



pernas. Esse tipo de investigacdo, como ja foi dito, ndo representaria um
trabalho de carater cientifico.

Entdo, para que se possa realizar uma investigacdo via analise de
unidades discretas (signos) (RECTOR & TRINTA, 1999, p. 15), tem que haver
uma preocupacdo com o0s dados contextuais: “onde, quando e em que
circunstancias (materiais) e situacdes (sociais) tal ou qual comportamento teve
lugar”. Todos esses fatores permitem que se faca uma leitura mais adequada
de todo o processo gestual, possibilitando uma interpretacdo mais condizente
entre as acoes verbais e ndo-verbais.

Os gestos sdo considerados signos essenciais em toda e qualquer
comunicacdo do corpo. Para Rector & Trinta (1999, p. 17), os gestos
relacionam trés niveis de distribuicdo: a) o nivel sintatico, pelo fato de os gestos
poderem figurar em uma sequUéncia, sendo seu sentido, considerando o
contexto, provindo do seu encadeamento; b) o nivel semantico, pelo fato de os
gestos possuirem significados; e c¢) o nivel pragmatico, pelo fato de os
significados dos gestos remeterem a experiéncia individual e competéncia
social de quem gesticula e/ou ver gestos de outros. Assim apresentados, 0s
gestos significativos sdo signos porque constituem unidades de valor
expressivo, relacionando “uma forma de manifestacéo (signo-veiculo) a alguma
coisa (signo-objeto) e provocam uma acao (signo-interpretante).” (RECTOR &
TRINTA, 1999, p. 18)*.

Ainda seguindo as contribuicbes de Rector & Trinta (1999), que
comentam a teoria da significagdo de Peirce, ao se analisar a interacdo entre
signo-veiculo/signo-objeto/signo-interpretante, chega-se a  significacao,
processo pelo qual um signo representa um objeto para alguém, propiciando o
surgimento de outro(s) signo(s), num continuo jogo de relacdes. Essa idéia
difere do entendimento saussuriano, que vé o signo linglistico como a unido de
um significante (imagem acustica) e de um conceito, uma idéia, isto é, do

significado, sendo apenas uma relacdo de duas dimensoes.

1 As palavras em italico sdo do proprio texto original.



2.4. O continuum linglistico-gestual

O comportamento nado-verbal € uma modalidade de exercicio da
faculdade humana da linguagem, sendo expresso pela significativa
movimentacdo do corpo (RECTOR & TRINTA, 1999). Essa forma de
comunicacdo estd em tautocronia com a producdo linglistica, anunciando
intencbes e estados emocionais. Davis (1979) ja havia dito que as formas de
movimentacdo das méos — a danca das maos — servem para acompanhar e
ilustrar nossas palavras. Para essa autora, a gesticulacdo ajuda no processo
de esclarecimento, quando ndo se tem uma compreensdo da mensagem
verbal.

Estamos entendendo, assim como Davis (1979, p. 83), que “grande
parte da gesticulagdo comum vincula-se, na verdade, ao discurso, como uma
forma de ilustrar ou sublinhar o que se diz” 2. Dessa forma, a autora quer
enfatizar que ha gestos assinalando certas informagfes, como € o caso dos
déiticos gestuais que servem para centralizar a atencao do interlocutor. Elucida
ainda que os gestos comunicam; dessa forma, ha gestos que tém por funcéo:
assinalar coisas, sugerir distancia ou dire¢do, representar um movimento
corporal, desenhar o tamanho ou a forma e marcar etapas de uma narrativa em
curso. Dessa forma, o comportamento ndo-verbal ndo somente se adapta as
expressdes linglisticas, mas também permite a expressividade de intencdes e
afetos. Esses apontamentos nos levam a afirmar que os gestos de natureza
déitica ndo cumprem somente a funcdo de apontar, mas constituem um
sistema comunicacional, desempenhando importantes papéis na construcao de

efeitos de sentido.

Nosso estudo, portanto, parte do pressuposto de que existe uma
unidade linguistico-gestual entre 0s elementos ndo-verbais e verbais,
posicionamento tedrico seguido por Santos (2004, p. 45). A autora defende a
unidade entre os referidos elementos nas interacfes humanas por entender
gue gesto e fala sdo “componentes de um plano total e co-expressivo de um

Unico complexo ideacional, constituindo o significado do enunciado”. Ela nos

12 Grifo nosso.



elucida também que os ndo-verbais e verbais sdo “elementos conversacionais
que ndo exercem diferentes mas complementares papéis nas situacdes
interativas de sala de aula” (SANTOS, 2004, p. 45).

Nessa mesma linha de raciocinio, encontramos as contribuicdes de
Brandao (2005, p. 191-2) que, ao tratar dos elementos verbais e ndo-verbais
em contexto universitario, investiga as estratégias ndo-verbais que indicam os
estilos formal e informal, em discurso académico. Para essa autora, “no
decorrer de um discurso, enfrentam-se situa¢gdes que requerem decisdes sobre
como comunicar algo, isto €, em que estilo deve-se enquadrar a fala”.

Ainda conforme suas explicacfes, a selecdo de determinado estilo vai
atender a uma relagcdo de fatores ndo-verbais e verbais, comunicando
relevantes significados. Ela nos esclarece que os elementos n&o-verbais s&o
importantes indicadores de intencdes, emocdes e identidades, desempenhando
papel fundamental ao produzir impressdes sociais, influindo no comportamento
humano, razdo porque afirma: “Os estudos da comunicagcdo ndo-verbal em
encontros face a face ndo podem prescindir da fala dos interagentes, pois
comunicacdo verbal e n&o-verbal funcionam integradamente no processo
interacional, veiculando significados conjuntamente” (BRANDAO, 2005, p. 197).

Esta dissertacdo esta em concomitancia com essa linha investigativa,
uma vez que defendemos a idéia do continuum linguistico-gestual das praticas
discursivo-interativas de sala de aula, entendendo que, numa conversacéao face
a face, os elementos nao-verbais e verbais ndo constituem uma relacéo
dicotdmica. Centralizamos nosso foco de analise nos estudos dos néo-verbais
porque quisemos mostrar como o gesto déitico - considerado um elemento
nao-verbal - pbde contribuir na construcdo de sentido e no processo
interacional em sala de aula. Dessa forma, o gesto é entendido como “uma
acao corporal visivel, pela qual um certo significado é transmitido” (RECTOR &
TRINTA, 1999, p. 23), ou ainda, como contribuintes que auxiliam no processo
interativo numa comunicacao face a face (SANTOS, 2002). A transmissao de
informacé&o, por meio do gesto de apontar, revelou o destaque que o informante
(no nosso caso, a professora) quis dar a alguma mensagem, bem como

direcionar a atengao dos parceiros interativos (os alunos).



2.5. Sistema classificatorio dos gestos

Admitimos como ponto norteador deste trabalho a idéia de que os
gestos podem intensificar a palavra ou realcar uma expressao linguistica,
dando-lhes “vida e cor”. Nesse sentido, destacamos as investigacfes de Rector
& Trinta (1985) que apresentam tentativas na composicdo de um sistema
classificatério de gestos. Os autores mostram as contribuicdes de Efron (1941
apud RECTOR & TRINTA, 1985), que foi o primeiro a ocupar-se com essa
elaboracdo. Assinalam também as pesquisas de Ekman e Friesan (1969 apud
RECTOR & TRINTA, 1985) que classificam os movimentos corporais de acordo
com 0 uso, a origem, a codificacéo e a categoria.

A contribuicdo de Knapp (apud RECTOR & TRINTA, 1985, p. 90-5)
também € comentada pelos autores, que fazem uma apresentacdo das cinco
categorias, as quais 0os comportamentos nao-verbais podem pertencer, quais
sejam: 1) emblemas; 2) ilustradores; 3) reguladores; 4) manifestacOes afetivas

e 5) adaptadores.

Para o autor, os gestos emblematicos sdo especialmente aprendidos
junto com uma cultura, assim como a linguagem verbal, tendo como suporte o
uso das maos, dos bracos, movimentos faciais e da cabec¢a. Um caso tipico
desse gesto, exemplificado pelo autor, € quando colocamos o dedo indicador
verticalmente sobre os labios, indicando siléncio. Essa execucédo gestual pode

ser traduzida verbalmente pelas expressoées: fique quieto, siléncio.

Os ilustradores sé@o gestos sociais aprendidos pela imitagdo. De acordo
com o referido autor, esses gestos sdo atos que se caracterizam como
acompanhantes diretos da fala, acentuando ou enfatizando uma palavra ou
frase. Sdo movimentos que apontam, mostrando objetos, usados
intencionalmente para auxiliar a comunicacdo. Os gestos ilustradores séo
subdivididos em seis tipos, segundo Efron (apud RECTOR & TRINTA, 1985): 1)
gesto batuta: movimentos enfatizadores, acentuando certas palavras ou frases,
como se regessem a fala; 2) gestos ideograficos: movimentos que direcionam o
fluxo do pensamento; 3) gestos deiticos: movimentos que apontam um dado
objeto; 4) gestos espaciais: movimentos que evidenciam uma relacdo espacial;



5) gestos cinetograficos: movimentos tradutores de acgdes corporais; e 6)

gestos pictograficos: movimentos que evidenciam uma imagem do referente.

Os gestos reguladores sao aqueles que mantém e regulam a natureza
da fala e da escuta, entre dois ou mais interlocutores. S&o atos néo-verbais que
consistem em meneios de cabeca e movimentacdo dos olhos, sugerindo ao
emissor que pode continuar, repetir, elaborar, apressar-se, tornar-se mais

interessante, dar ao outro (receptor) a oportunidade de falar.

As manifestacbes afetivas sdo simples configuracdes faciais que
manifestam estados afetivos. Podem repetir, aumentar, contradizer, ou nao se
relacionar com assercfes afetivas verbais. Essas manifestacbes néo
pretendem comunicar, mas podem ter carater intencional. O autor exemplifica
um caso de manifestacdo afetiva, citando o caso de uma familia norte-
americana que, ao mudar-se para Hong-Kong, percebeu que o sorriso é
comum guando alguém esta envergonhado, o que faz com que sorriam até em

situagOes de tristeza.

Os gestos adaptadores sdo movimentos nao-verbais de dificil definigcéo,
uma vez que nédo estdo realmente codificados, ou seja, sdo fragmentos de um
comportamento agressivo, sexual ou intimo, revelando, com frequéncia,
orientacdes pessoais ou caracteristicas que sado encobertas por mensagens
verbais. Exemplo desse gesto € a movimentacdo das maos e dos pés, a qual é
considerada indicadora de ansiedade. Outro exemplo € constituido pelos
movimentos nervosos das pernas que podem ser adaptadores, indicando

agressao.

Apés a apresentacdo das categorias gestuais, podemos dizer que o
gesto déitico esta representado pelos ilustradores (KNAPP apud RECTOR &
TRINTA, 1985) mais especificamente os deiticos (EFRON apud RECTOR &
TRINTA, 1985), servindo para acentuar e enfatizar uma palavra ou frase por
meio da acdo de apontar.

Sendo os elementos nédo-verbais e verbais uma unidade lingiistico-
gestual, ambos melhoram as condi¢cdes de sentido em sala de aula, permitindo
haver uma melhor negociagéo interativa entre professor e alunos. Como este

trabalho se propés fazer uma analise dos elementos nao-verbais e verbais no



discurso do professor, € importante acrescentar como 0s autores Rector &
Trinta (1985) propbem a estrutura da comunicagdo n&o-verbal, assim
classificando:

a) paralinguagem, todo tipo de atividade de comunicacdo nao-verbal
que acompanha o0 comportamento verbal numa atividade
conversacional;

b) cinésica, refere-se ao estudo dos gestos e movimentos corporais que
possuam um valor de carater significativo convencional; e

C) proxémica, volta-se ao estudo do uso do espaco.

Para os referidos autores, os fendmenos paralinglisticos aparecem na
atividade interativa, servindo a comunicacao e, juntamente com a lingua falada,
produzem o sistema comunicacional. A paralinguagem remete a uma série de
atividades que ndo fazem parte da lingua, mas que a acompanha. S&o
atividades paralinguisticas ocorréncias como as variacbes de altura e
intensidade da voz, as pausas que podem ser preenchidas (humm) ou nédo
(siléncio), os sons que nao fazem parte da lingua, exemplificados pelo sorriso e
pelo suspiro, outras qualidades da linguagem articulada, como, por exemplo, a

ressonancia.

A cinésica compde o campo dos gestos corporais, voltando-se para as
andlises dos movimentos que nos transmitem informag¢des. Assim, nenhuma
movimentacdo ou expressao corporal é destituida de significagdo no contexto
em que se apresenta, prestando-se a estudos sistematicos. Estdo situados
nessa area de investigacdo o contato visual, os gestos, as expressoes faciais,
a postura e a movimentacao da cabeca. Esse tipo de pesquisa foi inaugurado
por Birdwhistell, em 1952 (DAVIS, 1979), que marcou o comec¢o dos estudos

sobre os aspectos comunicativos do comportamento do corpo.

A proxémica, por sua vez, volta-se ao espaco mantido entre o0s
interlocutores. A distancia entre o falante e o seu interlocutor pode se dar em
dimensdes variadas, conforme aponta Hall (1977). Nosso territorio intimo
abarca quatro areas: a) a distancia intima: é aquela que envolve o contato

fisico dos participantes; b) a distancia pessoal: é aquela que caracteriza o



distanciamento de um aperto de méo ou a aproximacao social em um evento;
c) a distancia social: é aquela que se efetiva numa gradacdo, podendo
acontecer nos tramites de uma negociagdo ou em encontros com pessoas que
ocupam cargos importantes; e d) distancia publica: € aquela que ocorre em

situacBes de comicios ou conferéncias.

Santos (2005), ao estudar os aspectos nao-verbais e verbais na
interacdo do discurso de sala de aula, analisa 0os gestos que se relacionam
com a fala (KNAPP & HALL, 1999), no que diz respeito aos seus efeitos
interativos. Nesse seu estudo, a autora demonstra o fenbmeno proxémico no
ambiente de sala de aula, afirmando que a distancia, mantida entre os
interlocutores do ambiente mencionado, é de grande importancia para a
interpretagdo dos eventos interativos entre professor e aluno. Conforme essa

autora:

a auséncia dos elementos ndo-verbais [...] pode dificultar a
compreensdo dos sentidos transmitidos aos ouvintes, bem
como ndo permitir que haja facil acesso aos sinais lingiisticos
dispostos em sua memodria discursiva (SANTOS, 2005, p.
180).

A autora, mais uma vez, ratifica as contribuicdes advindas dos estudos
dos elementos gestuais, apontando para a necessidade de estuda-los, uma vez
gue eles nos permitem melhor interpretar o processo interacional de sala de

aula.

Ainda segundo a citada autora, o0 ato interlocutivo que ocorre em sala de
aula se efetiva por meio de acfes gestuais e verbais, considerando que 0s nao-
verbais repetem, contradizem, substituem, complementam, acentuam ou
regulam a producdo linguistica. Baseando-se também em Knapp & Hall (1999),

exemplifica que:

a repeticdo se da porque a comunicagdo nao-verbal repete,
muitas vezes, o que foi dito verbalmente, servindo, como
exemplo, a circunstancia em que, além de dizermos onde fica
uma casa, apontamos com o indicador para o local (SANTOS,
2005, p. 183).



Isso confirma que o comportamento ndo-verbal aprimora a mensagem
verbal, fazendo com que essa mensagem seja mais bem compreendida. Outra
acdo do elemento nao-verbal sobre o verbal € a de contradicdo, exemplificada
pela autora da seguinte forma: “alguém acaba de fazer uma péssima
apresentacdo e, quando questionado para opinar a respeito, diz que foi
maravilhosa com voz e expressao nao correspondentes ao que as palavras
dizem” (SANTOS, 2005, p. 183).

Nessa perspectiva de falta de correspondéncia entre os elementos néo-
verbais e verbais, encontramos as contribuicbes de Oliveira (2007a), que
estudou os movimentos gestuais que nao estavam relacionados a fala do
interlocutor. Apoiado em Santos (2002), Marcuschi (1997), Ribeiro & Garcez
(1998), Rector & Trinta (1985), dentre outros, o autor focaliza momentos
interativos de sala de aula, interpretando como a ndo correlacdo acontece
nesse ambiente. Depois de proceder a algumas analises, chega a conclusdo

de que:

a falta de correspondéncia pode também contribuir para que
se estabeleca a interacdo entre professor e alunos, uma vez
gque sao os elementos ndo-verbais que causam as impressoes
dominantes em momentos interativos de sala de aula
(OLIVEIRA, 2007a, p. 83).

O referido autor, juntamente com outros pesquisadores como Santos
(2007), Souza (2007), Vieira (2007), formam um grupo de estudo que se dedica
a estudar os elementos verbais e ndo-verbais no ambiente de sala de aula,
coordenado pela doutora em Linglistica Maria Francisca Oliveira Santos. O
grupo tem vinculo com o Programa de Pés-Graduacdo em Letras e Linguistica
da Universidade Federal de Alagoas e integra o grupo de pesquisa Aquisicdo

de linguagem e ensino de linguas, desse mesmo programa.

Procurando investigar os varios sentidos que os gestos podem causar
no ambiente de sala de aula, os citados autores debrugaram-se em pesquisar a
interseccdo entre a fala e os gestos no comportamento do professor, a
relevancia dos efeitos faciais na conversacdo face a face, as pausas no

discurso de sala de aula, dentre outros estudos.



Inserida também na perspectiva dos estudos conversacionais, Souza
(2007) investiga os elementos nao-verbais (0s gestos de valor significativo) que
acompanham o discurso e a postura do professor em momentos interativos de
sala de aula. A autora, para estabelecer suas analises, procede a um
levantamento de uma tipologia gestual, dividindo os gestos em duas

categorias: o0s gestos preenchidos de significados e os vazios de significados.

Os primeiros sédo entendidos como representantes do ato comunicativo,
reforcando e traduzindo o dito verbalmente, interagindo conjuntamente. S&o
exemplificados pelos gestos expressivo, batuta, dentre outros. Os segundos, 0s
gestos vazios de significado, sdo entendidos como acdes mecanicas, nao

tendo relacdo com a producéo linguistica. S&o exemplificados pelo gesto falho.

No procedimento analitico, Souza (2007) demonstra que 0s gestos
preenchidos de significados, representados pelo sorriso (gesto expressivo),
pelo deslocamento no ar dos bracos da professora que acompanham o ritmo
da fala (gesto batuta) traduzem a aprovagdo da docente com relacdo as acdes
dos alunos, estando em associagdo com a fala, auxiliando e permitindo que
haja o processo interlocutivo. JA com relacdo aos gestos vazios de significado,
a autora aponta para o fato de que, dependendo da forma como o0s gestos séo
materializados, “nem sempre servem ao discurso para reitera-lo ou confirmé-lo,
pois quando utlizados de forma errbnea, podem confundir a cabeca do
interlocutor” (SOUZA, 2007, p. 64).

Na mesma linha investigativa, Oliveira (2007b) estuda os efeitos de
sentidos causados pelas expressdes faciais na conversacdo face a face em
sala de aula. O autor realiza seu estudo, partindo do principio de que o rosto
humano transmite mensagens. Com base tedrica em Knapp & Hall (1999),
Ekman (apud DAVIS, 1979), Kendon (apud KNAPP & HALL, 1999), afirma que
as expressdes faciais constituem-se um indice seguro das emocdes.
Exemplifica a expressao facial sorriso que, segundo ele, “funciona como
assentimento por parte da pessoa que realiza tal expressao” (OLIVEIRA,
2007b, p. 103).

O autor procede a um levantamento de uma tipologia visual que serviu
de base para interpretar os momentos interativos de sala de aula em que

aparecem as contribuicbes das expressdes faciais. Dentro dessa tipologia,



acrescenta o sorriso, entendido como uma importante categoria na relacéo
professor-aluno, pelo fato de o professor, muitas vezes, utilizar essa expresséao

facial para negociar sentido em aula.

Em suas analises, Oliveira (2007b) observa que a expresséo facial
consegue traduzir ndo-verbalmente todo o assentimento por parte da
professora investigada. Analisa, especificamente, o sorriso, observando a
contribuicdo desse gesto expressivo para uma melhor relagdo interativa entre
os interlocutores de sala de aula. Procedendo as andlises, o autor explica o
funcionamento do sorriso, revelando que essa expressao garante um
importante processo de interacdo, gerando, dessa forma, construcdo de
conhecimento, uma vez que a professora em questdo sorria para seus alunos,

muitas vezes, ratificando suas respostas.

Abordando essa mesma tematica, Dantas (2007)*? analisa a influéncia
da linguagem néo-verbal na interacdo em sala de aula, escolhendo também
como foco de investigacdo o sorriso. Para essa autora, 0 sorriso € considerado
um importante elemento interativo, funcionando como um balango entre o
discurso instrucional, caracteristico do ambiente escolar, e 0 espontaneo,
promovendo um processo de aprendizagem divertido e afetando,

positivamente, esse processo.

Outro estudo realizado pelo grupo foi o das pausas no discurso de sala
de aula. Vieira (2007, p. 115) considera as pausas como “importantes
organizadores do discurso [...] pois o falante ndo utiliza a enunciacdo como
uma simples seqiéncia ininterrupta de enunciados”. Apontando para o fato de
que as pausas (elemento ndo-verbal) se juntam ao dito, constituindo um
continuo tipoldgico, os quais séo indissociaveis huma conversacao face a face,

a autora estuda os aspectos estruturais das pausas, afirmando:

[a pausa] ndo é algo que se junta ao dito, mas algo que o
constitui como tal, tornando-se um fator fundador de
significacdo. Dessa forma, o elemento verbal € compreendido,
irrefragavelmente, por meio do elemento ndo-verbal (VIEIRA,
2007, p. 121).

'3 A citada autora n&o faz parte do grupo de pesquisa em questao.



Apoiada em Marcuschi (1997, 2001), a citada autora faz um
levantamento de uma tipologia das hesitacbes, preocupando-se em analisar o
funcionamento das pausas no discurso do professor. Segundo Vieira (2007),
essa tipologia fica assim distribuida: pausas nao-preenchidas, pausas
preenchidas, gaguejamento, repeticdes hesitativas e falsos inicios. Nao nos
detivemos nessa classificacdo™®, uma vez que o objetivo aqui foi fazer um
apanhado dos trabalhos que foram realizados pelo referido grupo de pesquisa

e suas contribuicdes para o processo interacional no ambiente de sala de aula.

Apoés analisar alguns momentos interativos em que apareciam as
pausas, a autora da um fecho no seu trabalho, concluindo que as pausas,
muitas vezes, aparecem na fala do professor justamente para enfatizar algum
termo anterior ou posterior a elas, guiando, assim, a atencao dos alunos para
construcdo de sentido. Em todas as andlises ficou clara a importancia desse
fendmeno paralingiistico no ambiente de sala de aula, ja que a pausa chama a
atencdo dos alunos para o termo dito ou para 0 que vem a ser explicado
posteriormente, facilitando o processo de construgéo de conhecimento.

Tratando também dos elementos verbais e ndo-verbais, encontramos as
contribuicBes de Dionisio e Hoffnagel (1996), que investigam a utilizacdo dos
recursos paralinglisticos e supra-segmentais na construcdo de narrativas
conversacionais, entendidas como conversacdo espontanea em que 0S
interlocutores fazem referéncias a episodios ja ocorridos. Segundo suas
explicacdes, o que acontece € uma fusdo entre narrar e conversar, permeada
por recursos nado-verbais (riso, gestos, olhar, movimento corporal, entonacao,
pausa, alongamentos, hesitacdes). As autoras também confirmam a
importancia dos elementos ndo-verbais numa conversacao face a face quando

assim enunciam:

A intercompreensdo em situacdes face a face, como a
conversagdo, requer a leitura n&o apenas dos recursos
lingUisticos-discursivos utilizados pelos interlocutores, mas
também a compreensao dos recursos paralinguisticos e supra-
segmentais, que ocorrem simultaneamente com a fala ou se
interpdem entre os atos de fala. Estes recursos sdo semantica
e estruturalmente significativos para o processo de interacao
(DIONISIO E HOFFNAGEL, 1996, p. 503).

4 Para um melhor aprofundamento, ver Vieira (2007), Marcuschi (2001).



Por ser uma &rea que abarca inumeras especificidades do
comportamento ndo-verbal, como foi possivel perceber nos estudos do grupo
de pesquisa do qual participamos, bem como dos outros pesquisadores que
nao pertencem a esse grupo, nao seria viavel, neste trabalho de dissertacao,
fazer uma analise de todas as categorias que compdem a estrutura da
comunicagdo ndo-verbal, sendo necessario um estudo maior, em que
pudéssemos investigar a contribuicdo dos paralingtiisticos e da distancia no
ambiente de sala de aula. Portanto, fizemos um recorte analitico com base em
Santos (2002, 2004, 2006, 2007), privilegiando a cinésica, sobretudo, os gestos

gue apontam para algum objeto ou termo da lingua, ou seja, os gestos déiticos.

2.6. Os gestos déiticos — acbes gestual-referenciais e a nocao de

referéncia e de referenciacao

Seguindo um quadro tedrico ja definido pela linglistica voltada para
questdes interacionais (MONDADA, 2005; KOCH, 1999, 2005, 2006b; KOCH E
ELIAS, 2006; KOCH E MARCUSCHI, 1998; BENTES E RIO, 2005), esta se¢éo
vai abordar uma temética bastante discutida nas reflexdes que tratam da
relacdo entre linguagem e mundo: a nocéo de referéncia e referenciacédo. Pelo
fato de estarmos tomando como elemento de andlise os gestos déiticos, que
tém como fungéo identificar objetos-de-discurso, servindo como um meio que
possibilita construir sentido, fez-se necessario tracar uma discussao que
explicasse o0 apontar, 0 mostrar, o indicar (recursos gestuais) servindo como
acOes referenciais que, em conjuncao com os verbais, permitiram a construcao
dos objetos de discurso nos momentos de interacdo analisados nesta
dissertacao.

Adotamos como pressuposto o da referenciagdo como sendo uma
atividade discursiva (KOCH, 1999, 2005, 2006b; KOCH E ELIAS, 2006; KOCH
E MARCUSCHI, 1998; MONDADA, 2005). Dentro dessa perspectiva, a no¢ao
de referéncia, tradicionalmente entendida como “simples representacéo

extensional de referentes do mundo extramental” (KOCH, 2006b, p. 79), em



gue h& uma relacdo entre a palavra e sua figuracdo no mundo, € substituida
pela nocdo de referenciacdo. Essa mudanca também implica uma substituicdo
na nocgéo de referente, que passa a ser considerado como objeto-de-discurso,

uma vez que

referir ndo é mais atividade de ‘etiquetar’ um mundo existente
e indicialmente designado, mas sim uma atividade discursiva
de tal modo que os referentes passam a ser objetos-de-
discurso e ndo realidades independentes (KOCH E
MARCUSCHI, 1998, p?)."

A nocao de referenciacao, entdo, vai dar conta ndo mais dos referentes
que rotulam as coisas do mundo, posicionamento que caracteriza a no¢ao de
referéncia, mas sim dos objetos-de-discurso que s&o “construidos e
reconstruidos no interior do préprio discurso, de acordo com nossa percepcao
do mundo, nossos ‘Oculos sociais’ [...], hossas crencas, atitudes e propoésitos
comunicativos” (KOCH E ELIAS, 2006, p. 123). Destarte, os chamados objetos-
de-discurso ndo séo espelhos da realidade, “eles a (re)constroem no proprio
processo de interacao” (KOCH E ELIAS, 2006, p. 124).

Para Koch (2005, 2006b), a relagcéo entre linguagem e mundo se da de
forma interativa, ou seja, estamos inseridos numa realidade, podendo construi-
la, manté-la e altera-la “ndo somente pela forma como nomeamos o mundo,
mas, acima de tudo, pela forma como, sociocognitivamente, interagimos com
ele” (KOCH, 2006b, p. 79). Assim, os objetos de discurso sao criados a medida
que os participantes, interativamente, criam seus enunciados: a elaboracéo
desses objetos acontece na dinamica da enunciacdo, como enfatiza a autora,

sendo no e pelo discurso

que sdo postos, delimitados, desenvolvidos e transformados
objetos de discurso que ndo preexistem a ele e que nao tém
uma estrutura fixa, mas que, ao contrario, emergem e se
elaboram progressivamente na dinamica discursiva (KOCH,
2005, p. 34).

!> Esta citacdo esta no ensaio Processos de referenciacdo na producéo discursiva, disponivel
em http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0102-
44501998000300012&Ing=pt&nrm=iso:, ndo apresentando paginacdo nesta sua versao on-line.
Acesso em: 06 de maio de 2007.



De acordo com Mondada (2005, p. 12), nessa perspectiva de
referenciacdo, a analise se debrucara sobre os objetos constituidos pelas
“praticas referenciais manifestadas na interacao social”, preocupando-se nao
somente pela linguagem — “recursos linguageiros” — mas também pelos gestos,
movimentos no espaco, orientacdo do olhar. Os objetos-de-discurso visados
por essas praticas linguageiras e gestuais ndo sdo tratados como se existissem
anteriormente a elas, mas “como instaurados na realizacdo e no desenrolar da
atividade referencial”.

A utilizacdo dos gestos déiticos ou de apontar, segundo Mondada
(2005), que investigou as praticas de referenciagdo em momentos interativos
entre cirurgidbes durante seu trabalho na sala de operagdes, serve como um
dispositivo que torna a descricdo dos objetos mais inteligivel, podendo ainda a
organizacdo dos turnos ser sincronizada por meio desses gestos de
apontamento.

A autora referida investigou as praticas referenciais que estao ligadas a
visdo, analisando o funcionamento do verbo “ver” como recurso de introducéo e
de tratamento referencial dos objetos-de-discurso. Os extratos analisados séo
provindos de uma operagao, em que o cirurgido-chefe explica aos cirurgides-
alunos em formacdo os procedimentos cirdrgicos através de monitores de
video. A demonstracéo cirurgica é descrita, sendo introduzida pela expressao
“you see”, acompanhada de déiticos (here), localizando os objetos. Os registros
evidenciaram que as descrigcdes tinham o acompanhamento de importantes
gestos, efetuados com 0s instrumentos cirdrgicos que serviam para indicar e
apontar.

A atividade de demonstrar o procedimento cirargico vai além da
verbalizacdo dos referentes anatbmicos que ja estavam a disposicdo dos
cirurgides-alunos. Mondada (2005, p. 18) chega a concluséo de que:

pela maneira como ela (a descricdo) é organizada, pelos
sintagmas nominais e gestos de apontamento que a
constituem, a descri¢cdo torna visiveis ou mesmo constitui 0s
referentes.



A solicitacdo da visdo pela expressao “you see” ndo se caracteriza como
sendo simples percepcdo do mundo que j& estava la, “mas uma pratica social
especializada” (MONDADA, 2005, p. 18).

As formas linglisticas evocadas por ocasidao da descricdo anatébmica
ndo foram tratadas em sua correspondéncia ou ndo com os referentes
extradiscursivos, mas tomadas como “praticas de referenciacdo que implicam
uma organizacao ndo apenas da fala, mas também do espaco e do contexto no
qual ela se enuncia” (MONDADA, 2005, p. 26).

Para Bentes e Rio (2005, p. 276), que também se voltam para a
perspectiva da referenciacdo como atividade discursiva, a constru¢cdo dos
objetos-de-discurso se da de forma conjunta, em que 0s sujeitos, “imersos em
espacos complexos de significacdo, no interior dos quais desenvolvem
atividades referenciais relacionadas a visao”, compartilham conhecimentos
culturais, crencas, lingua, contextos situacionais. Elas investigaram uma
entrevista semimonitorada, em que 0s sujeitos da pesquisa recontavam as

estorias dos episodios do programa “Brava Gente"®

, Objetivando analisar a
construcdo conjunta de atividades de referenciacdo. Para isso, fizeram uma
discussédo, considerando a articulagdo entre os recursos verbal e nao-verbal,
postulando que as préticas de referenciagdo sao atividades multimodais.

As autoras, tomando como base Marcuschi (apud BENTES E RIO, 2005,
p. 266), enunciam que nas atividades de referenciacéo, nas interacoes face a
face

0 importante ndo € a identificacdo das regras da estrutura
conversacional, mas a habilidade desenvolvida pelos falantes
no uso das estratégias conversacionais, com 0 objetivo de se
entenderem e atingirem metas comuns em situagdes sociais
de fala.

Dentro dessas estratégias conversacionais estdo presentes os dados
gestuais que sdo mobilizados pelos interlocutores para fins de apreensédo e
compreensao. Bentes e Rio (2005) também estdo em conformidade com as
idéias de Mondada (2005) ao afirmarem que as praticas de referenciacdo, em
contexto de interacdo face a face, constituem uma pratica social multimodal,

articulando recursos linguistico-gestuais a fim de construir objetos-de-discurso,

'® Esse programa era exibido as tercas-feiras pela Rede Globo.



como observamos na seguinte afirmacédo: “a construcdo de um determinado
objeto-de-discurso por meio de recursos verbais € concomitante a instauragao
de outro, por meio de recursos gestuais” (BENTES E RIO, 2005, p. 279).

Para que pudéssemos estudar os elementos déiticos, foi necessario
fazer um apanhado sobre a nocdo de déixis. Segundo Lahud (1979, p. 40),
déixis, de origem grega, significa “a acdo de mostrar, indicar, assinalar’. Essa
nogcdo nos permitiu fazer um estudo que contemplasse o0s elementos
lingUisticos que servem para indicar a pessoa, 0 espagco e 0 tempo do
enunciado. Dessa forma, 0os pronomes pessoais eu / tu (vocé); os advérbios de
lugar aqui, ai, ali, la e de tempo agora, depois, hoje; os pronomes
demonstrativos este, esta, isto, esse, essa, isso, aquele, aquela, aquilo vao
indicar o que se encontra proximo ou distante do falante ou do interlocutor.

Em Dubois et al (1993, p. 168), encontramos uma definicdo que reflete
bem o estudo aqui realizado, uma vez que 0s autores deixam clara a existéncia
da déixis mimica (gestos déiticos), no processo de atualizacdo do enunciado.
Para esses autores, a déixis pode ser assim definida:

todo enunciado se realiza numa situacdo definida pelas
coordenadas espago-temporais: 0 sujeito refere o seu
enunciado ao momento da enunciacdo, aos participantes na
comunicacdo e ao lugar em que o enunciado se produz. As
referéncias a essa situacdo formam a déixis, e os elementos
lingliisticos que concorrem para situar o enunciado (para
embred-lo na situacéo) sdo déiticos. A déixis é, pois, um modo
particular de atualizacdo que usa gesto (déixis mimica) ou
termos da lingua chamados déiticos (déixis verbal). (Grifo
NOSS0)

Outro pesquisador que também se debruca sobre a déixis € Levinson
(2007, p. 65), enunciando que “se ha um modo pelo qual a relagédo entre lingua
e contexto se reflete nas estruturas das préprias linguas de maneira mais
evidente, esse fend6meno é a déixis”. Para o referido autor, o fenébmeno déitico
também pode ter seu uso gestual e, dessa forma, para que possa ser
interpretado adequadamente, vai depender de um monitoramento a partir de
gravacdes em video. Acompanhando esses esclarecimentos, nossa pesquisa

abordou os fenbmenos déiticos a partir de gravacbes em video, o que nos



permitiu fazer uma interpretacdo condizente das acfes gestual-referenciais,
levando em consideragcao o contexto em que eram atualizadas.

Para Kerbrat-Orecchioni (apud ANJOS, 2004, p. 69-70), os déiticos sao
definidos como “unidades linguisticas cujo funcionamento semantico-referencial
implica tomar em consideracao alguns dos elementos constitutivos da situacao
de comunicacdo”. Esses elementos sdo os papeéis desempenhados pelos
interlocutores no processo comunicativo e a situacdo espaco-temporal do
locutor e do alocutério.

Anjos (2004, p. 71) afirma que os déiticos sao elementos “indispensaveis
as linguas, uma vez que permitem designar sem precisar qualquer predicacéo
a entidade indicada”. A autora nos explica que sem a existéncia desses déiticos
“as linguas seriam muito prolixas, porque seria exigida do falante uma
competéncia para predicar de modo inconfundivel e singular cada entidade
entre todas do mundo, caso a ela quisesse referir-se”, esclarecendo-nos, ainda,
gue os déiticos indicam os elementos que fazem parte do cotexto. Esse ponto
de vista j4 foi assumido por Lahud (1979, p. 79), quando afirmou que a

existéncia dos elementos déiticos “torna possivel o ato de referéncia”.

Esses posicionamentos tedricos nos permitiram investigar os gestos
déiticos, uma vez que, nas situacbes de interacdo em sala de aula, as
atividades dos interlocutores ndo se basearam exclusivamente na producéo
verbal, sendo consideradas também as situacées em que palavra e gesto se
imbricaram. Portanto, a deflagracdo do gesto déitico serviu para obter a
atencdo dos interlocutores, tornando o0 acesso ao tdpico mais acessivel,
reconhecido, motivado, justificado, legitimando sua introducéo.

Nessa perspectiva, entendemos o déitico gestual como um elemento
gue designa um objeto ou informacdo ao tempo em que a expressao linglistica
€ pronunciada, é uma acgdo gestual-referencial que co-ocorre no instante da

fala.



CAPITULO 3

ASPECTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, apresentamos a metodologia adotada para a pesquisa.
Fizemos uma discussdo dos dois posicionamentos epistemologicos que
embasam as pesquisas no campo das ciéncias humanas e sociais, 0
positivismo e o interpretacionismo. Situamos nosso trabalho dentro dos estudos
qualitativos, apresentando também a constituicdo do corpus. Fizemos o
levantamento da tipologia manual que constitui o0 objeto analitico.
Apresentamos 0os momentos interativos, mostrando o gesto déitico funcionando

como uma acao gestual-referencial.

3.1. Dois posicionamentos epistemoldgicos: positivismo X

interpretacionismo

Dentro do campo das ciéncias humanas e sociais, ha o embate entre

duas visdes metodoldgicas, no tocante a realizacdo de pesquisa cientifica.



Uma delas é a que trabalha com os métodos quantitativos, adotando uma
orientacdo que aceita o comportamento humano como sendo resultado de
forcas, fatores, estruturas internas e externas que atuam sobre as pessoas,
gerando determinados resultados. Essa visdo é conhecida como sendo de
cunho positivista. De acordo com o0s positivistas, essas forcas ou fatores
podem ser estudados ndo somente pelo método experimental, mas também
por levantamentos amostrais.

Para a abordagem positivista, o estudo do homem pode ser realizado
por meio dos métodos das ciéncias naturais, seguindo sua légica. Moreira
(2002, p. 45) enuncia que o positivismo contemporaneo tem suas bases em
Auguste Comte e John Stuart Mill. Ambos os autores advogam ser possivel
que as ciéncias humanas e sociais realizem suas pesquisas através das
ciéncias fisicas. Ao descrever as idéias de Comte, que via a ciéncia como
sendo uma maneira de se emancipar da Teologia e das especulacdes

metafisicas, Moreira afirma que aquele autor

argumentava que o método cientifico, que ele supunha
diretamente adaptével das ciéncias naturais, poderia prover 0s
meios fundamentais tanto para desenvolver o conhecimento
acerca da condigdo humana, como para desenvolver formas
mais efetivas de lidar com essa condicéo.

Os pesquisadores que aplicam esse tipo de metodologia usam dados
vindos de levantamentos amostrais ou outras praticas de contagem, focando o
comportamento humano em termos de \variaveis dependentes e
independentes. Para esses estudiosos, a operacionalizacdo e quantificacédo
dessas varidveis sdo extremamente proficuas, provendo a oportunidade para
procedimentos estatisticos.

O outro posicionamento metodologico para se fazer pesquisa é 0 que
defende o estudo do homem, levando em conta que o ser humano nao é
passivo, mas sim que interpreta, continuamente, o mundo em que vive. Esse
ponto de vista encaminha os estudos que tém como objeto os seres humanos
aos metodos qualitativos, configurando-se, assim, uma pesquisa baseada no
interpretacionismo. Os estudiosos que se dedicam a esse tipo de pesquisa sdo

chamados de interpretacionistas e afirmam que o homem é diferente dos



objetos, por isso 0 seu estudo necessita de uma metodologia que considere
essas diferencas. Nesse posicionamento tedrico, a vida humana € vista como
uma atividade interativa e interpretativa, realizada pelo contato das pessoas.

Ha um conflito entre os positivistas e os interpretacionistas com relacao
a cientificidade ou ndo dos métodos de pesquisa que cada um defende. Para
0S primeiros, a pesquisa qualitativa é considerada subjetiva e nao-cientifica,
uma vez que ndo operam com dados matematicos que permitem descobrir
relacdes de causa e efeito no tratamento estatistico. Para os segundos, 0s
interpretacionistas, o estudo da experiéncia humana deve ser feito, entendendo
que as pessoas interagem, interpretam e constroem sentidos. Os que
defendem essa postura criticam o posicionamento positivista, jA que para eles
até que ponto uma abordagem que ndo se preocupa com a esséncia do seu
objeto pode ser encarada como sendo cientifica.

Muito provavelmente, o embate entre essas duas posicoes
epistemoldgicas se estendera por anos. A tradicdo quantitativa ainda permeia
os estudos nas ciéncias humanas e sociais, considerando a pesquisa
qualitativa impressionista, ndo objetiva e ndo tendo um carater cientifico.
Todavia, “e com grande dificuldade, a pesquisa qualitativa vai abrindo seus
proprios caminhos” (MOREIRA, 2002, p. 43).

Situando-nos dentro dessa segunda concepcdo metodoldgica,
buscamos alcancar o objetivo deste trabalho, que é o de analisar 0os processos
interativos de sala de aula, considerando a existéncia dos déiticos gestuais,
mostrando a contribuicdo desses elementos para o processo de construcéo de
sentido em sala de aula. Entendemos que, na concepcéao interpretacionista,
encontramos subsidios necessarios para trabalhar com o objeto em foco e
proceder as andlises. Outro fator que também influiu nessa escolha
metodoldgica é por considerarmos o ambiente de sala de aula um lugar onde
professor e alunos relacionam-se interativamente, interpretando e construindo
os sentidos na atividade interlocutiva.

Outra preocupacdo da pesquisa foi a de construir uma Tipologia Manual
gue nos servisse de base para interpretar a interacdo professor-alunos, como
propde Cavalcante (1994), que faz um apanhado dos movimentos manuais,
especificamente aqueles que dizem respeito ao ato de apontar (gesto déitico).

Assim, efetuamos um levantamento que pode ser comprovado nas proximas



secbes. Esse levantamento serviu para que pudéssemos melhor descrever o

apontar e seu funcionamento em sala de aula.

3.2. A pesquisa qualitativa

O pesquisador qualitativo pauta seus estudos na interpretacdo do mundo
real, preocupando-se com o carater hermenéutico na tarefa de pesquisar sobre
a experiéncia vivida dos seres humanos. Para Prus (apud MOREIRA, 2002, p.
50-1), a tarefa de “dupla hermenéutica” justifica-se pelo fato de os
investigadores lidarem com a interpretacdo de entidades que, por sua vez,
interpretam o mundo que as rodeiam. O autor ainda nos elucida que os objetos
de estudo das ciéncias humanas e sociais s&0 as pessoas e suas atividades,
considerando-os “ndo apenas agentes interpretativos de seus mundos, mas
também compartilham suas interpretacdes a medida que interagem com outros
e refletem sobre suas experiéncias no curso de suas atividades cotidianas”.

N&o pretendendo esgotar a questédo, ao tratar da natureza da pesquisa
qualitativa, Moreira (2002) aborda as caracteristicas basicas dessa
metodologia, apresentando um sumario com 0s seguintes itens. Para ele, a
pesquisa qualitativa inclui: 1) A interpretagcdo como foco. Nesse sentido, ha um
interesse em interpretar a situagcdo em estudo sob o olhar dos proprios
participantes; 2) A subjetividade € enfatizada. Assim, o foco de interesse é a
perspectiva dos informantes; 3) A flexibilidade na conduta do estudo. Nao ha
uma definicdo a priori das situacfes; 4) O interesse € no processo e ndo no
resultado. Segue-se uma orientacdo que objetiva entender a situagdo em
andlise; 5) O contexto como intimamente ligado ao comportamento das
pessoas na formacao da experiéncia.

Bogdan (apud TRIVINOS, 1987, p. 128-30), quando trata desse tema,
apresenta as seguintes caracteristicas para a pesquisa qualitativa,
semelhantes as apresentadas por Moreira (2002), dessa forma, ambas se

complementam:



12) A pesquisa qualitativa tem o ambiente natural como fonte
direta dos dados e o pesquisador como instrumento-chave.

22) A pesquisa qualitativa é descritiva.

3%) Os pesquisadores qualitativos estdo preocupados com 0
processo e ndo simplesmente com os resultados e o produto.
43) Os pesquisadores qualitativos tendem a analisar seus
dados indutivamente.

5%) O significado é a preocupacdo essencial na abordagem
gualitativa.

Apresentando todas essas peculiaridades, a pesquisa qualitativa foi a
utilizada nesta dissertacdo pelo fato de ter ampliado nossas possibilidades de
melhor entender a situagéo de sala de aula, provendo-nos meios mais eficazes
para trabalhar e elaborar nossas consideracdes. Nessa linha de raciocinio,
adotamos também como metodologia o0s principios dos estudos
conversacionais que admitem a conversacdo como uma atividade de fala que
se apresenta de forma dialogada e a interagdo como a natureza das atividades
realizadas durante o processo conversacional. Assim, a conversacgdo € tomada
COmoO uma categoria necessaria para que aconteca 0 processo interlocutivo
pelo fato de os atos praticados durante a sua execucdo serem, em principio,
negociados. Ela é ainda localmente ordenada porgue os interlocutores ocupam,
passo a passo, 0 seu turno. Além disso, a conversacdo € uma atividade
centrada, pois os interlocutores falam sobre um tépico discursivo, abordando-o

in loco.

3.3. Constituicdo do corpus

O corpus foi constituido por aulas filmadas (fitas de VHS'') de 62 série
do ensino fundamental da escola publica da cidade de Macei6 - AL, para o que
utilizamos ndo somente os critérios de transcricdo ortografica’®, mas também
agueles usados pela captacdo de imagens, uma vez que se pode “tomar como

base a presenca e auséncia de contato na decomposicao fotografica, isto é,

7 As fitas de VHS tiveram que ser transpostas para DVD, ja que corriamos o risco de perder o
material por causa de mofo.
'8 Foram utilizados os critérios estabelecidos por Marcuschi (1997). Ver tabela, em anexo 1.



levar-se em conta as diversas mudancas que ocorrem na posicdo dos
membros e do corpo do comec¢o ao fim do movimento” (RECTOR & TRINTA,
1985, p. 57). Inicialmente, a metodologia se centrava nos comentarios da
documentadora. Como isso ficou sendo questionado pelo grupo por causa da
auséncia dos elementos nado-verbais, buscamos em Rector & Trinta (1985) o
processo de captacdo de imagens, em que a0 mesmo tempo em que se
analisa a producdo verbal é analisada também o gesto que lhe é
correspondente.

E importante acrescentar que o corpus foi coletado por ocasido da
elaboracdo da pesquisa “A importancia dos elementos nao-verbais e verbais
nos estudos interativos do discurso de sala de aula”, coordenada pela mesma
professora orientadora desta dissertacdo, servindo de material para diversas
pesquisas em nivel de iniciacdo cientifica e trabalhos de concluséo de curso.

Como ja foi discutido anteriormente (secédo 2.5), varios trabalhos foram
realizados, entendendo que a unidade linguistico-gestual deve ser considerada
em sua relac@o continua, ndo se constituindo uma dicotomia (SANTOS, 2002,
2005, 2007; OLIVEIRA 2007a, 2007b; SOUZA, 2007; VIEIRA, 2007; DANTAS,
2007). Os principais resultados desses trabalhos estdo por trazer informacdes
relativas a comunicagdo ndo-verbal e considera-la também, juntamente com a
linguagem verbal, de fundamental importancia no processo interativo de sala
de aula, uma vez que, na maioria das vezes, gesto e fala se imbricam,
constituindo o sentido geral da informacéo.

Partindo dessa perspectiva e dos pressupostos da pesquisa qualitativa,
em que o ambiente natural é fonte direta dos dados, este trabalho dissertativo
foi pensado por ocasido das observacdes feitas diretamente no corpus. O
grupo de pesquisa, em varias ocasifes, reuniu-se para discutir questdes
referentes as categorias verbais ndo-verbais. O interesse pelo gesto déitico ou
de apontar se deu porque em diversos momentos interativos a professora
observada utilizou-se dele para proceder as explicagbes dos topicos
discursivos, centralizando a atencdo dos alunos para algum objeto-de-discurso.
Dai a preocupacdo de melhor entender esse fenémeno linguistico-gestual, ja
que nenhuma pesquisa realizada pelo grupo tinha se debrucado

especificamente nessa acao gestual e por ndo ter também muitos trabalhos em



LingUistica que tratassem dessa tematica, o que ratifica ainda mais as
contribuigcdes desta dissertacéo.

Uma observacao indispenséavel € o fato de o nosso corpus apresentar
dispostos entre duplos parénteses (( )) os comentarios realizados pela
documentadora. Dessa forma, fizemos uma leitura a partir desses comentéarios
dos gestos déiticos ou de apontar, juntamente com a captacdo de imagens,
interpretando sua contribuigdo no processo interlocutivo no ambiente
conversacional de sala de aula. Num primeiro estagio da pesquisa, eram feitas
as analises apenas seguindo as orientacdes dos comentéarios realizados pela
documentadora e atraves das fitas de VHS. Nesses comentarios, encontramos
a descricdo da movimentacdo e da gesticulacdo da informante. Num estagio
posterior, procedemos as captacdes de imagens por entendermos que seria de
fundamental importédncia a presenca da imagem do gesto de apontar,
ratificando o que estamos analisando.

Nosso corpus, por ser constituido por aulas filmadas, apresenta varias
informacgdes referentes ao comportamento nao-verbal da professora analisada.
Podemos observar expressodes faciais de negacdo e confirmacdo, sorrisos,
gestos que confirmam o que esta sendo dito e também gestos que nédo estéo
em concomitancia com a producao linglistica, entonagdes, siléncios, distancia
mantida entre os interlocutores. Para o interesse desta dissertacdo, os dados
selecionados para analise centraram-se naqueles que apresentaram
interacdes, envolvendo os gestos déiticos, como ja foi explicado anteriormente.

Os momentos interativos (unidades maximas de andlise) foram
definidos como sendo qualquer situacao interativa de sala de aula em que
envolvesse o0 gesto de apontar, funcionando como uma acao gestual-
referencial que permitisse estabelecer a interacdo entre os participantes e
construir os sentidos veiculados por ocasido da exposicdo do conteudo. O
contexto situacional é devidamente descrito em cada momento interativo,
onde apresentamos a situacdo na qual os sujeitos estdo inseridos e o tépico

discursivo abordado em cada momento.



3.4. Tipologia Manual: construindo o objeto de analise

Para construir nosso objeto de analise, fizemos uma busca criteriosa de
movimentos corporais que revelassem a natureza do apontar. Nessa
perspectiva, utilizamos as contribuicbes de Cavalcante (1994), que faz um
apanhado dos movimentos das méos, especificamente aqueles que dizem

respeito ao ato de apontar (gesto déitico).

A autora considera o gesto de apontar como um elemento que € co-
construido através da negociacdo entre os parceiros discursivos, ao longo do
tempo. Salienta que, quando pretendemos dirigir a atencdo para determinado
objeto, queremos dizer algo sobre esse objeto. Dai o valor déitico do ato de
apontar, jA que, segundo Bates, O’'Connell & Shore (apud CAVALCANTE,
1994, p. 20) “o apontar [...] € um ato através do qual o ser humano destaca um
objeto de contemplacédo e oferece para que outra pessoa o considere”. Essa
concepgcao foi adotada por compreendermos que, numa atividade
conversacional de sala de aula, o gesto déitico pode funcionar como uma acéo

comunicativa, possibilitadora de construcéao de sentido.

Cavalcante (1994) ainda nos explica que a literatura que trata do gesto
de apontar o considera apenas como sendo a extensao do braco e dedo
indicador em diregdo a um determinado objetivo. Entretanto, seu estudo
evidenciou uma diversidade configurativa, quando esse ato era utilizado pelo

seu informante.

O foco principal dessa autora foi 0 gesto de apontar, emergindo no
processo de co-construcao na interagdo méae/crianca. Para que fosse possivel
estudar seu objeto, procedeu a um levantamento de uma tipologia, traduzindo
0S movimentos manuais realizados pela crianca, quando em situacdo de

interagdo com a mae.

Seguindo esse raciocinio, fizemos a construgdo da nossa tipologia
manual, observando o ato de apontar, em contexto de sala de aula. Assim
como a citada autora, nosso estudo também encontrou uma variedade de
apontares, quando a professora deflagrava a agcédo gestual-referencial. Dessa
forma, chegamos a seguinte classificacao:



Tipologia Manual

1)Apontar convencional | Extensdo do braco e
dedo indicador em

direcdo a um objeto.

2) Apontar com toda a | Todos os dedos da
mao méao estendidos a um

objeto.

Apontar com toda a
3) Apontar para mé&o em cadeia, isto &,

L um apés o outro, em
insisténcia gestual

direcio ao  objeto

discriminado.

Apresenta todos o0s
4) Apontar com toda a dedos da mao

~ apontados ara um
mao e dedos P P

semifletidos objeto, numa posicéo

semifletida.

O papel do dedo
5) Apontar com objeto indicador é assumido

entre os dedos pelo objeto que se

encontra  entre oS
dedos.

(Tabela 1)

3.4.1. O déitico gestual no discurso de sala de aula

Os apontares mencionados podem ser comprovados nas nossas
analises, em que fizemos uma descricdo minuciosa dos momentos interativos,

contextualizando-os e chamando a atencéo para as acfes gestual-referenciais,



contribuindo para o processo de constru¢cdo de conhecimento, estabelecendo
também um importante processo de interagdo, garantindo a aprendizagem dos

alunos.

MOMENTO INTERATIVO 1 [péginas 26-27 do corpus]®®

Captacéo de imagem: L1 direciona os olhares dos alunos para a
letra “a” da palavra anaerobias.

\

L1 - ... quanto a respiracdo as bactérias aeroObias... sdo aquelas que vivem na
presenca do oxigénio... ou seja... elas s6 vivem em lugares que tenham oxigénio...
ahn? tao elas s6 vivem na presenca do oxigénio ((L1 fala, alternando os movimentos
entre o quadro e a turma)) elas vivem na presenga... do oxigénio... vamo a diante... e
as anaerdbias? Vocés ja sao capazes de dizer o que sdo as bactérias anaerdbias... o
“a” na frente quer dizer o qué?

L2 — NAO...

L1 — ndo né? ndo o qué? se as aerbbias s6 vivem na presenca de oxigénio...
as anaerobias?

L2L4L7 — n&o vivem na presenca de oxigénio...

L1 — ndo vivem na presenca de oxigénio... ou seja... elas s6 vivem na auséncia
de oxigénio... s6é sdo encontradas em lugares onde nao tenham oxigénio ta? ((L1
pergunta sempre apontando para o quadro, atraindo assim, a atencdo dos
alunos para que o vejam)) o “a” aqui como ( ) as aerObias e ndo anaerobias... mas o
“a” na frente quer dizer ndo. Tao elas vi:vem na auséncia... s6 vivem na auséncia de
oxigénio...

¥ Os comentarios em negrito sdo os que se referem a explicacdo do gesto de apontar,
deflagrado pela professora.




No presente momento interativo, o topico central é a respiracdo das
bactérias aerébias e anaerdbias. L1 faz as suas explicagbes, enfatizando que
as bactérias aerdbias vivem na presenca de oxigénio. Percebemos, na fala de
L1, a repeticdo da idéia central do topico, isto €, a professora, em varios
momentos, reproduz a idéia de que as bactérias aerdbias vivem na presenca
do oxigénio. Essa repeticdo serve para fixar o contetdo, permitindo que os
alunos consigam assimilar o assunto. De acordo com Koch (2006a), essa
formulacdo do texto oral da professora caracteriza um tipo de estratégia
conversacional: o processo de reconstrucdo, uma vez que L1 reelabora sua

fala de modo que possa ser compreendida pelos alunos.

Nesse momento especifico, predominou a fala da professora, sendo as
falas dos alunos respostas dadas as perguntas realizadas. Dessa forma, esse
evento apresenta uma conversacao relativamente assimétrica ou, segundo
Kerbrat-Orecchioni (2006), uma relacédo vertical, uma vez que L1 conduziu a

maior parte do topico.

Outro ponto que a professora destaca, no momento em estudo, € a
respiracdo da bactéria anaerdbia. Para aclarar seus pensamentos, L1 usa o
quadro-negro, sempre apontando para ele, chamando a atencdo dos alunos
para os termos que devem ser destacados. No caso da bactéria anaerébia, o
que mereceu énfase pela professora foi a letra “a” que inicia a palavra
anaerobia. O uso do marcador déitico aqui, juntamente deflagrado com a acéo
gestual-referencial, fortificou o chamado para a palavra, atraindo, dessa
maneira, os olhares dos parceiros (CAVALCANTE, 1994). Segundo Anjos
(2004), o elemento déitico, que no momento em analise é o termo aqui, permite
designar sem precisar a entidade que se quer indicar. Esse déitico (advérbio de
lugar) contextualiza a informacdo que L1 quer transmitir, tornando possivel o
ato de referenciacdo. Podemos dizer ainda que essa agao serviu para manter
a atencao dos alunos, conforme Knapp & Hall (1999).

Apesar de se caracterizar um evento relativamente assimétrico, a
professora consegue estabelecer um momento de interacdo. Mesmo estando
na posi¢cao que Ihe confere status e poder, L1 alterna sua fala ora voltada para
os alunos, ora para o quadro-negro, gesticulando sempre e apontando para a

palavra-chave do topico. A idéia central a transmitir aos alunos é que o “a” que



esta ao inicio do termo anaerodbia serve para indicar uma negagéao, ou seja, as

bactérias anaerdbias vivem na auséncia do oxigénio.

A acédo gestual-referencial serviu para auxiliar a comunicagdo entre os
parceiros discursivos de sala de aula, garantindo a interacdo entre o0s
interactantes e permitindo construgdo de conhecimento, ja que, por meio do ato
de apontar, L1 ilustra, enfatiza e acentua sua explicacdo, guiando o raciocinio
dos alunos (DAVIS, 1979).

Como foi possivel comprovar com a captacdo de imagem, a professora
deflagra o gesto de apontar, estendendo o braco e o dedo indicador,
direcionando os olhares dos alunos para a letra que inicia a palavra
anaerdbias. Conforme interpretada, chamamos essa acdo gestual-referencial

de apontar convencional.

MOMENTO INTERATIVO 2 [pagina 46 do corpus]

Captacdo de imagem: L1 aponta para o termo unicelulares,
qgue ndo esta bem visivel nesta captacao.



L1 — os representantes do reino PROTISTA sd@o os protozoarios e as al.../
algas unicelulares... com excecédo das algas azuis... como eu falei pra vocés... sé pra
lembrar... durante muito tempo as algas azuis eram classificadas como protistas...
JUNTO com as outras algas unicelulares ((neste momento a professora que se
encontrava préxima de alguns alunos, do lado direito da sala e proxima ao bird,
encaminha-se para o0 quadro ao citar o termo protista tocando-o sem deixar de falar))...
s6 depois de algum tempo é que os cientistas descobriram... que as algas azuis ndo
tém nucleo organizado... entdo como € que elas poderiam estar no mesmo REIno das
outras ALGAS que tinham o ndcleo organizado? ... entdo eles passaram as algas
azuis para o reino monera que a gente viu semana passada junto com as bactérias... e
as outras algas unicelulares continuaram como protistas junto com os protozoarios...
certo? ((ao citar a frase “semana passada”, L1 faz uso do braco direito movimentando-
0 para tras, num movimento que indique o passado e ainda, com seu dedo polegar
exposto enquanto os outros dedos permanecem fechados ela aponta para o quadro ao
falar o termo bactérias, como se este estivesse escrito, ou exposto visualmente)) entdo
0s representantes do reino proTISta sdo... 0s protozoarios... protozodrios e as algas
unicelulares... com excecdo das algas azuis... ndo esquecam ((ao citar o termo
“representantes”, L1 sublinha-o e, ao escrevé-lo no quadro, baixa seu tom de voz))... (
) aquele mesmo esquema a gente vai ver PRImeiro as caracteristicas GERAIS... do
reino... ((neste momento L1 esta escrevendo)) qual € a primeira caracteristica [...]
caracteristica que a gente pode CITAR?

L2 — unicelulares...

L1 —ISSO... eles SAO unicelulares... até mesmo por essa definicéo aqui...

L2L3L4 ...[unicelulares

né? ((L1 aponta para o termo unicelulares escrito no quadro e que

também fora tratado anteriormente))

O momento interativo em andlise mostra a professora explicando aos
alunos que os representantes do reino protista sdo 0s protozoarios e as algas
unicelulares, excluindo-se deste grupo as algas azuis. Mais uma vez,
percebemos pela producéo lingiistica de L1 que a relacdo se da de maneira
relativamente assimétrica (FAVERTO ET AL, 1999). Todavia, através dos
comentarios da documentadora, qual seja: ((neste momento, a professora que
se encontrava proxima de alguns alunos...)) identificamos que a nossa
informante caminha por entre os alunos, o0 que contribui para que se efetive o
processo interlocutivo, uma vez que o caminhar garante uma relacdo mais
proxima entre os interlocutores (HALL, 1977), afastando o distanciamento entre
guem ensina e quem aprende. Nao vamos nos deter na categoria da proxémica
porque nao € o objeto dessa dissertacao.

A informante retoma um topico ja discutido anteriormente, como
podemos perceber nas suas palavras: ... como eu falei pra vocés... sé pra
lembrar. L1 esclarece para a turma que, por muito tempo, as algas azuis eram

classificadas como pertencentes ao reino protista. Continua sua explanacéo,




informando que, depois que os cientistas descobriram que as algas azuis nao
tém ndcleo organizado, passaram a integrar o reino monera. Todo esse topico
discursivo ja havia sido anteriormente exposto, como, mais uma vez, podemos
observar na fala de L1: ... a gente viu semana passada...

E como se a professora quisesse resgatar da meméria dos alunos o
contetdo dado. Nesse momento, a fala de L1 é acompanhada por importantes
gestos que concretizam sua idéia. Um deles € a movimentacdo do bracgo
direito, direcionando-se para tras, indicando uma idéia de algo que passou para
representar a frase semana passada. Outro gesto é o déitico, deflagrado ao
tempo em que pronuncia o demonstrativo isso, garantindo a confirmacdo da
resposta dada pelo aluno. Como pdde ser observado a partir da captacao de
imagem e, segundo nossa tipologia manual, podemos chamar essa acao
gestual-referencial de apontar com toda a mao, uma vez que todos os dedos
da méao esquerda de L1 estavam estendidos ao objeto que era central nesse
momento interativo.

Essa acédo gestual-referencial foi deflagrada para enfatizar o objeto-de-
discurso unicelulares, que € a caracteristica do referido reino. Esse termo esta
escrito no quadro-negro e, mesmo assim, L1 centraliza os olhares dos seus
alunos (KNAPP & HALL, 1999), fazendo com que haja assimilagdo do assunto
e construcdo de conhecimentos.

A utilizacdo do gesto de apontar funcionou como um dispositivo,
tornando a descricdo do objeto-de-discurso mais inteligivel, ou seja, a atividade
de demonstrar o termo unicelulares vai mais além da producgdo linguistica,

permitindo, assim, o ato de referenciagdo (MONDADA, 2005).



MOMENTO INTERATIVO 3 [paginas 49-50 do corpus]
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Captacdo de imagem: L1 deflagra o gesto dé&itico,
centralizando os olhares dos alunos para a palavra sexuada.

L2—()

L3 — [binéria

L1 — BINARIA... binaria porque cada individuo se divide em dois...
exatamente iguais... né? isso é biparticdo ((L1 ao ratificar a resposta de
L2 e L3 aproxima-se um pouco de L5 e junta os dedos indicadores e
médio da mao esquerda e toca-os com o indicador da mao direita,
passando a idéia de que o termo binaria equivale ao numeral dois)) e:
sexuada... lembrando que tanto os protozoarios como as algas se
reproduzem dessa forma... ou assexuada ou sexuada... e de forma
sexuada eles também nao formam gametas/.../ aguela mesma idéia que
eu falei pra vocés... é dificil imaginar SERES unicelulares que sdo uma
célula SO formada de gametas... né? um tipo de gameta formando
CElulas sexuadas... entdo eles TROCAM: material genético eles ndo
formam gametas mas trocam material genético através daquela
PON:TE... que se forma entre eles... a gente diz que ele também se
reproduzem de FORMA... sexuada ((neste turno de fala de L1 ela
dirige-se outra vez para o lado direito da sala, e, ao citar o termo
“unicelulares” usa o dedo indicador da méo direita passando a idéia de
uma unidade. Em seguida, ao citar o termo “troca”, faz um movimento
com as maos, paralelas uma a outra, como se quisesse dar a
impressdo de que algo realmente estava sendo trocado. L1 encaminha-
se logo apds para o quadro e aponta para o termo “sexuada”’ ao
mesmo tempo em que o cita)) s6 que DESSA FORMA aqui né?
reproducdo sexuada ((aponta mais uma vez para o termo “sexuada”
escrito no quadro)) ... na BIPARTICAO ou divisdo BINARIA... as duas
células resultantes/.../ os dois seres resultantes sdo exatamente iguais




ao primeiro... na: reproducdo sexuada nao... ((L1 desenha as
figuras das células resultantes no quadro e volta-se para a turma))
os DOIS SERES se APROXI:MAM formando () entre eles... eles
TROCAM material genético... um DOA material genético PRA o outro...
0 que doa é chamado DOADOR e o que recebe é CHAMADO...
receptor... depois que o ul[...] o primeiro doa pra o segundo o material
genético... eles se separam novamente... (L1 da uma pequena pausa e
vai até o bird para apanhar o apagador e dirige-se para o quadro e
apaga a ligacao que havia entre as duas células desenhadas)) eles se
separam... e esse SiGUN:DO... receptor... que recebeu o material
genético se divide em DOIS que ndo sao exatamente iguais a ele... por
gue nado sdo? ((L1 passa um traco na célula receptora desenhada no
guadro e desenha mais duas figuras desta célula))

L3 — porque houve uma mistura de material...

L1 —ISSO... porque houve a mistura do material... genético... ta? se

L2L3L4 [genético

houve a mistura de material genético... esses dois ((aponta para as
figuras))... ndo vao ser exatamente iguais nem a esse... nem a esse
((ao citar o termo “esse”, L1 aponta para as figuras das células que
ela ja havia desenhado anteriormente))

O momento interativo apresentado nos revela a importancia dos estudos
dos elementos né&o-verbais no ambiente de sala de aula. O comportamento
gestual da informante estd em concomitancia com a sua producao lingtistica, o
que nos permite concluir que, neste momento interativo, os elementos nao-
verbais e verbais auxiliam no processo de interlocu¢do entre os interactantes
do discurso, permitindo negociacéo de sentido.

O momento interativo apresenta marcas de um encontro relativamente
assimétrico, mas, ao longo do evento, a professora se aproxima dos alunos,
dirige-se para o lado direito da sala, encaminha-se para o quadro-negro (HALL,
1977), proporcionando, assim, um momento de horizontalidade na relacdo
(KERBRAT-ORECCHIONI, 2006; SANTOS, 2006).

O topico discursivo, nesse fragmento, caracteriza-se pela retomada do
assunto sobre reproducéo das células, que pode ser sexuada ou assexuada.
Um dos termos utilizados pela professora é binéria. Ela enfatiza que esse tipo
de divisdo é conhecido como biparticdo. Para aclarar seu raciocinio, L1 faz uso
dos dedos indicadores e médio da méo esquerda, dando a idéia de que o

termo binaria equivale ao numeral dois. De acordo com Knapp & Hall (1999), a



acao nado-verbal, nesse caso, de mostrar os dois dedos, serve para dar énfase
ao discurso, ilustrando a fala.

Outro termo pertencente ao tdépico em pauta € unicelulares. Segundo L1,
0s seres unicelulares sdo formados de uma sé célula. Eles ndo formam
gameta, mas trocam material genético, reproduzindo-se também de forma
sexuada. As palavras destacadas foram as que mereceram evidéncia no turno
da professora. A primeira é enfatizada com o dedo indicador da mao direita,
passando a idéia de uma unidade, ou seja, 0s seres unicelulares sdo formados
de uma Unica célula. A segunda palavra destacada, sexuada, € ilustrada com o
auxilio do gesto déitico. O termo ja estava escrito no quadro-negro e, ao
pronuncia-lo, L1 aponta para ele. Essa acdo gestual-referencial € deflagrada
mais de uma vez. A professora chama a atencdo para a reprodugcédo sexuada
com o gesto déitico, ou seja, usa um movimento para centralizar os olhares dos
alunos na idéia a transmitir. Segundo a tipologia manual aqui levantada,
podemos dizer que houve um apontar para insisténcia gestual na acédo da
docente. Ela usou o apontar com toda a m&ao um apoés o outro, direcionando-o
ao objeto discriminado, que era a palavra sexuada.

O termo a que se refere L1 ja estava a disposicao dos alunos, escrito no
quadro-negro, como se pdde comprovar com a captagdo de imagem. Mesmo
assim, a professora deflagra a acdo gestual-referencial, ndo se constituindo
uma pratica meramente identificatéria, mas uma acdo multimodal, articulada
por recursos linglistico-gestuais, construindo, dessa forma, o objeto-de-
discurso (BENTES E RIO, 2005).



MOMENTO INTERATIVO 3 [paginas 49-50 do corpus - continuagao]
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Captacdo de imagem: L1 desenha as células no quadro para
facilitar a compreensdo do conteudo, apontando para essas
células desenhadas.

Continuando o0 mesmo tdpico, a informante também faz uso de figuras,
desenhando as células no quadro para facilitar a visualizacdo do conteudo
trabalhado. O desenho das células é utilizado para explicar a troca de material
genético entre ambas. A fala da professora fica mais bem aclarada com o uso
das figuras no quadro-negro, permitindo que os alunos percebam como ocorre

a troca genética de material entre as células.

Novamente, a professora usa a acao gestual-referencial para centralizar
a atencdo dos alunos no topico discursivo. Dessa vez, 0s objetos a serem
contemplados séo as células desenhadas no quadro. Por duas vezes, L1, ao
pronunciar o demonstrativo esse, aponta para as figuras, caracterizando,
assim, um apontar para insisténcia gestual, segundo a tipologia aqui
levantada, como podemos observar na fala da professora: houve a mistura de
material genético... esses dois... ndo vao ser exatamente iguais nem a esse...
nem a esse. Essa insisténcia serve, justamente, para que o0s interlocutores

considerem o objeto que é oferecido para contemplacao, caracterizando o que



Mondada (2005) chama de dispositivo que torna a descrigdo dos objetos mais

inteligivel.

MOMENTO INTERATIVO 4 [paginas 20-21 do corpus]

Captacéo de imagem: L1 centraliza a atencdo dos alunos para
o termo procariontes.

L1 - ... os seres procariontes sdo aqueles em que suas células nao tém nucleo
organizado e 0s Unicos seres procariontes encontrados na natureza... NA natureza
sdo justamente as bactérias e as algas azuis... t&? Entdo eles sdo seres...
procariontes... ((ja escrevendo)) seres procariontes porque nhao tém ndcleo...
organizado... né? Todos 0s outros seres... na natureza... sdo eucariontes... tém nucleo
organizado... certo? tdo as duas prr|...] diga ((L1 interrompe seu turno e atende a um
aluno préximo a ela))

L2-( )

L1 — é... continuando... as caracteristicas gerais... tdo olha... as duas principais
caracteristicas que os cientistas observaram para classificar as bactérias e as algas
azuis no mesmo reino... sdo essas duas caracteristicas ((ao falar, L1 aponta para o
guadro)) eles séo unicelulares... formados por quantas células?

L2 — uma célula...

L1 — uma so célula... e sdo procariontes porque néo tém nucleo?

L2L3L4 - ...organizado...




No momento interativo apresentado, a professora explica aos alunos
gue 0s seres procariontes sao aqueles que nao tém nucleo organizado, sendo
representados pelas bactérias e algas azuis. Em certo momento, o turno de L1
€ interrompido por um aluno que faz um questionamento. Tal fala do aluno n&o
foi possivel de ser escutada, por isso, 0 uso dos parénteses que serve para
marcar segmentos inaudiveis. O turno do aluno é respondido pela professora
de maneira positiva, e esta continua sua explanacéo acerca das caracteristicas

das bactérias e algas azuis.

Durante sua producéo linguistica, L1 faz uso do quadro-negro, onde
escreve as duas caracteristicas das bactérias e algas azuis, que sdo seres
unicelulares e procariontes. Esses dois termos merecem destaque na
explicagdo da professora, por isso, ela marca tais palavras, fazendo uso da

acao gestual-referencial.

L1 indica, usando o apontar com toda a mao para o quadro-negro, as
referidas palavras que sdo os termos centrais desse topico discursivo. Com
esse ato ilustrativo (KNAPP apud RECTOR & TRINTA, 1985), a professora
sublinha a idéia a passar, centralizando a atencdo dos alunos para as

caracteristicas gerais das bactérias e algas azuis.

O gesto ilustrador, que acompanha a fala, acentua o raciocinio da
professora que destaca as palavras unicelulares e procariontes, servindo como
um ato possibilitador de conhecimentos, ja que L1 oferece aos alunos os
objetos para que eles os considerem (CAVALCANTE, 1994), ou seja, a
interlocutora monitora a atencdo dos seus parceiros, para que apreendam o
contetdo (KNAPP & HALL, 1999). Na captacdo de imagem, ndo fica
perceptivel a palavra unicelulares, que foi escrita do outro lado do quadro-

negro, aparecendo apenas o termo procariontes.



MOMENTO INTERATIVO 5 [pagina 5 do corpus]
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Captacéo de imagem: L1, ao tempo em que pronuncia cada grupo
dos seres vivos, aponta para os termos escritos no quadro.

L1 — ... se eu perguntar o REINO é o conjunto de VARIOS?

L2 — ((fala muito baixo, s6 compreensivel pelo fato de L1 confirmar)) grupos

L1 — que grupos ... de varios?

L2L3L4 - ... fi:los ...

L1 —filos ... ((L1 confirma a resposta, quase que emendando seu “turno” com o
dos alunos)) o que é filos?

L2L3L4 - ... € 0 conjunto de vérias classes ...

L1 — de varias?

L2L3L4 - ... classes

L1 — [classes... entdo filo é o conjunto de varias classes... e 0 que é
classe?

L2L3L4 - ... € o conjunto de varias ordens...

L1 —isso... € o conjunto de varias?

L2L3L4 - ...ordens

L1 — [ordens... e 0 que é ordem?

L2L3L4 - ... é o conjunto de varias familias...

L1 —isso... é o conjunto de vérias familias... e o que é familia?

L2L3L4 - ... é o0 conjunto de varios géneros...

L1 —isso... € 0 conjunto de varios... de muitos géneros... € 0 que € um género?

L2L3L4 - ... € 0 conjunto de vérias espécies...

L1 — é um conjunto de varias ou muitas espécies... certo? ((L1 faz cada uma
das perguntas, apontando no quadro a palavra base para cada uma das
respostas, dessa forma, ela consegue prender a atencdo dos alunos, que
seguem atentamente a indicacao))




O momento interativo apresenta como toépico discursivo a classificacao
dos seres vivos. Nesse momento, a professora realiza com a turma uma
retomada do assunto que acabara de explanar. Apesar de L1 monitorar as
falas dos alunos, ela consegue estabelecer um encontro horizontal (KERBRAT-
ORECCHIONI, 2006), caracterizado pela deflagracdo do gesto de apontar que
auxilia o0 acompanhamento visual dos alunos.

L1 inicia seu turno, efetuando um resumo de todo o conteudo e, para
isso, faz perguntas bem direcionadas, centralizando cada topico. Comeca
perguntando sobre o REINO, que € o primeiro componente da classificacao.
Continua seus questionamentos quase sempre proferindo seu turno com o dos
alunos, como podemos observar nos comentarios realizados pela
documentadora: ((L1 confirma a resposta, quase que emendando seu “turno”
com o dos alunos)), bem como nas duas outras sobreposi¢cdes de vozes.

Todas as perguntas realizadas por L1 foram acompanhadas por gestos.
A professora, ao mesmo tempo em que fala, executa importantes atos gestuais
que facilitam a interagdo com os alunos, proporcionando, dessa forma,
construcdo de conhecimento, uma vez que, por meio da acdo gestual-
referencial, chama a atencéo dos seus alunos para a idéia que quer transmitir
(KNAPP & HALL, 1999).

Os alunos, nesse momento especifico, estdo seguindo as indicacdes da
professora que centraliza, por meio da acdo gestual-referencial, os objetos-de-
discurso que servem de base para as respostas. A professora consegue
estabelecer um significativo momento de comunicagdo interativa,
acompanhando o raciocinio dos alunos com um gesto de apontar com toda a
mao e dedos semifletidos, permitindo que eles consigam dar suas respostas
e construir sentido, como se observou com a captacdo de imagem. A
explicacdo do tépico é descrita, sempre introduzida pelo apontar, localizando
cada termo e esclarecendo todas as entidades a que sao feitas referéncias.

L1 ainda confirma as respostas dadas com o demonstrativo isso, usado
ndo somente no sentido de demonstrar os objetos-de-discurso que ja estavam
dispostos visualmente para os alunos, mas também no sentido de ratificar o
que eles falavam. Essa atividade caracteriza bem o que Mondada (2005)
afirma nos seus estudos: a maneira pela qual é realizada a descricdo dos

referentes, conjuntamente com a producédo linglistica e os gestos de apontar,



torna-os visiveis, constituindo-os. Isso também caracteriza o valor ilustrativo
gue contém tal execugdo gestual, segundo o sistema classificatorio de Knapp
(apud RECTOR & TRINTA, 1985), apresentado anteriormente, na se¢ao 2.5.

MOMENTO INTERATIVO 6 [paginas 8-9 do corpus]
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Captacéo de imagem: L1 chama a atencéo para a palavra Homo,
gue deve ser escrita com a inicial maiuscula.

L1 - ... Carlos Lineu disse que cada ser vivo... é batizado... destaca ai entre
aspas batizado ( ) tdo olhe... cada ser vivo é batizado com dois nomes...
por isso que a nomenclatura é binominal... o primeiro nome representa 0
género... o primeiro nome de cada ser vivo representa o género... e 0
segu:ndo... a espécie... ok? entdo dois nomes... 0 primeiro... 0 primeiro nome
representa o qué? ... 0 género ou a espécie?

L2 — género... ((fala bem no fundo da sala))

L1 —-uw?

L3 — o género...

L1 — o género... 0 primeiro nome representa sempre o género... € o segundo?

L2 — espécie...
L1 — representa a:? ... espécie... ((escrevendo, L1 fala)) representa a espécie ...
certo? ( ) ((L1 apagava o quadro quando lembrou de uma importante

observacao, interrompe o processo de apagamento, volta-se para a turma e
fala)) outra coisa bem interessante € que o género ... ele deve vir escrito
sempre com a letra inicial mailscula e a espécie deve vir escrita com todas as




letras mindsculas... € regra cientifica isso... a gente ndo pode deixar de lado
ndo pode esquecer... entdo vamu ver... vamu ver um exemplo pra gente
entender melhor... 0 nome cientifico da espécie humana... do homem é ho:mo?
quem sabe o resto?
L2 — homo sapiens...
L1 —isso... homo?
L3L4... SAPIENS

L1[sapiens... e 0 mais interessante gente é que 0s seres ndo recebem
nome cientifico por acaso nao... 0s cientistas/.../ ah esse nome é bonito
coloque nele ai... ndo... tem sempre um significado... por exemplo... o0 homo
sapiens... quem sabe o que significa?
L2 — HOMEM SAPO? ((balancando a cabeca negativamente, L1 jA nega a
afirmacao, usando também uma expressao facial que acompanha sua fala))
L2L3L4... ahahahahahahah ((muita gente sorri))
L1 — até mesmo porgue nao tinha nada a ver né? homem sapo homem o qué?
homem?
L2 — sabio...
L1 — homem sébio... homem inteligente... 0 homem é o mais inteligente dos
animais certo? Ho:mo sapiens... homem sébio... inteligente... entdo oh com
dois nomes... todo e qualquer ser vivo recebe dois nomes... ((todo esse turno
de L1 é realizado com bastante gestualidade, sempre apontando para os
nomes escritos no quadro)) o primeiro nome representa u:?
L2 — grupo

L3 [classificacao...
L1 — que grupo? que classificacdo?
L2 — género

L3 [género

L1 — o género... e 0 segundo a:?
L2L3L4 ... espécie
L1 — a espécie... sempre... 0 género ele deve ser escrito com a letra inicial?
((fala apontando pala a letra inicial da palavra Homo, escrita de forma
maiuscula))
L2L3L4 — mailscula...
L1 — e a espécie com todas as le:tras?
L2L3L4... mindscula...
L1 — minUscula certo? vamu escrever pra ninguém, esquecer...

No momento interativo analisado, a professora esta explicando aos
alunos as contribuicbes advindas dos estudos de Carlos Lineu que, segundo
suas explicacles, estabeleceram o modo de classificacdo dos seres vivos, ou
seja, como dar nomes a eles. Dentro dessa classificagao, os seres vivos devem
receber dois nomes, por isso que a professora fala em nomenclatura binominal.
Ainda segundo L1, o primeiro nome dado ao ser vivo denomina seu género e o

segundo, a espécie.

Podemos observar na fala da professora uma estratégia conversacional
(KOCH, 2006a) muito usada em discurso de sala de aula. Todo o tempo, ela



reelabora seu texto oral, no sentido de reconstruir as informacdes dos
conteudos, mesmo aqueles que ja tinham sido veiculados. Por exemplo:

...Carlos Lineu disse que cada ser vivo... € batizado... destaca ai entre aspas

batizado ( ) tdo olhe... cada ser vivo € batizado com dois nomes... por iSso

gue a nomenclatura € binominal... 0 primeiro nome representa 0 _género... 0

primeiro nome de cada ser vivo representa o género... e 0 segu:ndo... a

espécie... ok? entdo dois nomes... 0 primeiro... 0_primeiro nome representa o

qué? ... 0 género ou a espécie? Observamos que nesse momento especifico,
L1 repete a informac&o de que o primeiro nome dado ao ser vivo € o género,
caracterizando um processo de reconstrucdo, uma vez que a professora
consegue estabelecer um processo de construgcéo de sentido, estruturando seu
texto de modo a ser compreendida pelos alunos. Observamos que essa
estratégia € relevante pelo fato de a resposta dada pelo aluno ao
qguestionamento ter sido positiva, o que ratifica que o processo de construcéo

de conhecimento foi realizado satisfatoriamente.

Continuando com sua exposicdo, a professora esclarece aos seus
alunos que o género deve ser escrito com a letra inicial mailscula e a espécie
com todas as letras minuUsculas. Ela confirma esse raciocinio, dizendo que esse

procedimento é uma regra cientifica, devendo, portanto, ser seguida

criteriosamente.

Para aclarar esse topico discursivo, L1 usa o exemplo da espécie
humana. Comeca dizendo que essa espécie recebe o primeiro nome cientifico
de Homo e, em seguida, questiona aos alunos, perguntando quem sabe o0
segundo nome. L2 consegue responder de acordo com o esperado por L1,
justificado pelo uso do marcador isso, ratificando a resposta do aluno. Segue
explicando que os cientistas ndo conceituam 0s seres vivos aleatoriamente,
tendo sempre um significado para denomina-lo. Nesse sentido, L1 pergunta:
guem sabe o que significa? Um dos alunos responde: HOMEM SAPO, gerando
um momento em que varios alunos sorriem. Obviamente que L1 nega a
resposta dada pelo aluno, balancando a cabeca de forma negativa e com
expressao facial acompanhando sua fala. Nesse momento de fala, a professora
encontra-se diante dos alunos, quando recebe como resposta a palavra sabio,

que € a esperada por ela.



Ao explicar que o termo Homo sapiens significa homem inteligente,
homem sabio, L1 volta-se para o quadro, apontando para ele, de forma a
centralizar os olhares (KNAPP & HALL, 1999) dos alunos para esse objeto-de-
discurso. Nesse momento especifico, e querendo estabelecer construcédo de
sentido, a professora faz uso da acdo gestual-referencial, atraindo todos os
olhares para a letra H que inicia o termo Homo. Ela ja tinha explicado que a
palavra que da nome ao género dos seres vivos deve ser escrita com a letra
inicial maidscula, mas, mesmo assim, ratifica sua fala, deflagrando o gesto de
apontar convencional, estendendo todo o braco com o dedo indicador em
direcdo exata a letra referida, como p6de ser comprovado com a captacdo de

imagem.

Com essa acao gestual-referencial, L1 consegue estabelecer,
satisfatoriamente, um momento de construcdo de sentido, uma vez que
possibilitou designar, sem nenhuma possibilidade de equivoco, o objeto ao qual
o ato de referenciacdo indicava, sendo reconstruido no proprio processo
interativo (MONDADA, 2005; BENTES E RIO, 2005; KOCH E ELIAS, 2006).
Ela consegue criar esse objeto, articulando ndo somente os recursos verbais,
mas também os nao-verbais (gesto de apontar), caracterizando uma pratica

multimodal.



MOMENTO INTERATIVO 7 [péginas 13-14 do corpus]

Captacéo de imagem: L1 sempre fala, apontando para o termo
reino animal, que esta escrito no quadro.

L1 - ... os seres vivos estdo classificados em quantos reinos?
L2 —(
L1 — em quantos RE:INOS? prestatencdo na pergunta... em quan:tos?
L2L3L4 ... cinco...
L1 - cinco... antes eram quantos?
L2L3L4... dois ((respondendo com um tom de voz muito baixo, demonstrando
bastante inseguranca))
L1 — apenas dois... quais eram esses dois? ((L1 fala mostrando bem os dois
dedos, para reforcar a pergunta))
L2 — animal e vegetal

L3L4 [animal e vegetal

L5L6 [animal e vegetal...

L1- animal i:?
L2L3L4 ... vegetal...
L1 — vegetal... hoje a/.../ houve uma nova classificacdo em cinco reinos... por
que hoje sao tantos? ...
L2 —( )
L3L4 —( )
L1 —i:sso ... porque haviam alguns seres/.../ os cientistas foram descobrindo/.../
estudando novos seres que ndo se encaixavam direito nem no reino animal...
nem no reino vegetal por qué? porque gente era animal os seres que se
locomoviam e qui ndo produziam seu proprio alimento... eram heterétrofos né?
e eram/.../ pertenciam ao reino vegetal aqueles seres que ndo se locomoviam e
que eram autotrofos ... ou seja... que produzi:am?




L2 — seu proprio alimento ((ainda demonstrando bastante inseguranca, o aluno
fala bem baixinho))

L1 — o qué? ... seu préprio alimento... sé que eles descobriram seres que nao
se encaixavam nem la nem ca... tdo houve essa nova mudanca ((durante sua
fala, L1 faz importantes movimentos com as maos, alterando o ritmo entre
lentos e rapidos)) hoje sdo cinco reinos ((fala apontando para o quadro))
reino anima:l... vegeta:l... reino FUN:JI... que é o reino dos fungos... 0 reino
protis:ta... que é o reino dos protistas... € 0 rein0 monera... ou seja... aquele
dos moneras... existe cinco... em qual deles sera que o homem esta incluido?
((L1 pergunta abrindo bem as maos, mostrando os cinco dedos))

L2 —( )

L1 — no rei:no?

L2 — animal...

L1 — animal... t&? o homem ta no rei:no... animal ( ) ((ap6s escrever o
nome animal, no quadro, L1 novamente fala, apontando para ele)) o
homem t& no reino animal...

O grande topico discursivo das aulas analisadas é a classificacdo dos
seres vivos. Podemos dizer que a professora em questdo se utiliza dos
recursos nao-verbais de forma a tornar suas explicagbes mais bem
compreendidas pelos alunos, fazendo com que haja apreensdo dos
conhecimentos transmitidos (BENTES E RIO, 2005).

Nesse momento interativo, L1 inicia seu turno, perguntando em guantos
reinos estdo classificados os seres vivos. A resposta dada por L2 ndao pbéde ser
compreendida, mas, provavelmente, foi uma resposta ndo esperada por L1,
pelo fato de ela dizer: em quantos RE:INOS? prestatengao na pergunta... em
quan:tos? Além de a professora reformular seu questionamento, repetindo a
pergunta (KOCH, 2006a), ela muda sua entonacdo exatamente na palavra
REINOS, com o objetivo de reorganizar a informagéo dada pelo aluno. Essa
variacao na altura da voz € um fendmeno estudado pela paralinguagem, ndo se

constituindo objeto de analise nessa dissertacéo.

Refeita a pergunta, os alunos conseguem dar suas resposta de forma
positiva. Em seguida, podemos encontrar mais uma importante contribuicdo
dos elementos gestuais em ambiente de sala de aula. A professora faz uma
outra pergunta, querendo saber de seus alunos se lembravam em quantos
reinos eram classificados os seres vivos. Eles respondem corretamente, porém
num tom de voz muito baixo, demonstrando bastante inseguranc¢a. Entéo, para
ratificar as respostas de seus alunos, L1 mostra bem os dois dedos, tirando

qualquer duvida com relacao a existéncia de apenas dois reinos.



A professora continua com sua exposicado, explicando o porqué de os
cientistas terem criado outros reinos de classificacdo. Segundo ela, isso se deu
pelo fato das descobertas de novos seres que néo apresentavam as
caracteristicas nem dos que pertenciam ao reino animal, nem dos que
pertenciam ao reino vegetal. Ao fazer a enumeracdo dos novos reinos, L1
aponta para o quadro como se 0s nomes desses reinos estivessem escrito.
Mas, na verdade, o que acontece é que ela, através da acdo gestual-
referencial, consegue resgatar da memoria de seus alunos objetos-de-discurso
que ja tinham sido veiculados anteriormente. E uma forma de reconstruir dentro
do préprio processo discursivo esses objetos-de-discurso, numa constante
atividade interativa (KOCH E ELIAS, 2006).

L1 também estd, nesse momento interativo, dando um exemplo que se
refere a inclusdo do homem no reino animal. Para isso pergunta: em qual deles
sera que o homem esta incluido? Como respostas, a professora recebe duas
gue nao foram possiveis de ser escutadas, sendo apenas na terceira tentativa
que L2 fala animal, reino ao qual o homem pertence. E ap0s essa resposta que
L1 encaminha-se para o0 quadro-negro e escreve o termo animal. Para
confirmar sua ultima fala nesse momento interativo especifico, L1 deflagra a
acao gestual-referencial com apontar convencional, estendendo o brago
esquerdo com o dedo indicador em direcdo ao termo reino animal, objetivando
construir sentido, uma vez que ela o faz para garantir a informacéo de que o
homem pertence ao reino animal, conforme podemos observar na captacéo de

imagem.



MOMENTO INTERATIVO 8 [pagina 19 do corpus]

Captacéo de imagem: L1 deflagra a acao gestual-referencial,
segurando o giz entre os dedos. Na imagem nao € possivel
percebé-lo.

L1 - ... Carlos Lineu em 1758 estabeleceu o grupo de classificacdo dos seres
vivos ((L1 fala com importantes gestos)) entdo quantos grupos?
L2L3LA4... se:te...
L1 — sete grupos... quais sdo?
L2L3L4... rei:no... fi:lo... cla:isse... or:dem... famiilia... ge:nero e espé:cie
((enquanto os alunos respondem, L1 conta nos dedos da méo))
L1 — qual desses sete é o maior?
L2L3L4... rei:no
L1 — quantos reinos existem atualmente?
L2L3L4 ... se:te... cin:co...
L1 — sete ou cinco?
L2L3L4 ... cinco...
L1 — cinco... quais sao eles?
L2L3L4... reino anima:l... reino vegeta:l... reino funji... reino protista e reino
monera L1[protista
L1[monera

L1 — entdo... 0s cincos reinos... animal... vegetal... funji... protista... i:?
L2L3L4... monera

L1[monera... 0 mais sim[...] simples dos reinos € o reino monera e é
esse que a gente vai estudar hoje... vai comecar do mais simples ao mais
complexo certo? tdo hoje a gente vai estudar o reino monera... € uma palavra
no:va mais bem simples... nosso assunto de hoje... primeiro reino ok?... reino
monera... ((L1 falou sempre demonstrando com os dedos o0s cindo reinos.
Nesse momento de aula, 0os alunos conversam paralelamente)) tao primeiro...




( ) ... a gente vai ver quem s&o 0s representantes do reino monera...
alguém lembra?

L2 — lembro...
L3 — ndo...
L4 — lembra...

L1 — quem s&o os representantes? a gente comecou bem por cima... quem
eram 0s representantes de cal...] cada reino... quem lembra quem s&do 0s
representantes do reino monera? ... sS40 0S seres mais encontrados na
natureza... vejam bem... 0s moneras/.../ é interessante a gente lembrar que os
moneras sdo 0s seres mais simples... e sdo formados por células... por qué?
porque 0s virus sdo ainda mais SIMPLES que os moneras... SO que 0S Virus
ndo sdo formados por células... (L1 fala movimentando-se bastante no
espaco entre o quadro e os alunos. Durante toda sua fala, L1 aponta para
0 quadro)) os moneras... 0s seres formados por células... sdo eles 0os mais
simples quem sd@o 0s moneras? sao as bactérias e as algas azuis ou:
cianoficeas...

No presente momento interativo, a professora esta explicando que
Carlos Lineu estabeleceu, em 1758, a classificacdo dos seres vivos em sete
grupos. Efetua uma pergunta, objetivando saber se os alunos se lembravam
quais eram esses sete. Percebemos que os alunos falam todos os sete grupos,
que compunham a classificacdo dos seres. L1 acompanha o raciocinio dos
alunos, contando nos dedos os grupos falados pelos alunos, acentuando a
producao linguistica deles, regulando o fluxo informativo, o ritmo da interacao,
dando énfase ao discurso deles, ajudando na apreensdo do tépico discursivo
(KNAPP & HALL, 1999).

Seguindo com seus esclarecimentos, a professora faz uma nova
pergunta: quantos reinos existem atualmente? E, como resposta, ndo obtém a
esperada, uma vez que os alunos dizem: se:te... cin:co... Com essa duvida por
parte dos alunos, L1 reelabora o questionamento (KOCH, 2006a), conseguindo
fazer com que eles déem a resposta correta.

Ao confirmar a resposta dos alunos acerca da existéncia de cinco reinos,
a professora repete todos eles, sempre demonstrando com os cinco dedos da
mao esquerda. Essa acao gestual de pontuar cada reino age no sentido de
enfatizar cada palavra, conforme Knapp & Hall (1999).

O reino que sera estudado nesse momento interativo € o monera, uma
vez que, segundo L1, é o mais simples dos reinos e ela pretende fazer um
estudo, partindo do mais simples ao mais complexo. Ao explicar que o0 reino

estudado recebe um nome que serd novo para os alunos, a professora



encontra-se diante da turma, numa posicao caracteristica de ambiente de sala
de aula. Até entéo, ela ndo tinha escrito nada no quadro-negro, ao passo que,
quando termina de dizer que o reino que sera estudado é o monera, dirige-se
em direcdo a ele, escrevendo: Reino Monera.

Abaixo do termo Reino Monera, L1 escreve a palavra representantes,
afirmando que sera a partir desse tépico que o estudo acontecera. Ela faz mais
alguns questionamentos, querendo saber dos alunos se sabem quais sdo 0s
representantes do reino monera, lembrando de novo que 0s representantes
desse reino sdo os seres mais simples encontrados na natureza. Percebemos
qgue ela se movimenta bastante entre o quadro-negro e os alunos, deflagrando
também, nesse momento, a acdo gestual-referencial em diregdo ao termo que
estava a disposi¢cdo dos alunos. Com o auxilio da captagdo de imagem,
observamos que o gesto é deflagrado com o apontar com objeto entre os
dedos, sendo o papel do dedo indicador assumido pelo giz que se encontra
entre os dedos.

A professora consegue centralizar os olhares dos alunos para um topico
que ainda ia ser apresentado em seus pormenores. Com essa acao gestual-
referencial, ela estabelece um momento de expectativa, uma vez que seriam
dadas informacGes novas, ampliando o conhecimento dos alunos nesse
assunto especifico.

Conforme o0s varios sentidos encontrados das acbes gestual-
referenciais, deflagradas pela nossa informante, elaboramos uma tabela,
resumindo os significados em cada momento interativo apresentado nesse

trabalho. Dessa forma, a tabela assim se apresenta:

(Tabela 2) Tipologia manual Significados

Chamar a atencdo dos
alunos para os termos

que devem ser
destacados;

Momento interativo 1 Apontar convencional | Atrair os olhares dos
alunos;
Manter a atencdo dos
alunos;

llustrar, enfatizar e
acentuar a explicacéo;
Tentar guiar o raciocinio
dos alunos.




Momento interativo 2

Apontar com toda a
mao

Enfatizar o objeto-de-
discurso;

Centralizar os olhares
dos alunos;

Tornar a descricdo do
objeto-de-discurso mais
inteligivel.

Momento interativo 3

Apontar para
insisténcia gestual

Destacar a palavra a ser
contemplada;

Centralizar os olhares
dos alunos na idéia a

transmitir;
Considerar o objeto-de-
discurso que é
oferecido.

Momento interativo 4

Apontar com toda a
mé&o

Marcar as palavras que
merecem destaque;
Sublinhar a idéia a
passar;

Monitorar a atencdo dos
alunos;

Oferecer os objetos-de-
discurso.

Momento interativo 5

Apontar com toda a
mao e dedos
semifletidos

Auxiliar 0
acompanhamento visual
dos alunos;

Chamar a atencdo dos
alunos para a idéia a ser
transmitida;

Localizar os termos no
guadro-negro;

Ratificar as falas dos
alunos.

Momento interativo 6

Apontar convencional

Centralizar os olhares
dos alunos para o termo
destacado;

Ratificar a fala;

Designar, sem nenhuma
possibilidade de
equivoco, o objeto ao
qual 0 ato de
referenciagéo indicava.

Momento interativo 7

Apontar convencional

Os mesmos significados
dos apontares
convencionais
anteriores.

Momento interativo 8

Apontar com objeto
entre os dedos

Centralizar os olhares
dos alunos;

Estabelecer um
momento de expectativa
pelo novo conhecimento
a ser construido.




CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo centrou-se na relacdo que existe entre os elementos verbais
e nao-verbais, considerando-os uma imbricacédo linglistico-gestual e ndo como
dois elementos que constituem uma dicotomia.

Perseguimos as contribuicdes de alguns autores que tratam exatamente
dessa tematica. Nesse sentido, apresentamos as discussdes relativas as
relacbes interativas existentes entre o verbal e o nado-verbal (RECTOR &
TRINTA, 1999; DAVIS, 1979; KERBRAT-ORECCHIONI, 2006); aos gestos que
sao independentes da fala e a ela relacionados (KNAPP & HALL, 1999).

Quanto a discussao relativa ao signo comunicativo, entendemos que
Nosso corpo é constituido de sentidos que nos possibilitam perceber as mais
diversas formas de signos (verbal, visual, auditivo, tatil, olfativo, gustativo); ao
continuum linglistico-gestual (fala-gesto), entendido como sendo elementos
conversacionais que exercem acglOes complementares nas situacdes de
comunicacdo em quaisquer interacdbes humanas (SANTOS, 2002, 2004;
BRANDAO, 2005).

Para o sistema classificatério dos gestos (RECTOR & TRINTA, 1985;
EKMAN E FRIESAN, apud RECTOR & TRINTA, 1985; KNAPP, apud RECTOR
& TRINTA, 1985; HALL, 1977), buscamos subsidios que nos serviram de base
para interpretar as acdes gestual-referenciais em sala de aula. Quanto aos
trabalhos que trataram da tematica da relagédo estabelecida entre os elementos
citados, perseguimos: Santos (2005, 2007), Oliveira (2007a, 2007b), Souza
(2007), Vieira (2007), Dantas (2007), Dionisio e Hoffnagel (1996). Em relacéao a
nocdo de referéncia e referenciacdo, seguimos: Mondada (2005), Koch (1999,
2005, 2006b), Koch e Elias (2006), Koch e Marcuschi (1998), Bentes e Rio
(2005), pelo fato de entendermos que o gesto déitico tem uma fungédo de
identificar objetos-de-discurso. No que tange a nocédo de déixis, buscamos
fundamentacdo em Lahud (1979), Dubois et al (1993), Levinson (2007), Anjos
(2004).

Para ratificar todo o embasamento tedrico que norteou nossa criteriosa
investigacdo, apresentamos 0s aspectos metodoldgicos que foram seguidos.

Assim, fizemos uma discussdo que apresentou dois posicionamentos



epistemoldgicos dentro do campo das ciéncias humanas e sociais, quais
sejam, o positivismo e o interpretacionismo (MOREIRA, 2002), situando-nos na
perspectiva dos estudos interpretacionistas; a pesquisa qualitativa (PRUS apud
MOREIRA, 2002; BOGDAN apud TRIVINOS, 1987), que foi a adotada nesse
trabalho; a constituicdo do corpus; a tipologia manual, levantada por ocasido da
construcdo do objeto de andlise; e a interpretagcdo do déitico gestual no
discurso de sala de aula.

Por ser uma pesquisa de natureza qualitativa que nao prioriza a
quantidade de vezes em que o objeto investigado aparece, mas sim a
interpretacdo desse objeto, selecionamos oito momentos interativos,
entendendo que esses dados eram suficientes como amostragem do fen6meno
investigado.

Nosso trabalho conseguiu evidenciar uma variedade de apontares
realizados pela informante, ao deflagrar a acdo gestual-referencial. Nesse
sentido, a tipologia manual ficou assim caracterizada: 1) apontar convencional,
2) apontar com toda a mao, 3) apontar para insisténcia gestual, 4) apontar com
toda a méo e dedos semifletidos; e 5) apontar com objeto entre os dedos (p.
68).

O levantamento da tipologia manual confirmou o que tinha sido
comentado por Cavalcante (1994): a acdo de apontar revelou-se com
diferentes variedades configurativas, ou seja, ndo apareceu apenas como
sendo a extensdao do braco e dedo indicador em direcdo a um determinado
objeto. Na péagina 91, apresentamos uma tabela resumo, contendo os
significados das ac¢des gestual-referenciais de cada momento interativo.

Foi possivel encontrar também varios significados para essa acédo de
apontar. Nossa informante deflagrava as acdes gestual-referenciais com o
intuito de oferecer aos seus interlocutores os objetos que deveriam ser
contemplados, nos momentos interativos de sala de aula, tornando sua
descricédo, segundo Mondada (2005), mais inteligivel, permitindo que houvesse
o ato de referenciacéo, ou seja, 0s objetos eram elaborados e reelaborados na
dindmica do discurso, a cada “lance do jogo” (KOCH, 2006a).

Pelo que observamos, as variagfes gestuais do apontar aconteceram,
evidenciando que as acdes gestual-referenciais puderam ser analisadas como

um meio comunicativo, construidas em negociacdo entre os interlocutores



discursivos no ambiente de sala de aula. A dindmica estabelecida entre os
parceiros interativos foi auxiliada por meio da agao gestual-referencial, uma vez
que, através dela, a professora conseguiu chamar a atencdo dos alunos;
centralizar os olhares dos estudantes para um determinado objeto; figurar a
informacéo que estava desenhada no quadro-negro; destacar certa informacao
do topico discursivo; ratificar a fala da professora; ilustrar, enfatizar e acentuar
a explicagdo; guiar o raciocinio dos alunos, dentre outros significados.

O gesto de apontar funcionou ndo somente como um meio comunicativo
que permitiu a interacao entre os interlocutores de sala de aula, mas também
como uma acéo gestual-referencial que estabeleceu a negociacdo do sentido,
permitindo constru¢cdo de conhecimento, uma vez que a professora, em Varios
momentos, deflagrou a acdo com o intuito de atrair a atencdo dos alunos,
destacando as informacgdes centrais dos topicos abordados.

A discussao da acéo gestual-referencial desenvolvida nesta dissertacéao
possibilitou uma leitura do gesto de apontar num processo de interagdo no
discurso de sala de aula do ensino fundamental, numa escola publica da
cidade de Maceid-AL. A perspectiva aqui adotada foi a de considerar essa acéo
como sendo co-construida através da negociacdo entre 0s parceiros
discursivos, ao longo do tempo (CAVALCANTE, 1994). Foi adotada também a
idéia de referenciacdo, uma vez que tomamos como elemento analitico os
gestos déiticos, que construiram objetos-de-discurso, servindo como um meio
gue possibilitou o processo de construcao de sentido.

Como ja foi dito durante o percorrer do trabalho, o recorte analitico se
deu por questdes de tempo, uma vez que seria impraticavel observar todos 0s
fendbmenos nao-verbais que aparecem no corpus numa dissertacdo de
mestrado. Por isso, debrucamo-nos apenas nas acfes gestual-referenciais que
se encaixam dentro dos estudos da cinésica, mas sabemos da importancia de
se investigar outros fendmenos nédo-verbais no discurso de sala de aula como,
por exemplo, os fendmenos paralinglisticos e proxémicos. Assim, esta
dissertacdo abre caminhos para futuras pesquisas que queiram se dedicar ao

trabalho com a linguagem né&o-verbal e verbal.
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ANEXOS



ANEXO 1

Tabela das convencdes utilizadas nas transcri¢cées, Marcuschi (1997).

L1

Professora

L2L3L4

Alunos

Pausas

. ou

Alongamentos de vogais, dependendo
da duracéo.

()

Segmentos ininteligiveis.

(@)

Comentéarios feitos pelo

documentador.

l..0

Cortes de segmento da fala.

[.]

Supressao de palavras, de frases ou
de periodos.

[

Sobreposicdes de vozes.

Letras mailisculas

Designam inicio de nomes proprios e
para indicar segmento em tom

enfatico.

Designa a devida entonacéo.




ANEXO 2

Transcricdo ortografica das aulas de ciéncias
da 6%série

((L1, com os bragos superpostos, ao lado do quadro, comega a aula relatando o assunto
visto na aula anterior))

LI - como a gente viu no primeiro dia de aula ... durante toda a 6° série a gente

Vai estudar o qué? ... 0s?

L2L3L4 ..... 0s seres Vivos ...

LI -isso ........ 0S seres vivos ... na/ .. ./ 0 nosso Ultimo assunto foi a caracteristica
dos seres vivos ... foi ou ndo foi?
L2L314 ... fo:i ...

Li - entdo a gente viu que 0S Seres Vivos apresentam caracteristicas ... muitas
caracteristicas ... e de cada caracteristica dessas ... define por si s6 0 que é vida

.. Né? ... 0 que é o ser vivo... foi isso?
L2L3L4 ... foii ...

(( no meio dessa ultima fala, L1 descruza os bragos e comeca a gesticular. Depois da
resposta coletiva L1 caminha para uma posi¢cdo mais central, em direcdo ao quadro,
como se fosse escrever algo, porém, antes vira-se para a turma e diz))

LI - hoje a gente vai continuar estudando os seres vivos ... SO que hoje a gente vai ver a
classificacdo desses seres ... a gente ja sabe ... ja pode diferenciar um ser vivo dum ser
bruto ... né: ? a gente ja sabe classifi/ .../ € diferenciar ... hoje a gente vai ver como a
gente classifica ... ok ? entdo nosso assunto de hoje ((nesse momento, LI comeca a
escrever, dividindo o quadro em duas partes, em seguida escreve, no canto do quadro, a
data.)) € a classificacdo dos seres vivos ... hoje dia cinco ... por enquanto ninguém vai
acompanhar ... a gente vai entender primeiro depois a gente reforca o texto ((ao falar, LI
vira-se para turma, em seguida volta a, em siléncio, escrever o tema da aula. Enquanto
L1 escreve, um bom namero de alunos conversa paralelamente. Assim que termina, L1
volta-se para os alunos, e mais uma vez cruzando os bracos, faz uma proposic¢éo))

LI - antes da gente estudar a classificagdo dos seres vivos ... é interessante que a gente
defina o que é classificar ... né ? ... fica mais facil ... depois da gente definir o que e
classificar ... a gente entende como se classificam os seres vivos ... ((voltada para o
quadro e escrevendo, LI fala)) entdo vamu la ... o que é classificar?



L2 - separar com classe

L1-ahn?

L2 - separar com classe ...

L I-isso .,. separar em classe ... separar EM ? L3
- dasse ...

L4 - ordem ...

L1 - em ordens? ... uma palavra que substitui classe ...

L5 [em grupos

L6[em grupos
L I-separar EM ? /... | quando eu classifico é: os livros ou qualquer coisa eu se
L2 [em grupo L2 [ em grupo
paro em ?
L2 — grupo
L3 -grupos
L1-am?

L2L3L4 ... grupos ...

LI - em grupos ... isso ... entdo classificar é formar grupos ... € agrupar 0s

seres ... né? em varios grupos para facilitar o estudo ... ok ? (L1 diz isso gesticulando
bem claramente. Agora ja ao quadro, escrevendo, LI, paulatinamente, fala)) entdo
classificar ... classificar é agrupar ... ou seja ... € formar grupos ... entdo agora vai ficar
mais facil saber porqué os seres vivos sao classificados ... e como € essa classificacéo
... hoje em dia gente existem ... ndo sei se vocés conhecem ... mais de um milhdo de
espécies de seres ... ((mais uma vez, LI diz tudo com os bragos superpostos, agora
mudando de posicdo na sala.)) e esses seres / ... / vamos imaginar 0s seres que a gente
conhece ... tem em casa ou vé& quando vem na rua ... quando vem pré escola /.../ 0s
seres eles sdo iguais ou diferentes?

L2L3L4 ... diferentes ....

L1- sdo diferentes ... muito diferentes ... né ? por exemplo ... 0s passaros tém o corpo
coberto de qué?

L2! .3L4 ... de penas ...

L1 - de penas ... nds temos o corpo coberto de qué?

L2L3L4 ..... de pele ...

... L8L9 ..[de pelos

L1 - de pélos ... né? a nossa pele é coberta de pélos ... né ? se for () os macacos /... /
0 orangotango tem o corpo coberto de pélos ... 0s cachorros ... 0s gatos..né ? tém o
corpo coberto de pélos. os peixes tém o corpo coberto de?

L2L3L4... de escamas...



LI - de escamas ... né ? outra prote¢do. e 0 sapo? como € que é a pele do sapo?
E 0 qué? ... é pélo... pena é escama... € 0 qué? ... quem ja viu ja teve a oportunidade de
pegar num sapo?

L2L3L4 .. eu

L1[umard ... uma perereca ...
L2L3L4 .. eu ...
L I - como é que é a pele? ... é escama?
L2L3L4 - ndo ...

L I - um negogo bem casquero ... como é que € a pele? ninguém nunca pegou sapo?
L5-nédo ...

L6 - eu peguei numa mao ... ((LI ndo escuta esse aluno))

L I - nunca pegou? nem teve algum colega que pegou e disse como é a pele?
L2L3L4 - ndo ...

L 7 — é bem lisinha ... ((a aluna fala bem baixinho, mas por sentar-se bem a frente na
sala, LI a escuta))
LI - bem lisa ... 0s sapos ... eles tém a pele nua ... ou seja ... ndo tém
protecdo nenhuma... nem escamas ... nem pélos ... nem penas ... né ? entao so
nesse instante a gente viu tantas diferencas entre os seres vivos ... né ? e depois da
gente fazer ess/ .../ é: essa analise ... a gente pode concluir é mais facil estudar os seres
cada um por si ou eles reunidos em grupos?
L2L3L4 ... em grupos ... (( apenas 4 ou 5 alunos responderam bem baixinho ))
LI - reunidos em grupos ... né ? que ali a gente vai tirar as caracteristicas comuns a todo
0 grupo e estuda-los ... durante muito tempo ... ha MU:ITO muito tempo ... 0s
cientistas vém tentando classificar os seres vivos em grupos ... mas foi o cientista
Carlos Lineu ... em 1758 ... que conseguiu 0 modelo mais ideal ... mais ... aproximado
para a classificacdo dos seres vivos ... ai ele estabeleceu 0 modo de classifica¢do dos
seres vivos ... e esse modo /.../ 0 mais interessante é isso gente ... foi estabelecido ha
tanto tempo atras ... mas é aceito até hoje. E CLARO QUE ELE SOFREU ALGUMAS
MUDANCAS ... (L1 diz essa frase acompanhada de importantes movimentos com as
maos)) mas é basicamente 0 mesmo modelo que Carlos Lineu estabeleceu () vamos
ver como é que € esse modelo ... ((nesse momento, LI vai ao quadro e escreve))
Entdo... modo de classificacdo ... ((alguém pede para L1 esperar e ela responde)) eu
vou esperar um pouquinho ... ((em seguida, volta a escrever e pergunta)) quem lembra
0 nome do cientista que estabeleceu?
L2-( )
L3-( ) ((em tom de espanto, L1 fala))
L1 - FOI HORRIVEL ESSA ... foi triste ... Charles () foi quem estabeleceu a teoria
da selecdo natural ... quem estabeleceu o modo de



classificacdo dos seres vivos foi Carlos Lineu ... isso em 1758 ... ((diriginldo-se ao
quadro, L1 escreve e fala)) foi o cientista ... na época era naturalista né? ... sueco ...
Carlos Lineu ... estad aqui 0 nome dele ... que estabeleceu ... 0 modo de classificacao
dos seres vivos ... e esse modelo de classificacdo é aceito até hoje ... ((alguém bate
palmas no fundo da sala, enquanto isso, L1 olha para a frase e repete bem baixinho,
como que para nao errar escrevendo)) que estabeleceu o modo de classificacdo dos
seres vivos ... em 1758 ... ((retoma a fala para toda a turma)) Carlos Lineu ... ele deu
trés contrl...] contribui¢cbes muito importantes para a ciéncia ... primeiro ele estabeleceu
0 modo de classificacdo dos seres vivos ... depois ele definiu o que é espécie ... que a
gente vai ver daqui a pouquinho ... por fim ele estabeleceu como dar nomes aos seres
Vivos ... ((nota-se que L1 usa sempre “a gente” ao invés de “nds”)) nomes universais ...
que aqui ou em qualquer lugar do mundo sdo 0 mesmo nome ... entdo vamu ver como
foi essa classificagdo de Lineu ... ((L1 diz isso ja de costas para a turma e comec¢ando a
escrever)).ele dividiu ... ele classificou os seres vivos em sete grupos ... em
classificacdo ou categorias ..grupo de classificacdo ... vamu por grupo de classificacdo
ou categorias grupo de classificacdo (( L1 usa bem as mdos enquanto fala)) sdo sete
grupos de classificagdo ... reino ... filo ... classe ... ordem ... género ... familia e

espécie ... sdo sete grupos ... 0 maior deles é o reino ... outros dizem existem

cinco reinos dos seres vivos ... antes existiam so dois ... dois grandes reinos ...

0 reino animal e o reino vegetal ... como 0s seres ndo se encaixavam bem num grupo
nem ni outro eles fizeram uma nova classificacdo de cinco reinos ... que

sdo ... reino animal ... vegetal ... o reino dos fungos e grupo dos protistas e o

grupo dos moneras ... € 0 maior grupo de classificacdo dos seres ... € 0 reino ...
LEMBRA:NDO gente que antes de se fazer uma classificacéo ... a gente tem

que determinar critérios ... ndo pode sair classificando ... de qualquer jeito ... a gente
estabelece antes da classificacdo ... critérios dessa classificacdo ((o alerta foi feito com
L1 olhando para a turma))..o reino ... sdo cinco reinos ... ( )..Sa0 cinco reinos nos quais
estdo divididos os seres vivos ... e cada reino € formado por varios filos ... ou seja ...
por grupos menores ... cada filo por sua vez é dividido /.../ é formado por varios
grupos menores que sdo as classes ... cada classe é formada por VA:RIOS outros
grupos menores que sio as ordens ... cada ordem é formada TAMBEM por vérios
outros grupos menores que ela né ? que séo as familias ... () ... (( L1 repete baixinho,
para ela mesma se certificar que esta carreto)) filo ... classe ... ordem ... familia ... cada
familia é formada por () por varios /.../ seja por muitos grupos menores que Sao 0s
géneros ... e cada género € formado por varios grupos menores que eles que séo
espécies ... género e espécie ... sdo sete grupos ou categorias de classificacdo né: ? do
menor /.../ do maior pro menor



s80 ... reino ... filo ... classes ... ordem ... familia ... género e espécie ... a espécie € 0
menor grupo e ele ndo pode mais ser dividido ... ok ? entdo a gente pode resumir a
definicdo de cada grupo da seguinte forma ... se eu perguntar o REINO ¢é o conjunto
de VARIOS ?

L2 — (( fala muito baixo, sé compreensivel pelo fato de LI confirmar )) GRUPOS

L1 - que grupos ... de varios?
L2L3 L4 ... filos .....
L1 - filos ... ((L1 confirma a resposta, quase que emendando seu "turno™ com o dos
alunos)) o que é filos ?
L2L3L4 ... € o conjunto de varias classes ...
L1 - de vérias ?
L2L3L4 ... classes
L1 [classes ... entdo filo é 0 conjunto de varias classes ... e 0 que € classe?

L2L3L4 ... € o conjunto de vérias ordens ...
L1-isso ... & o conjunto de va:rias ?
L2L3L4 ... ordens
L1 [ordens ... e 0 que é ordem?
L2L3L4 ... é o conjunto de varias familias ...
L1 - isso ... € o conjunto de varias familias ... e 0 que € familia?
L2L3L4 ... é o conjunto de varios géneros ...
L1 - isso ... € 0 conjunto de varios ... de muitos géneros ... e 0 que é um género?

L2L3L4 ... € 0 conjunto de varias espécies ...

L1- é um conjunto de varias ou muitas espécies ... certo? ((L1 faz cada uma das
perguntas, apontando no quadro a palavra base para cada uma das respostas, dessa
forma, ela consegue prender a atengéo dos alunos, que seguem atentamente a
indicacdo)) e se eu perguntar pra VOcés quem € maior o reino ou a espécie?
L2L3L4 ... oreino ...

L1 oreino ... o reino é o maior grupo da /.../ de classificacdo dos seres vivos ... qual é
0 menor?

4-2L3L4 ... espécie

L1 espécie ... e é aquele que ndo pode nem ser dividido ((voltando a apontar para
0s nomes no quadro, LI pergunta) entre filo e género ... quem é maior?
L2L3L4 ... filo ...
L1 - o filo ((abrindo os bragos, para reforcar o sentido da palavra, L1 diz)) ele é mais
abrangente ... né ? um grupo maior ... entre classes e espécie ... quem é maior?



L2L3L4 ... classe ...

L1.. classe entre familia e espécie guem é menor ?
L2L3L4 ... familia

... L8LIL1O ... [espécie ...

L1 - espécie ... menor é a espécie ... entre reino e ordem ... quem € menor?

L2 — ((grita forte no fundo da sala)) o reino ...

L3 - ordem ... ordem ...

L1 - quem € meno:r ?

L2L3L4 ... ordem ...

L1 - ordem ... cuidado com a pergunta. entre reino e familia quem é maior?

L2L3L4 ... reino ...

L1 - entre reino e género quem é menor?

L2L3L4 - re:ino ...
... L8LIL10 ... [ género ... ((para L1, prevalece a resposta género))

L1- ai entdo foi assim que Lineu estabeleceu como classificar os seres vivos s6 que eu falei
pra VOcés que espécie € 0 menor grupo ... ndo pode mais ser dividido ... e 0 que é espécie?
quem tem idéia do que é espécie?
L2 - éumtipo ...
L1-...éumti:po?
L3 - & um conceito ...

L1- éumconceito ( )aindando éa palavra certa ... vamu la ... 0 que é espécie ? ... espécie
€ um grupo ... a gente ja viu que é um grupo de classificacdo a gente vai dizer que é um
grupo ... um conjunto de qué?
L2L3 L4 ... de seres ... ((os alunos falam com bastante incerteza))

L1 - de seres vivos que podem o qué? ... Vagner ... 0 que qui € espécie Vagner? é o
conjun:to? ... de seres que podem o qué Vagner? ... (LI, dirigi-se a um determinado aluno,
que senta bem ao fundo da sala. Todos os colegas olham para ele)) s6 pertencem a mesma
especie seres que PODEM? ... palavrinha chave ... qual é ? ((algum aluno fala baixinho))
L2 - se reproduzir ...

L1 - que podem?

L2-( )

L1-i:ss0 ... muito bem ... ele /.../ 0 burro é resultado da unido do cruzamento de duas
espécies diferentes ... ou seja ... da égua com o jumento ... a égua e o jumento ndo sdo da
mesma espécie ... mas eles cruzam ta ? mas nao sdo da mesma espécie porque a
descendéncia deles ndo é fértil um é estéril entdo u...

L2 - professora ...



L1 - [prestatencdo ... a gente considera o burro um hibrido da natureza hibrido porque é
o rcsultado do cruzamento de duas espécies ... ((agora sim, L1 atende a aluna que a
interrompia no inicio de sua fala))

L2 -( )

L1-ndo ele é infértil ... ele ndo se reproduz ... né ? e pra ter também outra

espécie/ ... / olhe gente ... a égua e 0 jumento eles seriam da mesma espécie se 0

burro ... que € resultado do cruzamento deles ... também se reproduzisse ...

mas o burro ndo se reproduz ... ele ndo é infértil ele é estéril ... ele é um

hibrido da natu/ .. ./ da natureza ... existem outros hibridos no reino vegetal ...

aomais () umanimal € o burro ... € o exemplo do burro ... ok ? entdo vamos
escre/.../ escrever pra vocés ndo esquecerem ... diga ((L1 volta-se para uma aluna que
a chama, essa aluna ndo pode ser ouvida na fita))

L2-( )
L3-( )
L1 - tém tém ... mas eles ndo se reproduzem ...
L2-( )

L 1-ndo ... que ele ndo é feito () entdo vamu definir agora o que é

espécie ...(( LI fala, ja escrevendo no quadro)) como eu ja falei pra vocés ...

espécie é o menor grupo de classificacdo ... e ele ndo pode mais ser dividido ...

estdo reunidos ... espécies sao seres que podem cruzar e dar origem a descendentes
férteis ... entdo a gente diz que espécie é o conjunto ele seres ... capazes ... de qué?

L2 - de se reproduzir ...

LI -isso ... de se reproduzirem entre eles né ? seres capazes ... de se

reproduzir ....... entre si ... dando origem a qué?
L2 - adescendentes (( fala com bastante inseguranca))
L1 -a descendentes o qué?

L2 - férteis ...

L1 - férteis ... ou seja ... a descendentes que também possam se reproduzir ... seres
capazes ... capazes de ((a todo momento, L1 fala enquanto copia, nesse instante, LI
pede para a turma consertar um erro)) faltou o "di" aqui gente ... de se reproduzir entre
si ... dando origem ... a descendentes férteis ((nesse momento, L1 apaga um lado do
guadro)) teve uma coisa que eu esqueci de botar/.../ de se reproduzir entre si ... dando
origem a descenden:tes ... férteis a palavra-chave aqui: () ... entdo até qui a gente ja
viu as duas class/ .../ é: duas contribui¢fes de Carlos Lineu ... primeiro ele classificou
0s seres Vivos né? estabeleceu os grupos de classificacdo e depois ele definiu especie.
agora vamos ver a terceira contribuigéo de Carlos Lineu ... quem lembra qual foi a
terceira contribuicdo de Carlos Lineu ? ... quem lembra/.../ eu falei que ele estabeleceu
0 modo classificacao dos seres vivos ... definiu espécie ... qual foi



L2[gale:ga.

a outra contribuicdo? ... quem lembra? eu falei no inicio ... quem lembra? ele
estabeleceu como da o qué aos seres vivos? da ? ... da ?

L2 -( )

L3-( )

L1 -ndo ((diz balangando a cabeca)) ... ele estabeleceu como DAR NOME aos seres
Vivos ... a gente vai ver NOMENCLATURA ((diz enfaticamente, enquanto ja
escrevia)) ... € o ato de dar nomes ... né ? e/.../ isso nomenclatura ... binominal ... por
qué serd que a gente chama o modo de dar nome aos ser[...] aos seres ... de Carlos
Lineu de nomenclatura binominal ... o0 que significa binominal?

L2 -( )

LI- bi: é o qué?
L2 - é alguma coisa ... |

L1 - bi é alguma coisa ... que alguma coisa € essa? o0 que qui é bi ? ... bicampeéo o qué
quié?

L2L3L4 ... dois ...

L1 - foi campedo duas vezes ... entdo bi dois duas dois ... nominal referente a nome ...
uma nomenclatura dos seres vivos é dita binominal porque cada ser vivo recebe é
batizado por dois nomes ... e foi Carlos Lineu ... () foi Carlos Lineu que
estabeleceu essa maneira/.../ gente prestatencéo ... vocés sabem ... ((L1 fala
direcionando o olhar para alguns alunos que conversavam paralelamente)) estabeleceu
essa forma de dar nome aos seres vivos ... né ? e cada ser vivo € batizado batizado entre
aspas batizado no sentido de receber nomes ... Carlos Lineu disse que cada ser vivo

é: batizado ... destaca ai entre aspas batizado ( ) tdo olhe ... cada ser vivo é

batizado com dois nomes ... por isso que a nomenclatura é binominal ... o primeiro
nome representa o género ... 0 primeiro nome de cada ser vivo representa o género ... e
0 segu:ndo a espécie ... ok ? entdo dois nomes ... 0 primeiro ... 0 primeiro nome
representa ... 0 qué? ... 0 género ou a espécie?

L2 - género .,. ((fala bem no fundo da sala))

L1-u:?

L3-0 género ...

L1 - o género ... 0 primeiro nome representa sempre 0 género ... e 0 segundo?

L2 - espécie ... )
L1 - representa a: ? ... espécie ... ((escrevendo, LI fala)) representa a espécie ... certo?
() ((LI apagava o quadro quando lembrou de uma importante observacao, interrompe
0 processo de apagamento, volta-se para a turma e fala )) outra coisa bem interessante
€ que 0 género ... ele deve vir escrito sempre com a letra inicial mailscula e a espécie
deve vir escrita com



todas as letras minusculas ... € regra cientifica isso ... a gente ndo pode deixar de lado
ndo pode esquecer ... entdo vamu ver ... vamu ver um exemplo pra gente entender
melhor ... 0 nome cientifico da espécie humana ... do homem €é ho: mo ? quem sabe o
resto ?

L2 - homo sapiens ...

L1 -isso ... homo ?

L3L4 ... SAPIENS

L1 [sapiens ... e 0 mais interessante gente é que 0s seres nao recebem nome

cientificos por acaso ndo ... os cientistas/ .. .! ah esse nome é bonito coloque nele ai ...
n&o ... tem sempre um significado ... por exemplo ™' 0 homo sapiens ... quem sabe o
que significa?

L2 - homem sapo ...

L1 - HOMEM SAPO? ((balancando a cabeca negativamente, L1 j& nega a afirmacéo))
L2L3L4 ... ahahahahahaha ((muita gente sorrir))

L1 - até mesmo porque ndo tinha nada a ver né ? homem sapo homem o qué? homem?
L2 - sébio ...

L1 - homem sébio ... homem inteligente ... 0 homem é o mais inteligente dos animais
certo? ho:mo sapiens ... homem sébio ... inteligente ... entdo oh com dois nomes ... todo
e qualquer ser vivo recebe dois nomes ... 0 primeiro nome representa u: ?

L2 - grupo

L3 [ classificagao ...
L1 - que grupo? que classificacédo ?
L2 - género ...
L3 [género ...
L1-o0género...e0segundaa: ?

L2L3L4 ... espécie ...

L1 - aespécie ... sempre ... 0 género ele deve ser sempre escrito com a letra inicial?
L2 L3L4 ... maiuscula ...

L1 - e aespécie com todas as le:tras ?

L2L3L4 ... minUscula ...

L1 - mindscula certo? vamu escrever pra ninguém esquecer ... () 0 género que € 0
primeiro ... deve ser escrito ... com a letra ... inicial ... maiuscula ou minuscula?
L2L3L4 ... maiuscula ...

L1- maiuscula .. , sempre sempre com inicial mailscula ... e a espécie ... com todas as
letras?



L2 - mindsculas

L3 - mindsculas

L1 - mindsculas ... a espécie com as letras ... minusculas ... outra regra ... quando a
gente vai dar nome aos seres vivos, é que 0s nomes, 0s homes deveu} ser escritos em
latim ... por que Carlos Lineu teve aidéiade () por dois motivos ... primeiro porque
o latim sendo uma lingua morta ... ndo sofre mudancas ((L1 diminui a distancia entre
ela e os alunos, e gesticula bastante com as méos enquanto fala)) ...,né ? ndo ta sujeito a
sofrer mudancas ... entdo do jeito que 0 nome ta escrito vai ser pra sempre ... certo?
entdo o latim é uma lingua morta e ndo sofre mudanca ... e depois porque o latim ...
sendo uma lingua neutra ... né ? ndo ia haver disputa dos paises ... por exemplo a
Inglaterra/ .../ ah os nomes v&o ser escritos em inglés ... outro ndo vao ser escritos em
espanhol vao ser escrito em grego em italiano em portugués ... como latim é uma lingua
neutra ... entdo os nomes sao escritos em latim e ndo ha disputa entre os paises ...
((caminhando em dire¢do ao quadro, L1 o aponta falando)) () pela lingua que os
nomes estdo escritos ... certo? entdo os no:mes ((escrevendo)) ... devem ser escritos EM
latim ... e tém sempre um significado ... 0os nomes nao sdo escolhidos a toa .. , quem
escolhe esses nomes cientificos ? sdo os cientistas que primeiro desco:brem ... ou entéo
eles estudam cada espécie ... por exemplo o: protozoério que causa a doenga de Chagas
tem um nomezinho meio complicado ... a gente vai ver isso no proximo bimestre ... é 0
tripanossoma cruzi ... por qué sera que o0s/ .../ que a pessoa que descobriu essa espécie
deu esse nome? CRUZI ((um aluno conversa perto de L1)) prestatenca:o ... Davi e Ana
... Davi () deu esse nome Cruzi ... tripanossoma Cruzi, né ? é: em homenagem a um
grande médico ne ? a Oswaldo Cruz ...t4? e ele deu ess/ .../ ele fez essa homenagem ...
né ? colega conheciam os trabalhos ((nesse momento, mais uma vez, L1 pede aten¢do))
prestatencdo ... ele fez essa homenagemo a homenagem pode ser ao local onde aquela
espécie foi descoberta pela primeira vez ... onde ela foi estudada ... pode ser uma
caracteristica do ser ... como por exemplo HOMO SAPIENS ... é o mais inteligente dos
animais ... né ? é inteligente .. o animal inteligente certo? E A MOSCA doméstica ...
essa mosca de fruta que da nas frutas o ... nome cientificodelaé () que NOME
dificil professora ((L1 pergunta a si mesma)) mas tem um significado ... quer dizer ela
tem o ventre amarelo ... cor de mel ... entdo em latim melonogastica quer dizer isso cor
de mel ... amarelado ... tdo tem sempre um significado em ciéncias a gente costuma a
ver esses nomes dificeis e acha que ndo tém sentido ... né ? mas tudo tem sentido ... até
esses nomes complicados ... eles tém que ser destacados do texto ...destacados de
alguma forma ou grifados ... ou em negrito ou entdo com uma



Letra diferente meio deita:da ((LI gesticula bastante, refor¢cando assim sua fala. Nota-se
que, sempre ao falar, L1 aproxima-se mais dos alunos, diminuindo, dessa forma, a
distancia, o que é de extrema relevancia para o estudo da proxémica)) uma letra
diferente do restante do texto. Tem que ser grifado/.../ se alguém for fazer um teste
uma prova pra ensinar ciéncias ... ou qualquer coisa em laboratdrio ... e escrever o
nome sz/.../ de um ser ... 0 nome cientifico de um ser vivo sem grifa:r perde toda a
questdo ... é regra ... entdo 0s nomes cientificos dos seres tém que ser destacados do
restante do texto ...

L2 - € préa grifar mesmo é ?

L1 - é pragrifar ... né ? € bom grifar ... ou por em negrito ... ou com uma letra diferente
((L1 faz o que esta falando, escrevendo no quadro))..tdo os nomes devem ser
destacados ... entdo ndo esquecam qualquer nome de ser vivo dos seres vivos tem que
ser destacado ... pronto ... entdo a gente ja viu como € a classificacdo/.../ e se eu
perguntar pra vocés qual é a importancia dessa classificacdo? por qué Lineu ficou tdo
feliz ao determinar essa/.../ esse modo de classificacdo? por qué qui é importante
classificar e dar nome aos seres vivos? ... quem me diz? por qué qui é importante dar
nome aos seres?

L2 -( )
L3-( )
L1-ahn:?

L2 - ( )

L1 - ainda ndo ... por qué qui é importante dar nome aos seres?

L2 - pra separar um do outro ...

L1 -nome cientifico pra separar?

L4 - pra identificar. ((essa aluna estd muito proxima a L1))

L1 - é pra identificar ... podemos completar isso ai ... pra identificar ... como? ((L1 faz
essa série de perguntas caminhando por entre as cadeiras dos alunos)) por que qui é
importante ter um nome universal? por exemplo ... homo sapiens era 0 nome tan:to que
viviam no Brasil como dos que viviam nos Estados Unidos na Africa ... por qué qui é
importante dar esse nome a eles? ... ndo s6 a0 homem mas a todos 0s seres Vivos ... ((
L1 pergunta, mais uma vez, com 0s bragos superpostos, e préxima aos alunos)) por que
qui é importante ... nun tem importancia nenhuma isso que ele passou anos e anos
estudando ... estabelecendo? ... ((nesse momento, L1 conversa alguma coisa com um
aluno mais préximo)) ( ))Jodo Paulo né ? ... (LI apontando, diz)) Anderson né?
vamu Anderson ...

L2 - globaJizar as espécies ...

L1- ahn?

L2 globalizar as espécies ... cada uma/.../



L1- isso ... globalizar cada espécie ... tornar universal ... por exemplo u:: gato né ? o
gato doméstico ... onome deleé () é( ) aqui nos Estados Unidos na/.../ onde quer
que/.../ se eu tiver aqui num computador numa correspondéncia falando com/.../ é:
entrando em comunicacéo ... em comunicacao c'uma pessoa la no Japéo/.../ se eu
escrever () é um gato né ? aqui ou em qualquer lugar do mundo. intdo ... globalizar
€ uma coisa universal ... antes desse modo de classificacdo ... aqui no Brasil o ser tinha
um nome ... nos Estados Unidos 0 mesmo ser tinha outro nome ... no Japéo outro
nome/.../ tdo era aquela confusdo ninguém sabia quem era quem entéo o cientista tava
estudando pra descobrir uma nova espécie né ? que descobriu que nada é que essa
especie ja tinha sido descoberta ... estudada por outra pessoa sé que como nao havia
uma comunicagéo clara eles n&o sabiam disso ... e com esse modo de dar/.../ essa
nomenclatura binominal ... 0s seres vivos/.../ isso ai se tornou universal geral ... entdo (
) € 0 gato doméstico aqui como em qualquer lugar do mundo ta ? ... vamu vé um
exemplo pra gente entender melhor ((L1 falou tudo isso, basicamente, movimentando-
se no lado esquerdo da sala. Nesse momento, vai ao quadro e comeca a apaga-10))..
L2 ( )
L1enh? perai () ... vamu vé um exemplo ... vamo vé um exemplo como a gente da
nomes aos seres seguindo ... e:sses critérios ... tdo um exemplo classificacdo do homem
((o sinal sonoro do colégio toca)) ... classificaca:o ... pra gente classificar gente tem que
lembrar quais sdo os grupos de classificacéo ... quais sdo? ... primeiro quantos séo 0s
grupos de classificacao?
L2L3L4 ... se:te ...
L1 - sdo sete ... quais sdo? ... do mai6 pro mend ?
L2L3L4 ... reino ...
L1 - reino ... depois do reino?
L2L3L4 ... fi:lo

L1 [filo ...
L2 - classe
L3L4L5 ...[classe
L1 - classe ...
L2L3L4 ... ordem
L 1-ordem...

L2 L3L4 ... familia
L1- familia ...

L2L3L4 ... género..
L1 - género ...
L2L3L4 ... especie...



L1 —espécie .,. qual € 0 maior?
L2L3L4 ... reino ...

L1 - menor?

L2L3L4 ... espécie ...

L1 - ((recomecando a escrever, L1 fala)) reino/.../ um abaixo do outro ... reino ... filo ...
classe ... ordem ... familia ... género e espécie ( ) néo ( ) a gente vai escrever
género e espécie juntos ... porque os dois formam o nome cientifico de cada ser vivo ...
entdo eles andam sempre juntos ... a gente pode até escrever o género separado sozinho
... mas a espécie nao ... a espécie é sempre ... € sempre escrito género e espécie junto ...
género ... e espécie ... eu falei pra vocés que os seres vivos estdo classificados em
guantos reinos?
L2-( )
L1 - em quantos RE:INOS? prestatencdo na pergunta ... em quan:tos?
L2L3IA ... cinco ...
L1 - cinco ... antes eram gquantos?
L2L3L4 ... dois ((respondem com um tom de voz muito baixo, demonstrando bastante
inseguranca))
L1 - apenas dois ... quais eram esses dois? ((LI fala mostrando bem dois dedos, para
reforcar a pergunta))
L2 - animal e vegetal

L3L4[animal e vegetal

L5L6 ...[animal e vegetal ...

L1-animali:?
L2L3L4 ... vegetal
L1 - vegetal ... hoje a/.../ houve uma nova classificagdo em cinco reinos ... por que hoje
séo tantos? ...
L2-( )
L3L4 - ( )
L1-i:sso ... porque haviam alguns seres/.../ 0s cientistas foram descobrindo/.../
estudando novos seres que ndo se encaixavam direito nem no reino animal .... nem no
reino vegetal por qué? porque gente era animal os seres que se locomoviam e qui ndo
produziam seu préprio alimento ... eram heterotrofos né ? e eram/.../ pertenciam ao
reino vegetal aqueles seres que ndo se locomoviam e que eram autétrofos ... ou seja ...
que produzi:am ?
L2-seu préprio alimento ((ainda demonstrando bastante inseguranca, o aluno fala bem
baixinho))
L1 -0 qué? ... seu proprio alimento ... s6 que eles descobriram seres que néo se
encaixavam nem |4 nem c4 ... tdo houve essa nova mudanca ((durante sua fala, L1 faz
importantes movimentos com as maos, alterando o ritmo entre lentos e rapidos)) hoje
sdo cinco reinos ((fala apontando para o quadro))



reino anima:l ... vegeta:l ... reino FUN:JI ... que € o reino dos fungos ... o reino
protis:ta ... que € o reino dos protistas ... e 0 reino monera ... ou seja ... aquele
dos moneras existe cinco ... em qual deles sera que o homem esté incluido? (L1
pergunta abrindo bem as méos, mostrando os cinco dedos))
L2 -( )

L1 - norei:no?
L2 - ( )

L1-no reino ?

L2 - animal ...

L1-animal ... t4 ? 0 homem ta no rei:no ... animal () ((ap06s escrever o nome animal,
no quadro, L1 novamente fala)) o homem ta no reino animal/.../ Ezio ... prestatencio
Ezio ((chama um aluno desligado da aula & ateng&o)) intdo o homem té classificado no
reino animal ... o reino animal é fonnado por varios filos ... 0 homem esté classificado ...
no reino dos cordatos ... ou seja ... o filo cordato ... ((L1 para totalmente de falar
enquanto escreve)) quem séo os cordatos? quem sdo? ... palavra nova ... 0s cordatos
nada mais sdo do que aqueles animais que possuem a coluna vertebral ... entdo o
homem ... como ele . possui uma coluna vertebral ele/.../ ele é cordato ... é cordato ... ele
pertence ao filo dos cordatos ... tdo entendendo até ai: ?

L2 [cordato ...

L2L3L4 ... estamos ... (( falam bem baixinho))

L1-o0k... intdo filo dos cordatos sdo todos aqueles que possuem uma coluna
vertebral inclusive o homem. claro ... o homem/.../ cada filo é formado por cada classe
né? o homem esta incluido ... classificado no classe dos mamiferos ... ((voltando-se e
caminhando em dire¢do aos alunos, L1 pergunta)) por que sera que o homem foi
classificado nessa classe? ...

L2 - porque ele mama ...

L1 - porque ele mama enquan:to ?

L3 - pequeno ...

L1 - pequeno ... intdo todos 0s animais que mamam enquanto pequeno estdo aqui na
classe dos mamiferos ... inclusive o homem ... cada classe que é formada por vérias?
L2L3L4L5L6 - ordens ...

L1 [ordens ... 0 homem esté classificado na ordem dos primatas

L2 - dos primatas?

L1 —sim ... na ordem ... dos primatas ... jun:to com orangotangos ... chimpanzés ...
macaco ... gorila ... todos os primatas ... 0 ho:mem e todos 0s outros primatas estéo
classificados aqui na ordem dos primatas ... ok? tdo entendendo até ai?



L2L3L4 ... tamu ...
L1 - intdo cada ordem é formada por va:rias?
L2L3 - género ...
L4L5 - familia ...
L1 - familias ... 0 homem esta classificado ... estad agrupado na familia dos hominideo
. ai aqui: na familia ... 0 homem se separa do resto dos primatas ... ((L1 gesticula,
indicando separac&o)) t4? aqui ele vive sozinho ... na familia hominideo ... d& pra VE
gente?
L2L3L4 ... da:
L1 - na familia hominideo interessante é que ... a familia/.../ ... 0 termo que representa
a familia sempre termina por "d" "a" "e" ... sempre que a gente encontrar num texto né
? se referindo a classificagdo dos seres uma palavra terminada por "d" "a" "e" "0 é a
familia t&? sempre é essa terminacdo para designar a familia ... tdo a familiaé (  )o
gé:nero ... o qual é o género? gente a viu ... qual é o género? do homem? ...
L2-( )
L1 -isso ... homo ... género homo ... ta? a gente pode escrever o género sozinho ...
"homo" ... mas a espécie ndo ... a espécie tem que ser sempre 0 género e a espécie ...
certo? qual é a especie?
L2L3L4 ... sapiens ...
L1 - sapiens ... homo sapiens
L2L3.L4 ... di:
L1 - de espécie ... tdo a espécie do ho:mem é o homo sapiens ... isso ... que qui ta
faltando gente?
L2-( )
L1 -i:sso ... grifar ... destacar ... tdo a gente pode grifa:r ou escrever em negrito ou com
uma letra diferente ...
L2 -( )
L1-é..todo e qualquer nome cientifico ... tenderam? ... tenderam mesmo? Abram o
livro de vocés ai na pa:gina ((nesse momento, L1 procura seu livro no material))
L2 - que pagina? ...
L1 - ndo gente ... né esse livro de vocés ndo é outro livro que eu tava usando que tinha
a classificagdo do cdo ... vb escrever pra gente gravar melhor ... ((nesse momento, L1
apaga o quadro e muita gente aproveita para conversar))é a classificacao ... outro
exemplo ... /.../ se eu perguntar pra vocés quem foi que estabeleceu esse modo de dar
nome aos seres Vivos?
L2 - Carlos Lineu ...
L1-issO ........ Carlos Lineu ... em que ano? quem lembra?
L2L3L4 -... 1758 ...



