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RESUMO

O Microempreendedor Individual é uma classe de profissional que foi criada em 2008 e desde
entdo vem aumentando significativamente ao longo dos anos. Como qualquer outro tipo de
empreendimento, o MEI enfrenta diversas dificuldades no gerenciamento das suas atividades.
Nesse contexto, as informacGes contdbeis podem contribuir auxiliando o MEI em suas
decisbes. Deste modo, percebeu-se a necessidade de se fazer um estudo objetivando
evidenciar a possibilidade da utilizacdo da Demonstracdo do Fluxo de Caixa para o auxilio na
gestdo de um Microempreendedor Individual. Desta forma optou-se, metodologicamente, pela
realizacdo de um estudo de caso com um profissional MEI que labora no municipio de
Santana do Ipanema — AL. Para a coleta dos dados foram realizadas entrevistas guiadas por
questionario semiestruturado com a finalidade de conhecer a realidade do entrevistado e
apresentar-lne o que é a Demonstracdo do Fluxo de Caixa (DFC). Posteriormente, foi
adaptado um modelo especifico de DFC que foi implantado no empreendimento e utilizado
pelo Microempreendedor como ferramenta para o auxilio na tomada de decisdo. Por ultimo,
foi realizado uma nova entrevista, com o intuito de perceber do profissional-gestor estudado
qual as suas opinides sobre o uso da DFC e seus beneficios para a gestdo do seu
empreendimento. A pesquisa constatou que o Microempreendedor estudado conseguiu
implementar a Demonstragdo do Fluxo de Caixa no seu empreendimento, durante o periodo
de junho a agosto de 2015 sem grandes dificuldades e também utilizar as informacdes obtidas
através da DFC para tirar suas proprias conclusdes e basear as suas decisfes gerenciais. Sendo
gue o MEI afirma, ainda, que tem interesse em continuar utilizando a DFC. Desta forma, €
conclui-se que a DFC é uma ferramenta contébil que pode ser adaptada para auxiliar o
Microempreendedor Individual na tomada de suas decisdes gerenciais.

Palavras-chave: Microempreendedor Individual. Demonstracdo do Fluxo de Caixa. Tomada
de decisao.



ABSTRACT

The Individual Micro-entrepreneur is a professional class that was created in 2008 and since
then has grown significantly over the years. Like any other type of enterprise, the MEI faces
several difficulties in managing their activities. In this context, the accounting information can
contribute helping the MEI in their decisions. Thus, we realized the need to make a study
aiming to demonstrate the possibility of using the Demonstration of the Cash Flow for
assistance in managing an Individual Microentrepreneur. Thus it was decided,
methodologically, by conducting a case study with a professional MEI labora the municipality
of Santana do Ipanema - AL. To collect the data interviews were conducted guided by semi-
structured questionnaire in order to know the reality of the respondent and present you what is
the Demonstration of the Cash Flow (DFC). Subsequently, a specific model of DFC that was
deployed in the enterprise and used by Micro-entrepreneur as a tool to aid in decision-making
was adapted. Finally, a new interview was conducted, in order to realize the professional-
manager which studied their views on the use of DFC and its benefits for the management of
its enterprise. The survey found that the Microentrepreneur studied managed to implement the
the Demonstration of the Cash Flow on your enterprise during the period June to August 2015
without major difficulties and also use the information obtained through the DFC to draw
their own conclusions and base their decisions management. Since the MEI also states that
has an interest in continuing to use the DFC. Thus, it is concluded that the DFC is an
accounting tool that can be adapted to assist the Individual Micro-entrepreneur in making
your management decisions.

Keywords: Individual Micro-entrepreneur. Demonstration of the cash flow. Decision taking.
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1 INTRODUCAO

Cada vez mais se percebe que o nivel de competitividade do mercado exige que as
empresas estejam preparadas para enfrentar os diversos desafios que surgem durante o
funcionamento da mesma. Independente do seu porte, seja uma grande, média, pequena
empresa ou ainda um microempreendedor individual, o gestor deve estar preparado para

tomar suas decisdes e gerir seus recursos de forma confiavel.

Para o gestor tomar decisdes importantes é essencial que ele tenha o conhecimento
de como esta a administracdo do seu negdcio, de modo que suas decisdes estejam de acordo
com a realidade da sua empresa. Para tanto é necessario possuir ferramentas das quais ele

possa extrair informagdes relevantes e precisas.

Entre as diversas formas de auxilio a gestdo, uma que se destaca cada vez mais, por

sua importancia e confiabilidade é a Contabilidade. Marion (2009, p. 28) afirma que:

A Contabilidade é o instrumento que fornece o0 maximo de informacdes
Uteis para a tomada de decisdes dentro e fora da empresa. Ela é muito antiga
e sempre existiu para auxiliar as pessoas a tomarem decisdes. Com o passar
do tempo, o governo comeca a utilizar-se dela para arrecadar impostos e a
torna obrigatdria para a maioria das empresas. Ressaltamos, entretanto, que a
Contabilidade ndo deve ser feita visando basicamente atender as exigéncias
do governo, mas, 0 que muito mais importante, auxiliar as pessoas a
tomarem decisdes. [grifo do autor]

Percebe-se, assim que a contabilidade é fundamental para que uma empresa possa
atuar em conformidade com as suas obrigacGes fiscais, ponto este que exige um cuidado,
principalmente pela elevada carga tributaria no nosso pais. Outra fun¢do muito importante da
contabilidade é auxiliar na gestdo, através a obtencdo de informacGes relevantes com a
adaptacdo de algumas ferramentas contabeis para a gestdo. Sendo assim, em relacdo a
competitividade, as empresas que utilizam as informacdes contabeis para tomarem decisGes
tém maior chance de sucesso em seus empreendimentos, pois contam com mais uma fonte de
informacdes seguras e tempestivas (MARION, 2009; RIBEIRO, 2012; PADOVEZE, 2012).

O objeto de estudo deste trabalho é um Microempreendedor Individual — MEI que
desenvolve a atividade profissional de mecanico de automoéveis desde 2001 e se formalizou
em 2010, atuante no municipio de Santana do Ipanema — AL e que nédo utilizava nenhuma

ferreamente contabil para auxiliar nas suas decisdes.
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O municipio de Santana do Ipanema foi escolhido para o estudo por possuir um grande
namero de profissionais MEIs, se comparado com 0s municipios circunvizinhos, além de na
cidade existir o curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal de Alagoas — UFAL no
Campus do Sertdo, assim este trabalho podera contribuir com os estudos contéabeis na regiao
do Sertdo alagoano ao tempo em que tende a despertar nos futuros contadores o interesse em
atuarem profissionalmente junto aos MEIs constituidos na localidade.

O enquadramento profissional de Microempreendedor Individual foi criado em 2008,
onde em muitas vezes o empreendedor-gestor é o responsavel por todas as atividades do
empreendimento. Desta forma, o empreendedor necessita tomar decisdes importantes em
setores que 0 mesmo pode ndo ter o conhecimento necessario. Assim, esta pesquisa tem como
objetivo inserir uma ferramenta contabil no dia a dia de um Microempreendedor Individual.

O instrumento contabil escolhido para ser implantado e analisado foi a Demonstracao
do Fluxo de Caixa — DFC, pois segundo Marion (2012, p. 453) este demonstrativo: “[...]
indica a origem de todo o dinheiro que entrou no Caixa, bem como a aplicacdo de todo o
dinheiro que saiu do Caixa em determinado periodo, e ainda, o Resultado do Fluxo
Financeiro”. Assim, a escolha se justifica, pois a DFC utiliza como fonte de informacdes o
caixa da empresa e para Garrison, Noreen e Brewer (2007, p. 608) “Os administradores se
preocupam com 0 caixa por um motivo muito importante — sem caixa suficiente nos
momentos apropriados, uma empresa pode desperdicar oportunidade de ouro ou pode até ir a

faléncia”.

Nesse contexto, a Demonstracdo do Fluxo de Caixa se apresenta como uma ferramenta
de grande importancia, pois pode passar a suprir a necessidade do MEI estudado em ter uma

fonte segura de informacdes para a tomada de decisdo do gestor do negdcio.

1.1 Justificativa

O presente estudo de caso serd realizado em Santana do Ipanema — AL com um
Microempreendedor Individual que reside e trabalha no municipio. O municipio de Santana
do Ipanema esté localizado no sertdo alagoano e apresenta grande importancia para as cidades
circunvizinhas por possuir a concentragdo de cursos de ensino superior. A escolha do

municipio para a elaboracdo desse Trabalho de Conclusdo de Curso se deu pelo grande
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nimero de Microempreendedores Individuais residentes, pois, Santana do Ipanema — AL
possui 0 segundo maior nimero de Microempreendedores Individuais da Mesorregido do

Sertdo Alagoano segundo dados fornecidos pelo Portal do Empreendedor (2016).

O Microempreendedor Individual (MEI) é uma categoria instituida pela Leli
Complementar n? 128/2008 criada com o intuito de facilitar a formalizacéo de brasileiros que
trabalham por conta propria e tem permitido que milhares de pessoas tenham acesso a
vantagens como CNPJ, acesso a linhas de créditos para pessoa juridica, emissdo de notas

fiscais, impostos mais baixos e simplificados entre outros (SEBRAE, 2015).

A legislacdo que gere atualmente as atividades do MEI é a Lei Complementar n°
139/2011 que em seu texto, afirma que o empreendedor em questdo ndo precisa ter nenhum
tipo de servico contabil, o que o deixa desamparado em relacdo aos beneficios que as

informac@es geradas pela contabilidade podem trazer para a gestao de seus negocios.

Sem essa obrigatoriedade, o Microempreendedor pode acabar ndo utilizando as
ferramentas contabeis que deveriam o auxiliar na tomada das suas decis@es, colaborando para
uma maior possibilidade que as decisbes sejam tomadas de forma aleatdria, colocando em

risco a continuidade da entidade, conforme colocado por Kassai (1997, p.8):

E na pequena empresa? Muitas vezes a decisdo é tomada com base no
sentimento. No caso das pequenas empresas familiares, frequentemente, 0s
sucessores permanecem fazendo aquilo que aprenderam com seus pais, sem
entender mesmo o significado ou, o0 que é mais importante, os efeitos de
mudangas ambientais nesses procedimentos administrativos.

ludicibus e Marion (2007, p. 2) complementam estas informacdes e expdem que:

Observamos com certa frequéncia que varias empresas, principalmente as
pequenas, tém falido ou enfrentam sérios problemas de sobrevivéncia.
Ouvimos empresarios que criticam a carga tributaria, os encargo sociais, a
falta de recursos, os juros altos etc., fatores estes que, sem davida,
contribuem para debilitar a empresa. Entretanto, descendo a fundo em nossas
investigagOes, constatamos que, muitas vezes, a ‘Célula cancerosa’ ndo
repousa naquelas criticas, mas na méa geréncia, nas decisdes tomadas sem
respaldo, sem dados confiaveis.

Pode-se observar através destas citacfes que a sobrevivéncia e o crescimento das
empresas dependem, entre outros fatores, das decisdes tomadas pelos gestores, e que 0s
mesmos muitas vezes ndo utilizam dados confiaveis para basear-se. Esta falta de dados pode

ser suprida com a utilizagdo das informacOes geradas pela contabilidade. Silva e Tristdo
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(2009, p. 6) afirmam que: “[...] a Contabilidade pode favorecer a reducdo das incertezas

existentes quando houver diversas alternativas disponiveis para escolha”.

Dentre as variadas ferramentas contabeis, Kassai (1997) enfatiza que a Demonstragédo
do Fluxo de Caixa é a de mais facil compreensdo por parte do empreendedor. A mesma

destaca como caracteristicas basicas desse conjunto de informagdes:

Simplicidade: as informacdes devem ser de entendimento intuitivo, ndo
sendo necessario o conhecimento prévio dos Principios e Convengdes
Contabeis ou do Método das Partidas Dobradas, que regem a Contabilidade:

Facilidade de obtencdo: as informagdes devem ser levantadas de forma fécil,
sem necessidade de manutencdo de registros historicos ou de sistemas de
acumulagGes complexos:

Relevancia: apesar de a Contabilidade ser conhecida pela coincidéncia
algébrica dos centavos. Propde-se, inicialmente, que o empreendedor
preocupa-se apenas com as informagdes mais relevantes, desconsiderando 0s
valores menores;

Possibilidade de efetuar simulagBes: € importante que os modelos
considerarem [sic] a possibilidade de efetuar simulagcbes com relacdo as
variaveis principais. Simular queda ou crescimento das vendas, aumento ou
diminuicdo de custos/despesas, efeitos de financiamentos e empréstimos ou
outras varidveis sdo fatores que podem auxiliar as decisbes do
empreendedor:

Facilidade de manipulagdo das informacdes: a popularizacdo da utilizagdo de
microcomputadores tornou possivel desenvolver modelos em softwares
conhecidos, de forma a garantir a facilidade de manipulacdo dos dados e
modificacdo e adaptacdo dos modelos. Para a maioria dos modelos de
relatdrios financeiros, no caso das pequenas empresas, podem ser utilizadas
as planilhas de calculo como EXCEL, LOTUS e outras. (KASSAI, 1997, p.
9)

Demonstrando a utilidade da Demonstracdo do Fluxo de Caixa, verifica-se que:
[...] A demonstragdo de fluxos de caixa pode ser usada para responder a
perguntas cruciais, como as seguintes:

1. A empresa estd gerando fluxos positivos de caixa suficientes em suas
operacdes regulares para continuar sendo viavel?

2. A empresa seré capaz de pagar suas dividas?
3. A empresa serd capaz de pagar seu dividendo costumeiro?
4. Por que o lucro liquido e o fluxo liquido de caixa séo diferentes?

5. Até que ponto a empresa precisara tomar dinheiro emprestado para fazer
0s investimentos necessarios? (GARRISON; NOREEN; BREWER, 2007, P.
608).

Diante do exposto, este trabalho se justifica ainda por se perceber que existem poucas
pesquisas voltadas para o Microempreendedor Individual que exerce suas atividades em
Santana do Ipanema — AL. Os profissionais enquadrados nessa forma de tributacdo aumentam
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cada vez mais em todo pais e, ndo sendo diferente, no sertdo alagoano também (PORTAL DO
EMPREENDEDOR, 2015), entdo é de suma importancia dar atencdo a estes empresarios,
pois, a DFC é de facil compreensdo e pode passar a ser utilizada pelos Microempreendedores

Individuais da regido como uma ferramenta que os auxiliem na gestdo do seu negocio.

1.2 Defini¢ao do Objeto de Estudo

1.2.1 Tema

Um estudo sobre a utilizacdo da Demonstracdo do Fluxo de Caixa para a tomada de

decisdo por um microempreendedor individual em Santana do Ipanema — AL.

1.2.2 Problema

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa pode ser compreendida pelo Microempreendedor

individual (MEI) de Santana do Ipanema e auxilia-lo na gestdo do seu empreendimento?

1.2.3 HipGteses

e Ha possibilidade de utilizagdo da Demonstragdo do Fluxo de Caixa pelos
Microempreendedores individuais, pois estes manterdo, mesmo que de forma
rudimentar algum controle do caixa da empresa, e a utilizacdo desta ferramenta (DFC)

trard os dados monetéarios para a tomada de decisdo do Microempreendedor.

e H& possibilidade de implementacdo da Demonstracdo do Fluxo de Caixa pelos
Microempreendedores individuais, porém as informacgdes ndo serdo utilizadas pelo
MEI estudado, logo esta ferramenta ndo trara grandes beneficios gerenciais para o

Microempreendedor.
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e Nao ha possibilidade de real implementacdo da Demonstracdo do Fluxo de Caixa
pelos Microempreendedores individuais, por se mostrar um processo de dificil

aplicacéo de interpretagdo dos seus dados.

1.2.4 Objetivos

1.2.4.1 Objetivo Geral

Evidenciar a possibilidade de compreenséo e da utilizacdo da Demonstracdo do Fluxo

de Caixa para a tomada de decisdo do Microempreendedor Individual.

1.2.4.2 Objetivos Especificos

1. Realizar uma revisdo bibliografica sobre a Demonstracdo do Fluxo de Caixa e a
sua importancia para a tomada de decisao;

2. Estudar a legislacdo vigente sobre Microempreendedores individuais;

3. Contextualizar os Microempreendedores Individuais existentes em Santana do
Ipanema — AL;

4. Caracterizar o Microempreendedor Individual estudado;
Identificar qual modelo de Fluxo de Caixa é mais adequado a realidade do
Microempreendedor individual estudado; e elaborar o modelo a partir das
informagdes disponibilizadas pelo MELI.

6. Verificar se a utilizagdo da Demonstracdo do Fluxo de Caixa seré relevante para a

tomada de decisdo do Microempreendedor individual estudado.
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2 METODOLOGIA

Dentre as variadas formas de classificacdo de pesquisas analisadas, utilizando como
base a classificacdo de GIL (2010) esta pesquisa foi classificada (i) do ponto de vista da sua
natureza, como uma pesquisa aplicada; (ii) do ponto de vista da forma de abordagem do
problema, como pesquisa qualitativa; e (iii) do ponto de vista dos procedimentos técnicos,

como um estudo de caso.

Essas classificagbes demonstraram ser a melhor forma de levantar os dados
necessarios para o cumprimento dos objetivos desta pesquisa, visto que as razdes que levaram
a escolher esse tipo de pesquisa foram que a Pesquisa Aplicada, segundo Silva e Menezes
(2005, p. 20) “objetiva gerar conhecimentos para aplicacdo pratica e dirigidos a solucdo de
problemas especificos. Envolve verdades e interesses locais”. Enquanto a Pesquisa
Qualitativa:

Considera gue ha uma relacdo dindmica entre 0 mundo real e o sujeito, isto
é, um vinculo indissociavel entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do
sujeito que ndo pode ser traduzido em numeros. A interpretacdo dos
fendmenos e a atribuicdo de significados sédo basicas no processo de pesquisa
qualitativa. N&o requer o uso de métodos e técnicas estatisticas. O ambiente
natural é a fonte direta para coleta de dados e o pesquisador é o instrumento-
chave. E descritiva. Os pesquisadores tendem a analisar seus dados
indutivamente. O processo e seu significado sdo os focos principais de
abordagem. (SILVA; MENEZES, 2005, p. 20)

A opcao de realizar um Estudo de Caso parte do fato de que este “Consiste no estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento [...]” (GIL, 2010, p. 37).

Metodologicamente levantou-se dados relevantes sobre a Demonstragéo do Fluxo de
Caixa e sobre o Microempreendedor individual estudado através de pesquisas bibliogréaficas,
consultas a legislacéo vigente sobre os temas no periodo de estudo (2015), visto que é comum
serem criadas novas leis que podem alterar 0 embasamento desta pesquisa, se a mesma for
utilizada em outro momento futuro. Entre as fontes de informac&o importantes sobre o MEI
podemos destacar a Lei Complementar n® 128/2008, que foi alterada pela Lei Complementar
n° 139/2011, e fontes eletronicas como o SEBRAE, Portal do Empreendedor, Secretaria da
Micro e Pequena Empresa, entre outros, que se baseiam na legislacdo vigente buscando passar

as informacdes de modo mais simplificado para 0s seus usuarios.



20

Este estudo se deu como um estudo de caso com um Microempreendedor Individual
que atua na cidade de Santana do Ipanema desde 2001 e se formalizou como MEI em 2010.
Os dados foram coletados através de entrevistas e questionarios aplicados ao profissional
citado.

Para a coleta de dados sobre a Demonstracdo do Fluxo de caixa tomamos como base
renomados autores da area de contabilidade com Marion e ludicibus, além de 6rgdos como o
CPC — Comité de Pronunciamentos Contabeis, que dita as regras a serem seguidas pelos

profissionais contabeis no pais.

Em relacdo ao estudo de caso propriamente dito, a forma de contato com o
Microempreendedor estudado foi através de entrevistas, guiada por um primeiro questionario
que foi aplicado com o intuito de conhecer o microempresario. Neste primeiro momento
foram coletados dados voltados a sua historia profissional e principalmente sobre a forma
como 0 mesmo gere a sua empresa. Esses dados foram coletados durante o més de Julho de
2015.

Durante a entrevista também foi apresentado ao MEI estudado a DFC como uma
ferramenta Util para gestdo, explicando seus pontos fortes como a divisdo em grupos de
atividades que permitem a melhor visualiza¢do sobre a aplicagdo dos recursos. Momento em
que também foi demonstrado ao MEI como deveriam ser realizadas as anotacfes financeiras

do seu empreendimento, na DFC.

Em um segundo momento deu-se inicio a coleta dos dados financeiros do
empreendimento referentes aos meses de Junho e Julho e Agosto de 2015. Esses dados foram
necessarios para o correto preenchimento da Demonstracdo do Fluxo de Caixa que foi
confeccionada tomando como base o modelo apresentado pelo Comité de Pronunciamento
Contabeis através do CPC 03. Este modelo foi escolhido e adaptado em fungdo de ser o mais
simplificado possivel para que o MEI possa continuar utilizando esta ferramenta no futuro.
Para isso, tivemos que adequar 0 nosso modelo para a realidade do MEI, como por exemplo,
no que se refere as atividades de financiamento que séo reduzidas, visto que o MEI ndo pode

possuir um sécio.

As bases para esta pesquisa foram a legislacdo vigente sobre o MEI durante o ano de
2015 (Lei Complementar n°® 147/2014) e a legislagdo vigente sobre a Demonstragdo do Fluxo
de Caixa em 2015 (Lei n° 11.638/2007) e o CPC 03 (R2) — Demonstracdo dos Fluxos de

Caixa, assim sendo o periodo de pesquisa e elaboracdo deste trabalho contempla o ano de
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2015, o que significa que as alteracGes ocorridas na legislacdo apds esse periodo ndo foram
analisadas ou incorporadas a pesquisa.

O método escolhido para a criagdo do modelo de DFC utilizado neste trabalho foi o
Método Direto. Tendo em vista a legislacdo vigente, em que o MEI ndo é obrigado a
apresentar nenhuma demonstracdo contabil, por este motivo 0 Modelo de Demonstracdo de
Fluxo de Caixa Indireto foi descartado, uma vez que o mesmo é elaborado a partir do Lucro

Liquido da entidade, informacéo que é encontrada na Demonstracao do Resultado.

A partir das demonstragdes elaboradas foram desenvolvidas algumas anélises das
informac@es fornecidas pelas Demonstracdes do Fluxo de caixa e a explicacdo de como essas

informacBes podem auxiliar o Microempreendedor na tomada de decisao.

Por altimo, foi realizada uma nova entrevista e aplicacdo de um segundo questionario,
com o intuito de descrever a percep¢do do profissional-gestor estudado, através da anélise das
falas e das opinides emitidas por ele no que se refere a possibilidade implementacdo da
Demonstracdo do Fluxo de Caixa como ferramenta de auxilio na gestdo da sua oficina

mecanica.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Demonstracéo Do Fluxo De Caixa (DFC)

Uma empresa em funcionamento sempre terd obrigacfes para cumprir, uma delas e
que merece grande atencdo sdo as obrigacdes financeiras, seja com o governo, investidores ou
até mesmo funcionarios, por isso é importante para o gestor, seja ele o dono, gerente ou outro
responsavel, ter recursos disponiveis para pagar essas obrigacdes quando for solicitado. Ao
mesmo tempo, ter mais recursos em caixa do que 0 necessario pode ser ruim para a empresa,
no sentido de que esse dinheiro poderia estar sendo utilizado de outras formas e trazer mais
beneficios para a mesma, como por exemplo, sendo utilizado em um investimento que trara

um ganho.

E necessério que se tenha uma ferramenta que o auxilie a verificar como 0s recursos
do seu empreendimento estdo sendo utilizados e através de analises dessas informacdes, deter
informacdes para determinar como a empresa pode aproveitar seus recursos de forma mais
eficiente, podendo assim enfrentar da melhor forma possivel as dificuldades de manter o
préprio negécio, escapando, por exemplo, de problemas desnecessarios como multas e juros
por ndo cumprir suas obrigacfes nos prazos estabelecidos. Nesse sentido, a Demonstracdo do
Fluxo de Caixa (DFC) aparece como uma ferramenta adequada para suprir essa necessidade

dos gestores.

A Demonstracdo do Fluxo de Caixa foi introduzida pela Lei n° 11.638 de 2007 e
regulamentada pelo Comité de Pronunciamentos Contébeis através do CPC 03 (R2) em vigor
desde outubro de 2010. Marion (2012, p. 453) afirma que “[...] a Demonstragdo dos Fluxos de
Caixa (DFC) indica a origem de todo o dinheiro que entrou no Caixa, bem como a aplicacdo
de todo o dinheiro que saiu do Caixa em determinado periodo, e ainda, o Resultado do Fluxo

Financeiro”.

O artigo 176 da Lei n° 11.638 afirma que “§ 6°. A companhia fechada com patrimonio
liquido, na data do balanco, inferior a R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de reais) ndo sera
obrigada a elaborag8o e publicacdo da demonstracdo dos fluxos de caixa” (BRASIL, 2007,
grifo nosso). Ou seja, as empresas menores, com as MEI ndo sdo obrigadas a elaborar e
publicar a DFC.
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Para escrituracdo da DFC sdo utilizadas ndo apenas as informacdes relacionadas ao

caixa propriamente dito da empresa, mas também as informagdes relacionadas aos seus

equivalentes de caixa, que podem ser definidos como:

Equivalentes de caixa compreendem as contas representativas de aplicacGes
financeiras que possuem as mesmas caracteristicas de liquidez e de
disponibilidade imediata. [...] abrangem todos os investimentos efetuados
pela empresa, resgataveis em até trés meses e que tenham altissima liquidez.
(RIBEIRO, 2012, p. 434, grifo do autor).

Desta forma, entende-se que equivalente de caixa sdo os valores excedentes de caixa

que a empresa decide investir em aplicacbes onde possa ganhar juros e que podem ser

facilmente revertidos em caixa, sem que apresentem um alto risco de mudanca de valor, como

por exemplo: aplicagdes financeiras de curto prazo como a caderneta de poupanca, Letras do

Tesouro Nacional.

3.2 Estrutura da Demonstragéo do Fluxo de Caixa

As informacdes geradas pela DFC podem auxiliar o gestor no planejamento e controle

financeiro da entidade, visto que essa demonstracdo apresenta uma divisdo das atividades da

empresa em trés partes: Operacionais, Investimento e Financiamento, conforme descreve o

CPC 03 (2010, p.4):

A entidade deve apresentar seus fluxos de caixa advindos das atividades
operacionais, de investimento e de financiamento da forma que seja mais
apropriada aos seus negocios. A classificacdo por atividade proporciona
informagdes que permitem aos usuérios avaliar o impacto de tais atividades
sobre a posicdo financeira da entidade e o montante de seu caixa e
equivalentes de caixa. Essas informagdes podem ser usadas também para
avaliar a relacdo entre essas atividades.

Pode-se dizer que essa divisdao de atividades é o principal ponto para a utilidade da

DFC para fins gerenciais. Essa divisdo faz com que a DFC néo seja apenas uma escrituracdo

das entradas e saidas de recursos da empresa, mas sim uma forma de apresentar onde e como

as mesmas ocorreram e assim poder melhorar o desempenho financeiro da mesma. Ribeiro

(2012, p.435) explica estas atividades como:

a) Atividades Operacionais — compreendem as transacdes que envolvem a

consecucao do objeto social da empresa. Elas podem ser exemplificadas pelo
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recebimento de uma venda, pagamento de fornecedores por compra de
materiais, pagamento dos funcionarios, etc.;

b) Atividades de Investimentos — compreendem as transagdes com o0s Ativos
financeiros, as aquisi¢cGes ou vendas de participagfes em outras empresas e
de Ativos utilizados na producéo de bens ou na prestacdo de servicos ligados
ao objeto social da empresa. E importante citar que as atividades de
investimento ndo compreendem a aquisicdo de Ativos com o objetivo de
revenda;

c) Atividades de Financiamento — incluem a captacdo de recursos dos
acionistas ou cotistas e seu retorno em forma de lucros ou dividendos, a
captacgdo de empréstimos ou outros recursos, Sua amortizagdo e
remuneracéo.

Esta divisdo permite visualizar onde os recursos estdo sendo aplicados, o que pode vir
a facilitar ao usuario a percepcdo de onde esses recursos devem ser aplicados para
proporcionar melhores resultados. Assim, através da DFC pode-se visualizar melhor quais as
prioridades financeiras da empresa, para que o gestor possa tomar as decisdes cabiveis para

melhor gerir os recursos financeiros existentes.

A DFC como ferramenta de gestdo pode e deve ser adaptada de modo a melhor
atender as necessidades do gestor. Atualmente sdo definidos dois modelos béasicos para a
DFC.

3.3 Modelos da Demonstracédo do Fluxo de Caixa

O CPC 03 institui dois modelos para a apresentacdo da demonstracdo do fluxo de
caixa: 0 Método Direto ou o Método Indireto, ficando a escolha dos gestores qual método
melhor se adequa a realidade financeira da entidade. Os dois modelos apresentam
divergéncias em sua estrutura e também podem apresentar diferentes beneficios para os

usuarios.

3.3.1 Método Direto

Sobre a Demonstracdo do Fluxo de Caixa pelo Método Direto, Marion (2012, p. 458),

expde que esta:
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[...] é também denominada Fluxos de Caixa no Sentido Restrito. Muitos se
referem a ele como o “verdadeiro Fluxo de Caixa”, porque, [...] nele sao
demonstrados todos os recebimentos e pagamentos que efetivamente
concorreram para a variagdo das disponibilidades no periodo.

Neste método a DFC ¢é estruturada a partir dos valores que entraram no Caixa, como
recebimentos de clientes; e os valores que sairam, como pagamentos de impostos, salarios dos

funcionarios, compra de matéria prima, etc, efetuados durante o periodo.
O CPC 03 (2010, p. 7) afirma que:

Pelo método direto, as informagBes sobre as principais classes de
recebimentos brutos e de pagamentos brutos podem ser obtidas
alternativamente:

(a) dos registros contabeis da entidade; ou

(b) pelo ajuste das vendas, dos custos dos produtos, mercadorias ou servigos
vendidos (no caso de instituicdes financeiras, pela receita de juros e
similares e despesa de juros e encargos e similares) e outros itens da
demonstracao do resultado ou do resultado abrangente referentes a:

(i) variagdes ocorridas no periodo nos estoques e nas contas operacionais a
receber e a pagar;

(ii) outros itens que ndo envolvem caixa; e

(iii) outros itens tratados como fluxos de caixa advindos das atividades de
investimento e de financiamento.

Percebe-se que este método apresenta um formato mais simples de aplicacdo e analise
e mostra ao gestor o real caixa gerado pela empresa. Por outro lado, sera dificil sua

implementacdo se a empresa ndo possuir informagdes sobre suas receitas e despesas.

3.3.2 Método Indireto

No Meétodo Indireto, a DFC é feita partindo ndo do caixa, mas do sim do Lucro
Liquido do Exercicio e segundo Padoveze (2012, p. 389) “¢ o método que mais tem sido

utilizado em demonstragdes internacionais [...]".

O CPC 03 (2010, p. 7-8) afirma que:

De acordo com o método indireto, o fluxo de caixa liquido advindo das
atividades operacionais é determinado ajustando o lucro liquido ou prejuizo
guanto aos efeitos de:

(a) variacBes ocorridas no periodo nos estoques e nas contas operacionais a
receber e a pagar;
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(b) itens que ndo afetam o caixa, tais como depreciagdo, provisdes, tributos
diferidos, ganhos e perdas cambiais ndo realizados e resultado de
equivaléncia patrimonial quando aplicavel; e

(c) todos os outros itens tratados como fluxos de caixa advindos das
atividades de investimento e de financiamento.

No método indireto, a DFC ¢ iniciada pelo Lucro Liquido que é definido como o
ganho que a empresa tem depois de ter pago todas as suas obrigacdes com terceiros (Fisco,
fornecedores, etc). Tal informacéo € encontrada em outra demonstracdo contabil denominada
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) na qual sdo listadas as receitas e despesas da
empresa em um determinado periodo, para se apurar se a empresa teve um ganho (lucro) ou

perda (prejuizo);

No método indireto, o Lucro Liquido é ajustado pelos saldos das variagfes das contas
relacionadas ao caixa da empresa. Deste modo, 0 método indireto ndo demonstra efetivamente
0 que entrou e saiu do caixa, mas apenas as variacdes que essas contas sofreram no periodo.

[...] sdo efetuados ajustes ao lucro liquido pelo valor das operagoes
consideradas como receitas e despesas mas que, entdo, ndo afetaram as
disponibilidades, de forma que possa demonstrar sua variagdo no periodo.
Enfocamos o Caixa, consideramos como aplicagBes (saidas) do caixa o
aumento nas contas do Ativo Circulante e as diminui¢cbes no Passivo
Circulante. Por outro lado, as diminui¢Ges de Ativo Circulante e aumentos

nas contas do Passivo Circulante correspondem as origens (entradas) de
caixa. (MARION, 2012, p. 458-459)

Este método apresenta a diferenca entre o lucro e o caixa liquido que foi gerado pelas
operacdes da empresa, demostrando o ganho real. Entretanto, sua estrutura pode ser
considerada mais complicada para usuarios com pouco conhecimento sobre as demonstracdes
contabeis, principalmente pelo fato de a mesma utilizar informacGes provenientes da

Demonstracédo do Resultado.

Sendo assim, nota-se que o0 método mais indicado para o MEI € o direto, por ser mais
simples de ser aplicado por um gestor com pouco conhecimento sobre as demonstragdes

contabeis.

3.4 A Demonstracdo do Fluxo de Caixa para a tomada de decisdo do MEI.

A DFC pode ser utilizada por qualquer tipo de empreendedor, e para questdes

gerencias, pode ser adaptado de forma que melhor possa atender as necessidades de cada
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usuario. E importantes destacar que foco desta pesquisa é o Microempreendedor individual,
deste modo, as informagdes apresentadas a seguir podem n&o se adequar a outros tipos de

usuarios.

A contabilidade é utilizada para o controle do patrimonio, e também como uma
ferramenta de grande ajuda para a tomada de decisdo. Através de suas demonstracdes a
Contabilidade gera informagdes que, quando interpretadas corretamente, podem auxiliar nas

decisOes para o planejamento da empresa, a curto e longo prazo.

Para um empreendimento, um bom controle financeiro pode ser a diferenca entre a
faléncia e a sua continuidade, ou até mesmo o seu crescimento. Do mesmo modo, para uma
pessoa fisica, controlar os seus recursos financeiros é de estrema importancia, pois quase
sempre, € a partir dos seus recursos que uma pessoa pode realizar seus sonhos, garantir o seu

crescimento e qualidade de vida e também das pessoas que dele dependem, como seus filhos.

A DFC é uma ferramenta de controle financeiro, por permitir a visualizacdo mais
detalhada sobre a aplicacdo dos recursos, mas também, ¢ uma demonstracdo contabil, que
pode ser interpretada e ajudar a definir planos e metas, tanto de empresas quanto de uma
pessoa fisica. Para 0 MEI, pode se tornar uma ferramenta bastante Gtil, permitindo ao mesmo
0 contato com a contabilidade de maneira simples e facil de entender. Através dela podera ser
observada as alteracdes no disponivel da empresa ou o fluxo de caixa, que contém

informacdes Uteis para varios usudrios distintos.

O Comité de Pronunciamentos Técnicos discorre sobre a utilidade da DFC, através do
CPC 03 (2010, p.2):

Informagdes sobre o fluxo de caixa de uma entidade sdo Uteis para
proporcionar aos usuarios das demonstragdes contabeis uma base para
avaliar a capacidade de a entidade gerar caixa e equivalentes de caixa, bem
como as necessidades da entidade de utilizagdo desses fluxos de caixa. As
decisGes econdmicas que sdo tomadas pelos usuarios exigem avaliacdo da
capacidade de a entidade gerar caixa e equivalentes de caixa, bem como da
época de sua ocorréncia e do grau de certeza de sua geracao.

Assim, as informagfes contidas na DFC podem auxiliar tanto os usuarios internos
guanto os externos. Pode-se destacar que 0s usuarios externos sao aqueles que estdo fora do
ambito da empresa, mas procuram informacdes sobre a empresa para averiguar a capacidade
da mesma de cumprir suas obrigagcdes. Quando consideramos a DFC em ambito de

comparabilidade, podemos perceber em suas caracteristicas, enquanto informacao contabil, de
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comparacdo. Como essa demonstracao esta ligada aos recursos financeiros de réapida liquidez,
caixa e equivalentes, informacdes da DFC de entidades diferentes, por exemplo, podem servir
de apoio para a andlise do desempenho dessas empresas. Assim evitando a utilizacdo de
diferentes maneiras de analise, como destacou 0 Comité de Pronunciamentos Contabeis:
[...] A demonstracdo dos fluxos de caixa também concorre para 0
incremento da comparabilidade na apresentacdo do desempenho operacional
por diferentes entidades, visto que reduz os efeitos decorrentes do uso de

diferentes critérios contabeis para as mesmas transacdes e eventos. (CPC 03,
2010, p. 3)

Um banco, por exemplo, pode utilizar as informacGes da DFC para saber a capacidade
de pagamento de algum financiamento ou empréstimo solicitado; Investidores buscam

informacdes que auxiliam na escolha da melhor empresa para investir.

Quando tratamos dos usuarios internos podemos pensar, por exemplo, nos proprios
gestores, que normalmente tomam decises importantes na empresa considerando
informacBes como as da DFC. Essas informacdes servem, dentre outras possibilidades, para o

acompanhamento da gestdo de recursos financeiros, percebendo onde estes foram aplicados.
Outras funcdes da demonstracdo foram destacadas por Marion (2012, p. 454):

Propicia a DFC ao gerente financeiro a elaboracdo de melhor planejamento
financeiro, pois numa economia tipicamente inflacionaria ndo é aconselhavel
excesso de Caixa, mas o estritamente necessario para fazer face a seus
compromissos. Por meio do planejamento financeiro o gerente sabera o
momento certo em que contraird empréstimos para cobrir a falta
(insuficiéncia) de fundos, bem como quando aplicar no mercado financeiro o
excesso de dinheiro, evitando, assim, a corrosdo inflacionaria e
proporcionando maior rendimento a empresa.

Para 0 que Marion destacou seja possivel de ser executado é necessario que haja um
planejamento financeiro eficiente. Ross, Westerfield e Jaffe (2011, p. 589) afirmam que “O
planejamento financeiro estabelece as diretrizes e mudancas da empresa”, Visto que estas
mudangas que geralmente visam o crescimento da empresa. Tendo em vista que no caso do
MEI, o proprietario &€ quem toma grande parte das decisdes, ele necessita ter acesso a

informac0es reais e tempestivas para embasar o seu planejamento.

Pois, segundo Capel e Martins (2012, p. 31). “Sem um bom planejamento financeiro
diminuem as chances de a empresa apresentar sucesso ou ser competitiva, pois ao néo

conhecer bem suas finangas ndo sabera utiliza-las de maneira estratégica.”.
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4 O MICROEMPREENDEDOR INDIVIDUAL (MELI)

Dentre os usuarios das informac@es contabeis podemos destacar o Microempreendedor
Individual, que é o foco desta pesquisa. O MEI é classificado como um usuério interno, por
ser a0 mesmo tempo dono do empreendimento e gestor, que necessita de informacdes que o

auxiliem nas suas decisoes.

A condicdo de Microempreendedor Individual (MEI) foi instituida pela Lei
Complementar n® 128/2008, que alterou a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa (Lei
Complementar n°123/2006). Como afirma o Portal do Empreendedor (2015): “O MEI é um
programa de formalizacdo e inclusdo produtiva e previdencidria que atende a pequenos

empreendedores de forma simplificada, descomplicada e com reducdo de carga tributaria.”

Esta categoria foi criada com o intuito de facilitar a formalizacdo de brasileiros que
trabalham na informalidade e ndo tinham direito a uma série de beneficios, com a principal
vantagem de ter menos burocracia, tanto para abertura, funcionamento ou até encerramento da
empresa, e custos reduzidos para o empresario (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2015).
Em 2011, a Lei Geral da Micro e Pequena Empresa foi alterada pela Lei Complementar n®
139/2011 que elevou o limite de faturamento anual do MEI, passando de R$ 36.000,00 por
ano para R$ 60.000,00 por ano. Essa alteracdo permitiu que o microempreendedor individual

pudesse faturar mais sem ter maiores encargos.

A lei mais atual que trata sobre o MEI é a Lei Complementar n® 147/2014 e, com base
na legislacdo atual, o Microempreendedor Individual é definido pelo Portal do Empreendedor
(2015) como:

[...] a pessoa que trabalha por conta prépria e que se legaliza como pequeno
empresario. Para ser um microempreendedor individual, é necessario faturar
no maximo até R$ 60.000,00 por ano e ndo ter participacdo em outra

empresa como sécio ou titular. O MEI também pode ter um empregado
contratado que receba o salario minimo ou o piso da categoria.

Assim, o Microempreendedor Individual é um profissional que pode se formalizar

através do enquadramento como MEI, sem a necessidade de grandes burocracias ou

dispéndios financeiros.
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Segundo 0 Anexo XIII da Resolugdo CGSN! N° 117, de 02 de Dezembro de 2014,
Atualmente, s&o mais de 500 atividades ou profissdes que podem se enquadrar como MEI,

tendo como exemplo:

e Servicos: Borracheiro, Churrasqueiro Ambulante, Diarista;

e Comercio: Jornaleiro, Quitandeiro, Comerciante de Suvenires, Bijuterias e
Artesanatos;

e Industria: Fabricante de Papel, Fabricante de Produtos de Limpeza, Fabricante

de Sabdes e Detergentes Sintéticos.

O Portal do Empreendedor (2015) revelou dados estatisticos onde demonstra que: “O
setor de servigos lidera o nimero de MEIs, com 42,12% do total. O comércio também se
destaca nas formalizacbes com 36,6%, seguido pela industria (11,6%), construcéo (9,44%) e

agropecuaria (0,08%)”.

4.1 Beneficios da Formalizacao

Com a formalizacdo o MEI passa a possuir o Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
(CNPJ), o que o permite ter direito de emitir notas fiscais, ter acesso a linhas de créditos para
pessoa juridica, fazer vendas por meio de cartdo de crédito, podendo inclusive vender para o
governo através de licitacdes.

O MEI e sua familia também passam a ter acesso a varios beneficios previdenciarios,

tais como:

Cobertura Previdenciaria para o empreendedor e sua familia (auxilio-doenca,
aposentadoria por idade, salario-maternidade ap0s caréncia, pensdo e auxilio
reclusdo), com contribuicdo mensal reduzida - 5% do salario minimo, hoje
R$ 39,40.

Com essa cobertura o empreendedor estara protegidoem caso de
afastamento por doenga, aposentadoria por idade, aposentadoria por
invalidez e salario maternidade, no caso de gestantes e adotantes, apds um
namero minimo de contribui¢des. Sua familia tera direito a penséo por morte
e auxilio reclusdo. (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2015).

Percebe-se, ainda, que esta inclusdo social acontece mediante a contribuicao atraves de

uma aliquota reduzida, sendo esta reducédo de aliquota também pode ser percebida como um

! Comité Gestor do Simples Nacional
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dos beneficios do enquadramento como Micro Empresario Individual, assim como o beneficio
de pagamentos tributos, e de forma simplificada através do Documento de Arrecadacdo
Simplificada do MEI (DAS-MEI). Segundo o Portal do Empreendedor (2015):
O microempreendedor individual — MEI tem como despesas legalmente
estabelecidas, APENAS, o pagamento mensal de R$ 39,40 (INSS),

acrescido de R$ 5,00 (Prestadores de Servico) ou R$ 1,00 (Comércio e
Industria) por meio de carné emitido do Portal do Empreendedor.

Sendo assim, o MEI ira pagar um valor fixo mensal de R$ 40,40 se for comércio ou
indUstria; R$ 44,40 se for prestador de servicos ou R$ 45,40 se for comércio e prestador de
servicos e/ou se for industria e prestador de servicos. Esses valores sdo atualizados
anualmente tendo como base o salario minimo vigente. Quanto aos impostos federais, o portal
do SEBRAE? (2015) afirma que “O MEI est4 enquadrado no Simples Nacional, e isso permite
que o mesmo fique isento dos impostos federais (Imposto de Renda, PIS, Cofins, IPI e
CSLL)”.

Segundo o Portal do Empreendedor (2015) o MEI também pode registrar um
empregado com baixo custo trabalhista e tributario, contribuindo com 3% para a Previdéncia
e com 8% do salario minimo mensal para o FGTS. Visto que o salario minimo vigente em
2015 é de R$ 788,00, o microempresario contribui com o0s encargos trabalhistas e
previdenciarios no valor total de R$ 86,68. O empregado também contribui com 8% do seu
pro-labore para a Previdéncia (R$ 63,04). No caso de demissdo sem justa causa, o empregador

arca com a multa de 40% no FGTS do funcionério dispensado.

O MEI conta com o apoio técnico do SEBRAE?, que oferece cursos e planejamentos
de negocios com o intuito de capacitar os empreendedores. Ha também enderecos eletrénicos
proprios para ajudar o Microempreendedor como o Portal do Empreendedor, o site da
Secretaria da Micro e Pequena Empresa (SMPE) e o proprio site do SEBRAE.

O Portal do Empreendedor (2015) afirma que as obrigacdes acessorias do MEI sdo:

e Emitir documento fiscal quando o destinatario for empresa, salvo se o
destinatario emitir nota fiscal de entrada de mercadorias.

e Manter Relatério Mensal de Receitas Brutas para comprovacdo das
receitas, onde deverdo ser anexadas as notas fiscais de entrada de
mercadorias e servigos tomados, bem como as notas fiscais de vendas ou
prestacdo de servicos emitidas.

2 SERVICO BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
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e Apresentar Declaragdo Anual para o MEI - DASN-SIMEL.

e Prestar informagdes de seus empregados nos casos de admissdo e
demisséo.

Nota: O MEI fica dispensado da escrituracdo dos livros fiscais e contébeis,
da Declaracéo Eletrbnica de Servicos e da emissdo da Nota Fiscal Eletrdnica
(NF-e).

Podemos perceber que se tornar MEI apresenta diversas vantagens, entretanto, através
do mesmo texto, podemos perceber pontos que dever ser avaliados como desvantagens, como
o fato de que o MEI nédo podera ter mais de um funcionario ou passar a ter um sécio. Outro
ponto é os impostos fixos pagos mensalmente, que mesmo sendo um valor baixo, devem ser

pago, independente se o MEI est& obtendo receita ou ndo.

Outra avaliacdo negativa é que boa parte dos Microempreendedores Individuais nao
tem acompanhamento de um contador, que é o profissional preparado para auxiliar o gestor
no que concerne as obrigacdes fiscais, trabalhistas e as obrigacGes acessorias. Além disto, o
contador também pode atuar como um consultor, fornecendo informacdes uteis para que o
gestor possa tomar decisGes que tragam melhores resultados para a empresa através das

informacdes geradas pela contabilidade.

4.2 O MEI e a Contabilidade

E comum nas pequenas empresas que os donos assumam, também, o papel de
gestores, apesar de que em muitos casos estes podem nao ter as habilidades necessarias para

administrar todas as areas inerentes ao empreendimento, como afirma Kassai (1997, p. 7):

E grande o nimero de empreendedores que, apds criar sua empresa, passam
a desempenhar um papel gerencial, seja geral ou especifico. No entanto, em
muitos casos o empreendedor possui conhecimento técnico da area em que
pretende atuar, mas ndo tem experiéncia de exercer um papel administrativo.
Ou entdo, ocupou cargos de geréncia em empresas grandes ou médias e
agora pretende dirigir sua propria empresa, deparando-se com problemas de
administracdo de pessoal, produgéo, compras, capital de giro entre outros.
Muitas vezes, evita a ajuda de especialistas, porque acha que ndo haveria
interesse por parte desde em estudar problemas de uma pequena empresa, ou
entdo, por que obteria uma economia de recursos, uma vez que a ajuda de
especialistas geralmente estara associada a algum custo. O empreendedor,
dessa forma, passa a dedicar seu tempo a solugdo de problemas rotineiros e
acaba perdendo a visdo 0 negdcio, a dimensdo do planejamento e até
abandonando a busca de oportunidades.
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Percebe-se assim, que a gestdo de um empreendimento, por menor que seja, € algo que
demanda dedicac&o e boa parte do tempo do empreendedor, ja que este geralmente, ndo conta
com o auxilio de outros profissionais especializados na area de gestéo.

A contabilidade formal como livro diario e razdo estd dispensada. Néo é
preciso também ter livro caixa. Contudo, 0 MEI deve zela pela sua atividade
e manter um minimo de organizacdo em relacdo ao que compra, ao que
vende e quanto esta ganhando. O empreendedor deverd registrar,
mensalmente em formulario simplificado, o total das suas receitas. Devera

manter em seu poder, da mesma forma, as notas fiscais de compras e vendas
de produtos e de servi¢cos (PORTAL DO EMPREENDEDOR, 2015).

Do MEI, é exigido que o mesmo tenha a posse das notas fiscais de compras e vendas
para preencher corretamente o Relatorio Mensal de Receitas que obteve no més anterior, e da
Declaracdo Anual do Simples Nacional (Dasn) onde o MEI declara o valor do faturamento do
ano anterior (SEBRAE, 2015).

A legislacdo do MEI simplificou a utilizacdo da contabilidade no que diz respeito a
area tributaria. Mas em questao do papel da contabilidade na gestdo a mesma é indispensavel,
por ser o contador o profissional mais capacitado a trazer informacgdes uteis para o gestor
basear as suas decisoes.

Albino (2003, p. 24) afirma que:

Os relatérios produzidos pela contabilidade, dificilmente sdo utilizados como
auxilio a gestdo e tomada de decisdo pelos gestores das micro e pequenas
empresas, ndo s6 pelo desconhecimento do seu valor, mas também pela
dificuldade encontrada no seu entendimento.

Essa afirmacao reforca que a contabilidade deve ser adaptada ao seu usuario, de forma
que possa atender as suas necessidades sem grandes dificuldades. O contador deve ter este
cuidado, visando sempre manter a qualidade das informacdes.

Assim, percebe-se que a ciéncia contabil deve procurar se inteirar da realidade,
econbmica, financeira, social e patrimonial que estas entidades estdo inseridas, procurando
também exercer o seu papel, enquanto ciéncia social, e atuando junto a estes “novos” sujeitos

sociais.
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5 O MEI EM SANTANA DO IPANEMA - AL

5.1 Caracterizagdo da Cidade

O municipio onde a pesquisa foi realizada é Santana do Ipanema, localizado na
microrregido de Santana do Ipanema que faz parte da Mesorregido do Sertdo Alagoano, no

Nordeste do Brasil. Sua posicao geografica em Alagoas pode ser observada na figura 1:

Figura 1 — Localizacdo de Santana do Ipanema no Estado de Alagoas.

1
Fonte: Wikipédia , 2016.

O territério do municipio de Santana do Ipanema é de aproximadamente 438 km2 e a
populacéo total estimada do municipio em 2014 era de 47.593 habitantes, segundo dados do
IBGE® (2014). Sendo que 4.116 pessoas possuiam uma ocupacdo remunerada, recebendo em

média 1,9 salarios minimos por més (IBGE, 2013).

Em 2012, Santana do Ipanema apresentou um PIB per capita de R$ 5.680,09 (IBGE,
2012), sendo este o maior PIB da microrregido de Santana do Ipanema, 0 que demonstra a
importancia econdmica do municipio, visto que nesta micro regido encontram-se mais 0ito
municipios circunvizinhos. Em relagdo ao PIB do Sertdo Alagoano, Santana do Ipanema fica
atras, apenas do municipio de Delmiro Gouveia, que se localiza na microrregido do Sertdo do

Séo Francisco.

3INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA
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Figura 2 — Produto Interno Bruto (Valor Adicionado) em R$ de Santana do Ipanema — AL em 2012,

Discriminacido

2012

Valor Participacao (%)
Valor Adicionado de Servigos - (R$ 1.000) 205.337,80 86,98
Valor Adicionado da Industria - (R$ 1.000) 22.394,28 9,49
Valor Adicionado da Agropecuaria - (R$ 1.000) 8.332,87 3,53
Valor Adicionado Total - (R$ 1.000) 236.064,95 100,00
Produto Interno Bruto - (R$ 1.000) 258.177,10 -
PIB per capita municipal - (R$ 1,00) 5.680,09 -

Fonte: Alagoas em dados e informagoes, 2016.

Segundo o Portal Alagoas em Dados e Informacgdes grande parte do Produto Interno

Bruto (PIB) do municipio em 2012 foi gerado pelo setor de servicos, representando cerca de

86,98% do valor total, apresentado na figura 2. Assim, destaca-se que o MEI estudado atua no

ramo de servicos, deste modo, ele participa do setor de maior participagao de valor adicionado

no municipio de Santana do Ipanema. Visto que os setores de industria e agropecuaria nao

tiveram grande participacdo representando 9,49% e 3,53% respectivamente. Enquanto 0s

dados apresentados indicam que o setor de servicos vem se destacando na geracdo do PIB

neste municipio.

5.2 Caracterizagédo do MEI em Santana do Ipanema — AL

Em relacdo aos empreendimentos, na modalidade de Microempreendedor Individual

o0 Portal do Empreendedor (2015) listou o total de 723 microempreendedores individuais, no

municipio de Santana do Ipanema, como mostrado na figura 3.
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Figura 3 - Total de Microempreendedores Individuais em Santana do Ipanema — AL, 2015.
TOTAL GERAL DE MICROEMPREENDEDORES INDIVIDUAIS

ESTATISTICAS INTERNET

Acumulade Municipio - Inscritos Total
Data da Pesquisa:|z1/12/2015 7 UF: |ALAGOAS v Todos os Municipios

Selecione os Municipios Desejados:

Municipios Selecionados:
AGUA BRAMCA

SANTAMNA DO IPAMNEMA

AMNADLA

ARAPIRACA

ATALATS

BARRA DE SANTO ANTONIO m
BARRA DE 5S40 MIGLUEL

BELO MOMTE

BOCA D& MATA

BRAMNQUINHA

CACIMBIMNHAS -

Apenas municipios para os quais existem
optantes sdo listados

Exportar Csv

RESULTADOS

Total de Empresas Optantes no SIMEI por municipio da Unidade Federativa AL, em 31/12/2015

SANTAMNA DO IPANEMA 723
Total Geral 723

Dados extraides em: 09/'04/2016 12:00
Fonte: Portal do Empreendedor, 2016.

Como demonstrado na figura 3, até o dia 31 de dezembro de 2014, existiam em
Santana do Ipanema 723 profissionais MEIs, que em relagdio ao total de
Microempreendedores Individuais localizados na Mesorregido do Sertdo Alagoano (4.889
profissionais MEIs), segundo o Portal do Empreendedor (2015), representam
aproximadamente 15% do total de MEIs no Sertdo de Alagoas, conforme pode-se observar no
grafico 1.
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Gréfico 01 - Percentuais de Microempreendedores Individuais por Municipios, localizados na
Mesorregido do Sertdo Alagoano, em 2015.

Total Optantes do MEI por Municipios da
Mesorregiao do Sertao Alagoano

25% 1%
33 20%

15%
15% 13%

0
10% 9% o 9%
0, 0 0
s 205 1% 2% 20 0 295 3% I Sos 3% I A’
0% ] " m B

|
2 L 2 L O ©
& @ o RN &

e H O O
& 8 ‘ P F @ S N P )
Q)(b Q,’Z‘r\' o @’bo AN (bA\ Q}’b ‘<\o (J’b% @ VS? {bo ,b(\z &’bQ O&
RS O & ) \o‘ Q° LT O T NR
) \(Q\K Q @’b @ \)'b fb @) Qr;b ’bb O"’Q/
QQ/ v?o ’b(\ 0\
Q Q S P
& o >

Fonte: Elaborado pelo autor, com base nos dados fornecidos pelo Portal do Empreendedor, 2016.

Observa-se que Delmiro Gouveia € 0 municipio com maior nimero de MEIls, com
1.047 profissionais enquadrados na categoria até o final de 2015, representando 21% do total
de MEIs de toda a mesorregido onde o municipio se localiza. Ja o municipio de Santana do
Ipanema aparece logo em seguida com 15% dos MEIs da Regido do Sertdo alagoano
cadastrados até o fim de 2015. Representando 9% dos MEIs no Sertdo de Alagoas séo listados
0s municipios de Piranhas e Olho D’Agua das flores com a média de 438 profissionais cada.
O percentual “Outros” representa os 11 municipios que atingem, cada um, até 1% no total de

Microempreendedores Individuais registrados.

Desta analise, podemos perceber que Santana do Ipanema concentra um grande
namero de Microempreendedores Individuais, se destacando no percentual total da
Mesorregido onde esta localizado, sendo esta uma das justificativas da escolha do municipio

como local de estudo desta pesquisa.



38

6 DISCUSSAO E ANALISE DOS RESULTADOS

6.1 Caracterizagdo do empreendimento e do Microempreendedor estudado

O Microempreendedor Individual entrevistado possui 0 segundo grau completo, é
casado e pai de trés filhos, e é dono de uma oficina mecanica desde 2001, sempre atuando em
Santana do Ipanema/AL. Depois de 9 anos trabalhando informalmente, o profissional se
formalizou como MEI em junho de 2010. Até entdo o mesmo ndo contribuia para o INSS e
afirma que sentia falta das vantagens de ser um profissional registrado “Mas, antes era muita

burocracia e impostos altos, ‘ia’ dar muita dor de cabega” (MEI Entrevistado).

O ponto comercial do MEI, atualmente, localiza-se proximo a saida do municipio de
Santana do Ipanema, as margens da BR 116 em direcdo a cidade de Poco das Trincheiras. O
mesmo afirma que ja teve que mudar de localidade algumas vezes por conta do valor do
aluguel cobrado e outras vezes por falta de espaco. Hoje ele trabalha em um grande galpao
alugado. Sobre as mudancas de endereco o MEI entrevistado afirma que ndo teve problemas
com a sua clientela, conforme percebe-se na sua fala ao afirmar que “Sempre que mudei os
meus clientes sempre vieram me procurar, mesmo sendo longe do centro. Eles gostam dos

meus servigos”.

Sobre a renda percebida pelo Microempreendedor, este declara que recebe em média
R$ 4.000,00 bruto por més (o que correspondente a aproximadamente 05 salarios minimos,
vigentes em dezembro de 2015). O Empreendedor afirma que esse valor aumentou depois de
ter se tornado MEI, pois agora com CNPJ, o profissional compra ferramentas e equipamentos
diretamente do fabricante, a um preco mais acessivel e com melhores condi¢bes de

parcelamento.

O MEI afirma que a referida receita cobre todos os gastos da oficina, tais como:
aluguel, agua, energia elétrica entre outros. O Entrevistado afirma também que com este
faturamento ele sustenta a sua familia de 5 pessoas, contando para o complemento da renda
familiar apenas com o repasse governamental do programa Bolsa Familia. “Ainda n&o sobra

muito, mas da pra ter um conforto para mim e para eles” (MEI Entrevistado).

O Entrevistado afirma que atualmente esta tentando retirar um empréstimo bancario e

que isso sO se tornou possivel depois da formalizagdo “A muito tempo eu queria um
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empréstimo para comprar equipamentos ou até mesmo um galpdo, mas sendo informal era

praticamente impossivel”.

Atualmente o MEI trabalha sozinho, mas descreve que ja teve um funcionario
informalmente em outras épocas “A gente entrava em acordo, era caro registrar o funcionario,
e também era dificil pela questdo de horario de trabalho, aqui a gente precisa chegar cedo e

néo sabe a hora que vai largar. Eu pagava por semana, mas hoje estou dando conta do servigo

sozinho”.

O entrevistado afirma que a sazonalidade ndo é muito expressiva, mas 0 movimento
aumenta um pouco nas épocas de férias escolares, quando os motoristas de transporte escolar,

principalmente das areas rurais estdo parados e podem deixar os carros na oficina para fazer
servicos mais demorados.

No que diz respeito a gestdo do empreendimento o profissional diz acreditar que tem o
conhecimento minimo necessario para ter o controle de suas finangas. O MEI mantem 0s

registros didrios de quanto recebe e de quanto gasta por més, em cadernos, como é
demonstrado através da figura 4.

Figura 4 — Exemplo Do Controle Mantido Pelo MEI Estudado.
I
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Fonte: Pesquisa de campo, dados da pesquisa, 2015.

A imagem mostra uma pagina do caderno do MEI estudado onde é mantido o controle das
receitas da empresa, deste modo o mesmo afirma que pode ter o controle de quanto teve de

receita em cada dia de trabalho e também, ter o conhecimento de quais dias da semana existe
uma média de receita maior.

Um ponto que merece destaque € que o MEI entrevistado afirma estar sempre

procurando se atualizar, por isso sempre participa de cursos oferecidos pela Associacao
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Comercial de Santana do Ipanema (ACSI) e também do SEBRAE: “O SEBRAE sempre foi
de muita ajuda. Fiz cursos tanto para ajudar na gestdo quanto par aprender mais sobre

mecanica. Eles sempre estdo a disposi¢ao para me ajudar” (MEI Entrevistado).

Ao mesmo tempo, através de entrevista foi possivel perceber que o profissional em
questdo tem o conhecimento de varias ferramentas que podem auxiliar a gestdo do seu

empreendimento, mas néo utiliza quase nenhum deles, como demonstrado tabela 1.

Tabela 1 — Controles Administrativos conhecidos pelo MEI Estudado

Controles Administrativos Conhecidos Pelo MEI Estudado

UTILIZA NAO UTILIZA

Controle de Contas a Receber X
Controle de Contas a Pagar X
Controle de Estoque X
Controle de Caixa X
Orcamento X
Controle de Receitas e Despesas X
Pesquisa de preco entre os Fornecedores X

Conhecimento da concorréncia

Fluxo de Caixa

Pesquisa de qualidade do produto/servi¢o prestados

XX | X| X

Servicos Contabeis utilizados para a tomada de decisédo

Fonte: Pesquisa de campo, dados da pesquisa, 2015.

Dos 11 controles administrativos que o MEI Estudado afirma conhecer, 0 mesmo
utiliza apenas 4, sendo eles sempre ligados ao controle das receitas e despesas da sua empresa.
O fato do mesmo ndo utilizar controles como Controle de Estoque e Orcamento se justifica,
pois o servico ofertado pelo entrevistado ndo exige uma grande quantidade de matéria-prima.

Por outro lado, € possivel perceber que o entrevistado poderia utilizar outras
ferramentas de controle para saber como anda a qualidade do servi¢co por ele ofertado, além

do uso da contabilidade para auxilia-lo na gestdo do seu empreendimento.

Percebe-se que o profissional tem algum conhecimento sobre a gestdo do seu
empreendimento, os quais foram adquiridos principalmente através de cursos e palestras.
Pode-se perceber, também, que o MEI ndo utiliza ferramentas contabeis para o auxiliar a
gestdo da sua oficina, ponto este que reafirma a importancia deste trabalho, o qual pretende

auxilia-lo a tomar melhores decisfes para 0 seu negacio.
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Neste contexto, esta pesquisa expde os resultados obtidos através da implantacdo de
um modelo do demonstrativo de fluxo de caixa que foi alimentado durante os meses de junho,

julho e agosto de 2015, conforme exposicao a seguir.

6.2 Modelo da Demonstracdo de Fluxo de Caixa adotado para o Microempreendedor

Individual estudado

O modelo desenvolvido para esta pesquisa foi baseado na demonstracdo apresentada
pelo Comité de Pronunciamento Contébeis através do CPC 03. A adaptacdo foi pensada de
forma a atender as necessidades destacadas pelo Microempreendedor individual. Assim, o
modelo apresentado abaixo, foi utilizado e analisado em conjunto com o microempreendedor

estudado.

Figura 5 — Estrutura do Fluxo de Caixa Utilizado pelo MEI, em Santana do Ipanema/AL, em 2015.

Fluxo de Caixa Proveniente:

DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Junho Julho Agosto

+) Recebimento de Clientes e outros

-) Pagamento a Fornecedores

-) Pagamento a Funcionérios

-) Recolhimentos ao Governo

-) Pagamento de Aluguel

-) Pagamento de Telefone

-) Pagamento de Juros (taxas) de atividades operacionais

-) retirada de pré-labore

-) Pagamento a Credores Diversos
=) Disponibilidades Geradas Pelas (Aplicadas Nas) Atividades Operacicnais

( (

( ()
( ()
( ()
( )
(-)Pagamento Agua/Energia Elétrica (-)
( )
( )
( )
( ()
( (=

DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

+) Recebimento de Venda de Imobilizado

- X

-) Aquisicéo de Ativo Permanente

+) Recebimento de Dividendes

x

= T T

( (
( (
(+) Rendimente financeiro (Banco) (+)
( (
( (

=) Disponibilidades geradas pelas (aplicadas nas) Atividades de Investimento

DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMEN TOS

+) Novos Empréstimos

Amortizacéo de Empréstimos

Pagamento de Juros de Empréstimos/financiamentos
=) Disponibilidades Geradas Pelas (Aplicadas nas) Atividades de Financiamento

(
)
)
(

AUMEN TO/DIMINUICAQ NAS DISPONIBILIDADES
DISPONIBILIDADES - no inicio do periodo (saldo inicial)
DISPONIBILIDADES - no final do periodo (saldo final)

Fonte: Modelo da DFC adaptado do Comité de Pronunciamento Contabeis através do CPC 03, 2015.
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Junto com o modelo de DFC adaptado especificamente para o MEI , estudado
(apresentado também no apéndice desse trabalho, para melhor visualizac¢&o), foi criado um
pequeno guia (apéndice D) para que 0 mesmo pudesse recorrer caso precisasse tirar davidas
de forma rapida e simples. Neste contém informac6es sobre as divisdes das atividades e sobre

os sinais graficos inseridos na DFC.

6.3 Resultados da implantacdo da Demonstracdo de Fluxo de Caixa para o

Microempreendedor individual estudado

E importante salientar que as DFCs dos meses de junho, julho e agosto de 2015 foram
preenchidas pelo MEI, com o auxilio do pesquisador quando se mostrou necessario. Também
foi criado um pequeno guia com explicacdes basicas sobre a DFC para tirar as davidas do
Microempreendedor. Logo, saliente-se que este foi um ponto importante para o profissional
perceber que é capaz de preencher esta ferramenta sem depender de terceiros, o que facilita a
sua implantacdo, principalmente por que o MEI ndo terd que despender tempo nem recursos

financeiros.

A andlise dos resultados foi baseada nas respostas dadas pelo entrevistado no segundo
semestre de 2015. Para tanto, as analises foram divididas em pontos principais a serem

avaliados como mostrado a seguir.

6. 3. 1 Implantacdo e Utilizacdo do Fluxo de Caixa

Quanto ao uso da DFC, o MEI estudado afirmou ndo ter muitas dificuldades, neste
sentido o Entrevistado afirma que “¢ facil entender o que aumenta e o que diminui através dos
sinais e titulos”.

Observou-se que o gestor ndo sentiu dificuldades ao preencher as colunas da DFC e
utilizou uma calculadora para o auxiliar neste processo. Nota-se que as informacoes
necessarias para alimentar a DFC foram coletadas de fontes que ja eram mantidas pelo
entrevistado, como por exemplo as notas fiscais das compras e o caderno onde o MEI realiza

as anotaces das Receitas.
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O MEI estudado utilizou a DFC impressa e a preencheu de a médo, conforme retrata a
figura 6, o que facilitou o manuseio, pois ndo foi necessario inserir no cotidiano do

pesquisado a utilizacdo de equipamentos mais complexos como um computador.

Figura 6 — DFC Preenchida Pelo MEI Estudado, em Santana do Ipanema em 2015.

Fluxo de Caixa Proveniente
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Fonte: elaborado pelo autor, e preenchido pelo MEI estudado, 2015.

Sobre a DFC preenchida pelo MEI estudado, € importante destacar alguns pontos
sobre as contas utilizadas:
e Sobre a conta Pagamento a Fornecedores: foram agrupados nessa conta 0s gastos com

materiais necessarios para o funcionamento das atividades (como compra de graxa,

fios, material de borracharia) quanto para o atendimento ao cliente, como custos com

agua mineral, cafezinho, etc;
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e Sobre a conta Recolhimentos ao Governo: o valor anotado se refere ao valor dos
impostos pagos mensamente pelo MEI Estudado, como ja foi dito, este valor é
reduzido e pago totalmente em uma Unica parcela mensal,

e Sobre Pagamento de Credores Diversos: nessa conta foram agrupados os gastos que o
MEI Estudado afirmou que ndo sdo corriqueiros, e que muitas vezes nao tem ligacéo
direta com o funcionamento da empresa.

e Sobre Recebimento de Venda de Imobilizado: no més de julho, o MEI Estudado
efetuou a venda de ferramentas que ele ndo utilizava mais para efetuar a compra de

ferramentas novas, sendo essa pratica ndo muito comum em sua empresa.

Pelo exposto, nota-se que 0 modelo proposto cumpriu o papel de ser simples, de modo
que possa ser utilizado por pessoas que ndo estdo muito familiarizadas com ferramentas

contébeis de gestdo.

6. 3. 2 Anélise da Demonstracdo do Fluxo de Caixa

Ao analisar a DFC o gestor conseguiu tirar conclusdes, observando os valores em
algumas contas, como por exemplo observando que a maioria das suas despesas em
Atividades Operacionais séo fixas, 0 mesmo concluiu que quando perceber que as entradas
relacionadas a clientes estiverem diminuindo, ele devera diminuir os gastos em Atividades de
Investimento e Atividades de Financiamento, e se necessario, tera que diminuir também a sua
retirada referente ao pro-labore. Essas informac6es, geradas a partir da DFC, podem dar a
confianca necessaria para o gestor na hora de tomar decisdes.

O aspecto de que 0 modelo conta com os meses estudados dispostos em colunas lado a
lado permitiu que o MEI estudado visualizasse facilmente as variagdes nos valores das contas
longo do tempo.

Um dos principais pontos analisados foi a divisdo das atividades da empresa em trés
grupos (Operacionais, de Investimentos e de Financiamentos).

No primeiro momento, o MEI estudado se mostrou duvidoso de que uma diviséo de
atividades simples poderia gerar informacfes importantes. Depois da andlise das DFCs o
gestor passou a perceber alguns os possiveis pontos de corte de gastos que ndo viriam a
interferir no funcionamento normal do seu empreendimento.

Um ponto de destaque &€ que o gestor visualizou que a maioria dos seus gastos

operacionais se mantiveram com valores constantes, pois as despesas em atividades
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operacionais cresceram proporcionalmente as receitas das atividades operacionais, enquanto
que as maiores diferencas se deram nas atividades de investimento. Deste modo o gestor
percebeu sozinho, que ele poderd economizar nos recursos em investimentos quando notar

que o recebimento esta diminuindo.

6. 3. 3 Continuidade na utilizacdo da DFC

O MEI estudado afirmou que o modelo de DFC adaptado para ele acabou
complementado o controle manual que ele ja mantinha, que se constitui em um caderno onde
ele anota as entradas e saidas dos recursos financeiros diariamente. Deste modo,
Microempreendedor afirma que no final do més apenas somou os valores e 0s acrescentou a
DFC.

O Entrevistado afirma que tem interesse em continuar utilizando a DFC para o
auxiliar na gestdo da sua oficina mecéanica, e acrescenta que "ndo gasta muito tempo para

responder e ajuda a tirar conclusdes sobre os gastos™ (MEI entrevistado).
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7 CONCLUSAO

Esta pesquisa teve o intuito de estudar a implantacdo da Demonstracdo do Fluxo de
Caixa e a utilizacdo deste demonstrativo para auxiliar a tomada de decisdo de um
Microempreendedor Individual que atua na cidade de Santana do Ipanema —AL como
mecanico de automdveis desde 2001 e que se formalizou em 2010.

Através de entrevistas e aplicacdo de questionarios pudemos conhecer o profissional
estudado e identificar qual modelo de Demonstracdo do Fluxo de Caixa traria melhores
resultados para o mesmo, sendo escolhido um modelo baseado no Método Direto, que é
estruturado a partir dos valores que entraram e sairam do Caixa da empresa. Desta forma, foi
criado um modelo especifico para o MEI estudado, juntamente com um pequeno guia com
explicacbes basicas sobre a utilizacdo da DFC para tirar as duvidas do Microempreendedor,
os quais foram utilizados como ferramenta na gestdo do seu empreendimento durante 3
meses. Apds este periodo, foi feita segunda entrevista e aplicado um segundo questionario

para descrever a percepcdo do MEI estudado.

Conclui-se que o Microempreendedor estudado conseguiu implementar a
Demonstracdo do Fluxo de Caixa no seu empreendimento sem grandes dificuldades. O
mesmo afirmou que isto se deve ao fato de o modelo criado ser de facil entendimento e
utilizacdo. O MEI estudado também afirmou que conseguiu realizar suas proprias analises da
Demonstracdo do Fluxo de Caixa e desenvolver suas proprias conclusfes, que serviram de

base para as suas decisdes gerenciais.

O profissional ainda afirmou que tem interesse em continuar utilizando o modelo
criado para a sua empresa, demonstrando que a DFC pode ser de grande serventia para a

gestdo de uma microempresa.

Assim sendo, conclui-se que o modelo da Demonstracdo de Fluxo de Caixa que foi
adaptada para a realidade do Microempreendedor Individual analisado foi de grande serventia
para 0 mesmo, por permitir que o profissional tivesse acesso a informagdes que se mostraram

relevantes para basear as suas decisdes sobre o gerenciamento da sua oficina mecanica.

A facilidade de utilizacdo e de entendimento da DFC pelo MEI estudado nos permite
afirmar que a DFC pode ser utilizada pelos Microempreendedores Individuais, visando a

melhor gestao desses empreendimentos.
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Este trabalho se deu como um estudo de caso, 0 que torna seus resultados restritos,
pois 0s mesmos foram baseados nas percepcdes e opinides do MEI estudado, dessa forma,
ndo podemos afirmar que esses resultados se repetiram sempre que essa metodologia for
aplicada. Esperamos que essa limitacdo seja um convite para gue novas pesquisas sejam
realizadas, de forma a incentivar cada vez mais 0 uso da contabilidade pelos
Microempreendedores Individuais.

Como sugestdo, para futuras pesquisas, podemos listar pontos que podem ser
analisados, como um estudo para averiguar se 0 modelo proposto neste trabalho pode ser
utilizado para a criagdo um planejamento financeiro futuro, e se outros MEIs conseguem

utilizar os dados fornecidos pela DFC para atingir os objetivos definidos anteriormente.

Este trabalho ndo teve o intuito de comparar a DFC com outras ferramentas de gestédo
ou mesmo com os procedimentos de registros adotados anteriormente pelo MEI estudado,

mas essa metodologia pode vir a ser abordada em futuras pesquisas.

Ainda no que se refere a futuros trabalhos sobre este tema, sugere-se 0 melhoramento
de alguns aspectos do modelo da Demonstracdo do Fluxo de Caixa utilizado, como adicionar
um campo denominado “outros gastos” para que o gestor ndo tenha que alocar gastos distintos
no campo “fornecedores”, por exemplo. Também se recomenda a utilizacdo de uma
linguagem cada vez mais simples, com nomenclaturas dos campos da DFC que cheguem cada
vez mais perto da linguagem utilizada pelo Microempreendedor Individual.
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Apéndice A: Roteiro Da Primeira Entrevista

1. Razéo Social do MEI:

2. Qual seu nome?

3. Data de nascimento: /[

4. Qual o ramo de atividade do MEI?

( ) Comércio () Servico () Misto

5. Ha quanto tempo o senhor trabalha com esta atividade?

() Menos de 1 ano () Entre 5a 10 anos
( ) Entre1a2anos () Acima de 10 anos

( ) Entre 2 a5 anos

6. Ja iniciou as atividades como MEI? Se ndo, h4 quanto tempo atua como MEI —

microempreendedor individual?

( ) Jainiciei como MEI () Né&o iniciei como MEI
( ) Inferiora 1 ano ( ) Entre 2 a5 anos
( ) Entre1a2anos () Acimade 5 anos

7. Qual a renda aproximada do gestor (pré-labore)? Este valor aumentou apos o
enguadramento como MEI?

() Aumentou () N&o Aumentou

() Menos de um salario minimo () Entre dois e trés salarios minimos

( ) Entre um e dois salarios minimos () Acima de trés salarios minimos



8. O senhor possui funcionério?
() Né&o possuo funcionério ( ) Possuo 1 funcionério registrado
() Possuo funcionario(s) ndo registrado(s), quantos?

9. Qual o seu grau de escolaridade?

() Fundamental incompleto (' ) Superior incompleto
() Fundamental completo (' ) Superior completo
() Ensino médio incompleto () Po6s graduacao

( ) Ensino médio completo ( ) Outros

10. J& participou de algum curso ou treinamento?

() Nunca participei

( ) Participei apenas de 1 curso

( ) Participei em pelo menos 5 cursos

( ) Participei em mais de 5 cursos

11. Qual o seu grau confianca nas decisfes tomadas na empresa, hoje?

( ) Pouco ( ) Razoavel () Muita

12. A quem vocé recorre quando precisa tomar decisdes importantes na empresa?

( ) Contador

( ) Parentes/ amigos

() Pessoas que trabalham no mesmo ramo
( ) Sebrae

() Consultor Administrativo

( ) Outros
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13. Quais 0s recursos que vocé utiliza na administracio da sua microempresa?

( ) Anotacdes em Cadernos e/ou outros meios fisicos

() Planilha eletrénica (Exel, Calc, etc)

() Sistemas de Informacdes Pagos

() Nao possui nenhum recurso para administrar

( ) Outros

14. Quais os Controles administrativos vocé conhece? Quais desses sao utilizados na

gestao da sua microempresa?

N N N N N N N N N N N N N N

Controles conhecidos

Controle de Contas a Receber

Controle de Contas a Pagar

Controle de Estoques

Controle de Custos dos Produtos

Controle de Caixa

Orgamento

Controle de Receitas e Despesas

Controle de Matérias Primas

Pesquisa de preco entre os Fornecedores
Conhecimento da concorréncia,

Fluxo de Caixa

Pesquisas de qualidade do produto/servico prestados
Servicos Contébeis utilizados para a tomada de decisédo
Outros

SIM (
SIM (
SIM (
SIM (
SIM (
SIM (
SIM (
SIM (
SIM (
SIM (
SIM (
SIM (
SIM (

Utiliza?

N N N N N N N N N N N N N

NAO (
NAO (
NAO (
NAO (
NAO (
NAO (
NAO (
NAO (
NAO (
NAO (
NAO (
NAO (
NAO (

N N N N N N N N N N N N N
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Apéndice B: Roteiro Da Segunda Entrevista
SOBRE A EXPERIENCIA PESSOAL EM SER MEI.

1. Qual a sua avaliacéo pessoal em ser MEI?

2. Quais 0s pontos positivos e negativos em ser MEI?

Positivos:

Negativos:

SOBRE A PERCEPCAO DO MEI ESTUDADO SOBRE A DFC.

3. O que voceé entendeu sobre o que é a DFC? Pra que ela serve?

4. Como usar a DFC?

5. O que a DFC pode proporcionar para sua empresa?

SOBRE A EXPERIENCIA EM USAR A DFC.

6. Houve dificuldades em utilizar a DFC? Se sim, quais?

7. Houve dificuldades em encontrar as informacdes necessarias? Se sim, quais?

8. Houve dificuldades em interpretar os dados? Se sim, quais?

9. Conseguiu visualizar informacdes importantes para a sua empresa?

SOBRE A OPNIAO SOBRE O USO E UTILIDADE DA DFC.

10. Qual a sua opinido sobre a divisdo das atividades apresentada na DFC?

11. Qual a sua opinido sobre a facilidade de uso da DFC?

12. Qual a sua opinido sobre a facilidade de analise da DFC?

13. Continuaria utilizando a DFC na gestédo do seu negécio? Por qué?
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Apéndice D: Guia Criado Para Consulta Sobre A Demonstragéo Do Fluxo De Caixa
Implantado Na Pesquisa Em 2015.
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GUIA SOBRE A UTILIZACAO DA DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA

e Sinais de indicacéo de variagdo sobre o caixa da empresa

Em cada atividade existe uma lista de campos que devem ser preenchidos com o0s
valores gerados durante o més analisado. Cada campo contem sinais que indicam a
variacdo que aconteceu no caixa da empresa:

+ Indica que o valor aumentou o caixa da empresa
- Indica que o valor diminuiu o caixa da empresa

— Indica o valor final que a atividades gerou para o caixa da empresa

e Divisdo das atividades

Atividades Operacionais: sdo as atividades ligadas diretamente a funcdo da empresa
como: recebimento de Clientes, Pagamento de Funcionarios, Pagamento de Impostos,
Pagamento de Aluguel, Agua, Luz, Telefone entre outros.

Atividades de Investimentos: sdo as atividades ligadas a aplicacdo dos recursos que ndo
estdo sendo utilizados em investimentos que podem trazer ganhos para a empresa.

Exemplo: compra de ferramentas ou maquinas com a intencdo de melhorar a qualidade
dos servigos e aumentar o faturamento da empresa. Ou também a aplicacdo em poupanca
para obter lucro.

Atividades de Financiamento: sdo as atividades ligadas a captacdo de recursos de
terceiros para ser investido na empresa, como por exemplo os empréstimos bancérios que
sdo obtidos para a empresa, como também os pagamentos das parcelas mensais (chamado
de “amortizagdo de empréstimos”) e também os pagamentos dos juros por atraso no
pagamento, quando houver.






