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1. INTRODUGAO/JUSTIFICATIVA

O notavel processo de globalizagao vivenciado pela sociedade contemporénea
impde um ritmo acelerado de produgéo tecnoldgica e altera de maneira profunda as
relagdes desenvolvidas no mundo do trabalho, provocando, por consequéncia, queda
crescente na qualidade de vida da populagao trabalhadora (HECKERT et al.,2001).

As articulagdes existentes nas transformacdes do trabalho docente e a saude do
conjunto de trabalhadores das Instituigbes de Ensino Superior em suas multiplas
dimensdes perpassa a qualidade de vida no contexto do trabalho. De modo que é
notavel a interferéncia desse aspecto nos processos de ensino-aprendizagem.

O trabalho estrutura a vida e o autoconhecimento do ser humano. Confere status
aos individuos em seus grupos sociais. O trabalho permite criar, pensar e modificar o
mundo. Mas o trabalho também pode adoecer, causar sofrimento e limitar os processos
criativos.

As relagdes de trabalho produzem, de modo dialético, ndo sé conflitos, mas
também consensos; ndo s6 reproducido, mas também transformacao. Tais afirmagdes
justificam a necessidade de uma insercdo mais enfatica e direta do graduando em
espacos de trabalho para a construgdo de um profissional mais sensivel a sua realidade
e consciente de seu compromisso ético com a sociedade. (LIMA, 2005).

Diante disso tem-se estudado a tematica da qualidade de vida no trabalho como
possibilidade de redugdo de mal-estar organizacional e consequente diminuicdo dos
problemas que ocorrem neste contexto em face das situagdes de mal estar vivenciadas
pelo docente e como 0 mesmo se comporta enquanto agente problematizador de uma
educacao critica e reflexiva nas salas de aula e vivéncias com os alunos.

E nesse contexto que se verifica a relevancia de se explorar as nuances e tracar
um diagnostico da caracterizagdo deste ser e do grupo como um todo que lida
diariamente com as intempéries do trabalho, com base nos dominios de condi¢des do
trabalho, relagcbes socioprofissionais, reconhecimento e crescimento profissional, entre
outros, que interferem diretamente na conduta e nas relagdbes de ensino-
aprendizagem. Assim como ressaltar a importancia do autoconhecimento e julgamento
da correlagdo na visualizagdo do cenario laboral por cada individuo e as reais

necessidades e falhas existentes neste contexto para entdo se tragar melhorias desse



ambiente de trabalho e consequente melhoria nas atividades de ensino. Como sera a
linguagem metodoldgica na pratica do ensino de individuos insatisfeitos e descontentes
com seu ambiente laboral? E como seria se 0s mesmos encontrassem nesse mesmo
ambiente um local confortante, enriquecedor e motivador, onde ha valorizagdo do

trabalho e condigdes viaveis a pratica docente?

1.1. Objetivos

1.1.1. Objetivo Geral

Detectar quais sao as influéncias do Ambiente de Trabalho na Qualidade de vida dos

docentes.
1.1.2. Objetivos Especificos
- Tracar perfil dos docentes;

- Descrever as variaveis quantitativas e qualitativas achadas no IA_QVT;

- Correlacionar os achados encontrados no IA_QVT com as opinides dos Docentes.



2. REFERENCIAL TEORICO

Esta secdo visa apresentar as principais conceituagdes e fundamentos
importantes para o desenvolvimento da pesquisa. Assim como explana a respeito das
caracteristicas do exercicio da docéncia e qualidade de vida do trabalhador que dao

embasamento para sua realizagao.

2.2.Docéncia e o contexto do trabalho

A profissao de docéncia superior pode ser uma atividade altamente
enriqguecedora que proporciona ao profissional diversas habilidades ligadas ao campo
da saude. A forma e a quantidade de como se processa € que vai leva-la a ser
propiciadora ou nao da qualidade de vida desses atores.

O professor na area da saude, como agente de saude, ndo € um simples
transmissor de conhecimento, mas um agente de transformacao. E suas praticas irdo
produzir efeitos na formacgao dos novos profissionais de saude, pois a pratica docente é
um vetor importante nos processos de subjetivacdo do sujeito para formagao
profissional e pessoal.

A medida que o processo de reestruturacdo produtiva se consolida, cada vez
mais os trabalhadores sdo compelidos a se adaptar a um perfil baseado no paradigma
da flexibilidade. (HARVEY, 2003). No ambito do Ensino Superior, esse processo tem
causado grande impacto sobre o trabalho docente.

Na atual dindmica das universidades federais ha uma exigéncia maior do
docente para se adaptar as condigcbes de trabalho, bem como a mensurar o
desempenho desses profissionais pelo numero de publicagdes produzidas por eles,
pelos recursos captados para projetos de pesquisa e/ou extensdao com agéncias de
fomento, bem como pelo envolvimento do docente com as questdes institucionais e as
comunidades que interagem no ambiente das universidades(PIZZIO;KLEIN, 2015).

Como consequéncia desse aumento da competitividade, observa-se, por um
lado, o enfraquecimento da solidariedade entre os docentes, e de outro o surgimento de

diversos sintomas institucionais como estresse, acidentes de trabalho, absenteismo,



adoecimento, presenteismo, queda da produtividade, reclamagbes sobre produtos e
servigos de baixa qualidade, entre outro (PIZZIO; KLEIN, 2015).

A pesquisa desenvolvida por Pereira & Arno (1993) com professores da
Universidade Federal do Rio de Janeiro sobre a qualidade de vida no trabalho
universitario e o bem-estar com a vida em geral aponta que a satisfagdao do docente
com seu trabalho tem ligagdo com as relagdes interpessoais no convivio académico,
social e cultural com os alunos e com os demais professores.

Situagdes como essa apontam um trabalho docente cujo ambiente de trabalho
interfere nas suas atividades praticas e, contudo na sua didatica e comportamento em
sala e aula. Um docente insatisfeito com seu trabalho, reflete diretamente no processo

de ensino e aprendizagem do aluno.

2.3.Qualidade de Vida no trabalho

Ferreira (2017) retrata em seu livro a importancia de se entender a dimensao da
Qualidade de Vida no trabalho (QVT) que perpassa por questdes sociais, individuais,
financeiras, hierarquica, entre tantas outras questdes relevantes. O mesmo relata que a
QVT transcende o viés do “Ofurd corporativo”, que se baseia em cardapios prontos e
verdadeiros passes de magica desenvolvidos por consultorias para resolver problemas
de bem estar e desempenho de trabalhadores, com atividades que consideram o
trabalhador como unica variavel de ajuste e apresentam ag¢des pontuais e paliativas.

Progressivamente tem sido difundida a ideia de que o ensino, quando
desarticulado da realidade focaliza o conteudo por si s6, gerando visao distorcida da
realidade e alienando os alunos de sua verdadeira responsabilidade profissional. Esse
tipo de ensino cria dissociagao entre o pensar e o fazer, limitando o questionamento,
uma vez que o que importa € o volume produzido no menor tempo. (PEREIRA;
FRACOLLI, 2009)

Alguns estudos apontam o mundo do trabalho como um fator determinante na
qualidade de vida e saude humana e vice-versa (CODO; SAMPAIO, 1993; DEJOURS,
1992; OLIVEIRA; CIAMPONE, 2006). O trabalho docente tem sido abordado em
diversos estudos (LEMOS, 2005; LOPES, 2006; PEREIRA; ARNO, 1993) relatando



uma variedade de fatores relacionados ao processo de ensino-aprendizagem que
podem interferir na qualidade de vida e saude dos professores. Assim como se
evidencia as situagdes geradas nos microcontextos das interagcées e também na
relacdo do docente com a instituigcao.

A necessidade de um olhar sobre QVT deve acontecer de maneira contra-
hegemdnica, cujo conteudo deve contribuir para se alcangar as seguintes dimensoes:
vigildancia em saude e seguranga; assisténcia psicossocial aos trabalhadores e
promog¢ao do bem estar do trabalho (FERREIRA, 2012).

A Intervengdo no campo de QVT requer teoria, método e cuidados éticos. A
abordagem utilizada por Mario Cesar Ferreira (2017), identificando os reais dominios
que envolvem o ambiente de trabalho tais como: Condi¢des de trabalho, organizagéo
de trabalho, reconhecimento e crescimento profissional, relagdes socioprofissionais e
elo trabalho- vida social pressupde resultados mais significativos que inteferem direto
no cerne das questdes que envolvem mal estar ou bem estar no trabalho.

A grande questdo é que as organizagbes buscando encontrara melhorias no
ambiente segue com atividades que mais parecem um “cardapio” de agdes (IOGA,
Massoterapia, Ginastica laboral) e vislumbra situagdes momentaneas de um individuo
que retorna par seu local de trabalho muitas vezes desestabilizado e replicando isso par
todos os que estédo a sua volta. Vale ressaltar que atividades de promogao a saude séo
sempre bem vindas e relevantes, entretanto, € preciso encontrar e sanar primeiro os

fatores que permanecem no percurso laboral.



3. METODOLOGIA

A proposta apresenta um caminho metodoldgico que envolve diversos atores
presente no ambito da docéncia de maneira a refletir as reais necessidades para
intervencdo, bem como estimular a participacdo e a comunicacdo entre gestores e
servidores. Os docentes que concordarem em participar assinara o Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) (Apéndice A).

3.1Tipo de estudo

Trata-se de estudo de abordagem quanti-qualitativa com os Docentes da
Faculdade de Medicina da UFAL escolhidos por amostra ndo probabilistica por

conveniéncia.

3.2Critérios de Inclusao

Docentes e Técnicos que exercem suas atividades na Faculdade de Medicina
(FAMED).

3.3Critérios de Exclusao

Aqueles que nao desejem participar da pesquisa mediante abordagem de coleta

de dados.

3.4Riscos

O individuo pode se sentir constrangido devido as respostas dadas e preocupar-
se com a questao do sigilo, risco esse que sera prontamente corrigido pelo pesquisador

nas orientagdes iniciais e durante a coleta.



3.5Beneficios

Devolutiva para instituigdo dos achados quanto as questdes que envolvem bem
estar e mal estar ao trabalhador e a caracterizagao ou inconsisténcias que poderao vir a

existir relativas aos pontos de vista de cada individuo em relagdo aquele ambiente

3.6Declaracao de interrupgao de pesquisa

A pesquisa podera ser interrompida na ocorréncia de uma greve longa no
ambiente onde sera feita a pesquisa que impossibilite a coleta de dados no momento

apropriado

3.7Procedimentos

Inicialmente sera tracado o perfil desses trabalhadores através de questionario
formulado para este fim e a posteriori sera utilizado O IA_QVT (Inventario de Avaliacéao
de Qualidade de vida no trabalho, proposto pela equipe da Ergopublic/lUNB (Anexo 1).
O Inventario € constituido por dois eixos instrumentais: uma parte quantitativa (escala
psicométrica do tipo Likert) e outra qualitativa (questdes abertas). Esses eixos sao
complementares e permitem realizar um diagndstico em QVT com alto grau de
confiabilidade. A parte quantitativa possui 61 itens que se enquadram em 5 fatores
maiores que estruturam conceitualmente a ag¢des de QVT sob a odtica dos
respondentes: condigdes de trabalho; organizacdo do trabalho; relagdes
socioprofissionais de trabalho; reconhecimento e crescimento profissional; e elo
trabalho-vida social correspondendo a parte quantitativa. A parte qualitativa possui 3
questdes abertas.

Tendo o diagndstico em maos sera feita a correlagdo do conhecimento do
trabalhador quanto a QVT e sua influéncia no processo ensino-aprendizagem em vistas
do contexto e necessidades em quem estdo inseridos. Até que ponto esse contexto
influencia na abordagem no aluno no contexto da preceptoria e como podera ser
vislumbrada uma intervengcdo que minimize ou melhore as questdes inerentes ao

ambiente laboral
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3.8 Analise de Dados

A parte quantitativa sera calculada pelo SPSS gerando resultados descritivos e
inferenciais. O IA_QVT, em sua parte quantitativa, € composto por trés escalas:
“Contexto de Trabalho”, “Praticas de Gestdo” e “Impactos do Trabalho”. Trata-se de
escalas psicométricas de concordancia do tipo Likert com 11 pontos, variando de
0=Discordo Totalmente a 10=Concordo Totalmente. Para interpretacdo dos resultados
€ utilizada uma cartografia psicométrica especifica (Figura 1 ). Em sua parte qualitativa,
consta de 3 perguntas abertas que serdo analisadas por meio do Software IRaMuTeq
(Interface de R pour les analyses multidimensionnelles de textes et de questionnaires)
para construgcdo de um diagndstico situacional destes trabalhadores. O uso deste
software no tratamento das questbes abertas permite refinar, enriquecer e agregar

preciséo aos resultados obtidos na parte quantitativa

Figura 1- Cartografia psicométrica

Discordo Concordo

Totalmente A distribuicao das tarefas € justa TotalTen(e

|
0 1 2 3 4 5 6

B | [

0,0 19 3,9 59
1 3 5

| Tendéncia I Tendénca

9 10

||

Negativa Positva

Percepgao Mediana

Percepgio Péssima Percepcio Ruim (Zona de Transicio)

Percepgdo Boa

Resultado positivo que e
de representacoes
organ al. Rey

Resultado negativo qu

Resultado mediano.
A0

or¢
transformadas no ganizacional 0.
positivos no trabalho.

Riscode Adoecimento Estado de alerta

Promogio de Saiide

Fonte: Ferreira, 2012.

O IRaMuTeq é um aplicativo de acesso livre que faz analise estatistica de
dados textuais se ancorando no software R' e linguagem Python®Ele identifica as
informacdes essenciais das respostas as questdes abertas a fim de extrair as classes

tematicas que lhe sdo caracteristicas.

WWW.I-project.org
www.phyton.org



4. CRONOGRAMA

11

2018

ATIVIDADES Jan |Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set| Out | Nov | Dez
REVISAO X |X X [X [X [X |[X |X

BIBLIOGRAFICA

SUBMISSAO AO X

COMITE DE

ETICA

COLETA DE X |X

DADOS

ANALISE DE X |[X [|X
DADOS

RELATORIO X

Obs: O projeto s6 tera inicio apds aprovacdo do Comité de Etica em Pesquisa.
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APENDICE A: TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (T.C.L.E.)

Vocé esta sendo convidado (a) a participar do projeto de pesquisa As influéncias do
Ambiente de Trabalho na Qualidade de vida dos docentes, dos pesquisadores
Thayse Justino Montenegro Falcdo, Divanise Suruagy Correia. A seguir, as

informacgdes do projeto de pesquisa com relagao a sua participagao neste projeto:

1. O estudo se destina a detectar quais as influéncias do ambiente de trabalho
exercidas sobre a Qualidade de vida do trabalhador, respeitando e correlacionado a

opinido dos mesmos quanto as variaveis favoraveis ou nao;

2. A importancia deste estudo é a de identificar possiveis inconsisténcias nas
detecgdes pessoais € 0 que de fato existe de benéfico e maléfico no ambiente de

trabalho ao qual esta inserido;

3. Os resultados que se desejam alcancar sdo os seguintes: Tragar um diagndstico
situacional dos fatores correspondentes a qualidade de vida do trabalhador da FAMED
e construir correlagdes ou ndao com os achados obtidos a partir da avaliagdo pessoal e

subjetiva do trabalhador;

4. A coleta de dados ocorrera em Margo/2018;

5. O estudo sera feito da seguinte maneira: Mediante contato com os trabalhadores da
FAMED/ UFAL (Docentes e Técnicos) sera feita apresentagédo do trabalho e solicitado
ao mesmo o preenchimento do IA-QVT (Inventario de Qualidade de Vida no Trabalho).

Ap06s preenchimento os dados seréao colocados em planilha para estudo e correlagao;

6. A sua participacdo sera nas seguintes etapas: No preenchimento dos dados
pessoais e do IA_QVT,;
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7. Os incbmodos e possiveis riscos a sua saude fisica e/ou mental sdo: o individuo
pode se sentir constrangido devido as respostas dadas e preocupar-se com a questao
do sigilo, risco esse que sera prontamente corrigido pelo pesquisador nas orientagcbes

iniciais e durante a coleta;

8. Os beneficios esperados com a sua participagao no projeto de pesquisa, mesmo que
nao diretamente sdo: devolutiva para instituicdo dos achados quanto as questbes que
envolvem bem estar e mal estar ao trabalhador e a caracterizacdo ou inconsisténcias
que poderéao vir a existir relativas aos pontos de vista de cada individuo em relacéo

aquele ambiente;

9. Vocé podera contar com a assisténcia dos Pesquisadores :
Thayse Justino Montenegro Falcao (Orientanda);

Divanise Suruagy Correia(Orientador).

10. Vocé sera informado(a) do resultado final do projeto e sempre que desejar, serdo

fornecidos esclarecimentos sobre cada uma das etapas do estudo;

11. A qualquer momento, vocé podera recusar a continuar participando do estudo e,
também, que podera retirar seu consentimento, sem que isso lhe traga qualquer

penalidade ou prejuizo;

12. As informagbes conseguidas através da sua participagdo ndo permitirdo a
identificacdo da sua pessoa, exceto para a equipe de pesquisa, e que a divulgacao das
mencionadas informagdes s6 sera feita entre os profissionais estudiosos do assunto

apo6s a sua autorizagao;

13. O estudo nado acarretara nenhuma despesa para vocé;

14. Vocé sera indenizado (a) por qualquer dano que venha a sofrer com a sua

participacao na pesquisa (nexo causal);
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15. Vocé recebera uma via do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado

por todos.

L ,
tendo compreendido perfeitamente tudo o que me foi informado sobre a minha
participagcdo no mencionado estudo e estando consciente dos meus direitos, das
minhas responsabilidades, dos riscos e dos beneficios que a minha participacao
implicam, concordo em dele participar e para isso eu DOU O MEU CONSENTIMENTO
SEM QUE PARA ISSO EU TENHA SIDO FORCADO OU OBRIGADO.

Instituicdo: Universidade Federal de Alagoas

Pesquisador Responsavel: Thayse Justino Montenegro Falcao
Endereco: Rua Missionario John Mein

Cidade/CEP: Macei6/57055790

Telefone: 991066898

ATENGAO: O Comité de Etica da UFAL analisou e aprovou este projeto de pesquisa.
Para obter mais informacgées a respeito deste projeto de pesquisa, informar ocorréncias
irregulares ou danosas durante a sua participagdo no estudo, dirija-se ao:

Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alagoas

Prédio do Centro de Interesse Comunitario(CIC),Térreo, Campus A. C. Simdes,

Cidade Universitaria

Telefone: 3214-1041 — Horario de Atendimento: das 8:00 as 12:00hs.

E-mail: comitedeeticaufal@gmail.com

Maceio, de de
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Assinatura ou impressao
datiloscopica d(o,a) voluntari(o,a)
ou responsavel legal e rubricar

as demais folhas

Thayse Justino Montenegro Falcao

(Pesquisador Responsavel)

Divanise Suruagy Correia (Orientadora)
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ANEXO 1: QUESTIONARIO IAQVT

Prezado Servidor,

Este questionario consiste em um instrumento de avaliagao da Qualidade de
Vida no Trabalho (QVT) baseado na percep¢ao do servidor quanto aos ambientes e
processos relacionados ao desenvolvimento de suas atividades laborativas. Sendo
assim, solicitamos responder estas questdes com bastante atencdo no objetivo de
promover melhorias nas condi¢cdes de trabalho de seu setor, contribuindo assim para a
saude e seguranga de todos durante as atividades laborativas. Nao é necessario se
identificar.

Os resultados individuais serdao mantidos em sigilo e serdao tratados de
forma agrupada para fins de avaliagao. Fique tranquilo quanto ao sigilo de suas
respostas.

O presente instrumento de pesquisa consiste no Inventario de Avaliagao de
Qualidade de Vida no Trabalho (IA_QVT), proposto pelo ErgoPublic/lUnB como
ferramenta de elaboragdo de uma Politica de QVT e definicdo dos programas a serem

implementados nesta area.

Informacgodes Iniciais:

Campus/Polo:

Cargo:

Funcéo:

Horario de Trabalho:

Carga Horaria Semanal:

Sexo: ( )Masculino ( )Feminino
Idade:
Tempo de Trabalho na UFAL.:

Tempo de Trabalho no Setor:

Escolaridade:



( )Ensino Médio ( JEnsino Superior (  )Especializagdo  (

( )Doutorado

¢ Na minha opinido, Qualidade de Vida no Trabalho é ...

¢ Quando penso no meu trabalho, o que me causa mais bem-estar é ...

¢ Quando penso no meu trabalho, o que me causa mais mal-estar é...
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)Mestrado
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e Comentarios e sugestdes

Responda as questdes a seguir assinalando com um X no quadro correspondente a

sua percepgao sobre cada item.

e Espaco fisico
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insatisfatoério Satisfatorio

e Conforto do local de trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insatisfatorio Satisfatorio

e Material de consumo
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insuficiente Suficiente

e Mobiliario existente no local de trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Inadequado Adequado

¢ Nivel de iluminagao para executar as atividades.



Inadequado Adequado

e Posto de trabalho para realizagao das tarefas.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Inadequado Adequado

e Temperatura no ambiente de trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Ruim Otima

e Equipamentos necessarios para a realizagao das tarefas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Inadequado Adequado

¢ Instrumentos de trabalho para realizar as tarefas.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insuficiente Suficientes

e Seguranga fisica no trabalho que realizo
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Inadequada Adequada



e Condigdes de trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Inadequadas

e Apoio técnico para as atividades
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insuficiente

e Tempo para pausa de descanso no trabalho.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insuficiente

e Pressao para execucéo das tarefas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Excessivo

e Grau de rigidez das normas para execucao das tarefas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Excessivo

e Cobrancga por prazos para o cumprimento de tarefas.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Adequadas

Suficiente

Suficiente

Adequado

Adequado



Excessivas Adequadas

e Carga de trabalho/tarefas no desenvolvimento das atividades
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Excessivas Adequadas

e Tempo para executar o meu trabalho com zelo.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insuficiente Suficiente

e Cobranca por resultados.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Excessivas Adequadas

e Caracteristica das tarefas realizadas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Repetitivas Diversificadas

e Ritmo de trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Excessivo Adequado

e Fiscalizagdo do desempenho.
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0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Excessiva Adequada
e Distribuicdo de tarefas
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Injusta Justa
e Comunicagao entre os servidores
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Insatisfatoria Satisfatoéria
e Convivéncia no ambiente de trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 10
Péssima Otima
e Grau de harmonia da convivéncia no ambiente de trabalho.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Minimo Maximo
e Acesso a chefia imediata.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Dificil Facil

e Acesso as chefias superiores.



Dificil Facil

e Comunicacao chefia-subordinado.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Dificil Facil

e Grau de confianga entre os colegas.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

e Grau de disposigéo dos colegas em ajudar com meu trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

¢ Interesse da chefia imediata em ajudar com meu trabalho.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

e Grau de cooperacao das minhas relagdes de trabalho com a chefia
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo
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e Grau de harmonia de minhas relagdes de trabalho com os colegas

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Minimo Maximo

10

e Grau de liberdade para dizer o que penso sobre meu trabalho.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Minimo Maximo
e Dialogo no comportamento gerencial
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Péssimo
e Concluséo dos trabalhos iniciados
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Nunca
e Grau de liberdade na execucgao das tarefas.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Minimo Maximo

10
10
Otimo
10
Sempre
10
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e Grau de contribuicdo do reconhecimento do meu trabalho na minha realizagao

profissional.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

10
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Minimo Maximo

Grau de apoio das chefias para o meu desenvolvimento profissional.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

Grau de igualdade a todos servidores das oportunidades de crescimento
profissional.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

Incentivo para o crescimento na carreira.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

Reconhecimento de minha dedicacao pelo trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

Reconhecimento do resultado obtido com o meu trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

Incentivos recebidos por minha chefia.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Minimo Maximo

¢ Qualidade das oportunidades de crescimento profissional.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Insatisfatérias Satisfatorias
e Possibilidades reais de desenvolvimento pessoal
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

e Grau de reconhecimento do trabalho coletivo
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

¢ Grau de reconhecimento do trabalho individual
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

e Grau de reconhecido pela instituicao onde trabalho.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

e Tenho a impressao de que ao existo para a instituicdo que trabalho.



Discordo Concordo
totalmente totalmente
e Possibilidade de ser criativo no meu trabalho.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minima Maxima

e Grau de reconhecimento da sociedade sobre importancia do meu trabalho.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo

e Grau de satisfagao pessoal com a instituicdo onde trabalho.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minimo Maximo
e Sensacao de prazer nas atividades que realizo
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minima Maxima

e Sensacao de felicidade n tempo que passo no trabalho
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minima Maxima
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e Sensacao de utilidade social do trabalho desenvolvido
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Minima Maxima

e Sinto que o trabalho me faz bem
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Discordo

totalmente

e Sinto-me mais feliz no trabalho do que com minha familia.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Discordo

totalmente

e Sinto-me mais feliz no trabalho do que com meus amigos.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Discordo

totalmente

¢ Sinto-me mais feliz no trabalho do que em minha casa.
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Discordo

totalmente
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Concordo

totalmente

Concordo

totalmente

Concordo

totalmente

Concordo

totalmente
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Desses pontos abaixo relatados, no seu contexto de trabalho, qual vocé refere ser o

mais deficitario e/ou problematico para viabilizagao de suas atividades?

Condigdes de trabalho ( )

Crescimento e reconhecimento Profissional ( )
Relagbes interpessoais ( )

Organizacgao de trabalho ( )

Elo trabalho e vida social ( )

E Aquele que tem sido melhor trabalhado e mais saudavel no seu local de trabalho e

que influencia positivamente nas suas atividades?

Condigbes de trabalho ( )

Crescimento e reconhecimento Profissional ( )
Relagbes interpessoais ( )

Organizacao de trabalho ( )

Elo trabalho e vida social ( )



