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O que o operario produz para si préprio
nao € a seda que tece, ndo é o ouro que
extrai das minas, ndo € o palacio que
constréi. O que ele produz para si proprio
€ 0 salario; e a seda, o ouro, o palacio,
reduzem-se para ele a uma determinada
quantidade de meios de vida, talvez a
uma camisola de algodao, a uns cobres, a
um quarto numa cave. E o operario, que,
durante doze horas, tece, fia, perfura,
torneia, constroi, cava, talha a pedra e a
transporta, etc., — valerdo para ele essas
doze horas de tecelagem, de fiagédo, de
trabalho com o berbequim ou com o torno,
de pedreiro, cavador ou canteiro, como
manifestacdo da sua vida, como vida?
Bem pelo contrario. Para ele, quando
termina essa actividade € que comeca a
sua vida, a mesa, na taberna, na cama.
As doze horas de trabalho ndo tém de
modo algum para ele o sentido de tecer,
de fiar, de perfurar, etc., mas representam
unicamente o meio de ganhar o dinheiro
que lhe permitira sentar-se a mesa, ir a
taberna, deitar-se na cama. Se o bicho-
da-seda fiasse para manter a sua
existéncia de lagarta, seria entdo um
auténtico operario assalariado.

Karl Marx
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RESUMO

Esta dissertacao trata da funcionalidade do trabalho improdutivo para a reproducao
do capital. Com o proposito de explicitar a génese e a expansdo das atividades
improdutivas dentro e fora do espaco fabril, bem como de que modo elas
contribuem, funcionalmente, para a dindmica sociorreprodutiva do capital recorreu-
se a pesquisa bibliografica, mediante resgate histérico das primeiras formas
capitalistas de organizacdo do processo produtivo até as mais contemporaneas.
Nesse trajeto, o fundamento tedrico que orientou a pesquisa foram as analises
presididas por Karl Marx, a partir da sua critica a economia politica na sociedade
capitalista, e por autores marxistas que tém se debrucado sobre o trabalho
improdutivo. Apreende-se o trabalho como categoria central no processo de
autoconstrugcdo do género humano e condicio ineliminavel de existéncia de toda e
qualquer formacgado social. E que, sob o dominio do capital, esse trabalho é
subsumido ao trabalho abstrato, alienado. Assim, com base em Marx, entende-se
que o trabalho abstrato materializa-se em trabalho produtivo, aquele cuja fungao
precipua € a producao de mais-valia; e o trabalho improdutivo, que nao produz-valia.
De posse dessa constatagao ontoldgica, demonstra-se com o estudo realizado que o
trabalho improdutivo surge do carater explorador peculiar a produgéo capitalista e da
necessidade de um controle que garanta essa exploragdo, num contexto marcado,
fundamentalmente, pela oposigao, “como inimigos”, entre trabalho manual e trabalho
intelectual. Verifica-se que essa fungédo controle é transferida a um grupo de
trabalhadores tdo logo a producao torna-se verdadeiramente capitalista. Constata-
se, a0 mesmo tempo, que os chamados trabalhadores improdutivos sao aqueles
cuja fungdo, determinada pelo processo produtivo, sera a de controlar o trabalho
manual, assumindo diferentes expressdes e contornos ao logo do desenvolvimento
capitalista.

Palavras-Chave: Trabalho. Trabalho improdutivo. Controle. trabalho produtivo.
Capitalismo.
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ABSTRACT

This dissertation is about the functionality of unproductive labor leading to the capital
reproduction. The purpose is to explain the genesis and the expansion of
unproductive activities in and outside the factory space, as well as how the
functionality contributes to the social reproduction dynamics of capital. The
bibliography research was resorted through historical rescue of the first capitalist
form of organization of production process until the most contemporary. In this way,
the theoretical foundation that guided the study were analyzes chaired by Karl Marx,
from his critique to the political economy in capitalist society, and Marxist authors
who have leaned over the unproductive labor. Work is understood as a central
category in the mankind process of self-construction and ineradicable condition of
existence of any social formation process. Under the rule of capital, this work is
subsumed to abstract alienated labor, which does not produce surplus value. Armed
with this ontological conclusion, it is demonstrated with the study that productive
labor arises from the explorer peculiar character to the capitalism production and the
need for a control to ensure that exploration in a context, mainly marked by
opposition ,“as enemies”, between manual and intellectual labor. It is noticed that this
control function is transferred to a group of workers as soon as the production
becomes truly capitalist. It appears at the same time, the so-called unproductive
workers are those whose function, determined by the production process, will be to
control the manual labor, assuming different expressions and contours during the
capitalism development.

Keywords: Labor. Unproductive labor. Control. Productive labor. Capitalism.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho, intitulado “A funcionalidade do trabalho improdutivo para
a reproducao do sistema capitalista” tem como objetivo geral apreender no
desenvolvimento capitalista as determinacbes e a funcionalidade do trabalho
improdutivo para a manutengéo e reprodug¢ao da sociabilidade burguesa. Para isso,
buscaremos desvelar as categorias marxistas do trabalho e do trabalho abstrato
(produtivo e improdutivo), bem como suas diferentes fungbes sociais; investigar a
génese, o crescimento e a hipertrofia do setor improdutivo; caracterizar a expanséao
do setor terciario (ou setor de servigos), fendbmeno tipico do capitalismo dos
monopolios e investigar a configuragdo do trabalho improdutivo como forma de

controle do capital sobre o trabalho.

Nas ultimas décadas do século XX, assistimos a uma verdadeira epidemia de
teorias que promulgam o fim da centralidade do trabalho e do proletariado no mundo
dos homens. Seja pela alegacdo de que a producao flexivel em substituicdo ao
fordismo deixou para tras o trabalho macgante, mondétono e a desqualificacdo dos
operarios, abrindo espaco para a requalificacdo do trabalho pela fusdo entre o
trabalho manual e o intelectual para o mais flexivel, com fabricas enxutas, poucos
operarios e a expansao do setor de servicos. Ou ainda pela afirmagao de que as
tecnologias informacionais impulsionariam a constru¢do de uma sociedade mais
justa e igualitaria. Tais tedricos, como Schaff (2007) e Masuda (1980) apontados por
Lessa (2011) e Barros (2009) afirmam que as transformag¢des advindas do campo
produtivo, com o desenvolvimento da tecnologia computadorizada, e com a
ampliacdo de conhecimentos, alcariam a sociedade a uma nova forma

organizacional.

Em decorréncia dessas teorias, a partir de 1960, coloca-se a necessidade de
investigacao das teses acerca do futuro do trabalho, se estaria ou ndao o préprio
trabalho e o proletariado desaparecendo; se as transformacdes técnicas
significariam uma alteragdo ontologica entre o trabalho manual e o trabalho
intelectual e entre trabalho produtivo e improdutivo, ou mesmo se a distingao entre
trabalho produtivo e improdutivo n&do seria mais relevante; se haveria uma
modificagdo nas relagdes entre as classes sociais, se a pequena burguesia € 0

proletariado estariam se homogeneizando ou esse teria deixado de ser a classe
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revolucionaria, e ainda se as classes sociais estariam desaparecendo, dando origem
a uma sociedade nao capitalista (Lessa, 2011). Sobre a investigagdo e o debate em
torno do trabalho, Lessa (2011, p.34) destaca que: “nesse meio século de debate,

talvez ndo seja um exagero afirmar que conhecemos dois adeuses ao proletariado”.

O primeiro adeus teve como pano de fundo o fordismo, com o consumo em
massa, presente nos paises imperialistas, as transformagdes nos processos de
trabalho e a ascenséo e crise do Estado de Bem Estar. O segundo foi caracterizado
pelos impactos da crise do capitalismo de 1970 e pelo processo de reestruturacao
produtiva. Assim, as mudancas provocadas pela reestruturacdo produtiva promovem
a elaboracdo das teses do segundo adeus ao proletariado. Muitos autores
convergem em afirmar que as transformagbes nas relagbes de producgao,
decorrentes das mudancgas técnicas, e as novas formas de gestdo estariam
modificando a relagdo entre as classes sociais, sendo, portanto, necessarias
reformulagdes nas categorias marxistas. Para o objeto em questédo, a problematica
torna-se mais complexa a partir da fase monopolista do capital, quando a
contradicao entre o trabalho produtivo e o improdutivo assume contornos mais

definidos, com destaque para a ampliagao das atividades improdutivas.

Diferente das postulagbes que afirmam o fim da centralidade do trabalho,
entendemos que apenas o trabalho é capaz de produzir o conteudo material da
riqueza social (producéo dos bens de consumo e dos bens de produgao), por isso
presente em qualquer forma de sociabilidade e imprescindivel para o mundo dos
homens. Esse trabalho de converter a natureza em meios de produgao e
subsisténcia é realizado pelo proletario. Mas, sob a regéncia do capital, praticamente
a totalidade dos atos de trabalho é subsumida ao trabalho abstrato, propriedade que

adquire o trabalho humano quando destinado a producédo de mercadoria.

O trabalho abstrato divide-se, portanto, em trabalho produtivo, produtor de
mais-valia, e em trabalho improdutivo, ndo produtor de mais-valia. Esses demais
assalariados n&o proletarios, produzindo ou ndo mais-valia, ndo geram nenhuma
nova riqueza e por isso tal como a burguesia, exploram (por mediagdes diferentes) o
trabalho proletario. Por isso, apenas o proletariado reune as condi¢des historicas

para se converter no sujeito revolucionario (LESSA, 2008).
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Portanto, trabalho produtivo e improdutivo corresponde a uma distingao
especifica da sociedade burguesa. O trabalho improdutivo se expressa ao longo do
desenvolvimento capitalista, assumindo formas e fungbes peculiares e necessarias
ao funcionamento do capitalismo. Assim, defendemos o argumento que a expansao
de atividades improdutivas dentro e fora do espaco fabril responde a determinacdes

do processo de reproducao do capital

Nesse sentido, nosso estudo inicia-se pela analise do trabalho em seu sentido
ontoldgico, tdo qual foi posto por Marx. Apresentamos o trabalho como a categoria
basilar, protoforma originaria do ser social e por isso presente em todas as
formagdes sociais, pois, mediante essa relagdo entre 0 homem e a natureza, sao
gerados os meios de producdo e de subsisténcia imprescindiveis para cada
sociedade, ou seja, como produtor de valor de uso, o trabalho concreto sera uma
necessidade eterna da humanidade. Mas, a partir das sociedades de classe,
especialmente no capitalismo, esse trabalho assume um carater alienador,
materializando-se em trabalho abstrato, que representa a reducdo da capacidade
produtiva humana, a forga de trabalho, a uma mercadoria, cujo preco é o salario. E,
atualmente, como praticamente todas as atividades humanas estdo subordinadas as
relacdes capitalistas e ao processo de valorizacdo do capital, ha uma profunda
generalizagdo do trabalho abstrato. Dessa forma, o trabalho concreto também
assume a forma abstrata advinda de sua subordinacdo ao capital. Entretanto, isso

nao dilui as diferencas essenciais entre eles.

O trabalho abstrato materializa-se em trabalho produtivo e improdutivo.
Ambos funcionais, necessarios e imprescindiveis a reproducdo ampliada do capital,
mas distintos ontologicamente; a esfera produtiva produz mais-valia e a esfera
improdutiva, ndo a produz. Como demonstraremos, a finalidade ultima da producéao
capitalista € a mais-valia, logo, aparentemente seria um “paradoxo” a existéncia de
um trabalho que ndo a produzisse. Entretanto, tentando apreender a esséncia dos
fendmenos sociais, pautada na analise e investigacao critica da realidade, nosso

intuito nesse trabalho é desvelar esse suposto “paradoxo”.

Considerando a relevancia que o tema desta pesquisa adquiriu no século XX,
e em nossos dias atuais, propomos, durante o processo investigativo, responder as

seguintes perguntas: Quais os fundamentos ontolégicos do trabalho e do trabalho
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abstrato? Como se configuram o trabalho produtivo e o trabalho improdutivo no
capitalismo? Qual a funcionalidade dos trabalhos improdutivos para a reproducgao e
manutencdo do sistema capitalista? Por que no contexto contemporaneo do capital

ocorre uma expansao de atividades improdutivas dentro e fora do espaco fabril?

Em termos de procedimentos metodolégicos a investigagdo foi realizada
mediante leituras orientadas, fichamentos, sinteses e producdo de textos. As
reflexdes desenvolvidas neste trabalho baseiam-se especialmente no pensamento
marxiano, a partir das obras O Capital (1983, 1985, 1988) e o Capitulo VI Inédito de
O Capital (1969). Desse referencial, buscamos extrair os fundamentos balizadores
da sociabilidade burguesa e apreender o trabalho concreto e o trabalho abstrato-
produtivo e improdutivo. Nao obstante, para a discussdo da funcionalidade do
trabalho improdutivo no capitalismo, utilizamos, dentre outros autores: Tavares
(2004); Lessa (2011); Braverman (1981); Gorz (1996); Bernardo (2004); Antunes
(2002); Mészaros (2011), por considerarmos as contribuicdes relevantes desses
estudos para o objeto aqui em analise. Cumpre enfatizar, nessas linhas
introdutérias, que esta ndo é uma leitura consensual e hoje nem mesmo
prevalecente. Por isso, a discussdo realizada por esses autores que aqui nos
aproximamos — no que concerne aos fundamentos ontolégicos do trabalho — é

indispensavel para o debate em exposicao.

Para expor os resultados da pesquisa realizada, o estudo estrutura-se em trés
capitulos. O primeiro, como sinalizamos, desvela os fundamentos ontolégicos do
trabalho em seu sentido concreto. Em seguida, é destacada a base material do
desenvolvimento capitalista, na transicdo do feudalismo para o capitalismo, para
explicitar o trabalho abstrato e seu desdobramento entre trabalho produtivo e
improdutivo. Por ultimo, é feita uma detalhada exposi¢cao sobre essas expressoes do
trabalho abstrato. Ressaltamos que a discussao entre trabalho produtivo e trabalho
improdutivo é complexa, contraditoria e perpassada por grandes polémicas entre os
préprios marxistas. Mas, mesmo que de forma introdutéria, seria impossivel nao

apresenta-las diante dos nossos objetivos nesse trabalho.

No segundo capitulo, faremos um percurso histérico pelas formas de
organizagao da producao capitalista: manufatura, grande industria, fordismo e

toyotismo a fim de explicitar a configuragdo do trabalho improdutivo e sua
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funcionalidade para a reproducdo do capital. Destaca-se, portanto, a funcao de
controle realizada pelo trabalhador improdutivo que se realiza consoante as
determinagdes mais internas do sistema capitalista. Deixemos claro que nao
restringimos o trabalho improdutivo e seu trabalhador a realizagdo da fungdo de
controle. Este € apenas objeto do nosso trabalho, as atividades e os trabalhadores
improdutivos que exercem tal fungdo. Ainda neste capitulo, evidenciaremos que
quanto mais aprofundada a dissociagao entre o trabalho manual e o intelectual, mais
se amplia e se expande as atividades de natureza improdutiva, principalmente a

partir da fase contemporanea do capital.

No ultimo capitulo é discutida a ampliagdo do setor servicos (ou setor
terciario), que abrange atividades improdutivas, bem como o debate em torno dessa
expansdo. Essa expansdo € vista como uma determinacdo do préprio
desenvolvimento do capital, mas para alguns autores como Braverman (1981), isso
representa a imbricacio entre o trabalho produtivo e o improdutivo e o consequente
cancelamento da distingdo entre eles. Por fim, destacaremos os proprios limites

estruturais do trabalho improdutivo e sua positividade a reprodugao do capital.

Tendo em vista as mudancgas ocorridas no mundo do trabalho, nas formas de
exploracado e do controle do capital sobre o trabalho e os impactos da reestruturacao
capitalista sobre as condicdes de trabalho e reproducdo da classe trabalhadora,
evidencia-se a importancia da investigacdo aqui proposta para o Servigo Social, ja
que é neste universo, permeado por contradicdes, que se inscreve a pesquisa € a
intervengao do assistente social na realidade. Nesse sentido, torna-se fundamental
apreender as particularidades da sociabilidade burguesa, cuja base é a exploragao
do trabalhador assalariado, condicao compartilhada pelos assistentes sociais. Além
disso, tendo no Estado seu principal empregador, o assistente social tem sua
atividade vinculada aos servigos sociais, exercendo fungdes de controle sobre outros

trabalhadores. Portanto, nessas condi¢bes € um trabalhador improdutivo.

Logo, investigar e compreender as categorias do trabalho, a luz do
pensamento de Karl Marx, de outros autores classicos e de autores
contemporaneos, é imprescindivel para desvendar o nexo entre o trabalho produtivo,

o trabalho improdutivo e a funcionalidade de ambos a reproducdo do sistema

capitalista. Faz-se necessario apreender as mediagcdes que constituem a esséncia
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do trabalho na sociedade tal como é fundamentado por Marx, o que permitira
identificar os fios que tecem a exploracdao do trabalho, presentes na dindmica

capitalista atual.
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2 FUNDAMENTOS ONTOLOGICOS DO TRABALHO E A
PARTICULARIDADE DO TRABALHO ABSTRATO - PRODUTIVO E
IMPRODUTIVO

Neste capitulo serdo apresentados os fundamentos ontolégicos do trabalho
como categoria basilar do ser social e presente em qualquer formagédo sécio-
histérica. Com referéncia nas obras de Karl Marx e Georg Lukacs, a andlise reune
os argumentos destes autores na afirmacéo da categoria trabalho como atividade
fundante e ineliminavel do ser social. E a partir dela, explicita-se a origem e o

processo de desenvolvimento do ser social.

Em seguida, é abordada a génese e consolidagédo do desenvolvimento da
sociabilidade capitalista para desvelar a peculiaridade do trabalho abstrato nessa
sociedade. Entende-se, dessa forma, que o trabalho abstrato como categoria
constitutiva da producao capitalista tem por finalidade atender as necessidades de
reproducdo do capital, mediante producao de mais-valia, pois esta é a propriedade
que adquire o trabalho humano quando destinado a produ¢cdo de mercadorias.
Destaca-se que, no capitalismo, apesar do trabalho estar subsumido ao trabalho

abstrato, ndo ha eliminagao da sua condi¢cao de categoria fundante do ser social.

Assim, a partir da reflexdo das categorias centrais do trabalho, expressas
neste capitulo, é possivel desvendar a funcionalidade do trabalho abstrato que se
materializa em trabalho produtivo, aquele que produz mais-valia, e improdutivo, o
que nao produz mais-valia; e a relacdo que ambos estabelecem com a reproducao
do capital e com as classes sociais. O ultimo item sera dedicado a reflexao dessas
categorias trabalho produtivo e trabalho improdutivo, apontando suas diferencas

fundamentais.

2.1 O trabalho como categoria fundante do ser social

Antes de iniciar a anadlise da funcionalidade do trabalho improdutivo a
reproducdo do capitalismo, é fundamental um exame, com referéncia na perspectiva
marxiana da categoria trabalho, em sua dimensdo concreta e universal, comum a

todas as formacbes sociais e a sua particularidade no capitalismo, o trabalho
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abstrato, que se concretiza em trabalho produtivo e trabalho improdutivo, ambos

absolutamente imprescindiveis a reprodug¢ao do capital.

O trabalho, conforme expde Marx, é a categoria fundante do mundo dos

homens, constituindo o elemento decisivo e determinante na passagem da esfera
aA s L1 = . . P

organica para o ser social . E, pois, através dele que o homem se distingue da
natureza. Mediante o intercAmbio com a natureza, o homem produz os meios de
producdo e de subsisténcia fundamentais para a reproducdo da vida social,
garantindo a existéncia social, sendo uma eterna necessidade do mundo dos
homens. De acordo com este pressuposto, Marx e Engels (2009, p.40-41) afirmam

que:

[...] temos de comecar por constatar o primeiro pressuposto de toda a
existéncia humana, e portanto, também, de toda a histéria, a saber, o
pressuposto de que os homens tém de estar em condigcbes de viver
para poderem “fazer histéria”. Mas da vida fazem parte sobretudo
comer e beber, habitagdo, vestuario e ainda algumas outras coisas.
O primeiro ato histérico é, portanto, a produgdo dos meios para a
satisfacdo dessas necessidades, a produgao da propria vida material,
e a verdade é que esse & um ato histérico, uma condigéo
fundamental de toda a histéria, que ainda hoje, tal como ha milhares
de anos, tem de ser realizado dia a dia, hora a hora, para ao menos
manter os homens vivos.

Essas necessidades, tais como beber, comer e vestir-se, mesmo que ainda

conectem o homem ao seu bioldgico, ja se apresentam para o ser humano como

A passagem da esfera inorganica para a organica representa um salto ontologico, em relagdo a
esfera anterior, na medida em que surge algo inteiramente novo, a reprodugdo bioldgica. Sem a
reproducado bioldgica dos individuos ndo ha possibilidade de existéncia da sociedade. O ser vivo
compde um novo tipo de ser, capaz de reproduzir a si mesmo e essa caracteristica o distingue do ser
inorganico. E do surgimento da vida que aparece a reprodugdo biolégica como uma categoria nova e,
de modo analogo, a formagdo do ser social corresponde ao aparecimento de uma categoria
radicalmente nova, a reprodugdo social, que ndo pode ser derivada diretamente da natureza.
Aparece, nesse sentido, um tipo de ser radicalmente novo e distinto da natureza: o ser social. A
reproducao do ser social tem de um lado, como fundamento ineliminavel, o préprio homem com a sua
constituigao fisica, com a sua reprodugéo bioldgica, e por outro lado, o ambiente cujo se desenvolve
essa reprodugdo que tem como base a natureza. A passagem da esfera inorganica para a orgéanica e
desta para a esfera social implica salto ontolégico de um nivel de ser para outro, qualitativamente
distinto. O salto representa o momento negativo de ruptura e negagao da esfera anterior. Apesar do
carater de salto, a transformagéo é um processo longo e lento de desenvolvimento do novo ser, com
as suas categorias, legalidades e novas relagdes. Todo o processo € formado pela positividade, com
a consubstanciac&o do novo ser e o contraste com a negatividade do salto. Entre o salto e o novo ser
que se desenvolve a partir dele se estabelece uma relagdo fundamental, pois sem o salto o novo ser
nao pode se consolidar. “Todavia, o salto ndo esgota, em si proprio, 0 novo ser; este apenas pode se
explicitar através de uma processualidade evolutiva que, por sua esséncia, esta para além do salto
enquanto tal” (LESSA, 2007, p.17).
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necessidades de carater social, ndo sendo mais atos puramente bioldgicos?. Ao
produzir objetos e meios que possibilitam a sobrevivéncia humana e sua
reproducdo, o trabalho representa a protoforma do ser social, pois sem a
transformagdo da natureza n&o seria possivel existir a sociedade. Logo, “como
criador de valores de uso, como trabalho util, é o trabalho, por isso, uma condi¢céo de
existéncia do homem, independente de todas as formas de sociedade, eterna
necessidade natural de mediagcdo do metabolismo entre homem e natureza [...]”
(MARX, 1983, p.50).

Como produtor de valores de uso, o trabalho possui um carater universal e
por isso presente em qualquer tipo de sociabilidade. Entretanto, afirmar que a
categoria trabalho é a protoforma do agir humano, génese do ser social, ndo implica
afirmar que a totalidade da reproducéao social seja resumida ao trabalho. Tanto para
Marx como para Lukacs, a reproducéo social® é composta por outros tipos de agao

gue nao se reduzem ao trabalho, embora, dependam dele para existir.

Na esteira dessas afirmagdes, a reproducédo social € apreendida como um
contraditério e complexo fundado pelo trabalho que termina dando origem a novas
relacdes entre os homens. A partir das novas necessidades e possibilidades
determinadas pelo trabalho originam-se novas relagdes sociais que se organizam
sob a forma de complexos sociais, que objetivam ordenar e regular as relagdes entre

os homens, como os complexos da fala, do Direito e do Estado.

27p fome é a fome, mas a fome que se satisfaz com carne cozida, comida com garfo e faca, € uma

fome diferente daquela que devora carne crua, se ajudando com as maos, unhas e dentes” (MARX
apud LUKACS, 1981, p.12). Assim, a fome, mesmo como uma necessidade primaria apresenta na
sua satisfacdo elementos de determinagdo econémico-social.

® “Em suma: todo ato de trabalho resulta em conseqiéncias que ndo se limitam & sua finalidade
imediata. Ele também possibilita o desenvolvimento das capacidades humanas, das forgcas
produtivas, das relagdes sociais, de modo que a sociedade se torna cada vez mais desenvolvida e
complexa. E este rico, contraditério e complexo processo que, fundado pelo trabalho termina dando
origem a relagbes entre os homens que ndo mais se limitam ao trabalho enquanto tal, que é
denominado de reprodugdo social. Na esfera da reprodugdo social, as novas necessidades e
possibilidades geradas pelo trabalho vao dar origem a novas relagdes sociais que se organizam sob a
forma de complexos sociais. A fala, o Direito, o Estado, a ideologia (com suas formas especificas,
como a filosofia, a arte, a religido, a politica, etc.), os costumes, etc., etc., sdo complexos sociais que
surgem para atender as novas necessidades e possibilidades, postas pelo trabalho, para o
desenvolvimento dos homens. Estes novos complexos sociais ndo se confundem com o trabalho,
embora com ele se relacionem constantemente. Enquanto o trabalho visa a transformagdo da
realidade para a produgdo dos bens necessarios a reprodugdo material da sociedade, os outros
complexos sociais buscam ordenar as relagbes entre os homens. Nisto eles sdo radicalmente
diferentes” (LESSA, 1999, p.6).
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Retomando a questdo do trabalho sobre as suas determinagdes mais gerais,

Marx (1983) descreve em “O Capital” o trabalho como:

[...] um processo entre 0 homem e a Natureza, um processo em que
o0 homem, por sua prépria agdo, media“sic’, regula e controla seu
metabolismo com a Natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria
natural como uma forga natural. Ele pde em movimento as forgas
naturais pertencentes a sua corporalidade, bragos e pernas, cabeca
e mao, a fim de apropriar-se da matéria natural numa forma util para
sua propria vida. Ao atuar, por meio desse movimento, sobre a
Natureza externa a ele e ao modifica-la, ele modifica, ao mesmo
tempo, sua propria natureza (MARX, 1983, p.149).

Nessa afirmagédo, Marx delineia o trabalho como a categoria que medeia a
relacdo entre o0 homem e a natureza, concretizando-se necessariamente como
trabalho manual, visto que o trabalhador usa sua prépria “corporalidade, bracos e
pernas, cabeca e mao, a fim de apropriar-se da matéria natural numa forma util para
sua propria vida” (MARX, 1983, p.149). Nesse processo, o sujeito converte a matéria
e controla a acdo, portanto, € uma relacdo comandada necessariamente pelo
homem. Para essa conversdo, o homem utiliza a cabega para planejar e controlar a
agao e com suas maos, bracos e pernas executa-la. De acordo com essa
constatagdo de Marx, o trabalho em seu sentido originario e mais restrito € um
processo entre a atividade humana e a natureza que resulta na transformacao de
objetos naturais em valores de uso, o que o distingue das formas subsequentes e
mais evoluidas da praxis social, nas quais de destaca mais acentuadamente a acao

sobre outros homens.

Como a categoria trabalho esta presente, apenas no mundo dos homens
Lukacs (1981) destaca o mérito de Friedrich Engels em ter, primeiramente, apontado
o trabalho como central no processo de humanizacdo do homem. Desse modo, ha
uma diferenca ontologica entre a atividade animal, regida por leis exclusivamente
biolégicas onde predomina o carater instintivo das acdes diante da necessidade de
adaptacio a determinado ambiente, e a atividade humana. Na relagdo estabelecida
com a natureza, o homem, o ser social, atua sobre a matéria a ser transformada,
dirigido por uma finalidade, qual seja, a de produzir valor de uso e introduz um novo
elemento: a acao consciente. Essa agao s6 existe no mundo dos homens. Assim,
Marx (1983, p.149-150) pressupde o trabalho:
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[...] numa forma em que pertence exclusivamente ao homem. Uma
aranha executa operagdes semelhantes as do teceldo, e a abelha
envergonha mais de um arquiteto humano com a construgédo dos
favos de suas colméias. Mas o que distingue, de antemé&o, o pior
arquiteto da melhor abelha é que ele construiu o favo em sua
cabega, antes de construi-lo em cera. No fim do processo de trabalho
obtém-se um resultado que ja no inicio deste existiu na imaginagao
do trabalhador, e portanto idealmente. Ele ndo apenas efetua uma
transformacdo da forma da matéria natural; realiza, ao mesmo
tempo, na matéria natural seu objetivo, que ele sabe que determina,
como lei, a espécie e 0 modo de sua atividade e ao qual tem de
subordinar sua vontade.

A esséncia da categoria trabalho esta na relagao dialética entre teleologia e
causalidade. A teleologia, como primeiro elemento que compde o complexo do
trabalho, € o momento em que o sujeito projeta de forma ideal e prévia a finalidade
de uma acdo. O ato de trabalho é teleologicamente posto, orientado por uma
finalidade e atende as necessidades e possibilidades histéricas de cada momento.
Para produzir o objeto, o homem, inicialmente, prefigura em sua mente o que deseja
tornar real. Isso quer dizer que ele planeja a agdo antes de por em pratica o objeto,
ou seja, sua atividade é conduzida a partir do fim proposto pelo sujeito. Esse
momento que antecede e dirige a agao € denominado por Lukacs (1981) de prévia-
ideagao. Nele, os resultados e as consequéncias esperadas da agao sao projetados
primeiro na consciéncia antes da acido ser posta em prética4. Esta atividade

teleoldgica esta articulada ao conhecimento e dominio do homem sobre a natureza.

A acdo do homem no processo de trabalho, através do meio de trabalho®,
resulta no objeto. A partir dai, “o processo extingue-se no produto. Seu produto € um
valor de uso; uma matéria natural adaptada as necessidades humanas mediante
transformacédo da forma. O trabalho se uniu com seu objetivo. O trabalho esta
objetivado e o objeto trabalhado [...]" (MARX, 1983, p. 151). Deste modo:

€ anunciada a categoria ontolégica central do trabalho: através dele
realiza-se, no dmbito do ser material uma posi¢ao teleoldgica que da
origem a uma nova objetividade. Assim, o trabalho se torna o modelo

* Ressaltando que as consequéncias por vezes sao inesperadas, uma vez que a histéria ndo é
teleologia, mas sim causalidade posta pelos homens a partir de situagbes objetivamente
determinadas.

® “O meio de trabalho é uma coisa ou um complexo de coisas que o trabalhador coloca entre si
mesmo e o objeto de trabalho e que lhe serve como condutor de sua atividade sobre esse objeto. Ele
utiliza suas propriedades mecanicas, fisicas, quimicas das coisas para fazé-las atuar como meios de
poder sobre outras coisas, conforme o seu objetivo” (MARX, 1983, p.150).
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de toda praxis social, na qual, com efeito- mesmo que através de
mediagdes as vezes muito complexas- sempre sao transformadas
em realidade posicOes teleologicas, em termos que, em Ultima
analise, sdo materiais (LUKACS, 1981, p.4).

Assim, o homem insere na realidade material algo novo que nela ndo existia
anteriormente. Através do trabalho, o0 homem pela sua agao, cria algo qualitativo e
radicalmente novo ao colocar no mesmo processo o por teleoldgico e a causalidade.
A teleologia e a causalidade, dentro da ontologia marxiana e lukacsiana, formam
uma unidade no interior do complexo do trabalho, embora sejam momentos distintos
e heterogéneos. O trabalho coloca em movimento uma atividade antes inexistente,
regida por uma finalidade, dessa forma, Lukacs define o resultado final do trabalho

como uma “causalidade posta”. Lukacs (1981, p.5) diz:

[...] a causalidade € um principio de automovimento que repousa
sobre si mesmo e que mantém este carater mesmo quando uma
série causal tenha o seu ponto de partida num ato consciente, a
teleologia, ao contrario, por sua prépria natureza, € uma categoria
posta: todo processo teleoldgico implica numa finalidade e, portanto,
numa consciéncia que estabelece um fim. Por, neste caso, néo
significa simplesmente assumir conscientemente, como acontece
com outras categorias e especialmente com a causalidade; ao
contrario, aqui, com o ato de por, a consciéncia da inicio a um
processo real, exatamente ao processo teleoldgico.

Essa relagao dialética entre teleologia e causalidade se desenvolve na praxis
humana. Ambas compdem um processo unico, o trabalho. Lukacs, apoiado na
afirmacgao de Marx, argumenta que fora do trabalho, da praxis humana, nao existe
qualquer teleologia. O trabalho € o “uUnico lugar onde se pode demonstrar
ontologicamente a presenca de um verdadeiro por teleolégico como momento
efetivo da realidade material” (LUKACS, 1981, p.6). E no processo do trabalho que
as posigcoes teleolégicas péem em movimento os nexos causais alterando a
causalidade natural em causalidade posta, colocada em movimento pela mediacao
de um fim idealizado e concretizado. Pela sua acao, através do trabalho, o homem
insere algo totalmente novo na realidade material e altera o existente. Ao fazer isso,
surgem consequéncias e resultados inesperados que ocasionam novas

necessidades e novas possibilidades para atender a estas necessidades surgidas.

Em resumo, o trabalho apresenta a determinagao ontoldgica decisiva do ser

social, pois ao modificar o mundo natural, os homens transformam a si mesmos,
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resultando na criagcao continua de novas possibilidades e necessidades, até aquele
momento desconhecidas e, com elas, novas maneiras de satisfazé-las. Além disso,
o trabalho como complexo que atua na autoconstrugcdo do ser social oferece ao
homem a possibilidade de afastamento das barreiras naturais intrinsecas ao reino
animal. Conforme afirma Lukacs (1981), todos os atos de trabalho remetem para
além de si mesmos, tornando possivel o desenvolvimento das capacidades
humanas, das forgas produtivas e das relagbes sociais. O trabalho teleologicamente
e conscientemente posto traz sempre a possibilidade de produzir mais que o

necessario para a simples reproducao daquele que o realizou®.

Essas afirmacbes referem-se ao trabalho em seu sentido universal,
ontoldégico, como intercambio orgéanico entre o homem e a natureza. No entanto,
essas afirmacgdes universais ndo explicam o trabalho em cada formagao social, pois
essa categoria apresenta configuragdes/ formas distintas. Assim, para apreender a
particularidade do trabalho na sociabilidade burguesa é preciso entender o trabalho

abstrato.

Entre o trabalho e o trabalho abstrato ha uma crucial distingdo. Enquanto o
trabalho €, nos ditos de Marx (1983, p.50), “[...] criador de valores de uso, condi¢cao
de existéncia do homem”; o trabalho abstrato é aquele que, sob a dindmica da
reproducao do capital, destina-se a producao de mercadorias, sendo entao particular
ao modo de produgao capitalista. Nessa diregao, ressalta Lessa (2011, p. 195) que
“‘entre o trabalho, categoria fundante, condigéo ‘universal’ e ‘eterna’ do ser social, e o
trabalho abstrato, peculiar a regéncia do capital, se desdobra uma complexa

relacao”. Sobre estes elementos nos debrugaremos mais adiante.

As consideracbes apresentadas sobre o trabalho confirmam o pressuposto
marxiano de que através da sua analise como ato primario é possivel apreender as
caracteristicas gerais, essenciais do ser social, permitindo conhecer a realidade em
sua totalidade e entender que este ser é radicalmente histérico. Dando continuidade

a exposicao, sera discutida no préximo item as raizes histérico-sociais da sociedade

® “Esta capacidade do trabalho de ir com seus resultados além da reproducdo do seu executor cria a

base objetiva da escravidao [...]. Daqui o caminho leva, através de varias etapas, ao capitalismo,
onde este valor de uso da for¢ca de trabalho se torna a base de todo o sistema. [...] também o reino da
liberdade no socialismo, a possibilidade de uma época sensatamente livre, também repousa sobre
esta peculiaridade fundamental do trabalho de produzir mais do que seja necessario para a
reprodugéo do trabalhador” (LUKACS, 1981, p. 2).
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capitalista, o solo em que se constitui e se generaliza o trabalho abstrato, que

materializa o trabalho produtivo e improdutivo.
2.2 As bases soécio-histéricas do modo de produgao capitalista

A partir da analise ontoldgica das sociedades precedentes, Marx desvela as
bases materiais do capitalismo em sua generalidade, especificidades e contradi¢oes,
explicitando o processo de constituicdo do capital que se gesta no periodo de
decadéncia do feudalismo. Importante destacar que nas sociedades precedentes ao
capitalismo tratar de trabalho produtivo ou improdutivo seria irrelevante, pois nessas
sociedades, resguardadas as suas diferengas, o trabalho estava praticamente
restrito a producdo de valores de uso. Isso se deve especialmente pelo baixo
desenvolvimento das forcas produtivas nessas sociedades. Esse precario
desenvolvimento fazia com que a humanidade dependesse bastante dos eventos da

natureza para a producdo dos bens indispensaveis a reprodug¢ao social.

E com a expansdo das relagdes mercantis, na transicdo do feudalismo ao
capitalismo, que se tem a génese de um tipo de trabalho abstrato/assalariado que
produz mais-valia e outro tipo que ndo a produz, o trabalho improdutivo. Por isso que
o estudo da particularidade do trabalho abstrato € imprescindivel nesta dissertacéo e
pressupbe uma analise ainda que sumaria da génese e desenvolvimento do
capitalismo, ordem social que o generaliza historicamente. Este momento de
transicdo constitui-se com a formagao das manufaturas, momento em que a divisao
técnica do trabalho entre trabalho manual e intelectual explicita, inicialmente, a

funcionalidade da dimensao improdutiva a reprodugao do capital.

E a partir do surgimento do excedente econdmico’ que as relacdes sociais se

transformaram radicalmente, abrindo espaco para a exploragcido e escravizagcao dos

” De acordo com Tonet e Lessa (2008), os primeiros grupos humanos que habitaram na terra viviam
sob o regime social denominado comunidade primitiva. A principal atividade era a coleta do que a
natureza oferecia, sendo essa uma atividade muito pouco produtiva. Viviam em pequenos bandos,
predominava o nomadismo e ndo existiam classes sociais. Mesmo nesse ambiente primitivo, o
trabalho e suas consequéncias ja se faziam presentes, pois através da coleta dos alimentos, os
membros da comunidade iam adquirindo mais conhecimento sobre a realidade, e esse era repassado
a todos os outros membros do grupo. Assim, foram capazes de produzir ferramentas mais
desenvolvidas e conhecer melhor o ambiente em que habitavam, possibilitando a domesticagao de
animais, o surgimento da agricultura e a consequente produgdo do excedente da riqueza. Essas
transformacgdes propiciaram a produgédo de bens que superou as necessidades mais imediatas de
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homens e, com isso, o surgimento de classes sociais antagbnicas. A sociedade
escravista, que antecede ao feudalismo, foi dividida em dois grandes polos: uma
minoria, proprietarios de terras e de escravos que, mediante o uso da forgca e da
violéncia, dominava e ampliava o contingente de escravos; e outra parte composta
por esses escravos nao tinham controle nem sobre suas proprias vidas. O
escravismo, ao introduzir a propriedade privada dos meios fundamentais e a
exploracao do homem pelo homem, possibilitou a diversificagcdo da producédo de

bens, incrementou a producao mercantil, estimulando o comércio.

Nessa dire¢ao, o progresso da produgdo, significou um avango para a histoéria
da humanidade, mas por outro lado, representou um retrocesso para a condicdo da
maioria da populagdo. Como o trabalho era realizado sob coer¢do, mediante
violéncia real, foi necessario o surgimento das primeiras formas de poder politico,
materializadas no Estado® e de outros complexos sociais como o direito para
possibilitar a exploracéo dos escravos pela classe dominante. Para existir o poder do
Estado é preciso que haja um conjunto de instrumentos repressivos o apoiando,
como o exército, a policia e o funcionalismo publico (TONET e LESSA, 2008). Desse
grupo de trabalhadores, surgem os primeiros funcionarios publicos com o intuito de
controlar os escravos, criando as condicbes necessarias a exploracao da maioria
dos individuos. Importante salientar, que essa atividade exercida por esses
trabalhadores possui uma natureza semelhante a atividade improdutiva exercida por

parte da classe trabalhadora no capitalismo, como veremos adiante.

Apés um periodo de transicdo® e de acirramento de suas contradigdes

fundamentais'®, o escravismo foi destruido, emergindo o modo de produgao feudal

sobrevivéncia dos seus membros. Surge, entédo, pela primeira vez o excedente econémico, momento
em que os homens produziram mais do que o necessario para o seu consumo imediato.

® Em relacdo ao Estado, Engels (1997, p. 191) destaca: “E antes um produto da sociedade, quando
esta chega a um determinado grau de desenvolvimento; € a confissdo de que essa sociedade se
enredou numa irremediavel contradicdo com ela prépria e esta dividida por antagonismos
irreconciliaveis que ndo consegue conjurar. Mas para que esses antagonismos, essas classes com
interesses econdmicos colidentes nao se devorem e ndo consumam a sociedade numa luta estéril,
faz necessario um poder colocado aparentemente por cima da sociedade, chamado a amortecer o
choque e a manté-lo dentro dos limites da ‘ordem’. Este poder, nascido da sociedade, mas posto
acima dela se distanciando cada vez mais, é o Estado”.

o) que caracterizou este processo de transigéo foi, em primeiro lugar, o fato de nele ndo atuar uma
classe revolucionaria. Os escravos nao se constituiam enquanto tal porque nao tinham condigbes
histéricas de levar a pratica um projeto alternativo de sociedade. Naquela situagdo historica, o
desenvolvimento das forgas produtivas ainda ndo atingira o patamar que possibilitasse aos homens o
conhecimento indispensavel ao surgimento de uma classe revolucionaria para liderar a transi¢cdo da
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(ou feudalismo), composto por unidades econémico-sociais designadas de feudos. O
fundamento da sua estrutura social era a terra, o feudo, pertencente ao senhor, que
dominava os produtores diretos, sendo que parte dessa terra era ocupada pelos

servos em troca de tributos e prestagoes.

O excedente econbmico produzido pelos servos foi expropriado por meio da
violéncia pelos senhores tal como no escravismo, mas a condicdo dos mesmos se
distinguia a dos escravos, pois esses tinham controle sobre seus instrumentos de
trabalho e garantiam seu sustento através de uma parte do que produziam. A
relagdo que estabeleciam com os senhores caracterizava-se por uma série de
compromissos para ambos, como a prestacdo de servicos pelos servos e a protecao
da vida do servo pelo senhor. Diante desse contexto, como os servos ficavam com
parte da producdo, interessava a eles mesmos aumenta-la. Logo, novas técnicas,
ferramentas e instrumentos foram desenvolvidos e aperfeicoados. Com o aumento

da producdo e uma melhor alimentacéo, a populagao cresceu.

Entretanto, o aumento da producéo e da populagdo acabou ocasionando uma
crise no feudalismo, pois os feudos passaram a ter mais servos do que precisavam e
0 consumo nhao acompanhou a produgdo. Em resposta a essa situacdo, os senhores
feudais acabam por expulsar das terras os servos que estavam sobrando, rompendo
com o compromisso que tinham entre si. Mas, como nesse periodo a produgao

cresceu, todos tinham o que trocar o que favorece e estimula o comércio.

O desenvolvimento do comércio, com as feiras de mercadores, estimulou o
consumo de mercadorias trocadas por dinheiro, e o surgimento das cidades,
tornaram os centros das rotas comerciais, levando ao crescimento populacional das

cidades. Além disso, essa expansao comercial proporcionou mais trabalho para um

velha sociedade para uma nova. Com isso, a transigéo foi cadtica, fragmentada, lenta e o novo modo
de produgéo, o feudalismo, se estruturou de modo muito diferenciado de lugar para lugar” (LESSA e
TONET, 2008, p. 63).

'% De acordo com Tonet e Lessa (2008, p.62): “no escravismo, para enriquecerem cada vez mais, 0s
senhores tinham que aumentar o numero de escravos que possuiam. Com isso a quantidade de
escravos aumentou tanto que eles tiveram que criar mecanismos de repressado especiais para se
protegerem das revoltas dos escravos: o exército, a burocracia (os funcionarios publicos) e o Direito.
Este conjunto é conhecido como Estado. O crescimento do numero de escravos fez com que as
despesas para manter o exército e o Estado aumentassem tanto que, a partir de certo ponto, o lucro
dos senhores nao era mais suficiente para paga-los. Sem recursos, os soldados e funciondrios
publicos aos poucos deixaram de defender os senhores, e com isso, 0 escravismo entrou na crise
que levou ao seu desaparecimento”.
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maior numero de pessoas. “A intensificacdo do comércio, em troca, reage com as
transacgdes financeiras. [...] a economia natural do feudo auto-suficiente do inicio da
Idade Média se transformou em economia de dinheiro, num mundo de comércio em
expansao” (HUBERMAN, 1986, p.24).

Na esteira dessas afirmacdes, podemos mencionar que de inicio, a vida
econbmica da sociedade feudal decorria sem muita utilizagdo de capital, pois havia
uma economia de consumo em cada feudo que o tornava praticamente
autossuficiente, mas, mesmo que de forma pequena, ja havia um intercAmbio de
mercadorias. Nas sociedades escravocrata e feudal, no que diz respeito a relacao
entre producdo material e seu controle, as formas de metabolismo social eram

caracterizadas por um alto grau de auto-suficiéncia” (MESZAROS, 2011).

Com o tempo, o comércio cresceu e se expandiu através das feiras. Pelo seu
tamanho e extensdo, havia guardas, policiais e tribunais proprios. Nesse sentido,
existia um corpo de funcionarios que trabalhava para garantir o bom funcionamento
dessas, e que nao estava ligado diretamente a producdo das mercadorias,
assemelhando-se novamente a atividades improdutivas presentes no capitalismo.
Além desses, havia os trocadores de dinheiro, que por representarem parte
importante da feira, eram dedicados dias apenas para os negoécios em dinheiro. Por
isso, a importancia das feiras, afora o comércio, efetuavam-se transacdes

financeiras.

Em meio a esse cenario de mudancas a classe dos comerciantes/
mercadores ganhou importancia. “Agora, um novo grupo surgia - a classe média,
vivendo de uma forma diferente, da compra e da venda. [...] Agora, a posse do
dinheiro, uma nova fonte de riqueza, trouxera consigo a partilha no governo, para a
nascente classe média” (HUBERMAN, 1986, p. 33). Logo, reforca o autor: “A
expansao do mercado [...] € uma chave importante para a compreensao das forcas
que produziram a industria capitalista [...]". Essa expansao do comércio, do mercado
que ultrapassou o ambito de uma cidade, criou a atividade do intermediario, cuja
funcdo era fazer com que as mercadorias chegassem aos seus consumidores
mesmo que estivessem distantes dos trabalhadores que a produziram. O
intermediario nao esta diretamente vinculado ao processo de producido das

mercadorias, entretanto sem a sua atividade essas nao seriam consumidas,
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inviabilizando o ciclo do processo produtivo (produgdo-circulagdo-consumo). Isso
demonstra que é na transigao do feudalismo para o capitalismo, que atividades
dessa natureza se tornam funcionais ao desenvolvimento da nova sociedade,
apesar de ndo estarem vinculadas de forma direta a producdo. Com essa expansao
e a formacao de novos mercados, a atividade do produtor individual - os artesdos

locais - ndo mais atendeu a demanda crescente. Com isso:

Entra em cena o intermediario, e as cinco fungdes do mestre-artesao
se reduziram a trés — trabalhador, empregador, capataz. Os oficios
de mercador e comerciante deixaram de ser atribuicdo sua. O
intermediario lhe entrega a matéria-prima e recebe o produto
acabado. O intermediario coloca-se entre ele e o comprador. A tarefa
do mestre artesao passou a ser simplesmente produzir mercadorias
acabadas tao logo recebe a matéria-prima (HUBERMAN, 1986,
p.100).

Aliado ao desenvolvimento do comeércio e das cidades que impulsionou o
surgimento de duas novas classes sociais, os artesdos e 0s comerciantes,
chamados também de burgueses ocorre a expansao das relagdes mercantis, e por
outro lado o desgaste das terras produtivas, os limites técnicos da manufatura e a
Peste Negra, que extinguiu parte da populagdo europeia. Esses constituem os
elementos decisivos para o fim do feudalismo e para a ascensdo da sociedade

capitalista.

Antes de explicitar as bases materiais da sociabilidade burguesa, algumas
questdes merecem ser destacadas. Tanto a mercadoria como os valores de troca
sdo anteriores ao capitalismo, pois, existiam nas sociedades precedentes
(escravismo e feudalismo), entretanto ndo exerciam o papel central na regulagéo
das relagdes sociais. Nessas sociedades, que ja conheciam a divisdo entre classes
sociais, ha sempre uma classe dominante, parasitaria e uma classe produtora. A
primeira classe controla a segunda, forcando-a a trabalhar e produzir bens materiais
para sustentar toda a sociedade. Nessas formacdes pré-capitalistas a riqueza da
sociedade advinha da producio dos escravos e dos servos. Os auxiliares da classe
dominante tal como o exército, a Igreja e os capatazes apareciam como custos de
producado. Por isso que, “mesmo quando assalariados (os soldados em Roma, por
exemplo), a reproducéo social se dava de tal modo que nao velava o fato de que
seus salarios saiam da riqueza dos membros da classe dominante, os quais a

obtinham da exploragao dos servos e dos escravos” (LESSA, 2011, p.164).
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Consequentemente o imperativo do controle faz-se presente a partir da
divisdo da sociedade em classes antagébnicas e irreconciliaveis. Os auxiliares da
classe dominante no escravismo e feudalismo representam e cumprem fungdes
similares aos trabalhadores improdutivos no capitalismo, s6 ndo é em esséncia,
porque a forca de trabalho s6 se transforma em mercadoria, na transicdo para a
manufatura, quando entdo o trabalho abstrato se generaliza e o salario do
trabalhador improdutivo surge da producdo. Dessa forma, ha um agravamento
dessas contradicdes no capitalismo, pois a prépria forca de trabalho do trabalhador é
vendida, pela mediagcdo do salario, para gerar riqueza para sua classe opressora,
encobrindo e velando ainda mais o processo de exploracdo ao qual € submetido.

Para esclarecer essas afirmacodes, recorremos a Lessa (2012, p.29):

Tal como ocorre com as sociedades contemporaneas, nelas temos a
exploracdo do homem pelo homem por meio da apropriagédo do
trabalho excedente pela classe dominante. Aqui, todavia, termina
qualquer semelhanga com o mundo do capital. Neste, diferente do
que ocorria antes, as mediacdes extra-econbmicas nao mais
exercem qualquer efeito na determinagao da taxa de exploragdo nem
na determinagao do valor de troca (sem que isso signifique descolar
a economia do restante da sociabilidade). E isso €& possivel,
fundamentalmente, porque apenas sob o capital a forga de trabalho
pode ser plenamente convertida em mercadoria pela universalizagao
do trabalho assalariado (em Roma, por exemplo, o trabalho
assalariado se limitava ao exército, etc.). Ainda que a mercadoria (e,
portanto, o valor de troca) seja anterior ao capital, sua fungao social
nas sociedades pré-capitalistas € ontologicamente distinta de sua
fungdo no mundo em que vivemos [...].

Reafirmamos, assim que toda e qualquer formagao social necessita produzir
valor de uso, condicbes materiais de existéncia através da transformagcdo da
natureza. A particularidade e distingdo do capitalismo € que a producéo de valor de
troca torna-se o objetivo fundamental, e dessa forma, “o capital ndo trata valor de
uso (o qual corresponde diretamente a necessidade) e valor de troca como estando

separados, mas de um modo que subordina radicalmente o primeiro ao ultimo”
(MESZAROS, 2011, p.17).

Retomando as consideragdes gerais do modo de produgéo capitalista, seu

processo de constituicao tem como ponto de partida uma “acumulagao primitiva”, a
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génese da acumulagéo capitalista, a qual “pressupde a mais-valia'!, a mais-valia a
producado capitalista, e esta, por sua vez, a existéncia de massas relativamente
grandes de capital e de forga de trabalho nas maos de produtores de mercadorias”
(MARX, 1985, p. 261). A acumulagao primitiva representa o processo histérico de
constituicdo das classes fundamentais do capitalismo. A Inglaterra como exemplo
classico desse processo, conforme destaca Marx (1985), realizou de forma violenta
e cruel a expropriacdo dos meios de producao dos servos, dos camponeses - classe
que produzia a riqueza social - e a expulsdo da sua base fundiaria feudal,
transformando-os numa massa de “proletarios livres como os passaros”, servindo de
“alavanca para a classe capitalista em formacéao”. Por outro lado, a burguesia
detentora dos meios de produg¢do, da propriedade privada e da produc¢éo da riqueza

social se consolida enquanto classe dominante. Dessa forma:

A relacao-capital pressupde a separacao entre os trabalhadores e a
propriedade das condi¢cbes da realizagdo do trabalho. Tédo logo a
producdo capitalista se apdie sobre seus proprios pés, ndo apenas
conserva aquela separagdo, mas a reproduz em escala sempre
crescente. Portanto, o processo que cria a relagdo-capital ndo pode
ser outra coisa que o processo de separagao de trabalhador da
propriedade das condigdes de seu trabalho, um processo que
transforma, por um lado, os meios sociais de subsisténcia e de
producdo em capital, por outro, os produtores diretos em
trabalhadores assalariados. A assim chamada acumulagéo primitiva
€, portanto, nada mais que o processo histérico de separacao entre
produtor e meio de producdo. Ele aparece como “primitivo” porque
constitui a pré-histéria do capital e do modo de producdo que lhe
corresponde (MARX, 1985, p.262).

E com a separacdo do homem de seus instrumentos de trabalho e da base
fundiaria que ele € obrigado a transformar-se em trabalhador “livre” e, com isso as
condicbes para a existéncia de duas classes fundamentais e para serem
estabelecidas as primeiras formas de assalariamento. De um lado, tem-se a
emergéncia de uma classe que apenas possui sua propria forca de trabalho'2 para
vender como mercadoria — o proletariado - e, de outro, uma classe possuidora de

recursos/ dinheiro para comprar/pagar essa forca de trabalho — a burguesia; as

" A mais-valia é o excedente econdémico apropriado pelo capitalista, fonte de seu lucro. A mais-valia
ird decidir a produgéao do lucro.

12 “por forca de trabalho ou capacidade de trabalho entendemos o conjunto das faculdades fisicas e
espirituais que existem na corporalidade, na personalidade viva de um homem e que ele pée em
movimento toda vez que produz valores de uso de qualquer espécie” (MARX, 1983, p. 139).
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I"3 existente

quais expressam, em suas relagdes concretas, o antagonismo estrutura
entre trabalho e capital. Dessa forma, a relacao capital e trabalho, personificada nas
classes capitalista e proletariado, consiste na expropriacao do excedente produzido
pelo trabalhador (produtor direto). E dessa relacdo contraditéria e inconciliavel entre
classes antagbnicas que expressa a “lei geral da acumulagao capitalista”, segundo

Marx (1985).

7

Para Marx é a partir da composigado orgénica do capital (a relagdo entre
capital constante - meios de produgao e capital variavel - forca de trabalho) e de
suas transformacdes no curso do processo de acumulagdo que se verifica o
crescimento do capital e o controle coercitivo que exerce sobre a classe
trabalhadora, esta funcdo de controle expressa a peculiaridade do trabalho

improdutivo na reproducao capitalista.

O que especifica a producao capitalista € o fato dela se fundar sobre o
trabalho assalariado. E, portanto, nesse modo de producdo que se universaliza a
I6gica mercantil, onde as relagcbes sociais tomam a aparéncia de relagbes entre
coisas, o conhecido fenébmeno da reificacdo. E a mercadoria assume o carater
predominante, determinante da relacdo de producdo. A mercadoria é o ponto de
partida da sociabilidade burguesa, a qual pelas suas propriedades atende as
necessidades humanas de qualquer espécie. A mercadoria é portadora de valor de
uso, que representa a forma social do conteudo material da riqueza ao passo que,
na sociabilidade burguesa, também é portadora de valor de troca. Primeiramente, a
mercadoria € um objeto externo, cujas propriedades satisfazem necessidades
humanas de qualquer espécie, sejam elas originadas do “estdbmago ou da fantasia”.
Sua utilidade faz dela um valor de uso, que se realiza no uso ou no consumo e

constitui o conteudo material da riqueza em qualquer forma de sociabilidade.

E na sociedade capitalista que a forga de trabalho é transformada em

mercadoria, comprada por meio do salario. A partir disso, as relagdes sociais estdo

3 organizagdo do processo capitalista de produgdo plenamente constituido quebra toda a
resisténcia, a constante produgcédo de uma superpopulacdo mantém a lei da oferta e da procura de
trabalho e, portanto, o salario em trilhos adequados as necessidades de valorizagdo do capital, e a
muda coacdo das condigdes econdmicas sela o dominio do capitalista sobre o trabalhador. [...] A
burguesia nascente precisa e emprega a forga do Estado para ‘regular’ o salario, isto &, para
comprimi-lo dentro dos limites convenientes a extracdo de mais-valia, para prolongar a jornada de
trabalho e manter o proprio trabalhador num grau normal de dependéncia” (Marx, 1985, p.277).
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condicionadas a esse elemento de compra e venda, nele tudo passa a se constituir
em mercadorias; as relacdes sociais sdo convertidas em relagdes mercantis. Marx
(1983, p.45) inicia o capitulo da mercadoria afirmando: “A riqueza das sociedades
em que domina o modo de producgao capitalista aparece como uma ‘imensa coleg¢ao

de mercadorias’, e a mercadoria individual como sua forma elementar”.

Marx (1983, p.47) ressalta que: “Deixando de lado entdo o valor de uso dos
corpos das mercadorias, resta a elas apenas uma propriedade, que é a de serem
produtos do trabalho”. O trabalho é a substancia social presente em todas as
mercadorias e, por isso, expressa as proporcdes em que as mercadorias podem ser
trocadas umas pelas outras. E no processo de troca que se igualam as mercadorias.
‘O que essas coisas ainda representam é apenas que em sua producao foi
despendida for¢ca de trabalho humano, foi acumulado trabalho humano” (MARX,
1983, p.47). E é pela quantidade de trabalho objetivado, materializado que se

determina a grandeza do valor da mercadoria'™.

Sendo assim, o valor de uma mercadoria se determina pela quantidade de
trabalho necessario para a sua producdo. Tal qual o de qualquer outra mercadoria,
o valor da forca de trabalho €& -calculado pelos valores das mercadorias
indispensaveis a sua subsisténcia. Por intermédio do salario, o homem deve
sustentar-se, procriar e criar filhos (assegurando a continuidade da forga de
trabalho) e, de acordo com a exigéncia, desenvolver e aperfeicoar habilidades. Mas,
a forgca de trabalho possui um componente que lhe é préprio: € a Unica mercadoria

que ao fim do processo de trabalho cria um novo valor.

E o tempo de trabalho, que se divide entre trabalho necessario e trabalho

excedente, e esse trabalho excedente por sua vez resulta da exploragcao da mais-

% “Se 0 valor de uma mercadoria é determinado pela quantidade de trabalho despendido durante a
sua producgdo, poderia parecer que quanto mais preguigoso ou inabil seja um homem, tanto maior o
valor de sua mercadoria, pois mais tempo ele necessita para termina-la. O trabalho, entretanto, o qual
constitui a substancia dos valores, é trabalho humano igual, dispéndio da mesma forga de trabalho do
homem. A forga conjunta de trabalho da sociedade, que se apresenta nos valores do mundo das
mercadorias, vale aqui como uma unica e a mesma forga de trabalho do homem, ndo obstante ela ser
composta de inumeras forgas de trabalho individuais. Cada uma dessas forgas de trabalho individuais
é a mesma forga de trabalho do homem como a outra, a medida que possui o carater de uma forga
média de trabalho social, e opera como tal forga de trabalho socialmente média, contanto que na
produgdo de uma mercadoria nao consuma mais que o trabalho em média necessario ou tempo de
trabalho socialmente necessario. Tempo de trabalho socialmente necessario € aquele requerido para
produzir um valor de uso qualquer, nas condi¢cdes dadas de produgéo socialmente normais, e com o
grau social médio de habilidade e de intensidade de trabalho” (MARX, 1983, p.47-48).
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valia, que define a produgao da riqueza capitalista — o valor das mercadorias e, essa
medida, sera utilizada para determinar o salario do trabalhador pela mercadoria
forca de trabalho. O salario, pois, s6 representa uma parte do valor que o
trabalhador produziu durante sua jornada de trabalho. Assim, o valor da forga de
trabalho é proporcional a quantidade de trabalho necessario para produzir o salario e
nao todo o valor que o trabalhador é capaz de produzir numa dada jornada de
trabalho. Do processo de trabalho resulta o processo de criagdo de valor, que
acontece no tempo de trabalho necessério (trabalho pago) e, o processo de
valorizacdo do capital, através do trabalho excedente (trabalho ndo pago). E
justamente o processo de valorizacdo do capital que produz a mais-valia, o

excedente, fonte do lucro e finalidade ultima do capitalista.

Desta relacdo desigual historicamente determinada destaca-se o trabalho
abstrato como elemento necessario para a reproducédo desta sociedade capitalista,

aqui, explicada em seus fundamentos ontoldgicos.
2.3 A particularidade do trabalho abstrato

Sob a regéncia do capital, a transformacao da natureza, o trabalho concreto
cuja fungdo é o atendimento de necessidades humanas através da producido de
valores de uso, presente em toda formacdo social, & subsumido'® ao trabalho
abstrato, forma especifica que tem por finalidade atender a reproducéo do capital, a
producdo de mais-valia. Tal como qualquer outra mercadoria, o trabalho, no
capitalismo, se apresenta como uma mercadoria. Ressalte-se, contudo, que o
trabalho concreto é portador do trabalho abstrato. Ou seja, a produgdo de um valor
de troca sobrepde a necessidade e utilidade desse objeto para os individuos e para
a sociedade, portando, o seu valor de uso. Para a légica burguesa, néo interessa
somente a producdo de valor de uso, mas sim os lucros que podem advir dessa
producao. Portanto, a reprodugao do capital s6 é possivel pela producao de valores
de troca. Sobre isso, Marx (1983, p.155) diz:

O produto - a propriedade do capitalista - € um valor de uso, fio,
botas etc. Mas, embora as botas, por exemplo, constituam de certo
modo a base do progresso social e nosso capitalista seja um
decidido progressista, nao fabrica as botas por causa delas mesmas.

'® Essa posicéo ndo elimina a sua condigdo de categoria fundante do ser social.
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O valor de uso néo é, de modo algum, a coisa qu’on aime pour lui-
méme’®. Produz-se aqui valores de uso somente porque e na medida
em que sejam substrato material, portadores do valor de troca. E
para nosso capitalista, trata-se de duas coisas. Primeiro, ele quer
produzir um valor de uso que tenha um valor de troca, um artigo
destinado a venda, uma mercadoria. Segundo, ele quer produzir uma
mercadoria cujo valor seja mais alto que a soma dos valores das
mercadorias exigidas para produzi-la, os meios de produgédo e a
forca de trabalho, para as quais adiantou seu bom dinheiro no
mercado. Quer produzir ndo s6é um valor de uso, mas uma
mercadoria, ndo s6 valor de uso, mas valor e ndo so valor, mas
também mais-valia.

Na sociedade capitalista, regida pelo trabalho abstrato, a exploracdo do
trabalho ndo se da s6 no ambito da produgdo da riqueza material (trabalho
concreto), ou seja, nas posigdes teleoldgicas primarias, mas também nas posi¢cdes
teleologicas secundarias'’. No capitalismo, a reproducdo do capital se da
imediatamente pela apropriagdo da mais-valia. O que move o capitalismo é a
producao do valor de troca, da mais-valia. Desta relagdo, Marx (1969, p.42-43, grifo
do autor) explicita: “A fungdo verdadeira, fungdo especifica do capital € pois a
producédo de valor excedentario [...], producdo de sobretrabalho, apropriagdo - no
decurso do processo de producgéo real - de trabalho ndo pago, que se apresenta a

vista e se objetiva como mais-valia”.

Essa é a grande novidade histdrica trazida pelo capitalismo quando
comparada com os outros modos de producdo. De acordo com Lessa (2011), o fato
de o capitalista poder extrair a mais-valia nao apenas da transformacao da natureza,
trabalho concreto, mas também dos servigos (como saude, educacao, lazer). E
ainda: “como, para o capital, toda fonte de lucro ndo passa de fonte de lucro, ele
reduz a esse denominador comum todas as atividades humanas, sejam elas ou nédo
intercdmbio organico com a natureza, sejam elas ou nao trabalho” (LESSA, 2008, p.
7). Dessa forma, a sociedade capitalista apresenta uma especificidade de crucial

importancia:

'° Que se ama por si mesma.

' Além das posicdes teleologicas primarias os homens produzem posicdes teleoldgicas secundarias,
conforme explicitadas no primeiro item deste trabalho, que derivam do proprio ato de trabalho, em
qualquer formacgao social, sem, contudo se confundirem com as posigdes do trabalho. As posigdes
teleolégicas secundarias sdo o conjunto das praxis sociais que nao operam a transformagao material
da natureza.
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Nesta, ha uma massa de assalariados que recebem, sob a forma
dinheiro, uma parte da riqueza produzida pelo proletariado para
conseguirem no mercado o0 necessario a sua subsisténcia. Gragas a
essa massa de dinheiro disponivel na sociedade, diferente do
passado, o capitalista pode se enriquecer tanto ao explorar o
proletario como também ao explorar os demais assalariados, muitos
destes (tal como nas sociedades pré-capitalistas), auxiliares na
afirmagado cotidiana do poder da classe dominante em todas as
esferas sociais, mas fundamentalmente na produgdo (exército,
Direito, “intendentes”, etc.). A riqueza pessoal de um dado capitalista
pode ter sua origem na exploragdo do trabalho proletario que
transforma a natureza numa “fabrica de salsichas”, como também na
exploracao do professor em uma “fabrica de ensinar”. (LESSA, 2011,
p.164).

Para o capital o que interessa é o lucro, por isso ele reduz as atividades
humanas a esta relagdo mercantil. Assim, “[...] o processo de trabalho ndo é mais do
que um meio do processo de valorizagdo, processo que, por sua vez, enquanto tal, €
essencialmente produgdo de mais-valia [...]"” (MARX, 1969, p. 57, grifo do autor). O
trabalho abstrato representa justamente a redugao da atividade produtiva do homem
a uma mercadoria, a for¢ca de trabalho comprada pelo salério pago ao trabalhador.
Sendo assim, o trabalho abstrato abrange todas as atividades humanas

assalariadas. Nestes termos:

O trabalho abstrato é precisamente isso: o processo social pelo qual
o capital, em sua auto-valorizagdo, desconsidera as diferengas
ontolégicas entre as diferentes praxis sociais reduzindo-as, todas,
aquilo que, para ele, é essencial: as suas diferentes capacidades de
produzir mais-valia. (LESSA, 2008, p.7-8, grifo do autor).

No modo de producgao capitalista, o trabalho torna-se uma mera mercadoria,
fazendo com que o trabalhador se distancie cada vez mais do resultado de seu
trabalho. Tal ato resulta da contradicido entre capital e trabalho assalariado. O
trabalhador se converte em instrumento e mercadoria, deixando de lado suas
necessidades para a realizacdo das necessidades de outros. Isto quer dizer que, no
capitalismo, esta posta a regéncia do trabalho abstrato, do trabalho alienado18,
configurado como trabalho assalariado, ja que implica a subordinagao forgada do

trabalhador as necessidades da reproducgao continua do capital.

No capitalismo, o proprietario da forca de trabalho, controla o trabalhador. A

finalidade e o produto do trabalho ja ndo pertencem mais ao trabalhador, estes sao,

'® Entendemos trabalho abstrato e trabalho alienado como sindnimos.
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portanto, propriedades do capitalista e por isso o trabalhador ndo se reconhece no
produto do seu trabalho, atendendo uma necessidade do capitalista. Essa relacao
de exploragéo é garantida pelo fato do trabalhador ndo possuir meios de produgéo e
de subsisténcia, sendo obrigado a vender sua forga de trabalho como mercadoria
em troca de um salario. Sua condicdo de assalariamento o faz exercer atividades
sobre as quais ndo tem nenhum dominio e apenas executar um por teleolégico que
nao é dele. Nessas condi¢des, “o trabalho deixa de ser a manifestacdo das forcas
vitais do préprio trabalhador para se converter na poténcia da classe dominante
sobre o trabalhador explorado” (LESSA, 2011, p.156). Os produtos originados desse
trabalho alienado ao invés de expressarem as necessidades e escolhas do
trabalhador, aparecem estranhos e sobrepostos a ele. Este € o fenbmeno da

alienagéo19, caracterizado por essa inversao.

No resultado da producéao capitalista, o operario, produtor e fonte da riqueza
material € impossibilitado de tornar sua a riqueza por ele mesmo produzida, ao
contrario, essa riqgueza serve apenas ao processo de valorizagdo do capital. Ao
mesmo tempo em que o operario produz a riqueza que lhe é expropriada, produz no
mesmo processo sua miséria. Segundo Marx (1985, p. 210): “A acumulagao da
riqueza num polo é, portanto, ao mesmo tempo, a acumulagado de miséria, tormento
de trabalho, escraviddo, ignorancia, brutalizagdo e degradagdo moral no pdlo
oposto, isto é, do lado da classe que produz seu proprio produto como capital”. O
trabalho, no capitalismo, ndo se constitui para a realizacdo de necessidades
humanas plenas, ele aparece apenas como meio de sobrevivéncia, ou seja, como
algo que satisfaz necessidades imediatas, e para isto o homem é obrigado a exercé-

lo para manter sua reprodugao.

" Para Lukacs (1981), a alienacdo é um fendmeno histérico-social que tem fundamento

socioecondmico. A esséncia da alienagéo esta fundada no fato de que o desenvolvimento das forgas
produtivas é diretamente e necessariamente proporcional ao desenvolvimento das capacidades
humanas, entretanto esse crescimento das capacidades humanas ndao conduz obrigatoriamente ao
desenvolvimento da personalidade humana. Pois, a potencializagéo das capacidades dos individuos
pode deformar a personalidade do homem. De um lado o desenvolvimento das forgas produtivas
lanca tanto a humanidade quanto os individuos a novos patamares, de outro potencializa a
capacidade dos homens para produzirem desumanidades. A partir de um determinado
desenvolvimento alcangado com a sociedade de classes o fendbmeno da alienagéo se apresenta e
assume na histéria formas sempre diferentes, portanto, cada periodo historico produz novas formas
de alienacgdo, o que explicita que sua constituicdo ndo possui um carater de condi¢gdo universal da
humanidade.
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Dessa forma, a alienacido revela-se nos mais imediatos atos de trabalho,
inclusive nas relacdes dos operarios com os produtos de seu trabalho e com sua
propria capacidade de trabalho, pois esses aparecem estranhos aos seus
produtores, “assume uma existéncia externa, mas que existe independentemente,
fora dele e a ele estranho, e se torna um poder autbnomo em oposicao a ele; que a
vida que deu ao objeto se torna uma forga hostil e antagbnica” (MARX, 2006, p.112,

grifo do autor). Além disso:

O trabalhador torna-se tanto mais pobre quanto mais riqueza produz,
quanto mais a sua proporgao aumenta em poder e extensdo. O
trabalhador torna-se uma mercadoria tanto mais barata, quanto maior
numero de bens produz. Com a valorizagdo do mundo das coisas,
aumenta em propor¢cado direta a desvalorizagdo do mundo dos
homens. O trabalho ndo produz apenas mercadorias; produz-se
também a si mesmo e ao trabalhador como uma mercadoria, e
justamente na mesma proporgao com que produz bens (MARX,
2006, p.111, grifo do autor).

Sintetizando essas colocacoes:

Em primeiro lugar, o trabalho é exterior ao trabalhador, ou seja, ndo
pertence a sua caracteristica; portanto, ele ndo se afirma no trabalho,
mas nega-se a si mesmo, ndo se sente bem, mas, infeliz, ndo
desenvolve livremente as energias fisicas e mentais, mas esgota-se
fisicamente e arruina o espirito. Por conseguinte, o trabalhador s6 se
sente em si fora do trabalho, enquanto no trabalho se sente fora de
si. Assim, o seu trabalho n&do é voluntario, mas imposto, & trabalho
forcado. Nao constitui a satisfacdo de uma necessidade, mas apenas
um meio de satisfazer outras necessidades. O trabalho externo, o
trabalho em que o homem se aliena, € um trabalho de sacrificio de si
mesmo, de martirio. O seu carater estranho resulta visivelmente do
fato de se fugir do trabalho, como da peste, logo que nao existe
nenhuma compulsao fisica ou de qualquer outro tipo. Finalmente, a
exterioridade do trabalho para o trabalhador transparece no fato de
que ele ndo é o seu trabalho, mas o de outro, no fato de que nao |lhe
pertence, de que no trabalho ele ndo pertence a si mesmo, mas a
outro (MARX, 2006, p.114, grifo do autor).

Nessa direcao, o trabalho abstrato corresponde ao imperativo do capitalismo
de transformar a forca de trabalho numa mercadoria e o trabalhador num
assalariado, pago para produzir mercadorias. Essa condicdo obriga o trabalhador a
realizar uma atividade que ele ndo tem dominio, cujo intuito € a potencializacédo da
sua propria exploragao, visto que fornece sempre um valor adicional ao capitalista

que comprou sua forca de trabalho. Sob essa légica burguesa, o trabalho abstrato
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se materializa em trabalho produtivo e trabalho improdutivo, ou seja, ambos sao
particularizacdes/expressdes do trabalho abstrato. Pois, a reproducdo do capital
demanda a existéncia de um trabalhador que produz mais-valia e de outro que nao
produz, a medida que ambos sao imprescindiveis a consumacao da mais-valia e a
organizagdo da reproducdo social. E a partir da mais-valia, finalidade udltima da
producao capitalista, que se pode definir o trabalho produtivo como aquele que

produz mais-valia e o improdutivo, o que n&o a produz.

Somente a partir da analise da constituicdo do modo de producéao capitalista e
da particularidade que, nesse momento histérico, o trabalho assume,
consubstanciando-se em trabalho abstrato, € possivel investigar as categorias
trabalho produtivo e improdutivo, consideradas
debates da Economia Politica” (NETTO; BRAZ, 2009, p.114). A reflexdo dessas

categorias sera aprofundada no proximo item.

‘uma das mais polémicas nos

2.4 Consideragoes sobre o trabalho produtivo e trabalho improdutivo

As categorias trabalho produtivo e trabalho improdutivo sdo apresentadas por
Marx, considerando o modo de produgdo capitalista. Elege-se, neste item, os
argumentos do autor com referéncia em duas obras fundamentais: o chamado
“Capitulo VI Inédito” de “O Capital”, nas paginas dedicadas tdo somente a essas
categorias e em “O Capital” livro I, nos capitulos V e XIV, nos quais Marx trata do
trabalho produtivo considerando o trabalho concreto (aquele que atende a eterna
necessidade da humanidade de converter a natureza em bens indispensaveis a
reprodugado social) como também o trabalho produtivo sob o capital, aquele que
necesariamente produz mais-valia. Além dessas obras, expde-se 0s argumentos de

autores contemporaneos, como Napoleoni (1981) e Lessa (2011).

Analisa-se primeiramente o texto que compde o segmento dos manuscritos
de 1863-1865, que estruturado como capitulo VI do livro | de O Capital foi, pelo
proprio Marx, excluido® da edicdo de 1867, sendo publicado apenas em 1933,

nomeado de “Capitulo VI (Inédito)”, pelo Instituto Marx-Engels-Lenin de Moscou.

20 Segundo Maffi (1968, p. 15, grifo do autor): E ocioso, neste momento, interrogarmo-nos sobre o
motivo por que Marx acaba por decidir ndo retomar, reelaborar de forma definitiva e publicar o seu
caderno, ou perdemos-nos em conjecturas sobre possiveis mudangas de planos que o tivessem
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No Capitulo VI (Inédito) de O Capital Marx, no item “Trabalho Produtivo e
Trabalho Improdutivo”, discute a constituicio de ambos na producao
especificadamente capitalista e é exatamente sobre esse item que circunscreve uma
parte do estudo nesta dissertagdo. Marx (1969) inicia dizendo que a produgao da
mais-valia é a finalidade da producéo capitalista, e que s6 é produtivo o trabalho
“‘consumido diretamente no processo de producdo com vista a valorizacdo do
capital’. E trabalhador produtivo aquele possuidor da capacidade de trabalho que

diretamente produz mais-valia.

Essa afirmacao refere-se a particularidade do processo de trabalho na
producao capitalista - o trabalho abstrato — que se diferencia inteiramente do
processo de trabalho em geral, util concreto, cujo trabalho produtivo é aquele que se
realiza num produto. As determinag¢des mais gerais do processo de trabalho n&o séo
anuladas na producao capitalista, pois, conforme destaca Marx (1969) o trabalho
produtivo continua a se materializar em mercadorias portadoras de valor de uso e de
troca. Enquanto valor de uso as mercadorias sdo produtos do trabalho util concreto e
atendem as necessidades do homem; como valor de troca respondem ao processo

de valorizagdo do capital, produzindo mais-valia.

Somente por intermédio do trabalho produtivo se gera mais-valia, produto
especifico do processo capitalista de producao e, por isso sua determinacdo nao
esta relacionada com a utilidade do produto, com o valor de uso ou com o seu
conteudo. “O processo capitalista de producdo nao é meramente produgao de
mercadorias. E um processo que absorve trabalho ndo pago, que transforma os

meios de producdo em meios para sugar trabalho ndo pago” (MARX, 1969, p. 115).

Na producao capitalista, o processo de trabalho torna-se apenas um meio de
valorizagao do capital. Portanto:

So (é produtivo) o trabalhador que pde o capital variavel - e, por
conseguinte, o capital total - como C + AC = C +Av. Trata-se,

levado a preferir remeté-lo para outros Livros, como sec¢ao adicional ou como parte de outra secao;
bem como sera ocioso levantar a questdo de saber se Engels deliberou n&o ter em linha de conta
este sexto capitulo por ter ja saido o Livro | — e como bloco unico este ndo tolerar acrescentos — ou
porque saberia de Marx que a idéia de o publicar tinha sido abandonada no quadro geral da obra
completa, ou se, o que é muito improvavel, ele escapou pura e simplesmente ao seu olhar vigilante
na ponderosa fadiga da delimitagéo e reorganizagdo dos manuscritos com vista a edigcéo dos Livros I/
e lll e ao projeto de edigao do Livro VI.
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portanto, de trabalho que serve diretamente ao capital como
instrumento (agency. Ing.) da sua autovalorizagdo, como meio
para a produgao de mais-valia (MARX, 1969, p. 109, grifo do
autor).

Para Marx, apenas a burguesia por considerar como natural a forma de
producao capitalista pode confundir, do ponto de vista do capital, a questdo do
trabalho produtivo em geral com aquele trabalho peculiar a produgéo capitalista, o
trabalho produtor de mais-valia. E produtivo somente o operario cujo processo de
trabalho que esta inserido seja equivalente ao processo de consumo produtivo de
sua capacidade de trabalho por parte do capital ou do capitalista. Para o operario, o
trabalho produtivo € um mecanismo de reproducédo de seus meios de subsisténcia,
sendo para o capitalista tdo somente uma forma de obter dinheiro, produzindo mais-

valia.

A partir dessa exposicdo inicial, Marx atenta para duas importantes

conclusdes. A primeira conclusao é que a partir da producao especificadamente

|21

capitalista, com a subsuncao real do trabalho ao capital’ que:

[..] ndo é o operario individual que se converte no agente
(Funktionar. Al.) real do processo de trabalho no seu conjunto mas
sim uma capacidade de trabalho socialmente combinada; e, como as
diversas capacidades de trabalho que cooperam e formam a
maquina produtiva total participam de maneira muito diferente no
processo imediato de formagdo de mercadorias, ou melhor, neste
caso, de produtos — um trabalha mais com as maos, outro mais com
a cabega, este como diretor (manager. Ing.), engenheiro (engineer.
Ing.), técnico etc., aquele como capataz (overloocker. Ing.),
aqueloutro como operario manual ou até como simples servente —
temos que séo cada vez em maior numero as fung¢bes da capacidade
de trabalho incluidas no conceito imediato de trabalho produtivo,
diretamente exploradas pelo capital e subordinados em geral ao seu
processo de valorizagado e de produgdo (MARX, 1969, p.110, grifo do
autor).

Como a atividade combinada do trabalhador coletivo® realiza-se num produto

total, é indiferente a fungéo de cada trabalhador tomado individualmente, ou seja, se

! Sobre a subsuncao formal e real do trabalho ao capital trataremos no capitulo seguinte.

> “Vale lembrar que, se é funcdo social do trabalhador coletivo enquanto totalidade o trabalho que
converte a natureza nos valores de uso, o inverso ndo é necessariamente verdadeiro. Pois nem toda
transformacéo da natureza em valores de uso € organizada sob a forma de cooperagéo que marca o
trabalhador coletivo, como ocorre com frequéncia entre os camponeses ou com os artesdos. Ainda
que estes setores tendam a perder sua importancia com o desenvolvimento das relagdes sociais
capitalistas, ainda assim ndo ha uma absoluta identidade entre trabalhador coletivo e transformacgao
da natureza” (LESSA, 2011, p.151).
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essa fungdo se encontra mais proxima ou distante do trabalho manual. “...] a
atividade desta capacidade de trabalho coletiva é o seu consumo direto pelo capital,
ou por outra, o processo de autovalorizacdo do capital, a producao direta de mais-
valia [...]” (MARX, 1969, p.110, grifo do autor).

A segunda conclusdo apresentada por Marx evidencia que as determinagdes
do trabalho produtivo emanam dos tracos que caracterizam o préprio processo
capitalista de produgédo, quais sejam: o possuidor da forga de trabalho confronta-se
com o capital como “vendedor do trabalho vivo”, portanto, € um trabalhador
assalariado. Além disso, em relacdo a circulacdo, a capacidade de trabalho e o
trabalho sao incorporados e convertidos em componentes como fatores vivos no
processo de producao do capital, “e, precisamente, a sua componente variavel que,
nao s6 em parte conserva e em parte reproduz os valores de capital adiantados,
mas que simultaneamente os aumenta e, por conseguinte, ao criar a mais-valia, os
transforma em valores que a si mesmos se valorizam, em capital” (MARX, 1969, p.
111).

Nessa direcdo, no processo produtivo de trabalho, a condicdo de ser
trabalhador assalariado ndo determina a condicdo de ser um trabalhador produtivo.
Pois, todo o trabalhador produtivo é assalariado, mas nem todo trabalhador
assalariado é produtivo. O trabalhador produtivo além de assalariado cumpre a
funcao social de produzir mais-valia. Para Marx, quando se compra o trabalho com
a finalidade especifica de consumi-lo como servico, pelo seu valor de uso, “[...] ndo
para colocar como fator vivo no lugar do valor do capital variavel e o incorporar no
processo capitalista de produgéo, o trabalho n&o é produtivo (...)". Nessa condigéo, o
trabalhador assalariado ndo é um trabalhador produtivo, na medida em que seu
trabalho n&o gera valor de troca, e € consumido tdo somente pelo seu valor de uso,
‘¢ consumido improdutivamente”. Assim, Marx chega a definicdo de trabalho
improdutivo, cujo “[...] consumo desse trabalho nao equivale a D-M-D’, mas a M-D-M
(a dltima é o trabalho, ou por outra o préprio servigo). O dinheiro funciona aqui
unicamente como meio de circulagdo, nao como capital” (Marx, 1969, p. 111, grifo

do autor).

Dessa forma, Marx explica que as mercadorias usadas para consumo ou

mesmo 0s servicos que se compra (seja de livre vontade ou forgadamente) ao
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Estado para consumo pelo seu valor de uso nao se convertem em fatores do capital
e, por isso, nao sdo consumidas produtivamente, ndo sendo considerados trabalhos

produtivos, e, portanto quem os exerce nao sao trabalhadores produtivos.

Como a producdo capitalista € marcada pela absolutizacdao da forma de
trabalho assalariado e da produgdo de mercadorias, ao longo do seu
desenvolvimento, diversas atividades e fungcdes antes consideradas como fins em si
mesmas, por isso, ndo remuneradas ou apenas de forma indireta (como médicos e
advogados), por um lado s&do convertidas em atividades remuneradas e seus
executores em trabalhadores assalariados, “por mais diferente que seja o seu
conteudo e o seu pagamento, por outro lado, caem — a sua avaliagdo, o preco
dessas diversas atividades, desde a prostituta ao rei — sob a alcada das leis que

regulam o prego do trabalho assalariado” (MARX, 1969, p. 112, grifo do autor).

A transformacao dos servicos em trabalhos assalariados e, por conseguinte
dos seus executores em trabalhadores assalariados é prdpria do desenvolvimento
da producdo capitalista, equiparando-os, nessa caracteristica, aos trabalhadores
produtivos. Marx argumenta que essa condicdo de assalariamento em comum traz
uma série de confusdes e equivocos, servindo como pretexto para alguns
apologistas “[...] converterem o trabalhador produtivo, pelo fato de ser assalariado,
num trabalhador que apenas troca os seus servicos (quer dizer, o seu trabalho
enquanto valor de uso) por dinheiro” (MARX, 1969, p.112, grifo do autor). No caso
dos servicos, esses representam o valor de uso particular do trabalho, entrando nos
custos de consumo das mercadorias. “Nesta compra de servicos nao esta de
maneira nenhuma contida a relacdo entre o trabalho e o capital - ou se acha
inteiramente desfigurada, ou ndo existe mesmo [...]” (MARX, 1969, p.118, grifo do

autor).

Essa afirmacdo desconsidera a diferenga prépria do trabalhador produtivo,
qual seja a produgédo de mais-valia com a finalidade de autovalorizar o capital, “[...]
cujo unico instrumento (agency, Ing.), nele incorporado, € o trabalho vivo. Um
soldado é um trabalhador assalariado, recebe um soldo, mas ndo é por isso
trabalhador produtivo” (MARX, 1969, p.113). Essa caracteristica em comum com o
trabalhador produtivo produz uma confusao, advinda de duas fontes, propria do

modo de produgao capitalista.
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A primeira fonte de erro demonstrada por Marx é a existéncia de certas
atividades produtoras de mercadorias presentes nos modos de produgao
precedentes em que a relacdo entre capital e trabalho assalariado ainda nao existe
de fato. Para essas atividades, as categorias trabalho produtivo e improdutivo nao
sdo aplicaveis. Vejamos o exemplo do trabalhador independente: “...] é o seu
proprio assalariado, os seus proprios meios de produgao defrontam-se-lhe na sua
imaginacdo como capital. Na sua condicdo de capitalista de si mesmo, auto-

emprega-se como assalariado” (MARX, 1969, p.113).

A segunda, apresentada por Marx (1969), é o fato de certos trabalhos
improdutivos estarem vinculados “incidentalmente” ao processo de producéo e seus
precos entrarem no “prego das mercadorias, ou seja, que o dinheiro gasto neles até
certo ponto (so far. Ing.) forme uma parte do capital adiantado, e, por conseguinte,
que o seu trabalho apareca como trabalho que ndo se troca por rendimento, mas

sim diretamente por capital”.

A Ultima situacdo destacada pelo autor sdo os impostos e os precos dos
servicos estatais considerados como os falsos custos de produgcdao, uma forma
acidental do processo de producao capitalista “[...] e de nenhum modo um aspecto
condicionado por ele e que lhe é imanente ou necessario” (MARX, 1969, p. 113,
grifo do autor). Outros exemplos sdo dados como o0s processos judiciais e as
escrituras notariais que se relacionam com os contratos entre os adquirentes e os
vendedores das mercadorias, ndo tendo nada a ver com a relagao entre capital e o
trabalho. “Desta maneira, os funcionarios podem converter-se em assalariados do
capital, mas nado é por isso que se transformam em trabalhadores produtivos”
(MARX, 1969, p.114).

Nessa direcdo, temos que um trabalho de idéntico conteudo pode ser
produtivo ou improdutivo e Marx utiliza os classicos exemplos da cantora e do

mestre-escola para esclarecer a questao:

Uma cantora que canta como um passaro € uma trabalhadora
improdutiva. Na medida em que vende o seu canto é uma
assalariada ou uma comerciante. Porém, a mesma cantora
contratada por um empresario (entrepeneur. Fr.) que a pde a cantar
para ganhar dinheiro, é uma trabalhadora produtiva, pois produz
diretamente capital. Um mestre-escola que ensina outras pessoas
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nado é um trabalhador produtivo. Porém, um mestre-escola que é
contratado com outros para valorizar, mediante o seu trabalho, o
dinheiro do empresario da instituicao que trafica com o conhecimento
(Knowlegde mongering institution. Ing) € um trabalhador produtivo
(MARX, 1969, p.115, grifo do autor).

Ainda sobre isso, o autor continua:

O mesmo trabalho - por exemplo jardinagem, alfaiataria (gardening,
tailoring. Ing) etc. - pode ser realizado pelo mesmo trabalhador
(workingman. Ing) ao servigo de um capitalista industrial ou ao de um
consumidor direto. Em ambos os casos estamos perante um
assalariado ou um jornaleiro, porém num caso trata-se de um
trabalhador produtivo e no outro de um frabalhador improdutivo,
porque no primeiro caso esse trabalhador produz capital e, no outro,
nao: porque num caso o seu trabalho constitui um elemento do
processo de autovalorizagdo do capital, e no outro, ndo € assim
(MARX, 1969, p.116).

Nessa direcao, Marx destaca que ocorre constantemente a mania de definir o

trabalho produtivo e o improdutivo por seu conteudo material, e isso deriva de trés

fontes.

1) Da concepgéo fetichista, que é peculiar do modo de produgao
capitalista e deriva da esséncia do mesmo, segundo a qual ha
determinagbes econdmicas formais, como, por exemplo, mercadoria,
trabalho produtivo etc., que constituem uma qualidade inerente em
sim e para si aos depositarios materiais destas determinacdes
formais ou categoriais.

2) Do fato de que, se se considerar o processo de trabalho
enquanto tal, sé é produtivo o trabalho que desemboca num produto
(produto material, ja que aqui se trata apenas da riqueza material);

3) Que no processo real da reproducgéo - considerando os seus
verdadeiros elementos - com respeito a formagao etc., da riqueza,
existe uma grande diferenga entre o trabalho que se manifesta em
artigos reprodutivos e o que se manifesta em meros artigos
suntuarios (luxuries. Ing.). (MARX, 1969, p. 117-118, grifo do autor).

A determinacgdo do trabalho produtivo e o improdutivo, no entanto, relaciona-

se tdo somente a produgcdo ou nao de mais-valia, onde se funda a producdao do

sistema capitalista. A distingdo entre ambos reside no fato de o que o trabalho se

troca por dinheiro como dinheiro ou por dinheiro como capital. No que concerne a

acumulacéo, a distingao é fundamental: s6 a troca por trabalho produtivo estabelece

uma das condi¢cdes de reconversdo da mais-valia em capital.
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Em torno dessa discussdo sobre o trabalho produtivo e trabalho improdutivo
apresentada por Marx no “Capitulo VI Inédito”, Claudio Napoleoni, em seu livro
“Licdes sobre o capitulo sexto (inédito) de Marx” apresenta algumas consideragdes
importantes em torno dessa problematica. Sua analise inicia-se pelo esclarecimento
de que os termos trabalho produtivo e improdutivo ndo s&o originarios de Marx, mas
advindos primeiramente da fisiocracia e, em seguida, da economia politica classica.
A economia politica classica, a respeito dessas categorias, postulava as seguintes

afirmagdes:

Adam Smith define o trabalho produtivo como sendo o trabalho que,
ao produzir, além de reconstituir sua propria subsisténcia, produz
também algo mais, que é apropriado — na situagao dada, na situagéo
capitalista que, alias, constitui para A. Smith uma situagédo natural -
por outra classe. Esse conceito se reencontra na definicdo bastante
explicita de Malthus, que chama de trabalho produtivo o trabalho que,
além de produzir o proprio salario, produz também um lucro para o
patrdo (NAPOLEONI, 1981, p. 96).

Se de um lado existe trabalho produtivo para a economia politica classica,
existe, por outro, o trabalho improdutivo, que ndo produz um lucro, a exemplo do
trabalho de um servidor, que produz um servigco consumido imediatamente por quem
pagou por esse trabalho. Esses conceitos, na época, representavam um
posicionamento maijoritario frente a outra definicdo, desenvolvida mais na Franga,
que se contrapunha a usada pela economia politica classica. Segundo essa outra
definicdo majoritaria: “[...] trabalho produtivo é o trabalho que, ao produzir, gera algo
util, produz um valor-de-uso; seria improdutivo, ao contrario, o trabalho que produz
coisas inuteis” (NAPOLEONI, 1981, p. 97). A distingdo entre ambos encontra-se tao
somente no fato do trabalho produtivo produzir coisas uteis e o improdutivo, nao

produzir valores de uso.

Napoleoni (1981) expbde que Marx investiga o trabalho situado numa formagéao
histérico-social determinada e por isso sua investigagao circunscreve-se ao trabalho
que atende e responde aos interesses do capital. Em funcdo disso, o trabalho
produtivo, é definido pela produgao da mais-valia, do lucro. Somente € produtivo, no
capitalismo, o trabalho que produz o produto especifico da producao e reprodugao

capitalista. Sobre isso, destaca Napoleoni (1981):

Ha um trabalho que produz coisas uteis? Certamente; mas as coisas
uteis nao contam enquanto tais nessa situagao, pois a situagao
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capitalista é precisamente a situagdo na qual o valor-de-uso é um
simples suporte material do valor-de-troca, e ndo tem sentido em si
mesmo, s6 tem sentido mediatamente. Portanto, dizer que é
produtivo um trabalho que produz coisas uteis é tdo absurdo quanto
dizer que é produtivo um trabalho que ndo produz nada, j4 que o
valor-de-uso, considerado em si, ndo € nada na situacao capitalista.
Se, em troca, o valor-de-uso € suporte real de uma mais-valia, entao
efetivamente o trabalho produz. Mas, nesse caso, o critério da
produtividade n&o & o valor-de-uso, é a mais-valia. E por isso que a
definicdo classica é a certa, enquanto a outra € um flatus vocis
(NAPOLEONI, 1981, p.99).

Neste sentido, o trabalho esta sendo considerado como meio para o processo
de valorizagdo do capital, por isso o produto € a mais-valia, e uma parte desse
trabalho ndo é pago. “Se ha mais-valia, diremos que ha produto; se ndo ha mais-
valia, diremos que n&o ha produto, ou seja, que o trabalho nao foi produtivo”
(NAPOLEONI, 19814, p.100). Para Napoleoni, o trabalho produtivo é aquele que

gera mais-valia, ou seja, que gera um produto sob a perspectiva do capital.

Portanto, Napoleoni esclarece que a subsuncdo real do trabalho ao capital
extingue a falsa relagao de identidade entre o trabalho produtivo, no capitalismo, e

trabalho que produz valor de uso e produtos.

Enquanto o trabalho é apenas formalmente subsumido ao capital,
podemos falar ja de sua produtividade em sentido capitalista, como
trabalho produtivo de mais-valia; todavia, é sempre possivel uma
confusdo a esse respeito, ja que o trabalhador singular, na situagdo
suposta, produz algo util, tal como fazia antes de ter o capital se
assenhoreado do processo de trabalho, e, portanto, pode sempre
surgir a impressdo de que sua produtividade consista nessa
produgcdo de coisas Uteis. Quando chegamos a subsuncgéo real,
também a base real dessa ilusdo se desfaz, ja que com a subsungéo
real do trabalho ao capital - os trabalhadores singulares ja néo
produzem mais nada util, pois sua propria produtividade material, ou
seja, a possibilidade para eles de confeccionarem um produto,
depende do fato de estarem inseridos numa espécie de trabalhador
coletivo, constituido precisamente pela fabrica (NAPOLEONI, 1981,
p.102).

Cristina Dias (2006), em sua reflexdo do “Capitulo VI Inédito”*

, expde que
Marx ao analisar a producao capitalista salienta que a especificidade desta decorre
da extracdo da mais-valia que se expressa no trabalho produtivo. O trabalho

produtivo no capitalismo reforca a autora, € o que produz mais-valia. Considerar o

2 Analise presente na tese de doutorado Cristina Maria Nogueira Parahyba Dias “Trabalho produtivo
e trabalho improdutivo: de Marx a polémica marxista (Napoleoni, Rubin e Mandel)’ apresentada em
2006, na Universidade Federal do Rio de Janeiro.
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trabalho produtivo sob a ética do capital é entendé-lo como o trabalho que valoriza o
capital, que gera diretamente mais-valia. E pensar a mercadoria pelo seu duplo
carater: como valor de uso; como trabalho concreto, objetivado em valores de uso; e
como valor de troca; como trabalho abstrato, dispéndio somente de forca humana de
trabalho. Além do duplo carater da mercadoria for¢a de trabalho: comprada por seu
valor de troca, refere-se ao tempo necessario a sua producao e reproducao;
empregada por seu valor de uso é trabalho vivo que tem a capacidade de transferir
valor, gerar valor novo e acrescentar mais valor do que custa. Para o capital, a forga
de trabalho tem seu carater util na capacidade de produzir mais-valia e valorizar

capital e ndo pelos valores de uso que esta produz.

Em seu texto, Dias ressalta duas consideracdes apontadas por Marx: uma diz
respeito a afirmacao de que com a subsuncgao real do trabalho ao capital, ou seja,
guando o modo de producao especificadamente capitalista se desenvolve, incorpora
ao processo de trabalho ndo apenas uma capacidade de trabalho individual, mas
uma capacidade de trabalho socialmente combinada, explorada pelo capital, traz
consigo a figura do trabalhador coletivo. Nessa passagem do texto, a discussao de
Marx nao se limita mais somente ao trabalho na oficina que produz mercadorias,
mas amplia o espaco da discussao. Se antes, na subsuncao formal do trabalho ao
capital, o trabalho produtivo era do operario singular, cujo processo de trabalho era

equivalente ao consumo produtivo de sua capacidade de trabalho pelo capital:

[...] quando da subsungéo real importa considerar a "capacidade de
trabalho socialmente combinada", isto €, o trabalhador coletivo. A
partir de entdo, a relacdo direta entre trabalhador manual direto e
trabalhador produtivo desaparece: "é absolutamente indiferente que
a funcao de tal ou qual trabalhador — simples elo desse trabalhador
produtivo — esteja mais proxima ou mais distante do trabalho manual
direto". Com o desenvolvimento da divisdo do trabalho no interior de
um mesmo processo produtivo, com a separagao entre concepgao e
execugao, com a parcelarizagdo (e a consequente) especializagdo do
trabalho, "temos que mais e mais fungdes da capacidade de trabalho
se incluem no conceito imediato de trabalho produtivo, e seus
agentes no conceito de trabalhadores produtivos, diretamente
explorados pelo capital e subordinados em geral a seu processo de
valorizagao e de produgao” (DIAS, 2006, p.97-98).

Assim, as fungdes que incidem sob o conceito de trabalho produtivo séo as
que estdo integradas na atividade combinada do trabalhador coletivo, resultando

num produto, num volume total de mercadorias. Torna-se, dessa maneira,
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indiferente a funcdo individual do trabalhador — se mais proxima ou distante do
trabalho manual direto -, elo do trabalhador coletivo. Sao trabalhadores produtivos,
“[...] independentemente da fungdo que desempenham (trabalhem mais com as
maos, ou mais com a cabega) integram a capacidade de trabalho socialmente
combinada, integram o trabalhador coletivo — cuja atividade se realiza materialmente
e de maneira direta em um volume total de mercadorias” (DIAS, 2006, p. 98-99).
Para Dias (2006), o texto leva a supor que nao € todo trabalhador fabril que integra o
trabalhador coletivo, mas apenas aqueles que de maneira direta participam do

processo imediato de formagao da mercadoria.

Outro aspecto do texto destacado por Dias (2006) é o assalariamento dos
trabalhadores no capitalismo. Tal condicdo apesar de necessaria, nao é suficiente
enquanto critério para definir trabalho e trabalhador produtivo. Marx cita como
exemplo o trabalho que se compra para ser consumido como servico, pelo seu valor
de uso, que mesmo sendo assalariado, ndo é produtivo. A partir dai, o texto centra-
se em torno do trabalho assalariado. O problema consiste em desvelar qual
trabalhador assalariado é produtivo e qual ndo é, por isso a discussao extrapola o
limite da fabrica, ja que a produgao capitalista transforma um leque de atividades em

assalariadas, o que nao implica que sejam todas produtivas.

Essa extensdo da forma de produgdo capitalista ao conjunto de
atividades que se exerciam gratuitamente, ou que se pagavam
indiretamente — extensdo que as transforma em trabalhos
assalariados, transforma seus executantes em assalariados, e
submete sua avaliagao (seu preco) as leis que regulam o prego do
trabalho assalariado (isto é, transforma essas atividades em
mercadorias e seus executantes em assalariados) — engendra uma
primeira confusdo: a identidade entre trabalhador assalariado e
trabalhador produtivo. Parece-nos que essa primeira tese que Marx
refuta — e o faz, a priori. Nao ha identidade necessaria entre trabalho
assalariado e trabalho produtivo, e os servigos constituem-se em um
exemplo, exemplo privilegiado: os servicos sdo transformados em
trabalho assalariado, seus executantes, em trabalhadores
assalariados; mas nem aqueles séo trabalho produtivo, nem esses,
trabalhadores produtivos (DIAS, 2006, p.104, grifo da autora).

Marx (1969) diferencia o trabalho assalariado que se troca por dinheiro como
capital, o qual denomina de trabalho produtivo. Ja o trabalho assalariado que se
troca por dinheiro enquanto dinheiro denomina-se de trabalho improdutivo. Em

relagdo ao trabalho improdutivo, Dias (2006) expde que ha, no entanto, "outras
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formas de trabalho", que, a despeito de implicar em troca de trabalho por dinheiro
(ou seja, apesar de assalariadas), ndo sao trabalho produtivo, elucidando os

Servicos e os servicos pessoais. No que se refere aos servicos, afirma que:

Quando o dinheiro se troca diretamente por trabalho, sem produzir
capital e sem ser, portanto, produtivo, compra-se o trabalho como
servigo, o que de modo geral ndo passa de uma expressao para o
valor de uso especial que o trabalho proporciona como qualquer
outra mercadoria; mas expressdo especifica para o valor de uso
particular do trabalho, no sentido de este prestar servigos ndo na
forma de coisa e sim na de atividade, o que, entretanto, de modo
nenhum o distingue, digamos, de uma maquina, um relégio. [...]
Naquela compra de servigos ndo se contém a relagao especifica
entre trabalho e capital, de todo apagada ou mesmo inexistente [...]
(MARX, 1987 apud DIAS, 2006, p.74).

Continua explicando que:

Ainda que se trate de trabalho assalariado, ainda que o valor dos
servicos seja determinado e regulado pelas leis do salario, trata-se
de troca de trabalho por dinheiro enquanto dinheiro (meio de
circulagao) e nao de troca de trabalho por dinheiro enquanto capital:
neste caso, a troca (entre trabalho e dinheiro) ndo passa de
"dispéndio de renda". Trata-se, enfim, de trabalho que nao cumpre
sua "destinagdo social especifica" sob o capital — trabalho
improdutivo, portanto (DIAS, 2006, p.74-75).
Por fim, tal como Marx no “Capitulo VI Inédito”, a autora apresenta a distingao
fundamental, para se explicar a acumulacado do capital, entre o trabalho produtivo e
improdutivo: de um lado um trabalho produtor de mais-valia; de outro um trabalho

que nao produz mais-valia.

Diferente do “Capitulo VI Inédito”, em que Marx elabora um item exclusivo
para tratar a categoria trabalho produtivo (e por consequéncia trabalho improdutivo),
em “O capital” ndo ha nenhum capitulo especifico a formulagao tedrica da categoria
trabalho produtivo e improdutivo. Entretanto, no Capital ha indicagdes/ reflexdes

fundamentais para o debate acerca das categorias trabalho produtivo e improdutivo.

Lessa (2011), no prefacio do seu livro “Trabalho e Proletariado no capitalismo
contemporaneo”, apresenta uma série de questdes sobre a necessidade e prioridade

da leitura de O capital, em especial o Livro |, frente a outras obras de Marx. Esse
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argumento ganha substancia, pois, foi obra publicada por Marx, devendo ser o

referencial principal da leitura e interpretacdes de todos os outros textos.
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A historia de O Capital se inicia ja em 1844 quando Marx assinou um
contrato com o editor Leske de Darmstadt para a publicacédo, em dois
volumes, de uma “Critica da Economia Politica”. Em 1851, Marx volta
a procurar um novo editor para uma obra semelhante. Apenas em
1857, contudo, com a “Introducdo de 18577, temos um texto que
pode ser organicamente associado ao esforgo tedrico que resultara,
em linha de continuidade, na publicagdo do Livro | de O Capital em
1867 (LESSA, 2011, p.21)

Outra questdo trazida por Lessa refere-se a prioridade dada por diversos
autores ao “Capitulo VI Inédito” frente ao Capital, um dos textos mais citados e
estudados no debate contemporédneo. Para ele, entre as duas obras ha
discrepancias e contradicdes, o que reafirma a necessidade de se conceber

prioridade a leitura de O capital. Para o autor:

Afirmar a prioridade exegética do texto publicado de O capital frente
aos manuscritos € da maior importancia para o debate em curso. As
questdes envolvendo o trabalho produtivo e improdutivo, trabalho
“imaterial”, a classe trabalhadora, o proletariado, entre outras, podem
ser referidas aos mais diversos textos marxianos e de tantas
maneiras que uma interpretacdo menos rigorosa pode nos levar a
falsa conclusido de que, com citagcdes de Marx, tal como ocorre com
a Biblia, podemos comprovar rigorosamente qualquer tese por
antindmicas que seja (LESSA, 2011, p.28).

Em O Capital, para analisar a subsungado do trabalho ao trabalho abstrato,

Marx (1985) aponta que é preciso ir além da apreensao da categoria trabalho em

sentido universal. Dessa forma, inicia o capitulo XIV da sua obra afirmando:

O processo de trabalho foi considerado primeiramente em abstrato
[...], independente de suas formas historicas, como processo entre o
homem e Natureza. Disse-se ai: “Considerando-se o processo inteiro
de trabalho do ponto de vista de seu resultado, entdo aparecem
ambos, meio e objeto de trabalho, como meios de producdo, e o
trabalho mesmo como trabalho produtivo”. E na nota 7 foi
complementado: “Essa determinagao de trabalho produtivo, tal como
resulta do ponto de vista do processo simples de trabalho, ndo basta,
de modo algum, para o processo de produgdo capitalista”. Isso é
para ser mais desenvolvido aqui (MARX, 1985, p. 105).

Considerando apenas o processo simples de trabalho, bastava ao trabalhador
ser capaz de produzir um produto, valor de uso, que atendesse as necessidades
humanas, para ser trabalhador produtivo. Para a producdo capitalista, isso n&o é

suficiente. A produgcdo de valor de uso continua necessaria, mas o que é

determinante e preponderante é a producdo de valor de troca. Nesse sentido, ser



58

trabalhador produtivo é aquele que produz mais-valia para o capital. Marx (1985,
p.105) explica que:

[...] o conceito de trabalho produtivo se estreita. A produgéo
capitalista nao é apenas produgcado de mercadoria, € essencialmente
produgdo de mais-valia. O trabalhador produz néo para si, mas para
o capital. Ndo basta, portanto, que produza em geral. Ele tem de
produzir mais-valia. Apenas é produtivo o trabalhador que produz
mais-valia para o capitalista ou serve a autovalorizagdo do capital.
O que antes estava relacionada a uma atividade e seu produto util, hoje isso
implica exclusivamente produ¢do de mais-valia e o trabalhador produtivo sera ao
maximo explorado em fungédo dessa produgdo. Dessa forma, Marx (1985, p. 106)

afirma: “Ser trabalhador produtivo nao é, portanto, sorte, mas azar”.

Para isso ter se tornado possivel foi necesséaria a consolidacdo da divisao
social do trabalho que culminou com a separagcdo e oposi¢cdo entre o trabalho
manual e o trabalho intelectual. Essa separacdo € peculiar as sociedades de
classes, mas cada momento historico apresenta sua particularidade. No capitalismo,
principalmente, a partir da grande industria®, o trabalho manual e o trabalho
intelectual ndo serdo mais desempenhados pelo mesmo trabalhador. De um lado,
teremos trabalhadores que apenas executam o trabalho (sendo em sua maioria
atividades simplificadas, fragmentadas, realizadas de forma repetitiva, as quais
contribuem para o desgaste continuo do trabalhador) e de outro, trabalhadores que
atuam na geréncia e no planejamento, por exemplo. Nesse contexto histérico, o
trabalho nao representa a realizagao e a manifestacdo das forgas vitais do préprio
trabalhador, servindo apenas como trabalho explorado pela classe dominante,
provocando a necessidade de um controle e a consequente divisdo entre trabalho
manual e intelectual. Esse “passa a ser a direcido e o controle que se impde do
exterior do trabalho sobre os trabalhadores” (LESSA, 2011, p.156), fundamental
para o processo de extracdo da mais-valia. Sobre a atividade de controle Marx
(1983, p.263-264, grifo do autor) diz que:

* No capitulo seguinte sera discutido esse assunto.
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Como o capitalista, de inicio, é libertado do trabalho manual, tao logo
seu capital tenha atingido aquela grandeza minima, com a qual a
producao verdadeiramente capitalista apenas comecga, assim ele
transfere agora a fungdo de supervisdo direta e continua do
trabalhador individual ou de grupos de trabalhadores a uma espécie
particular de assalariados. Do mesmo modo que um exército precisa
de oficiais superiores militares, uma massa de trabalhadores, que
cooperam sob o comando do mesmo capital, necessita de oficiais
superiores industriais (dirigente, managers) e suboficiais (capatazes,
foremen, overlookers, contre-maitres) durante que o processo de
trabalho comandam em nome do capital. O trabalho da
superintendéncia se cristaliza em sua fung&o exclusiva®.

Essa espécie particular de trabalhadores assalariados tem a funcao de
controle dos trabalhadores no processo produtivo, sendo a expressdo da oposicao
entre trabalho manual e trabalho intelectual. Implicam na personificacdo do capital
no processo de trabalho e nao faz parte do trabalhador coletivo (LESSA, 2011). Para
explicitar a distingdo entre o trabalho manual e o intelectual, Marx (1985, p. 105)

afirma que:

Na medida em que o processo de trabalho é puramente individual, o
mesmo trabalhador relune todas as fungbes que mais tarde se
separam. Na apropriagdo individual de objetos naturais para seus
fins de vida, ele controla a si mesmo. Mais tarde ele sera controlado.
O homem isolado ndo pode atuar sobre a Natureza sem a atuacao
de seus proprios musculos, sob o controle de seu proprio cérebro.
Como no sistema natural cabega e mao estdo interligados, o
processo de trabalho une o trabalho intelectual com o trabalho
manual. Mais tarde separam-se até se oporem como inimigos.

Dando continuidade a argumentagdo acima, Marx (1985, p.105) explica a

categoria trabalhador coletivo quando diz que:

O produto transforma-se, sobretudo, do produto direto do produtor
individual em social, em produto comum de um trabalhador coletivo,
isto €, de um pessoal combinado de trabalho, cujos membros se
encontram mais perto ou mais longe da manipulagdo do objeto de
trabalho. Com o carater cooperativo do proprio processo de trabalho
amplia-se, portanto, necessariamente o conceito de trabalho

% No segundo capitulo retorna-se essa citagao.
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produtivo e de seu portador, do trabalhador produtivo. Para trabalhar
produtivamente, ja ndo é necessario, agora, pér pessoalmente a méo
na obra; basta ser 6rgdo do trabalhador coletivo, executando
qualquer uma de suas subfungdes. A determinacgao original, acima,
de trabalho produtivo, derivada da propria natureza da produgéo
material, permanece sempre verdadeira para o trabalhador coletivo,
considerado como coletividade. Mas ela ja n&o € valida para cada um
de seus membros, tomados isoladamente.

As condigdes historicas da sociedade burguesa madura, a partir de uma dada
divisdo do trabalho, separam como inimigos o trabalho manual do intelectual e da
formacgao do trabalhador coletivo, composto por um conjunto de trabalhadores que
enquanto totalidade exerce a fungdo de transformar a natureza nos meios de
producdo e de subsisténcia, ou seja, sdo trabalhadores manuais que modificam
diretamente a natureza, assim, afirmamos que o trabalho intelectual dentro do
processo produtivo cumpre a funcdo de controle e nao participa do trabalhador
coletivo, sendo, portanto, um trabalho improdutivo. Pois, para que essa forma de
cooperagao entre os trabalhadores, seja possivel € necessaria a agédo de controle

sobre esses trabalhadores, exercida pelo trabalho intelectual/ improdutivo.

E, nesse contexto, que a fungcdo do controle é materializada no trabalho
intelectual/ improdutivo. Esses grupos de trabalhadores, apesar de estarem
indiretamente vinculados a producgao, vao realizar a fungdo de controlar o trabalho
manual, tornando-se essencial para a producdo e acumulacao do capital, pois é
preciso que os trabalhadores inseridos diretamente na producao sejam submetidos a
essa logica. Assim, a fungao do trabalho intelectual € contribuir para a exploragao

capitalista dos trabalhadores.

Na época de Marx, o mecénico e o marceneiro, juntos com o
engenheiro ndo faziam parte dos “operarios de fabrica”. E a razédo
disto € que, se o engenheiro se insere na estrutura produtiva de
forma diferenciada do proletariado porque realizava as acdes de
“controle” que exigem uma “formacgéo cientifica”, algo analogo ocorria
no século XIX com o marceneiro e o mecanico, todavia por uma
razao inteiramente diversa: suas atividades eram ainda “em parte
artesanal”. O engenheiro, por sua fungdo de controle e formagao
cientifica, o marceneiro e o mecanico, por seu carater artesanal,
estao fora do “circulo” dos “operarios de fabrica”. O desenvolvimento
do capitalismo terminou removendo a posicdo “mais elevada” do
mecanico e do marceneiro. Mas ndo removeu desta posi¢cao superior
0 engenheiro, que continua a exercer a fungdo de “controle”, de
“superintendéncia” (para recuperar a expressdo de Marx) (LESSA,
2011, p. 189-190).
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Destarte, apds a Revolugdo Industrial, no curso do desenvolvimento
capitalista, é funcido do trabalhador coletivo, como totalidade, realizar o intercambio
organico do homem com a natureza convertendo-a nos meios de produgao e de
subsisténcia necessarios a vida humana e a reproducao social. Predominantemente,
o trabalho (transformacdo da natureza em valores de uso) é realizado pelo
trabalhador coletivo, embora essa afirmacao s6 tenha validade quando considerado
em sua totalidade, mas ndo quando tomados isoladamente seus membros®®. O
trabalhador coletivo € composto por trabalhadores produtivos, que produzem mais-
valia, e atende a fungao social de realizar o trabalho. Porém, nem todo trabalhador
produtivo é trabalhador coletivo, vejamos o exemplo dado por Marx (1985, p. 105-
106):

Se for permitido escolher um exemplo fora da esfera da produgao
material, entdo um mestre-escola € um trabalhador produtivo se ele
nao apenas trabalha as cabecas das criangas, mas extenua a si
mesmo para enriquecer o empresario. O fato de que este ultimo
tenha investido seu capital numa fabrica de ensinar, em vez de numa
fabrica de salsichas, ndo altera nada na relagao.

Isso significa que, mesmo fora da esfera do intercambio orgénico com a
natureza e do trabalhador coletivo, existe trabalho produtivo. No préprio universo dos
trabalhadores produtivos ha os que nao realizam o trabalho e ha os que nao
pertencem ao trabalhador coletivo. Mas, sob a 6tica do capital e do capitalista, o que
menos importa é de onde veio a producdo da mais-valia, se da realizacdo do préprio

trabalho ou de qualquer outra atividade.

Afirmamos, anteriormente, que o trabalho abstrato € composto pelo trabalho
produtivo e pelo trabalho improdutivo. Ou seja, se para o capital o que interessa € a
producdo de mais-valia, o lucro; encontramo-nos em um impasse, pois
deduziriamos, de imediato, que uma forma de trabalho que n&o seja produtivo é
desnecessaria para o desenvolvimento do capitalismo. Entretanto, Tavares (2004,
p.88) faz uma importante ressalva: “na verdade, ha uma coexisténcia necessaria

entre trabalho produtivo e improdutivo”.

Segundo Tavares (2004, p.153), “o trabalho improdutivo € aquele empregado

na realizagao do valor. A forca de trabalho nele empregada se troca por dinheiro

% «0 que significa que ha ‘subfungdes’ do trabalho coletivo e que algumas delas ndo transformam a
natureza” (LESSA, 2011, p.154-155).
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como dinheiro, e ndo como capital [...]”, portanto, ndo produz mais-valia como assim
afirma Marx. O trabalho de seus trabalhadores é trocado diretamente por renda, ou
seja, o dinheiro passa de uma pessoa para outra. O trabalho que uma empregada
domeéstica presta a uma familia é trabalho improdutivo, pois o trabalho é consumido

como valor de uso e seu salario € pago pelo rendimento do seu patrao.

Ocorre entre o trabalho produtivo e o improdutivo duas semelhangas, ou seja,
a forga de trabalho entre ambos é uma mercadoria, e esta é vendida ao capitalista
por um determinado valor, que é o salario; e o valor da forga de trabalho, tanto de
um como do outro, é determinado de modo semelhante’: pelo que custa para
sustenta-lo e pela necessidade do trabalhador para reproduzir a sua forca de
trabalho. Entretanto, o que os distingue é a fungédo social que cada um exerce: o

trabalho produtivo produz mais-valia e o improdutivo ndo produz.

Ambos compdem o trabalho abstrato que possui uma intrinseca relagdo com
o trabalho assalariado, condigdo fundamental que garante ao capitalista extrair mais-
valia e serve como mecanismo de exploragao do trabalhador. Apesar de o trabalho
estar subsumido ao trabalho abstrato, ndo ha uma relagcédo de identidade entre eles,
apenas uma relagcao de alienagao. O trabalho tem como fungao social transformar a
natureza em valores de uso, condigdo que garante a sobrevivéncia e reproducéo do
homem e da sociedade. O trabalho abstrato, por sua vez, é tdo somente uma
particularidade do trabalho préprio do capitalismo, cuja finalidade € a produgao de
mais-valia em detrimento das necessidades humanas. Nessa diregéo, Lessa (2007,
p.195) aponta:

Esta submissdo das necessidades humanas as necessidades da
reprodugdo do capital &, todavia, apenas a expressdo condensada
das alienagdes tipicas do capital, e ndo cancela o fato ontolégico de
que sem a transformagéo da natureza nos meios de produgdo e de
subsisténcia sequer o capital poderia existir O fato de cada
capitalista buscar o maior lucro possivel, ndo importando se obtém
sua propriedade privada no intercambio organico com a natureza ou
em outros negoécios, € apenas a expressao alienada da vida sob o
capital, vida alienada que tende a velar que sem o trabalho proletario
nenhuma riqueza burguesa seria possivel.



63

Nas condi¢des histéricas do capitalismo, o trabalho do proletario, trabalho

manual®’

, que realiza o intercambio organico com a natureza € o unico que produz e
valoriza o capital, cumprindo ambas as funcdes. Ao final do trabalho proletario, a
sociedade possui um novo quantum de riqueza na forma de meios de subsisténcia
ou de produgdo, ou seja, um produto que continua a existir mesmo findado o
processo de trabalho que o produziu. Esse produto, que é natureza transformada,

estd materializado em carros, roupas, edificios, por exemplo.

O proletario para transformar a natureza utiliza ferramentas, maquinas.
Apenas no processo de transformagédo da natureza estdo presentes os objetos de
trabalho, matéria-prima e um produto final. O trabalho do proletario resulta em um
produto que atende a duas funcdes: valorizar e produzir o capital e, por isso, serve
de meio para a sua acumulagao. Por tais caracteristicas, a praxis do proletariado
exibe caracteristicas proprias que a diferencia por completo das outras praxis
sociais. O proletariado é a classe revolucionaria por exceléncia, é a Unica classe que

vive exclusivamente do que produz, ndo explorando nenhuma outra classe social®®.

A riqueza produzida pelo trabalho proletario é distribuida sob a forma de mais
valia por toda a classe capitalista. Além disso, todos os saldrios pagos as classes
nao proletarias advém da riqueza do trabalho proletario, e, nessa direcado, todas as
outras classes sociais vivem da exploragdo desse trabalho, “seja diretamente sob a
forma de mais-valia, como faz a burguesia, seja indiretamente através de salarios
pagos pelo Estado ou pelos capitalistas ou, ainda, seja através da renda da terra”
(LESSA, 2011, p.179).

A distribuicdo da mais-valia para a classe capitalista exige outras formas de

trabalho assalariado que nao apenas o do proletariado. Nessa dire¢ao, Lessa (2007,

" “Mas assim como o homem precisa de um pulmao para respirar, ele precisa de uma ‘criagdo da

mao humana’ para consumir produtivamente forgas da Natureza” (MARX, 1985, p.17).

% «As classes sociais se diferenciam e se determinam mutuamente pelas respectivas insergbes na
estrutura produtiva. Contudo, a relacao entre esta determinacdo e a atuacdo das classes nos
processos sociais € mediada, necessariamente, pela consciéncia dos individuos que as compdem.
Neste sentido e medida, toda e qualquer determinagdo oriunda da base produtiva recebe uma
resposta por parte dos individuos - e das classes que eles formam — que tem na consciéncia e,
portanto, no fator ideoldgico, uma mediacao ineliminavel. O ser histérico das classes, portanto, nem é
apenas decorrente do lugar que ocupam na estrutura produtiva das sociedades, nem é apenas uma
consequéncia da esfera ideoldgica. E uma sintese muito complexa das determinagdes econémicas e
ideoldgicas que consubstancia a agao real, efetiva, das classes sociais a partir das possibilidades e
limites de cada momento da historia” (LESSA, 2011, p.178).
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p. 170) afirma que requer uma divisdo social do trabalho entre o comércio e o banco,
entre o latifundio e o servico. E cada um deles apenas pode existir pela exploragao

do respectivo trabalho assalariado: o bancario, o comerciario, etc.

Compondo essas outras formas de trabalho assalariado, encontramos os
trabalhadores produtivos que ndo fazem parte do trabalhador coletivo®® e que
atendem exclusivamente a fungdo de valorizar o capital. Esses trabalhadores nao
produzem o conteldo material da riqueza, apenas produzem mais-valia.
Continuando com o exemplo de Marx do professor na fabrica de ensinar,
percebemos que ao final de seu trabalho a sociedade ndo conta com nenhum
produto. Ao fim da aula, esta ja foi consumida, nao restando nada para ser somado
ao conteudo material da riqueza ja existente. O capitalista enriqueceu ao acumular
capital sem, contudo, haver producdo de um novo meio de subsisténcia ou de

producéo.

Além dos trabalhos produtivos, ha atividades que compdem o trabalho
improdutivo e que ndo geram mais-valia para o capital, mas sdo necessarias ao
funcionamento da producéo capitalista, auxiliando indiretamente o processo de
producao da mais-valia. Entre esses trabalhadores estdo os funcionarios publicos e

os professores nas escolas publicas.

Como afirmamos, a relagao entre o trabalho e o trabalho abstrato é rica e
complexa e dela origina-se a contradicdo entre os assalariados e o proletariado. A
condicdo de assalariamento dos trabalhadores em geral ndo implica que a
exploragdo exercida sobre eles pela burguesia seja igual, ou mesmo que
representem uma relagdo homogénea entre si. Como cabe ao proletariado a
transformacao da natureza, a producao fundante do capital, tendo, portanto, a
funcao social de produzir o conteudo material da riqueza social, € a unica classe que
vive do que produz, apesar de assalariada. Os outros trabalhadores, assalariados tal
como os proletarios, se ocupam das funcbes de controle das pessoas e dos
processos produtivos. Integram, nesse sentido, o trabalho intelectual oposto, inimigo

do trabalho manual.

% O trabalhador coletivo é composto por trabalhadores produtivos, que produzem mais-valia, e
atende a funcdo social de realizar o trabalho. Mas, podemos encontrar trabalho produtivo fora do
trabalhador coletivo.
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Todos os trabalhadores assalariados, pertencentes as “classes de transicao”
% tém seus salarios pagos, seja pela burguesia ou pelo Estado, através da
exploracdo do proletariado, pelo capital produzido por ele. Tais “classes de
transicdo” exploram o proletariado de forma indireta, todavia isso néo cancela o fato
de viverem da producgao do proletariado e por isso, ao lado da burguesia compdem o
setor parasitario da sociedade. Entretanto, entre esses trabalhadores assalariados
nao proletarios e a burguesia existem contradicbes, pois ao economizar no
pagamento dos salarios desses trabalhadores, reduzem-se os custos da produgéo e
amplia-se mais-valia. Assim, ha a “[...] possibilidade histérica do proletariado atrair

ao projeto comunista camadas importantes destas ‘classes™®' (LESSA, 2011, p.198).

Nesse sentido, os trabalhadores sao unificados pela condicao de
assalariamento, pertencendo a classe que vende sua forga de trabalho por nao ser
proprietaria dos meios de producdo. O fato de todos serem assalariados nao
significa que exercem a mesma fungao social. O proletario € aquele que produz a
rigueza material, através do seu trabalho, dota a sociedade de uma nova riqueza, e
isso o distingue dos demais trabalhadores e por isso a sua condi¢ao de assalariado
condiciona o assalariamento dos outros trabalhadores. No capitalismo, essa nova
riqueza € a base para a produgdo da mais-valia. Logo, dentre esses trabalhadores
ha os que produzem mais-valia e os que nao a produzem, ambos funcionais a

manutencao/ reproducao do capitalismo.

Para os trabalhadores produtivos, a condicao de assalariamento serve para
camuflar a relagdo que se da no processo de trabalho, no qual a jornada de trabalho
é dividida entre trabalho pago e o trabalho ndo pago, convertido em mais-valia, que
garante o lucro para o capitalista. Para os improdutivos, o assalariamento também
esconde a relacédo de exploracdo a que estdo submetidos, pois, embora, exercendo
uma fungado de controle (que os distingue dos outros trabalhadores), sua condigéao

de assalariado € a mesma, o que modifica é a fungéo social que exerce.

% Nomeada assim por Marx no 18 Brumario de Luis Bonaparte. As classes de transicao sao aqueles
trabalhadores assalariados, mas nao proletarios. Sdo também explorados pelo capital, mas nao
Eroduzem o conteudo material da riqueza social (fungéo social do proletariado).

“Para que isto ocorra, todavia, € preciso que o proletariado se converta em uma forca
revolucionaria efetiva em uma crise de fato revolucionaria” (LESSA, 2011, p.198).
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E fundamental estabelecer as diferencas entre o proletariado e os
trabalhadores em geral, entendendo ainda a distingdo entre o trabalho manual e o
intelectual. O fato de o trabalho intelectual ter ganhado destaque no modelo de
producdo atual do capitalismo a partir do processo de reestruturacdo e do trabalho
manual ter diminuido em consequéncia da introdug¢do de inovacdes tecnoldgicas que
permitram a sua menor utilizagdo, ndo implica o cancelamento do lugar
determinante que o trabalho manual ocupa na histéria da humanidade. Pois o
trabalho manual atende a necessidade fundante de toda forma de sociabilidade ao
converter a natureza em meios de producao e de subsisténcia fundamentais para a

reproducao da vida social.

Ao fim desse item, reafirma-se que mesmo sendo a producdo da mais-valia a
finalidade e o objetivo principal da producgéo capitalista, o trabalho improdutivo e, por
conseguinte, o trabalhador improdutivo, embora ndo gerem mais-valia, sao
indispensaveis e funcionais a manutencdo e reprodugdo do sistema, auxiliando
indiretamente a produgao da mais-valia e exercendo a fungao de controle, prépria do

modo de produgao capitalista.

Dessa maneira, os proximos capitulos serdo dedicados a discussdo da
funcionalidade do trabalho improdutivo para a reproducéo do capital, visto que esse
trabalho abarca as mais diversas praxis sociais, imprescindiveis ao modo de

producao capitalista.

No segundo capitulo, aborda-se em especial a configuragdao do trabalho
improdutivo no capitalismo contemporaneo. Esse caminho requer a retomada do
processo historico das fases de desenvolvimento da produgao capitalista com suas
respectivas expressoes do controle do capital sobre o trabalho até a fase atual,
capitalismo dos monopdlios, momento em que o trabalho improdutivo — expressivo
em sua dimensdo e heterogeneidade — se apresenta como imprescindivel para a

manutencéo, o funcionamento e a reprodugéo da sociabilidade burguesa.

%2 Esse assunto sera abordado com maiores detalhes nos capitulos seguintes.
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3 EXPRESSOES ORIGINARIAS E A CONFIGURAGAO DO TRABALHO
IMPRODUTIVO NO CAPITALISMO CONTEMPORANEO

Neste capitulo s&o abordadas as bases histéricas do trabalho improdutivo nas
formas originarias (manufatura, grande industria) e contemporaneas (taylorismo-
fordismo e producgao flexivel) da produgao capitalista. Além disso, serédo explicitados
os elementos que peculiarizam o trabalho improdutivo, demarcando suas alteracoes
com o desenvolvimento da divisdo social do trabalho e a fungédo de controle que lhe

é inerente.

Originalmente, o controle emerge da necessidade de garantir a apropriagao
do trabalho excedente através da exploracido da forca de trabalho como afirma
Souza (2011) e por isso os capitalistas precisam impor ao trabalhador a condigdo de
assalariamento. Para expor a fungao controle como inerente a légica reprodutiva do
capital é preciso abordar a forma especifica da produgao capitalista, com base no
trabalho cooperado. Nessa dire¢ao, explica-se porque a contradi¢cao entre o trabalho
produtivo e o improdutivo é propria do antagonismo entre capital e trabalho e,
portanto, insuperavel, pois emerge do carater explorador do processo de trabalho
capitalista e da necessidade de um controle adequado ao seu desenvolvimento.
Problematiza-se porque tdo logo o capitalista é libertado do trabalho manual quando
a producdo torna-se verdadeiramente capitalista, e ele transfere a funcdo de
supervisionar/ vigiar/ gerir para um grupo especial de trabalhadores, que passam a
exercer o controle sobre outros trabalhadores. Essa fung¢ao, conforme explorado
adiante, compde o que denominamos de trabalho improdutivo, o qual ndo produz

diretamente mais-valia.

Ao longo da histéria do capitalismo, seja nas suas formas iniciais -
cooperagao, manufatura e grande industria ou na contemporaneidade, na fase
monopolista, o controle se apresenta como indispensavel para garantir a
manutencdo e o desenvolvimento da ordem burguesa, assumindo formas e
caracteristicas diferentes na histéria, mas sem perder o carater/ a fungao social que
exerce. Assim, neste segundo capitulo, sdo analisadas essas fases histdricas da
producdo capitalista para explicitar porque o trabalho improdutivo ao realizar a

funcgao controle, contribui decisivamente para a reprodugao do capital.
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3.1 Bases histéoricas do trabalho improdutivo nas formas originarias da

produgéao capitalista

O processo de trabalho peculiar ao modo de produgao capitalista caracteriza-
se enquanto processo de valorizagdo do capital, cujo elemento essencial é a
separacao entre controle e producao, evidenciando a esséncia coercitiva do controle
capitalista. Marx (1983) denomina o processo de trabalho no capitalismo de

“processo de consumo da forca de trabalho pelo capitalista” e diz que:

O trabalhador trabalha sob o controle do capitalista a quem pertence
seu trabalho. O capitalista cuida de que o trabalho se realize em
ordem e os meios de produgdo sejam empregados conforme seus
fins, portanto, que ndo seja desperdicada matéria-prima e que o
instrumento de trabalho seja preservado, isto &, s6 seja destruido na
medida em que seu uso no trabalho o exija (MARX, 1983 p. 154).

Tanto o produto produzido pelo trabalhador como o seu préprio trabalho
pertence ao capitalista, que ao comprar forga de trabalho detém todos os elementos
da produgdo. O processo de trabalho capitalista tem por finalidade imediata a
producdo de mais-valia, através da expropriacdo do trabalho excedente pela
exploracdo do trabalhador. Ao capitalista interessa tdo somente que o trabalhador

receba apenas o0 necessario a sua reproducao.

Assim, para se desenvolver inicialmente, esse controle precisou submeter o
trabalhador a condicédo de assalariado, ou seja, a partir do momento que desprovido
dos meios de producao, o trabalhador passa a vender no mercado sua forga de
trabalho, igual a qualquer outra mercadoria, como algo independente dele mesmo.
Como apenas esse trabalho vivo produz valor e riqueza social, o capital,
expropriando a mais-valia do trabalhador através do trabalho excedente, passa a
deter o controle sobre o trabalho e a producéo da riqueza, mistificando essa relagao
de exploracdo. Nesse sentido, o capital adquire a fungao de controle das relagdes
capitalistas, tendo no trabalho vivo o componente basilar para seu desenvolvimento
e expansdo. E justamente em funcdo da necessidade de garantir a apropriagcdo do
trabalho excedente, pela exploragdo da forga de trabalho, que o controle se origina.
Portanto, “nessa esfera da economia, o capital intervém para garantir o controle da
reproducdo dos seus ciclos em movimento, tendo em vista intensificar a acumulacao

e controlar as crises resultantes desse movimento” (SOUZA, 2011, p. 29-30).
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O dominio do capital sobre o trabalho é inseparavel das relagdes capitalistas
de producao, e se inicia pelo controle do processo de trabalho na sociedade, o qual
atinge as diversas esferas da producdo e da reproducdo social. Historicamente
constituidas, as formas de controle aludem as condigdes reais de organizar o
processo produtivo capitalista, configurando-se como uma determinacao propria a

l6gica reprodutiva do capital.

Diferente das formas de controle subjetivo que se manifestaram nos
processos de servidao precedentes como a vassalagem, as formas patriarcais e a
escravidao, o dominio do capital sobre o trabalho requer a subordinagcao econémica

do trabalho assalariado livre. Conforme Souza (2011, p. 39):

O controle sobre o processo de trabalho incide sobre objetos
especificos e implica formas de disciplinamento da forga de trabalho,
de fragmentagao do saber operario, de desqualificagdo profissional e
de expanséo da alienacado. Essas implicagcdes ou objetos do controle
atingem, materialmente, as condi¢des da producdo capitalista, da
reproducdo da forca de trabalho e, subjetivamente, as relagbes
sociais que resultam do processo de trabalho. A extensao do controle
do capital, em diferentes processos produtivos, abarca o universo da
producao e reproducdo das relagbes capitalistas, o que, por
conseguinte, confirma o argumento de que o capital, em si, s6 pode

se constituir e reproduzir de forma generalizada.
Nessa direcdo, concorda-se com o pressuposto de que o controle do trabalho
é inerente a logica reprodutiva do capital. Desse modo, se faz necessario tratar a
forma especifica da producao capitalista que se materializa no trabalho cooperado.
E justamente do carater explorador do processo de trabalho capitalista e da
necessidade de um controle adequado ao seu desenvolvimento que emerge “a
contradicdo entre trabalho produtivo e ndo produtivo [...] inerente ao antagonismo
fundamental entre os interesses do capital e os do trabalho e, como tal, insuperavel’
(MESZAROS, 2011, p. 617, grifo nosso). Esse conflito entre o trabalho produtivo e o
improdutivo tem origem ja nos primeiros estagios de desenvolvimento do
capitalismo, no entanto suas expressdes mais agudas aparecem na particularidade

do capitalismo contemporaneo.

Histérica e conceitualmente o ponto de partida da producédo capitalista, de
base cooperada, é a atividade simultdnea e no mesmo lugar de um numero maior de

trabalhadores para produzir a mesma espécie de mercadoria, sob o comando do
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mesmo capitalista. Ou seja, é a partir dessa forma cooperada de organizagao
produtiva que a produgédo capitalista se inicia de fato como afirma Marx (1983). Por
cooperacdo, entende-se a forma de trabalho em que muitos trabalham
planejadamente lado a lado e conjuntamente, no mesmo processo ou em processos
de producao diferentes. Com o desenvolvimento da cooperacéo funda-se as bases
para a organizagdo do trabalho combinado, ou seja, quando um conjunto de

trabalhadores assalariados € ordenado sob o comando de um mesmo capital.

A forma cooperada de producao nao trata somente de elevar a forga produtiva
individual, mas leva a criagado de uma forga produtiva de massas, global, derivada da
acao simultanea dos trabalhadores numa mesma operagao, cujo resultado é bem
maior que a soma da forga de trabalho individual. A simples soma das forgas de
trabalhadores individuais distingue-se por completo da poténcia social advinda do
trabalho realizado quando “muitas maos agem simultaneamente na mesma
operacao indivisa” (MARX, 1983, p. 259). Trata-se, portanto, da criagdo de uma
forga produtiva, através da cooperacao, “que tem de ser, em si e para si, uma forca
das massas”. Isso decorre do fato do homem ser um animal social e sentir-se
estimulado ao estar em contato com os outros, elevando suas capacidades

individuais de rendimento.

Através da cooperagdo, o objeto de trabalho percorre mais rapidamente as
fases do processo de trabalho, pois o trabalho individual representa parte desse
trabalho global. Ainda pode acontecer, a combinagdo de trabalho quando
determinada atividade é iniciada ao mesmo tempo e de varios lados, ainda que
facam o mesmo ou algo da mesma espécie®. Dessa forma, o capitalista passa a
exigir do trabalhador uma qualidade social média de trabalho para atingir a
produtividade esperada. E como as diferencas individuais de cada trabalhador
(habilidade, forga) tendem a se equilibrar em conjunto, passa a importar para o
capitalista somente o produzido pelo dia de trabalho combinado, resultante dos

esforcos individuais e conjunto dos trabalhadores. Assim:

¥ Acentuamos que os muitos que se completam mutuamente fazem o mesmo ou algo da mesma
espécie, porque essa forma mais simples de trabalho coletivo desempenha, mesmo na forma mais
desenvolvida da cooperacéo, papel importante. Se o processo de trabalho € complicado, a simples
massa dos que trabalham juntos permite distribuir as diferentes operacdes entre diferentes bracos e,
portanto, executa-las simultaneamente, e em virtude disso encurtar o tempo de trabalho necessario
para fabricar o produto global (MARX, 1983, p.260-261).
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Se um trabalhador utilizasse significativamente mais tempo na
producdo de uma mercadoria do que o socialmente exigido, se o
tempo de trabalho individualmente necessario se desviasse
significadamente do tempo de trabalho socialmente necessario ou
tempo de trabalho médio, seu trabalho ndo contaria como trabalho
médio nem sua forga de trabalho como forga de trabalho média. Esta
nao se venderia ao todo ou apenas abaixo do valor médio da forga
de trabalho. [...] Portanto, a lei geral da valorizagdo s6 se realiza
completamente para o produtor individual tdo logo ele produza como
capitalista, empregue muitos trabalhadores, ao mesmo tempo, pondo
assim em movimento, desde o inicio, trabalho social médio (MARX,
1983, p. 258).

Tao somente no momento em que o capitalista subordina um numero de
trabalhadores consideravel, suas diferengas individuais s&o compensadas,
garantindo, por sua vez a efetivagdo do lucro para o mesmo. Apesar do modo de
producdo ser o mesmo, baseado no método artesanal, a cooperagdo entre os
trabalhadores ocasiona uma “revolugdo nas condicbes materiais do processo de
trabalho”. Isso porque uma parte dos meios de producdo, ou capital constante,
passa a ser utilizada em conjunto, superando a utilizagdo dispersa e mais custosa

dos trabalhadores autbnomos, garantindo sua maior economia.

Com isso, ocorre um barateamento das mercadorias € consequentemente da
forga de trabalho e as “condi¢des de trabalho se colocam em face do trabalhador de
forma autbnoma, o economiza-las apresenta-se também como uma operacao
particular, que em nada Ihe interessa e que por isso se separa dos metodos que
elevam sua produtividade pessoal” (MARX, 1983, p. 259). Ademais, quando o
capitalista compra forga de trabalho ele estd pagando pela forga de trabalho
individual do trabalhador. Com isso, a forga produtiva social do trabalho originada da

cooperacao dos trabalhadores nao custa nada ao capital.

A diminui¢ao do valor transferido pelo capital constante a cada produto reduz
0 preco das mercadorias e diminui o valor da forca de trabalho. Além disso, em

relagdo & jornada de trabalho®, Marx (1983) afirma que quando realizada de forma

% Se, conforme o caso, ela obtém essa forga produtiva mais elevada por aumentar a poténcia das
forcas mecanicas do trabalho, ou por estender sua escala espacial de acdo, ou por estreitar o campo
espacial de produgdo em relagédo a escala de produgdo, ou por mobilizar no momento critico muito
trabalho em pouco tempo, ou por provocar a emulacdo entre os individuos e excitar seu espiritos
vitais, ou por imprimir as operagbes semelhantes de muitos o cunho de continuidade e da
multiplicidade, ou por executar diversas operagbes ao mesmo tempo, ou por economizar 0os meios de
producdo mediante seu uso coletivo, ou por emprestar ao trabalho individual o carater de trabalho
social médio, em todas as circunstancias a for¢ga produtiva especifica da jornada de trabalho
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combinada produz maiores quantidades de valor de uso se comparada com uma
soma de jornadas de trabalho isoladas e individuais, acarretando a diminuicédo do
tempo de trabalho necessario para produzir determinado efeito util. Mas tais
condigbes de trabalho aparecem como algo independente e estranho ao trabalhador
e a economia dos meios de producao nao se reverte em beneficios, ao contrario,

aparecem opostas ao aumento da produtividade pessoal do seu trabalho.

Nesse sentido, para haver cooperacdo entre os trabalhadores sao
necessarias duas condicbes: a primeira, é que os trabalhadores estejam
aglomerados em um mesmo local e segundo, que um unico capitalista os empregue
simultaneamente, comprando ao mesmo tempo suas forcas de trabalho. A
quantidade de trabalhadores que cooperam depende inicialmente da grandeza do
capital investida pelo capitalista na compra da forga de trabalho, “isto é, da medida
em que cada capitalista dispde dos meios de subsisténcia de muitos trabalhadores”
(MARX, 1983, p.262). Isso resulta na concentracdo de grandes quantidades de
meios de producdo nas maos de capitalistas individuais, sendo essa uma condi¢éo
material para a cooperagao de trabalhadores assalariados. Essa concentracao é
fundamental para os trabalhadores explorados, logo, a massa de mais-valia
produzida por eles, “[...] fosse suficiente para libertar o proprio empregador do
trabalho manual, para fazer do pequeno patrao um capitalista e estabelecer assim
formalmente o capital como relagdo” (MARX, 1983, p.262). Eis a base da separagao
do trabalho manual do trabalho intelectual e a consequente generalizagdo do
trabalho abstrato, iniciada com a cooperacdo, e que se caracteriza como uma

tendéncia continua para a reproducdo ampliada do capital.

Inicialmente, o comando do capital parecia apenas condicionado pelo fato do
trabalhador individual ndo trabalhar para si, mas para o capitalista e sob seu
comando. Entretanto, a partir da cooperacdo dos trabalhadores assalariados o
comando do capital € convertido numa exigéncia para a execugcido do processo de
trabalho. A funcao de controle emerge no momento em que a atividade produtiva &

concentrada num unico comando. “As ordens do capitalista no campo de produgao

combinada é forga produtiva social do trabalho ou for¢a produtiva do trabalho social. Ela decorre da
prépria cooperagao. Ao cooperar com outros de um modo planejado, o trabalhador se desfaz de suas
limitagdes individuais e desenvolve a capacidade de sua espécie (MARX, 1983, p.262).
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tornam-se agora tdo indispensaveis quanto as ordens do general no campo de
batalha” (MARX, 1983, p.263). Pois, todo o trabalho social ou coletivo realizado em
maior escala requer uma diregdo. “Essa fungdo de dirigir, superintender e mediar
torna-se fungdo do capital, tdo logo o trabalho a ele subordinado torna-se
cooperativo. Como funcdo especifica do capital, a funcdo de dirigir assume

caracteristicas especificas” (MARX, 1983, p.263) no capitalismo.

Como a produgao capitalista tem por finalidade a maior autovalorizagdo do
capital, ou seja, a extragdo da mais-valia pela exploragao do trabalhador e com um
numero maior de trabalhadores ocupados ao mesmo tempo cresce simultaneamente
a resisténcia desses e a pressao do capital para supera-la. Sendo assim, a diregao
capitalista € uma fungéo especifica surgida da natureza da exploragéo do processo
de trabalho. Essa direcéo € pelo seu conteudo duplice, pois, por um lado, € processo
de trabalho para a preparagao de um produto e, por outro, é processo de valorizagao
do capital. E quanto a sua forma, Marx (1983) a classifica como despdtica e afirma
que com o desenvolvimento da cooperacdo, esse despotismo desenvolve suas
préprias formas. Inicialmente o dominio do trabalhador era realizado pelo préprio
capitalista, posteriormente a fungao de supervisao € transferida para uma “espécie
particular de assalariados” e essa espécie é composta por trabalhadores
improdutivos, que passam a exercer a fungdo de controle do capital sobre o
trabalho. Evidencia-se, portanto, a oposico entre o trabalho manual e o intelectual®
como inimigos. O trabalhador intelectual se ocupa dessas fungbes de geréncia e
supervisdo. No entanto, apesar desses trabalhadores também serem assalariados,
passam a exercer o controle/ o dominio dos trabalhadores manuais e passam a nao
se reconhecer como parte da classe trabalhadora. Logo, a divisdo entre trabalho
manual e intelectual garante ao capitalista uma maior acumulacdo e para os

trabalhadores manuais acarreta um aumento da exploracéo.

A funcdo de direcdo atende aos interesses do capital, contrapondo-se as
necessidades do trabalhador. Marx (1983) destaca que, na produgcdo de
camponeses independentes ou de artifices autbnomos na economia das plantagées,
baseada na escravatura, esse trabalho de superintendéncia representava um dos

falsos custos (faux frais) da producdo. E possivel afirmar, dessa forma, que a funcéo

% E na grande indlstria que essa separagio atinge um grau elevado de oposigdo entre esses
trabalhos como veremos logo adiante.
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de controle do capital surgiu da necessidade do desenvolvimento capitalista, pois os
processos de organizagao produtiva exigiram do capital um controle especialmente

coercitivo.

Quando os trabalhadores/produtores sao reunidos num mesmo local,
desenvolve-se a fungdo da geréncia nas suas formas iniciais, caracterizando uma
expressao do trabalho improdutivo. A fungao da geréncia, sob a forma de concepgao
e coordenacgéo, surgiu pelo proprio exercicio cooperado e pelo desenvolvimento e
complexificagdo das atividades dentro da manufatura. Essa fungéo é assumida pelo
capitalista em virtude de ter a propriedade dos meios de produgao e da forca de
trabalho. A geréncia, inicialmente, “assumiu formas rigidas e despaticas, visto que a
criacao de uma ‘forga de trabalho livre’ exigia métodos coercitivos para habituar os
empregados as suas tarefas e manté-los trabalhando durante dias e anos”
(BRAVERMAN, 1981, p. 67).

Como cooperadores, os trabalhadores tornam-se um modo especifico de
existéncia do capital. A forga produtiva que desenvolvem gratuitamente a partir de
determinadas condigbes impostas pelo capital é for¢ga produtiva do proprio capital.
Marx cita, para clarificar essa afirmacédo, que “o efeito da cooperagdo simples
mostra-se colossal nas obras gigantescas dos antigos asiaticos, egipcios, etruscos
etc.” (MARX, 1983, p. 265). A propria cooperacdo é uma forma especifica do
processo de producgao capitalista distinta e contraposta ao processo de producéo de
trabalhadores isolados independentes ou de pequenos mestres. “E a primeira
modificagdo que o processo de trabalho real experimenta pela sua subordinagdo ao
capital” (MARX, 1983, p. 265, grifo nosso).

Enquanto na organizagao cooperativa, em geral, o trabalhador e seus meios
de producao ainda permaneciam unidos, faltava a base principal da manufatura,
qual seja a autonomizagdo dos meios de produgcdo como capital diante do
trabalhador. “A cooperacao baseada na divisdo do trabalho adquire sua forma
classica na manufatura” (MARX, 1983, p.267). Tal forma caracteristica de produgao
perdura durante o periodo manufatureiro, compreendido de meados do século XVI

até o ultimo terco do século XVIII.
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Cabe destacar que a fungéo controle, expressa na geréncia, era inicialmente
exercida pelo capitalista. A partir da forma cooperada da producdo, essa funcao
passou a ser exercida pelo trabalhador intelectual, assumindo uma dimensao
improdutiva. Essa fungao é consolidada apenas na manufatura, pois nas sociedades
de classes precedentes (escravismo e feudalismo), como demostramos, embora
também haja um controle do trabalho, o trabalho ndo era de base cooperada nem a

forca de trabalho mercadoria, condigbes objetivadas somente no capitalismo.

Sobre as origens da manufatura®, Marx (1983) destaca que seu surgimento
se deu de dois modos: tanto trabalhadores de diferentes oficios autbnomos, por
cujas maos tém de passar um produto até a sua finalizagdo, sdo reunidos numa
mesma oficina sob o comando de um unico capital e nesse sentido cada operacao é
cristalizada em funcéo exclusiva de um trabalhador e a sua totalidade é efetuada
pela unido desses trabalhadores parciais; como de outro modo, muitos artifices que
fazem o mesmo ou algo da mesma espécie sao ocupados pelo mesmo capital
simultaneamente na mesma oficina. Nesse caso, temos a cooperagao na sua forma
mais simples. Entretanto, esses artifices que individualmente (ou somente com
alguns ajudantes) produziam e executavam as diferentes operagdes necessarias
para a fabricacdo de toda a mercadoria, tem decomposta a sua atividade em
diferentes operagdes individuais, isoladas e tornadas autbnomas, cada uma delas

configurando-se como exclusiva de um trabalhador individual.

% Além de explicitar a origem das manufaturas, Marx (1983) destaca suas formas fundamentais,
quais sejam a manufatura heterogénea e a manufatura organica. Apesar de coincidirem
eventualmente, ambas compdem formas distintas e desempenham papeis diferentes na
transformagédo da manufatura para a grande industria. “Esse carater duplo origina-se da natureza do
préprio produto. Este ou se constitui por composicdo meramente mecanica de produtos parciais
autbnomos ou deve sua figura acabada a uma seqliéncia de processos e manipulagbes conexas”
(idem, p. 271). Na primeira forma, a manufatura heterogénea, os diferentes produtos parciais séo
produzidos individualmente por apenas um trabalhador. A juncao desses produtos parciais resulta
num produto final acabado, tarefa também realizada nas méos de um so6 trabalhador. A segunda
forma, a manufatura orgénica, caracteriza-se pela cooperagao entre trabalhadores parciais reunidos
num mesmo local, e cada artifice sendo responsavel por uma parte da produgdo. Como o trabalho de
um complementa o do outro, ha necessariamente uma ligagao entre as fungbes individuais,
reduzindo-se a separacao entre as fases particulares da produgéo. Entretanto, ocorre um isolamento
das diferentes fases da produgdo, pertencendo a cada trabalhador somente a execugdo de uma
operacao reduzida e parcial. Essa reunido dos trabalhadores num mesmo local e a divisédo dos seus
trabalhos garante ao capitalista um grande aumento na produgcdo em uma escala menor de tempo.
Ao trabalhador, resta a dedicagédo exclusiva a uma mesma atividade. E essa redugédo permite que o
trabalhador execute sua atividade mais eficazmente, com maior habilidade e em menor tempo.
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Dessa forma, a manufatura expressa a primeira forma classica da divisdo do
trabalho capitalista, de base cooperada, destituindo parcialmente do trabalhador o
dominio da atividade produtiva. Seja reunindo os trabalhadores num mesmo local ou
optando pela producao dispersa, o controle do trabalho é realizado pelo capitalista
com o intuito de aumentar a produgcdo num tempo mais curto. Logo, a acdo do
trabalhador ficara limitada a uma mesma atividade, realizada eficazmente e com
mais habilidade. Esse periodo assinalado refere-se a subsuncgao formal do trabalho

ao capital. Nessa dominagéo exercida o capital ainda ndo utilizava a maquinaria.

A divisdo do trabalho na manufatura tem como alicerce uma espécie particular
de cooperagao, dependente da habilidade, técnica e eficiéncia do trabalhador
individual. Marx (1983) explica que o trabalhador é apropriado exclusivamente para
uma fungao parcial, transformando sua forga de trabalho em um o6rgéo dessa
funcdo. Ressalta-se que “[...] antes de mais nada, a analise do processo de
producao em suas fases particulares coincide inteiramente com a decomposicao de
uma atividade artesanal em suas diversas operacgodes parciais” (MARX,1983, p. 268-
269).

Assim, a divisdo do trabalho introduzida e aperfeicoada pela manufatura vai
se tornar cada vez mais funcional para o desenvolvimento e ampliacdo da
dominagcdo capitalista, visto que essa divisdo proporciona a criagdo de mais
excedente e aumenta a escala da produgdo com a diminuicdo do tempo de trabalho
socialmente necessario, cuja consequéncia imediata é a perda do dominio do
processo produtivo pelo trabalhador. E por isso, “qualquer que seja seu ponto
particular de partida, sua figura final € a mesma- um mecanismo de produgéo, cujos

orgéos sdo seres humanos (MARX, 1983, p.268, grifo nosso)”.

O periodo manufatureiro objetivou a diminuicdo do tempo de trabalho
necessario para a produgdo de mercadoria e chegou a desenvolver de forma ainda
incipiente a utilizagdo de maquina, mas restrita apenas a processos iniciais que
exigiam ser executados massivamente e com grande emprego de forga fisica. A
maquinaria especifica da produ¢cao manufatureira permaneceu sendo o préprio
trabalhador coletivo, ou seja, a combinacdo de muitos trabalhadores parciais. As
atividades realizadas pelo trabalhador coletivo sdo diferenciadas entre si, algumas

mais complexas outras mais simples, exigindo diferentes graus de aprendizagem,
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formando uma hierarquia nas forcas de trabalho proporcionais aos salarios. Dentro
dessas atividades estdo aquelas que demandam uma maior qualificagdo enquanto
algumas nao exigem nenhuma habilidade ou qualificagdo especifica, mas sao
necessarias para o processo de producao e encontram espago pela maxima divisao
do trabalho nesse periodo. Para essa Ultima, os custos de aprendizagem
desaparecem completamente e mesmo para os trabalhadores qualificados os custos
sado reduzidos, ocasionado em ambos os casos uma desvalorizagao da forga de
trabalho na proporcao inversa da valorizacao do capital, “pois tudo que reduz o
tempo de trabalho necessario para reproduzir a forga de trabalho amplia os dominios
do mais-trabalho” (MARX, 1983, p.276).

A forga produtiva originada da combinagdo dos trabalhos na manufatura é
forgca produtiva do capital. A manufatura ndo somente submete o trabalhador ao
comando e disciplina do capital, como ainda estabelece entre os proprios
trabalhadores uma relacéo de hierarquia. Pois, dentro dos proprios trabalhadores,
alguns iriam exercer o controle e comando sobre os outros, consubstanciado a
funcdo de geréncia, de diregdo e supervisdo. Destaca-se, nessa diregdo, a
configuragao do trabalho improdutivo na sociedade capitalista, momento em que um
conjunto de elementos ira peculiarizar a primeira forma capitalista de produzir: a
forca de trabalho se transforma em mercadoria, a divisdo do trabalho e o trabalho

coletivo/ combinado se consolidam.

O trabalhador, nesse sentido, pertence tdo somente ao capital quando vende
sua forga de trabalho. No mais, € um produto da divisdo manufatureira do trabalho a
dissociacao das forcas intelectuais do processo material da produgao, que aparecem
alheias aos proprios trabalhadores. Esse processo € iniciado na cooperagao,
desenvolve-se na manufatura, pela mutilagdo e conversagdo do trabalhador em
parcial e consolida-se na grande industria. Pois, “na manufatura, o enriquecimento
do trabalhador coletivo e, portanto, do capital em forca produtiva social é
condicionado pelo empobrecimento do trabalhador em forgas produtivas individuais”
(MARX, 1983, p.284). Ainda sobre a divisdo manufatureira do trabalho, Marx (1983,
p.286) destaca que “ela desenvolve a forga produtiva social do trabalho nao s6 para

o capitalista, em vez de para o trabalhador, mas também por meio da mutilacido do
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trabalhador individual. Produz novas condicdes de dominacdo do capital sobre o
trabalho”.

Constata-se que por intermédio da divisdo do trabalho, o capitalista conseguiu
explorar mais o trabalhador, mutilando sua forga fisica, mental e intelectual,
transformando-o em um trabalhador parcial, empobrecido materialmente e
intelectualmente. Na manufatura, o enriquecimento do trabalhador coletivo e
simultaneamente do capital, que se apropria da forga produtiva originada da
combinacao dos trabalhos é condicionado pelo empobrecimento do trabalhador em
forgas produtivas individuais. Algumas manufaturas no século XVIII, exemplifica
Marx (1983), empregavam para operagdes mais simples “individuos meio idiotas”.
Marx cita Adam Smith quando o mesmo afirma que para evitar a total degeneragao
da massa do povo advinda da divisao do trabalho é preciso que o Estado ofereca o

ensino popular, todavia em “doses prudentemente homeopaticas”.

A divisdo entre o trabalho manual e o intelectual trouxe consequéncias ao
trabalhador, degradando-o e o empobrecendo fisica, material e espiritualmente. O
periodo da producdo manufatureira aprofunda “essa divisdo social dos ramos de
trabalho e, por outro lado, apenas com a sua divisdo peculiar alcanca o individuo em
suas raizes vitais, € ele o primeiro a fornecer o material e dar o impulso para a
patologia industrial” (MARX, 1983, p.285). Ou seja, o intuito é afastar cada vez mais
a possibilidade do trabalhador manual ter conhecimento e dominio sobre o processo
produtivo e a fungao de controlar, fiscalizar, supervisionar esses trabalhadores é
realizada pelo trabalho intelectual/ improdutivo, originado da forma cooperada de
producdo. A fragmentagao da atividade produtiva trouxe a necessidade do capital
manter sob seu controle o trabalho. Identifica-se na manufatura formas de controle
coercitivas sobre os tempos de trabalho, submetendo o trabalhador a usar somente
do tempo estabelecido e determinado para executar sua fungéo, garantindo ao
capitalista uma regularidade na produgao, cujo intuito é permitir & continuidade do
trabalho e desenvolver as variagdes da capacidade de trabalho, objetivando a
extracdo do trabalho excedente e a subordinacdo do trabalhador as mudangas no

processo de producgao.

As estratégias de controle presentes na cooperagdo e na manufatura

traduzem a subsuncéao formal do trabalho ao capital. Tais estratégias se expressam
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em objetos especificos, pois como ainda ha o predominio da base artesanal,
prevalecendo aspectos do dominio técnico e subjetivo do trabalhador sobre a
producao e sobre suas ferramentas e a dependéncia de sua habilidade e eficiéncia.
Inicia-se o processo de afastamento entre o trabalho manual e o intelectual e ocorre
a introducéo de supervisores na producdo. Mesmo estando a divisao entre trabalho
manual e intelectual num estagio inicial, a introdugdo dos supervisores no processo
da producdo capitalista expressa o dominio do trabalho intelectual/ improdutivo
sobre os trabalhadores que exercem atividades manuais. Os trabalhadores tornam-
se divididos e hostis, pois perdem ndo s6 o controle do processo de trabalho
(concepgao, planejamento e supervisdo) como deixam de se reconhecer enquanto
membros de uma mesma classe. Esse controle apresenta mais explicitamente
tracos coercitivos e despoéticos como afirma Souza (2011). O capitalista consegue, a
partir do impulso dado pela produgdo manufatureira, instaurar uma relacao de
trabalho que tendencialmente ira complexificar a fungao de controle do trabalhador
improdutivo, principalmente com a subsequente introdugdo da maquinaria na grande

industria.

A rigor, foi através da criagdo e continua sofisticacdo dos instrumentos de
trabalho que o préprio desenvolvimento da manufatura estabeleceu as bases para
sua propria superagdo. Com a criacdo, o desenvolvimento e a utilizagdo da
maquinaria, as barreiras técnicas que ainda limitavam o total dominio do capital
sobre o trabalho foram superadas. Nesta dimensao, foram as possibilidades de
elevacdo dos lucros e ganhos que propiciaram as alteragdes na producéo,
primeiramente pela divisdo do trabalho na manufatura até a introdugcéo das
maquinas no periodo da grande industria marcando a subsuncéo real do trabalho ao
capital, onde o préprio meio de trabalho é transformado em um elemento estranho e
hostil ao trabalhador. De forma a sintetizar essas fases da produgao capitalista e a

forma de dominacéo burguesa, Marx diz (1983, p.283-284):

Esse processo de dissociagcdo comega na cooperagado simples, em
que o capitalista representa em face dos trabalhadores individuais a
unidade e a vontade do corpo social de trabalho. O processo
desenvolve-se na manufatura, que mutila do trabalhador,
convertendo-o em trabalhador parcial. Ele se completa na grande
industria, que separa do trabalho a ciéncia como poténcia autdnoma
de producéo e a forga a servir ao capital.
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Com a introdugao da maquinaria o trabalhador perde o dominio sobre o modo
de produzir, na medida em que este passa a ser determinado pela maquina. O
objetivo dessa introducdo estd em diminuir o maximo possivel a dependéncia da
habilidade e capacidade do trabalhador, provocando a substituicdo de trabalho mais
qualificado por mais simples. A maquinaria utilizada® como capital destina-se a
baratear mercadorias e diminuir a parte da jornada de trabalho necessaria a
reproducgao do trabalhador, substituindo parte da forga de trabalho, proporcionando
um aumento da produgao de mais-valia extraida pelo capitalista, reforcando as
formas de expansdo e acumulagdo de capitais pela intensificagcdo do ritmo de

trabalho. Nesse sentido:

Como maquinaria, o meio de trabalho adquire um modo de existéncia
material que pressupbe a substituicdo da forca humana por forgcas
naturais e da rotina empirica pela aplicagdo consciente das ciéncias
da Natureza. Na manufatura, a articulagdo do processo social de
trabalho é puramente subjetiva, combinagdo de trabalhadores
parciais; no sistema de maquinas, a grande industria tem um
organismo de produgdo inteiramente objetivo, que o operario ja
encontra pronto, como condi¢do de produgdo material (MARX, 1985,

p.17).

Tal como as forcas naturais e a prépria ferramenta, a atuacao da
maquinaria nada custa ao capital. A maquinaria ndo cria valor, mas o transfere ao
produto, constituindo-se num componente de valor do mesmo e encarece o produto
proporcionalmente ao seu proprio valor. Como a maquinaria entra por inteiro no
processo de produgdo e apenas em parte no processo de valorizagdo, acrescenta
sempre menos valor do que perde por seu uso. A transferéncia do valor para o
produto depende proporcionalmente da propria grandeza de valor da maquinaria.
Assim, “quanto menos trabalho ela mesma contém, tanto menos valor agrega ao
produto” (MARX, 1985, p.19). Portanto, sua produtividade & avaliada pelo grau em

que substitui a for¢ca de trabalho humana.

3 “As contradicbes e os antagonismos inseparaveis da utilizagdo capitalista da maquinaria nao

existem porque decorrem da propria maquinaria, mas de sua utilizagdo capitalista! Ja que, portanto,
considerada em si, a maquinaria encurta o tempo de trabalho, enquanto utilizada como capital
aumenta a jornada de trabalho; em si, facilita o trabalho, utilizada como capital aumenta sua
intensidade; em si, € uma vitéria do homem sobre a forgca da Natureza, utilizada como capital
submete o homem por meio da forga da Natureza; em si, aumenta a riqueza do produtor, utilizada
como capital o pauperiza etc.” (MARX, 1985, p.56-57).
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Ao reaparecer na fabrica automatica a divisdo do trabalho, essa se
caracteriza pela distribuicdo dos trabalhadores entre as maquinas especializadas e
de outros trabalhadores que ndo formam grupos articulados entre os diversos
setores da fabrica, “onde trabalham em maquinas-ferramentas da mesma espécie,
enfileiradas umas ao lado das outras, ocorrendo, portanto, apenas cooperagao
simples entre eles” (MARX, 1985, p.41-42). Substitui-se o grupo articulado da
manufatura pela conexado do operario principal com alguns auxiliares e distinguem-
se apenas os trabalhadores que se ocupam diretamente com as maquinas-

ferramentas e os seus ajudantes.

Somente a partir do entendimento da distribuicdo dos trabalhadores na
grande industria, é possivel apreender quao atual e correta € a formulagédo marxiana
sobre o trabalhador coletivo. Vejamos a questao mais de perto. Com a produgao
mecanizada, o operario que cumpre a funcdo social de transformar o objeto vai
contar com a colaboracido de outros trabalhadores e s&o esses que se encaixam no
grupo dos que estdo “mais perto ou mais longe do objeto de trabalho”, configurando-

se também como trabalhadores produtivos. Dessa forma, Marx (1985, p.42) destaca:

A distingdo essencial € entre trabalhadores que efetivamente estéo
ocupados com as maquinas-ferramentas (adicionam-se a estes
alguns trabalhadores para vigiar ou entdo alimentar a maquina-
motriz) e meros ajudantes (quase exclusivamente criangas) desses
trabalhadores de maquinas. Entre os ajudantes incluem-se mais ou
menos todos os feeders (que apenas suprem as maquinas com
material de trabalho).

E complementa:

Ao lado dessas classes principais, surge um pessoal numericamente
insignificante que se ocupa com o controle do conjunto da
maquinaria e com sua constante reparagdo, como engenheiros,
mecanicos, marceneiros etc. E uma classe mais elevada de
trabalhadores, em parte com formacgao cientifica, em parte artesanal,
externa ao circulo de operarios de fabrica e s6 agregada a eles. Essa
divisdo de trabalho é puramente técnica (MARX, 1985, p.42).

Nessas linhas acima, o autor apresenta uma enorme quantidade de
informacdes de densidade e extrema relevancia para o estudo aqui proposto. O
primeiro aspecto relevante € a descrigdo dos trabalhadores que manipulam o objeto
ocupando-se diretamente com a maquina-ferramenta. Estes, portanto, sdo os

responsaveis por converter a matéria. Outro grupo de trabalhadores tem por tarefa
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suprir, alimentar e vigiar a maquina-motriz. Logo, sdo esses que se encontram mais
longe (dentro do espaco fisico da fabrica) da manipulagao do objeto. Ha também os
ajudantes e os feeders cuja fungdo principal é auxiliar os trabalhadores que
manipulam o objeto, suprindo as maquinas-ferramentas com material de trabalho.
Essa atividade é realizada com o intuito de ndo interromper a produgéo, visto que
esses ajudantes ficam incumbidos de trazer para junto da maquina o objeto ou a
matéria-prima a ser transformada. Todas essas atividades tém carater produtivo,
sejam mais proximas ou mais distantes do objeto a ser transformado a fungao

operada por esses trabalhadores configura-se como trabalho manual.

Merece um destaque especial o ultimo grupo de trabalhadores citado por
Marx, cuja funcdo ndo é de contribuir com os trabalhadores manuais, mas de
controla-los. Sao os trabalhadores “externos ao circulo de operarios de fabrica”, que
mesmo mantendo um vinculo com a producdo cumprem determinagdes e séo
contratados pelos capitalistas para extrair o maximo de sobretrabalho dos
trabalhadores manuais. Concordamos com Barros (2009, p.61) quando este afirma
que “trata-se do trabalho intelectual, que esta presente no processo de producdo”. E
acrescentamos que esse trabalho intelectual assume uma dimensao improdutiva, na
medida em que demonstra a contradicdo e o antagonismo para com o trabalho
produtivo/manual e a necessidade de um controle apropriado ao carater explorador

do capitalismo.

Dessa forma, podemos apreender que esses trabalhadores intelectuais,
improdutivos, se diferenciam dos trabalhadores manuais, mesmo estando ambos
envolvidos na producdo. Pois, a fungao que cumprem é colaborar com o capitalista
que paga seu salario extraindo dos trabalhadores manuais o maximo de suas forgas,
autovalorizando o capital, com uma maior produ¢do de mais-valia. Nesse periodo de
desenvolvimento do capitalismo ha um aperfeicoamento da divisdo do trabalho
iniciada na manufatura, o que torna a funcdo de supervisdo mais evidente e
imprescindivel, ampliando consequentemente o conjunto dos trabalhadores
improdutivos que desempenham a fungdo controle. Além dessa fungdo de
supervisdo, no caso dos engenheiros e mecanicos, continuando com a citagcado de

Marx, que participam da concepcdo de maquinas e equipamentos, o intuito é
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conceber um equipamento capaz de extrair o maximo das forcas vivas do trabalho,

gerando maior produtividade para o capital.

A rigor, é na grande industria que o trabalho torna-se completamente
subordinado as exigéncias da produgdo capitalista. A introdug¢do da maquinaria
transformou o trabalhador num mero apéndice da maquina, fiscalizando seu
funcionamento e elevando a intensidade do trabalho. Usada como instrumento de
trabalho, a maquinaria barateou as mercadorias, diminuiu os poros durante a
jornada de trabalho e permitiu a insergdo do trabalho feminino e infantil como meio
de extragdo de mais-valia relativa. O trabalhador que antes manejava apenas uma
ferramenta parcial especializa-se por toda a sua vida em servir a uma maquina
parcial. Assim, “na fabrica, ha um mecanismo morto, independente deles, ao qual
sao incorporados como um apéndice vivo” (MARX, 1985, p.43). Isso acarreta numa

destruicao maior da capacidade reflexiva do trabalhador.

A grande industria, ao revolucionar os meios de produgdo, trouxe
consequéncias imediatas para a vida do trabalhador, exigindo um carater coercitivo
para garantir a crescente exploracdo do trabalho. Tal controle esta explicito, por
exemplo, na insercdo da forca de trabalho de mulheres e criangas, na industria,
forgca essa suplementar e mais barata ao capital, o que diminuia o valor médio da
forca de trabalho. Naquela época a capacidade de trabalho de mulheres e criangas
era bem mais desqualificada, em decorréncia da utilizacdo, sobretudo do trabalho
masculino, o que confinava aos homens as habilidades e os conhecimentos

necessarios ao trabalho desenvolvido.

Ha, com a insercdo do trabalho feminino e infantil, um rompimento com a
exclusividade do trabalho masculino e adulto. Além disso, o controle faz-se presente
no prolongamento e intensificagédo da jornada de trabalho. Mesmo prevalecendo o
controle coercitivo, a legislacdo fabril®®, evidencia a necessidade do dominio
ideoldgico do capital. “A legislagao fabril embora tenha sido aplicada, inicialmente,

sob a forma de coacao, funcionalmente, permitiu reproduzir formas persuasivas de

% Essas medidas sdo impostas pelo Estado como forma de coagéo legal a organizacgao capitalista em
face da gravidade das condigdes precarias de trabalho que, naquele momento histérico, ameagavam
a reprodugao da sociedade e do capital. Elas permitiam, por um lado, propiciar, aparentemente, a
melhoria das condi¢des de trabalho e de vida dos trabalhadores, mas, por outro, resultavam de uma
intervencgéo do Estado para expandir a grande industria (SOUZA, 2011, p. 48).
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controle que indicam ideologicamente a complexidade do dominio do capital sobre o
trabalho” (SOUZA, 2011, p.49).

Em relacdo a manufatura, ha semelhancas e continuidades de alguns
aspectos do controle do capital. A hierarquia entre os préprios trabalhadores, a
fragmentagdo e repeticdo do trabalho sdo aspectos herdados da produgéo
manufatureira, entretanto na grande industria ocorrem mudangas substanciais no
processo de trabalho, ocorrendo a perda da dimensao subjetiva do trabalho quando
a maquina assume este papel. Destacamos que a degradagéo do trabalho nessa
época tanto expressa a exploragao fisica, quanto mental do trabalho. Por isso, a
grande industria representa de acordo com Marx (1985) “a subsuncéo real do
trabalho ao capital”. Nessa fase, o capital necessitou e conseguiu intensificar o
controle sobre os trabalhadores, uma vez que o autdmato imprimia um ritmo de
trabalho e a ameaca de desemprego impelia as rea¢des de resisténcia do trabalho.
Aquele individuo que antes produzia através do movimento de seus préprios
musculos, controlados pela sua cabeca, é substituido pelo trabalho combinado de

varios trabalhadores sobre as maquinas.

Como vimos, parte desses trabalhadores exercem a fungcao de produzir a
rigueza material da sociedade, atuando diretamente sobre o objeto ou indiretamente
ao exercer atividades que auxiliam esse processo. Ambas configuram-se como
atividades produtivas. Outra parte vai controlar esses outros, sendo contratados
pelos proprios capitalistas. “O trabalho manual passa a ser executado por um grupo
de individuos alocados na producao, que Marx denomina de ‘trabalhador coletivo’,

outros (trabalhadores intelectuais) realizam essencialmente a fungdo de controle
(BARROS, 2009, p.52-53).

Nesta dimensdo, a divisdo do trabalho que tem seu inicio na manufatura
impulsiona o processo de separacao do trabalho manual do intelectual. A
complementagédo dessa separagao ocorre, portanto, na grande industria. O trabalho
manual continuara sendo o responsavel por converter a natureza nos bens de
subsisténcia, produzindo a riqueza material, enquanto que o trabalho intelectual
ficara responsavel principalmente pelo controle dos produtores, ampliando o ritmo da
producdo e tornando possivel a producdo maior de mais-valia. E a partir dessas

constatacbes que apreendemos esse trabalho intelectual, como de natureza
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improdutiva cuja fungéo explicita € o controle sobre os trabalhadores manuais, que

além de produzirem mais-valia também produzem valores de uso.

Consolida-se o desempenho da atividade produtiva em fungao exclusiva da
valorizagdo do valor, evidenciando o carater econdmico das formas de controle
materializadas na disciplina rigida do trabalho, na reducdo da atividade do
trabalhador a uma agao repetitiva, acesséria da maquina, na destituicdo do dominio
do trabalhador sobre os instrumentos e conhecimentos gerais do processo
produtivo, assim, na emergéncia de trabalhadores intelectuais/improdutivos
responsaveis pela vigilancia dos que operam a produgdo. Eis a fungdo importante
que esses trabalhadores exercem na organizagdo produtiva. Nessa diregao,
consolida-se a divisao social e técnica do trabalho e a consequente fragmentagao do
saber operario. A ampliacdo da produtividade e da acumulagdo capitalista é
alcancada pela intensa exploracdo da forca de trabalho, ou seja, pela exploragao
predominante da mais-valia relativa. Logo, o aumento da produtividade e a reducéo
do trabalho vivo em substituicido a maquina corresponde a uma determinacédo da

l6gica de expansao do capital.

O desenvolvimento das forgas produtivas assegurou tanto o aumento da
produtividade como destruiu em boa parte a habilidade do trabalhador. Na esteira
disso, o capital reduz trabalho necessario e estende os dominios do sobretrabalho,
num movimento incessante e continuo, visando o crescimento do capital constante.
Assim, generaliza-se a exploragado da mais-valia relativa, consolidando a sujei¢ao do
trabalhador as determinagdes do sistema capitalista. Da grande industria em diante
o desenvolvimento capitalista consolida o mercado mundial e as tendéncias de
concentracado e centralizacdo de capital, bem como complexificam-se as relagcdes
entre as classes sociais antagbnicas. O trabalho improdutivo adquire contorno
diferenciado em face da dindmica acelerada de reproducao do capital que o

|39

capitalismo concorrencial™ que se desenvolveu/ expandiu na grande industria. No

% Esta fase do capitalismo é explicada em funcao da possibilidade de pequenos e médios capitalistas
abrirem seus proprios negocios, dispondo de oportunidades de investimento lucrativo, tendo espaco
para a livre concorréncia ja que as empresas ndo demandavam grandes massas de capitais para as
suas constituicdes. Apesar disso, durante as crises, as faléncias e quebras atingiam mais diretamente
0s pequenos e médios capitais. Nessa fase do capitalismo, acirra-se a luta de classes fundada na
contradigéo entre capital e trabalho. Os primeiros protestos do proletariado caracterizavam-se pela
violéncia, como forma de reagir a exploragdo marcada principalmente pela extensao da jornada de
trabalho. A resposta da burguesia, além da dura repressao, foi a incorporagao de novas tecnologias a
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entanto, é, principalmente, na fase monopolista do desenvolvimento do capitalismo
que a atividade improdutiva se expande e se complexifica, conforme sera explorado

a seguir.

produgéo, o que diminuiu o trabalho vivo, e desempregou parte do proletariado. No mais, o Estado
atendia quase que exclusivamente aos interesses da burguesia e do capital, restringindo-se as agdes
de caréater repressivo. A grande concorréncia, peculiar a essa fase do capitalismo, concentrou e
combinou volumes de capitais nas maos de poucos capitalistas, e esses grupos nacionais passaram
a controlar ramos industriais inteiros, empregando um grande numero de trabalhadores e
determinando decisivamente as economias nacionais, convergindo para a formag&o dos monopdlios.
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3.2 Producio taylorista/fordista, consolidagdo da divisdo social do trabalho e do

trabalho improdutivo

Por conseguinte, em relagao a problematizagado do trabalho improdutivo e da
funcao controle na reproducdo do capitalismo, abordaremos aqui a estruturacao do
capitalismo na sua fase monopolista, elencando algumas de suas principais
caracteristicas. Procura-se destacar a expansao do conjunto dos trabalhadores
improdutivos, caracterizado pelo aprofundamento da divisao do trabalho no contexto
dos monopodlios. E discutido o padréo taylorista-fordista de produgédo, enfatizando o
surgimento e a funcdo da geréncia cientifica no que se refere a dissociagao entre
trabalho manual e intelectual. Em seguida, sdo apontados os elementos centrais da
crise estrutural do capital dos anos de 1970 e as respostas dadas pelo processo de
reestruturagdo produtiva para reverter a queda da taxa de lucro. Com destaque para
a implementagao do toyotismo cuja inovagao é o aprofundamento da exploragdo da
componente intelectual do trabalhador. Nesse contexto, consolida-se e se
complexifica a divisdo do trabalho, demandando um conjunto de profissbes
especializadas que conformam o trabalho intelectual e exercem a funcao de controle
sobre outros trabalhadores, havendo, dessa forma, a expansao dos trabalhos

improdutivos.

A transicdo do capitalismo concorrencial para a o capitalismo monopolista40
estd associada a maior composi¢cao organica do capital, ou seja, o crescimento do
capital constante em relagdo ao variavel e da parte fixa desse capital constante (a
exemplo de edificios e maquinas). O resultado das tendéncias — concentracdo*' e

centralizacdo*? — foi uma maior escala de produc&o.

Os principais efeitos da centralizagdo, e em menor grau da
concentracao, sao trés. Em primeiro lugar, leva a uma socializagao e
racionalizagdo do trabalho dentro dos limites do capitalismo; [...]. Em
segundo lugar, a centralizacdo, em si mesma consequéncia da

" Ha que considerar, aqui, que essa transicdo se deu concomitantemente ao processo de

organizagado e mobilizagdo dos trabalhadores. Nao € nosso propdsito abordar a problematica que se
desdobra em torno desse aspecto, pois ultrapassa os limites do nosso estudo, mas tdo s6 destacar
sua existéncia.

1 “Se os capitalistas individualmente acumulam, de forma a aumentar também a quantidade de
capital controlada por eles isoladamente, isso possibilita uma escala de produgdo maior. Marx
denominou esse processo de ‘concentracao do capital’ (SWEEZY, 1976, p. 284).

42 “[...] O capital cresce num determinado lugar até atingir uma massa imensa, sob o controle unico,
porque em outro lugar foi perdido por muitos investidores” (MARX apud SWEEZY, 1976, p. 285).
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modificagédo técnica e da crescente composigao organica do capital,
age para apressar ainda mais as modificagdes técnicas. [...] O
terceiro efeito, que nao interessava a Marx naquela fase de sua
exposicdo onde tratava da centralizacdo, € evidentemente um
corolario, ou seja, a substituicdo progressiva da concorréncia entre
um grande numero de produtores pelo controle monopolista ou
semimonopolista dos mercados, por um pequeno numero (SWEEZY,
1976, p. 286-287).

Desse modo, o desenvolvimento da fase monopolista aconteceu no interior do
capitalismo concorrencial sendo impulsionado pela concentragdao dos meios de
producdo, caracterizando o processo de centralizacdo do capital. A partir da alta
centralizagdo, formam-se combinagdes cujo objetivo central era destruir a
concorréncia. Esse periodo representa a fase de evolugdo do monopdlio. “A
concorréncia tende a se transformar numa luta mortal que nao beneficia ninguém.
Quando isso ocorre, o terreno para o movimento de combinagdo esta preparado”
(SWEEZY, 1976, p. 286-287). As combinagdes monopolistas entre médias e
grandes industrias tinham como caracteristica especifica o fato de serem destinadas
a aumentar os lucros por meio do controle monopolista dos mercados realizados

principalmente através dos cartéis*®, trustes* e fuses entre grandes empresas.

Logo, os pequenos negdcios ou desapareceram ou se fundiram aos grandes
e gradativamente o monopdlio substituiu a concorréncia, como uma forma mesmo
de evolugédo, emergindo da prépria concorréncia. Sendo assim, através da fusao,
concentragcao e crescimento formaram-se as grandes industrias que almejavam o
monopolio. O capital, agora nomeado de capital monopolista, passa a comandar
toda a economia capitalista, sendo a unidade econbmica tipica dessa fase a
empresa em grande escala, a qual cabe uma parcela significativa da produgéo de
uma industria, ou mesmo de varias, que controlam além dos seus pregos, o volume

de sua producgéo e os tipos de investimentos.

3“0 termo cartel designa uma associacdo baseada num acordo contratual entre industriais do
mesmo ramo que, embora conservando sua independéncia legal, se associam com o objetivo de
exercer uma influéncia monopolizadora no mercado” (LIEFMANN apud HUBERMAN, p.221, 1986).

# «O truste é qualquer forma de organizacdo industrial, na producdo e distribuigdo de qualquer
mercadoria, que dispde de controle bastante da oferta dessa mercadoria para modificar o prego em
seu favor” (TARBELL apud HUBERMAN, p.220, 1986).
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Esse periodo ¢é assinalado pelo crescimento da industrializacao,
desenvolvimento das forcas produtivas*® e aumento da populacdo urbana pela
concentragcido das industrias nas cidades. Acentua-se a anarquia da producao € a
concorréncia entre os setores do mercado. E a partir de 1870 que o capitalismo
entra na sua fase monopolista, estruturada pela presenca da industria moderna e
das finangas internacionais. O objetivo elementar da ordem monopdlica foi o
“acréscimo dos lucros capitalistas através do controle dos mercados” (NETTO, 1992,

p. 16, grifo do autor).

Concomitante ao surgimento dos monopdlios industriais acontece a mudanga
do papel dos bancos, cuja fungado principal foi a de controlar grandes massas
monetarias, disponibilizadas para empréstimos, que devido a severa concorréncia
entre os capitalistas industriais levou-os a buscar o crédito bancario para seus
investimentos. A fusdo dos capitais bancarios com os industriais compde o capital
financeiro, que desempenhara papel central no estagio imperialista do capital. As

principais caracteristicas da fase imperialista podem assim ser definidas:

1) a concentragdo da produgdo e do capital levada a um grau tao
elevado de desenvolvimento que criou os monopdlios, os quais
desempenham um papel decisivo na vida econdémica; 2) a fusdo do
capital bancario com o capital industrial e a criagdo, baseada neste
capital financeiro, da oligarquia financeira; 3) a exportagdo de
capitais, diferentemente da exportagdo de mercadorias, adquire uma
importancia particularmente grande; 4) a formagéo de associagdes
internacionais monopolistas de capitalistas, que partiham o mundo
entre si; e 5) o termo da partilha territorial do mundo entre as
potencias capitalistas mais importantes (LENIN apud NETTO; BRAZ,
2009, p.180).

Com isso, os grandes monopolios ou empresas multinacionais efetivam uma
divisdo econémica do mundo e os Estados capitalistas mais desenvolvidos realizam
uma repartigao territorial do mundo. Com a tendéncia a mundializagdo do capital,
especialmente na fase monopolista, sucede uma divisdao internacional do trabalho,

com 0s espacos nacionais especializados em determinados tipos de producéo,

0 monopdlio incentivou a construgdo de melhores ferrovias e navios e aperfeicoou o telegrafo.
Transportes mais eficazes aliados aos avangos nos meios de comunicagdo garantiram de forma
econdmica a reunido e a concentragdo numa mesma localidade os elementos necessarios a
produgédo. O avango tecnoldgico propiciou a produgdo em massa e a maior divisdo do trabalho.
Intensificou-se o desenvolvimento das forgas produtivas e a capacidade da industria de produzir
mercadoria.
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criando uma relacdo de hierarquia entre os paises. Sob o aspecto econdmico, os
monopolios sdo um recurso para o capital na constante busca por maiores lucros e
para resistir aos efeitos da tendéncia a queda da taxa de lucro, através de acgdes
como: “a fixacao de um prego superior ao preco do mercado; apropriacao de parte
da mais-valia de setores ndo monopolizados pelos monopadlios; vantagens de que as
empresas monopolistas, dadas as suas dimensdes, desfrutem em relacdo as
empresas médias e pequenas e aos setores nao monopolizados” (NETTO; BRAZ,
2009, p.188-189).

Ainda sobre o capitalismo monopolista, algumas das principais caracteristicas
dessa fase sao: os precos das mercadorias e dos servigos produzidos pelos
monopolios tendem a crescer progressivamente; elevagdo na taxa de acumulagao;
taxas de lucros mais altas nos setores monopolizados; economia do trabalho “vivo”
em detrimento da introducdo de novas tecnologias, 0 que promove uma maior
concorréncia entre os trabalhadores; e ampliagdo do exército industrial de reserva;
“os custos de venda sobem, com um sistema de distribuicdo e apoio hipertrofiado- o
que, por outra parte, diminui os lucros adicionais dos monopdlios e aumenta o
contingente de consumidores improdutivos (constrarrestando, pois, a tendéncia ao
subconsumo) afirma Netto (1992, p.17). Outro elemento tipico dessa fase relaciona-

se ao fenbmeno da supercapitalizagao:

o montante de capital acumulado encontra crescentes dificuldades
de valorizagado; num primeiro momento, ele é utilizado como forma de
autofinanciamento dos grupos monopolistas; em seguida, porém, a
sua magnitude excede largamente as condicbes imediatas de
valorizagdo, posto que o monopdlio restringe, pela sua natureza
mesma, o espaco capitalista de inversées. E préprio do capitalismo
monopolista o crescimento exponencial desses capitais excedentes,
que se tornam tanto mais extraordinarios quanto mais se afirma a
tendéncia descendente da taxa média de lucro. As dificuldades
progressivas para a valorizagdo sao contornadas por inumeros
mecanismos, nenhum dos quais apto para dar uma solugdo a
supercapitalizacdo: de um lado, a emergéncia da industria bélica,
que se converte em ingrediente central da dindmica imperialista; de
outro, a continua migragado dos capitais excedentes por cima dos
marcos estatais e nacionais; e enfim, a “queima” do excedente em
atividades que néo criam valor [...].

Por essas caracteristicas, podemos afirmar que no estagio imperialista ha
uma acentuacdo das contradicbes do capitalismo, como a anarquia da producédo, a

concorréncia generalizada entre os monopdlios e principalmente, agora em escala
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mundial, a contradicdo fundamental entre a socializacdo da riqueza e a apropriacao
privada. Logo, foi necessario que o Estado assumisse um papel interventor,
garantindo as condi¢bes gerais da produgdo e acumulagao capitalista exigido pela
ordem monopdlica. Na economia, esse Estado além de atuar preservando as
condicbes externas, atua diretamente por meio de fungbes econémicas na produgao
e acumulacao capitalista. Ademais, a distingdo desse Estado em relacdo a fase

concorrencial apresenta um outro e novo elemento:

[...]1 No capitalismo concorrencial, a intervengdo estatal sobre as
sequelas da exploragdo da forga de trabalho respondia basica e
coercitivamente as lutas das massas exploradas ou a necessidade
de preservar o conjunto de relagdes pertinentes a propriedade
privada burguesa como um todo - ou, ainda, a combinagdo desses
vetores; no capitalismo monopolista, a preservacdo e o controle
continuos da forga de trabalho, ocupada e excedente, é uma fungéo
estatal de primeira ordem: ndo esta condicionada apenas aqueles
dois vetores, mas as enormes dificuldades que a reproducgéo
capitalista encontra na malha de ébices a valorizagdo do capital no
marco do monopodlio (NETTO, 1992, p.22, grifo do autor).

Nessa direcdo, o Estado que na fase concorrencial intervia na economia para
garantir as condicbes externas para a dindmica capitalista, no capitalismo
monopolista ira intervir sistematicamente nas condigbes gerais de produgado e
acumulagdo do capital, especialmente a partir da crise de 1929, que trouxe grandes
impactos para o capitalismo. O Estado vai assumir a fungcéo de preservar e controlar
continuamente a for¢a de trabalho, ndo so6 via coer¢ado como na fase concorrencial,
mas também via consenso, por meio da implantacéo de politicas publicas para atuar
nas expressbes da “questdo social’, respondendo, em alguma medida, as
necessidades de reproducédo da forca de trabalho e para essa atuacéo, o Estado
requereu um conjunto de profissionais especializados e habilitados. Esses
profissionais vao exercer as fungbes de controle e preservacdo da classe
trabalhadora, compondo o conjunto de atividades improdutivas que surgem nesse

periodo histérico e que estao fora do espaco fabril e industrial.

A intervencdo estatal ganha o respaldo tedrico necessario nas ideias do
intelectual Keynes, o qual afirmava a precisdo do Estado atuar regulando os
investimentos privados por meio do direcionamento dos seus proprios gastos,
atribuindo ao orcamento publico desempenho importante como indutor de

investimentos. As ideias postas por Keynes tiveram repercussdes no periodo entre o



92

fim da Segunda Guerra Mundial e a entrada dos anos 1970, fase conhecida como
“anos dourados” do capitalismo. Nesse periodo, o capitalismo alcancou resultados
econdmicos positivos e exclusivos, tendo a intervengdo do Estado papel central na

diminuicao dos efeitos das crises ciclicas.

Afora as mudancas sociais e econbmicas, merece destaque a mudanca na
organizagao do trabalho industrial, iniciada na fase “classica” do imperialismo com a
“geréncia cientifica” de Taylor, universalizada nos “anos dourados” e se expandindo
como fordismo até os anos 1970, dai a denominacdo de taylorismo-fordismo. A

1

geréncia cientifica tinha como objetivo “ [...] aplicar os métodos da ciéncia aos
problemas complexos e crescentes do controle do trabalho nas empresas
capitalistas em rapida expansdo” (BRAVERMAN, 1981, p.82), buscando a maneira
mais eficaz de controlar a forca de trabalho, preparando as tarefas e sua execucgao.
E a partir de Taylor que os métodos cientificos sdo aplicados aos problemas do
controle do trabalho nas empresas, tomando o controle uma enorme dimenséo, pois
Taylor afirma que a geréncia precisava impor ao trabalhador de maneira rigorosa a

forma como o trabalho devia ser executado.

Logo, é a partir do desenvolvimento do processo de trabalho na producao
taylorista que a dissociacdo entre o trabalho manual e o intelectual se torna mais
complexa e aguda. E nesse contexto que se inicia a ampliagdo do trabalho
intelectual, improdutivo, materializado na fungéo da geréncia cientifica, que exerce a
funcdo de planejamento, gestdo, concepgédo e de controle sobre os trabalhadores
assalariados que executam as atividades manuais dentro da esfera da producgao.
Emerge, portanto, uma gama de assalariados habilitados, que vai participar do
conjunto de atividades improdutivas também dentro da esfera industrial e fabril. Isso
€ decorrente de duas principais situacdes: a necessidade do controle e de
profissionais que planejem o processo de produgao e ao mesmo tempo do préprio
aumento dessa produtividade que torna mais imprescindivel esses trabalhadores.

Isso é possivel pelo desenvolvimento cientifico® alcangcado, o que torna esse

6 “A ciéncia ¢ a ultima — e depois do trabalho a mais importante - propriedade social a converter-se
num auxiliar do capital. [...] A principio a ciéncia nada custa ao capitalista, visto que ele tdo-somente
explora o conhecimento acumulado das ciéncias fisicas, mas depois o capitalista organiza
sistematicamente e ornamenta a ciéncia, custeando a educacgao cientifica, a pesquisa, os laboratorios
etc. com o imenso excedente do produto social que ou pertence diretamente a ele ou que o capitalista
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trabalho intelectual uma mediacao indispensavel para a realizacdo do trabalho sobre

o capitalismo.

Taylor afirmava que a geréncia precisava efetuar um controle completo sobre
a execucao do processo de trabalho, desde as atividades mais simples as mais
complicadas, abrangendo todas as fases do processo, incluindo o préprio modo de
executar a atividade. Nesse sentindo, toda a geréncia moderna gira em torno do
controle do trabalho por intermédio do controle das decisbes que sdo tomadas

durante a realizacao do trabalho.

A geréncia insistia ele, s6 podia ser um empreendimento limitado e
frustrado se deixasse ao trabalhador qualquer decisdao sobre o
trabalho. Seu “sistema” era tao-somente um meio para que a
geréncia efetuasse o controle do modo concreto de execugédo de
toda atividade no trabalho, desde a mais simples a mais complicada
(BRAVERMAN, 1981, p.86.)

Por essa concepg¢ao, Taylor modernizou e aperfeicoou a divisdao entre
trabalho manual e intelectual e o controle tornou-se mais rigido e sobre todo o
processo de trabalho. Por isso, além de perder o controle sobre os instrumentos de
producdo, os trabalhadores devem perder o controle tanto do trabalho como do
modo que o executa. “Este controle pertence agora aqueles que podem ‘arcar’ com
o estudo dele a fim de conhecé-lo melhor do que os proprios trabalhadores

conhecem sua atividade viva” (BRAVERMAN, 1981, p.106). Ademais:

[...] Tanto a fim de assegurar o controle pela geréncia como baratear
o trabalhador, concepgdo e execugcdo devem tornar-se esferas
separadas do trabalho, e para esse fim o estudo dos processos do
trabalho devem reservar-se a geréncia e obstado aos trabalhadores,
a quem seus resultados sdo comunicados apenas sob a forma de
funcdes simplificadas, orientadas por instrugées simplificadas o que é
seu dever seguir sem pensar e sem compreender 0S raciocinios
técnicos ou dados subjacentes (BRAVERMAN, 1981, p.107).

Convém salientar que a teoria da administracao cientifica de Taylor tornou-se
funcional a reproducao do capital, pois ao dotar a geréncia de novos conhecimentos,
possibilitou ampliar a produtividade do trabalho. Além disso, essa fase do
desenvolvimento capitalista aliada a geréncia cientifica demandou um conjunto de

profissdes que conformam o trabalho intelectual/ improdutivo e que se inserem na

dispbe como um dominio total na forma de rendas de tributos. Um esfor¢co social antigamente
relativamente livre é integrado na produgao e no mercado” (BRAVERMAN, 1981, p.138).
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esfera da producdo, personificando o capital, para realizar atividades de controle
como superintendéncia, planejamento, concepgdo que exigem uma formagao
técnica e cientifica, a exemplo do engenheiro*’. Decerto, os trabalhadores técnico-
cientificos personificam a separagao entre o trabalho manual e o trabalho intelectual
e o antagonismo entre o trabalho produtivo e improdutivo e realizam a funcao de
controle, exigida pela hierarquia presente na fabrica. Destaca Braverman (1981,
p.167-168, grifo do autor): “A capacidade humana para controlar o processo de
trabalho mediante maquinaria € dimensionada pelo gerenciamento desde o inicio do
capitalismo como o mejo principal pelo qual a producdo pode ser controlada ndo

pelo produtor imediato, mas pelos proprietarios e representantes do capital’.

Logo, a fungdo da geréncia surge no contexto da separagao entre os que
executam e os que planejam o processo de trabalho, exercendo por isso uma fungao
social dentro da organizacido hierarquica do trabalho de garantir e impulsionar a
acumulacdo do capital. Essa separagao, que compde um dos principios da teoria da
administracdo cientifica de Taylor, marca a divisdo do trabalho entre diferentes
lugares e grupos de trabalhadores, por isso a geréncia cientifica moderniza a divisdo
entre o trabalho manual e o intelectual, vigorando a tendéncia a alienagdo do
trabalho, presente na dissociacdo e oposi¢cao entre a mao e o cérebro. De acordo
com esse principio da separagcdo de concepgao e execugao, Taylor explicita que
“todo possivel trabalho cerebral deve ser banido da oficina e centrado no
departamento de planejamento ou projeto...”. Logo, 0 que ocorre é a desumanizagao

do processo de trabalho:

[...] na qual os trabalhadores ficam reduzidos quase que ao nivel de
trabalho em sua forma animal, enquanto isento de propédsito e néo
pensavel [...]. Porque, se a execugao dos trabalhadores é orientada
por sua propria concepgao, nao € possivel, como vimos, impor-lhes a
eficiéncia metodoldgica ou o ritmo de trabalho desejado pelo capital.
Em conseqiéncia, o capitalista aprende desde o inicio a tirar
vantagem desse aspecto da forga de trabalho humana, e a quebrar a
unidade do processo de trabalho (BRAVERMAN, 1981, p.104).

Assim, essa divisao entre trabalho manual e intelectual aprofunda-se quando

o aspecto subjetivo do processo de trabalho é tomado do trabalhador e incorporado

AT profissdo de engenheiro € um fato relativamente recente. Antes dele, as fungdes conceptuais e
de projeto eram de competéncia do profissional do oficio, do mesmo modo como as fungdes de
estimular as artes industriais mediante inovacdo” (BRAVERMAN, 1981, p.118).
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pela geréncia. Essa inovacdo gerencial®® na qual as geréncias assumem e
apoderam-se de todo o processo de trabalho visa a maior exploracdao da mais-valia,
destituindo do trabalhador a possibilidade de qualquer dominio do processo de

trabalho.

O fator subjetivo do processo de trabalho é transferido para um lugar
entre seus fatores objetivos inanimados. Aos materiais e
instrumentos da produgdo acrescenta-se uma “forga de trabalho”,
outro “fator de produgao”, e o processo € dai por diante executado
pela geréncia como o exclusivo elemento subjetivo. Este é o alvo a
que tende a geréncia, € na busca do qual ela emprega e adapta toda
inovagao produtiva proporcionada pela ciéncia (BRAVERMAN, 1981,
p. 150).

A disciplina imposta aos trabalhadores na fabrica, através da geréncia, era
realizada por trabalhadores, técnicos, inseridos nas industrias para exercerem as
funcdes de planificagdo e organizagédo do processo de trabalho e ao mesmo tempo
uma fungdo ideoldgica. Nesta ultima, os técnicos reproduzem a estrutura
hierarquica, fragmentada da empresa e perpetuam relagbes de mando/ de
submissao, o que justifica expandir o trabalho intelectual/ improdutivo para atuar no
controle dos trabalhadores. A dimensao coercitiva do controle se faz presente nesse
contexto histérico. E como as relagdes sociais sob o capitalismo sdo constituidas por
relacbes antagbnicas de classe, “[...] a organizagao hierarquica e o controle do
trabalho aparecem sempre para o capital como a condi¢cao de toda producdo e como
um fim em si” (GORZ, 1996, p. 235). Mesmo estando presente na producio
capitalista ja nas suas formas iniciais de organizacéo, a presenga de atividades e
trabalhadores improdutivos aparecia ainda de forma restrita. A partir da Revolucao
Industrial, com a introducdo de maquinas e a substituicdo de parte da forga de
trabalho por maquinaria, o incremento na exploracdo dos trabalhadores e a
producao e consumo em larga escala, fez-se fundamental a presenga de um corpo
de trabalhadores para além de planejar, pensar e conceber o processo de produgao,
controlar os que realizavam o trabalho manual. Decerto, a partir da produgao
taylorista-fordista evidencia-se essa ampliacao do trabalho intelectual/ improdutivo

gue ocupa espaco dentro das industrias e fabricas (mas também fora delas).

8 Nesse sentido, “também coube & geréncia exercer o poder de convencimento sobre o trabalho,
para que se atacasse a modernizagao da atividade produtiva” (SOUZA, 2011, p.56).
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A necessidade da fungdo da geréncia advém das novas relagbes sociais que
permeiam o processo produtivo, com a dissolu¢ao da unidade entre concepcao e
execugao, estabelecendo o antagonismo entre os que executam o processo e 0s
que se beneficiam e administram, extraindo a vantagem maxima dessa forga de
trabalho para o capitalista. Com isso, moderniza-se a divisdo social do trabalho e
consolida-se a separacao hierarquica entre trabalho intelectual e trabalho manual no

capitalismo. Para fundamentar nossas afirmacoes:

E por isso que todos os que, acobertados pela competéncia técnica,
sdo chamados a supervisionar o desenvolvimento da produgéo,
trabalham de fato para a perpetuagdo da divisdo hierarquica do
trabalho e das relagbes de producéo capitalistas. Isso é valido para
os técnicos subalternos (cronometristas, verificadores, etc.) como
para os engenheiros, técnicos superiores e outros dirigentes
investidos de fungdes de comando e de controle. Seu papel, nas
industrias de mao-de-obra, é fazer com que mantenha a
subordinagdo do trabalho vivo aos processos mecanicos (trabalho
morto) e portanto ao capital. Sdo eles ai os Unicos detentores da
qualificagao técnica e intelectual que o processo de trabalho exige.
Monopolizam essa qualificagdo e, assim, proibem-na aos operarios.
Sao portanto os agentes da desqualificacdo e da opressdo do
trabalho manual reduzido a ser apenas manual. Representam aos
olhos do operario o conjunto de conhecimentos e de saber técnicos
dos quais ele esta privado, a separacgao entre o trabalho intelectual e
manual, entre concepgdo e execugdo. Gozam de importantes
privilégios financeiros, sociais e culturais. S&o o inimigo mais proximo
do operario. Na construcdo mecanica, cada técnico admitido pode
representar a desqualificagdo de dez a vinte operarios profissionais
para operarios especializados (se, ao mesmo tempo, forem
introduzidas maquinas semi-automaticas, é claro) (GORZ, 1996,
p.235-236, grifo do autor).

Isto posto, podemos afirmar que os trabalhadores da ciéncia e da tecnologia
exercem com sua fungao técnico-cientifica formas de dominagao do capital sobre o
trabalho. Além das funcbes mais diretamente ligadas ao processo produtivo, o
desenvolvimento e a inovagdo tecnoldgica exigem que um grande numero de
trabalhadores se dedique a pesquisa, atrelada ao processo produtivo. E tanto a
pesquisa como a inovagao técnico-cientifica, principalmente até o inicio da Segunda
Guerra Mundial, tinham como objetivo principal alterar a baixa tendencial da taxa de
lucro e alcangar uma “redugéo dos custos de produgao” (GORZ, 1996, p. 219, grifo

do autor).

A inovagdo da tecnologia era utilizada especialmente no processo de

producao, pela introducao de maquinarias capazes de aumentar a produtividade do
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trabalho, ocasionando a substituicdo de trabalho vivo por trabalho morto, acelerando
a circulacdo do capital, e produzindo a mesma quantidade de mercadorias com
menos trabalho social. Nesse sentido, uma parte das forcas produtivas
estabelecidas pelo capitalismo, “[...] mais particularmente, uma parte apreciavel dos
conhecimentos, das competéncias e da pesquisa cientifica e técnica s6 sao
‘produtivas’ e funcionais em relacao as orientacoes e as prioridades particulares do
crescimento monopolista” (GORZ, 1996, p.222).

O desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, a divisdo entre o trabalho
manual e o intelectual, o aprimoramento da geréncia cientifica e a desqualificagédo
do trabalhador manual, constituem instrumentos que servem para explorar e
precarizar o trabalho, por isto sdo funcionais a producdo e a acumulagao capitalista.
“Em sintese: a principal fungdo da pesquisa e da inovagdo é impedir a tendéncia a
baixa da taxa de lucro e criar novas ocasiées de investimento rentavel” como afirma
Gorz (1989, p. 221, grifo do autor).

Deste modo, € a partir da fusao da teoria da geréncia cientifica de Taylor com
0 modelo de organizacdo industrial proposto por Henry Ford que se consolida o
padrdao fordista. Ford foi o responsavel por desenvolver a geréncia cientifica,
tornando-se o chefe de um dos maiores monopodlios da industria automobilistica no
mundo, tendo como principal caracteristica a racionalizagdo do trabalho sob as
caracteristicas tayloristas, incorporando o trabalhador & maquina, padronizando suas

tarefas e dissociando a atividade de planejamento da execugao.

O fordismo consiste, especialmente, na producao barateada de veiculos para
um consumo “‘em massa”. Para isso, foi necessario os capitalistas concederem um
aumento nos saldrios dos trabalhadores*® como uma estratégia do capital para
garantir o lucro e para superarem as resisténcias dos trabalhadores. Na medida em
que aumenta a producao é imprescindivel que se altere o mercado de consumidores

para que as mercadorias também pudessem ser consumidas pelos trabalhadores.

* Para garantir esse aumento salarial, o trabalhador precisava apresentar boa conduta, como nao
beber e destinar seu dinheiro a familia. Nesse sentido, para controlar os trabalhadores a empresa cria
um servigo social. Cabe ressaltar essa importante afirmagdo sobre o contexto histérico da
institucionalizacdo do Servico Social trazida por Gounet (1999).
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‘Aquilo que perde na produgdo de um veiculo, recupera na massa de carros
vendidos” (GOUNET, 1999, p.20).

As cinco transformacgdes principais que sustentam a produgao fordista sédo: a
producdo em massa, com a racionalizacdo das atividades dos operarios,
combatendo o desperdicio de tempo, reduzindo os custos de produgao; o
parcelamento das tarefas e a desqualificacdo do trabalhador; a criacao da linha de
montagem, permitindo aos operarios, postos lado a lado, realizarem as suas
operagdes; a padronizagdo das pecas e a integragdo vertical, controlando
diretamente o processo de producdo completo, reduzindo o trabalho do operario a
gestos simples; e por fim, a automatizagao das fabricas, de acordo com Gounet
(1999).

Logo, seguindo os principios tayloristas, a primeira racionalizagéo é aprimorar
o parcelamento das tarefas, implicando na desqualificacdo do trabalhador que ao
invés de fazer um veiculo inteiro, faz apenas a mesma acao repetitivamente. O
trabalho de cada um dos operarios é regulado, mas para que haja uma ligacdo entre
os diferentes trabalhos foi preciso criar uma linha de montagem ou esteira rolante,
“permitindo aos operarios, colocados um ao lado do outro, realizar operagdes que
Ihes cabem” (GOUNET, 1999, p.19). Nao significa apenas desqualificar o trabalho,
mas reduzir ao maximo o seu tempo de realizacido e para evitar o desperdicio na

montagem das pecas no automovel, por isso:

[...] Ford tem a idéia de padronizar as pecgas. Assim, um mesmo
elemento € montado em um mesmo modelo. Mas para obter esse
resultado e ter os componentes exatos, adaptaveis aos seus carros,
Ford precisa comprar as firmas que fabricam as pecas. E dessa
maneira que o empresario se atira a integragéo vertical, ou seja, ao
controle direto de um processo de produgcdo, de cima a baixo

(GOUNET, 1999, p.19).
Nessa direcao, podemos afirmar que a disciplina imposta aos trabalhadores
na fabrica, com a utilizagdo da linha de montagem para combater desperdicios e
racionalizar as operacdes é realizada pela geréncia, que ao exercer o controle sobre
o tempo de trabalho, a produgdo, e mesmo sobre o processo produtivo completo
possibilita a maior extracdo de mais-valia, gerando mais lucros para o capitalista. A
producao fordista, junto com as inovagdes tecnologicas, marca um periodo que

houve uma intensa expansao da producao capitalista. Poucas empresas passam a
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comandar e dominar ramos inteiros e as fun¢gdes empreendidas pela geréncia sao
largamente ampliadas e “[...] subdivididas entre departamentos funcionais, [...],
planejamento, organizagao, pesquisa e desenvolvimento; planejamento; controle da
producao; inspecao ou controle da qualidade; apuracao de custos de fabricacao [...]”
(BRAVERMAN, 1981, p.223). Essas atividades auxiliam diretamente a reproducéao
do capital, internalizadas dentro da propria fabrica. Essas sdo, portanto, as
caracteristicas gerais do padrao fordista que, associado a outros fatores (como a
intervengao estatal), garantiram o aumento da composi¢do organica do capital, a

reducao nos impactos das crises, que nesse periodo foram breves e esporadicas.

A fase dos “anos dourados” do capitalismo representa o alargamento da
economia vivenciada entre o fim da Segunda Guerra Mundial e a segunda metade
dos anos sessenta. Entretanto, a partir desses anos, o capitalismo ingressa na sua
fase contemporénea, marcada pelo esgotamento da expansao econbmica e o
declinio da taxa de lucro, desencadeados pelo “colapso no ordenamento financeiro
mundial [...] e o choque do petréleo” (NETTO; BRAZ, 2009, p. 213, grifo do autor).
Outro elemento, de ordem sociopolitica, que expressou a reacao da sociedade a
crise que vinha se destacando foi o movimento dos trabalhadores, que reivindicavam

aumento salarial e contestavam a organizacéo taylorista-fordista.

Diante do exposto, podemos afirmar que a prépria natureza da producao
capitalista reclama um controle de carater despoético e coercitivo do processo de
trabalho. Entretanto, a partir dos modelos gerenciais taylorista-fordista e do
fortalecimento da esfera estatal e sua sistematica intervengcao nos processos de
reprodugdo da for¢ca de trabalho, via garantia de direitos sociais, a produgao
capitalista passa a exigir um controle que além de coercitivo seja de carater
consentido para responder a exigéncia de legitimidade do capital. Assim, a
organizagao do trabalho baseada neste padrdo caracteriza-se pela rigidez da
atividade produtiva, apresentando como aspecto principal o traco coercitivo do
controle fabril. Mas, essa forma de organizacado, com as transformacdes da ordem

capitalista, suscitou o uso da persuasao para a manutencéo desse controle.

E ainda no mesmo processo em que a concentracdo dos operarios ampliou a
producdo da riqueza capitalista, possibilitou uma maior organizacdo dos

trabalhadores, requerendo do capital a articulagcido entre coercdo e consenso para
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amenizar os conflitos sociais e garantir o controle sobre a forga de trabalho. Tal
articulagéo favoreceu a adaptagéo do trabalhador a produgao fordista, cujo grau de
exploragao fisico e mental é elevado. Por isso, o controle na produgao taylorista-
fordista se diferencia, em certa medida, do controle presente nos processos de

producgao anteriores que apresentava tracos apenas despéticos.

Nesse sentido, esse controle de traco coercitivo e consensual é necessario ao
projeto fordista e a expansao do capitalismo é funcional para conter o acirramento
das lutas de classe. Através do consenso, fragmenta-se o movimento de resisténcia
ao capital e amplia-se a exploracao do trabalho, tanto no aspecto técnico, pois o
taylorismo-fordismo levou ao limite o desenvolvimento da mais-valia relativa através
da exploracdo da componente muscular da forca de trabalho, que separou
rigorosamente o trabalho manual do intelectual e destituiu o operario de qualquer
participacdo da organizagdo do processo de trabalho, como ideologicamente pela

ideia da conquista dos direitos sociais e pelo aumento salarial.

E nesse contexto, como ressaltamos, que se complexifica a divisdo do
trabalho e a tendéncia de ampliagdo do trabalho intelectual/ improdutivo, pois esse
trabalho passa a exercer, através da geréncia cientifica o controle do processo
produtivo e dos trabalhadores inseridos diretamente na produgcdo (ou seja, os
trabalhadores manuais), com vistas a manter e expandir a acumulagédo capitalista,

tornando-se, assim, indispensaveis para o sistema.

3.3 Reestruturacdao capitalista atual e a expansdao dos trabalhos

improdutivos

Conforme exposto, a producao capitalista requereu desde seu inicio um grupo
de trabalhadores para exercer a funcdo de controle, supervisao e direcdo. Essas
atividades materializam o trabalho intelectual/ improdutivo oposto ao trabalho
manual produtivo. Nas formas originarias da producédo capitalista, especialmente na
cooperacao e manufatura, a divisdo entre o trabalho manual e intelectual é ainda
incipiente, ganhando maior destaque a partir da grande industria. Nesses processos,
o0 controle exercido caracterizava-se pela predominancia quase que exclusiva do
carater despético e da disciplina rigida do trabalho. A partir da produgao baseada no

binbmio taylorista-fordista, a funcdo controle é exercida através da geréncia
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cientifica, que congrega varias atividades especializadas como os engenheiros,
administradores, contadores e cientistas. O controle durante essa fase vai
apresentar um carater coercitivo, garantindo a ampliagado da exploragao do trabalho,
através da exploragcao da componente muscular da forga de trabalho, da separagao
entre trabalho manual e intelectual e do afastamento do operario da participacado na

organizagao do processo de trabalho.

No capitalismo contempordneo ocorre a expansdo dos trabalhos
improdutivos/ intelectuais que ganhardo maior destaque a partir da implementagéo
do modelo de produgéo flexivel, toyotista. Nesse contexto, além da exploragéo da
componente muscular, o capitalismo vai se apoderar da componente intelectual do
trabalho. Essa exploragao foi possibilitada pela introducdo das inovacdes
tecnoldgicas nos processos produtivos, o que acarretou na redugao do trabalho vivo/
trabalho manual. Por isso, nesse contexto, surgem diferentes profissbes que
auxiliam na reproducdo do capital, redimensionando a fungdo de controle e
expandindo o trabalho improdutivo. Além disso, essa fase contemporanea do capital
favorece a expansao e diversificagdo do chamado setor terciario (ou de servigos)

composto por atividades improdutivas.

Nos anos 1970, o tripé formado pelo Welfare State, fordismo e keynesianismo
ndo conseguiu evitar a tendéncia a queda da taxa de lucro, desencadeando uma

crise estrutural®

no capitalismo monopolista contemporaneo. Os tragos mais
evidentes da crise, afora a queda da taxa de lucro, foi 0 esgotamento do padrao de
acumulagéo taylorista/fordista devido a sua incapacidade de responder a retragao do
consumo, causada pelo inicio do desemprego estrutural e a crise do Welfare State,
com a consequente retragao dos gastos publicos e transferéncias de recursos para a
rede privada. Até os dias atuais, a fase de expansédo econémica é substituida por

uma recessao, cujo resultado é a retomada de crises constantes, que se configura

%0 salientamos que as crises sdo ineliminaveis do modo de producédo capitalista, revelando seu

carater contraditorio e instavel. “Assim, ndo ha nada especial em associar-se capital a crise. Pelo
contrario, crises de intensidade e duragéo variadas sdo o modo natural de existéncia do capital: sdo
maneiras de progredir para além de suas barreiras imediatas e, desse modo, estender com
dinamismo cruel sua esfera de operagdo e dominagédo. Nesse sentido, a Ultima coisa que o capital
poderia desejar seria uma superagdo permanente de todas as crises [...]” (MESZAROS, 2011, p.785,
grifo do autor). Essas crises ndo pdem em xeque a sobrevivéncia do modo de producgéo capitalista,
pois afetam apenas partes do complexo em questédo. Essas crises diferenciam-se da crise estrutural
desencadeada a partir de 1970, que além de apresentar aspectos diferenciados e mais agressivos
em relagdo a uma crise nao estrutural, afetam a totalidade do sistema capitalista.
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numa crise estrutural, pois € a: “[...] representacao de um continuum depressivo, que
exibe as caracteristicas de uma crise cumulativa, endémica, mais ou menos
permanente e crbnica, com a perspectiva ultima de uma crise estrutural cada vez
mais profunda e acentuada” (MESZAROS, 2011, p. 697, grifo do autor).

Na sua analise sobre a crise estrutural do capital, Mészaros (2011) destaca
quatro aspectos principais que compdem a novidade histérica trazida por essa crise,
a saber: “seu carater é universal; seu alcance é verdadeiramente global, sua escala
de tempo é extensa, continua, se preferir, permanente; seu modo de se desdobrar
poderia ser chamado de rastejante”. Disso resulta a gravidade dessa crise estrutural,
pois afeta a totalidade do sistema do capital, “[...] a totalidade de um complexo social
em todas as relagdes com suas partes constituintes ou subcomplexos, como
também a outros complexos aos quais é articulada” (MESZAROS, 2011, p.796-797,
grifo do autor). Logo, colocando em xeque a propria existéncia desse complexo

global envolvido.

Para se entender a crise estrutural € necessario perceber que ela “reside
dentro e emana das trés dimensdes internas” do capital, a saber: producao,
consumo e circulagao/distribuicao/realizagdo. Logo, “significa simplesmente que a
tripla dimenséo interna da autoexpansdo do capital exige perturbacdes cada vez
maiores”. Nessa direcdo, a crise estrutural “[...] ndo apenas tende a romper o
processo normal de crescimento mas também pressagia uma falha na sua funcao
vital de deslocar as contradicdes acumuladas do sistema” (MESZAROS, 2011,
p.798-799).

Cabe ressaltar que as transformacgdes que o capitalismo contemporaneo vem
sofrendo ndo eliminam, mas apenas intensificam ainda mais a contradigdo capital-
trabalho. Ao contrario de muitos teéricos que afirmam que estamos vivendo o fim da
sociedade do trabalho (Habermas 1987; Offe, 1989), atualmente assistimos a sua
mais completa desqualificacdo, aprofundando a alienagcdo dos trabalhadores e o

enfraquecimento generalizado das suas organizagdes. Assim:

[...] a reproducéo de nossa sociedade, incorporou a crise como se ela
fosse um dado natural. O resultado dificiimente poderia ser outro: aos
poucos nos tornamos insensiveis as suas consequéncias mais
cruéis, a crescente perdularidade do sistema, a destruicao voraz do
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planeta e ao embotamento da vida cotidiana de todos e de cada um
de nos. (LESSA apud BARROS, 2009, p.75).

Mesmo a instalacdo de uma crise estrutural, ndo impede que o capitalismo
continue a dominagao e exploragao da forga de trabalho. Atualmente as estratégias
para o enfrentamento dessa crise acarretam precarizacdo das relagcoes de trabalho,
com a proliferagéo de atividades informais, barateando o valor da forga de trabalho e
um crescimento do desemprego. Ao lado disso, a ciéncia e a tecnologia continuam
sendo usadas para desqualificar a forca de trabalho e diminuir o tempo de trabalho
necessario para a producao de dada mercadoria. Isso mostra que o capitalismo, em
resposta a sua crise, demandou um conjunto integrado de respostas, um processo
de reorganizacgao politica e ideoldgica. Mas, [...] “tais respostas n&o alteraram o perfil
da onda longa recessiva: o crescimento permanece reduzido e as crises se
amiudaram; entretanto, as taxas de lucro foram restauradas” (NETTO; BRAZ, 2009,
p.214, grifo do autor), e especialmente sob esse aspecto a resposta alcangou
resultados. A configuracao dessas respostas € a reestruturagcdo produtiva, que
almejava dotar o capital de instrumentos necessarios para retomada de altos

padrdes de expansao.

Contrapondo-se a rigidez do padrao taylorista-fordista determinado pela
producdo em série, comegcam a se propor mudancgas nos processos produtivos a
partir da acumulacéo flexivel, demarcando a terceira fase do estagio imperialista do
capitalismo. [...] “as mudangas em curso sao expressao da reorganizagao do capital
com vistas a retomada do seu patamar de acumulagéo e ao seu projeto global de
dominacao” (ANTUNES, 2002, p.50). Logo, a produgédo flexivel/ o toyotismo
apresenta-se como uma alternativa a crise estrutural do capital por responder melhor
as novas exigéncias de acumulagao. Outros fatores convergem para a implantagao
da nova organizagdo do trabalho, quais sejam: a necessidade das empresas
japonesas tornarem-se tdo competitivas quanto as americanas para nao
desaparecerem e a obrigacado de aplicar o fordismo no Jap&do. Ademais, a luta e a
resisténcia dos trabalhadores ao modelo taylorista-fordista mostrou aos
administradores das empresas a necessidade de fragmentar e dispersar a forga de
trabalho, ao invés de manté-la concentrada em grandes unidades produtivas como
no fordismo, que permitia os trabalhadores organizarem suas proprias lutas e

reivindicacbes, na era toyotista esses mesmos trabalhadores poderiam usar a
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propria inteligéncia® para gerir o processo produtivo, como se tivessem alcangado

uma autonomia. Com isso, podemos afirmar que:

1 “Foi 0 tema da conquista da gest&o, ou pelo menos da participacdo na gestdo, que mobilizou os
trabalhadores nos movimentos autbnomos das décadas de 1960 e 1970, deixando historicamente
ultrapassado o tema da estatizagdo da propriedade e atribuindo um lugar secundario a mera
reivindicagao salarial. Nos inumeros casos em que a amplificacdo das lutas deu lugar a ocupacgdes de
fabricas e de estabelecimentos comerciais e em que os trabalhadores, em vez de se limitarem a
tomar conta das instalagdes, fizeram-nas funcionar, muitas vezes durante periodos prolongados, os
capitalistas perceberam em quem sabia usar a inteligéncia para lutar sabia usa-la também para gerir.
Esta capacidade administrativa dos trabalhadores comuns era tanto mais notéria quanto,
contrariamente ao que havia sucedido na ltalia apds a primeira guerra mundial, os movimentos de
ocupacao e de autogestdo efetuados um pouco por todo o mundo durante as décadas de 1960 e
1970 ndo s6 ndo tinham o apoio dos sindicatos como deparavam-se com a hostilidade declarada dos
dirigentes sindicais” (BERNARDO, 2004, p.80).
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O toyotismo - empregado aqui o termo numa acepgdo muito genérica
- resultou desta dupla tomada de consciéncia por parte dos
capitalistas, de que era necessario explorar a componente intelectual
do trabalho e que era necessario fragmentar ou mesmo dispersar os
trabalhadores. Os capitalistas conseguiram assim ultrapassar os
bloqueios sociais que haviam dado origem a crise de 1974 e
puderam encetar um novo periodo de acumulagdo acelerada do
capital, obrigando a classe trabalhadora a lutar num terreno novo,
para o qual ela estda muito longe ainda de ter encontrado as formas
de contestacdo adequadas (BERNARDO, 2004, p.80).

Esses processos de producdo atual tornam possivel a cooperagcdo entre os
trabalhadores, sem que os mesmos estejam aglomerados num mesmo local®® e
mais, sem manter com parte deles uma nitida relagdo de compra e venda da forca
de trabalho, ocasionando um encurtamento do excedente do tempo de producao
sobre o tempo de trabalho, diminuindo os espacos vazios “que se constituiam em
faux frais”. Ha, portanto, uma diminuicdo do tempo de circulagdo da mais-valia, “[...]
como € o caso de alguns bens duraveis, que sdo vendidos antes mesmo de serem
produzidos”. Assim, os vendedores nao se transformam em trabalhadores
produtivos, “[...] mas imobiliza-se menos tempo na funcéo que realiza a mais-valia,
permitindo ao movimento que as partes do capital descrevem sucessivamente

realizar-se com maior velocidade” (TAVARES, 2004, p.76).

Dessa forma, as caracteristicas fundamentais do toyotismo podem assim ser
assinaladas, como esclarece Gounet (1999): a producéo € puxada pela demanda e
o crescimento pelo fluxo, dessa forma toda a produgdao € condicionada pelo
consumo; ocorre o combate ao desperdicio e o melhor aproveitamento do tempo
através do principio do just in time; a flexibilizacdo da organizagao do trabalho e a
polivaléncia do trabalhador que passara a operar varias maquinas diferentes; a
instalacado do sistema de kanban - placa de comando que avisa quando & necessario

repor pegas.

2 “pAo invés da centralizacdo do periodo fordista, a descentralizagdo produtiva responde aos
propositos da flexibilizagédo, constituindo-se no meio adequado a exploragdo da forga de trabalho.
Assim, o capital pode dispor da forga de trabalho onde ela existe em maior quantidade e est4,
obviamente, muito mais vulneravel, portanto, sem nenhum poder de barganha. E, para que o capital
possa movimentar-se sem constrangimentos, as instituigbes publicas promovem os ajustes
necessarios, traduzidos em leis também ‘flexiveis’. Com isso, criam-se condigbes efetivas para se
reduzir os custos variaveis da producao capitalista mediante a utilizagdo de trabalhadores
cooperados, domiciliares, ou de qualquer outra forma que atenda ao fim capitalista” (TAVARES,
2004, p.142-143).
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O modelo toyotista implica flexibilidade da producdo, determinando a
flexibilidade nas relagcdes de trabalho e intensa exploragao do trabalho, tanto pelo
aumento da quantidade de maquinas operadas pelo mesmo trabalhador, como
exigindo polivaléncia e ritmo acelerado. “De modo que, similarmente ao fordismo
[...], mas seguindo um receituario diferenciado, o toyotismo reinaugura um novo
patamar de intensificacdo do trabalho, combinando fortemente as formas relativa e
absoluta da extracao da mais-valia” (ANTUNES, 2002, p. 56). Decerto:

A flexibilidade promove essa forma de cooperacdo que €
determinante hoje, tanto na administragdo dos processos de
trabalho, como na maquinaria, que nao se constitui mais num
sistema de articulagdo fechado, adequando-se, € 6bvio, ao atual
modelo de acumulagdo, que mantém as atividades nucleares na
esfera da mais-valia relativa, enquanto as demais sdo externalizadas,
para serem executadas, na sua maior parte, em regime de mais-valia
absoluta (TAVARES, 2004, p.76).

A flexibilidade nas relagbes trabalhistas nao decorre imediatamente do
processo de reestruturagao capitalista, ela € anterior a esse processo. O que se
apresenta como nova é a intensificacdo das formas flexiveis de contratacdo sob as
bases da legalidade. A ldgica flexibilizadora e seus mecanismos para obtengao de
mais sobre trabalho impulsionam uma gigante informalizacdo do trabalho, seja
produtivo ou improdutivo, cujos nexos se articulam com a acumulacdo do capital.
Logo, partes do processo para execugdao de um produto podem ser realizadas
fora/externas as fabricas, no chamado trabalho domiciliar. “Essa possibilidade de
explorar a custos mais baixos a forga de trabalho promove a reemergéncia do
trabalho domiciliar como uma forma adequada ao padrao flexivel de acumulacao”
(TAVARES, 2004, p.77). Muitos dos trabalhos realizados em domicilio efetivam a
mesma funcdo desempenhada na fabrica, embora com condi¢cdes e relagcbes de
trabalho diferenciadas, pois traduzem uma superexploragcédo do trabalho da mulher;
na incorporagcdo do trabalho infantil; na ampliagdo das jornadas de trabalho; na
auséncia de protecao social; no aviltamento do trabalho provocado pela figura do
intermediario. Esse, por sua vez, assume fungdes do capital. Ou seja, € o préprio
trabalhador explorando outro trabalhador. Para nds, o intermediario realiza

atividades de natureza improdutiva. Vejamos o porqué:

Ele retira as pecas da fabrica, faz a distribuicdo pelos domicilios,
recolhe-as e paga-as semanalmente, encarregando-se de manter a
distancia necessaria entre capital e trabalho. O intermediario entre a
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empresa e a trabalhadora - grande parte do trabalho domiciliar é
realizado por mulheres - controla o uso da matéria-prima exigindo o
maximo de economia, e contribui para o aviltamento do salario de
quem executa o trabalho. Como um primeiro intermediario pode
repassar para um segundo, e este para um terceiro, a cada repasse
0 pagamento por aquela operagdo € reduzido. Quanto mais
intermediarios, menor o salario do trabalhador, pois o rendimento do
intermediario é retirado do valor que a empresa paga por cada par de
pecas trabalhadas. Com isso, vai sendo criada uma cadeia de
exploragao, na qual um trabalhador vai diminuindo a remuneragéo do
outro (TAVARES, 2004, p.177).

Essa presenca dos intermediarios entre o capital e o trabalho, apesar de
negar o sistema salarial, ndo altera em nada o seu conteudo, na medida em que o
trabalhador continua subordinado as regulacdes do trabalho assalariado. Logo,
“essa ocultacdo do assalariamento suscita a figura de mediadores para efetivarem a
subordinacao do trabalho ao capital por formas que diferem do contrato de trabalho
regulamentado, cancelando obrigagbes fiscais e trabalhistas” (TAVARES, 2004,

p.161).

As pequenas empresas, a partir da acumulagéao flexivel, foram expandidas e
atualizadas para atender as demandas do mercado e as exigéncias atuais da
acumulagdo capitalista, constituindo-se um dos principais segmentos do setor
informal. O trabalho executado na pequena empresa compreende tanto uma
dimensao improdutiva, quando relacionado aos servigos (como limpeza, seguranca)
ou a dimensdo produtiva quando relacionado diretamente as industrias (téxtil,
calgados, confecgdes). Logo, “[...] o incentivo as pequenas empresas tem como fim
ultimo deixar a cargo do trabalhador a tarefa de explorar a si e a outrem para o
capital” (TAVARES, 2004, p. 186).

Além do trabalho domiciliar e das pequenas empresas, emergem como
alternativa a crise, as cooperativas, cujo objetivo & explorar determinada atividade
econdmica em prol dos seus socios, “além de ser o de garantir a reproducdo dos
trabalhadores, é criar um capital social, fruto do trabalho, mas isso nem de longe
esta orientado a superagcao do modo de producdo capitalista” (TAVARES, 2004,
p.155). Em esséncia, a cooperativa representa um mecanismo de intensificagdo da
exploragao do trabalho, pois quem dirige o trabalho da cooperativa, determinando o
que é e como é produzido, e se apropria da producédo e da mais-valia produzida sao

as empresas. Assim, “a mais-valia que se cristaliza nessa forma de producao é
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apropriada por um agente econdmico, cujo volume de capital acumulado o torna
apto a enfrentar o mercado, numa condig¢ao privilegiada, e este, certamente, ndo é a
cooperativa” (TAVARES, 2004, p.169). As cooperativas tém sido empregadas de

modo a cumprir tanto fungdes produtivas como improdutivas ao capital.

7

Nesse sentido, a externalizagcao do trabalho é apresentada como trabalho
domiciliar, pequenas empresas, cooperativas, atribuindo-lhes caracteristicas de
organizagao livre e ndo como trabalho subordinado a divisdo social do trabalho e a
producao capitalista. O objetivo é negar a produtividade de trabalhos realizados sob
a informalidade, mas diretamente vinculados a producao capitalista. Os postos de
trabalho informal sdo requeridos pelas empresas tanto dos setores produtivos como
dos improdutivos. Além disso, a produtividade expande o crescimento dos
trabalhadores improdutivos, sobretudo nas diferentes redes de venda®, cujo objetivo

maior é imprimir mais velocidade ao processo de circulagdo das mercadorias.

Além disso, devido ao desenvolvimento das forcas produtivas e aos avancgos
técnicos e cientificos, ocorre no toyotismo uma intensiva incorporacdo destes a
producao de tecnologias, reduzindo a demanda por trabalho vivo. [...] “a introducéo
da microeletrénica e dos recursos informaticos e robéticos nos circuitos produtivos
vem alterando os processos de trabalho e afetando fortemente o contingente de
trabalhadores ligados a produgao” (NETTO; BRAZ, 2009, p.216). A microeletrénica,

por exemplo, desempenha um papel central com a finalidade de explorar a

%3 “No que se refere aos vendedores a jusante e a montante da industria, observa-se que muitas

mercadorias, inclusive marcas conhecidas, algumas facilmente encontraveis em qualquer grande loja
de departamentos, estao se utilizando de uma forga de trabalho que faz o papel do comerciario de
forma mais flexivel, pois em lugar de esperar que o cliente procure a mercadoria, leva-a até ele.
Pecas intimas, cosméticos, perfumes, bijuterias, sdo algumas das mercadorias comercializadas. Ha
certos produtos que sdo vendidos unicamente pela via do trabalho informal. Defendemos que esses
vendedores, embora n&o haja entre eles e o capitalista uma relagédo de compra e venda da forga de
trabalho, sdo trabalhadores improdutivos. Como podem ser trabalhadores improdutivos se nao
vendem forca de trabalho? Aparentemente ndo o sdo. Contudo, mesmo em certos casos, em que até
as informagbes sobre como realizar a atividade sdo feitas mediante catalogos, telefonemas ou e-
mails, as pessoas envolvidas nessa atividade cumprem funcdo semelhante a do comerciario, com
responsabilidades muito maiores, pela distancia que, objetiva e subjetivamente, ha entre o vendedor
e o capitalista comerciante.[...] Essa atividade suplementar, todavia, ndo encerra a discusséo acerca
dos vendedores, que entendemos serem trabalhadores improdutivos. Ha muitas pessoas, hoje, cujo
unico trabalho é vender uma determinada marca. Alguns recebem treinamento e fazem parte de uma
rede hierarquizada, que mediante cotas de vendas dimensiona a remunerag¢ao do vendedor. Este n&o
€ um simples revendedor. Ao contrario, ha casos em que as mercadorias sdo vendidas antes de o
vendedor té-las a méo. Os trabalhadores que participam desse tipo de trabalho desempenham uma
fungdo significativa para o sistema, pois contribuem para que rapidamente o capital retorne
novamente a producdo, e assim, cumpra o seu incessante ciclo de reprodugéo” (TAVARES, 2004,
p.161-162).
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componente intelectual do trabalhador, pois a informatica recolhe e guarda os
resultados da inteligéncia pratica dos trabalhadores e a automatizagéo aplica esses
resultados nas operagdes realizadas por maquinas e instrumentos. Os
conhecimentos técnicos adquiridos pelos trabalhadores também sao incorporados
no processo de produgdo e os trabalhadores sdo estimulados a dar opinides e
sugestdes a respeito das técnicas utilizadas na produgdo, ou seja, a propria
administracdo das empresas passa a assimilar a totalidade dos conhecimentos
técnicos dos trabalhadores incorporando-os aos processos de producao para
aumentar a eficiéncia e a produtividade, o que contribui diretamente para as
empresas tornarem-se mais competitivas, instaurando uma nova fase nos ciclos de

desenvolvimento da mais-valia relativa.

As inovagdes tecnoldgicas e a terceirizagdo, juntas, externalizaram
muitas das atividades industriais, com o que €& possivel continuar
utilizando, as vezes, a mesma forca de trabalho como parte do
trabalho coletivo, sem nenhum prejuizo para o produto final e com
reducéo significativa dos custos variaveis. Em poucas palavras, a
relacdo que era formal torna-se informal, significando um acréscimo
nos ganhos do capital e mais perdas para o trabalho. Essa
passagem origina as situagdes em que empregos informais estdo a
jusante e a montante da industria. Na primeira situagdo, podemos
tomar como referéncia trabalhos encomendados por industrias do
ramo de confecgdes, calgados e brinquedos, para as quais sao
desenvolvidas atividades de corte, costura, colagem de couro e de
borracha, pintura de rostos de bonecas, e outros, a partir de material
proveniente das fabricas, conformando trabalho produtivo. Na
segunda, estdo indmeras formas de vendas realizadas por
trabalhadores desempregados ou por subempregados, que tém
nessa ocupagao uma forma de complementar a sua renda, na
condicao de trabalhadores improdutivos (TAVARES, 2004, p.110).

Ademais, o toyotismo acentuou a divisdo social da for¢ca de trabalho. Para
uma parte da forgca de trabalho é exigida uma qualificagdo e uma capacidade para
participar de diversas atividades, ou seja, uma forca de trabalho qualificada e
polivalente, geralmente estavel. Ao lado desses, ha os que desempenham as
mesmas tarefas e possuem nivel de qualificacdo equivalente, entretanto sem
estabilidade, sendo contratados a prazo ou em tempo parcial. Paralelo a isso, ha
outras atividades que ndo exigem nenhum tipo de qualificagdo, podendo ser
realizada por qualquer trabalhador. Logo, ocorre dentro do conjunto dos

trabalhadores uma divisdao entre os qualificados que, de forma geral, garantem uma
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seguranga no emprego e outros, que passam a trabalhar de forma precarizada®.

Sobre tais afirmagdes:

De um lado existem os trabalhadores que sustentam a modalidade
de mais-valia relativa inaugurada pelo toyotismo. Caracterizam-se
por uma situagdo profissional estavel e por salarios bastaste
elevados, mas sdo eles os mais explorados, porque a sua
capacidade intelectual esta plenamente ao servico do capital. No
outro extremo existem os trabalhadores mais mal pagos, contratados
ao dia ou a hora e que alternam o trabalho com periodos de
inatividade. Mas como sao desprovidos de qualificagao e é sobretudo
forca fisica que péem ao servigco do patrdo, sdo os menos produtivos
e por isso sdo os menos explorados. Entre estes dois extremos
situam-se a hierarquia de qualificagdes e as mdultiplas formas de
conjugar o esforgo fisico e a capacidade intelectual, assim como se
situam todas as variantes da precarizacdo e as hierarquias de
remuneragdes e de beneficios. A nova articulagdo entre mais-valia
relativa e mais-valia absoluta, iniciada pelo toyotismo, confere uma
ordem a esta multiplicidade e permite dividir a forga de trabalho dos
nossos dias em grupos relativamente bem caracterizados
(BERNARDO, 2004, p.136-137).

Outro elemento essencial que compde o toyotismo, com relagao ao controle
do capital sobre o trabalho, é que para realiza-lo ao contrario das formas recorrentes
do despotismo fabril presente na organizagcao taylorista-fordista, apela-se para as
ideias da participacdo e do envolvimento dos trabalhadores, enfatizando a
comunicacdo e reduzindo as hierarquias com a utilizacdo de equipes de trabalho
responsaveis por organizar determinados aspectos da produgado. Logo, € atribuida
aos trabalhadores a fungao de fiscalizar o que eles proprios produzem, a qualidade
do produto, dificultando a diminui¢gdo da produtividade e reforcando o discurso de

que a empresa € a extensao das suas casas, da colaborag¢ao, cooperacgao.

O processo de reestruturacao produtiva, com o advento do neoliberalismo e a
acumulagéo flexivel exige um trabalhador mais qualificado e polivante, intensificando
a exploracdo do trabalho manual, mas também da componente intelectual do

trabalhador. “A apropriagdo das atividades intelectuais do trabalho, que advém da

% “As varias formas de precarizacdo do emprego nos ramos tecnologicamente mais avangados
introduzem uma componente de mais-valia absoluta na esfera que gera as modalidades mais
evoluidas de mais-valia relativa. Alias, como a forca de trabalho precaria ndo mantém relagdes
duraveis com as mesmas empresas, ela ndo recebe a formagao e o treinamento que conservam ou
aumentam as qualificagbes da forga de trabalho estavel, o que condena a deteriorar as suas
capacidades e portanto a conduz para tipos de empregos piores. Em conclusdo, no processo de
exploragdo a que esta sujeita essa forca de trabalho, que embora precaria era inicialmente
qualificada, diminui a componente da mais-valia relativa e aumenta progressivamente a da mais-valia
absoluta” (BERNARDO, 2004, p.131).
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introducdo de maquinaria automatizada e informatizada, aliada a intensificacdo do
ritmo do processo de trabalho, configuraram um quadro extremamente positivo para
o capital, na retomada dos ciclos de acumulacido e na recuperagcdo da sua
rentabilidade” (ANTUNES, 2002, p. 56, grifo do autor). Com isso, o toyotismo
demonstra que ao invés de romper com o0s principios basicos do taylorismo,
prolonga-os em relagdo a intensificagdo do trabalho, aplicando-os na exploragao

intelectual do trabalhador™.

Apreende-se que a partir do processo de reestruturacdo do capital, o trabalho
intelectual passa a ter um lugar central no modelo de produgdo, sendo um dos
principais aspectos do toyotismo a exploragdo desse trabalho intelectual. Diante
disso, “[...] quanto maior for a componente intelectual da atividade dos trabalhadores
e quanto mais se desenvolver intelectualmente a forca de trabalho tanto mais
consideraveis serao as possibilidades de lucro para os capitalistas” afirma Bernardo
(2004, p.107).

Nesse preciso sentido, qualificar56 o trabalhador ¢ torna-lo capaz de realizar
mais tarefas requeridas pela tecnologia capitalista. Esta capacidade do trabalhador
implica existéncia e combinagdo de componentes intelectuais e musculares, ambos
combinados de formas distintas nas fases do capitalismo e nos diferentes tipos de
processo de trabalho. Em suas fases iniciais, a qualificacdo do trabalhador
relacionava-se diretamente a capacidade de realizar tarefas que exigiam demasiado
esforco fisico e habilidade manual. Concomitante, ao aperfeicoamento muscular e
manual, foram desenvolvidas qualificacdes destinadas aos componentes intelectuais
e por isso mesmo, no toyotismo, ndo é uma caracteristica dominante a

desqualificacado dos trabalhadores.

% E nos Estados Unidos onde se gerou o taylorismo e o fordismo que os capitalistas acederam a
consciéncia da necessidade de explorar o componente intelectual do trabalho, destaca Bernardo
§2004).

® “Também o lazer do trabalhador se modifica, pois seu tempo livre € cada vez mais utilizado em
atividades que visam incrementar seus atributos qualificacionais e/ou reconstitui-los. Nao sé
proliferam as academias de ginastica onde se busca exercitar o fisico cada vez menos solicitado nos
locais de trabalho, mas também enquadra-lo dentro de um modelo estético padronizado, ja que a
aparéncia fisica € cada vez mais importante, especialmente para aquelas atividades relacionadas
com o atendimento do publico. Ao mesmo tempo, a medida que a classe trabalhadora apresenta
qualificacdes mais complexas, a industria do entretenimento sofistica-se e hoje é comum a
organizagdo de grandes concertos de massa com pretensdes eruditas que visam exatamente aos
segmentos mais qualificados da classe trabalhadora” (BRUNO, 1996, p.96).
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Atualmente, no contexto da reestruturacado produtiva, em especial nos setores
mais dindmicos da economia, a componente intelectual passa a ser mais
diretamente explorada, entretanto ressaltamos que o trabalho manual nao
desaparece nem tampouco deixou de ser explorado. Esse deslocamento é o
elemento central do processo de reestruturagdo do capital, “encontrando viabilidade
técnico-operacional na chamada Tecnologia de Informagéo (microeletrénica,
informatica e outras técnicas afins), que tem a virtude de possibilitar processos de
trabalho mais integrados e flexiveis, e nas formas mais sistémicas de organizagéo
do trabalho [...]” (BRUNO, 1996, p. 92).

Assim, €& preciso explicitar os principais fatores impulsionadores desse
deslocamento. O primeiro deles foi o desenvolvimento das lutas sociais, no contexto
dos anos 1960-1970%, quando o movimento dos trabalhadores, mostrando sua
capacidade organizativa conduziu suas proprias lutas, dispensando as burocracias
sindicais e partidarias. O segundo diz respeito ao aumento e concentracdo de
pesquisas, inovacbes técnicas e cientificas que permitiram a exploracdo de
atividades mais complexas. Outro fator foi 0 aumento das qualificagdes genéricas
demonstrada pelas sucessivas geragbes de trabalhadores, favorecendo a adogao

pelas empresas de tecnologias mais complexas.

Com o deslocamento da exploragdo do componente manual para o
intelectual, mudam também as formas de disciplina e de controle da
forca de trabalho. Sendo o cérebro do trabalhador, ou seja, sua
capacidade de raciocinio e sua estrutura psiquica, o elemento a ser
explorado no processo de trabalho as técnicas de controle e
disciplina convencionais que incidiam primordialmente sobre o corpo
do trabalhador estd sendo substituidas pelas técnicas gerenciais
participativas. Tais técnicas apresentam grande carga simbdlica que
tem dupla fungdo: a de se constituir em canais formais de
apropriacdo da capacidade de raciocinio dos trabalhadores e a de
controlar e disciplinar sua estrutura psiquica, ja que
responsabilidade, envolvimento, interesse pelo trabalho e capacidade
de inovar s&o, hoje, importantes fatores da produgcéo (BRUNO, 1996,
p.96).

Todas essas modificagdes incidem diretamente na propria composicdo da
classe trabalhadora, consubstanciando numa propria reestruturagéo interna, através

da adogéo de novos regimes de trabalho, novas formas de contratagéo, implicando

" Em todo mundo, nessas décadas, desenvolveu-se um grande movimento que contestava e se
opunha a disciplina imposta nas empresas e que se processou fora das instituigdes reivindicativas.
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trabalho precario, subcontratagéo, baixos salarios e desemprego. A ameaga real ao
desemprego aliada as novas formas de organizagdo do trabalho que pressupdem
qualificacbes mais complexas e intensidade do trabalho e a novas formas de
controle que refletem na exploragdo do componente intelectual do trabalhador sao
decisivas para a sua aceitacdo a essas formas de exploragdo. Apenas [..]
submetendo a um controle permanente tanto a formacao intelectual da forca de
trabalho como a atividade intelectual dos trabalhadores € que se torna possivel
desenvolver a componente intelectual do trabalho e apelar para que os

trabalhadores participem na gestao [...] (Bernardo, 2004, p.107).

As transformacgdes, seja sob o aspecto econbmico, social ou politico, foram
implementadas pelo capital com o intuito de reverter a queda da taxa de lucro e
simultaneamente incrementar e inovar as formas de exploragao da forga de trabalho.
Sem duvida, sao os trabalhadores que sofrem as consequéncias dessas mudancas,
com a emersao das formas de trabalho precarios, sem garantias de protecéo social
e baixos salarios. A precarizacéo58 do trabalho é a expressao mais significativa da
ofensiva do capital sobre o trabalho. A ideologia dominante passa a defender as
formas precarias de emprego e o emprego em tempo parcial (Qque ou nao garantem
ou garantem apenas minimamente os direitos sociais) sob a retérica de que a
flexibilizacado e a desregulamentagéo das relagdes de trabalho ampliam e expandem
as oportunidades e o mercado de trabalho. Constata-se, com isso, que ao longo da
sua histéria o capital exige modifica¢gdes nas suas condigdes de acumulagéo visando
e impulsionando lucros. A precarizag¢ao do trabalho e a informalidade, que garante a
flexibilidade que o capital busca, atingem tanto os trabalhadores produtivos como os
improdutivos e ambas possuem nexos imprescindiveis para a acumulacdo do

capital.

Com o processo de reestruturagao produtiva, o mercado de trabalho no
capitalismo contemporédneo é formado de um lado por um pequeno grupo de
trabalhadores qualificados, polivalentes que dispde dos direitos sociais e outros, que

submetidos a processos de terceirizagdo, com baixos salarios, reduzida qualificagcao

%8 Segundo Tavares (2004, p.94), “[...] esse impulso capitalista de precarizacdo do trabalho atinge
diretamente as atividades secundarias que, sem nenhum prejuizo para o produto final, podem ser
executadas por pequenas empresas subcontratadas, por cooperativas, e por trabalho domiciliar. As
atividades centrais, mais qualificadas, e também mais produtivas, ainda permanecem, em muitos
paises, amparadas pela lei e cercadas de beneficios indiretos que a empresa oferece”.
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e pouco ou nenhum acesso aos direitos sociais. Nao obstante, o desemprego é
transformado em fendmeno permanente, pois a quantidade de trabalhadores é maior
do que as necessidades imediatas de valorizacdo do capital, ocasionando sua

desvalorizagdo e a questao social ganha contornos ainda maiores e mais graves.
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A precarizagdo e a ‘“informalidade” das relagbes de trabalho
trouxeram de volta formas de exploracao que pareciam proprias do
passado (aumento das jornadas, trabalho infantil, salario diferenciado
para homens e mulheres, trabalho semi-escravo ou escravo) e ao
final do século XX, ao cabo de vinte anos de ofensiva do capital, a
massa trabalhadora ndo padece apenas nas periferias- também nos
paises centrais a lei geral da acumulagédo capitalista mostra o seu
efeito implacavel [...] (NETTO; BRAZ, 2009, p. 220-221).

Nesse sentido, o capitalismo contemporaneo tem como eixo central a
destruicdo das regulamentagdes que envolvem o trabalho, com a supressédo dos
direitos sociais de alguns trabalhadores e em nome da flexibilizagdo, o fim das
garantias ao trabalho. A estratégia do capital € romper com toda e qualquer barreira
sociopolitica que represente um entrave aos seus movimentos de expansao e
acumulacdo. Para conferir legitimidade a essas estratégias, o capital requer um
conjunto ideolégico, nomeado de neoliberalismo, que justifique essas acoes.
Precisamente, uma ideologia que legitima o rompimento com as restricdes
sociopoliticas que frei a liberdade do capitalismo. Por isso, o Estado intervencionista
€ o primeiro alvo do neoliberalismo, que passa a defender a ideia que o Estado

precisa ser reformado. Desse modo:

[...] pela primeira vez na histéria do capitalismo, a palavra reforma
perdeu o seu sentido de ampliar direitos; a partir dos anos oitenta do
século XX, sob o rétulo de reforma(s) o que vem sendo conduzido
pelo grande capital é um gigantesco processo de contra-
reforma(s), destinado a supressdo ou redugdo de direitos e
garantias sociais (NETTO; BRAZ, 2009, p.227).

A diminuicdo da intervencao estatal limita-se as fungbes que respondem a
satisfacao de direitos sociais, pois a economia capitalista ndo pode funcionar sem a
intervengao do Estado, logo o grande capital monopolista continua demandando tal
intervengdo seja no campo da pesquisa e da investigacdo, nos mercados
consumidores, na obtencdo de incentivos fiscais. Além das desregulamentagdes e
da flexibilizagdo, o Estado entregou ao grande capital complexos industriais inteiros
e servicos de primeira importancia, para a exploragao lucrativa, num intenso

processo de privatizacao.

Identifica-se, portanto, que a partir da reestruturacao produtiva, alicercada
sobre os processos de acumulagao flexivel séo exigidos de um lado trabalhadores

polivalentes, qualificados e participativos, do outro lado, trabalhadores sem nenhuma
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qualificagdo, impulsionando uma divisdo dentro da propria classe trabalhadora.
Nesse cenario, o capital empenha-se em quebrar a consciéncia da classe
trabalhadora, tornando-o trabalhador vigilante do seu préprio trabalho, aumentando
a exploracao. Além disso, mais do que a ameacga constante do desemprego, o que
caracteriza atualmente parte da classe trabalhadora €& a precarizacdo do

assalariamento e a consequente fragmentagao da forga de trabalho.

Como vimos, a componente intelectual do trabalho passou a ser mais
diretamente explorada pelo capital, possibilitada principalmente pela introdug¢ao das
inovagdes tecnoldgicas nos processos produtivos, reduzindo o trabalho vivo e o
trabalho manual. Por isso, nesse contexto, surgem ou redimensionam-se profissdes
que auxiliam na reproducao do capital, reordenando a fungao controle e expandindo

o trabalho improdutivo.

Nessa direcdo, “[...] quanto mais nos aproximamos dos estagios mais
desenvolvidos do ‘capitalismo avangado’, mais pronunciada é a mudancga na diregao
dos constituintes ndo produtivos e parasitarios”. Pela posi¢cao privilegiada que
ocupam na “estrutura de comando do capital”, seja “como ‘capitdes de industria’ ou
como guardides politicos do Estado burgués” podem se elevar ao “status de
‘criadores da riqueza’™ e se apropriar de uma porgéao do produto social para a qual

n&o contribuem com nenhuma substancia (MESZAROS, 2011, p.616, grifo do autor).
Os constituintes nao produtivos e parasitarios, nesse sentido:

[..] pertencem aqueles “falsos custos e despesas inuteis da
producao” que sdo, apesar de tudo, absolutamente vitais para a
sobrevivéncia do sistema: uma determinagédo contraditéria da qual
ele ndo pode se livrar. [...] Como resultado, o funcionamento dos
constituintes genuinamente produtivos se torna cada vez mais
dependente da manutencao e do crescimento posterior dos setores
parasitarios — dos quais um numero crescente de pessoas depende
para seu sustento, enquanto outros dependem destes na qualidade
de consumidores dos seus produtos —, desse modo aumentando
paradoxalmente as contradicbes do complexo global [..]
(MESZAROS, 2011, p.618, grifo do autor).

Assim, a propria exploragdo da componente intelectual do trabalho, ao

determinar, por exemplo, o crescimento do ramo da informatica, determinou a
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expansdo dos servicos®®, composto por atividades improdutivas, influenciado
também pela complexificagao da divisdo do trabalho e pelas necessidades impostas

pelo processo de acumulacao do capital.

Nessa perspectiva, 0 que se concebe como a moderna organizacao
do trabalho consubstancia um sofisticado arranjo entre os dois polos
da relacao-capital, mediante formas que dissimulam a exploracgéao, e
que séao indicativas da generalizagdo do trabalho informal. A
disseminacdo da pequena empresa, da cooperativa, do trabalho
domiciliar e de outras praticas utilizadas pela terceirizacéo, além de,
objetivamente, maximizar a exploragdo, ainda cumpre a fungéo
ideoldgica de alterar a realidade em prol das politicas que respondem
aos interesses dominantes (TAVARES, 2004, p.116).

A expansdo e hipertrofia do setor de servigos (ou terciario) € uma
caracteristica que aparece primeiramente na fase dos “anos dourados” do
capitalismo, mas ganha novos relevos e destaque na contemporaneidade. Essa
hipertrofia € um dos fenbmenos mais tipicos do capitalismo monopolista e expressa
um traco proprio do modo de produgéao capitalista: “a tendéncia a mercantilizar todas
as atividades humanas, submetendo-as a légica do capital- com efeito, mediante os
‘servicos’, tomam carater de mercadoria o trato de educacdo, da saude, da cultura,
do lazer e os cuidados pessoais (a enfermos, idosos, etc.)” (NETTO; BRAZ, 2009,
p.202). Esse setor que abarca trabalhos improdutivos € composto por inumeras
atividades, desde financeiras, publicitarias, a turisticas e de lazer, onde se
encontram trabalhadores muito diferenciados entre si (tanto com nivel universitario,

como alguns sem nenhuma qualificacdo). Conforme Netto e Braz (2009, p. 201-202):

ademais de atividades socialmente uteis, como as referidas a
educacao e a salde — muitas das quais fomentadas pelas politicas
sociais - nesse setor se inscrevem negdcios e organizacdes
claramente parasitarios, alguns limitrofes até da ilicitude, e que
operam como mecanismo de “desova” ou “queima” do fabuloso
excedente produzido no estagio imperialista.

Essa fase atual do desenvolvimento capitalista se caracteriza pelo alto grau

de desenvolvimento das forcas produtivas, em que ocorre uma crescente divisao do

% “Ora, no periodo de 1978 a 1985, segundo os calculos de Lester Thurow, o nimero de operarios
despedidos atingiu 1,9 milhdes, enquanto a produgéo industrial aumentou 18%, e ao mesmo tempo o
numero de trabalhadores dos servigos aumentou 10 milhdes. Esta dupla tendéncia significa, segundo
outros calculos, que entre 1979 e 1989 o emprego no setor fabril caiu consoante uma média anual de
0,4% e o0 emprego no setor de servigos subiu anualmente a uma média de 3,2%” (BERNARDO, 2004,
p.103).
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trabalho, com a diferenciacdo cada vez menor das atividades, ou seja, inumeros
profissionais no setor de servigos ampliam o contingente de trabalhadores que
servem para manter a regularidade do sistema do capital. O trabalho improdutivo
passa a englobar um maior leque de servigos, abarcando mais assalariados do que
o trabalho produtivo, ao contrario do inicio do modo de producédo capitalista, em que
o trabalho nas fabricas, o trabalho produtivo, se sobrepunha ao improdutivo. Além de
sujeitar-se a opressio e as mas condi¢cdes de trabalho que caracterizavam somente
os trabalhadores produtivos, os assalariados do setor improdutivo compartilham
agora de condicdes semelhantes a dos exércitos de trabalho organizados na
producao. Uma parcela cada vez mais crescente de for¢ca de trabalho utilizada pelo

capitalismo realiza trabalhos improdutivos ou mesmo parasitarios.
Nesse mesmo sentido:

[...] € o parasitismo que se instaura na vida social em razdo do
desenvolvimento do monopdlio. Trata-se de um parasitismo que deve
ser tomado por dois angulos. Por um, ao engendrar a oligarquia
financeira e ao divorciar a propriedade da gestdo dos grupos
monopolistas, o capitalismo monopolista traz a tona a natureza
parasitaria da burguesia; por outro lado, e s6 parcialmente em
relagdo a “queima’ de excedente acima mencionada, a
monopolizagdo da corpo a uma generalizada burocratizagao da vida
social, multiplicando ao extremo ndo s6 as atividades improdutivas
stricto sensu, mas todo um largo espectro de operagdes que, no
“setor terciario”, tdo somente vinculam-se a formas de conservagao
e/ou de legitimagdo do proprio monopolio (NETTO, 2011, p.21-22,
grifo do autor).

E justamente sobre a expansao do setor de servicos, composto por atividades
improdutivas, a partir da reestruturagdo do capital e o debate em torno da

funcionalidade do trabalho improdutivo na esfera dos servigos que dedicaremos o

ultimo capitulo da nossa dissertagéo.
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4 TRABALHO IMPRODUTIVO E O SETOR SERVIGOS NA DINAMICA DA
REESTRUTURAGAO PRODUTIVA POS ANOS 1980

A partir do processo de reestruturagdo capitalista, com o modelo de
acumulacao flexivel, intensifica-se o processo de exploracao do trabalhador. A crise
estrutural do capital revela-se uma crise do trabalho, com novas e velhas formas de
precarizagao, exploragao e degradacao do trabalho. Nesse capitulo, nosso objetivo
inicial é apreender como o0 setor servigos, principalmente no contexto
contemporaneo, € incorporado a dindmica capitalista e como se expressa o trabalho

improdutivo nesse setor.

Em seguida, evidenciaremos que a expansdo dos servicos e dos
trabalhadores improdutivos € um dos argumentos utilizados por alguns autores para
afirmar a necessidade de reformulagcbes nas categorias marxistas relacionadas ao
trabalho. Dessa forma, Antunes (2002) adota a expressdo classe-que-vive-do-
trabalho para garantir validade teérica e acompanhar as mudangas que as classes
sociais sofreram especialmente nas ultimas décadas. Ja Braverman (1981) afirma
que a necessidade do trabalho improdutivo posta pelo capital e as condigdes de
trabalho compartilhadas com os trabalhadores produtivos, os tornaram uma “massa
indiferenciada”, sendo irrelevante a anterior distingdo entre ambos. Divergindo
dessas afirmagdes, buscaremos no préprio Marx, argumentos contrarios as essas

postulacoes.

Por ultimo, demonstraremos os proprios limites estruturais do trabalho
improdutivo e sua positividade a reproduc¢do do capital, cujo crescimento e expansao
esta vinculado ao trabalho produtivo e responde a determinagdes do
desenvolvimento do capitalismo, principalmente no que se refere a funcao controle.
Explicitaremos que o trabalhador improdutivo € um trabalhador porque é explorado
pelo capital e precisa vender sua forca de trabalho para sobreviver. Assim, quanto

menor seu salario maior os lucros para o capitalista que os emprega.
4.1 Diversidade das expressoes do trabalho improdutivo no setor servigos

Durante o século XX evidenciou-se um processo de incorporagcao das
atividades de servicos a forma capitalista de produgédo, demonstrando a expanséao e

diversificagcao desse setor. Isso reflete a dindmica da atual recomposi¢ao do capital
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que define novas caracteristicas ao trabalho nos setores industrial, financeiro,
comercial e de servigcos. Decerto, os servicos ampliam sua participacdo na dindmica
da acumulagao capitalista com o processo de reestruturacdo produtiva e

globalizagdo da economia.

A rigor, a esfera dos servigos passa a se constituir em uma fronteira
movel, passivel de redefinigbes em fungdo das necessidades do
processo de acumulagdo do capital, que modificam as relagdes entre
os diversos capitais, entre as esferas da produgdo, distribuigdo e
circulagdo e os requerimentos e mecanismos necessarios a

reproducéo da forga de trabalho (COSTA, 2000, p. 98).
E com a emergéncia de novas atividades no setor de servigos, que se verifica
a relagéo entre os servigos tradicionais com as novas formas de produgdo material,
demonstrando a complexidade dessas relagdes. Exige-se, portanto, problematizar e
qualificar as atividades realizadas no setor de servicos tanto no que se refere ao
processo de valorizacdo do capital como das formas contemporaneas de
subordinagédo do trabalho ao capital. Nesse sentido, além do crescimento dos
servicos que estdo diretamente ligados ao processo produtivo, a incorporagao pelo
capital de parte das necessidades de reproducéo da forga de trabalho determinou a
expansdo da mercantilizagdo de servigos sociais, indispensaveis ao processo de
reproducado da forga de trabalho e do capital, pois exercem a fungao de controle

politico, social e ideoldgico de parte da classe trabalhadora.

Conforme exposto no primeiro capitulo, para Marx, os servigos representam
um valor de uso particular do trabalho, ele considera apenas seu valor util, numa
relacdo entre o produtor e o consumidor. Essa explicagdo, realizada quando os
servicos correspondiam apenas aos servicos pessoais, € de extrema atualidade,
visto que a maioria dos servigos, destacando os voltados para a reproducdo material
da forca de trabalho, como os da saude e educacdo, conserva a caracteristica de
atender uma necessidade. Sendo assim, podemos afirmar que mesmo 0s servicos
se expandindo e se diversificando, seu carater de atividade que realiza um valor de

uso € mantido na organizagao capitalista de produgéo.

O setor terciario corresponde ao chamado setor de servicos e Oliveira
destaca (1979) que para compreender seu papel na divisdo social do trabalho,

principalmente a partir do capitalismo contemporéaneo na sua fase monopolista, é
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preciso apreendé-lo enquanto esfera particular da circulagcdo do capital. Essa divisdo
do trabalho é marcada por novas condicbes de acumulacdo do capital, por
mudancas nas esferas da produgao, circulacdo e consumo e pelo crescimento do
trabalho improdutivo que compde em grande medida o setor de servigos. Destaca-
se, portanto, que o setor terciario € composto das atividades relacionadas a
circulagao, a distribuicdo e ao consumo, cuja atuagéo e funcionalidade conectam-se

diretamente a esfera produtiva. Sobre isso:

[...] o Terciario € o setor dos servigcos, uma classe de producgao
incorpdérea, € que nele se concentram todas as atividades néo-
produtivas strictu-sensu; isto ndo quer dizer que boa parte dos
servicos nao seja produtivo [...]. Com isso se quer dizer que o
Terciario engloba as atividades que estdo nas esferas da circulagéo,
da distribui¢do e do consumo. Esse simples reconhecimento pde de
pé também outra questéo: o Terciario ndo é simplesmente aquilo que
nao cabe nos outros setores, [...]; ele pode ser entendido se se
entender a circulagao, a distribuicdo e o consumo, e as relagdes que,
por via dessas fungdes, guarda e estabelece com os setores ditos
produtivos strictu-sensu, primario e secundario (OLIVEIRA, 1979,
p.144-145, grifo do autor).

Indispensavel ao desenvolvimento e acumulacao capitalista e impulsionado
pela consolidagdo da industrializagdo que alterou a divisdo social do trabalho,
provocando um processo de urbanizagado, a expansao dos servicos e a utilizagao de
forca de trabalho neles “responde a uma necessidade do processo de acumulacao
nesta etapa: a de nao competir com os fundos de acumulagdo destinados a
atividade principal, contribuindo para afastar o espectro da queda tendencial da taxa
de lucro” (OLIVEIRA, 1979, p. 147). Nesse sentido:

Do ponto de vista das relagdes com o Terciario, a industrializagdo
exigira fortes contingentes de méao-de-obra, que ela sugara do
Primario, que, mantidas intocadas as velhas estruturas agrarias,
continuara produzindo excedentes populacionais strictu-sensu (do
ponto de vista das necessidades do latifiundio), e as empregara seja
como forga de trabalho industrial, seja como forga de trabalho na
expanséo horizontal do Terciario, cuja absoluta necessidade outra
vez entra em conflito com a primazia da necessidade de capitalizar a
industria: assiste-se, entdo, ao que se chamou, até muito
recentemente, a “explosdo demografica”, em paises cujas
economias, pelas antigas caracteristicas de subordinagao colonial, ja
eram — contradigdo assaz complexa — muito urbanos: por sobre o
antigo Terciario destinado a sustentar as fungdes de circulagéo e
distribuicdo dos bens exportadores, cria-se agora um Terciario cuja
funcdo €& sustentar a expressdo urbana dos processos de
industrializagdo (OLIVEIRA, 1979, p.148, grifo do autor).
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A expansao dos servigos na esfera da circulagao pode ser percebida através
do inchaco nos chamados servigos de interdicdo financeira, “que compreendem os
bancos, as companhias financeiras, as de seguro, enfim, todo o aparato de
circulagdo do capital”. J& devido aos movimentos imanentes de concentragdo e
centralizacdao do capital verifica-se a redugdo no numero de agentes e em
contrapartida “se amplia o controle do chamado capital financeiro sobre o conjunto
da economia, o que responde pela ampliacdo dos servicos que cuidam exatamente
do controle do capital financeiro”. Sob a ética da distribuicdo e circulagcdo de
mercadorias evidencia-se a funcionalidade dos servicos para a expansao do capital
“‘quando se assiste a substituicdo da cissiparidade dos pequenos estabelecimentos
pela concentragdo nos supermercados, lojas de departamentos etc”. (OLIVEIRA,
1979, p.145-146, grifo do autor).

Ademais, outro fendmeno advindo da expansao dos servigos é a urbanizacao.
Como as industrias, os servigos sao atividades que geralmente estao localizadas e
concentradas em espacos urbanos. Essa urbanizagdo € necessaria e decorrente do
processo de industrializacdo, que ao mesmo tempo também impulsionou o
surgimento de um enorme “complexo de servigos”. Decerto, “[...] o gigantismo
urbano, que se manifesta sob a forma de ‘megaldpolis’ que se multiplicam tanto nos
paises industrializados como nos nao-desenvolvidos, é de certo modo fruto da

‘terceirizagao’ da economia e da sociedade” (SINGER, 1979, p.129). Desse modo:

Suprimir do urbano os servigos equivale quase a suprimir o urbano,
como se o urbano ndo fosse a soma das determinagdes emanadas
dos setores produtivos que, espacialmente, representa, na verdade,
o0 locus por exceléncia de uma divisdo social do trabalho, que
expropriou os proprietarios, separou trabalhadores dos meios de
produgdo, produziu um mercado de forga de trabalho, e, nessa
progressao, expandiu a divisdo social do trabalho nas esferas da
circulagao, distribuicdo e consumo (OLIVEIRA, 1979, p.147, grifo do
autor).

Além disso, por ser um sistema de dominagao conforme ja demonstrado, o
capitalismo requer funcbes e profissbes nos servigos que realizem funcbes de
controle social sobre os trabalhadores. Dessa forma, “[...] quando as relagcbes
técnicas e o chamado avango tecnolégico apontam no sentido da eliminagado de
funcbes, ocupacdes e profissdes assiste-se a persisténcia delas, cumprindo papeis

de controle social sobre os trabalhadores da base técnica e produtiva propriamente
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dita” (OLIVEIRA, 1979, p. 142). Nesse sentido, a expansao do terciario ocorreu
especialmente devido a ampliacdo crescente dos chamados servicos de controle®’.
Atualmente, os centros metropolitanos sdo compostos por um conjunto de servigos
de controle desde atividades politicas (executivas, legislativas, judiciais), financeiras,
sindicais, de informatica, fiscais, até as religiosas. Ha também outros servigos de
controle que se ampliaram na medida em que o capital se concentra e centraliza-se
formando os grandes monopdlios. Sao, por exemplos, “os servicos de compras,
vendas, ‘marketing’, finangas, contabilidade etc. E provavel que todo o pessoal
administrativo e de vendas das industrias e das exploracdes agricolas e extrativas

exergcam, na maior parte de seu tempo, fungdes de controle” (SINGER, 1979, p.135).

Ao lado desses servigos, emergem e se organizam outros servigos, cuja
funcao principal é o atendimento de parte das necessidades da populagdo, como

cinemas, centros de cultura, escolas e hospitais. Decerto:

[...] ndo é dificil provar que grande parte dos servigcos de saude
(sobretudo mas ndo exclusivamente na area da chamada saude
mental) exerce de fato fungbes de controle social. Da mesma forma,
a escola, ao mesmo tempo que transmite conhecimento e cria
aptiddes, atendendo necessidades dos alunos, transmite valores e
plasma atitudes que correspondem a uma espécie de controle
antecipado de comportamentos considerados inconvenientes para a
ordem social constituida. No caso destes dois servigos (e ha outros)
as fungdes de satisfagdo de necessidades de consumo e de controle
sdo aspectos apenas analiticamente distintos de uma mesma
atividade. Os servicos escolares e de saude s6 tém eficacia
enquanto manipuladores e/ou repressores de contradigdes sociais na
medida em que a populagdo os procura para satisfagdo de suas
necessidades (SINGER, 1979, p.134-135).

% De acordo com Singer (1979, p.132), “um dos fatores que mais contribuiram para a expanséo dos
servicos foi a ampliagdo do publico que eles atendem. Ha algumas geragdes, os bancos, as
companhias de seguro, as escolas de nivel superior ou a medicina universitaria serviam apenas a
fragdo mais rica da populagdo. Os demais recorriam a agiotas e a curandeiros. A elevagédo da renda
monetaria de uma parcela ponderavel da populagédo fez com que a demanda por estes servigos se
expandisse marcantemente, o0 mesmo se dando com o volume de méao-de-obra por eles absorvida.
Entretanto é importante ressaltar que “apesar de profissionalizados e manejados por especialistas
devidamente habilitados, nem sempre os servicos de controle sdo capazes de cumprir
adequadamente seu papel, ou seja, de controlar e menos ainda de resolver as contradi¢des que
justificam a sua existéncia. Este fracasso implica na expansdo dos referidos servigos. Os efetivos
policiais crescem no mesmo ritmo que a criminalidade. A difusdo do uso de toxicos multiplica os
centros de reabilitagdo. O aumento da incidéncia de doengas mentais e crbnico-degenerativas
acarreta a expansao dos servigos de saude [...]" (SINGER, 1979, p.133).
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Assim, esses servicos de controle decorrem em grande medida da forma
como a sociedade capitalista contemporanea trata das suas contradicbes sociais,

pois:

Antigamente eram as classes dominantes que tinham a incumbéncia
de manipular contradigdes, mediante o exercicio do poder, do
comando militar, da magistratura e do sacerddcio. Mas estas
atividades estavam acima e fora da divisdo social do trabalho. No
capitalismo monopolista a tendéncia €& profissionalizar estas
atividades — criam-se aparelhos burocraticos e organizagdes
econdmicas que prestam servigos de controle. E, na medida em que
na sociedade capitalista moderna as contradicdbes n&o sé&o
meramente resolvidas ou suprimidas, mas basicamente manipuladas
e “absorvidas”, é natural que o seu controle requeira atividades
remuneradas que, em sua aparéncia, se confundem com o resto da
atividade econbmica e passam a ocupar uma parcela crescente da
populacao ativa (SINGER, 1979, p.135).

A ampliagdo dos servigos, incluindo os servigos sociais justifica-se pela
necessidade do capital controlar e amenizar os conflitos sociais, as refracbes da
questado social decorrentes das préprias contradicbes do capitalismo e garantir em
certa medida a reproducao da forgca de trabalho. A funcio de controle politico, social
e econbmico da classe trabalhadora evidencia a natureza improdutiva dessas
atividades, pois ndo geram mais-valia, mas atuam no sentido de garantir o
funcionamento adequado do capitalismo. Algumas dessas atividades sao realizadas

por profissionais especializados e habilitados, a exemplo dos assistentes sociais®’.

¢ Jamamoto (1991) destaca que entender o significado dos servigos sociais mantidos pelo Estado ou
pelas instituicbes privadas € uma condi¢ao para se apreender o significado da atividade profissional
do assistente social, do ponto de vista da reproducdo das condicbes de sobrevivéncia da classe
trabalhadora. E ressalta: “isto porque a atuagdo profissional &, geralmente, mediatizada pelos
servigcos sociais prestados através de aparatos institucionais aos quais se vincula o profissional por
meio de um contrato de trabalho, enquanto um dos participantes de implementagdo de politicas
sociais e do planejamento e execugéo de atividades por elas previstas. Assim, as reflexées efetuadas
a partir dos servigos sociais sdo extensivas a profissdo, a medida que aqueles constituem a
retaguarda de recursos ou suporte material para o exercicio profissional” (idem, p. 99). Com isso,
podemos afirmar que a profissdo interfere na criagdo de condi¢cdes que favorecem a reproducao da
forca de trabalho por intermédio dos servigcos sociais, respondendo a necessidades legitimas de
sobrevivéncia da classe trabalhadora. Pois, no exercicio de suas atividades o assistente social realiza
planejamento, operacionalizagdo e viabilizagdo dos servigos sociais programados pelo Estado (em
sua maioria) para a populagéo alvo. No mesmo processo, a profissdo € um dos mecanismos que
garantem legitimidade ao exercicio do poder da classe dominante, que reproduz e reforca as
contradi¢des proprias da ordem burguesa, ou seja, a exploragéo de uma classe pela outra. E por isso,
uma “atividade auxiliar e subsidiaria no exercicio do controle social e na difusdo da ideologia
dominante junto a classe trabalhadora” (IAMAMOTO, 1991, p. 94, grifo da autora). De outro modo,
Costa (2000, p.104) explica que o Servico Social atua como profissdo no controle social dos
trabalhadores e na difusdo da ideologia dominante. Apreende o Servigo Social como posigao
teleolégica secundaria e nao como trabalho, visto que a finalidade principal dos complexos sociais
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Os servigos sociais sao destinados aquela parte da populacdo que necessita
desses servicos para auxiliar na sua sobrevivéncia. Os servicos sociais, em sua
esséncia, representam parte do produto criado pelos proprios trabalhadores,
expropriados pelo Estado e pela classe dominante. Assim, consubstanciam “uma
forma transfigurada de parcela do valor criado pelos trabalhadores e apropriado
pelos capitalistas e pelo Estado, que é devolvido a toda a sociedade (e em especial
aos trabalhadores, que deles mais fazem uso) sob a forma transmutada de servigos
sociais” (IAMAMOTO, 1991, p.92, grifo da autora). A rigor, 0s servigos sociais sao
uma devolucgdo, a parte da classe que produz a riqueza, de uma pequena parcela do
produto que a mesma cria e que n&o se apropria, mas que sio repassados sob a
forma de beneficios sociais pelo Estado. Por outro lado, os servigos sociais sao
reflexos de conquistas da classe trabalhadora, pois suprem algumas das suas
necessidades basicas que garantem sua sobrevivéncia. Dessa forma, tais servigos
tornam-se instrumento politico para revigorar o poder do Estado e da classe

burguesa na sociedade capitalista. Nesse sentido:

Torna-se um meio de ndo s6 manter a forca de trabalho em
condicbes de ser explorada produtivamente, evitando alteracdes
substanciais na politica salarial que afetam a lucratividade dos
empresarios, como, e principalmente, um instrumento de controlar e
prevenir possiveis insubordinagdes dos trabalhadores que escapem
ao dominio do capital. IAMAMOTO, 1991, p.93-94).

Os servigos sociais participam do processo de acumulagéo e reprodugao do
capital quando sdo mercantilizados, guiados pela légica do neoliberalismo, a
exemplo da saude, que se tornou um grande mercado explorado pelo capital e
expandiu os planos de salude, com a sua privatizacdo. E mais, 0s servigos sociais ao
auxiliar a reproducado de uma parte da classe trabalhadora que nao esta inserida no
mercado de trabalho, qual seja o exercito industrial de reserva®, garante e permite

aos capitalistas uma abundancia e permanente oferta de forgca de trabalho com

que fazem parte das posigdes teleologicas secundarias “é agir sobre a consciéncia dos homens,
consciéncia entendida no sentido concreto, como aquela que regula as agdes praticas do individuo na
vida cotidiana”.

%2 Marx (1985, p.200) afirma: “Mas, se uma populacao trabalhadora excedente é produto necessario
da acumulagdo ou do desenvolvimento da riqueza com base no capitalismo, essa superpopulagao
torna-se, por sua vez, a alavanca da acumulagéo capitalista, até uma condicao de existéncia do modo
de producgéao capitalista. Ela constitui um exército industrial de reserva disponivel, que pertence ao
capital de maneira tdo absoluta, como se ele o tivesse criado a sua propria custa. Ela proporciona as
suas mutaveis necessidades de valorizagdo o material humano sempre pronto para ser explorado,
independente dos limites do verdadeiro acréscimo populacional”.
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custo rebaixado. Na vida dos trabalhadores empregados, os servigos exercem a
funcdo de complementar as suas rendas auxiliando na satisfagao das necessidades
basicas de reproducdo. Ja para os que compdem o exército industrial de reserva,
esses servicos sao imprescindiveis para a sua propria sobrevivéncia, pois nao

possuem outra forma de obter renda. Com isso:
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[...] os servicos sociais tém para os capitalistas um carater
complementar a reprodugao da forga de trabalho a menor custo, para
os trabalhadores assalariados tais servicos sdo também
complementares na sua reprodugao fisica, intelectual e espiritual e
de sua familia, ja que a base de sua sobrevivéncia depende da
venda de sua forga de trabalho (IAMAMOTO, 1991, p.103, grifo da
autora).

Do exposto acima se apreende que o setor terciario ou de servicos se
transformou na atualidade um importante setor de investimentos para o capital, tanto
no que se refere aos servigos que mais diretamente exercem fungdes de controle de
parte da classe trabalhadora como os servicos mais vinculados e articulados com a
industria, que impulsionam em larga medida a acumulacéo do capital. Dessa forma,
a determinacao do trabalho produtivo e do improdutivo no setor de servicos também
pressupde necessariamente o assalariamento dos trabalhadores. Isto porque a
producao capitalista sobrevive da exploragcdo do trabalho assalariado, no entanto
essa condicdo em nada dilui as diferencas essenciais e concretas entre o trabalho
produtivo e o improdutivo. O trabalho produtivo, na relacdo entre comprador e
vendedor da forca de trabalho, representa sempre um meio de acrescentar, expandir
o capital. O improdutivo, por sua vez, constitui-se daqueles trabalhadores que a
forca de trabalho é trocada por renda ou daqueles trabalhadores que quando
trocadas por capital ndo criam mais-valia, implicando “custos” para o capital
produtivo. Logo, verificam-se duas formas principais de assalariamento do prestador
de servico. Uma forma, € a compra da forga de trabalho para uso direto de seu
empregador. Na outra, a forca de trabalho é comprada, geralmente pelo empresario
capitalista, com o intuito de deslocar seu valor de uso para uma terceira pessoa. Na
situacdo em que a forca de trabalho é trocada por renda, a finalidade € o valor de
uso por ela produzido, assim a mercadoria forca de trabalho é comprada por
dinheiro como meio de troca, ndo como capital. Tomemos o exemplo do alfaiate®® do
Marx: se ele é contratado por um capitalista para produzir uma calca que sera
consumida individualmente, é trabalho improdutivo. O trabalho do alfaiate, portanto,
sera trocado por renda ou por dinheiro como meio de troca. Mas se esse mesmo
alfaiate produz a calca na fabrica do capitalista, a atividade passa a ser produtiva na

medida em que é trocada por capital e gera mais-valia para o capitalista. O valor

8 O alfaiate, como os exemplos classicos da cantora e do mestre-escola, demonstra que um trabalho
de idéntico conteldo pode ser produtivo ou improdutivo.



128

pago pela forga de trabalho ndo foi consumido, mas sera realizado quando a

mercadoria for vendida, junto com o excedente que o valor criou.

Outra situagao em que € preciso considerar as diferentes relagcdes sociais é o
trabalho de um operario cuja caracteristica seja peculiar a de um servigo e o trabalho
de um empregado doméstico, pois a atividade realizada pelo operario € produtora de
mais-valia, enquanto a do empregado doméstico ndo. Nessa dire¢do, “o operario
presta um duplo servico — primeiro ao ceder a seu patrao o valor de uso de sua forca
de trabalho e, segundo, ao valorizar o capital, sendo este ultimo o principal “servigo”
do ponto de vista do empresario capitalista” (NOGUEIRA, mimeo, p. 7). A produgao
do valor é a atividade especifico e essencial que o capitalista precisa e espera obter

da forca de trabalho.

Ao obter um servigo, ndo se esta comprando propriamente forca de trabalho,
mas um produto que €&, por conseguinte seu efeito util. Dessa forma, o servico néo é
distinto das outras mercadorias compradas como valores de uso e consumidas
individualmente. Mas, como ja afirmamos, se a mesma atividade € consumida pelo
capitalista com o objetivo de extrair mais-valor, a atividade consubstancia trabalho
produtivo. Na esfera dos servigos, o trabalho improdutivo se expressa através dos
funcionarios publicos (do Estado), cuja forca de trabalho é paga com renda,
mediante os impostos, provenientes seja das dedugdes de renda individual ou dos
rendimentos do capital. Logo, o trabalho demandado pelos diferentes servigos
efetivados pelo Estado sdo improdutivos. Sobre isso, afirma Marx (1969, p.113-114,

grifo do autor):

Se, por exemplo, todos os impostos indiretos se transformarem em
diretos, nem por isso deixardo de ser pagos, porém ja nao
constituirdo um adiantamento do capital mas um dispéndio do
rendimento. A possibilidade desta transmutacdo formal mostra
claramente a sua exterioridade, a sua indiferenca e a sua
acidentalidade em relacéo ao processo capitalista de produgao. Se,
pelo contrario, mudasse a forma do trabalho produtivo deixariam de
existir o rendimento do capital e o proprio capital.

Outras atividades improdutivas sdo aquelas que diretamente participam do
ciclo de reproducado, mas implicam custos para o capital, na medida em que sao
trocadas por capital variavel, pagas com mais-valia gerada e extraida do processo

produtivo. Essas atividades sdo as que estao fora do trabalho coletivo da esfera da



129

producdo (conforme apontamos nos capitulos anteriores) como o trabalho do
supervisor e da contabilidade, exercendo a fungédo controle no processo produtivo.
Mesmo imprescindiveis ao processo de producdo capitalista, pois garantem ao
capital completar o seu ciclo de reproducao, ndo produzem mais-valia, mas a forgca
de trabalho empregada precisa ter seu valor reposto, representando, portanto,

custos para o capital.

E preciso ainda explicar o trabalho improdutivo na esfera da circulagdo do
capital, que Marx (1983) nomeia de “custos da circulagdo”. Os trabalhos
improdutivos nessa esfera restringem-se as atividades de circulagdo pura ou de
valor, que derivam somente da mudanca de uma forma para outra (forma-
mercadoria para a forma-dinheiro), mas n&o produz valor. Desse modo, a atividade
de circulacao do capital consiste no comércio ou na operacgao de troca (da compra e
da venda). A funcao do trabalho do comércio, necessario a realizagao do capital, ao
seu ciclo de reproducao, é de transmutar a forma do valor para realiza-lo. Ou seja, &
preciso a conversao continua do valor de uma forma a outra, da propria mercadoria
em dinheiro e do dinheiro em meios de produgdo, num movimento incessante e
garantidor da reproducéo e expansio do capital, mas que em si mesmo ndo agrega
valor. A circulacao do capital ou o tempo de circulagdo do capital compde uma parte
fundamental de seu tempo de reproducao, “assim também o tempo durante o qual o
capitalista compra e vende, anda pelo mercado, € uma parte necessaria de seu
tempo funcional como capitalista, isto €, como capital personificado. Constitui uma

parte do tempo que dedica aos negdécios” (MARX, 1983, p. 95).

Para o capitalista, detentor de forga de trabalho que realiza atividades para
ele, a compra e venda sao fungdes essenciais, pois ao se apropriar em escala
crescente os produtos de muitos trabalhadores necessita vendé-los na mesma
proporcdo para em seguida investir o dinheiro em meios, elementos de produgao.
Para Marx (1983), esse tempo de compra e venda nao cria valor. Vejamos a

situacdo do comerciante mais de perto.

Um comerciante (aqui como mero agente da transmutagdo formal
das mercadorias, visto como um mero comprador e vendedor) pode
encurtar, mediante suas operacgbes, o tempo de compra e de venda
de muitos produtores. Ele deve ser considerado entdo como uma
maquina que diminui o dispéndio inutil de energia ou que ajuda a
liberar tempo de produgdo. Para simplificar a coisa [...], vamos
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admitir que esse agente de compra e venda seja um homem que
vende seu trabalho. Ele despende sua forga de trabalho e seu tempo
de trabalho nessas operacées M — D e D —M. Vive disso, como, por
exemplo, outro de fiar ou fazer pilulas. Executa uma fungéo
necessaria, pois o proprio processo de reprodugéo implica fungdes
improdutivas. Trabalha tdo bem quanto outro, mas o conteudo de seu
trabalho n&do gera valor nem produto. Ele mesmo pertence aos faux
frais da produgdo. Sua utilidade nado consiste em transformar uma
fungcdo improdutiva em produtiva, ou trabalho improdutivo em
produtivo. [...] Sua utilidade consiste muito mais em que uma parte
menor da forga de trabalho e do tempo de trabalho da sociedade seja
imobilizada nessa fungdo improdutiva.

Assim, seja o produtor capitalista de mercadorias apenas um agente de
circulagao, que se distingue do produtor direto de mercadorias apenas pelo fato de
vender e comprar em escala maior ou quando este mesmo produtor capitalista
contrata agentes de circulacdo como assalariados ndo ha mudanc¢a no conteudo da
atividade, ou seja, ambas, em qualquer circunstancia representam custo de
circulagdo que nao agrega mais-valor. Tanto tempo de trabalho como forgca de
trabalho s&o despendidos no processo de circulagdo para a realizagdo da
transformacao de forma. Como parte do capital variavel é investida na compra
dessas forgas de trabalho que ndo geram produto e nem valor, isso representa gasto

adicional de capital.

Marx (1983) vai destacar, que além das atividades diretamente comerciais,
outras como a contabilidade®* que tem por objetivo a transmutagao formal do valor,
nao agregam nem aumentam valor. Na fungdo da contabilidade tem se gasto tanto
para comprar a forga de trabalho que executa a atividade como com os meios de
trabalho (caneta, tinta, papel). Entretanto, € uma fungcédo especialmente requerida
para a producao capitalista na medida em que efetiva uma racionalizacdo e um

controle do processo produtivo. Sobre isso, Marx (1983, p. 98) afirma que:

® “Ha, no entanto, certa diferenca entre os custos derivados da contabilidade, respectivamente do
gasto improdutivo de tempo de trabalho, e os custos derivados do mero tempo gasto em compra e
venda. Os ultimos se originam apenas da forma social determinada do processo de produgao, do fato
de ser processo de produgdo de mercadorias. A contabilidade como controle e sintese ideal do
processo torna-se tanto mais necessaria quanto mais o processo transcorre em escala social e perde
seu carater puramente individual; é portanto, mais necessaria na producdo capitalista do que na
produgéo dispersa do empreendimento artesdo e camponés, mais necessaria na producgao
comunitaria do que na capitalista. Mas os custos da contabilidade se reduzem com a concentragédo da
produgéo e quanto mais se transforma em contabilidade social” (MARX, 1983, p.99).
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Como unidade dentro de seus ciclos, como valor em processo, seja
dentro da esfera da producao, seja dentro das duas fases da esfera
da circulagéo, o capital so existe idealmente na figura da moeda de
conta, inicialmente na cabeca do produtor de mercadorias,
respectivamente, do produtor capitalista de mercadorias. Por meio da
contabilidade, que também compreende a determinagdo de precos
ou o calculo dos pregos das mercadorias (calculo de prego), esse
movimento é fixado e controlado. O movimento da produgéo, e
sobretudo o da valorizagdo — em que as mercadorias sO figuram
como portadoras de valor, como nomes de coisas, cuja existéncia
ideal de valor esta fixada em moeda de conta -, recebe assim uma
imagem simbdlica na representagdo. Enquanto o produtor individual
de mercadorias apenas contabiliza em sua cabeca [...] ou so6
contabiliza de modo acessoério, fora de seu tempo de produgéo, seus
gastos, receitas, prazos de pagamento etc., é evidente que essa sua
funcédo e os meios de trabalho que ele por acaso gasta nela, como
papel etc., representam um gasto adicional de tempo de trabalho e
meios de trabalho, gasto que é necessario, mas que constitui uma
dedugdo tanto do tempo que ele pode gastar produtivamente, como
dos meios de trabalho que funcionam no processo real de produgao
€ que entram na formagao do produto e do valor.

Nessa diregao, Marx (1983) esclarece que nao é preciso entrar em todos os
detalhes dos custos de circulagéo (embalagem, classificagdo), mas basta esclarecer
que se trata do carater geral dos custos de circulagdo que se originam na

transmutacao formal. Ou seja, ao representar custos para o capital e ndo adicionar

valor esta explicitada, portanto, a natureza improdutiva desses servicos.

A lei geral é que fodos os custos de circulagdo que sé se originam da
transformacao formal da mercadoria ndo lhe agregam valor. Sao
apenas custos para a realizagdo do valor ou para sua conversao de
uma forma em outra. O capital despendido nesses custos (inclusive o
trabalho por ele comandado) pertence aos faux frais da produgéo
capitalista. (MARX, 1983, p.108).

A expansdao do setor de servicos, especialmente no contexto da
reestruturacdo capitalista, responde a uma determinacdo do desenvolvimento do
capital. Além de representar um setor de investimentos, atua de forma articulada a
producao industrial, proporcionando a acumulacéo capitalista. Ademais, os servigos
em sua maioria exercem fungdes de controle sobre parte da classe trabalhadora,
como 0s servicos realizados pelo Estado e por serem comprados pela agao ou efeito
dos seus valores de uso (aqueles geralmente trocados por renda), nao adicionam
valor ao capital, ocasionando custos. Sao essas caracteristicas que permitem a
afirmacao da improdutividade desses trabalhos na esfera dos servigos. Assim, nem

o0 assalariamento desses trabalhadores dos servicos nem o carater necessario
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dessa atividade para o capital interferem na caracterizacao e determinacdo do
trabalho como produtivo ou improdutivo e tdo pouco cancela a distingdo ontolégica
entre eles. Entretanto, essas afirmacdes ndo sao consensuais entre autores

contemporaneos, como veremos a seguir.

4.2 Debate na produgao académica sobre trabalho improdutivo — atualidade
do pensamento marxiano

E consenso na literatura critica na area do trabalho que as transformacdes
mais recentes nas relacdes de trabalho a partir da crise estrutural dos anos 1970
que atinge a sociedade capitalista tem provocado um intenso processo de
exploracdao dos trabalhadores, que ampliam as formas de terceirizacdo, a
precarizagao das condicdes de trabalho e a expansdo do setor de servicos. Os
impactos da reestruturacao produtiva e o do neoliberalismo afetam, desse modo, as
relacbes de trabalho e suas formas de organizacdo e dotam o capital de maior

controle sobre a forga de trabalho.

A crise estrutural do capital possui determinacbes complexas, mas, as
respostas encontradas procuram enfrenta-la nas suas dimensdes apenas
fenoménicas, ndo modificando nenhuma das bases sobre as quais o capitalismo se
sustenta. Tratou-se tdo somente “[...] de reestruturar o padrao produtivo estruturado
sobre o bindmio taylorismo e fordismo, procurando, desse modo, repor os patamares
de acumulacdo existentes no periodo anterior, especialmente no pds-45, utilizando-
se (...) de novos e velhos mecanismos de acumulacao” (ANTUNES, 2002, p.36, grifo
do autor). Garantindo sua hegemonia e conservando-se nos limites da ordem
burguesa, o capital entrou num processo de reestruturagéo do seu ciclo reprodutivo,
cuja maxima flexibilidade do modelo flexivel (toyotista) tornou-se a forma ideal de
organizagao produtiva, alternativo ao padrao rigido do fordismo, como ja demostrado

anteriormente.

As mudancas nas relacbes de trabalho afetam diretamente a classe
trabalhadora que, ao longo das ultimas décadas, vem sofrendo profundas
transformacdes, como a prépria diminuicdo dos trabalhadores no espaco fabril e
industrial, e a consequente ampliagdo dos assalariados no setor de servigos e com

isso, portanto, &€ posto em cena o debate acerca do trabalho intelectual envolvendo



133

aspectos sociais, econdmicos, politicos e ideoldgicos. Ha autores®® que asseveram
que com a introducdo de novas tecnologias (microeletrbnica e informatica), o
trabalho fragmentado, parcializado, brutalizado daria lugar a um trabalho mais
especializado, garantindo ao trabalhador um maior controle sobre o processo
produtivo. Nessa direcao, a fusdo entre o trabalho manual e o trabalho intelectual
seria possivel pelo incremento dessas novas tecnologias. Entretanto, as mudangas
nas relagdes de producgdo respondem a um objetivo do capital: recuperar o padréo
de desenvolvimento e aumentar o controle sobre a forca de trabalho para garantir
maior extracdo do trabalho excedente através da inovacao tecnoldgica e das novas

formas de gestéo do trabalho.

Em relacdo a alegacédo dos autores de que a reestruturagdo produtiva € a
causa das mudancas nas relacbes de producdo, e por consequéncia das

transformacdes das e nas classes sociais, Lessa (2011, p. 59) argumenta que:

Quase todos farao referéncia ao fato de que, nas novas condigdes, o
trabalhador adentrara a empresa também com sua alma, além de
sua forga de trabalho; que as novas tecnologias e estratégias
gerenciais exigirdo que o trabalhador tome iniciativas e interfira no
processo de trabalho. Ndo bastam mais as suas forgas de trabalho
no sentido mais estrito do termo, € agora preciso que estejam
convictos da identidade de interesses e de propdsitos entre eles e a
empresa. Os CCQs da vida, em suas mais variadas versdes, estdo
entre as grandes novidades do periodo quando se trata da geréncia
da mao de obra.

No debate contemporaneo, destacamos dentre os autores investigados a
respeito do objeto de estudo Ricardo Antunes (2002). O autor da prioridade a
dimensao técnica para analisar as transformagdes mais recentes, afirmando que as
novas tecnologias teriam alterado a esséncia das classes sociais. E “para conferir
validade contemporanea ao conceito marxiano de classe trabalhadora”, Antunes
(2002, p.101) adota a expressao “classe-que-vive-do-trabalho”  Essa designagéao
utilizada da sentido a forma de ser atual da classe trabalhadora. Na sua abordagem,
o autor deixa claro que se contrapde a ideia de que a reestruturagcdo produtiva,

através do incremento das novas tecnologias, possibilitou maior qualificacédo e

65 AIguns deles s&o: Piore e Sabel, 1984 e Adam Shaff, 1985.
CE preciso mencionar que o autor “[...] tem sido importante na divulgacéo das teses contrarias ao fim
do emprego, do trabalho e das classes sociais” (LESSA, 2011, p.81).
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participacado do trabalhador. No entanto, explica que as alteragcbes nas relacbes de
classe sob os impactos da reestruturagcdo produtiva exigem uma apreensao mais
ampla que aquela dada por Marx no que se refere a distingdo entre proletariado e
assalariados, por isso adota a expressao “classe-que-vive-do-trabalho”. Nessa

direcao, afirma:

Uma nocdo ampliada de classe trabalhadora inclui, entdo, todos
aqueles e aquelas que vendem sua forga de trabalho em troca de um
salario, incorporando, além do proletariado industrial, dos
assalariados do setor de servigos, também o proletariado rural, que
vende sua forca de trabalho para o capital. Essa nogéo incorpora o
proletariado precarizado, o subproletariado moderno, part time, o
novo proletariado do Mc Donalds, os trabalhadores hifenizados [...]
os trabalhadores terceirizados e precarizados das empresas
liofilizadas |[...] os trabalhadores assalariados da chamada ‘economia
informal’, que muitas vezes sao indiretamente subordinados ao
capital, além dos trabalhadores desempregados, expulsos do
processo produtivo e do mercado de trabalho pela reestruturacao do
capital e que hipertrofiam o exército industrial de reserva, na fase de
expansao do desemprego estrutural (ANTUNES, 2002, p.103-104,
grifo do autor).

Assim, a nog¢ao ampliada da classe trabalhadora abarca todos os
assalariados que vendem sua forga de trabalho em troca de um salario para
sobreviver, “[...] tendo como nucleo central os trabalhadores produtivos (no sentido
dado por Marx, especialmente no Capitulo VI, Inédito)” (ANTUNES, 2002, p.102,
grifo do autor). O trabalho produtivo, que produz mais-valia e participa do processo
de valorizacdo, ocupa o papel central dentro da classe trabalhadora, tendo no
proletariado industrial (trabalhador produtivo) o seu nucleo principal. Segundo o
autor, o trabalho produtivo para Marx engloba o proletariado, ndo se restringe ao
trabalho manual, tendo nele apenas seu nucleo central, englobando outras formas
de trabalho produtivo, mas ndo manuais. Além dos trabalhadores produtivos, a
“classe-que-vive-do-trabalho” abrange os trabalhadores improdutivos, cujo trabalho é
consumido como valor de uso. Um grande numero de assalariados compde o
trabalho improdutivo, desde aqueles inseridos no setor de servigos, bancos,
comeércio e os que realizam atividades nas fabricas, mas ndo produzem valor. Suas
formas de trabalho sao utilizadas como servigo, “seja para uso publico ou para o

capitalista, e que néo se constituem como elemento diretamente produtivo, como
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elemento vivo do processo de valorizagdo do capital e de criacdo de mais-valia”
(ANTUNES, 2002, p.102).

Sobre os assalariados nos servigos, Antunes (2002) os nomeia de 0 novo
“proletariado de servico”, composto em sua maioria por trabalhadores precarizados e
terceirizados. Afirma ainda que a subordinacdo desse setor a racionalidade
burguesa e as modificagées sofridas com o processo de reestruturagdo produtiva,
como “o caso da intensa diminuigdo do trabalho bancario ou da monumental
privatizagdo dos servigos publicos” gerou uma “imbricagdo crescente entre mundo
produtivo e setor de servicos” e, consequentemente do assalariamento dos
trabalhadores nesse setor a logica e racionalidade do mundo produtivo, “gerando
uma interpenetragdo reciproca entre eles, entre trabalho produtivo e improdutivo”
(ANTUNES, 2002, p.111-112, grifo do autor). Para o autor a nogdo ampliada da
classe trabalhadora expressa, na atualidade, a crescente imbricacdo entre o trabalho
produtivo e o improdutivo na contemporaneidade. Isto porque a classe trabalhadora
congrega essas duas dimensdes do trabalho sob o capitalismo. Entretanto, ha os

que estao excluidos, naturalmente, da classe trabalhadora:

[...] os gestores do capital, seus altos funcionarios, que detém papel
de controle no processo de trabalho, de valorizagdo e reproducéo do
capital no interior das empresas e que recebem rendimentos
elevados ou ainda aqueles que, de posse de um capital acumulado,
vivem da especulagdo e dos juros. Exclui também, em nosso
entendimento, os pequenos empresarios, a pequena burguesia
urbana e rural proprietaria (ANTUNES, 2002, p.104, grifo do autor).

Nos seus estudos, ao se contrapor a analise de Antunes e explicar as
contradicdes de suas colocagdes, Lessa (2011, p.293) argumenta que “Antunes
define, como improdutivo, os servigos, como produtivo, o proletariado, e afirma a
existéncia de um ‘proletariado de servigos’ além de ser forgado ao pantanoso terreno
de distinguir entre os assalariados que sdo trabalhadores e aqueles que ndo o
seriam pelo valor do contracheque [...]”, quando, por exemplo, argumenta que os

gue recebem altos rendimentos estariam fora da “classe-que-vive-do-trabalho”.

A primeira dificuldade apontada por Lessa para a nova chave analitica
proposta por Antunes é a caréncia de fundamento na afirmacdo do proletariado

industrial como nucleo central da “classe-que-vive-do-trabalho”. Se esse argumento
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€ sustentado pelo fato do proletariado industrial produzir diretamente mais-valia e
participar diretamente do processo de valorizacdo do capital, um contrassenso esta
posto. Pois essa caracteristica o proletariado industrial compartilha com todo e
qualquer trabalhador produtivo. “Por isso, a tese de que o ‘proletariado industrial’
seria 0 ‘nucleo central’ da classe-que-vive-do-trabalho ndo pode ser justificada pelo
fato de ser produtor de mais-valia e a afirmacdo termina sendo apenas uma

manifestacdo da convicgao pessoal do autor” (LESSA, 2011, p.87).

A afirmagao da existéncia de um proletariado de servicos no interior da
“classe-que-vive-do-trabalho” € uma segunda inconsisténcia apresentada por Lessa
(2011). Antunes define o proletariado como nucleo dos trabalhadores produtivos e
os trabalhadores dos servicos como trabalho improdutivo, “como seria concebivel
definir o proletariado como ‘ndcleo central’ dos trabalhadores produtivos e,
concomitantemente, afirmar-se a existéncia de um ‘proletariado de servigos’, sendo
os servigos definidos como trabalho improdutivo?” (LESSA, 2011, p.88). Se o
trabalho proletario € produtivo e os servigos improdutivos, essa definicdo proposta
por Antunes de um proletariado de servicos € uma contradigdo. A expansido dos
assalariados nos servigos responde tdo somente a uma necessidade da reproducao
e acumulacdo do capital. Conforme mencionamos, os funcionarios publicos do
Estado exercem uma funcédo de controle sobre uma fracao da classe trabalhadora.
Ja os servigos que auxiliam na circulacdo do capital, imprimem mais velocidade ao
ciclo de reproducdo do capital, impulsionando a expansdo do capital. Esses
trabalhadores, apesar de venderem sua for¢a de trabalho em troca de um salario,
como o proletariado, ndo realizam trabalho manual, tampouco transformam a
natureza em meios de produgado e subsisténcia e a maioria ndo produz mais-valia.
Compdem, dessa forma, o trabalho intelectual oposto, inimigo ao trabalho manual

como afirmou Marx.

Uma terceira inconsisténcia, apontada por Lessa, reside na afirmacgéo que os
gestores do capital, os funcionarios, os executivos que recebem altos salarios nao
fazem parte da classe trabalhadora. Lessa (2011, p.89) indaga, portanto, “como os
salarios apenas podem se diferenciar quantitativamente, teriamos que estabelecer
qual o limite que, uma vez alcangado, faria com que um centavo a mais fizesse de

quem o recebe um nao-assalariado e, um centavo a menos, um membro da classe-
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que-vive-do-trabalho”. E logo responde, seria uma tarefa impossivel, pois, ha
recebedores de salarios menores e que sao personificagdes do capital, como a

hierarquia nas fabricas, da construgao civil e dos agrobusiness.

A nosso ver, tanto os funcionarios que recebem altos salarios quanto os que
atuam como personificacdes do capital, a exemplo dos supervisores nas industrias e
fabricas, fazem parte da classe trabalhadora, mas nao do proletariado. Assim, nao é
o salario o critério ontoldgico que define e distingue as classes sociais, mas a fungao
social que exercem. Dentro da classe trabalhadora, somente o proletariado, aquela
classe revolucionaria por exceléncia, composto por trabalhadores manuais, vive
somente do que ela mesma produz. E mediante a extracdo de sua mais-valia que

sdo pagos os salarios do restante dos assalariados.

Em relagdo a afirmagédo de Antunes da imbricagdo entre trabalho produtivo e
improdutivo no capitalismo contemporaneo, Lessa (2011) explica que o fato do
proletariado exercer atualmente além das tarefas de producdo, tarefas de
supervisdo, vigilancia, inspecdo é uma necessidade imposta pelo capitalista, para
cortar custos e ampliar a extracdo da mais-valia. Isto ndo significa que haja
“‘incorporacgao” ou “imbricagao”’- do trabalho improdutivo ao produtivo. “O fato de um
operario ser obrigado a cumprir tarefas produtivas e improdutivas nédo as faz
idénticas, nem muito menos significa que uma incorpore a outra. Significa apenas
que o trabalhador esta sendo mais intensamente explorado” (LESSA, 2011, p. 82).
Decerto, o capital, especialmente no contexto contemporineo, aperfeicoa e
complexifica as estratégias de extragdo da mais-valia, seja pela via da terceirizagao/
precarizagao do trabalho, seja colocando novas roupagens em velhos conhecidos
como o trabalho domiciliar. Nesse sentido, para atingir seu fim especifico, faz-se
necessario mudar as condi¢cbes de acumulagdo, o que torna o campo do trabalho
produtivo e improdutivo uma zona cada vez mais sombria (TAVARES, 2004 p. 89,

grifo nosso).

Reafirmamos: a definicdo do trabalho produtivo e improdutivo relaciona-se
com a produgdo ou ndo da mais-valia, e isso resulta na fungédo social que esses
trabalhadores assalariados exercem. Dessa forma, ha os trabalhadores de fabricas e
industrias que transformam a natureza por meio de uma atividade manual e aqueles

que inseridos no setor de servigos podem produzir mais-valia. Basta recordar os
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exemplos usados ao longo do nosso texto: o0 mestre-escola, a cantora e o alfaiate,
baseado em Marx. Outro grupo sdo os que no interior das fabricas e industrias
exercem as atividades de controle, supervisdo dos trabalhadores manuais. Esses
trabalhadores — engenheiros, administradores, supervisores- compdéem o
despotismo do capital sobre o trabalho, funcionando como personificacdo do capital
sobre o trabalho, apesar de serem trabalhadores assalariados. Nesse grupo, ainda
estdo incluidos os trabalhadores dos servicos que ndo produzem mais-valia, como
os empregados domésticos, cujo trabalho é trocado por renda, os funcionarios do
Estado, além dos trabalhadores do comércio. Esses trabalhadores compartilham da
condicdo de assalariamento, entretanto sao radicalmente diferentes na sua fungao
social: ndo produzem mais-valia, ndo adicionam valor ao capital, representando

custos para o capital.

A partir do capitalismo monopolista, esses trabalhadores improdutivos
tornaram-se uma massa mais numerosa e heterogénea dos que os trabalhadores
produtivos. Isso se deve especialmente pela ampliacdo do setor terciario ou de
servicos, composto em grande medida por trabalhos improdutivos. E justamente
dessa expansao, que surgem afirmacgdes da imbricacdo do trabalho produtivo e do
improdutivo como a de Antunes (2002) ou mesmo a existéncia de um suposto
“proletariado dos servigos”. Nessa mesma diregdo, Braverman (1981) defende o
argumento de que por serem necessarios e funcionais a reprodugao do capital (tal
qual o trabalho produtivo), ndo haveria mais distingdo (ou nao teria mais relevancia a

distingao) entre o trabalho produtivo e o improdutivo.

Braverman (1981) destaca inicialmente que somente a partir do capitalismo
monopolista, com a criagdo de mercado mundial e a transformacao de toda atividade
humana em mercadoria, os servicos se expandiram de forma significativa e
tornaram-se interessantes para os capitalistas, “quando ele comegou a pagar
pessoas para efetuar servicos como atividade lucrativa, como parte de seu negocio,
como forma de producao no modo capitalista” (BRAVERMAN, 1981, p.306). S0,
atualmente, uma parcela dos servicos se constituiu uma parte “produtiva” ou
lucrativa em decorréncia dos processos de reestruturagdo do capital, quando os

servicos passam a participar da dindmica da acumulacao capitalista. Mesmo assim,
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0S servicos consubstancia-se em atividades de natureza improdutiva, como aquelas

ligadas a circulagao do capital.

No capitalismo monopolista, entendemos que a expansdo dos servigos
improdutivos responde a uma determinagao do capital, seja na esfera da circulagao,
consumo ou distribuicdo. E ndo apenas na esfera dos servicos, pois o0s
trabalhadores improdutivos dentro das industrias e das fabricas trabalham para o
capital, personificando-o e agem como os dirigentes da industria. Entre esses,
encontram-se os chefes de engenharia que planejam e projetam o processo de
producdo, realizando um trabalho de cunho intelectual. Pela fungao social de
controle da populagao trabalhadora e por ndo participarem diretamente do processo
produtivo, essas atividades compdem o trabalho improdutivo, o que em hipdtese
alguma modifica a situacédo de exploracao (pela venda da forga de trabalho) que se

encontram. Sobre isso, Braverman afirma (1981, p. 353) que:

As fungdes improdutivas, tendo evoluido de ocupacgbes especiais e
privilegiadas intimamente associadas com o capital nas divisbes da
atividade empresarial ou mesmo nas “industrias” capitalistas distintas
e completas em si mesmas, produziram agora seus exércitos de
assalariados cujas condi¢cdes sdo em geral semelhantes as daqueles
exércitos de trabalho organizado na produgéo.

Para o autor, a expansao das atividades improdutivas e consequentemente
dos trabalhadores improdutivos os equipararam em grau de exploracdo aos
trabalhadores produtivos. Pois mesmo sendo assalariados, os trabalhadores
improdutivos “eram de fato sécios na exploracao dos trabalhadores produtivos [...]
(BRAVERMAN, 1981, p.353). Mediante esses argumentos, e ressaltando que na
contemporaneidade o trabalho improdutivo é tdo necessario e imprescindivel quanto
o produtivo para a expansao e acumulacao do capital, que o autor descaracteriza a

distingdo entre ambos, alegando que:

[...] as enormes quantidades de trabalho socialmente inutil que
entram nesta circulagéo, estdo nas mentes dos modernos idedlogos
do capital misturadas com os processos gerais do trabalho, assim
como estdo misturadas nas mentes dos administradores. Todos os
processos de trabalho sdo considerados igualmente Uteis — inclusive
aqueles que produzem, concretizam ou desviam o excedente. As
formas de trabalho produtivo e improdutivo estdo confundidas, nas
firmas individuais e na Economia como um todo, em igual nivel. E a
organizagcdo do trabalho nos aspectos improdutivos da atividade
empresarial segue as diretrizes langadas no setor produtivo; o
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trabalho de ambos os setores torna-se, cada vez mais, uma massa
indiferenciada (BRAVERMAN, 1981, p.352, grifo nosso).
Reafirmando tal posicionamento, o autor demonstra que o aumento dos
servicos e em especial dos assalariados do comércio, os quais nomeiam de
“proletariado comercial”’, os fez semelhantes aos trabalhadores produtivos, pois [...]
“‘quando eram poucos, diferiam dos produtivos e tendo se tornado muitos passaram
a ser semelhantes aos produtivos” (BRAVERMAN, 1981, p.357). Nessa direcéo:

Os poucos assalariados no comércio, que intrigavam Marx como um
cientista consciencioso tornaram-se uma vasta e complicada
estrutura de ocupagdes caracteristicas do trabalho improdutivo no
capitalismo moderno. Mas ao assim se transformar eles perderam
muitas das ultimas caracteristicas que os distinguiam dos
trabalhadores da produgdo. [...] Embora o trabalho produtivo e o
improdutivo sejam tecnicamente distintos, embora o produtivo tenha
tendido a decrescer na raz&do do aumento da sua produtividade,
enquanto o improdutivo tenha aumentado apenas como
consequéncia do aumento dos excedentes jorrados pelo trabalho
produtivo — a despeito dessas distingdes, as duas massas de
trabalho nao estdo absolutamente em flagrante contraste e nao
precisam ser contrapostas uma a outra. Elas constituem uma massa
continua de emprego que, atualmente e diferentemente da situagédo
nos dias de Marx, tém tudo em comum (BRAVERMAN, 1981, p.357,
grifo do autor).

Nas suas afirmagdes, Braverman (1981) cancela a distingdo entre o trabalho
produtivo e improdutivo. Essa distingdo nao se radica no fato de serem necessarios
e funcionais ao capital, pois ambos o0 sdo, como ja vimos, mas sim nas distintas
funcdes sociais que exercem: o primeiro produz mais-valia, o segundo nao (Marx,
1983). Nem tampouco na condi¢cao de exploragcéo e opressdo em que se encontram,
haja vista que tanto trabalhadores produtivos como improdutivos vendem sua forga
de trabalho para sobreviver. Além da funcéo social que os distingue, o trabalhador
improdutivo tem seu salario pago mediante a exploragado do trabalhador produtivo,
por intermédio da mais-valia que esse produz, mas isso ndo os torna capitalistas.
Apesar da ampliagado dos trabalhadores improdutivos, o capitalismo tem sua razéo
de ser na producao da mais-valia, dessa forma, & preciso explicitar que “o trabalho
produtivo continua sendo central, mas subordinado aos seus imperativos cresce o
circuito dos improdutivos” (TAVARES, 2004, p. 86). Logo:

O trabalho produtivo, produtor de mais-valia, €, sem duvida, o
segmento interno fundamental e nuclear da reproducédo do capital.
Assim, o simples obscurecimento do processo que extrai mais-valia
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nao altera em nada a esséncia da relagdo. Gragas a terceirizagao, ja
vimos, muitos assalariados diretos s&o transformados em
prestadores de servigcos, trabalhadores autbnomos ou pequenos
empresarios, o que pode lhes dar a ilusdo de ter mudado de classe,
especialmente quando a sua atividade cria algum posto de trabalho,
com o que o individuo passa de empregado a empregador. Contudo,
tal qual um assalariado, o produto de seu trabalho é enlagado pela
I6égica do capital e estd sempre em oposigdo a sua capacidade viva
do trabalho (TAVARES, 2004, p.105).

Nessa légica, a generalizacdo do trabalho improdutivo pela transmutacéo de
empregos em servigos ou pela propria necessidade do capital torna-se uma simples
tentativa de negar a mais-valia. Essa generalizacdo apenas ressalta a sua
necessaria coexisténcia com o trabalho produtivo. Sendo o trabalho produtivo
nuclear e central para a produgdo do capital, nega-lo significaria a negagao do
proprio sistema. Além disso, o aumento dos trabalhadores improdutivos implica
maior exploracdo do trabalho produtivo, pois os trabalhadores improdutivos
subsistem da redistribuigdo dos rendimentos criados pelo trabalho produtivo.
Decerto, o processo de reproducao do capital requer ambos os trabalhos - produtivo
e improdutivo -, cada um cumprindo sua fung¢ao particular, num processo continuo e
ininterrupto, “porque a mais-valia gerada na producdo precisa ser rapidamente
transformada em dinheiro para novamente retornar a producéo. Visto por essa dtica,
produtivo e improdutivo compdem uma unidade” (TAVARES, 2004, p.107). Disso
resulta, que o aumento da produtividade do capital torna a improdutividade
necessaria e mais funcional, apesar desta representar de imediatos custos e

consumo, considerando as mediacdes existentes, a mais-valia produzida.

No ultimo item deste trabalho, damos continuidade a exposig¢ao discutindo os

limites do trabalho improdutivo e sua importancia para a reproducéo do capital.

4.3 Limites estruturais do trabalho improdutivo e sua positividade a

reprodugao do capital

Como explicitado, a producao capitalista é especialmente produgdo de mais-
valia. Sob essa logica, ndo é a producao de valores de uso que interessa, mas os
lucros que essa producdo pode originar. Para a reproducdo do capital, apenas o
valor de uso da mercadoria ndo é o suficiente, por isso a necessidade de produzir

valor de troca. Isso “[...] significa que uma mercadoria pode variar de um extremo a
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outro, isto &, desde ter seu valor de uso realizado, num extremo da escala, até
jamais ser usada, no outro extremo, sem por isso deixar de ter, para o capital, a sua
utilidade expansionista e reprodutiva’” (MESZAROS, 2011, p.17). Além disso, no
capitalismo contemporaneo ha um “[...] aprofundamento da separacao entre, de um
lado, a produgéo voltada genuinamente para o atendimento das necessidades e, de

outro, as necessidades de autorreproducdo” (MESZAROS, 2011, p.18).

Sao por essas condicdes préprias do capitalismo, que o trabalho concreto,
produtor de valor de uso € subsumido ao trabalho abstrato, cuja finalidade imediata
€ a producao de mais-valia. Enquanto o trabalho concreto objetiva a transformagao
da natureza em objetos necessarios a reproducéo da sociedade, o trabalho abstrato
visa a formacao de valores de troca, a reproducido do capital. Essa reproducao do
capital requer, necessariamente, a existéncia de um trabalhador produtivo de mais-

valia e de um trabalhador improdutivo de mais-valia.

Cabe destacar que se a finalidade basilar da produgao capitalista € a mais-
valia, o trabalho improdutivo tem sua expansao e funcao social determinada pelo
trabalho produtivo, nucleo central e essencial para a produg¢ao do capital. Portanto, o
trabalho improdutivo possui um intrinseco limite quanto a sua participacdo na
formacgao do valor, pois esse trabalho em nada acrescenta a produgéo do valor, bem
ao contrario, na maioria das situagdes representa custos a producdo. Entretanto, a

producao capitalista ndo pode prescindir ao trabalho improdutivo. Vejamos o porqué.

Como a produgdo capitalista ndo tem como objetivo atender as reais
necessidades do produtor ou do conjunto da sociedade, mas aos interesses
particulares dos que possuem meios de producgdo, € preciso que haja o controle
sobre os trabalhadores manuais. Esse controle é realizado pelo trabalhador
intelectual/ improdutivo. Conforme destacado ao longo do nosso texto, esses

trabalhadores representam a personificagcdo/dominacao do capital sobre o trabalho.

Esses trabalhadores improdutivos sao aqueles que dentro das fabricas,
industrias exercem as atividades relacionadas ao controle e vigilancia dos outros
trabalhadores, sdo os engenheiros, os executivos, os administradores, ou seja,
aqueles que planejam, concebem o que sera produzido e exercem de forma

despdtica o dominio do capital sobre o trabalho, ainda que mascarado pela gestao
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participativa do trabalho, implementada com a adogdo da producao flexivel (no
contexto contemporaneo). E inegavel a presenga dos trabalhadores improdutivos no
ambito da producgdo. Esses trabalhadores improdutivos encarregados das fungbes
de vigilancia, supervisdo e controle dos operarios impdem cotidianamente na

producdo o dominio, a hierarquia do capital sobre o trabalho.

Além desses, Marx (1988) destaca a atividade do trabalhador do comércio.
Primeiramente, esse trabalhador comercial é definido como trabalhador pela nao
propriedade dos meios de produgdo. Sua forca de trabalho é empregada na
realizacdo da mais-valia gerada no processo produtivo. A atividade desses
trabalhadores improdutivos na esfera da circulagdo nao produz diretamente valor,
mas permite valorizagdo através da apropriagdo do lucro. Vejamos a analise da

funcao social do trabalhador improdutivo comercial:

O trabalhador comercial ndo produz diretamente mais-valia. Mas o
preco de seu trabalho é determinado pelo valor de sua forgca de
trabalho, portanto por seus custos de produg¢ado, enquanto o exercito
dessa forga de trabalho enquanto tensdo, dispéndio de forca e
desgaste, como no caso de qualquer outro trabalhador assalariado,
nao é de modo algum limitado pelo valor de sua forga de trabalho.
Seu salario ndo guarda portanto nenhuma relagdo necessaria com a
massa do lucro que ele ajuda o capitalista a realizar. O que custa ao
capitalista e o que lhe rende sdo grandezas diferentes. Rende-lhe
nao por produzir diretamente mais-valia, mas ao ajuda-lo a diminuir
os custos de realizacdo de mais-valia, a medida que ele executa
trabalho em parte ndo pago (MARX, 1988, p. 214).

As atividades comerciais compdem o processo de reproducido do capital e
existem somente ao lado do trabalho produtivo. Assim fica explicito que entre o
trabalho produtivo e o improdutivo se estabelece uma coexisténcia necessaria, ou
seja, “[...] duas formas que se complementam, a primeira na esfera da produgéo, e a
segunda na esfera da circulagao”. Juntas, descrevem o processo de reprodugao do
capital, num movimento que precisa ser permanente e continuo. Apenas a producao
de mais-valia nado seria suficiente para o capital, por isso € necessario sua
realizacédo no mercado. “A formula geral Dinheiro-Mercadoria-Dinheiro (D-M-D’), que
garante a valorizagdo do capital, € um movimento que deve ser incessantemente
renovado. Quanto maior for a velocidade do processo, maior a produtividade do
capital [...]” (TAVARES, 2004, p. 99).
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E o desenvolvimento do capitalismo que torna mais lucrativo ao industrial
ceder a venda de seus produtos aos comerciantes do que ele proprio vendé-los.
Como a mercadoria é vendida pelo seu valor, 0 comércio apenas se encarregara da
sua venda se uma parte de mais-valia produzida na industria for a ele transferido.
“Para tanto, o comerciante compra do industrial por oito unidades uma mercadoria
cujo valor €&, digamos, 10 unidades. Ao vendé-la, em seguida, por 10, se apropria de
duas unidades que correspondem a mais-valia expropriada do trabalho proletario
pelo industrial e transferida ao comerciante” (LESSA, 2009, p. 451). Isso ocorre
também com o pagamento de juros aos bancos. Esses trabalhadores, portanto, ndo

produzem mais-valia e por isso sido trabalhadores improdutivos.

Para demonstrar a expansao das atividades improdutivas e parasitarias e sua
funcionalidade no capitalismo avancado, Mészaros (2011) toma como exemplo uma
padaria hipotética utilizada por Baran. Tal padaria € composta por oitenta
trabalhadores produtivos e vinte ndao produtivos. Os trabalhadores improdutivos séo

assim empregados:

cinco sdo comissionados para mudar continuamente a féorma dos
paes; a um homem ¢é dada a tarefa de misturar a farinha uma
substéncia quimica que acelera a perecibilidade do pao; quatro
homens sdo contratados para fazer novas embalagens para o péo;
cinco homens s&o empregados para compor propagandas para o
pao e distribui-las para midia disponivel; um homem é designado
para vigiar com cuidado as atividades de outras padarias; dois
homens devem se manter em dia com os desenvolvimentos legais da
area antitruste; e finalmente a dois homens ¢é dada a
responsabilidade das relagdes publicas da corporagdo a qual
pertence a padaria (BARAN apud MESZAROS, 2011, p. 616).

Como a produgédo sob o capitalismo ndo esta voltada para satisfazer as
necessidades humanas, a ampliacdo dessas atividades improdutivas evidencia que,
nessas condigdes, a utilidade esta igualada a antinecessidade. “Ao mesmo tempo,
os constituintes improdutivos e parasitarios do sistema podem atuar sem controle,
na auséncia de todo e qualquer padrao objetivo para avaliar a contribuicdo ou néo
contribuicdo de tais constituintes & producéo da riqueza social” (MESZAROS, 2011,
p.616). Dessa forma, continuando com o exemplo, esses trabalhadores improdutivos
empregados na padaria em nada contribuem para a produ¢ao da riqueza material,
mas se apropriam de parte importante do produto social criado por outros

trabalhadores. Além disso, o funcionamento das constituintes produtivas torna-se
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ainda mais dependente do crescimento dos setores parasitarios, pois estes exercem

atividades que auxiliam a producéo.

Afora os trabalhadores comerciais e os trabalhadores improdutivos utilizados
no exemplo da padaria, temos os funcionarios publicos, também trabalhadores
improdutivos, empregados no Estado (que € sempre um instrumento de dominagéao
da classe proprietaria sobre a classe trabalhadora). Esses funcionarios publicos
exercem atividades de controle politico, social e ideoldégico sobre a classe
trabalhadora (IAMAMOTO, 1991). Também na esfera dos servigos, podemos usar
como exemplo os empregados domesticos, trabalhadores improdutivos cujo trabalho

€ pago por renda.

Mesmo exercendo uma fungao social diferente da do trabalhador produtivo e
por vezes realizando o controle sobre parte da classe trabalhadora, os trabalhadores
improdutivos compartilham a condicdo de assalariamento com os trabalhadores

produtivos, sendo, portanto também explorados pelo capital.

Como explicitado, o salario de qualquer trabalhador, seja produtivo ou
improdutivo, define-se pelo valor da forga de trabalho. Assim como toda mercadoria,
o valor da forga de trabalho é constituido da soma dos valores de uso necessarios a
subsisténcia, manutencao e perpetuagdo do trabalhador em determinada condigao.
Além disso, como praticamente toda a producédo de valores de uso se realiza sob o
dominio do capital, o trabalho produtivo é a atividade que gera todo o capital e suas
formas de valorizagdo. Nesse sentido, o resultado do trabalho produtivo € também
substancia do salario do trabalhador improdutivo. O salario do trabalhador
improdutivo se constitui de uma parcela do valor excedente gerado pelo trabalhador

produtivo.

Essa condicdo ndao anula o fato do trabalhador improdutivo partilhar a
condicdo de assalariamento com todos os outros trabalhadores. Ele é obrigado a
vender como mercadoria a sua forga de trabalho em troca de um salério e quanto
menor o salario for maior o lucro do empreséario que os emprega. Esse lucro tanto
pode ser gerado da apropriagdo direta da mais-valia pelo capitalista dos

trabalhadores produtivos ou pela reducdao dos custos da produgdao. No caso dos
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funcionarios publicos, seus salarios sao pagos com renda, através dos impostos,

oriundo das dedugdes de renda individual ou dos rendimentos do capital

Dessa forma, o trabalhador improdutivo €& explorado pelo capital. Essa
afirmacdo nao cancela as diferencas entre as classes sociais que compdem o0s
trabalhadores (como ja vimos, o proletariado é a unica classe antagbnica ao capital
e que vive somente do que ela mesma produz). Assim, todos os trabalhadores, de

maneira e proporgdes diferentes, sao explorados pelo capital.

Marx exemplifica, na passagem abaixo, que o trabalhador improdutivo é

explorado pelo capital. Em relacédo ao trabalhador do comércio afirma:

De um lado, tal trabalhador comercial € um trabalhador assalariado
como qualquer outro. Primeiro, & medida que o trabalho é comprado
com o capital variavel do comerciante e ndo com o dinheiro gasto
como rendimento, sendo, portanto, somente comprado ndo para o
servico privado, mas para fins de autovalorizagcdo do capital
adiantado nisso. Segundo, a medida que o valor de sua for¢a de
trabalho, e portanto de seu salario, é determinado, como no caso dos
demais trabalhadores assalariados, pelos custos de producéo e de
reproducgéo de sua forgca de trabalho especifica, ndo pelo produto de
seu trabalho (MARX, 1988, p.209).

Além disso, a esfera da circulagdo mostrou ainda mais funcional ao capital
quando esse conseguiu fragmentar e terceirizar as relagbes de trabalho nessa

esfera.

O individuo, por exemplo, que sem nenhum vinculo empregaticio
torna-se vendedor de determinadas mercadorias para um capitalista
que ele ignora quem seja, certamente engendrara entre os dois algo
mais que a simples distancia de classe. A relagdo do trabalho com o
capital se opera através da marca do produto comercializado,
algumas vezes fabricado em outro pais, sem que o trabalhador tenha
a menor nogdo de quem ¢é a figura que personifica o outro pélo da
relagcdo. Mas essa distancia entre individuos nao elimina a integragcéo
subordinada do trabalho ao processo de reproducado capitalista,
porque cada uma das vendas realizadas, por menor que seja,
contribui para que, mais rapidamente, o capital cumpra o seu ciclo
(TAVARES, 2004, p.143).

Logo, a exploragdo do trabalhador pela sua condicdo de assalariamento
atinge tantos os trabalhadores produtivos como os improdutivos. O assalariamento
do trabalhador produtivo tem uma relacdo direta com a mais-valia, pois este serve

para ocultar o processo de produgao desta durante parte da jornada de trabalho que
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nao € paga ao trabalhador. Ja para o trabalhador improdutivo, que n&o produz mais-
valia e ndo ha uma relagéo direta entre salario e mais-valia, o assalariamento é
“eficiente para manter o trabalhador sob controle e regular o valor da forca de
trabalho, conservando-o livre dos meios de producado e de subsisténcia, que para o
capitalista ‘caiu como uma luva’ poder contar com um sistema que mantém toda e
qualquer espécie de trabalhador sob tal dominio” (SILVA, 2011, p. 94). Nesse
sentido, o trabalhador improdutivo torna-se um trabalhador assalariado que contribui
fundamentalmente para garantir o bom funcionamento do sistema, mesmo sem

produzir diretamente mais-valia.

Todos esses trabalhadores improdutivos compartiham a condicdo de
assalariados, de nao produzirem mais-valia e implicarem custos necessarios ao
capital. Dessa forma, o capitalismo para se reproduzir continuamente necessita de
trabalhadores que ndo produzem mais- valia, mesmo sendo pela mais-valia que o

capital se valoriza. Por ser um sistema perdulario em sua esséncia, o capitalismo:

[...] precisa de um sistema de controle hierarquico sobre o trabalho
que é um gigantesco desperdicio: desde as carteiras de identidade e
passaportes, até o controle minucioso das a¢des dos operarios no
interior das fabricas, a sociedade burguesa vai se desenvolvendo em
um enorme mecanismo de controle da sociedade. Essa
perdularidade é o que torna imprescindivel a génese, o crescimento
e hipertrofia do setor improdutivo. A perdularidade essencial ao
sistema do capital torna o trabalho improdutivo indispensavel a sua
reproducdo (LESSA, 2009, p.447-448).

Mesmo sendo incontestavel a funcionalidade do trabalho improdutivo a
reproducgao do capital, especialmente daqueles trabalhadores cuja fungéo é controlar
parte da classe trabalhadora, dentro ou fora do espaco fabril e industrial, a producao
capitalista s6 é possivel pela mediacdo da mais-valia, cuja producdo advém do
trabalho produtivo. A subordinagdo das necessidades humanas a reproducédo de
valor de troca é o traco essencial e determinante de toda a histéria do capitalismo.
Dessa forma, todo o crescimento e expansao das atividades improdutivas e, por
conseguinte dos trabalhadores improdutivos é determinada e subordinada pelo

préprio trabalho produtivo.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Para alcangar o objetivo proposto nessa dissertagdo, qual seja apreender e
explicitar a funcionalidade do trabalho improdutivo para a reproducao do sistema
capitalista, a investigagdo iniciou-se pela categoria trabalho, em seu sentido
ontoldgico, concreto e universal, presente em toda e qualquer formagao social. Foi
possivel apreender que através do trabalho concreto o homem transforma/ modifica
a natureza em bens necessarios a reproducao social, por isso € necessariamente
trabalho manual. Nesse sentido, é a categoria fundante do mundo dos homens,

elemento decisivo e determinante na passagem da esfera orgénica para o ser social.

O trabalho constitui-se através da mediacado do homem com a natureza, uma
atividade completamente distinta da reprodugéo bioldgica. Tao somente o trabalho
possui como sua esséncia ontolégica um carater intermediario: “ele é,
essencialmente, uma interrelacdo entre homem (sociedade) e natureza, tanto
inorganica [utensilio, matéria-prima, objeto de trabalho, etc.] como organica,
interrelacdo que [...] assinala a passagem, no homem que trabalha, do ser

meramente bioldgico ao ser social” (LUKACS, 1981, p. 02).

Dando continuidade a pesquisa, buscamos refletir/ explicitar os elementos
centrais e determinantes da sociabilidade burguesa, ordem social que generaliza o
trabalho abstrato, alienado. O trabalho abstrato especifica-se pela produgdo de
mercadorias e como a propria forca de trabalho é transformada em mercadoria,
vendida em troca de um salario, todas as atividades assalariadas sdo trabalho
abstrato. Logo, o trabalho abstrato € uma necessidade para a reproduc¢ao do capital.
Isso ndo significa que o trabalho concreto tenha desaparecido nem que haja uma
identidade com o trabalho abstrato, mas tdo somente que no capitalismo o trabalho

concreto esta subsumido ao trabalho abstrato.

O trabalho produtivo e o trabalho improdutivo sdo expressdes do trabalho
abstrato. O trabalho produtivo e improdutivo sdo categorias objetivas que se
particularizam pela fungdo social que exercem: o primeiro produz mais-valia e o
segundo ndo. Mas como a produgao capitalista € essencialmente produgao de mais-
valia, o trabalho improdutivo existe somente numa determinagéo reflexiva com o

trabalho produtivo, ou seja, entre ambos existe uma coexisténcia necessaria.
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Para entender qual a funcionalidade do trabalho improdutivo, resgatamos os
processos historicos da produgao capitalista, desde a manufatura até a fase
monopolista do capital. Verificamos que no momento em que o capitalista é libertado
do trabalho manual quando a producao torna-se verdadeiramente capitalista, ele
transfere as fungbes de supervisdo e geréncia para um grupo especial de
trabalhadores, que passam a exercer o controle sobre outros trabalhadores, num
contexto de oposigcao entre o trabalho manual e o trabalho intelectual. Esse controle,
inerente a produgdo capitalista, surge da necessidade de garantir a apropriagdo do
trabalho excedente através da exploragcédo da forca de trabalho. Apreende-se, desse
modo, que essa fungéo controle constitui o trabalho improdutivo. Embora o trabalho
improdutivo ndo esteja restrito a funcdo controle, nossa pesquisa restringiu-se a

reflexdo das atividades improdutivas que peculiarizam tal funcéo.

Explicitamos que, na manufatura, a divisdo entre trabalho manual e
intelectual encontra-se num estagio inicial, mas a introducdo dos supervisores no
processo da producdo capitalista evidencia o dominio do trabalho intelectual/
improdutivo sobre os trabalhadores que exercem atividades manuais, num intuito de
aumentar a exploragéo, possibilitando maior expansdo e crescimento do capital.
Com o impulso advindo da produg¢ao manufatureira e a introducao da maquinaria na
grande industria, amplia-se a separagao, a oposi¢dao entre trabalho manual e
intelectual, provocando a complexificacdo da fungdo controle do trabalho

improdutivo.

Assim, a partir da grande industria ocorre o aprofundamento da divisdo do
trabalho e as fung¢des de supervisdo e geréncia ganham mais evidencia, ampliando
o conjunto dos trabalhadores improdutivos que exercem o controle. Além dos
supervisores, ha os engenheiros e mecanicos que participam do planejamento de
equipamentos capazes de extrair mais sobretrabalho, gerando maior produtividade
para o capital. Nesse sentido, apreendemos que esses trabalhadores intelectuais/
improdutivos se diferenciam dos trabalhadores manuais na fungdo social que
exercem. Os trabalhadores intelectuais cumprem a fungdo de colaborar com o
capitalista na medida em que potencializa a exploracéo dos trabalhadores manuais,

autovalorizando o capital.
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Na producao taylorista-fordista, marcada pela disciplina/ rigidez imposta aos
trabalhadores na fabrica, através da geréncia cientifica, hd a expansao do trabalho
intelectual/ improdutivo. Por realizarem o controle do processo produtivo e dos
trabalhadores inseridos diretamente na produgao (os trabalhadores manuais), com o
intuito de manter e expandir a acumulagdo capitalista, o trabalho intelectual/
improdutivo torna-se indispensavel e fundamental para o sistema. Ja na fase mais
contemporanea do capital, caracterizada pela crise estrutural do capital e o
consequente processo de reestruturacao produtiva com a implementacdo do modelo
de producéo flexivel, o capitalismo passa a explorar mais diretamente a componente
intelectual do trabalhador. Constatamos que essa exploracdo foi possivel pela
introducdo das inovagdes tecnoldgicas nos processos produtivos, acarretando
reducao do trabalho vivo/ trabalho manual. Surgem, nessa dire¢ao, decorrente dos
processos de terceirizacdo, diversas atividades improdutivas para auxiliar a
reprodugao do capital. Além disso, velhas e novas formas de exploragao voltam a
tona, como o trabalho domiciliar e as pequenas empresas. Tudo isso num contexto
de intensa precarizagado do trabalho que atinge tanto os trabalhadores produtivos

como os trabalhadores improdutivos.

Saindo do contexto eminentemente fabril e industrial, o Gltimo capitulo dessa
dissertagéo foi dedicado para explicitar o chamado setor de servigos (ou terciario),
cuja expansao e diversificagdo € um fendmeno originario do capitalismo
contemporaneo. Verificamos que o setor servicos responde a uma determinagao do
desenvolvimento do capital, como os servigos diretamente relacionados a esfera da
circulacao, que imprimem maior velocidade ao processo de reproducao do capital.
Além destes, ha os servigos que exercem fungdes de controle sobre parte da classe
trabalhadora, como os servicos realizados pelo Estado. Esses servicos néo
adicionam valor ao capital, representando custos, entretanto, auxiliam o
desenvolvimento do capitalismo. Foram essas caracteristicas que nos permitiram

afirmar a improdutividade desses trabalhos na esfera dos servicos.

Discutimos também como alguns autores (Braverman, 1981 e Antunes, 2002)
utilizam a condi¢cdo de assalariamento prépria dos trabalhadores que vendem sua
forca de trabalho, a necessidade e expansdo das atividades improdutivas (sejam

servicos ou nao) para cancelar a distingdo ontolégica entre trabalho produtivo e
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improdutivo. Discordando de tais argumentos, afirmamos que ndo é o
assalariamento que determina a existéncia das classes sociais nem tampouco a
expansao dos trabalhos improdutivos equipara os trabalhadores improdutivos aos
produtivos. A generalizagdo do trabalho improdutivo evidencia a sua necessaria
coexisténcia com o trabalho produtivo e esse aumento implica maior exploracido do
trabalho produtivo, na medida em que os trabalhadores improdutivos subsistem da
redistribuicdo dos rendimentos criados pelo trabalho produtivo. Mas o trabalhador
improdutivo é também explorado pelo capitalismo. Ele vende sua for¢ca de trabalho
como mercadoria em troca de um salario e quanto menor seu salario maior os lucros
para o capitalista que os emprega. Reafirmamos, nesse sentido, que a hipertrofia e
crescimento dos trabalhos improdutivos responde as determinagcdes do

desenvolvimento do capitalismo.

Por fim, algumas consideracbes se fazem imprescindiveis, apesar de ja
estarem presentes no corpo do nosso texto. O trabalho proletario é a fonte de toda a
rigueza capitalista, é o produtor do conteudo material da riqueza social das
sociedades. E do intercambio organico com a natureza que emerge a riqueza social.
Por isso, afirmamos a centralidade do trabalho no mundo dos homens, ou seja, o
trabalho como Unico meio de produzir a riqueza social e o proletariado como a
classe revolucionaria por exceléncia. Assim, o que distingue o proletariado dos
demais assalariados € sua fungdo social, qual seja a de converter a natureza em

meios de producao e de subsisténcia para garantir a reprodugao de toda sociedade.

Os demais assalariados podem ser trabalhadores produtivos, que produzem
mais-valia (sem, contudo ser trabalho proletario) ou trabalhadores improdutivos, que
nao a produzem. A distingcdo entre ambos se faz pela fungao social que exercem:
produzir ou ndo mais-valia. Dessa forma, “aproximar, fundir ou ‘imbricar’ o trabalho
produtivo ao improdutivo € uma operacao tedrica indispensavel para o velamento da
peculiaridade de classe do proletariado” (LESSA, 2011, p.247). Ambos representam
uma necessidade para a expansdo e reprodugdo do sistema capitalista e, portanto

peculiares a esse modo de producgao.

A articulacao entre o trabalho e o trabalho abstrato se encontra no fato de que
sob a regéncia do capital, o trabalho &€ subsumido ao trabalho abstrato, embora o

inverso ndo seja verdadeiro: nem todo o trabalho abstrato produz meios de
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subsisténcia e de produgao como o faz o trabalho. O trabalho abstrato é aquele tem
como fungao principal a producido de mais-valia. Como a mais-valia pode ser
produzida ndo apenas no intercambio organico com a natureza, mas também na

prestacédo de inumeras atividades, ha uma generalizagao do trabalho abstrato.

O trabalho, por sua vez, é a conversao da natureza nos bens indispensaveis a
reproducdo da sociedade, inclusive da sociedade capitalista. E categoria fundante
do mundo dos homens, esta presente em qualquer formacao social e define a
producdo da riqueza material. Logo, cancelar ou desconsiderar a centralidade do
trabalho e do proletariado como classe revolucionaria por exceléncia significa

também abandonar a possibilidade de uma revolugao proletaria.

Nesse sentido, o entendimento da universalidade do trabalho (enquanto
necessidade eterna da humanidade de transformar a natureza) e a particularidade
do trabalho abstrato, préprio ao capitalismo, bem como a distingdo e a articulagao
entre o proletariado e os assalariados em geral, produtivos e improdutivos, é
imprescindivel e determinante para a critica revolucionaria da ordem do capital, no

sentido da sua radical superacéo.
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