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RESUMO

O crédito € essencial para o financiamento das atividades produtivas e exerce papel
fundamental para a ascensdo econdmica. A concessao de crédito em periodo de
pandemia via agéncia de fomento de forma simples e direta é nada mais que a
desburocratizacdo do crédito oferecido pelas demais instituicbes financeiras e
consiste como catalizador da economia. Sendo assim, o presente trabalho tem como
objetivo analisar a possibilidade da concessdo de crédito no atual cenario de
pandemia via agéncia de fomento em Alagoas. Para isso, foi utilizado como
metodologia de pesquisa a revisao bibliografica, a pesquisa descritiva; a pesquisa de
levantamento; e a pesquisa survey. O fomento contribui para o desenvolvimento
econdbmico e social do estado, uma vez que o fomento ndo s6 atua no impacto
econdmico, mas social visto que promove o bem-estar social da sociedade, através
da concesséo de crédito, vidas sdo transformadas. Destarte, a concesséo de crédito
€ imprescindivel para o desenvolvimento da economia, porém para iSSo é necessario
gue seja feito de forma responsavel respeitando o sistema de classificagdo de risco,
de forma a dirimir os riscos para as instituicdes financeiras. E assim, ao realizar a
concessdo de crédito, a instituicdo financeira ndo somente contribui para o
desenvolvimento econémico, mas também social.

Palavras-chave: Crédito. Pandemia. Agéncia de fomento.



ABSTRACT

Credit is essential for the financing of productive activities and plays a fundamental
role for economic ascension. The granting of credit in a pandemic period via the
development agency in a simple and direct way is nothing more than the
debureaucratization of the credit offered by other financial institutions and consists of
a catalyst for the economy. Thus, the present work aims to analyze the possibility of
granting credit in the current pandemic scenario via the development agency in
Alagoas. For this, we will use as research methodology the bibliographic review,
descriptive research; survey research; and survey survey. The promotion contributes
to the economic and social development of the state, since the promotion not only acts
on the economic impact, but social since it promotes the social well-being of society,
through the granting of credit, lives are transformed. Thus, the granting of credit is
essential for the development of the economy, but for this it is necessary to be done
responsibly respecting the risk classification system, in order to resolve the risks for
financial institutions. And so, when the granting of credit, the financial institution not
only contributes to economic development, but also social.

Keywords: Credit. Pandemic. Development agency



SUMARIO

INTRODUCAO 10
CARACTERIZACAO DO PROBLEMA 10
OBJETIVOS 11
Objetivo Geral 11
Objetivos Especificos 11
JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA 11
ESTRUTURA DA PESQUISA 13
REFERENCIAL TEORICO 14
2.1 Sistema Nacional de Fomento 14
2.2 Agéncia de fomento 15
2.3 Concesséo de Crédito 16
2.1.1 ,SISTEMA NACION@L DE FOMENTO: APOGEU, REESTRUTURAC}AO,
DECLINIO E RECUPERACAO. 18
2.1.2 AGENCIAS DE FOMENTO 22
METODOLOGIA DA PESQUISA 27
ANALISE DOS DADOS, RESULTADOS E DISCUSSAO 31
4.1 AGENCIA DE FOMENTO DE ALAGOAS: DESENVOLVE 31
4.2 O ATUAL C,ENARIO DE CONCESSAO DE CREDITO EM ALAGOAS NO
PERIODO PANDEMICO 32
4.3 SITUAQAO PANDEMICA EM ALAGOAS 37
CONSIDERAC}()ES FINAIS 40
REFERENCIAS 44
APENDICE 48
Questionario 48
ANEXO | — FLUXOGRAMA DA DESENVOLVE 49

ANEXO II — Informacdes de Linhas de Crédito 50



10

INTRODUCAO
CARACTERIZACAO DO PROBLEMA

O crédito é essencial para o financiamento das atividades produtivas e exerce
papel fundamental para a ascensao econémica. Além disso, a concessao de crédito
pode ser considerada como uma das principais atividades bancérias, como também
representa como principal risco a que os bancos estao expostos (LINARDI, 2008).

Um dos maiores riscos, se ndo o maior, de uma concessdo de crédito em
situacdo pandémica via agéncia de fomento, € a inadimpléncia. Essa, ocorre por
diversos motivos, como uma mudanca de interesse de um tomador de crédito, onde
em um cenario hipotético, pagava uma certa quantia no aluguel de seu
estabelecimento e devido ao fato da situacdo de pandemia se agravarem, suas
despesas ficaram mais altas e ele precisou deslocar o seu negocio para outra regido
com um publico alvo diferente do seu publico atual.

Diante deste fato, o risco se torna eminente, todavia que, 0 novo ambiente
apresenta uma incerteza de faturamento pois o tomador de crédito diante da
necessidade de reduzir custos esta tentando levar seu publico para o novo endereco,
caso ele consiga, seu plano de negécio sera bem sucedido, caso contrario ele sera
mais um cliente inadimplente.

Outro fator gerador da inadimpléncia é que diante da atual situacéo, as pessoas
estdo de forma desesperada, buscando sobreviver entdo perdeu-se 0 senso que as
pequenas empresas que sao o publico alvo tomador de crédito da AFAL — Agéncia de
Fomento de Alagoas S/A — Desenvolve de fazer um planejamento de negdcio ou
vislumbrar as principais poténcias e ameacas. A inadimpléncia ocorre principalmente
pelo desespero da situacao de crise que a populacéo se encontra, como também por
planejamento financeiro inapropriado.

Vale salientar que a relacéo de crédito tende a sair do controle “na presenca da
inadimpléncia de carater persistente. Quando o desequilibrio ocorre de forma
sistémica, crises severas no sistema financeiro ndo sao rapidamente dirimidas mesmo
com intervencédo governamental” (TIRYAKI, GAVAZZA, ANDRADE, MOTA, 2017, p.
3).

A concesséao de crédito em periodo de pandemia via agéncia de fomento de

forma simples e direta € nada mais que a desburocratizacao do crédito oferecido pelas
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demais instituicdes financeiras. O crédito desburocratizado abre mao de inUmeros
ganchos, precisaremos ter bem consolidado o quanto estaremos dispostos a perder
para ser lancado um crédito facil e desburocratizado. Tal desburocratizagcdo ocorre
devido a crise econdmica que atualmente o mundo se encontra e com isso, Vé-se
nessa acado uma forma de facilitar a concessao de crédito como para diminuir 0s
efeitos econdmicos da crise econémica causada pela pandemia.

Desta forma, percebe-se que nas crises econdmicas, em particular, 0s
movimentos de expansdo ou contracdo na concessao de crédito podem deflagrar ou
amplificar os riscos monetarios tanto para os bancos quanto para os que solicitam o
créedito.

Portanto, busca-se responder o problema de estudo, “‘quais 0s riscos da

concessdao de crédito em periodo pandémico em Alagoas?”.

OBJETIVOS

Objetivo Geral
Analisar a possibilidade da concessao de crédito no atual cenario de pandemia

via agéncia de fomento em Alagoas.

Objetivos Especificos
- Demonstrar o atual cenario da concesséao de crédito em Alagoas;

- Verificar as dificuldades apresentadas pelos solicitantes de crédito;

- Analisar a possibilidade e os riscos de concessédo de crédito em situacéo
pandémica em Alagoas.

JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA

No dia 11 de mar¢co de 2020 o mundo recebia a noticia sobre a pandemia da
Covid-19, por meio da Organizacdo Mundial da Saude. Devido a pandemia foram
adotadas algumas medidas de seguranca sanitaria, uma das medidas adotadas pelo
Brasil e outros paises foi o isolamento social.

O isolamento social gerou um enorme impacto econdémico, visto que uma das

medidas tomadas de imediato em paises europeus e posteriormente no Brasil foi o
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fechamento dos setores chamados néo essenciais como comércio, setores culturais,
turismo e setores de esporte (LIMA; ABREU, 2020). Tal fato contribuiu para o aumento
do desemprego, a faléncia de muitas empresas e o endividamento de micro e
pequenos empreendedores.

A partir dessa crise econdmica que afetou milhares de brasileiros, observou-se
a procura de agéncias bancarias para a concessao de crédito. O crédito “exerce por
isso, papel fundamental tanto para a promog¢ao do crescimento econdomico quanto
para as flutuagdes de curto prazo” (TIRYAKI; GAVAZZA; ANDRADE; MOTA, 2017, p.
3), uma vez que ele é concebido como preponderante para o financiamento de
atividades produtivas.

Diversos empreendedores procuraram as agéncias de fomento para adquirir
linhas de crédito, de forma a suprimir os efeitos da crise econbémica em seus

empreendimentos, porém € importante estes saberem que quando,

[...] se estabelece uma obrigacao financeira para o financiamento do processo
produtivo, automaticamente um fluxo de outras obrigacdes financeiras é
criado, tanto do lado do agente que contraiu a divida quanto para o agente
gue a financiou. Essas obrigacfes devem ser cumpridas para que o sistema
financeiro mantenha solvéncia. Entéo, se algum dos elos desse fluxo deixa
de cumprir seus compromissos, toda a cadeia de divida e pagamento é
comprometida (TIRYAKI; GAVAZZA; ANDRADE; MOTA, 2017, p.7)

A relacdo da concessdo de crédito tende a sair do controle quando ha a
inadimpléncia persistente, mas ndo somente isso, mas também nas mudancas de
interesse, em que muitos empreendedores utilizam o crédito para pagar seus
funcionéarios e nao para investir em seu negocio. Esta acao interfere diretamente no
fluxo financeiro, pois aumenta as chances da inadimpléncia, como também afeta a

sustentabilidade financeira da empresa.

No Brasil, as instituices financeiras sdo obrigadas a ter um sistema de
classificacdo de risco de credito, uma vez que a Resolucdo 2682/1999 do
Conselho Monetario Nacional (CMN) determina que as operacdes de credito
concedidas pelas referidas instituicdes devam ser classificadas em niveis de
risco, segundo uma escala com nove classes entre AA e H. A norma
estabelece uma serie de aspectos relacionados a operacéo, ao devedor e aos
garantidores que devem ser considerados pelas instituicées financeiras na
atribuicéo das classificagbes de risco (BRITO, NETO, CORRAR, 2009, p. 32)

Diante de todo contexto abordado, este trabalho faz-se imprescindivel para a

analise dos riscos da concesséo de crédito em periodo pandémico via agéncia de
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fomento de Alagoas, pois possibilita a verificagdo dos impactos econémicos tanto para
as agéncias de fomento quanto para os microempreendedores que solicitam tal
crédito.

A Agéncia de Fomento Desenvolve Alagoas foi escolhida para representar este
trabalho por ser uma referéncia entre os 6rgaos do estado em atendimento de linha
de crédito destinada a empresas que estao a procura de financiamento para capital
de giro, investimento fixo ou investimento misto. Além de apoiar 0s pequenos
empreendedores que queiram melhorar a sua capacidade produtiva, prestacao de

servicos e comercial.

ESTRUTURA DA PESQUISA

Este trabalho foi estruturado em cinco capitulos:

1) A introducéo

2) O referencial tedrico

3) A metodologia da pesquisa

4) A analise dos dados, resultados e discussao

5) As consideracdes finais.

O primeiro capitulo que corresponde a introducdo onde foi levantado as
caracteristicas dos problemas abordados, seus objetivos gerais, especificos, a
justificativa, relevancia e estrutura da pesquisa.

No segundo capitulo, referente as consideracdes tedricas sera abordado a
histéria do Sistema Nacional de Fomento, a sua concepg¢do, importancia para o
mercado financeiro e quais as instituicdes compdem esse sistema; o atual cenério de
concessao de crédito em Alagoas, via agéncia de fomento de Alagoas S/A
Desenvolve, em que sera discutido como esta o cenario atual da concesséao de crédito,
quais as linhas de crédito disponiveis atualmente, quais os beneficios para os
solicitantes e o impacto que este crédito pode ocasionar na economia do estado;
dando sequéncia, serd exposto as dificuldades apresentadas pelos solicitantes de
credito.

No terceiro capitulo sera apresentado a metodologia proposta para alcancar o0s
objetivos deste estudo.

No quarto capitulo serdo apresentados os resultados do estudo.

No quinto, as consideracdes finais.
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REFERENCIAL TEORICO
2.1 Sistema Nacional de Fomento

O Sistema Nacional de Fomento (SNF) consiste em instituicdes publicas,
bancérias, ndo bancérias (agéncias de fomento), e privadas (cooperativas,
organizag¢oes de micro finangas) voltadas para o financiamento de setores e atividades
prioritarias ou estratégicas para o desenvolvimento, bem como segmentos da
populacao e regides que ndo conseguem obter recursos por meio do financiamento
privado (CUNHA, PRATES, CARVALHO, 2016).

Esses sistemas sao responsaveis por influenciar o desenvolvimento econémico
e fortalecer os sistemas financeiros de um Estado. Desta forma, tanto pessoas fisicas
guanto juridicas procuram instituicdes, principalmente agéncias de fomento para obter
crédito desburocratizado. As instituicdes que compdem o SNF “nasceram para
garantir o crédito necessario ao desenvolvimento, em contextos histéricos em que o
setor privado ndo podia ou desejava atuar com a intensidade necessaria”
GERSCHENKRON, 1962; JAYME JUNIOR; CROCCO, 2010; REINERT, 1999, 2007).

Em periodo de crise econdmica, o SNF consegue ser muito eficiente em
conduzir os canais de crédito, interrompido pelo setor privado. Tal fato foi evidenciado
através de uma pesquisa realizada por Cunha; Prates e Carvalho (2016) referente a
crise econdmica de 2008.

Ainda segundo Cunha, Prates e Carvalho (2016, p. 292),

A funcdo de fomento é a grande vocacgdo do SNF, sendo seu papel como
ofertante de crédito crucial para viabilizar a inclusdo financeira social e
regional, a ampliacdo das microfinancas, bem como a estruturagdo das
grandes operacdes de investimento por meio dos repasses do BNDES, além
de garantir o acesso de recursos de menor valor aos demais
empreendimentos.

Posto isso, conclui-se que o SNF ndo somente constitui uma peca central da
retomada do desenvolvimento da economia brasileira, como precisa ser

fortalecido para continuar atuando em segmentos mais expostos ao Viés
negativo de selecao tipico da gestdo privada.

7

Portanto, percebe-se que o Sistema Nacional de Fomento é de suma
importancia para o desenvolvimento da economia brasileira. Porém, neste trabalho
serd abordado especificamente uma das instituicdes que compdem o SNF, as

agéncias de fomento.
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2.2 Agéncia de fomento

A agéncia de fomento consiste em desenvolver o estado economicamente
através de financiamentos onde os micros e pequenos empreendedores encontram
grande burocracia para obter crédito. Segundo Souza, Oliveira, Neto, Pinheiro (2021,
p. 969),

As agéncias financeiras de fomento (AFFs) configuram mecanismos de
realizacdo de politicas publicas de investimento e desenvolvimento, cujo
objetivo maior é a propagacdo do bem-estar social, contribuindo para o
desenvolvimento social e econdmico dos estados, a fim de garantir sua
sustentabilidade e reduzir as desigualdades regionais e sociais.

As agéncias de fomento tém uma funcdo importante para a economia do
Estado, uma vez que sao através destas agéncias que micro e pequenas empresas
conseguem investimentos para a sustentabilidade financeira de seus negécios. Neste
periodo pandémico, no qual se compreende que as agéncias de fomento estdo sendo
preponderantes para o desenvolvimento da economia no Brasil.

As agéncias financeiras de fomento publicas, exercem funcdes sociais e visam
seus objetivos para além do lucro,

preocupando-se com 0 bem-estar social, este estudo permite que a
sociedade avalie se tais instituices estdo cumprindo seu papel, bem como
propicia aos cidad&@os a oportunidade de verificar se a AFF de seu estado tem

gerido bem seus recursos e investido no seu desenvolvimento” (SOUZA,
OLIVEIRA, NETO, PINHEIRO, 2017, p. 971).

Para tanto, para entender a relevancia das agéncias financeiras de fomento é
importante compreender a sua contextualizacdo historica para que assim, seja
possivel compreender sua atual conjuntura social e econdmica que desenvolve nos
estados. Para isso, foi aplicado bases dos estudos de Horn, Feil, Tavares (2015).

Em Alagoas, a agéncia de fomento Desenvolve atua com énfase nas camadas
mais pobres da sociedade, a execucdo da politica de investimentos do Estado de
Alagoas e tem por objetivo social contribuir para o fomento do desenvolvimento
sustentavel no Estado, estimulando a realizacdo de investimentos e a geracdo de
emprego e renda através de financiamento de microcrédito, apoiando os projetos das

micro e pequenas empresas, a moderniza¢do das estruturas produtivas, o aumento
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da competitividade estadual e a reducéo das desigualdades sociais e regionais, em

consonancia com o que preconiza seu Estatuto Social.!

2.3 Concessao de Crédito

A concessao de crédito apresenta riscos, para abordar sobre tais riscos nos
filiamos a concepcdo de Brito, Neto e Corrar (2009, p. 30) que tais riscos estéao

associados

a possibilidade de o credor incorrer em perdas caso as obrigacdes assumidas
por um tomador ndo sejam liquidadas nas condi¢des pactuadas. O risco de
credito pode ser determinado pelas perdas geradas pela ocorréncia de um
evento de default com o tomador ou pela deterioracdo da sua qualidade de
credito.

Para avaliar os riscos de crédito as instituicdes financeiras possuem um sistema
de classificacdo de riscos para avaliar o risco dos tomadores de crédito e para
monitorar o risco das carteiras ativas de crédito (BRITO, NETO, CORRAR, 2009).

Para analisar o sistema de classificacdo de risco, iremos utilizar os dados da
agéncia de fomento, Desenvolve, que atua como instituicdo de fomento financeiro do
estado de Alagoas e que consiste como nosso campo de estudo.

Para Tiryaki, Gavazza, Andrade, Mota (2017, p. 3), “a relacao de crédito tende
a sair do controle na presenca da inadimpléncia de carater persistente”. Dessa forma,
a inadimpléncia constitui como um dos principais riscos a concessao de crédito.

A inadimpléncia persistente possui alguns determinantes econdmicos, para
estudar tal fato utilizaremos também referencial Linardi (2008) para analisar como 0s
determinantes macroeconémicos influenciam na taxa de inadimpléncia no Brasil,
especialmente em Alagoas, que consiste no estado que € nosso campo de estudo.

Para Linardi (2008, p.15), “os choques macroecondmicos tém um efeito
significativo sobre a taxa de inadimpléncia do SNF, principalmente no caso das
instituicdes financeiras publicas”.

Vale ressaltar ainda a importancia de se compreender as necessidades de
instituicdes financeiras de desenvolvimento para apoiar o desenvolvimento econémico

e mais do que isso, como tais instituicbes impactam na economia dos estados. Para

I Dados obtidos através do site da agéncia https://www.desenvolve-al.com.br/institucional/sobre-a-
desenvolve/
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tanto, utilizaremos como referencial Souza (2018), em que aborda os objetivos das
instituicbes financeiras privadas e publicas perante a sustentabilidade financeira do
estado e de suas instituicoes.

Segundo Souza (2018) as instituicdes financeiras privadas utilizam o lucro
alcancado para aumentar as suas operacdes e seus patrimdénios, enquanto as
Instituicbes Financeiras de Desenvolvimento o encaminham para investimentos que
gerem resultados importantes socialmente, mas com menores taxas de juros e maior
risco e que, consequentemente, culmina em menor lucro.

Com isso, acredita se que Pereira (2018) quando afirma que um dos maiores
problemas para a sistematizacdo é a diversidade de cenarios das agéncias de
fomento, nos quais ficam mais evidenciadas as disparidades de porte, organizacao,
montante de recursos e maneiras de atuacao.

A oferta de crédito que se destina ao fomento caracteriza como um catalisador
proativo do desenvolvimento econdmico e com isso, atua como um multiplicador sobre
a economia (MATIAS E FEVERO, 2014).

O desenvolvimento econdmico segundo Saka (2010), perpassa por duas
vertentes, uma delas considera o desenvolvimento econémico sinénimo de
desenvolvimento e a segunda entende que o desenvolvimento envolve niveis de vida,
mudancas nas instituicdes, atitudes e politicas. Desta forma, o crédito tem um papel

preponderante para a economia.

O Crédito ao Consumo (CC) assume a forma de um contrato que € efetuado
entre uma pessoa singular, designada por consumidor, e uma pessoa
singular ou coletiva, designada por credor, que concede ao primeiro um
crédito sob a forma de diferimento de pagamento. O CC pode ser efetuado
por diferentes instituicdes de crédito, mas € sempre feito em fungdo de uma
finalidade propria: a aquisicdo de um bem de consumo. (CATARINO, 2015,

p.7)

Sendo assim, o crédito € imprescindivel para a geracdo de emprego e renda
através do microcrédito para as micro e pequenas empresas e mais do que isso para
as pessoas fisicas que se encontram com dificuldades financeiras ou os pequenos
empreendedores informais que desejam melhorar a sua capacidade de producdo. A
concessao de crédito possibilita a reducéo das desigualdades sociais e regionais.

Contudo, para a concessao de credito as agéncias de fomento utilizam o

sistema de classificagcdo de risco, que no caso da Desenvolve utiliza como base a
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Resolucdo CMN 2.682, de 21.12.1999 do Banco Central que classifica as operacdes
de créditos em ordem crescente de risco atraves de niveis.

Vale salientar que o risco de concessao de crédito compreende no risco de
perda econdmica em que deriva na falha do cliente em honrar suas obrigac6es
contratuais, isto é, se € um bom pagador ou inadimplente (GUIMARAES, 2008).
Quanto melhor for a classificacao do crédito, menor a probabilidade da inadimpléncia
e com isso, 0 risco para as agéncias de fomento.

As Agéncias Financeiras de Fomento (AFF) tém papel fundamental no
desenvolvimento econdmico e social nas regiées em que atuam, uma vez que Sdo um
catalisador da economia, ou seja, um agente estimulante do mercado (Le&o, 2018).

Portanto, a partir destes principais referenciais tedricos seréo analisados quais
0s riscos da concessao de crédito no atual cenario pandémico no estado de Alagoas,

via agéncia de fomento e a importancia do fomente para a economia.

2.1.1 SISTEMA NACIONAL DE FOMENTO: APOGEU, REESTRUTURACAO,
DECLINIO E RECUPERACAO.

O financiamento de investimento tem papel preponderante no processo de
desenvolvimento econémico de um pais. No Brasil, a experiéncia de bancos publicos
com funcdo de fomento iniciou em 1808 com a fundacdo do Banco do Brasil e
posteriormente com a Caixa Econémica Federal, criada em 1861. A partir do século
XX, o governo federal criou outras instituicdes financeiras voltadas para o exercicio
em politicas publicas (HORN; FEIL, TAVARES, 2015).

O Banco do Brasil foi a primeira instituicdo financeira do pais, em que se
caracterizava por ser originalmente uma empresa de capital privado, porém atuava
como banco do governo e seu principal objetivo era financiar empresas manufatureiras
no Brasil. Em 1823, o Banco do Brasil se uniu ao Banco da Republica dos Estados
Unidos do Brasil, e originou assim o Banco da Republica do Brasil (HORN; FEIL,
TAVARES, 2015).

Em 1905 com a aprovacéo do decreto de niumero 1.455 de 30 de setembro foi
aprovado os estatutos do atual Banco do Brasil, em que a Unido tornou-se proprietaria
de 50% do capital da instituicdo. Com isso, o Banco do Brasil tornou-se um banco

publico que tem como objetivo o financiamento de atividade econémica. Atualmente o
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Banco atua tanto como instrumento de fomento de setores prioritarios, quanto como
banco comercial multiplo (BANCO DO BRASIL, 2010).

Ja a Caixa Econdmica Federal foi criada em 1861, no periodo imperial, a partir
do decreto n°® 2.723 assinado por Dom Pedro | em que estabeleceu a criacao da Caixa
Econdmica Federal do Rio de Janeiro e do Monte de Socorro. O banco tinha um cunho
social, visto que a sua finalidade era incentivar o investimento de poupanca das
familias, sendo assim, desempenhou um importante papel para as pessoas de todos
0s estratos sociais, inclusive negros escravizados que pleiteavam suas cartas de
alforrias, pudessem depositar suas poupancas (SANTOS, 2011).

A partir dessa experiéncia foi implementada instituicdes similares em outras
provincias. Mas foi apenas em 1969, com o decreto de n°® 753, que as autarquias
foram unificadas e tornou-se um unico banco a Caixa Econdmica Federal (HORN;
FEIL, TAVARES, 2015).

Atualmente, a instituicdo € responséavel pela execucédo de grande parte dos
programas de desenvolvimento econdmico e social do governo, como o
pagamento do Bolsa Familia, o financiamento do Programa de Aceleracéo do
Crescimento (PAC), a execucdo do Programa de Integracdo Social (PIS), a
gestdo do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e a gestéo
operacional do programa Minha Casa Minha Vida, dentre outros (HORN;
FEIL, TAVARES, p. 14, 2015).

Desta forma, a Caixa Econdmica Federal consiste em uma instituicdo publica
gue atua no desenvolvimento social e econébmico do pais.

Em 1952, com a promulgacao da lei n°® 1.628 foi criado o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico (BNDE), mais tarde tornou-se o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdmico Social (BNDES).

O BNDE consistiu em uma autarquia vinculada ao Ministério da Fazenda, em
gue tinha os objetivos de gerir os recursos financeiros mobilizados interna e
externamente e organizar as providéncias necessarias a execucdo de projetos
relacionados ao desenvolvimento sustentavel. As acBes do banco envolveram
diversos 6rgdos governamentais e entidades privadas, visto que suas a¢des estavam
ligadas ao financiamento do processo de desenvolvimento do Brasil. Em 1952 com a

lei n° 1649 foi criado o Banco do Nordeste do Brasil, porém so foi inaugurado em 1954,

A instituicdo se inseria numa visdo de promoc¢ao de desenvolvimento da
regido com reducdo das agruras enfrentadas pela economia nordestina por
meio do financiamento ao investimento. Tinha por objetivo aplicar os recursos
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constitucionais que se destinavam ao combate a seca do Nordeste e ao
desenvolvimento das atividades dindmicas da regido de forma alinhada a
economia nacional. A partir de 1989 passou a ser responsavel por gerenciar
o Fundo Constitucional de Financiamento do Nordeste (FNE) (HORN; FEIL,
TAVARES, 2015, p.15).

Vale salientar também outro banco federal que € o Banco da Amazobnia, o
mesmo foi criado em 1950 pelo governo federal, em que foi intitulado como o Banco
de Crédito da Amazodnia S/A, em gque assumiu contornos de banco regional misto, em
gue se combinavam agdes comerciais e de desenvolvimento. Somente em 1966 que
se tornou Banco da Amazobnia e que veio a exercer o papel de agente financeiro da

politica governamental para o desenvolvimento da regido amazonica. (HORN; FEIL,
TAVARES, 2015).
O crescimento do BNDES impulsionou a criacdo de instituicdes publicas de

fomento em unidades federativas. Com isso, essas instituicbes fomentaram o
desenvolvimento econdmico regional e assim, atuaram como propulsoras do

desenvolvimento de seus estados.

Adicionalmente, a criacdo dos bancos estaduais de desenvolvimento esteve
ligada a postura dos préprios governos estaduais de incentivarem a transicao
do Estado enquanto investidor direto no setor produtivo, para o Estado como
financiador do setor privado. Tudo isso contribuiu para a disseminacdo dos
bancos estaduais de desenvolvimento e dos bancos comerciais publicos, que
atuavam com carteira de desenvolvimento, bem como das estruturas
governamentais de apoio ao desenvolvimento industrial, a inovacao
tecnolégica e a promocéo de exportacdes (HORN; FEIL, TAVARES, 2015,
p.18).

Desta forma, se torna notavel que o sistema de fomento regional foi
imprescindivel para o desenvolvimento econdmico, Vvisto que ocorreu uma
desconcentracao financeira dos estados e para o processo de industrializacdo dos
anos de 1970 (HORN; FEIL, TAVARES, 2015).

No periodo de 1980 e 1990 ocorreu a desregulamentacao financeira, em que
ocorreu ao passo do avanco das ideias neoliberais que apontavam para a
necessidade de reducéo da participacédo do Estado no setor bancario e tiveram como
um dos seus pilares a privatizacdo das instituicbes publicas. Tal fato teve grande
impacto nas instituicbes controladas por unidades da federagédo. As instituicoes
financeiras enfrentaram dificuldades em promover os ajustes necessarios para sua
sobrevivéncia nesse novo ambiente econdmico e dezenas de bancos quebraram,

gerando enormes custos financeiros e sociais (FEIL, 2014).
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Para evitar uma crise econdmica, o governo federal implantou o Proer-
Programa de Estimulo & Reestruturacdo e ao Fortalecimento do Sistema Financeiro
Nacional (Proer), através da Medida Provisoéria no 1.179, de 31/11/1995. De acordo
com o Banco Central do Brasil (1999), com o Proer os investimentos e a poupanca
ficaram assegurados e existia uma adesao incondicional ao mecanismo de protecéo
aos depositantes, introduzido pelas resolucdes 2.197, de 31/8/95, e 2.211, de
16/11/95, do CMN, evitando que futuros problemas localizados possam afetar todo o
sistema, com reflexos na sociedade brasileira (BRASIL. Banco Central do Brasil,
1999).

A criagdo do Proer acelerou o processo de fusdes e incorporacdes de bancos,
especialmente pela constituicAo de uma linha especial de assisténcia
financeira. Tais medidas atuariam a favor do processo de consolidagéo
bancéria, ao estimularem as mutacdes patrimoniais. A Resolu¢éo no 2.197,
de 31/08/1995, autorizou a constituicdo de uma entidade privada, sem fins
lucrativos, para gerir recursos voltados a protecdo dos poupadores.
Procurava-se minimizar o risco de uma corrida bancéria derivada de uma
perda de confianca na solidez das instituices financeiras (HORN, FEIL,
TAVARES, 2015, p. 20)

Desta forma, o Proer caracterizou-se por ser um catalisador no processo de
investimentos e de poupanca da sociedade, isto €, contribuiu para minimizar os efeitos
da crise econdmica que se encontrava o pais.

Condizente ao sistema financeiro publico, o governo federal atuou para
equacionar os desequilibrios patrimoniais dos bancos oficiais estaduais através do
Programa de Incentivo & Redugéo do Setor Publico Estadual na Atividade Bancéria
(Proes), criado pela Medida Provisoria n° 1,514, de 07 de agosto de 1996.

O Proes permitia que os estados controladores optassem por privatizagao,
aquisicdo pelo governo federal para posterior privatizacdo, extincdo ou
saneamento dos seus bancos. No caso de saneamento, o estado manteria o
controle da instituicdo, desde que aportasse no minimo 50% dos recursos
necessarios e assinasse um termo de compromisso garantindo a solidez da
instituicdo no longo prazo (Cunha, Carvalho e Prates, 2014). Permitia,
também, que os estados optassem por transformar suas instituicbes em
agéncias de fomento, um novo tipo de instituicdo financeira ndo bancaria
submetida ao controle do BCB (HORN, FEIL, TAVARES, 2015, p. 20)

A proposta do Proes era diminuir a presenca de instituicbes financeiras
controladas por governos Estaduais no sistema financeiro. Além disso, o Proes
permitiu a transformacao de instituicdes financeiras em agéncias de fomento.

O interesse pelo papel das instituigcdes financeiras oficiais ganhou notoriedade
com os desdobramentos da crise financeira global, deflagrada em 2007-2008 e depois
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caracterizada pela “grande recessédo”. Paises emergentes utilizaram seus bancos
publicos para minimizar a contragdo do crédito privado, o que teve efeitos positivos
sobre a retomada de dinamismo em suas economias, como reconhecido até pelo
Banco Mundial (BM) (WORLD BANK, 2012).

Devido a esse cenario diversas empresas tiveram dificuldade em promover 0s
ajustes para sua sobrevivéncia e viram o processo de fusdes e incorporacdes como
meio para sair da crise que se instalava no mercado financeiro.

Portanto, percebe-se que foi a partir da concepg¢ao de desconcentragdao do
sistema financeiro que as agéncias de fomento foram criadas e com isso, tornando-
se como propulsoras do desenvolvimento dos estados. Vale destacar que essas
agéncias contribuem tanto para o desenvolvimento econdmico quanto social dos seus

estados através de suas agéncias.

2.1.2 AGENCIAS DE FOMENTO

As Agéncias de Fomento (AF) caracterizam-se por ser instituicdes financeiras
nao bancarias cuja principal atuacéo € o financiamento ao investimento nos estados

onde tem sede.

Devem ser constituidas sob a forma de sociedade anénima de capital fechado
e estar sob o controle de unidade da federacdo, sendo que cada estado s6
pode constituir uma agéncia. Diferenciam-se das instituices bancarias por
ndo poderem captar recursos junto ao publico, recorrer ao redesconto, ter
conta de reserva no BCB e contratar depésitos interfinanceiros na qualidade
de depositantes ou de depositarias, sendo-lhes vedada a transformacgéo em
qualquer outro tipo de instituicdo integrante do sistema. As AFs operam por
meio de capital proprio e de repasses de recursos orcamentérios, de fundos
fiscais ou parafiscais e de organizagBes de desenvolvimento nacionais e
internacionais, obrigando-se a constituir e manter, permanentemente, fundo
de liquidez equivalente, no minimo, a 10% do valor de suas obrigacdes, 0
qgual deve ser integralmente aplicado em titulos publicos federais (HORN,
FEIL, 2019, p. 242).

As AF desempenham um importante papel na economia dos estados, uma vez
gue contribuem para a consolidacdo de uma trajetoria sustentavel de
desenvolvimento. Tais agéncias ndo s6 implicam no desenvolvimento econémico dos
estados, mas também na sociedade em geral, uma vez que influenciam na questao
social e econémica.

Apos oito anos de sua edicao, as agéncias de fomento passaram por mudancgas

significativas em sua atuacdo. Através da Resolucdo n® 3.757, de 01/07/2009, e,
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posteriormente, pelas Resolugcdes n°® 3.834, de 28/01/2010, e 4.023, de 27/11/2011,
do BCB. A nova regulamentacao possibilitou: 1) a ampliacdo dos limites de atuacao
das AFs, principalmente no que tange a participacdo acionéria, direta ou indireta, em
empresas nédo financeiras; 2) a realizacdo de operacfes de capital de giro puro para
a manutencao da atividade produtiva; 3) um modelo de captacdo externa de recursos
provindos de organismos de desenvolvimento, desde que obtenha classificagdo de
risco igual ou superior ao risco da Unido; 4) a atuacdo, em condicdo de
excepcionalidade, em programas e projetos desenvolvidos em estado limitrofe a sua
area de atuacéo; e 5) a permissao para captar depdsitos interfinanceiros vinculados a
operacdes de micro financas (ABDE, 2014).

Atualmente existem 16 agéncias de fomento operando no Brasil. A primeira a
ser criada foi a de Santa Catarina a partir da transformacgéao do antigo BD (Badesc),
tendo sido homologada pelo BCB em setembro de 1998. Desde entdo, foram
homologadas outras 15 Agéncias, das quais apenas a Desenbahia e o Badesc
preservaram o capital integral dos antigos bancos comerciais de seus estados. As
demais, ou foram estabelecidas a partir de estruturas parciais (ativos, funcionarios,
carteira, etc.) dos bancos publicos que passaram pelo Proes, ou foram capitalizadas
diretamente pelo estado controlador (HORN, FEIL, 2019)

No Quadro 1 Elenca as 16 agéncias que foram homologadas pelo Banco

Central do Brasil, ordenadas conforme as suas datas de homologacdes.

Quadro 1

Agéncias de Fomento que operam no Brasil

Agéncia de fomento Sigla Homologacéo
AF do estado de Santa Catarina Badesc 15/09/1998
AF do Rio Grande do Sul Badesul 07/12/1998
AF do Estado de Roraima Desenvolve RR 24/03/1999
AF do Amapéa Afap 10/05/1999
AF do Estado do Amazonas Afeam 02/09/1999
AF do Parana Fomento Paran&a 08/11/1999
AF do Rio Grande do Norte AGN 05/04/2000
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AF do Estado de Goias Goias Fomento 18/04/2000
AF do Estado da Bahia Desenbahia 17/08/2001
AF do Estado de Tocantins Tocantins Fomento 22/11/2002
AF do Estado do Rio de Janeiro Agerio 26/09/2003
AF do Estado de Mato Grosso Desenvolve MT 21/05/2004
AF Paulista Desenvolve SP 12/02/2009
AF do Estado de Alagoas Desenvolve 25/03/2009
AF do Estado do Piaui Piaui Fomento 09/04/2010
AF do Estado de Pernambuco Agefepe 06/12/2010

Fonte: BCP apud HORN, FEIL, 2019

Além das 16 Agéncias de Fomento, as instituicbes estaduais de fomento
incluem trés Bancos de Desenvolvimento: o Banco de Desenvolvimento do Espirito
Santo (Bandes), o Banco de Desenvolvimento do Estado de Minas Gerais (BDMG) e
o Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul (BRDE). O BRDE € a Unica
instituicdo controlada por mais de um estado: Parana, Santa Catarina e Rio Grande
do Sul.

Ao final de 2016, as 19 Instituic6es Financeiras de Desenvolvimento Regional
contavam com cerca de R$ 36,4 bilhdes em ativos (equivalente 0,44% do
SFN), saldo de operacdes de crédito no total de R$ 28,0 bilhdes (0,87% do
SFN) e patriménio liquido agregado de R$ 9,9 bilhdes (1,5% do SFN). Estes
indicadores de tamanho evidenciam que, embora a criacdo e a manutencao
dessas instituicBes sejam consideradas importantes para a operacionalizacao
de politicas puablicas e o financiamento de projetos singulares de
desenvolvimento regional, que busquem alavancar as potencialidades locais,
elas ainda s@o pequenas em relacdo ao conjunto do sistema financeiro,
verificando-se 0 mesmo quando comparadas a dimensdo das economias
estaduais onde atuam (HORN, FEIL, 2019, p. 243)

Observa-se que esses indicadores estéo de acordo com a classificacao de seus
ativos, percebe-se maior concentracdo das instituicdes de pequeno porte nas regides
menos desenvolvidas do Norte e Nordeste brasileiro, enquanto as de maior porte
estdo concentradas nas regides mais desenvolvidas do Sudeste e Sul. Com isso,
influencia diretamente na operacionalizacdo de politicas publicas voltadas para a

economia dos estados.



25

Para compreender a operacionalizacdo dos indicadores ativos dessas
instituicbes financeiras € importante compreender no que concerne as principais

operacoes realizadas pelas AFFs. Dentre essas:

[...] financiamento de capital fixo, de giro e misto de micro e pequenas
empresas. Grande parte das agéncias também oferece crédito para
segmentos, como setor turistico; projetos de inovacdo, pesquisa e
desenvolvimento; projetos ligados a sustentabilidade ambiental, sobretudo
para energias renovaveis; crédito rural para pessoas juridica e fisica que
exercem agricultura familiar; crédito para autdnomos e profissionais liberais.
Parte das AFFs oferece acompanhamento das atividades exercidas pelos
tomadores de créditos, buscando ajudar na implantacdo de planejamento e
no controle dos créditos oferecidos as pessoas fisicas ou juridicas (SOUZA,
OLIVEIRA; NETO; PINHEIRO, 2021, p. 974).

Grande parte das AFFs dispbe de linhas de crédito voltadas para o
financiamento do setor publico, principalmente infraestrutura, saneamento, meio
ambiente, educacéo, equipamentos sociais e comunitarios e melhoria da gestao das
administracbes municipais, visando atender ao seu objetivo de fomento econémico-
social.

Vale salientar que as instituicdes financeiras publicas possuem como objetivos
para além do lucro, isto é, estdo as instituices financeiras publicas focadas no bem-
estar social. Entre essas instituicbes destacam-se instituicdes financeiras de
desenvolvimento (IFDs), que abarcam, entre outras, agéncias financeiras de fomento
(AFFs) — as agéncias estaduais de fomento — e bancos de desenvolvimento (BDs).
(SOUZA; NETO; OLIVEIRA; NETO; PINHEIRO, 2021).

Esses dois tipos de instituicdes, segundo os 6rgdos normatizadores do
mercado financeiro, ttm o mesmo objetivo: “Proporcionar o suprimento
oportuno e adequado dos recursos necessarios ao financiamento, a médio e
a longo prazos, de programas e projetos que visem a promover o
desenvolvimento econdmico e social do respectivo Estado” (Bacen, 2019). A
diferenca central esta na origem da captagdo de recursos. As AFFs nao
podem captar recursos de terceiros, como os BDs; s6 podem operar com
recursos proprios, de fundos e programas oficiais ou repassados pelo
governo. Elas sdo Unicas por unidade de federagéo, sendo o objeto social de
cada uma financiar capital fixo e de giro associado a projetos da unidade onde
tenha sede (Resolucdo Bacen n°® 2828, 2001 apud SOUZA; OLIVEIRA,;
NETO; PINHEIRO, 2021, p. 970).

As Agéncias Financeiras de Fomento (AFF), com excecédo dos grandes bancos
de desenvolvimento, possuem um capital proprio reduzido, tornando-se assim as suas
receitas operacionais baixas e em alguns casos, insuficientes para manter a sua

estrutura organizacional, em razdo de nao disporem de volume que possa acarretar
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retornos expressivos, de tal forma que sO poderdo efetivar seu oficio de apoio ao
desenvolvimento econdmico e social se forem fortalecidas pelos governos, por meio
de acdes que garantam a disponibilizacdo de recursos publicos para o fomento da
atividade produtiva (SOUZA; NETO; OLIVEIRA; NETO; PINHEIRO, 2021).

De acordo com Souza (2018), as instituicbes financeiras privadas utilizam o
lucro alcangcado para aumentar as suas operacdes e seus patrimonios, enquanto as
Instituicbes Financeiras de Desenvolvimento o encaminham para investimentos que
gerem resultados importantes socialmente, mas com menores taxas de juros e maior
risco e que, consequentemente, culmina em menor lucro.

E importante ressaltar que “um dos maiores problemas para a sistematizacéo
€ a diversidade de cenarios dentro de um mesmo tipo de agente, como nos casos das
agéncias de fomento, nos quais ficam mais evidenciadas as disparidades de porte,
organizacdo, montante de recursos e maneiras de atuagao” (PEREIRA, 2018, p. 89).

A oferta de crédito que se destina ao fomento € um fator multiplicador sobre a
economia, de forma a atuar como catalisador proativo do desenvolvimento econémico
(MATIAS E FEVERO, 2014). O sistema financeiro proporciona facilidades como
transmissao de recursos pelo tempo e pelo espago, maneiras de administrar a
incerteza e o controle de risco, informacdes de risco e preco para melhor destinacéo
de investimentos e formas de lidar com os problemas de assimetria de informagéo.
Tais aspectos relacionados a estrutura financeira sdo imprescindiveis para o
desenvolvimento financeiro e crescimento econdmico (STULTZ,2001), e as AFFs se
enquadram nestas caracteristicas mencionadas.

Portanto, as AFFs tém papel indispensavel no desenvolvimento econdémico e
social nas regides em que atuam, uma vez que se caracteriza por ser catalisador da
economia e atuam por grupos organizados, como cooperativas, associacoes, cadeias
produtivas, arranjos produtivos locais, centrais de negdécios, sistemas locais de

inovacao, entre outros (Ledo, 2018).
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METODOLOGIA DA PESQUISA

A pesquisa erige da duvida, da pergunta na qual precisa de uma resposta.
Pesquisar, portanto, € buscar ou procurar resposta para uma duvida que inquieta o
pesquisador. Desta forma, a pesquisa cientifica consiste em um campo racional
compreendido através da atividade de investigacdo e tomada de consciéncia frente a
um campo de estudo.

Desta forma, “é a atividade concreta no processo de constituicdo e
desenvolvimento cientifico, possibilitando a producéo, identificacdo e descoberta do
conhecimento, respostas para perguntas especificas e solugbes de problemas”
(MUSSI, et.al, 2019, p. 416).

Para este estudo sera utilizado o método quantitativo em que sera feito através
da mensuracdo de resultados. A pesquisa quantitativa “tem suas raizes no
pensamento positivista l6gico, tende a enfatizar o raciocinio dedutivo, as regras da
I6gica e os atributos mensuraveis da experiéncia humana” (GERHARDT; SILVEIRA,
2009, p. 33).

O estudo sera feito nas seguintes etapas:

a) revisdo bibliogréfica,

b) pesquisa descritiva;

C) pesquisa de levantamento
d) pesquisa survey.

Iniciou-se o estudo com uma revisao bibliografica-a partir de fontes teoricas que
abordam o assunto, para que seja possivel a apreensdo de conceitos e

contextualizacdo da pesquisa.

A pesquisa bibliografica é feita a partir do levantamento de referéncias
tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e eletrdnicos, como
livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer trabalho cientifico
inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer o que j& se estudou sobre o assunto. Existem, porém, pesquisas
cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica, procurando
referéncias tedricas publicadas com o objetivo de recolher informagfes ou
conhecimentos prévios sobre o problema a respeito do qual se procura a
resposta (FONSECA, 2002, p. 32).

A pesquisa bibliografica neste trabalho permitira a apropriacdo de

conhecimentos prévios acerca da tematica estudada, ou seja, a aplicabilidade de
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concessao de crédito via agéncias de fomento. Desta forma, tal verificacdo permite
conhecer todas as pesquisas realizadas sobre a temética estudada.

Posteriormente foi aplicado um questionario com colaboradores da Agéncia de
Fomento — Desenvolve/AL, que buscou junto aos respondentes verificar se 0s
mesmos compreendem o que € a Agéncia, quem é o seu publico e quais linhas de
crédito ofertam e qual o seu sistema de classificacdo de risco. Para tanto, realizou-se
uma pesquisa descritiva, tendo como embasamento a descricdo dos resultados do
guestionario a ser aplicado de forma a analisar os fenbmenos que permeiam a
concessdao de crédito via agéncias de fomento.

Vale salientar que a pesquisa descritiva tem como principal objetivo descrever
caracteristicas de determinada populacdo ou fendmeno ou o estabelecimento de
relacbes entre variaveis. Uma de suas caracteristicas mais importantes estd na
utilizacdo de técnicas padronizadas de coleta de dados (GIL, 1999). A pesquisa
descritiva é imprescindivel para elucidar determinadas caracteristicas que a envolve
direta ou indiretamente.

Em seguida, foi realizado uma pesquisa de levantamento de informacoes,
entre elas foram investigadas as bases de linhas de crédito disponivel na instituicdo
que foi 0 objeto de pesquisa, para que assim possa ser analisado a importancia de
tais linhas para a geragcdo de renda e desenvolvimento da economia. “Entre as
vantagens dos levantamentos, temos o conhecimento direto da realidade, economia
e rapidez, e obtencéo de dados agrupados em tabelas que possibilitam uma riqueza
na analise estatistica” (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p.40).

Por fim, realizou se a busca com survey que consiste na obtencéo de dados ou
informacBes sobre as caracteristicas ou as opinides de determinado grupo de
pessoas, indicado como representante de uma populacdo-alvo, utilizando um
guestionario como instrumento de pesquisa (FONSECA, 2002, p. 33). A pesquisa com
survey através do questionario sera realizado com a instituicdo financeira —
Desenvolve / Alagoas

A pesquisa de survey ira permitir a caracterizacdo dos dados obtidos através
da coleta que sera realizado na instituicdo mencionada acima. Vela ressaltar que a
pesquisa de survey ira possibilitar o levantamento de informacdes que irdo ser Uteis
para estudos futuros e mapeamento da realidade que se encontra o sistema de

fomento financeiro do estado de Alagoas.
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Vale salientar que tais etapas da pesquisa estdo imbricadas, visto que séo
imprescindiveis para o desenvolvimento e a produgéo de conhecimento deste estudo.
Desta forma, a partir de tais metodologias serdo possiveis o desenvolvimento
e a producdo do conhecimento consciente, critico e reflexivo, de forma a contribuir
para os estudos futuros referentes a tematica abordada. Para exemplificar melhor a

metodologia abordada, segue no quadro 2 a caracterizagao da metodologia abordada.

Quadro 2 — Caracterizagao da metodologia abordada

Metodologia

da

abordada na pesquisa

Caracterizagao metodologia

Referéncias

Revisédo bibliogréfica

A revisdo consistiu na primeira etapa dos
estudos da pesquisa, visto que foi a partir
da revisdo bibliografica que foi possivel a
apreensdo das concepc¢des tedricas que
nortearam a tematica estudada.

Horn; Feil, Tavares, 2015; Fell,
2014; Horn, Feil, 2019; Souza;
Oliveira; Neto; Pinheiro, 2021;
Ledo, 2018; Matias E Févero,
2014; Pereira (2018); ABDE,
(2014) entre outros.

Pesquisa descritiva

A pesquisa descritiva concebeu a segunda
etapa dos estudos da pesquisa. Para isso,
foi utilizado o questionario aplicado com
funcionaria da agéncia de fomento
Desenvolve - AL para descrever o0s
fendbmenos da concessdo de crédito
realizado na agéncia. Para auxiliar na
descricao dos dados foram associados as
legislacBes estaduais que normatizaram a
criacdo da agéncia de fomento em
Alagoas. Tal descricdo contribuiu para a
compreensdo do atual cenario da
concesséo de crédito em Alagoas.

Questionario (Apéndice); Lei n°
6.488, de 16 de junho de 2004;
Lei n® 6.404, de 15 de dezembro
de 1976; Lei Delegada n° 47, de
11 de agosto de 2015.

Pesquisa
levantamento

de

Tal metodologia consistiu na terceira etapa
da pesquisa e a partir dela foi possivel
levantar os dados referente a concessao de
crédito, linhas de crédito, e o sistema de
classificacdo de risco na agéncia de
fomento Desenvolve — AL utilizando como
principais instrumentos, o questionério, o
site da agéncia, e informacdes de linhas de
crédito concedidas pela agéncia. Desta
forma, a partir dessa metodologia foi
possivel compreender o atual cenario de
concessdo de crédito em periodo
pandémico e verificar as dificuldades
apresentadas pelos solicitantes de crédito.

Maestri (2022); Garcia;
Vasconcellos (2014); Ministério
da Economia, 2020; Desenvolve
-AL (2021).

Pesquisa de survey Tal metodologia, permitiu a caracterizacdo | Questionario (Apéndice);
dos dados coletados através das | Resolugdo CMN 2.682, de
informacdes obtidas e com isso, | 21.12.1999; Guimardes (2008);

possibilitou o levantamento de informacdes
que irdo ser Uteis para estudos futuros e
mapeamento da realidade que se encontra
o sistema de fomento financeiro do estado
de Alagoas. A partir desta metodologia foi

Santos (2021); Desenvolve-AL
(2021).
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possivel analisar a possibilidade e os riscos
de concessdo de crédito em situagdo
pandémica em Alagoas. Para isso, foi
utilizado como principal instrumento o
guestionario, do qual foi aplicado com a
gerente de Microcrédito da agéncia.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022
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ANALISE DOS DADOS, RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 AGENCIA DE FOMENTO DE ALAGOAS: DESENVOLVE

A Agéncia de Fomento de Alagoas — Desenvolve consiste em uma instituicao
financeira publica supervisionada e regulada pelo Banco Central do Brasil, em que tal
€ uma realidade presente no cenario alagoano.

Tal instituicdo consiste em um orgao da administracdo indireta, sob o controle
acionério do Estado de Alagoas, ela foi criada pela Lei n° 6.488, de 16 de junho de
2004, sob a forma de sociedade an6nima de economia mista, de capital fechado, nos
termos da Lei n° 6.404, de 15 de dezembro de 1976, tendo, atualmente, vinculacao
legal e estatutaria com a Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econémico e
Turismo — Sedetur, conforme Lei Delegada n°® 47, de 11 de agosto de 2015, que define
a estrutura dos 6rgdos do Poder Executivo.?

E de responsabilidade da agéncia, o atendimento as camadas mais pobres da
sociedade, a execucao da politica de investimentos do Estado de Alagoas e tem por
objetivo social contribuir para o fomento do desenvolvimento sustentavel no Estado,
estimulando a realizagcdo de investimentos e a geracao de emprego e renda através
de financiamento de microcrédito, apoiando os projetos das micro e pequenas
empresas, a modernizacdo das estruturas produtivas, 0 aumento da competitividade
estadual e a reducdo das desigualdades sociais e regionais, em consonancia com o
gue preconiza seu Estatuto Social.

Condizente ao microcrédito, a instituicdo possui duas opc¢fes de linhas de
crédito: 1) linha de crédito para pessoa fisica e 2) Linha de crédito Pr6-Renda (MEI).

A Linha de crédito para Pessoa Fisica tem como objetivo apoiar os pequenos
empreendedores que queiram melhorar a sua capacidade produtiva, prestacao de
servigos e comercial. Tal linha de crédito possui:

Quadro 1 - Microcrédito Individual

e Taxade juros: de 1,29% a 1.99% a.m

e Valor: até R$ 21 mil

e Caréncia: até 180 dias

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022

2 InformacBes retiradas do site da instituicdo. Disponivel em: <https:/www.desenvolve-

al.com.br/institucional/sobre-a-desenvolvel >



https://www.desenvolve-al.com.br/institucional/sobre-a-desenvolveL
https://www.desenvolve-al.com.br/institucional/sobre-a-desenvolveL
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Quadro 2 — Pr6-renda MEI

A Linha de crédito pré-renda (MEI) é destinado para pessoa juridica em que possui:

e Taxa de Juros: 0% de juros mediante pagamento realizado até a data de vencimento do
seu boleto;
e Limite disponibilizado: até R$ 4.000,00;

e Prazo de pagamento: até 54 meses;

e Periodo de caréncia: 06 meses incluidos no prazo de pagamento;

Fonte: Elaborado pelos autores, 2022

Vale salientar que tais linhas de crédito estdo sendo preponderantes para a
sustentabilidade financeira de diversas pessoas e empreendedores durante o periodo
pandémico, visto que estamos enfrentando uma crise econémica em decorréncia da
pandemia da Covid-19 e tais empréstimos possibilitam a saude financeira de diversos
empreendimentos e mais do que isso, contribui para a sustentabilidade financeira do

estado de Alagoas.

4.2 O ATUAL CENARIO DE CONCESSAO DE CREDITO EM ALAGOAS NO
PERIODO PANDEMICO

Segundo Maestri (2021) nos dias atuais o crescimento econémico se relaciona
através do poder econémico das pessoas, 0 desemprego, a inflacdo e a falta ou ndo
de instabilidade da economia como um todo, a partir dai os estudiosos da area
conseguem esbocar tendéncias baseadas em teorias.

Garcia; Vasconcellos (2014) define a economia como uma ciéncia social que
estuda as decisfGes da sociedade quanto a seus investimentos econémicos e como
sdo empregados na producédo de bens e servico, para que as instituicbes financeiras
possam distribuir seus recursos entre as pessoas da sociedade com a finalidade de
satisfazer as necessidades de cada individuo naquele determinado momento.

Partindo dessas ideias pode se proferir gue a economia é baseada no nivel
de renda do individuo, nos produtos nacionais e de pre¢cos, nO consumo, nos
investimentos, agregados, exportagfes e desta forma é uma influéncia direta nas
acOes que se encontram no mercado e afeta diretamente o poder de compra da
populacdo. (TAVORA, 2020).
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Em marco de 2020 a populacéo brasileira se viu em apuros quando foi atingida
pela pandemia da COVID-19 que afetou em grandes proporc¢des a economia do nosso
pais, uma vez que uma das medidas tomada pelo governo foi o isolamento social,
este isolamento desencadeou uma crise na economia, pois houve o fechamento dos
principais setores econémico (comercio, bares, passeios turisticos, entre outros).

Com o isolamento social houve um aumento no desemprego, uma vez que so
as unidades de consumo consideradas essenciais estavam em funcionamento,
Segundo Maestri (2021) um dos fatores que contribuiu para desaceleracdo da
economia brasileira foi o fator emprego, pois as empresas do ramo da industria e
construcao civil tiveram que frear pelo fato da falta de investimento nesses segmentos
0 que desencadeou uma reducdo nas vendas e consequentemente na reducao do
guadro de funcionarios.

Contudo, segundo o (MINISTERIO DA ECONOMIA, 2020), as micro e
pequenas empresas sdo as mais afetadas, visto que apresentam dificuldades na
gestdo de caixa. Os setores mais afetados séo os de alimentacédo fora de casa,
turismo e de transporte.

Segundo a analise semestral sobre 0 aumento da procura por crédito da
ASSOCIACAO COMERCIAL E EMPRESARIAL DE IGARAPAVA (ACEIG) houve um
aumento de 17,8% na procura por crédito em 2021, seguidas pelas grandes empresas
com 6,3% e as médias com 4,4%. A regido Nordeste lidera o ranking com 20,8%, em
sequéncia o Norte (17,9%), Centro-Oeste (17,8%), Sul (16,5%) e Sudeste (16,4%)

como mostra no grafico a sequir:
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Grafico 1 - Procura por crédito por ano
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Gréfico: Acieg| Dados: Serasa Experian

Em Alagoas, no ano de 2021 segundo a AFAL Desenvolve — AL houve um
aumento no fomento aos pequenos e médios negdcios de todo Estado com a liberacao
de R$35 milhdes de reais, 0 que fez com que 0s pequenos negocios respirassem um
pouco.

Ainda segundo a AFAL Desenvolve — AL foram liberados durante o primeiro
semestre de 2021 cerca de R$ 13. 930 mil (treze milhdes e novecentos e trinta mil
reais), um aumento de 1.771,13% com relacdo ao mesmo periodo de 2020 que foi R$
786,5 mil (setecentos e oitenta e seis mil e quinhentos reais). Tal feito ocorreu apés a
insercdo do programa Pré-renda, lancado pelo Governo do Estado de Alagoas em
marco de 2021 em parceria com a agéncia de fomento de Alagoas, 0 que beneficiou
microempreendedores dos diversos segmentos, portanto tal acdo proporciona maior
poder de compra e por sua vez ha uma queda com relacdo aos impactos causados
pela COVID-19.

Ao observar o gréafico abaixo, a Agéncia de Fomento Desenvolve — AL retrata
a distribuicdo do aporte liberado pela instituicdo financeira no ano de 2021 em periodo

pandémico.
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Grafico 2 — Liberacédo de crédito por setor econdmico
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Fonte:DEMONSTRACOES-FINANCEIRAS-10-SEMESTRE-2021.pdf (desenvolve-al.com.br)

No grafico acima percebe se o destaque nas informacdes levando em
consideragdo os percentuais, pois foram liberados 116 créditos para o setor da
indastria, 1 333 para o setor de servi¢os, 51 para o setor de agricultura e 560 para o
setor do comércio. Tais informacdes leva a entender quais 0s setores que mais foram
afetados pela COVID-19, pois o setor de servigos foi 0 setor com 0 maior nimero de
concessao de crédito, seguido pelo comércio, industria e servigos.

No grafico seguinte, foram liberados 396 créditos para Microempresas (ME) e
Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI), 1.623 créditos para
Microempreendedor Individual (MEI) e 41 créditos para Agricultor e Produtor Rural.
Essas informacbes nos retratam mais uma vez que os Microempreendedores
Individuais sofreram ainda mais com as consequéncias do isolamento social, como
consequéncia a COVID-19.

No gréfico 3 séo representados a liberagdo por porte da empresa.


https://www.desenvolve-al.com.br/wp-content/uploads/2021/12/DEMONSTRACOES-FINANCEIRAS-1o-SEMESTRE-2021.pdf

36

Grafico 3 — Liberacao por porte
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FONTE:DEMONSTRACOES-FINANCEIRAS-10-SEMESTRE-2021.pdf(desenvolve-l.com.br)

A concessao de crédito é fundamental para os microempreendedores, visto

gue contribui para o desenvolvimento econdmico. Segundo Saka (2010, p.63),

Em relacdo ao conceito de desenvolvimento econémico ha
duas definicbes, a primeira considera o desenvolvimento
praticamente sinbnimo de desenvolvimento, a segunda
entende que além do crescimento da producdo, o
desenvolvimento envolve niveis de vida e mudangas nas
instituicdes, atitudes e politicas.

Portanto, o desenvolvimento econdémico compreende nao somente o
desenvolvimento em si, mas também niveis de vida e mudancas de instituicdes,
atitudes e politicas. Com isso, a concessao de crédito possibilita a mudanca de vida,
de instituicdes, atitudes e politicas, isto €, mais do que uma transformagéo econdémica,
o crédito permite a transformacao de vidas. Tais estas que tanto sofreram com os

impactos da pandemia.


https://www.desenvolve-al.com.br/wp-content/uploads/2021/12/DEMONSTRACOES-FINANCEIRAS-1o-SEMESTRE-2021.pdf
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4.3 SITUACAO PANDEMICA EM ALAGOAS

Para a concessao de crédito o cliente passa por um processo de analise e

liberacdo de crédito. Segundo os dados liberados pela AFAL Desenvolve-AL (2022),

a concessdo passa pelas seguintes etapas na modalidade presencial®:

Recebimento de documentacao;

Andlise de documentacéo via check list;

Cadastrar o cliente no sistema facil;

Realizar consulta no SPC e SRC;

Organizar o dossié do cliente;

Identificar se o cliente é MEI pro-renda, se sim realiza analise
do cliente no sistema, se nao encaminhar dossié para a andlise de
crédito;

ogabkrwnE

7. Receber relatério do deferimento/indeferimento

8. Informar ao cliente se foi aprovado ou néo e se foi deferido com
o valor solicitado;

9. Assinatura dos contratos;

10. Encaminhar relatério de pagamento ao financeiro;
11. Solicitar todos os pagamentos realizados, caso todos os
pagamentos tiverem sido feitos deve-se arquivar os documentos dos
clientes, caso néo verificar o motivo do ndo pagamento.

Este processo de concessao de crédito € utilizado para analisar o perfil do

cliente e se ele esta apto para receber o crédito ou ndo. Tal perfil contribui para

diminuir os riscos da concessdao, visto que a concessdo € compreendida como uma

relacdo de confianca entre o banco e o cliente, pois € necessério que o cliente seja

adimplente para que assim, possa diminuir os riscos para o banco.

Segundo a Agéncia de Fomento Desenvolve - AL a andlise de riscos € baseada

na Resolugdo CMN 2.682, de 21.12.1999 do Banco Central que classifica as

operagOes de créditos em ordem crescente de risco através de niveis. Segundo o
Banco Central (1999, p.01):

Art. 1° Determinar que as instituicbes financeiras e demais instituicbes
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil devem classificar as
operacdes de crédito, em ordem crescente de risco, nos seguintes niveis:

| - nivel AA;

Il - nivel A;

Il - nivel B;

IV - nivel C;

% Dados obtidos através do fluxograma disponibilizado pela agéncia. O fluxograma consta em nosso

anexo.
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V - nivel D;
VI - nivel E;
VIl - nivel F;
VIII - nivel G;
IX - nivel H.

Vale evocar que o banco central norteia quanto as classificagdes e riscos, mas
concede liberdade para que as instituicbes bancéarias escolham até que classificacao
usarao.

Segundo Guimaraes (2008, p. 41) “Risco de crédito € o risco de uma perda
econbmica derivada de uma falha da contraparte em honrar suas obrigacdes
contratuais”. Portanto os riscos sao medidos através do contraponto do beneficiado,
ou seja, se ele pagou ou ficou inadimplente.

Entéo, para efeito de parametro tem-se a resolu¢ao do Banco Central (1999, p.

01-02) que normatiza em seu art. 22 a saber:

Art. 2° A classificacdo da operacédo no nivel de risco correspondente € de
responsabilidade da instituicdo detentora do crédito e deve ser efetuada com
base em critérios consistentes e verificaveis, amparada por informacdes
internas e externas, contemplando, pelo menos, 0s seguintes aspectos: | - em
relacdo ao devedor e seus garantidores:

a) situagcdo econdmico-financeira;

b) grau de endividamento;

c) capacidade de geracdo de resultados; Resolucdo n° 2682, de 21 de
dezembro de 1999.

d) fluxo de caixa;

e) administracao e qualidade de controles;

f) pontualidade e atrasos nos pagamentos;

g) contingéncias;

h) setor de atividade econbmica,;

i) limite de crédito;

Il - em relacdo a operacao:

a) natureza e finalidade da transacao;

b) caracteristicas das garantias, particularmente quanto a suficiéncia e
liquidez;

c) valor.

Santos* (2021) aborda que a AFAL Desenvolve possui um sistema de
classificacao de risco que “hoje na agéncia é utilizado pelo sistema da facil, onde séo
feitas algumas perguntas utilizadas para fazer o perfil do cliente”. reitera dizendo que
nos dias de hoje as perguntas utilizadas para todas as linhas de crédito sao as

mesmas, afirma que a empresa esté trabalhando para adequar as perguntas a cada

4 Dados obtidos através da entrevista realizada com Roberta da Silva Santos. 2° Gerente de
Microcrédito e Relacionamento com Municipios na Desenvolve-AL (A entrevista encontra-se nos
apéndices)
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setor. Completa falando que a empresa considera a classificacdo de A a H, mas que
a Agéncia de Fomento Desenvolve de Alagoas, mas a empresa opera apenas com
clientes que se classificam até a classificacdo C, com excecado da linha pré-renda que

operamos até a classificacéo D.

Tal classificacdo, fazendo uso da probabilidade, faz com que se possa
interpretar os riscos de inadimpléncia ou risco. Desta forma, fica notorio que quanto
menor a probabilidade de inadimpléncia, menor deve ser o prazo para quitacao da
operacédo. Segundo Guimaraes (2008, p.44), os riscos devem ser associados a
diversas variaveis que podem dar caracteristicas a operacédo, portanto Guimaraes

listou 3 hipoteses:

Hipétese l1a: A inadimpléncia varia de acordo com o porte da empresa (i.e.,
micro, pequena e média empresa).

Hipétese 1b: A inadimpléncia varia de acordo com a modalidade da
contratacao (i.e., BNDES Automético, Exim, FINAME).

Hipétese 1c: A inadimpléncia varia de acordo com o setor de atuacédo da
empresa.

Sendo assim, quanto melhor for a classificacdo de crédito da instituicdo
bancaria, menor se encaixa a classificacdo de inadimpléncia.

Diante do exposto acima, percebe-se que 0s ricos sd0 muitos para que a
agéncia possa conceder crédito a uma pessoa ou a uma empresa, mas é através
desta confianca na adimpléncia das pessoas e empresas que 0s hegocios voltam a
funcionar trazendo a economia de volta ao que era, além de fazer o dinheiro circular.

Destarte pode-se afirmar a importancia da classificacdo de crédito para as
instituicbes bancarios, pois ajuda a determinar os riscos que tem para operar com
determinado crédito de acordo com um perfil pré-determinado do cliente, visto que
regula a capacidade técnica das instituicbes para que consigam determinar

classificacOes de crédito mais eficientes para o mundo bancario.



40

CONSIDERACOES FINAIS

Com a manifestacdo da pandemia de COVID-19 houveram diversas
implicacdes sobre a economia brasileira e principalmente sobre a economia alagoana
como: reducdo de carga horéria dos trabalhadores formais e informais durante o
fechamento parcial dos empreendimentos ndo essenciais, houve o regime trabalho
em casa (home office), o fechamento total dos eventos que contavam com
aglomeracdes e os considerados servicos ndo essenciais, 0 que desencadeou uma
interrupg&o no crescimento dos setores que faz a economia girar.

Estas implicag6es ocasionaram o fechamento de algumas empresas e também
0 aumento das dividas tanto de pessoa fisica quanto juridica e como forma de mitigar
os efeitos econdmicos que a pandemia causou, foi criado linhas de crédito especiais
para estabilizar a economia do estado e também das pessoas.

Com o lancamento do programa Pro-Renda em marco de 2021 pelo Governo
do Estado de Alagoas em parceria com a Desenvolve, foi possivel o crescimento da
concessao de crédito, se comparado ao ano de 2020 e com isso, beneficiou
microempreendedores dos diversos segmentos, aumentando assim o poder de
compra e a economia dos seus negocios e desta forma, amortizando os efeitos
negativos que a pandemia causou na economia do estado.

Constatou-se que em Alagoas, no ano de 2021 segundo a AFAL Desenvolve
— AL houve um aumento no fomento aos pequenos e médios negocios de todo Estado
com a liberacdo de R$ 35 milh&es de reais, o que fez com que os pequenos negocios
garantissem a sustentabilidade financeira de seus empreendimentos. A liberagéo de
crédito evitou o fechamento de diversas empresas no estado.

Percebeu-se também que as instituicdbes bancarias possuem uma grande
influéncia sobre o desenvolvimento econémico, uma vez que fortalece de forma eficaz
o sistema financeiro do estado. Desta forma, fomentando a economia do estado e
principalmente a subsisténcia do empreendedorismo.

Vale salientar que mais do que uma fungédo econdémica as agéncias financeiras
de fomento possuem funcéo social, visto que a concessao de crédito se preocupa
também com o bem-estar social, de forma a oportunizar investimentos e a geréncia
de recursos tanto para as pessoas fisicas quanto juridicas e com isso, oportunizar o

desenvolvimento econdmico do estado.
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Este trabalho de concluséo de curso teve como objetivo analisar a possibilidade
da concessao de crédito no atual cenario de pandemia via agéncia de fomento em
Alagoas e a partir disso, discutir os riscos existentes na atualidade com a COVID-19
em conceder crédito para as pessoas e empresas, considerando que a concessao do
crédito é a principal atividade de uma instituicdo bancéria.

Desta forma, fica evidente que com a economia desestabilizada o risco da
inadimpléncia torna-se muito maior, uma vez que o desemprego era crescente no pais
e a economia ndo estava estabilizada. Os riscos sdo muitos para as agéncias de
fomento, visto que a concessdo de crédito é baseada numa relacdo de confianca.
Quem concede precisa confiar, ter certeza do que vai receber.

Por isso, a importancia da classificacdo de risco, uma vez que ajuda a
determinar os riscos que tem para operar com determinado crédito de acordo com o
perfil pré-determinado do cliente e assim, determinar classificagdes mais eficientes
para o mundo bancério e com isso, dirimir 0s riscos da concessao.

Portanto, a concessdo de crédito em periodo pandémico via agéncias de
fomento, sdo imprescindiveis para o desenvolvimento da economia, visto que
impulsiona a renda de pessoas fisicas e juridicas. Mais do que impulsionar a
economia, o crédito contribui para a transformacéo da vida dos sujeitos.

E notdrio o impacto social e econdmico causado pela concessio de crédito via
agéncia de fomento na vida das pessoas e empresas, visto que contribuiu para
diminuir os impactos do desemprego e o aumento da geragdo de renda. Ao ser
aprovado na concessao de crédito ao microempreendedor ndo somente garante a
sustentabilidade financeira do seu negdécio, mas também de sua familia, funcionarios
e familia destes, evitando assim o desemprego e a reducao da desigualdade social e
econdmica que este se enquadrou com a desestabilizagdo econémica causada pela
pandemia.

A concessdo de crédito fomenta a economia local e apresenta diversos
beneficios, entre eles: mitigar falhas de mercado; garantir seguranca ao sistema
financeiro; financiar projetos de baixa lucratividade que, no entanto, apresentam
importantes externalidades positivas; promover o desenvolvimento financeiro;
financiar areas em que o setor privado, tipicamente, ndo se sente estimulado a
financiar. Desta forma, as agéncias de fomento sdo imprescindiveis para a economia

do estado.
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Este trabalho possibilitou a compreensédo da importancia do fomento para o
desenvolvimento econdmico e social do estado, uma vez que o fomento ndo s6 atua
no impacto econdmico, mas social visto que promove o bem-estar social da
sociedade.

Para além do lucro, é necessario compreender as necessidades dos clientes
gue procuram as agéncias de fomento, pois por tras de cada pedido de concesséao de
crédito existem historias de vida que precisam do crédito para terem suas vidas
transformadas e sonhos realizados, visto que muitos que procuram as agéncias € para
investir em seus negoécios. O grande publico da agéncia desenvolve sé&o
microempreendedores que buscam a agéncia para garantir a subsisténcia da sua
independéncia financeira.

Durante o ano de 2021, foram liberados 396 créditos para Microempresas
(ME) e Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI), 1.623 créditos
para Microempreendedor Individual (MEI) e 41 créditos para Agricultor e Produtor
Rural. Essas informac¢des nos retratam mais uma vez que os Microempreendedores
Individuais sofreram ainda mais com as consequéncias do isolamento social, como
consequéncia a COVID-19 e com isso, foram 0s que mais procuraram a concessao
de crédito para garantir a sustentabilidade financeira de seus negocios.

Desta forma, vale conceber a aplicabilidade da concessao de crédito através
de um olhar humanizado e sensivel para com os clientes que procuram as agéncias
de fomento, visto que muitos que procuram tais agéncias estao procurando formas de
manter o sonho do empreendedorismo vivo e mais do que isso, da sustentabilidade e
independéncia financeira de suas familias. Sdo sonhos, projetos de vida que estao
postos nestas agéncias, tais esses que merecem ser respeitados e valorizados.

Para as futuras pesquisas que venham a ser realizadas, recomenda-se
analisar a concessao de crédito para além do aspecto econémico, mas também do
social que apresenta. Com isso, a necessidade de analisar quem € o cliente que esta
a procura da concessao de crédito? O porqué e o para que a necessidade deste
crédito? Quem sdo as pessoas que terdo impacto diretamente e indiretamente com a
concessao? Tais questionamentos possibilitam a compreensdo do aspecto social do
fomento para os microempreendedores.

Destarte, a concesséao de crédito € imprescindivel para o desenvolvimento da

economia, porém para isso € necessario que seja feito de forma responsavel
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respeitando o sistema de classificacdo de risco, de forma a dirimir 0s riscos para as
instituicbes financeiras. E assim, ao realizar a concessédo de crédito, a instituicdo
financeira ndo somente contribui para o desenvolvimento econémico, mas também

social.
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APENDICE

Questionario

1. O que é a Desenvolve?
Descritivamente a Desenvolve é a Agéncia de Fomento de Alagoas, com o objetivo
principal de financiar capital fixo e de giro para empreendedores com a premissa em
concessao de investimentos para modernizacao, ampliagdo e melhoramento de suas
atividades e negdcios, voltada exclusivamente para a economia local.

2. Qual o seu publico-alvo?
O publico ao qual é atendido pela agéncia é bastante amplo, vai desde o perfil do
"informal”, ou seja, aquele que desenvolve uma atividade produtiva orientada, gera
circulagdo econdmica mas nao apresenta CNPJ, passa por profissionais liberais,
micro empreendedores individuais e pequenas e médias empresas, além dos rurais,
agricultores, psicultores, cooperativas, artesdos. Esta diversidade da amplitude do
publico é respaldada na cartela de produtos onde todas as atividades podem
desenvolver sua capacidade qualquer linha de crédito.

3. Quais as linhas de crédito disponiveis na instituicdo?
Temos uma cartilha com todas as linhas de crédito em nosso site, caso vocé nao
encontre, posso enviar

4. Vocés possuem um sistema de classificacdo de risco de crédito? Se sim,

quais?

A gente possui um sistema de classificacdo de risco que hoje na agéncia é utilizado
pelo sistema da facil, onde séo feitas algumas perguntas utilizadas para fazer o perfil
do cliente

5. Como ocorre o processo de concesséo de crédito? Desde o momento da

solicitacdo até a aprovacao?

O processo de concessao de crédito se da de acordo com o fluxograma a seguir.
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ANEXO | - FLUXOGRAMA DA DESENVOLVE
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ANEXO Il — Informacgbes de Linhas de Crédito

| - Microcrédito Individual (Empreendedores do Setor Informal — Comércio e

Servicos)

Limite: até R$ 21.000,00
Prazo: até 24 meses
Caréncia: até 03 meses
Taxas de: 1,29% a 1,49 % a.m

Garantia: Avalista (Aval de terceiros)

N&o possuir restricdo no cadastro de protecao ao crédito;

Copia dos documentos pessoais;

Documento de identificacdo com foto, CPF, Comprovante de residéncia (no nome do
Solicitante), Certiddo de Casamento e RG e CPF do cénjuge e comprovante de renda;
DAP V*;

Foto/comprovacéao da atividade.

*Agricultor e Produtor rural

Para o avalista se pede as documentacdes relacionada acima.
Preencher os formuléarios abaixo:

Fichas de Cadastro

Plano de Negécio

Formulario de Solicitacdo de Crédito.

Todas fornecidas pela Desenvolve por meio de e-mail.

P.S Todos os clientes de Microcrédito passam por entrevista e sdo acompanhados
durante a vigéncia do contrato.

Il - Microcrédito para Artesao
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Limite: até R$ 21.000,00
Prazo: até 24 meses
Caréncia: até 03 meses
Taxas de: 1,29 a 1,49 % a.m

Garantia: Avalista (Aval de terceiros)

Critérios para acesso ao financiamento: Esta com a carteirinha de arteséo ativa

N&o possuir restricdo no cadastro de protecao ao crédito;

Copia dos documentos pessoais (PF) e Avalista;

Documento de identificacdo com foto, CPF, Comprovante de residéncia (no nome do
Solicitante), Certiddo de Casamento e RG e CPF do conjuge e comprovante de renda;

Foto/comprovacéo da atividade.

Preencher os formularios abaixo:
Fichas de Cadastro
Plano de Negécio

Formulario de Solicitacdo de Crédito.

Todas fornecidas pela Desenvolve por meio de e-mail.

P.S Todos os clientes de Microcrédito passam por entrevista e sdo acompanhados
durante a vigéncia do contrato.

Il - Microcrédito para MEI

Limite: até R$ 21.000,00

Prazo: até 24 meses

Caréncia: até 03 meses

Taxas de: 1,29% a 1,49% a.m (no periodo da Pandemia)

Garantia: Avalista (Aval de terceiros)

Critérios para acesso ao financiamento: Esta regular com as taxas do MEI.

N&o possuir restricdo no cadastro de protecéo ao credito;
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Cépia dos documentos pessoais;

Documento de identificagdo com foto, CPF, Comprovante de residéncia (no nome do
Solicitante), Certiddo de Casamento e RG e CPF do cénjuge e comprovante de renda;

Foto/comprovacéao da atividade.

Para o avalista se pede as documentacgdes relacionada acima.

Documentacdes do MEI:

1- Certificado de Microempreendedor Individual;

2- Declaragéo do SIMEI;

3- Comprovante de endereco da empresa;

4- Podera ser solicitado o Alvara de localizacao e/ou Vigilancia Sanitaria.
Preencher os formularios abaixo:

Fichas de Cadastro

Plano de Negdcio

Formulério de Solicitacdo de Crédito.

Todas fornecidas pela Desenvolve por meio de e-mail.

P.S Todos os clientes de Microcrédito passam por entrevista e sdo acompanhados
durante a vigéncia do contrato.

IV - Microcrédito para Grupo Empreendedor.

Podendo ser formado por empreendedores informais ou formais como MEI.

Grupo: Minimo de 3 pessoas

Maximo de 5 pessoas

Obs. Os grupos devem ser formados ou por informal ou por MEI, n&o permitindo
uma formatacdo mista.

Limite do Grupo Informal: até R$ 15.000,00;
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Taxa: 1, 99% a.m

Limite do Grupo MEI: até R$ 21.000,00

Taxa: 1, 99% a.m

Prazo: de 12 até 24 meses

Caréncia: até 06 meses

Critérios para acesso ao financiamento:

N&o possuir restricdo no cadastro de protecdo ao crédito;
Documentagéao
Copia dos documentos pessoais;

Documento de identificagdo com foto, CPF, Comprovante de residéncia (no nome do
Solicitante), Certiddo de Casamento e RG e CPF do conjuge e comprovante de renda
e comprovacdo de atividades; Certificado de Microempreendedor Individual*;
Declaracédo do SIMEI*;

*para MEI
Preencher os formularios abaixo:
Fichas de Cadastro

Formulério de Solicitacédo de Crédito.

Obs. Havera uma entrevista com o grupo para formatacdo e acompanhamento
durante a vigéncia do contrato.

Todas fornecidas pela Desenvolve por meio de e-mail.

V- Linha para Microempresa Inserida no regime do Simples Nacional.

Limite de até R$ 50.000,00

Prazo Total de Pagamento: 36 meses
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Caréncia: 06 meses incluso no prazo, com pagamento de juros mensal

CAD: 3%

Taxa: 1,5% a.m

Sem incidéncia de IOF

Garantia: Aval dos Socios e/ou Aval de Terceiro(s)

DOCUMENTOS NECESSARIOS

1- Estar localizada no territério Alagoano;

2- Ficha Cadastral PF e PJ

3 - Licenciamento Ambiental;

4- Descri¢do dos Gastos Fixo com detalhamento dos gastos fixos para 03 meses apos
a solicitacao e provisao;

5- Ficha de Solicitacdo de Crédito

6- Contrato Social - Ultima alteragcé@o e/ou consolidacao;

7- RG, CPF e comprovante de residéncia dos soOcios;

8- Cépia Cartdo CNPJ;

9- Certiddes Estadual, Municipal, Federal, Trabalhista, Divida Ativa;

10- 03 dltimas informacdes Simples Nacional — PGDAS-D;

11- 03 ultimos Extratos Bancéarios
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Neste periodo de Pandemia tanto o atendimento como o envio das documentacdes
serdo realizados por e-mail: negocios@desenvolve-al.com.br

VI - Linha FUNGETUR Giro

Para Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte ligada ao Ramo de turismo.

Limite de até R$ 100.000,00

Prazo Total de Pagamento: 60 meses

Caréncia: 12 meses incluso no prazo, com pagamento de juros mensal

CAD: 3%

Taxa: SELIC + 2,5% a.a

ISENTO de IOF

Garantia: Aval dos Socios e/ou Aval de Terceiro(s)

DOCUMENTOS NECESSARIOS

Comprovante de inscricdo no CADASTURY,

Estar localizada no territério Alagoano;

Ficha Cadastral PF e PJ

Licenciamento Ambiental;

Descricdo dos Gastos Fixo com detalhamento dos gastos fixos para 03 meses apos
a solicitagcao e provisao;


mailto:negocios@desenvolve-al.com.br

Ficha de Solicitacao de Crédito

Contrato Social - Ultima alteracéo e/ou consolidagao;

RG, CPF e comprovante de residéncia dos socios;

Copia Cartdao CNPJ;

Certid6es Estadual, Municipal, Federal, Trabalhista, Divida Ativa;

03 ultimas informacdes Simples Nacional — PGDAS-D* ;

03 ultimos Extratos Bancarios

VIl - Linha FUNGETUR Obras Civis + Giro Associado

Para Microempresa ligada ao Ramo de turismo.

Limite de até R$ 50.000,00

Prazo Total de Pagamento: 60 meses

Caréncia: 24 meses incluso no prazo

CAD: 3%

Taxa: SELIC + 6% a.a

ISENTO de IOF

Garantia: Aval dos Socios e/ou Aval de Terceiro(s)
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Financiamento de até 80% do projeto e podendo ter até 20% de Capital de Giro
associado

DOCUMENTOS NECESSARIOS

Comprovante de inscricdo no CADASTURY,

Estar localizada no territério Alagoano;

Ficha Cadastral PF e PJ U Licenciamento Ambiental;

Descricao dos Gastos Fixo com detalhamento dos gastos fixos para 03 meses ap0s
a solicitacao e provisao;

Ficha de Solicitacao de Crédito

Contrato Social - Ultima alteracdo e/ou consolidagao;

RG, CPF e comprovante de residéncia dos sécios;

Copia Cartao CNPJ;

Certiddes Estadual, Municipal, Federal, Trabalhista, Divida Ativa;

03 dltimas informagdes Simples Nacional — PGDAS-D* ;

03 ultimos Extratos Bancarios

VIl - Linha FUNGETUR Bens e Servico + Giro Associado

Para Microempresa ligada ao Ramo de turismo.
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Limite de até R$ 30.000,00

Prazo Total de Pagamento: 36 meses

Caréncia: 6 meses incluso no prazo

CAD: 3%

Taxa: SELIC + 5% a.a

ISENTO de IOF

Garantia: Aval dos Sdcios e/ou Aval de Terceiro(s)

Financiamento de até 80% do projeto e podendo ter até 20% de Capital de Giro
associado

DOCUMENTOS NECESSARIOS

Comprovante de inscricdo no CADASTURY,

Estar localizada no territério Alagoano;

Ficha Cadastral PF e PJ i Licenciamento Ambiental;

Descricdo dos Gastos Fixo com detalhamento dos gastos fixos para 03 meses apos
a solicitacdo e provisao;

Ficha de Solicitacédo de Crédito

Contrato Social - Ultima alteracao e/ou consolidacao;

RG, CPF e comprovante de residéncia dos socios;

Copia Cartdao CNPJ;
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Certiddes Estadual, Municipal, Federal, Trabalhista, Divida Ativa;

03 ultimas informacdes Simples Nacional — PGDAS-D* ;

03 ultimos Extratos Bancarios

X —Linha Para Pessoas Juridicas com Faturamento até R$ 360 mil

Para Pessoas Juridicas com Faturamento até R$ 360 mil

Limite de até R$ 50.000,00

Prazo Total de Pagamento: 36 meses

Caréncia: 6 meses incluso no prazo

CAD: 5%

Taxa: SELIC + 1,25% a.a

ISENTO de IOF

Garantias: - Aval dos Socios e/ou Aval de Terceiro(s)

- Garantia Real

DOCUMENTOS NECESSARIOS

Ficha Cadastral PF e PJ

Dados Bancarios
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Licenciamento Ambiental;

Ficha de Solicitacao de Crédito

Contrato Social - Ultima alteracéo e/ou consolidagao;

RG, CPF e comprovante de residéncia dos socios;

Copia Cartao CNPJ

Certificado de Microempreendedor Individual (para MEI)

03 ultimas Declaracbes SIMEI (para MEI)

Certid6es Estadual, Municipal, Federal, Trabalhista, Divida Ativa;

Declaracdo Simples Nacional - PGDAS-D 12/2019 e 01/2020;

03 ultimos extratos bancéarios

Xl - Linha Permissionarios da ARSAL

Limite: R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00

O Crédito sera feito pelo CNPJ.

Sera contemplado MEI e ME, com faturamento até R$ 360 mil declarado no ano de
20109.

Limite de crédito: R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00

Taxa: Selic + 2,5% a.a
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Prazo total: 36 meses, sendo 06 meses de caréncia com pagamento de juros
mensal.

Critérios para acesso ao financiamento:
Ser permissionario e estar em dias com as obrigacdes junto a ARSAL;

Possuir documentacgédo pertinente de permissiondrio da ARSAL;

N&o possuir restricdo no cadastro de protecdo ao crédito em Instituicdes
Financeiras;

RG, CPF e comprovante de residéncia dos sécios;
Comprovante de residéncia (no nome do Solicitante),
Certidao de Casamento e RG e CPF do conjuge
Comprovante Dados Bancéarios

Contrato Social - Ultima alteracao e/ou consolidacao;
Copia Cartdao CNPJ

Declaragédo Simples Nacional — PGDAS-D 12/2019 e 01/2020; Para empresas
Optantes pelo SIMPLES

Declaracéo SIMEI — Para MEI
Certificado Microempreendedor Individual — Para MEI
Declaracdo de Permissionario (Fornecida pela ARSAL)

Declaracédo de Renda (Fornecida pela ARSAL)

Preencher os formularios:
Fichas de Cadastro
Plano de Negdcio

Formulério de Solicitacédo de Crédito.

Todas fornecidas pela Desenvolve por meio de e-mail.

Obs.:
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1-  Caso o Permissionario seja solicitante e sindicalizado junto a
SINTRANCOMP, o mesmo deverd procurar o 6rgao e solicitar que a
documentacéo seja enviada para a DESENVOLVE.

2-  Caso nao sindicalizado, ele mesmo podera enviar a documentacéo.

3- Para ME, o avalista podera ser o socio da PJ.

XIl = Linha para Transporte Escolar.

O Crédito seré feito pelo CNPJ.

Sera contemplado MEI e ME, com faturamento até R$ 360 mil declarado no ano de
20109.

Limite de crédito: R$ 5.000,00 a R$ 10.000,00

Taxa: Selic + 2,0% a.a

Prazo total: 36 meses, sendo 06 meses de caréncia com pagamento de juros
mensal.

Critérios para acesso ao financiamento:

v' Ser Transportador Escolar na regiao metropolitana de Maceio;
v' Possuir Permissdo de Transportador Escolar;
v" Documentacéao do veiculo com atividade de transporte escolar.;

N&o possuir restricdo no cadastro de protecao ao crédito em restricdes financeiras;

Documentacdo Necessaria

RG com foto

CPF

Comprovante de residéncia em nome do solicitante

Certiddo de Casamento

RG e CPF cbnjuge

Comprovante de renda (extratos bancarios, contratos com instituicbes de
ensino).

Declaracdo SMTT com Alvara de permissao para servi¢o escolar
Copia Documento veiculo apto para servi¢o escolar

Declaragéo SIMEI

Cartdo CNPJ

ANANANANA N

AN NI NN
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Certificado de Microempreendedor Individual

Para Microempresa
Cépia Cartdo CNPJ

Contrato Social - Gltima alteracao e/ou consolidagao;
Declaracédo Simples Nacional — PGDAS-D 12/2019 e 01/2020;

Para o avalista se pede as documentac¢des abaixo:

63

Documento de identificacdo com foto, CPF, Comprovante de residéncia, Certidao de
Casamento e RG e CPF do cbnjuge e comprovante de renda.

Preencher os formuléarios abaixo:

Fichas de Cadastro

Plano de Negdcio

Formulério de Solicitacédo de Crédito.

Todas fornecidas pela Desenvolve por meio de e-mail.

PROGRAMA PRORENDA.

| — Pré-renda MEI

Limite: De R$ 2.000,00 até R$ 4.000,00

MEI’s formalizados até 31/12/2020 — R$ 4.000,00
MEI’s formalizados a partir de 01/01/2021 — R$ 2.000,00

Taxa de juros: 6% a.a

Prazo total: 54 meses, sendo 06 meses caréncia ja incluso no prazo.

Documentacdo Necesséria

v

v
v
v

RG com foto

CPF

Comprovante de residéncia em nome do solicitante
Certiddo de Casamento
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RG e CPF cbnjuge
Declaragéo SIMEI
Certificado de Microempreendedor Individual

AN

Para Microempresa
v' Copia Cartdo CNPJ

Contrato Social - ultima alteracdo e/ou consolidagao;
v' Declaracao Simples Nacional — PGDAS-D 12/2019 e 01/2020;

AN

OBS.:

Tomador do crédito tera os seguintes beneficios com o pagamento em dia:
a) Pagamento somente de 50% vir do crédito
b) Isencéo dos juros, IOF e CAD

Il — Prorenda PJ

Limite: De R$ 20.000,00 até R$ 49.500,00

Taxa de juros: 6% a.a
Prazo total: 54 meses, sendo 06 meses caréncia ja incluso no prazo.

Documentacao Necessaria

% Solicitante
= Documentos Pessoais (RG — CPF ou CNH — Certiddo de Casamento e

documentos do conjuge (se houver);
= Certiddo de Nascimento (estado civil solteiro);
= Comprovante de residéncia em nome do solicitante*;
» Ficha cadastral do solicitante devidamente preenchida e assinada,;
= Certificado CADASTUR.

s Documentos da Empresa
» Inscricdo Estadual;

= Contrato Social da empresa e/ou Ultimas altera¢des contratuais;

» Alvar4d de localizacdo (alvara vencido + comprovante pagamento taxa
2020/2021 ou protocolo de entrada + comprovante pagamento taxa
2020/2021);

= PGDAS (2019/2020) + recibo e extrato;
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= Comprovante de conta bancaria (foto do cartdo do banco frente e verso em
nome da empresa);

» Ficha cadastral dos Socios;

» Relacdo de Funcionarios devidamente registrados no dia da solicitacdo (RAIS
atualizada/GFIP ultimo més);

= A critério da Desenvolve podera ser solicitado aval de terceiros.

OBS.:
Tomador do crédito tera os seguintes beneficios com o pagamento em dia:

a) Isencéo dos juros, IOF e CAD
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