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RESUMO

A Guarda Municipal de Maceidé tem sido uma instituicdo policial fundamental para a
seguranca ndo apenas do patrimonio publico, mas também na prevencdo a violéncia urbana
dentro da esfera municipal. Implantada em 1989, essa instituicdo tem sofrido diversas
alteracdes e modificacdes administrativas até culminar com sua extingcdo em 2009. E como tal
parece que Seus agentes expressam O Seu sentimento de esquecimento, de abandono, de
angustia através das respostas escritas obtidas através de suas participagdes nos Grupos de
Discusséo, tendo, assim, instrumento metodoldgico a plataforma virtual com a utilizagdo do
aplicativo gratuito WhatsApp. Nesse sentido, o presente trabalho tem como objetivo
compreender como se dd o processo de construgdo social do suposto “sentimento de
deterioragdo institucional” da Guarda Municipal de Maceid, a partir da perspectiva
fenomenoldgica em Schiitz (2012; 2018), passando por uma discussdo sobre a contribuicdo da
Escola de Chicago para os estudos sobre a cidade e a violéncia urbana. Operacionalizou-se as
percepcdes transcritas dos agentes participantes utilizando a Andlise do Discurso em Fiorin e
Mangueneau e em menor escala a Analise de Conteudo. Os resultados obtidos apontam para o
sentimento de deterioracdo institucional presente e expressa nas respostas dos agentes
envolvidos na pesquisa, através das marcas linguisticas como “abandono”, “esquecimento”,
dentre tantos outros contidos no discurso.

Palavras-Chave: Guarda Municipal de Maceid. Fenomenologia. Andlise do Discurso.
Sentimento de deterioracdo institucional.



ABSTRACT

The Maceié Municipal Guard has been a fundamental police institution for the security not
only of public property, but also in the prevention of urban violence within the municipal
sphere. Implanted in 1989, this institution has undergone several administrative changes and
modifications until culminating in its extinction in 2009. And together its agents express their
feeling of forgetfulness, abandonment, anguish through the written responses obtained
through their participation in the Discussion Groups , using the virtual platform
methodological instrument using the free WhatsApp application. In this sense, the present
work aims to understand how the process of social construction of the supposed “feeling of
institutional deterioration” of the Municipal Guard of Maceio takes place, from the
phenomenological perspective in Schiitz (2012; 2018), going through a discussion about the
Chicago School's contribution to studies on the city and urban violence. The transcribed
perceptions of the participating agents were operationalized using Discourse Analysis in
Fiorin and Mangueneau and to a lesser extent Content Analysis. The results obtained point to
the feeling of institutional deterioration present and expressed in the responses of the agents
involved in the research, through linguistic marks such as "abandonment"”, "forgetfulness™,
among many others contained in the speech.

Keywords: Municipal Guard of Maceid. Phenomenology. Speech analysis. Institutional
deterioration feeling.
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INTRODUCAO

O interesse em estudar a instituicdo Guarda Municipal de Maceid, surgiu a partir do
curso de Ciéncias Sociais, quando o pesquisador ingressou no referido curso. Foi a partir dai
que seu olhar se voltou para essa instituicdo que, enquanto agente, serviu desde 1996. Assim,
alinhando ao desejo de contribuir para as Ciéncias Sociais, a partir do estudo da GMM,
reforcou ainda gracas a sua participacdo em grupos de pesquisas e em projetos de iniciacao
cientifica, tendo como objeto de estudo a instituicdo Policia Militar de Alagoas,
especificamente o policiamento comunitério.

Nesse sentido, percebendo o pesquisador ao longo dos projetos de pesquisas que
participou, a invisibilidade do municipio de Maceié em também contribuir para a seguranca
publica dentro dos seus limites constitucionais, seja no combate a violéncia urbana, seja na
aplicacdo de politicas publicas que preventivamente surtissem algum efeito positivo sobre o
indice de criminalidade de Macei0, considerado um dos mais altos em termos nacionais e
internacionais.

Sendo assim, pensou-se em como trabalhar essa instituicdo através de um método que
considerasse aplausivel e atendesse as necessidades da nossa pesquisa. Coisa que se fard em
capitulo especifico mais adiante, quando iremos apresentar os procedimentos metodolégico-
tedricos mais profundamente.

Uma observacao faz-se necessaria: a perspectiva a partir da fenomenologia de Schiitz
alinhada a construcdo social de uma suposta deterioracdo institucional da GMM parece ser um
tanto abstrato e como tal se faz necessario ser assim porque buscamos compreender a
subjetividade dos agentes participantes envolvidos, tendo como instrumento operacional a
Anadlise de Discurso, em Fiorin e em Mangueneau, em alguma medida também da Anélise de
Conteldo para analisar concretamente as respostas obtidas com as entrevistas, na modalidade
escrita.

Assim, nesse primeiro momento a primeira ressalva que se faz é considerar que o
pesquisador também integra a pesquisa como agente da GMM com experiéncia e vivéncia de
24 anos como guarda municipal. E como tal, as atencdes sobre as questdes epistemologicas e
metodologicas no tocante ao distanciamento entre pesquisador e objeto de pesquisa séo
tomadas constantemente, tendo como pilar os ensinamentos de Weber, Bourdieu, Durkheim
gue demonstraram em suas teorias o importante papel da neutralidade axioldgica, o juizo de
valor, a pré-nocdo, o fato social, evitando assim o viés nos resultados ena conclusdo da

pesquisa.



Nesse sentido, visando o conforto e 0 sucesso da participacdo dos agentes
entrevistados, percebemos que a utilizacdo do aplicativo WhatsApp seria o mais Util e
adequado na aplicacdo do que denominamos Grupos de Discussdao (GD), envolvendo 22
agentes, divididos em dois GDs. Por que esse aplicativo e esse método? Pelas seguintes
razdes: 1) trata-se de um aplicativo gratuito bastante difundido no Brasil; ii) por ser um
aplicativo leve que exige apenas a tecnologia bésica nos aparelhos de celulares; iii) todos os
agentes tinham esse aplicativo instalado em seus aparelhos moveis; pelo conforto de os
agentes poderem acessar onde quer que estivessem, na data e horario combinados; iv) pela
economicidade de locomogéo; v) por ser uma tecnologia que exige utilizacéo de internet ou
dados moveis — o que foram verificados antecipadamente a possibilidade de todos terem essa
disponibilidade de acesso — em termo ndo teriamos a distancia entre entrevistador e
entrevistandos.

Assim, o presente trabalho possui a seguinte estrutura: i) no capitulo 1, apresentamos u
a breve revisdo literaria acerca da Guarda Municipal no Brasil. Para compreender como se da
esse processo além da busca bibliogréfica, fazemos uso da imaginacdo sociologica em Mills
(2009); além de promover uma discussdo sobre municipalidade e autonomia. Ainda nesse
capitulo abordamos brevemente sobre a importancia da contribuicdo da Escola de Chicago, a
partir dos estudos de Park (2018), mostrando sua atualidade; bem como a tentativa de criar
um “novo” conceito que denominamos como ‘“‘sentimento de deterioracdo institucional” e da
justificativa que levou-nos a estudar a Guarda Municipal de Macei6. ii) No capitulo 2,
apresentamos os procedimentos metodoldgicos onde expomos nossa ideia de utilizar como
plataforma virtual o aplicativo gratuito WhatsApp, onde criamos dois Grupos de Discusséo
onde os agentes pudessem participar respondendo por escrito a um roteiro de perguntas
abertas; participaram ao todo 22 agentes integrantes da GMM, distribuidos em 11 para cada
grupo.

Com o uso operacional da Anélise do Discurso e em menor escala da Analise de
Contetdo, buscamos compreender o processo de construcdo social de um suposto “sentimento
de deterioragdo institucional” analisando as marcas linguisticas presentes nos enunciados
cujos termos escritos foram fundamentais para tal compreensdo. iii) e, por fim, no capitulo 3,
apresentamos a discussdo acerca desse “sentimento”, alinhado a uma perspectiva
fenomenologica, cuja leitura fizemos em Schiitz, embora com uma viber da psicologia social,
com o olhar socioldgico sobre o fenbmeno social estudado. iv) Conclui-se, no capitulo 4, que

o0 sentimento de deterioracdo institucional esta presente e expresso nos enunciados produzidos
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pelos agentes participantes e demarcados nas palavras transcritas no discurso e, como tal, tem
refletido na préatica profissional dos agentes integrantes da GMM.
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1 A GUARDA MUNICIPAL DE MACEIO E O CONCEITO DE MUNICIPIO E
AUTONOMIA

Nesse primeiro momento de nossa pesquisa propomos uma discussdo sobre o fazer
cientifico a partir da perspectiva de Mills (2009), o qual nos ensina o quanto é fundamental
para 0 pesquisador e para o cientista social, a imaginacgdo sociologica daquele que produz
conhecimento. Ai tentamos situar o pesquisador enquanto agente integrante da instituicéo
Guarda Municipal de Macei6 (GMM), da importancia de sua préatica laboral e institucional, de
seu conhecimento como agente em atividade que exerce a funcdo de guarda municipal,
sempre com a preocupacdo do afastamento entre pesquisador e objeto.

Para em seguida, mais adiante, situar a cidade de Macei0, em determinados contextos
temporais, acreditando que os aspectos histéricos contribuem para a nossa pesquisa,
apresentando dados e recortes temporais, passando por um rapido debate sobre os conceitos
de municipio e autonomia municipal, pois, assim como néo se fala de classe burguesa e de
classe operaria sem relativizar com as questfes acerca da construcdo e do papel do Estado,
n&o nos escapa abordar sobre a Guarda Municipal sem tocar no assunto sobre a construcao e o
papel do municipio. Nem o primeiro nem o segundo nascem do nada nem do limbo, séo
construcdes, instituicdes, estruturas, a partir da interferéncia humana e de sua acao.

Nesse sentido, 0 nosso objeto de pesquisa e a0 mesmo tempo problema socioldgico é:
A Guarda Municipal de Maceié como uma institui¢éo policial de resisténcia no subcampo da
seguranca publica de Maceié? Levando-se em consideracdo os processos histéricos, politicos
e legais, sob os quais foi criada (através da Lei Municipal n° 3.823, de 29 de dezembro de
1988) e implantada a Guarda Municipal de Macei6 (GMM) (através da Lei Municipal n°
3.961, de 29 de dezembro de 1989), dentro de um contexto politico e econémico, no final da
década de 1980, logo ap6s a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, elaboramos o
seguinte questionamento: Como se da a suposta deterioracdo institucional da Guarda
Municipal de Macei6? Essa suposta deterioracdo baseia-se no fato de a instituicio GMM
sofrer tantas alteracGes e modificagdes até resultar em sua extingdo. Desse modo, a GMM
ainda presente nas falas dos agentes participantes da pesquisa como uma instituicdo que sofre
0 descaso, a falta de compromisso e o ostracismo do Poder Executivo.

Por isso, utilizamos tal verbete “deterioracdo instituicdo”, que podemos representar
literaria e simbolicamente como um 0rgdo que esta sempre em segundo plano ou em nenhum,

como algo esquecido que se deteriora com o tempo, dada a sua subutilizacdo. Mesmo dentro
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de um contexto, o qual j& encontrando o municipio de Maceid, encaminhando-se para 0s
primeiros lugares dentre as capitais mais violentas do mundo!

As primeiras suspeitas a partir da experiéncia de 24 anos do pesquisador como agente
concursado da GMM ¢ que nos 30 anos de existéncia, essa instituicdo policial tenha sofrido a
toda espécie de depreciagdo® e rupturas administrativas?, e que tenha contribuido para sua
hipotética deterioracéo institucional.

Através da contribuicdo dessa experiéncia vivenciada pelo pesquisador, enguanto
integrante da Guarda Municipal de Maceid, desde o seu ingresso por meio de concurso
publico realizado em 1996, pretendemos, o mais cientificamente, demonstrar o quanto €
importante escutar o cientista social, na construcéo de seu artefato cientifico, de sua labuta e
oficio diario, pois, como tal, traz a pesquisa, ndo apenas uma veracidade de fato, mas também
0 que ha de concreto e de objetivo naquilo que foi experienciado e vivido pelo pesquisador
enquanto agente, em sua pratica de oficio, social, politica, cultural, na &rea de seguranca
publica municipal, enriquecendo ainda mais nosso trabalho, como cientistas sociais,
compondo nosso legado cientifico, nosso “artesanato intelectual”, referendando as tradi¢des
classicas e contemporaneas.

Abrindo essa discussdo que cremos fundamental em nosso estudo, levamos em
consideracdo, para isso, o saber de C. Wright Mills, sobre a imaginacdo socioldgica e o
cientista social, além de cientista, um verdadeiro artesdo intelectual, da palavra, da Ciéncia,

como o proprio Mills (2009):

Para o cientista social individual que se sente parte da tradicdo classica, a ciéncia
social é a préatica de um oficio. Homem dedicado a questdes importantes, ele esta
entre aqueles que ficam rapidamente impacientes e entediados com discussdes
complicadas sobre métodos e teoria em geral; muito disso interrompe seus
verdadeiros estudos. E melhor, ele acredita, que um estudioso ativo relate como esta
se saindo em seu trabalho do que ter uma duzia de “codificagdes de procedimento”

! Tal depreciagdo pela qual tem sofrido os guardas municipais ao longo dos anos nos postos de servico onde tém
sido locados. Existem relatos no interior da Guarda Municipal de Maceié onde os agentes sofreram diversos
tipos de ataques verbais depreciativos como “vigias de posto”, “preguicosos”, “inuteis”, “faz-nada” etc. Sendo
que estes relatos podem render no futuro trabalhos mais especificos. E que no momento nosso foco é o processo
de “deterioragdo institucional” da GMM.

2 As rupturas que nos referimos sdo as constantes reformas administrativas pelas quais a corporacio passou ao
longo dos 30 anos de existéncia. Entre as quais, a primeira “ruptura” ocorreu em 24 de julho de 2009 a criacéo
da Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Segurangca Comunitaria e Cidadania — SEMDISC, onde a Guarda
Municipal de Macei6 foi extinta, ficando os cargos de Guarda, Subinspetor e Inspetor incorporados a SEMDISC;
outra “ruptura” administrativa ocorreu em 2012 quando a SEMDISC deixou de existir para dar lugar a Secretaria
Municipal de Seguranca Comunitéria e Cidadania — SEMSCC; em 2017 mais um “golpe” em 2017 pelo Decreto
Municipal n° 8.379 de 31 de janeiro de 2017, onde aprova a nova nomenclatura de Secretaria Municipal de
Seguranga Comunitaria e Convivio Social — SEMSCS; enquanto que por nomenclatura o que existe atualmente
nos muros da sede da instituicéo, localizada no Vergel, e em algumas viaturas.
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estabelecidas por especialistas que, o mais das vezes, nunca fizeram muitos
trabalhos importantes. (MILLS, 2009, p. 21)

Sendo assim, para se fazer acreditar, cremos nos, o cientista social, sobretudo, o
pesquisador, primeiramente tem de acreditar naquilo que faz, produz, constroi, defende etc.
cientificamente. Nesse sentido, ndo dispensamos nem desprezamos a sutileza da “quase”
certeza/verdade dos fatos arrendados como uma colcha de filé, fendmenos objetivados
empirica ou subjetivamente; fazemos questdo das experiéncias vivenciadas e obtidas como
recurso empirico, pelo “artesdo social” no papel de agente/pesquisador e vice-versa, que
também, trata-se de uma questdo de método, recorrendo ousadamente do inusitado material
advindo da pratica do oficio e moldando-o com doses generosas de imaginacao socioldgica.
Como ja dissemos, o pesquisador precisa passar credibilidade para o/a leitor/a creditando para
si confianga, competéncia e empenho naquilo que propde fazer, submetendo-se a imposicao e
método cientifico, criativo, que atenda a especificidade do objeto estudado; contudo,
lembrando-se o autor de seu afastamento axioldgico, imediatista, pessoal, do viés emocional,
embora seja humano, carregado de sentimentos.

Evitar o viés intencional e inconveniente e o procedimento mal intencionado; entanto,
através da préatica transformar sua experiéncia em saber cientifico, em algo propositivo,
objetivo, mesmo construido artesanalmente com o auxilio da imaginacdo e da criatividade
socioldgicas. O que é um pesquisador sem imaginacao socioldgica? Um reprodutor de coisas
sem originalidade? Mesmo se fazendo crer no proprio potencial imaginativo para produzir
ciéncia, mas sempre com um intuito de checar se é possivel verificar, analisar e compreender
se héa leis, regularidades, padrdes e/ou desvios que regem sobre os fatos empiricamente
observados, estudados tanto quantitativa quanto qualitativamente, respeitando os desfechos
inusitados de alguns resultados de pesquisas e a diversidade daquilo que cremos ser cultura e
sociedade.

Por outro lado, com base em tal concepcdo, ao voltarmos 0 nosso olhar para a aparente
depreciacdo sofrida pela Guarda Municipal de Maceid, que, entendemos aqui como uma
instituicdo que no interior do campo da segurancga publica, em meio a outros agentes coletivos
como a Policia Militar de Alagoas e a Policia Civil, dentre outros, sempre tenha ficado em
segundo plano quando o assunto relaciona-se a criminalidade, a violéncia urbana e até mesmo
a seguranca preventiva, reduzindo-a & mera atribuigdo constitucional, mesmo reconhecendo o
importante papel do municipio no combate ao crime e a violéncia, seja através da prevencao a
violéncia, de forma colaborativa com as demais instituicdes policiais, seja unicamente a

protecdo dos bens, servigos e patriménio publicos e dos proprios municipes.
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E preciso salientar que Maceié como uma das capitais mais belas do Brasil tem
oferecido as estatisticas e a vasta literatura sobre violéncia urbana contrastes & beleza natural
de que possui e dados de impacto dentro de um determinado periodo de tempo,
especificamente, nos anos 90, 2000 & década de 2010° tal estudo sobre indices de
criminalidade e taxas de homicidios, de Nascimento e Gaudencio (2013).*

Isso € importante reconhecer que, tendo o estado de Alagoas uma capital
metropolitana taxada em pesquisas nacionais e internacionais, como uma das cidades mais
violentas do mundo, segundo a City Mayors Foundation, na década de 2000, e da necessidade
de o municipio se posicionar como corresponsavel, também, pela seguranca publica, dentro
dos seus limites constitucionais, conforme o 88°, do Art. 144, da CF, de 1988.

Em uma avaliacdo de 2014 — as razBes pelas quais escolhemos esse ano localizar a
cidade de Macei6 que, mesmo passado as décadas de intensa e absurda violéncia ostentando
as primeiras colocacfes em listas nacionais e internacionais, ainda assim, nesse ano ela
aparece em posicao bastante preocupante —, onde se demonstra as 50 cidades mais perigosas
do mundo, e Macei6 apareceu em 5° lugar, como capital mais violenta entre tantas
pesquisadas em todo 0 mundo; e em 2015, cai para 18° Lugar com uma taxa de homicidio de
56, para uma populacdo de 1.014.000 (dados do IBGE de 2010); ja nos dados apresentados
pelo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), em seu Atlas da Violéncia 2019, as
taxas apresentadas sdo: as cidades da mesorregido localizada ao Leste de Alagoas tidas como
as mais violentas, a nivel nacional, sdo Barra de Sdo Miguel com taxa de 166,6, acompanhada
pela cidade de Roteiro, com 132,9 e Pilar, com 109,7, enquanto Macei0 aparece com uma
taxa de 60,2 (2017), onde € visivel um aumento com relacdo ao ano anterior que mantinha
uma taxa de 55,6, segundo Atlas da Violéncia 2019 (IPEA).

Ja no relatorio (2018) apresentado pelo Consejo Ciudadano para la Seguridad Publica

y la Justicia Penal A. C., com sede no México, entre as capitais mais violentas do Brasil,

* Em 2012, Macei6-AL, com uma populagéo de cerca de 953.393, configura no ranking nacional como a capital
mais violenta do Brasil com uma taxa de homicidios de 90,0, conforme o Mapa da Violéncia 2012, cujos dados
foram colhidos junto ao Sistema de Informacgdes de Mortalidade, do Ministério da Saude. Tal regressdo nos
ajuda a situar Macei0 historica e politicamente dentro de um contexto nacional, dando-nos uma ideia de que
violéncia ndo é algo novo, mas que, ironicamente, parece fazer parte da histdria recente quando o assunto
pertence a seara da Seguranca PUblica.

* Para saber mais sobre as taxas de homicidios e a dinamica da violéncia urbana em Alagoas, e em especial,
recorrente em Maceid, dentro do recorte proposto pelos autores, recomendamos o artigo ‘“Homicidios em
Alagoas: desafios e evidéncias empiricas”, de Nascimento ¢ Gaudencio (2013), publicado na revista Latitude,
Vol. 7, n° 2, pp. 109-132, 2013. (Acessivel em: https://doi.org/10.28998/2179-5428.20130207).

> Macei6 chegou a figurar na primeira colocagdo em 2012 como a cidade mais violenta do mundo com taxas de
90,0 de mortalidade letal por 100 mil habitantes conforme consta no artigo “Violéncia letal em Maceio-AL:
estudo descritivo sobre homicidios, 2007-2012”, por Alves et al. (2014), publicado na revista Epidemiologia e
Servico de Saude, Brasilia, Vol. 23, n° 4, p. 731-740, out-dez, 2014. (Acesso em: https: doi.org./10.5123/S1679-
4974201400015).
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Macei6 passa a configurar no 5° lugar como uma das capitais mais violentas do mundo com
uma taxa de homicidios de 63,94 (que representa 658 homicidios), e com uma populacio
estimada em 1.029.387 habitantes. Um contraste para o quadro de violéncia apresentado pela
mesma organizacdo em 2018, quando Macei0 apresentou uma reducdo de taxa de homicidios
que girou em torno de 51,46.°

Na Tabela 1, sobre a Taxa estimada de homicidios (2017) apresentamos dados sobre
as taxas de homicidios dentro de um recorte que se inicia em 2007 e vai até 2017, a partir de
uma tabela elaborada pelo IPEA e que situa o quanto é tragico as posi¢des configuradas pela

cidade de Macei6 frente aos indices altissimos de violéncia urbana.

Tabela 1 — Taxa Estimada de Homicidios (2017)

) Taxa estimada de homicidios Variacdo %
G 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017  2007a2017 2012a2017 201622017
(E fortalera 399 383 401 538 578 800 885 867 747 519 879 120,1 99 69,5
AC Rio Branco 331 263 318 302 235 290 383 414 342 631 853 1574 194,1 352
PA  Belém 370 527 494 653 498 564 602 590 615 767 743 101,1 38 3,1
RN Natal 444 467 524 404 525 597 636 664 582 679 734 653 19 81
BA  Salvador 549 748 806 711 672 725 569 561 579 609 635 156 -124 43
AL Maceid 924 1010 &, 986 972 800 83 737 57 554 602 -34.8 -4, 87
PE Recife 154 726 664 559 566 527 437 394 463 502 584 225 109 164
SE Aracaju 73 80 31,0 194 334 440 42 477 607 746 574 1103 304 3,0
AM Manaus 340 382 433 474 569 561 440 456 553 482 559 64,5 -04 16,1
AP Macapd 346 400 31,5 455 313 383 336 415 417 562 541 56,6 a5 3,6
RR BoaVista 71 304 318 327 N3 329 466 360 409 395 489 806 486 nBi
RS PortoAlegre 424 411 355 343 345 392 31 462 415 568 470 10,7 199 173
MA Sio Luis 348 375 451 469 483 551 756 829 728 581 469 M7 -148 -19.2
GO Gaidnia 301 377 350 321 414 4719 477 504 492 426 407 353 -15,0 -45
Pl Teresina 40 236 243 255 302 369 437 540 432 455 394 64,0 68 -134
P8 Jodo Pesspa 493 501 61,0 684 762 663 634 592 597 446 389 210 -41.2 -128
RO Porto Velho 491 395 437 492 401 433 383 363 418 444 360 -26,6 -16,7 -188
Rl Riodelaneiro 63,8 50,9 505 379 352 315 307 267 277 334 356 -44,1 129 6,7
T0 Palmas 141 148 183 N4 274 198 254 335 361 364 335 1373 69,0 8,1
ES Vitdria 604 597 531 500 439 402 399 451 286 214 306 -493 37 4,1
SC Floriandpolis 208 245 205 230 197 144 130 145 132 176 300 37 1082 709
MT Cuiaba 455 430 45 414 475 460 435 492 462 390 288 -369 375 -263

Fonte: Atlas da Violéncia — Retrato dos Municipios Brasileiros (2019) — Adaptagao nossa.

® Salienta-se que cada 6rgdo, que produz relatérios, documentos e estudos sobre taxas de homicidios, possui
metodologia prépria, e, como tal, recomendamos visitar os sitios de cada uma delas, cujos dados apresentamos
aqui, para que o/a leitor/a possa comparar e tirar suas proprias conclusdes. Apresentamos tais dados como um
reforco emergencial e provocativo no intuito de mostrar 0 quanto a cidade de Maceid que desde sempre
configura os ranking de violéncia ndo apresenta — pelo menos ndo é de nosso conhecimento — algum plano de
seguranga publica que auxilie as forcas policiais locais no combate a criminalidade, deixando unicamente ao
encargo do estado a responsabilidade para resolver a problematica.
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Percebam que na Tabela 1, elaborada pelo IPEA e adaptada por nos conforme a
necessidade de nossa pesquisa que a cidade de Maceid, entre todas as demais capitais do
Brasil, configura-se no topo do ranking nos anos 2007 (taxa /t/ de 92,4), 2008 (t. 101,0), 2009
(t. 87,1), 2010 (t. 98,6), 2011 (t. 97,2), 2012 (t. 80,0 dividindo o 1° lugar com Fortaleza);
caindo para a segunda colocagdo em 2013 (t. 83,3), e para a terceira colocagcdo no ano
seguinte (t. 73,7); sofrendo dréstica queda em 2015 com t. de 56,7, aumentando para uma t. de
60,2, em 2017.

Tais dados traduzem que Maceié demonstra ser uma das capitais onde mais se
cometem homicidios, ou como alguns 6rgdos costumam cogitar como uma das cidades mais
perigosas do mundo para se viver, segundo 0s nUmeros.

De acordo com o Forum de Seguranca Pdblica, no Anuario Brasileiro de Seguranca
Publica, de 2020, e, divulgado, no site oficial da Agéncia de Alagoas, “em 2018, a taxa de
mortes por 100 mil habitantes era de 45,1 e caiu para 34,2 em 2019. Comparando com as
taxas registradas pelos demais estados, Alagoas ocupa agora a nona posicdo” (AGENCIA
ALAGOAS, 2020).

Mesmo que a nivel estadual, a cUpula responsavel pela seguranca pablica retenha para
si, planos de seguranga, de contencdo de crimes, medidas que combatam as taxas de
homicidios e enfrentem os indices de criminalidade, com usufruto de fundo de seguranca
publica, com pesado investimento com aparato policial e capitais bélicos, parece que tal
investimento ndo chegou e nem tenha chegado até o municipio de Maceid, dado os altissimos
niveis das taxas naqueles anos. Se sugerimos que 0 municipio tivesse uma parcela de
participacdo no combate a criminalidade por meio da prevencdo a violéncia, significa que no
contexto atual com a promulgacéo da Lei Federal n. 13.022, de 8 de agosto de 2014 que traz
novas atribuicdes para a guarda municipal como uso progressivo da forca, poder de policia,
porte de arma de fogo em servico, dentre outras, a corporacao teria um papel fundamental da
reducdo da criminalidade na cidade, ndo reduzindo seu papel unicamente a protecdo dos bens,
servigos e patrimoénio publicos do municipio.

Se por divergéncia politica ndo nos cabe a nds discutir — por ndo podermos
responsabilizar aos gestores diferencas ideologicas partidarias — , mas 0s nimeros estdo ai
para mostrarem que em se tratando de violéncia urbana (incluindo ai homicidios, roubos,
agressoes, estupros, lesdes corporais, atentado contra o patriménio publico e privado etc.)
Macei0 parece ter herdado uma sinistra maldicao, apesar de infinitas belezas naturais.

Assim, diante de quadro tdo tragico sobre a violéncia urbana, qual o papel da Guarda

Municipal frente a seguranca publica do municipio? E pelo fato de ndo terem ou terem os
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gestores percebido a importancia desse papel no combate & criminalidade e as taxas de
homicidios, e ndo apenas submetido a um papel reducionista, unicamente, patrimonial,
culminando em sua invisibilidade no tocante a seguranca publica, dentro dos seus limites
administrativos do municipio, mesmo tendo criada e implantada uma instituigdo “policial”
como a Guarda Municipal de Maceio.

O que se escuta, em midias locais ou nas ruas, @ moda do plano de seguranca publica
compreendida pela Escola de Chicago’, o investimento pesado em lampadas Leds como forma
de minimizar a violéncia urbana, através de recursos publicos pelos gestores municipais, no
que até pode ajudar, mas ndo influencia diretamente na dindmica da criminalidade; pois, do
contrério, a capital de Alagoas ndo configuraria mais as listas de capitais mais violentas do
mundo.

Os estudos urbanos empreendidos por Robert Park, nas décadas de 20, 30 e 40, na
cidade de Chicago, trazem-nos iluminacOes interessantes para compreendermos o
funcionamento ¢ a estrutura de uma cidade, e por que ndo, até, de sua “ecologia urbana” e as
influéncias das agdes administrativas e politicas de seus gestores sobre as pessoas que
residem, vivem, sobrevivem, sentem e morrem na cidade. Quais os efeitos de um sistema
formal administrativo e de um sistema politico sobre a cidade, seus bairros, e sobre o
comportamento de seus moradores ou daqueles que simplesmente como forasteiros a visitam?
Como se constrdi a cultura de uma determinada localidade, reconhecendo as especificidades e
0s anseios de cada comunidade e seus reflexos sobre as medidas de seguranca publica local?
N&o € a acdo politica de uma gestdo a partir da cobranca ou ndo dos moradores que contribui
para que uma determinada localidade seja menos/mais perigosa para se morar e se viver?
Como Valladares (2018) enfatiza

7 Faz-se uma ressalva sobre a Escola de Chicago. Embora tenha ocorrido nos anos compreendidos entre 1920 a
1940, efetivamente como uma “sociologia urbana” da cidade, tendo a cidade norte-americana de Chicago como
uma espécie de laboratorio de estudos, Robert Ezra Park (1864-1944), como um dos fundadores dessa
modalidade de estudos urbanos, ao lado de E. Burgess. O legado deixado por esses autores, apesar dos elementos
especificos da cidade de Chicago estudados a época, ainda traz uma atualidade incrivel; e como tal, relembramos
no presente trabalho. Ou seja, 0 pesquisador, mesmo que tenha sobre si milhares de referéncias mais
contemporaneas, que for estudar o ghetto, a cidade, a comunidade, o0 homem urbano, o habitat natural, a
geografia urbana, a ecologia urbano, que, pelo menos na revisar a contribui¢do da Escola de Chicago, estaria, no
minimo, sendo deselegante. A utilizamos aqui pelo nivel de importancia, e até, por alto, embasar no pensamento
sobre a cidade de Maceid e sua instituicdo policial a Guarda Municipal de Macei6, especificando para as
percepcOes de um grupo de agentes participantes sobre o status quo da corporagdo a qual pertencem. Para maior
deleite sobre o assunto recomendamos a obra “A sociologia urbana de Robert E. Park” (Editora da UFRJ, 2018)
organizada por Licia do Prado Valladares, tendo como tradutor de alguns estudos de Park, a exemplo de “A
cidade: sugestdes para a investigagdo do comportamento humano no meio urbano”, dentre outros nessa
coletdnea, de Wanda Brant.
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E o sistema politico que pressupde que pessoas morando na mesma localidade
tenham interesses comuns e possam agir juntas em prol de seu bem-estar. Na grande
cidade, ao contrario da pequena, ndo ha propostas comuns nem acdo concertada, 0s
governos locais, ao quererem instituir as formas tradicionais de acdo, acabam
falhando. Distancia fisica e distancia social ndo séo coincidentes. A situacdo em que
pessoas vivem, lado a lado, ndo gera necessariamente lacos de boa vizinhanga.
(VALLADARES, 2018, p. 17)

Mesmo recorrendo numa certa perspectiva funcionalista, quase organicista, sobre a
cidade, que ndo serd nossa perspectiva, de fato, posto que utilizaremos referenciais e tedricos
que versem sobre a instituicdo policial, o sentimento e os efeitos sobre as percepgdes dos
agentes participantes, que, fica inevitavel antes de enveredarmos diretamente para a anélise
compreensiva de nossos dados sem sequer revisitar Robert Park, considerado o “pai” da
sociologia urbana, a necessidade de compreender o funcionamento da propria cidade onde
ocorrem 0s crimes e onde atuam as Guardas Municipais. Entendemos que é possivel, em
termos fazer essa relagéo.

Sobre a contribuicdo desse precursor dos estudos urbanos, Valladares (2018) nos

informa que:

Park falara, entre outras coisas, das “areas naturais” da cidade, tomando por base o
caso de Chicago, com sua “Hobolandia”, seu gueto, e o contraste entre a area nobre
e area de corticos. A cidade é, para Park, uma constelacdo de areas naturais, cada
uma com o seu meio (milieu) caracteristico e com uma funcéo especial na economia
urbana como um todo. Cada uma dessas areas é, de certo modo, uma unidade
cultural, com o seu proprio padrdo e a sua concepgao do que € limpo, decente e
capaz de despertar respeito. A cidade tem sido uma prolifera fonte de material
clinico, segundo Park. E uma érea natural porque tem uma histéria natural, € um
organismo, desempenha uma fungéo. (VALLADARES, 2018, p. 17)

Assim, com todos os efeitos, a cidade é uma instituicdo (como o sdo o municipio, a

Guarda Municipal etc.), como o proprio Park (2018) enfatiza, nos seguintes termos:

Uma institui¢do, no entanto, é formada pela natureza humana incorporada, acrescida
da maquinaria e de outros instrumentos por meio dos quais essa natureza humana
atua.

Com essa concepg¢do de instituicdo, podemos pensar a cidade, ou seja, o lugar e as
pessoas, com toda a maquinaria, sentimentos, costumes e dispositivos
administrativos que os acompanham, opinido publica e linhas de bonde, o individuo
e as ferramentas que ele usa, como algo mais do que uma simples entidade coletiva.
(PARK, 2018, p. 39)

Como um “mecanismo psicofisico”, “vivo”, a cidade enquanto “instituicao”,

fundo/cenario onde individuos e corporacdes de controle social atuam,
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Muito do que usualmente consideramos cidade — seus estatutos, sua organizacdo
formal, suas edificag@es, linhas de bonde, etc. — é, ou parece ser, mero artefato. No
entanto, somente quando e a medida que essas coisas, por meio de uso e de praticas,
se conectam, como uma ferramenta na mao de um homem, com as forcas vitais
existentes nos individuos e na comunidade, é que elas assumem a forma
institucional. De modo geral a cidade é um processo de crescimento. E o produto
ndo planejado do trabalho de sucessivas geracdes de homens. (PARK, 2018, p. 40)

Em se tratando de violéncia urbana e as estratégias politicas de planejamento atraves
de politicas publicas para combaté-la ndo poderiam ser uma producdo humana cujas
capacidades passariam por um processo sucessivo de planejamentos? Se sim, por que as
capitais, ditas mais perigosas para se viver ndo conseguem escapar da “maldicdo” dos altos
indices de criminalidade e das altas taxas de homicidios?

A exemplo de Misse e Bretas (2010) que, para discutir a problematica da
municipalizacdo da seguranga publica, revisitam as questdes relacionadas a
“descentralizacdo” das arrecadagdes, onde a Unido repassa alguma responsabilidade de
gerenciamento de verbas voltadas para a seguranca publica, na esfera municipal. Abrimos
essa discussao, bem a grosso modo, sobre a cidade como uma instituicdo, a partir dos estudos
da sociologia urbana de Park.

Por esse angulo, propomos alguns dos seguintes questionamentos: Qual o papel do
municipio na seguranca publica? Qual o papel da Guarda Municipal de Maceid na seguranca
publica? Mesmo com as limitacGes constitucionais do 88° do Art. 144, da Constitui¢do
Federal de 1988, ndo poderia a Guarda Municipal de Maceié apresentar modelos de
policiamento proativos e orientados para a resolucdo de conflitos nas comunidades? Além
desses questionamentos, se hd uma guarda municipal em Maceid “atuante”, quais sdo os
fatores que contribuem para o suposto sentimento de deterioracdo institucional da GMM?

Esses questionamentos s&o interessantes para compreendermos as dimensdes do
municipio no campo da seguranca publica, bem como da prépria GMM, embora ndo seja o
nosso objeto de estudo especifico, mas a titulo de informacdo ou “mal necessario”,
acreditarmos nesse aspecto a partir de situagdes vivenciadas pelos agentes no seu cotidiano.

O que se tem observado, em midias e noticiarios locais, conflitos e embates contra os
camelds, vendedores, feirantes e ambulantes, a titulo de fazer cumprir o Codigo de Postura da
Cidade, sem criar mecanismos e solucdes apaziguadoras para as ditas ocupacdes irregulares
do solo urbano por esses comerciantes supostamente irregulares. Ha estudos sobre os
conflitos entre guardas municipais e camelds, onde a violéncia parece a linha que separa o

municipio e o cidaddo como duas formas institucionais estranhas, quando na verdade néo o
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deveria ser. Dai, a acdo repressiva e ostensiva dos agentes das guardas municipais com o
intuito de atingir o tdo esperado controle social sobre o solo e o espaco urbano.?

Diante desse fato, ndo estaria a Administracdo Publica municipal menosprezando o
importante  instrumental de seguranca publica para além dos estabelecidos
constitucionalmente que é a Guarda Municipal de Maceid e agora atualizado pela Lei Federal
n® 13.022/2014? O que pensam e como sentem o0s agentes da Guarda Municipal de Maceio
sobre esses aspectos?

A partir desses novos questionamentos, j& vamos nos aproximando do suposto
“sentimento de deterioragdo institucional” da GMM hipoteticamente possivel nos sentimentos
expressados pelos agentes no momento de sua participacdo durante os grupos de discusséo,
guando iremos mais adiante, em capitulo especifico analisar e interpretar suas percepcoes e
que serdo nosso objeto de estudo.

Institucionalmente, a GMM como objeto de pesquisa € 6rgdo publico constituido e que
integra a Administracdo Publica Direta de Macei0, criada através de Lei municipal e que
coexiste com outras instituicdes policiais da Seguranca Publica, dentro dos limites e
jurisdicdo administrativos de atuacdo, tendo em seus quadros — dados colhidos em 2018,
através da Secretaria Municipal de Seguranga Comunitéria e Convivio Social — um efetivo de
642 agentes, entre os quais todos ingressantes através dos concursos publicos de 1996 e
2000.°

Além do objetivo principal, o da compreensdo da suposta “deterioragdo institucional”,
temos como objetivos mais especificos, analisar a partir dos documentos administrativos (leis,
decretos etc.) que tém (des)institucionalizado a Guarda Municipal de Maceidé provocando
assim o que chamamos de “sentimento de deterioragdo institucional” da corporagdo, além de
identificar através das percepgdes de seus agentes o “sentimento” que se aproxima dessa
suposta “deterioragdo institucional”.

No entendimento do principal objetivo do trabalho, no primeiro momento, reside
nossa compreensdo sobre os processos de suposta “deterioracdo” da GMM, e que nos

acreditamos, apesar do peso do termo, se passar para as medidas administrativas tomadas pelo

® Para melhor compreender os conflitos entre a Guarda Municipal e os camelds, recomendamos a leitura de
“Cidade e conflito: guardas municipais e camelds”, escrito por Katia Sento Sé Mello (Editora da UFF, Rio de
Janeiro, 2011). Nesse estudo a pesquisadora conta como iniciou seu trabalho de pesquisa: “Quando iniciei a
pesquisa de campo, em 2002, meu olhar estava igualmente voltado para o espago da cidade, em particular para a
atuacdo da Guarda Municipal que, envolvida em constantes conflitos com os “camelds”, expressa uma maneira
de resolvé-los com base em principios repressivos e violentos, trazendo transtornos e inseguranca para a
populagdo” (MELLO, 2011, p. 17).

° Os dados contidos ai ndo contemplam o quantitativo dos Agentes Efetivos Enquadrados (AEE), nem o0s
Agentes Conveniados (AC) e nem 0s agentes que estéo a disposicdo de outros 6rgaos.
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Poder Executivo que, através de Reformas Administrativas no ambito do municipio, ora
implanta a corporacdo (em 1989), ora modifica, até culminar em sua extincdo, no ano de
2009; bem como nos anos de 2012 e de 2017, com outras reformas administrativas, a
instituicio nem sequer é reativada e aos poucos vai “desaparecendo™® a GMM, resistindo
somente nos cargos de inspetor, subinspetor e guarda municipal.

J& no enquadramento aos objetivos especificos, tratamos de uma anélise dos
desdobramentos provocados pelos atos administrativos que tém produzidos documentos de
modificacdes e de ruptura na corporacao, bem como identificar nas falas dos agentes como se
constroi/construiu 0s processos de suposta “deterioracao”.

Nesse sentido, para entendermos como tais fatos ocorrem a partir da acdo do Poder
Executivo é de fundamental importancia revisitar as questfes relacionadas a autonomia dos
Poderes, em especial, a autonomia municipal prometida como clausula pétrea pela
Constituicdo Federal de 1988 que, em seu Art. 1° regra o seguinte: “A Republica Federativa
do Brasil, formada pela unido indissolivel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal,
constitui-se em Estado Democratico de Direto”. E de conhecimento de todos que cada esfera
possui sua autonomia, todavia, em se tratando do municipio no gerenciamento da seguranca
publica municipal, é detentor dessa autonomia na pratica?

A cidade como instituicdo onde se tem como colo a sede de suas guardas municipais,
no contexto atual, corporac@es estas responsaveis constitucionalmente pela protecdo de bens e
etc., mas tdo cara a seguranca publica municipal e que, a época em que a teoria da classica
Escola de Chicago era aplicada, quer queira quer ndo, referendava, a importancia da
contribuicdo dos estudos sobre a cidade para a compreensdo da ocupacdo urbana, dos
conflitos sociais na periferia, da delinquéncia, da violéncia urbana como todo, da seguranca e

da protecdo da propriedade, do papel das forcas policiais e de controle social.

% A seriedade com a qual supomos que a instituicdo Guarda Municipal de Macei6 esta “desaparecendo”, ¢
justamente com relacdo a sua existéncia juridica, fato que néo existe, ja que foi extinta em 2009. Por isso, a for¢a
desse termo demonstra que, embora no imaginario dos maceioenses a GMM exista, ndo podemos tomar como
obrigacdo deles saber que juridicamente ela ndo possua mais forca juridico-administrativa para funcionar. Esta la
esbocado no muro do quartel, prédio antigo, localizado no bairro do Vergel do Lago, no Conjunto Joaquim Leédo,
0 emblema e a denominagdo da corporacdo e como tal pode ter alimentado nas comunidades que a instituicdo
exista como um 6rgdo de fato e de direito. O que existe sdo 0s cargos de inspetor, subinspetor e de guarda
municipal, no que funcionam com fungdes e atribuicbes em consonancia com os estatutos da propria GMM bem
como do estatuto dos servidores publicos do municipio de Maceid. Desaparecendo no seguinte sentido: dada a
forma como gerenciaram e gerenciam os gestores e pela medida de extingdo tomada por um deles, sem sequer
atualizar o quadro de efetivos desde 2000, sabendo que esse mesmo efetivo estaria um tanto “velho” cuja taxa de
idade esta entre 41 a 70 anos de idade que compreende segundo dados da SEMSCS/2019 84% de um total de
guardas municipais concursados de 642 agentes. Esse desaparecimento, além de juridico, levamos em conta
como um “desaparecimento simbolico”. E como tal, quais os efeitos disso nos agentes, principalmente os que
participaram dos GDs?
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Ainda assim a releitura de Park, por exemplo, mostra-nos a relevancia de algumas
similaridades, por mais que haja diversidade entre as culturas e especificidades em cada uma
delas, mas enquanto estudo, ocorrido no inicio do século XX, elementos contemporaneos que
nos ajudam a compreender a cidade de hoje e uma gama enorme de fendmenos sociais ligados
a ela e a dindmica da violéncia urbana.

Nesse sentido, o que significa a cidade como uma instituicdo para ndés (a Guarda
Municipal de Maceié também o €), se ndo fosse possivel debatermos sobre a autonomia que
ela tem para gerir seus recursos e seu corpo administrativo?

Por esse angulo, a abordagem que empreendemos, além da compreensiva-exploratoria,
também traz um teor critico-reflexivo, tendo como principal foco como se da o processo de
suposta deterioracdo da GMM como instituicdo, levando-se em consideracdo ainda a
influéncia da autonomia municipal legada ao Poder Executivo, para a tomada de decisao entre
as quais atos administrativos ex-officio e, até, e a propria extin¢cdo da Guarda Municipal de
Macei6 como 6rgdo autdbnomo e pessoa juridica, e seus efeitos sobre os agentes que a
integram.

Por esse meio, entendemos necessario fazer uma releitura conceitual dos termos
autonomia e municipio a partir da perspectiva de Hely Lopes Meirelles, por abranger trés
aspectos importantes que contribuem para o nosso trabalho de pesquisa, a saber:

Do ponto de vista sociolégico, o Municipio Brasileiro, como qualquer outro, é o
agrupamento de pessoas de um mesmo territério, com interesses comuns e
afetividades reciprocas, que se relinem em sociedade para a satisfacdo de
necessidades individuais e desempenho de atribuicfes coletivas de peculiar interesse
local.

Sob o aspecto politico, o Municipio Brasileiro é entidade estatal de terceiro grau na
ordem federativa, com atribui¢des préprias e governo autbnomo, ligado ao Estado-
membro por lagos constitucionais indestrutiveis (CF, arts. 18, 29 e 34, VII, ‘¢’).

Na ordem legal, 0 Municipio Brasileiro é pessoa juridica de direito publico interno
(CC, art. 41, 111), e, como tal, dotado de capacidade civil plena para exercer direitos
e contrair obrigacdes em seu proprio nome, respondendo por todos os atos de seus
agentes (CF, art. 37, 86°). (MEIRELLES, 2008, p. 127-128) (Grifos do autor)

Recoberto pela Constituicdo Federal e demais Codigos (Cddigo Civil, p. ex.), o
Municipio é dotado de autonomia governamental para gerir seu proprio corpo
administrativo.** Com tal autonomia, implica a acdo administrativa sobre os seus 6rgéos e

agentes, seja com o intuito de atingir o interesse publico, seja para alcancar o sucesso de sua

! Entenda o/a leitor/a corpo administrativo como 6rg&o publico constituido de membros dotados de fungées e
atribuigBes, com algum tipo de vinculo empregaticio, seja por via de concurso publico, seja por via de contrato,
ou qualquer outro vinculo previsto em Lei, com sede fixa, com ou sem CNPJ, ligado direta ou indiretamente a
Administracdo Publica.



23

autogestdo. E essencial saber que se concretiza a legitimidade de suas medidas no momento
de modificar, criar e extinguir 6rgdos internos, ao atingir objetivamente aqueles que a ele, o
orgdo, mantenham algum tipo de vinculo, por via de concurso publico e/ou por via de contrato
com fins empregaticios. E cada medida tomada sobre o corpo administrativo surte efeitos
sobre os seus membros. Um exemplo disso sdo as medidas tomadas pelo Poder Executivo no
ano de 2009 ao extinguir a Guarda Municipal de Maceid para criar em 24 de julho do mesmo
ano a Secretaria Municipal de Direitos Humanos, Seguranca Comunitaria e Cidadania.

A GMM deixou de existir perdendo sua pessoa juridica e, consequentemente, sua
autonomia de gerenciamento, tornando-se uma espécie de “orgao-apéndice” de uma secretaria
que foi criada a partir da fusdo de outros 6rgaos, tendo os cargos de inspetor, de subinspetor e
de guarda municipal, incorporados a essa Secretaria. De certa forma, a identidade do corpo
administrativo que compunha e integrava aqueles cargos fora corroida com sua extingéo e,
hipoteticamente, desencadeando nos seus agentes o suposto sentimento de abandono, enfim, o
que denominamos de sentimento de deterioracdo institucional.

N&o se engane o/a leitor/a o cunho um tanto seco de nosso trabalho. O nosso intuito é
apresentar os efeitos que surtem a partir dos atos administrativos e das sangdes “legais” sobre
0s agentes quando em nome do interesse publico e/ou da economicidade de autogestdo o
Poder Executivo adota medidas que atingem direta e indiretamente aos 6rgdos e aos seus
agentes. E consequentemente tais efeitos recaem como uma lanca afiada sobre o sentimento
desses agentes, uma vez que regidos pelos principios constitucionais (legalidade,
proporcionalidade, impessoalidade, publicidade, moralidade etc.) sdo individuos dotados de
forte carga emotiva e sentimental e como seres humanos passiveis de sentirem fisica e
emocionalmente os efeitos dos atos administrativos dos gestores.

Nesse sentido, empreendemos por esse caminho por acreditar que é parte integrante do
trabalho revisar os aspectos relacionados a juridicidade administrativa por tratar-se a Guarda
Municipal de Maceié de um 6rgao publico e participar diretamente da Administracdo Publica.
Além de favorecer a uma interdisciplinaridade entre Ciéncias Sociais e Direito, pois isso sO
tem a enriquecer ainda mais nossa pesquisa. Também bebemos de fontes da Antropologia
Urbana e Social, bem como da Psicologia Social. E dado o estudo iniciado pelos conceitos de
autonomia e municipio para termos uma ideia mais nitida da dimensdo dos efeitos
consequentes das a¢des administrativas que modificam e extinguem a corporagdo GMM e do

Poder Executivo em manter ativo/inativo como pessoa juridica, assim como 0s demais 6rgaos
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que possuam relativa autonomia e poder de policia dentro da Administracdo Publica para gerir
seu proprio corpo administrativo.*?

Sendo assim, 0 municipio sob a prerrogativa de possuir uma autonomia, ndo plena que
se fique claro, relativa e que detém sob si com poderes para junto ao Legislativo municipal
implantar, criar, alterar, decretar, disciplinar e/ou extinguir érgdos e cargos publicos, caso haja
suprema necessidade do interesse publico, acreditamos esta ai algumas de nossas pistas que
perseguiremos ao discorrer do trabalho, o fato de tantas vezes a Guarda Municipal de Maceio
ter passado por diversos processos de modificacdo institucional até sua extingdo em 2009, e,
consequentemente, tais efeitos terem recaido sobre a maneira de atuar, de ver, de pensar e
sentir de seus agentes, e que buscaremos identificar em suas percepg¢des tal sentimento em

secdo especifica.

1.1 DA POSSIBILIDADE DE DESENVOLVER UM NOVO CONCEITO

Requer no presente trabalho ainda definir o que chamamos de “sentimento de
deterioragdo institucional”. Em primeira mao, elaboramos da seguinte forma: Conscio de ndo
determos uma verdade absoluta sobre o assunto, visto ser elemento que compde
interdisciplinarmente a Psicologia (Social), trata-se do sentimento de certeza sobre
perspectivas negativas em que estd em jogo o futuro de uma instituicdo de fechar suas portas
e, consequentemente, seus efeitos recairem sobre os seus agentes produzindo nestes forte
carga emocional de perda de algo que conquistou com luta, com mérito, no caso 0 cargo
efetivo de guarda municipal enfrentando ampla concorréncia, no caso, 0s concursos publicos
ocorridos em 1996 e 2000.

O que seria esse “sentimento de deterioracdo institucional” e como desenvolver o seu
conceito? Apresentamos alguns dos elementos constitutivos de nossa “tese”, mais adiante. A
partir do momento em que o agente da Guarda Municipal sofre os efeitos dos atos
administrativos produzidos pelo Poder Executivo e, como tal, € atraves desses atos que
ocorrem as modificacdes, alteracles, rupturas e até extingdo de secretarias, 6rgdos e cargos
pablicos, em que é acometido hipoteticamente o agente de um sentimento de “perda”, de

“abandono”, cuja expectativa de futuro sobre sua carreira é frustrada, embebida de

'? para saber mais sobre os conceitos de municipio e de autonomia, recomendamos a leitura de Ferreira (1990),
Castro (2006) e Baracho (1986) que trazem sob o aspecto do direito administrativo, importantes contribuic6es
sobre a tematica. Vide nas referéncias o titulo das referidas obras.
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pessimismo e de angustia. Daqui, do nivel psicoemocional aparecem as caracteristicas do
primeiro elemento.

Acometido de tal sentimento de “perda” e de ‘“abandono” com o fim de uma
instituicdo a qual venha a integrar, incorpora para si e em Si esse mesmo sentimento — eis
entdo o segundo elemento constitutivo da deterioracdo, o sentimento de dor, de risco, de
frustracdo e de falta de perspectiva de futuro junto a instituicdo —, quase de dor, pelo simples
fato de uma corporacdo deixar de existir pondo em risco ndo somente o bem estar e conforto
da familia que provavelmente dependera da remuneracdo, bem como do seu proprio futuro do
profissional enquanto agente de carreira.

Procedimento administrativo bastante comum, nos tempos em que 0 pais passa por
grave crise econdmica e administrativa, de propor¢des internacionais, quando o Poder
Executivo, na figura do prefeito, alega economicidade orcamentaria e/ou interesse publico,
resolve decretar extincdo do 6rgdo e/ou do cargo que ndo da lucro nem € util para o
municipio, trazendo somente encargos financeiros para a Administracdo e para 0 municipio
seus Onus negativos. Nesse intersticio, o terceiro elemento: o énus negativo para 0 municipio
de apresentar a instituicdo como encargos e “inutilidade”. Mais um elemento, entdo, que
culmina com a extin¢do da GMM.

Extinguindo o 6rgdo publico, o passo seguinte fica mais proximo da extingdo dos
préprios cargos que foram criados com o0s concursos publicos de 1996 e de 2000 e que
integram ou integravam o Orgdo recém extinto. Dessa maneira, fazemos uso da imaginacao
socioldgica, @ moda de C. Wright Mills (1969)*, para pensar sobre os efeitos e reflexos das
acOes e sancfes administrativas vindas de cima, das maos dos gestores que a maioria dos
casos vém de uma elite politica e desconhece a realidade cotidiana das instituicdes que
governa, e como tal recaem sobre 0s agentes que a elas pertengam e que ndo possuem poderes
para criar leis e/ou decretos, nem tdo menos o poder discricionario, poder esse ex-officio, para
nem sequer criar ou extinguir cargos.

Parece que essa elite que chega ao Poder Executivo municipal carrega um pouco de
culpa. Assim, precisamos entender que elite politica é essa, corrente em todo o meio sécio-
politico, ditando regras de comportamento funcional. E esse entendimento implica até no

modo metodologico do fazer cientifico, nos rumos que devemos dar a propria pesquisa.

B MILLS, C. Wright. A imaginagéo socioldgica. Traducéo de Waltensir Dutra. 2.ed. Rio de Janeiro: Zahar
Editores, 1969.
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Para estudar a fundo a elite Mills (2009), levou em consideracdo suas experiéncias
anteriores sobre ela, produzindo assim um interessante arquivo que resultaria em uma de suas

mais importantes obras “A imagina¢ao sociologica”, que de forma enfatica nos ensina que

Um bom trabalho em ciéncia social hoje ndo é, e usualmente ndo pode ser, composto
de uma “pesquisa” empirica bem delineada. Ele se compde antes de um grande
nimero de estudos que, em pontos-chave, ancoram afirmacfes sobre a forma e a
direcdo do assunto. Assim a decisdo — quais sdo esses pontos de ancoragem? — nao
pode ser tomada até que os materiais existentes sejam retrabalhados e formulacdes
hipotéticas gerais construidas. (MILLS, 2009, p. 28-29)

Mills (2009) é bastante taxativo ao pensar, categoricamente, sobre a investigacdo
empirica como algo “sem” virtude, sem, a0 menos, negar sua importancia para a pesquisa,
quando isso for enfaticamente necessario. Por isso que ele, nos mostra qual o objetivo dessa

modalidade, nos seguintes termos:

N&o ha mais virtude na investigagdo empirica que na leitura. O objetivo da
investigacdo empirica é dirimir discordancias e ddvidas acerca de fatos, e assim
tornar discussdes mais frutiferas ao basear todos os lados de maneira mais
substantiva. Fatos disciplinam a razdo; mas a razdo € vanguarda em qualquer campo
do saber. (MILLS, 2009, p. 33)

Discutimos esse aspecto metodoldgico justamente porque, embora ndo abrimos mao
de apresentar dados quantitativos, o nosso principal usufruto de analise para compreender
como se da o processo do suposto sentimento de deterioracdo institucional da GMM, serdo as
percepcOes dos agentes da Guarda Municipal de Maceid, e portanto, usufruto de uma
abordagem qualitativa.

Com tal perspectiva sociologica, reforcamos nosso estudo sobre o “drama”
institucional vivido ao longo de sua existéncia pela Guarda Municipal de Maceié e seus
agentes. As formas administrativas impetradas pelo Poder Executivo que ora a altera, ora a
“desconstr6i”, de certa maneira despertando uma suposta desconfianca sobre a atuagdo da
corporacgdo e sobre a legitimidade das acOes de seus agentes, gerando, assim, entre outros
sentimentos o de abandono e de perda junto aos agentes participantes.

Por outro lado, hipoteticamente, ndo seria outro sentimento de perda do agente, o de
perceber que passado o 6rgdo do qual é membro efetivo por um processo de suposto
“sentimento de deterioracéo institucional” — processos administrativos que institucionalizam e
“desinstitucionalizam” pela via das sancdes e penalidades os 6rgédos e os cargos publicos — em
que se vai corroendo e se desestruturando uma instituicdo puablica, ao longo de sua

existéncia/auséncia/invisibilidade e que supostamente vem ocorrendo com a GMM desde que
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foi criada pela Lei Municipal n® 3.823, de 23 de dezembro de 1988 e implantada por meio da
Lei Municipal n°® 3.961, de 29 de dezembro de 1989, sofrendo assim com diversas alteragdes
até chegar a sua extingdo em 2009, onde a GMM deixa de existir como 6rgdo constituido de
pessoa juridica, aglomerando e integrando em seus quadros funcionais tipos de funcionarios
estranhos a atividade recomendada pela Constituicdo Federal (1988) como comissionados,
conveniados, terceirizados, militares, fiscais de postura, administrativos etc.

Com uma Reforma Administrativa no ano de 2017, surge um novo produto do Poder
Executivo que por meio do Decreto Municipal n° 8.379, de 31 de janeiro de 2017, altera a
nomenclatura da Secretaria Municipal de Seguranca Comunitéria e Cidadania (SEMSCC)
criada em 2012 — quando a Guarda Municipal de Macei0 ja& havia sido extinta, resistindo mais
uma vez os cargos de inspetor, de subinspetor e de guarda municipal — para Secretaria
Municipal de Seguranca Comunitaria e Convivio Social (SEMSCS), criando novos cargos de
comissdo, a exemplo do cargo de comisséo de nivel intermediario, codigo DAS-3, de Inspetor
Geral, nada mais do que uma espécie de apéndice que contribui para a persistente existéncia
dos referidos cargos. A histdria corrente — o discurso vigente entre gestores e agentes, para
desconhecimento da populacdo — é a de que a extinta Guarda Municipal de Macei¢ integra
aquela secretaria. Nesse contexto, surge-nos, ainda, o0 seguinte questionamento: Por que ao
invés de o 6rgdo integrante a nova secretaria estar denominada como Inspetoria Geral e ndo

Guarda Municipal de Macei6?

1.2 DA JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA EM ESTUDAR A GUARDA MUNICIPAL
DE MACEIO

Nesta subsecdo nossa discussao girara em torno do objeto de pesquisa, em que nossa
concepcao reside no seguinte fundamento: O objeto de pesquisa precisa existir tanto objetiva
guanto subjetivamente nas formas concretas, especificamente, com realidade observavel, nas
formas da lei, das hipdteses até, da construgdo de suas ag¢les individuais e/ou coletivas,
institucionais ou ndo, institucionalizadas ou néo, e que aparentemente apresente atuacdo na
sociedade como um todo e/ou nas comunidades locais, promovendo relagdes entre coisas,
objetos e sujeitos, bem como na forga simbolica de seus possiveis capitais simbolicos, bens
materiais e imateriais e formas e expressdes do pensamento humano sobre as instituicoes e
Seus agentes.

Sendo assim, justificamos o estudo sobre a instituicdo Guarda Municipal de Maceio

(GMM), por tratar-se de 6rgdo publico que possui um papel importante na seguranca da
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cidade, dos bens, servicos e patrimoénio da municipalidade e de seus municipes; sem determos
nos defasados limites juridicos frente ao absurdo da crescente violéncia urbana refletida nas
taxas de homicidios e nos indices de criminalidade, cuja Constituicdo Federal s6 vé as
Guardas Municipais como orgdo publico de protecdo dos bens, servicos e patrimoénio publico.
Propomos um avanco significativo na atuacdo dos agentes. 1sso porque a época em que
construiram a CF, os parlamentares constituintes ndo perceberam 0s municipios com a
responsabilidade sobre a Seguranca Publica.

Se bem que, atualmente, as Guardas Municipais, estejam regidas por uma Lei Federal
n® 13.022, de 8 de agosto de 2014, aléem de regulamentar novas atribui¢es as guardas
municipais e que lhes da porte de arma de fogo, poder de policia, conducdo de suspeito,
fiscalizacdo de transito e ambiental, controladoria interna como uma espécie de policia
judiciaria-administrativa de &mbito municipal, usufruto do uso progressivo da forca, uniforme
préprio, plano de cargo e carreira proprio, autogestdo etc. Todavia, que necessita, além da
compreensdo e consciéncia do Poder Executivo municipal em regulamentar a nivel municipal
tais parametros adequando a Guarda Municipal a nova realidade institucional, bem como
compromisso em se combater a criminalidade dentro de seus limites e compreendendo as
Guardas Municipais como 6rgaos colaborativos e auxiliares no campo da Seguranca Publica.

Entdo, por que estudar a Guarda Municipal de Macei6? i) Porque ao longo do curso de
Ciéncias Sociais, 0 pesquisador tenha participado de diversas pesquisas de iniciacao cientifica
institucionais na universidade puablica; ii) o proprio curso de Ciéncias Sociais, com todo 0s
conteddos e conhecimentos adquiridos contribuiu para despertar o olhar sobre a seguranca
publica municipal; iii) com a producdo de relatérios e participacdes em eventos sobre
Seguranca Publica e Violéncia Urbana, despertaram nosso olhar para o papel da Guarda
Municipal.

Assim, percebendo a auséncia da participacdo da GMM no subcampo da seguranca
publica em Maceié —, como 6rgdo publico cujas fungdes e atribui¢bes poderiam auxiliar de
forma preventiva e proativa no combate a criminalidade e na prevencgéo a violéncia urbana em
todos esses anos de existéncia, € que objetivamos estudar essa instituicdo, voltando nossa
atencdo para as percepcOes dos agentes produzidas através da participacdo em entrevistas
aplicadas dentro dos grupos de discusséo, para dai, atraves de uma analise de discurso, bem
como de contetdo em dada medida que se fizer necessario, estudar o que denominamos
“sentimento de deterioragao institucional”.

Farta literatura acerca da tematica sobre as Guardas Municipais, sua formacgao,

identidade, atuacdo e papel frente a seguranca publica das cidades aponta para a necessidade
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de uma espécie de municipalizacdo da propria seguranca publica, uma vez constatado o
modelo de geréncia estatal pautado numa gestdo descentralizada. Onde a Unido se
responsabiliza com a seguranca territorial e fronteirica a nivel nacional, os Estados-membros
responsabilizam pela segurancga interna, ostensiva e judiciaria, € 0S municipios com a
seguranga dos bens, servicos e propriedades da municipalidade. Essa seria a disposicdo das
trés esferas politico-administrativas.

Se bem que tal literatura demonstra que em se tratando do avango desenfreado da
violéncia urbana nas principais cidades metropolitanas, o municipio tenha ganhado mais forca
no implemento de politicas publicas no campo da seguranga publica, como é possivel
constatar em importante contribuicdo organizada por Sento-Sé (2005) que traz contribuices
valiosas de Kahn (2005), Soares (2005) e Guindani (2005)."*

' Os titulos dos artigos desses autores constam ao final do presente trabalho, em Referéncias Bibliograficas, a
titulo de informacgéo.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Como procedimentos metodoldgicos utilizamos a observacgéo participante (AGUIAR,
1978) que enfatiza “Que os dados de observagdo participante sdo profundos, na medida que
atingem niveis de compreensdo dos fatos sociais ndo alcancados pelos surveys” (AGUIAR,
1978, p. 125). Onde buscou-se observar as atividades desenvolvidas durante 0s servigos no
ambiente de trabalho em seu cotidiano, visto que se aproveitou ndo apenas a experiéncia de
vivéncia e de convivéncia do pesquisador enquanto agente da instituicdo estudada por quase
25 anos de servico como guarda municipal concursado; além de, sob uma perspectiva
sociologica, observar por 3 meses, entre janeiro e marco, de 2019, mais especificamente o
cotidiano dos agentes e dos grupos do qual integram.

A partir do uso desse procedimento € que iremos relacionar as percepcbes dos
participantes com sua labuta diaria, buscando compreender ndo apenas o sentimento de
suposta “deteriora¢do institucional” da Guarda Municipal de Maceid, bem como a pratica
cotidiana de seus agentes.

O local de observagdo foi o quartel da Guarda Municipal de Maceio, localizado na
Avenida Theobaldo Barbosa, s/n, no bairro do Vergel do Lago — que se diga, de passagem,
um dos bairros ditos mais violentos de Macei6. Desse modo, buscamos (re)conhecer as
representacdes funcionais e suas atribuicdes institucionais exercidas pelos agentes e pelos
grupos.

Logicamente que a observacao participante exercida pelo pesquisador na qualidade de
observador e participante, conforme ressalva Gold (1958) citado por Flick (2004), mesmo
reconhecendo as limitacdes desse tipo de técnica que € o fato de o observador influenciar até
no comportamento dos agentes participantes, o que levamos em conta na aplicacdo desse
método € o que nos alerta Flick: “os aspectos principais consistem no fato de o pesquisador
mergulhar de cabeca no campo, de ele observar a partir de uma perspectiva de membro, mas,
também, de influenciar o que é observado gragas a sua participagdo” (FLICK, 2004, p. 152).

Coadunando com esse pensamento, concordamos com Denzin (1989): “A observagao
participante serd definida como uma estratégia de campo que combina simultaneidade, a
analise de documentos, a entrevista de respondentes e informantes, a participacdo e a
observagdo direta, e a introspeccdo” (DENZIN, 1989, citado por Flick, 2004, p. 152). Esse
procedimento nos dad um acesso maior ao campo bem a moda de William Foote-Whyte,
quando da aplicacao de sua pesquisa em Cornerville, na condicdo de observador participante e

que resultou em um de seus trabalhos mais recomendados: “Sociedade de esquina” (2005,
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edicdo brasileira), que veio a publico, no original, em 1943, em Boston, cidade norte-
americana onde ele aplicou a pesquisa.

Sendo assim, a partir desse procedimento nosso estudo passa por uma abordagem
qualitativa, sem desconsiderar os dados quantitativos que, no decorrer do trabalho, se
apresentem como alternativa de analise e de interpretacdo ao lado dos dados qualitativos e que
apresentaremos ainda nesse capitulo. Sdo os dados “frios” que irdo auxiliar na compreensao
acerca da estrutura, da agéncia e da composicdo da Guarda Municipal de Maceio.

Ainda assim, diante das limitacGes desse procedimento metodoldgico, tentaremos
minimizar atraveés da aplicacdo de entrevistas a determinada quantidade de agentes
participantes que atenda as necessidades da pesquisa; utilizando como plataforma virtual o
aplicativo WhatsApp onde construimos dois Grupos de Discussao (GD) reforcando ainda, ndo
a intencdo de obter uma amostragem significativa sobre a totalidade do nimero de agentes da
instituicdo, mas buscar na profundidade das respostas dos agentes participantes dos GDs —
nesses GDs aplicamos um Roteiro de Perguntas com 6 perguntas — comprovar nossas
hipdteses de que a Guarda Municipal de Macei0, apesar de ter em seu corpo administrativo
mais de 600 agentes ingressos por meio de concursos publicos realizados em 1996 e 2000,
passa por um suposto processo de deteriorizacdo e, como tal, perceptivel tanto numa analise
institucional quanto nas percepc6es dos guardas municipais.

A técnica metodoldgica através da andlise de documentos e de relatérios produzidos
pelo Poder Executivo e pelos agentes visa aprofundar sobre os aspectos administrativos,
legais e institucionais aliando-0s aos aspectos historicos desde a implantacdo da corporacédo
até os dias de aplicacdo da pesquisa. Enquanto a quantificacdo versard sobre os dados em
torno do perfil da GMM construindo um quadro panoramico sobre o efetivo por sexo, por
efetivo de idade, por tempo de servigo, por escolaridade etc., nos possibilitando assim um
quadro geral sobre a Guarda Municipal de Maceio.

Ao todo participaram da pesquisa 27 agentes, entre 0s quais 15 agentes do sexo
masculino e 12 agentes do sexo feminino, sendo que do lado dos Guardas Masculinos (Gm)
houve duas desisténcias e do lado dos Guardas Femininos (Gf) trés desisténcias, totalizando
assim, de participantes, efetivamente, da pesquisa, 0s 22 agentes, sendo 13 Gms e 9 Gfs
perfazendo assim um total de 22. Distribuimos esse efetivo em dois Grupos de Discussdes, ou
0 que chamamos, também, de focal group, com base em Weller e Pfaff (2013) e Gaskell
(2002). Porém, denominamos de Grupos de Discussao ou GDs.

Metodologicamente, a entrevista semidiretiva ou semiestruturada contribui para

compreendermos em que medida 0s agentes participantes constroem o0 sentimento de
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deteriorizacdo institucional da Guarda Municipal de Maceié. E tal procedimento também foi
pensado ao formularmos as perguntas e inseridas na plataforma virtual onde ocorreram o0s
GDs.

As vantagens da entrevista as percebemos ainda na plataforma e logo que formulamos
as perguntas e obtivemos as respostas, no que, posteriormente, enredou para as discussoes
mais avangadas ultrapassando, de certo modo os limites da estrutura de entrevista. Todavia,
ndo a negligenciamos de modo algum, considerando, mesmo com a obtencdo de resposta
longas de alguns participantes, como entrevista, mesmo que ndo presencial. Pois, elemento
bastante forte — caracteristico e peculiar para sua aplicabilidade em grupos focais — foi a
formulacdo de um Roteiro de perguntas como regra muitos dos manuais de Metodologia
Cientifica, mantendo assim uma estrutura de entrevista semidiretiva e incluso no interior do
aplicativo WhatsApp que utilizamos como ferramenta metodoldgica para a construcdo dos
GDs.

Contudo, de acordo com Flick (2013): “O objetivo da entrevista ¢ obter as visdes
individuais dos entrevistados sobre um tema. Por isso as questfes devem dar inicio a um
didlogo entre o entrevistador ¢ o entrevistado” (FLICK, 2013, p 115). Além desse
procedimento ap6s um levantamento bibliografico sobre a temética utilizaremos como
método a analise documental (analise de Leis, Decretos, Relatérios e Depoimentos inscritos
em Atas de Ocorréncia feitas pelos agentes em servico como uma de suas ferramentas para
registrar e relatar possiveis ocorréncias em seu posto de servi¢o enquanto presta servico),
guando faremos um breve histérico do marco legal de criacdo e implantacdo da instituicdo
Guarda Municipal de Macei6 até sua exting&o.

Levando-se em consideracdo que a instituicdo Guarda Municipal de Macei6, até o ano
de 2015 se constituia de 806 agentes somando-se a esse universo de agentes os efetivos
concursados de 1996 e 2000, os efetivos enquadrados e 0s conveniados provindos de outros
orgdos, distribuidos da seguinte forma: Agentes Efetivos Concursados (AEC) 670 agentes,
distribuidos num corpo administrativo de 129 mulheres e 541 homens, e que compunha o
quadro hierarquicamente assim: 21 inspetores e 4 inspetoras; 10 subinspetores e 5
subinspetoras; 510 Gm e 120 Gf. E quanto aos Agentes Efetivos Enquadrados (AEE), a GMM
era composta da seguinte forma: 118 AEEs distribuidos assim: 98 homens e 20 mulheres, e
hierarquicamente, 4 inspetores e 3 inspetoras, 3 subinspetores e 8 subinspetoras, e 91 Gm e 9
Gf. O quadro de Agentes Conveniados (AC) era, entdo, composto assim: 3 homens e 6
mulheres do érgdo chamado COMARHP, num total de 9. Havia um quadro de agentes a

disposicao de outros 6rgéos, a saber: 14 homens e 5 mulheres, num total de 19 agentes.
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Ainda, como procedimento metodoldgico distribuimos os 22 agentes em dois Grupos
de Discusséo (GD 1 Aleph e GD 2 Alpha), ficando assim: 11 + 11, dada a desisténcia de um
nimero pequeno, nos damos por satisfeitos com essa composicdo de grupos e com 0s que
decidiram participar, pois, atendeu as necessidades de nossa pesquisa. De acordo com a
literatura sobre essa ferramenta metodolodgica, utilizamos como aporte tedrico Flick (2013) e
Weller (2013) onde concordamos que 0s grupos focais ou grupos de discursdo, enquanto
método em algumas situaces também podem fornecer dados que precisarmos a partir da
discussdo cujo tema poderd estar relacionado ao suposto processo de deteriorizagdo
institucional ao qual supostamente sentem 0s agentes enquanto guardas municipais e que
objetivamos interpretar a partir das percepgdes dos agentes participantes.

A partir dessa discussdo dentro de um grupo de participantes locais, conforme Weller
(2013): “O objetivo maior do grupo de discussdo é obtencdo de dados que possibilitem a
analise do contexto ou do meio social dos entrevistados, assim como de suas visOes de
mundo ou representacdes coletivas” (Grifo nosso).

Os grupos de discussdo (GD) tiveram internamente distribuidos aleatoriamente 0s
agentes, sendo que no GD 1 Aleph foi composto por 11 agentes, entre 0s quais 6 Guardas
Masculinos (Gm) e 5 Guardas Femininos (Gf), que, por questdes de sigilo e de integridade
fisica e moral dos participantes os identificamos nesse GD da seguinte forma: Gm1, Gf2,
Gm3, Gf4, Gm5, Gf6, Gm20, Gf21, Gm22, Gf23 e Gm24; assim, nd0 NOS preocupamos com
a sequéncia numeérica. Fizemos um Roteiro de Perguntas, mas damos vazédo a espontaneidade
acreditando que assim seria um meio de deixar 0s participantes a vontade, sem a coacdo das
questBes, para que pudessem participar livremente, na forma escrita, pois, estaria, ai
elementos reveladores e intrigantes que contribuiriam de forma contundente para a discussao
e para a pesquisa.

Dai, durante o processo de discussdo, foram surgindo novos questionamentos, no que
fomos aproveitando no andar da discussdo. Importante ressalvar que cada GD tivera suas
peculiaridades, dada a diferenciacdo e heterogeneidade de cada agente participante que, por
vezes, achamos interessante transcrever as falas e as perguntas que por ventura ndo tenham
surgido ou feitas nos demais GDs, ou ndo estejam no Roteiro.

O aplicativo gratuito WhatsApp foi utilizado como plataforma virtual para aplicacao
metodologica de dois Grupos de Discussdes (GD), denominados GD Aleph e GD Alfa, cada
um deles formados por 11 agentes participantes, sendo, no primeiro 5 agentes do sexo
feminino ou GF e 6 agentes do sexo masculino ou GM, e no segundo, 4 GFs, e 7 GMs. Por

que utilizamos esse aplicativo? Primeiramente, tivemos a preocupacdo de saber 0 acesso a
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internet confiavel dos agentes participantes e que todos através de sinal de wifi ou de dados
moveis do proprio celular pudessem participar ativamente no dia e no horario previamente
combinado.

Seguidamente, pela economicidade, pelo conforto, descricdo, privacidade, por ndo ter
a distancia como obstaculo e nem desencontros de lugares fisicos onde os participantes tivesse
dificuldade de locomogdo para chegar ao lugar e ao dia e horario determinados, para que
mesmo escalado em servico ou nao fosse possivel interagir e participar dos GDs, evitando
aborrecimentos e contratempos do dia a dia. Tal plataforma virtual, @ maneira de outras
plataformas mesmo que bem mais elaboradas e confidveis como o Moodle, nos oferece a
quem o utiliza também a confiabilidade de interagem e troca de linguagens e de
conhecimento, além de infinitas informac6es, videos, dudios, documentos.

Ainda, metodologicamente criamos dois GDs, convidando aos agentes a participarem
com suas contribuicfes respondendo as perguntas guiadas e participando das discussfes. Na
inicial de cada GD, postamos os termos de livre consentimento dando a maior liberdade para
guem quisesse participar da pesquisa. Os que aqui participam tém plena consciéncia do aceite
dos termos. Entdo, combinada a hora de acesso para as discussdes com todos de cada GD
online a0 mesmo tempo para que ao ler a pergunta respondesse na forma escrita, que
acreditamos noés, como forma mais viavel, segura e legivel e que atenderia as necessidades e
propositos da pesquisa. Com dia e hora de inicio e de término marcados, quanto ao local,
deixamos para que 0s agentes escolhessem ou reservassem onde estivessem para participar.

Né&o foi algo acordado de supetdo. Houve cerca de vinte dias de didlogos com esses
agentes sobre a relevancia da pesquisa, a importancia de participarem, da seriedade cientifica
e do compromisso selado que cumprissem sem prejudicar ao outro ou ao andamento da
pesquisa, sempre firmando o respeito a todos os principios, a receptividade e o debate
reciprocos.

A n6s nos reservamos o papel de mediador, observador e provocador. Escolhemos e
decidimos pelas datas de 24/02/2019 e 12/03/2019, depois de algumas tentativas de
marcacOes frustradas dado a compromissos de um ou outro agente participante, até que
finalmente conseguimos esses dias anteriormente mencionados e descritos nos cabecalhos das
Fichas Técnicas.

Ao tempo foi dado uma duragdo de duas horas, o suficiente para que pudessem se
comunicar sem excesso — embora esteja presente escritas extensas de uns e escritas curtas de
outros, mas tudo bem, respeitamos a forma de expressar de cada um — e num horério que

acreditamos e concordamos ser o mais confortavel que foi entre as 20h00 e as 22h00, horario
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que geralmente, os agentes apds um dia de labuta chega em seu lar, janta e, em tese, descansa.
Pedimos a cada um deles que reservassem esse horario, por mais dificil que fosse, mesmo que
abdicassem de algum programa favorito, pelo menos naquele dia e naquele horéario
combinado.

E possivel que haja falhas — minimas e que no prejudicaram os resultados qualitativos
da pesquisa — seja na elaboracdo das perguntas, seja nas respostas dadas pelos participantes,
visto que ndo visamos correcdo gramatical em nenhuma das respostas escrita e transcritas para
o trabalho; nem visamos a observacdo face to face muito utilizada por Goffman. Um de
nossos propdsitos foi justamente o conforto do participante em seu lar ou em seu trabalho, ou
onde estivesse e que sem prejuizo de sinal de internet pudesse interagir com todos online.
Uma de nossas preocupacdes foi a enorme producdo de escrita tendo em vista o rico capital
cultural de nossos agentes participantes, pois, constatou-se que todos possuiam curso de nivel
superior e especializacdo em alguma area do conhecimento.

Apesar das limitacdes desse método, que por ventura sejam apontados, encaramos
como importante aprendizado para que adiante nos aperfeicoemos ainda mais em prol do
conhecimento e da Ciéncia. Temos a consciéncia disso, entanto, a utilizacdo desse tipo de
tecnologia, sé contribui para a nossa pesquisa, seja como interface, seja como elemento
metodoldgico que abraca tanto o conhecimento quanto a tecnologia digital por meio do uso de
um aplicativo acessado por mais de um bilh&o de pessoas no mundo.

Nesse sentido, o uso do aplicativo WhatsApp nos ajudara a atender as especificidades
de cada grupo, mesmo sendo composto de agentes da GMM, levamos em consideracdo a
formagdo académica-politica-cultural de cada individuo, e cremos ndo prejudicar nossos
resultados finais; pelo contrario, as falas e respostas as perguntas fora do Roteiro inicial s6
nos trouxeram mais calor e inquietacdo enriquecendo ainda mais nossa pesquisa.

Uma ressalva que se faz necessario é o capital cultural — a média avancada de efetivo
com graduacdo e pos-graduacdo em cursos de nivel superior, por isso algumas respostas
possuirem teor rebuscado, de certa maneira, a alta escolaridade desses agentes tenha
prejudicado um pouco nas respostas, cuja naturalidade ndo foi o ponto forte nem a
espontaneidade, visto o esfor¢o de cada agente participante em dar a melhor resposta, na
forma escrita, e a mais pensar com algum tipo de temor, provavelmente, de serem taxados de
ignorantes ou desconhecedor de causa ou sobre 0 assunto —, acima da média em comparagéao
aos demais 6rgdos do municipio, dos agentes participantes, que integram os dados da pesquisa
guantitativa feita no ano de 2019, conforme Relatério produzido em agosto de 2019 a partir

do acesso ao quantitativo, por variaveis, do efetivo dos guardas municipais efetivos, somente
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na categoria Agente Concursado, logo a seguir, visto que 0s agentes que participaram eram
todos concursados.

Os dados a seguir colhidos da Secretaria Municipal de Seguranca Comunitaria e
Convivio Social (SEMSCS) para melhor visualizacdo panoramica que contribuem para nossa

compreensdo do Perfil dos agentes da GMM e seus efeitos sobre as respostas dadas por eles.

2.1 SOBRE O EFETIVO DA SEMSCS - INSPETORIA GERAL DA GUARDA
MUNICIPAL — AGOSTO DE 2019

Resolvemos incluir neste capitulo dados colhidos na propria secretaria onde os agentes
trabalham, com o intuito de contribuir a pesquisa trazendo um perfil do quadro atual da
instituicdo, levando-se em consideracdo somente o efetivo de guardas municipais concursos,
excluindo as categorias inspetor e subinspetor, visto que toda a discussdo gira em torno dos
agentes envolvidos na pesquisa e que integram a categoria do cargo efetivo de guarda
municipal. Para que se fique claro, a Inspetoria Geral da Guarda Municipal de Macei6 é
resultante de uma reforma administrativa orquestrada pelo Poder Executivo municipal e que
tal Inspetoria funciona como uma espécie de departamento e ndo 6rgao dentro da Secretaria
Municipal de Seguranca e Convivio Social, onde possui diversos outros funcionarios de
categoria que nao sdo da area de seguranca publica como assistentes administrativos, apoio de

servicos gerais, fiscais de postura, dentre outros.
v EFETIVO POR SEXO:

» 512 - Masculinos
> 130 - Femininos

Efetivo GM por Sexo

B Masculino ™ Femenino
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EFETIVO POR IDADE:

100 — 31 anos a 40 anos
322 — 41 anos a 50 anos
200 — 51 anos a 60 anos
020 — 61 anos a 70 anos

Efetivo GM por idade

m 31anos a 40anos W 41anos a 50anos

m 51anos a 60anos M 61anos a 70anos

3% 16%

EFETIVO POR TEMPO DE SERVICO:

180 — 11 anos a 20 anos
272 — 21 anos a 30 anos
190 - 31 anos a 40 anos

Efetivo GM por tempo de servico

M 1lanosa20anos M2lanosa30anos M 3lanos a40anos
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EFETIVO POR ESCOLARIDADE:

025 — Ensino Fundamental
100 — Ensino Médio
517 — Ensino Superior, Pos, Doutorado, Mestrado e MBA.

Efetivo GM por escolaridade

M Ensino Fundamental
B Ensino Médio

Ensino Superior, Pés, Doutorado, Mestrado e MBA

4%
l 16%

80%

As perguntas que inicialmente utilizamos para controle dos GDs foram:

1. A quem interessa a Guarda Municipal de Macei6?

2. Na sua opinido, a Guarda Municipal de Macei6 merece um espaco ha seguranca
publica municipal no combate a criminalidade e ndo unicamente a protecdo do
patrimonio publico?

3. Na sua opinido, o que é ser guarda municipal no contexto da seguranca publica de
Maceio?

4. Qual a sua opinido sobre a violéncia urbana no municipio de Macei6 onde atua como
guarda municipal?

5. Qual o sentimento que passa pela sua cabe¢ca no momento de sua atuagcdo como guarda
municipal e a corporagdo ndo lhe da condic6es de trabalho para tal?

6. Na sua opinido, qual a importancia do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)
para a Guarda Municipal de Macei0?
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Sendo assim, sem mais delongas, adentramos no universo das percepc¢des dos agentes
participantes dos Grupos de Discussdo, onde iniciamos com o GD ALEPH®™, realizado na
data de 24/02/2019, das 20h00 as 22h00. (Observacdo: GM leia-se Guarda Masculino, e GF,
Guarda Feminina). Bem como das percepgdes do GD ALPHA, também com a participacao
de 11 agentes da GMM, ocorrido no dia 12/03/2019, das 20h00 as 22h00, pela Plataforma
Virtual do WhatsApp: GM7, GM8, GF9, GM10, GM11, GF12, GM15, GF16, GM17, GM18 e
GF19 representam os discursos do segundo GD.

A Analise do Discurso (AD) serd um de nossos instrumentos de analise dos discursos
contidos nas respostas escritas dos agentes aliado as perspectivas tedricas de uma Sociologia
Compreensiva a partir de Schitz (2018) que aprofunda alguns dos conceitos desenvolvidos
por Max Weber como a “agdo”, o “agir”, “situacdo de interesses”, “sentido”, “contexto de
sentido” e “comportamento” que Alfred Schiitz relativiza para desenvolver os conceitos de
“acdo expressiva”, “projeto”, “proximidade vivencial”, “autointerpretacdo”, “escolha” e
“interagdo social”; além de utilizar teoricamente — com uma certa pegada antropoldgica — 0s
conceitos de Velho (2003) como “papéis”, “projetos individuais”, “trajetérias individuais”,
“campos de possibilidades”, “diferen¢a cultural” e “compreensdo”; além de fazermos uso dos
recursos referencias em Lyotard (2013) sobre a nogdo de “legitimagdo” e “deslegitimagdo”;
além de outros autores que tém como estudo temas relacionados a problematica da seguranca
publica, violéncia urbana, atuacdo da guarda municipal etc.

Os sujeitos que participaram do GF, sdo agentes femininos gque ingressaram na GMM
a partir do primeiro concurso publico, de 1996, bem como os ingressantes atraves do concurso
publico de 2000, que participaram da pesquisa e que integram 0S grupos operacionais e
administrativos.

Em AD, o enunciado, ou seja, é aquilo que um falante produz linguisticamente,
resultando em um discurso, com ou sem aspectos ideoldgicos. Na interpretacdo, na
comunicacdo e na compreensdo de algo que exija dele uma maneira de expressar seu
pensamento, através de “esquemas narrativos” como percebemos nas percepgoes dos agentes
participantes. Como nos ensina Fioran (2013) “Os esquemas narrativos sdo assumidos pelo
sujeito da enunciacdo que os converte em discurso. A enunciacdo é o ato de producdo do
discurso, é uma instancia pressuposta pelo enunciado (produto da enunciagéo). Ao realizar-se,

ela deixa marcas no discurso que constréi” (FIORIN, 2013, p. 55).

> Observacao: O agente GF21 absteve-se dessa primeira pergunta e ndo quisera opinar a respeito. Respeitando
a vontade dele, mesmo depois de tentar persuadi-lo a participar do primeiro momento da discussao.
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O agente enquanto sujeito presente e conscio de seu papel, produzindo discursos
cotidianamente, cujos enunciados ddo forma a um tipo-ideal de profissional que além de
discursar, batalha, luta, resiste para manter-se numa determinada posi¢éo no espaco social em
que esteja inserido. O que sdo os enunciados obtidos nos GDs sendo “esquemas narrativos”
que marcam o sujeito como uma espécie de “jogador” cujo jogo possui regras e capitais, um
campo onde se da a batalha entre o lado mais forte e o lado mais fraco. Mas que tal marca
representa 0 agente do aqui e agora, da pratica cotidiana, das experiéncias vivenciadas, dos
enunciados discursivos produzidos e dos discursos disputados. E 0 que seria esse sujeito do
eu, do aqui e agora como produtos de enunciados?

Fiorin (2013) tem um ideia interessante a respeito, a saber:

A enunciacdo define-se como uma instancia de um eu-aqui-agora. O eu é instaurado
no ato de dizer: eu é quem diz eu. A pessoa a quem 0 eu se dirige é estabelecida
como tu. O eu e o tu sdo os actantes da enunciacdo, os participantes da acdo
enunciativa. Ambos constituem o sujeito da enunciagdo, porque o primeiro produz o
enunciado e o segundo, funcionando como uma espécie de filtro, é levado em
consideracdo pelo eu na constru¢cdo do enunciado. Com efeito, a imagem do
enunciatario a quem o discurso se dirige constitui uma das coer¢des discursivas a
que obedece o enunciador: ndo é a mesma coisa produzir um texto para um
especialista numa dada disciplina ou para um leigo; para uma crian¢a ou para um
adulto. O eu realiza o ato de dizer num determinado tempo e num dado espaco. Aqui
é 0 espaco do eu. A partir do qual todos os espagos sdo ordenados (al, la, etc.);
agora é o momento em que o0 eu toma a palavra e, a partir dele, toda a temporalidade
linguistica é organizada. A enunciagdo € a instancia que povoa o enunciado de
pessoas, de tempos e de espacos. (FIORIN, 2013, p. 56-57)

Como iremos perceber nas percepcbes dos agentes além dos diversos discursos as
marcas de sua posi¢do frente a problematica de legitimacdo e de deslegitimacdo no entorno da
atuacdo da Guarda Municipal de Macei0 e de seus agentes. Os sujeitos dos discursos e dos
enunciados exprimindo seus anseios e sentimentos, formando e dando sentido aos seus
conhecimentos sobre o papel que devem assumir frente aos problemas apresentados pela
instituicdo a que integram.

Portanto, para analisar, ainda, as percepcbes dos agentes participantes, fazemos uso
dos preceitos utilizados por Schitz (2018) para compreender o sentimento de suposta
deterioracdo institucional, contido nos discursos dos agentes, cuja trajetoria profissional
estaria arraigada a instituicdo que pertencem. Velho (2003) nos traz luz a essa compreensao,
também, dos “projetos” que levam o individuo a tornarem-se sujeitos de suas acgdes, cujo
escopo é a realizacdo de seus interesses objetivos; levando-se em consideracéo que tal busca é

reforcada pela carga de forte desejo de profissionalizagdo que cada agente traz consigo,
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dotado de capital cultural™ que Ihe forja ndo somente a personalidade profissional como

impde a este a necessidade de criar expectativas sobre a Guarda Municipal de Maceio.

'® Bourdieu, ao longo de suas obras, como “Coisas Ditas” (2004), “O senso pratico” (2013), “O Poder
simbolico” (1989), entre outras, desenvolve o conceito de capital cultural a partir da analise do desempenho de
alunos provindos da elite francesa.
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3 SOBRE A GUARDA MUNICIPAL DE MACEIO E O “SENTIMENTO DE
DETERIORACAO INSTITUCIONAL”: DISCURSQOS, DISCUSSOES, SENSACOES

Ao olharmos para 0 municipio de Maceid, temos uma configuragdo de como os bairros
estdo distribuidos por regides administrativas. Isso nos ajuda a avaliar as dimensdes e 0
potencial tanto populacional quanto territorial, dando-nos uma ideia da dinamica local quando
o assunto for como estd politica e geograficamente composto cada territorio, cada
comunidade, cada bairro. A partir da sancdo da Lei Municipal n® 4.952/2000, a capital de
Alagoas esta constituida de 50 bairros, distribuidos em 8 Regifes Administrativas.

Quanto a Guarda Municipal de Maceid, instituicdo criada pela Lei Municipal n° 3.823,
de 29 de dezembro de 1988 e implantada em 29 de dezembro de 1989 pela Lei Municipal n°
3.961, onde em 1996 e em 2000 foram realizados concursos publicos para o preenchimento
das vagas existentes.

Em 24 de julho de 2009 foi criada a Secretaria Municipal de Direitos Humanos,
Seguranca Comunitaria e Cidadania — SEMDISC, onde a Guarda Municipal de Macei6 foi
extinta, e ai o “golpe fatal”, ficando os cargos de Guarda, Subinspetor e Inspetor incorporados
a SEMDISC. Em 2012 a nomenclatura de SEMDISC foi alterada para Secretaria Municipal
de Seguranca Comunitaria e Cidadania — SEMSCC.

Ja em 2017, pelo Decreto Municipal n° 8.379 de 31 de janeiro de 2017, a Guarda
Municipal de Maceid recebe outro “golpe” onde se aprova a nova nomenclatura de Secretaria
Municipal de Seguranca Comunitaria e Convivio Social — SEMSCS e cria novos cargos em
comissdo dentro da referida secretaria, onde um dos cargos em comissao criado no referido
decreto tem a nomenclatura de Inspetoria Geral da Guarda Municipal subordinado ao
Secretario da SEMSCS.

Frustrados ou ndo, pelo descaso e pela auséncia de politicas de investimento da gestao
que implemente o crescimento profissional e submeta este sob os efeitos das acdes daqueles
gue gerenciam a nivel de municipio e a nivel de secretaria, 0 agente expressa suas angustias,
construindo assim com suas largas experiéncias e vivéncias adquiridas com a trajetoria o
denominado sentimento de deterioracéo institucional que destacamos a partir dos discursos de
abandono, de esquecimento, de falta de condicGes de trabalho etc.

Assim, despertar no guarda municipal a consciéncia do sentido de acreditar em algo
como a instituicdo que pertenca e que lhe traga pelo menos uma auto-realizacdo. Para isso,
acreditamos que o sujeito, como sujeito dotado de acéo, de si, compreenda a realidade social

em que esteja inserido, 0 contexto que o cerca, cujos efeitos psicossociais, sobrepuxam-o para
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a consciéncia do mundo social e sua inconstancia a partir das acdes administrativas, cujos
elementos constitutivos como funcdo, atribuicdo, trajetoria, sentido, projeto de vida
profissional, envolvem n&o apenas ele, mas 0s outros, num projeto constante de convivéncia e
interacdo social.

Desse modo, o sujeito, como guarda municipal, cuja trajetoria profissional, ao longo
dos anos servindo a GMM, traz uma histria em suas narrativas e enunciados, seja de
profissionalizacdo objetiva, seja na construcdo de um conjunto de sentidos e de sentimentos,
que vdo desde a dedicacdo em aperfeicoar-se individual e coletivamente em prol de um
projeto a angustia das incertezas propagadas pelas medidas administrativas que admoestam e
frustram objetivos e sonhos, obrigando o agente a assumir e a desempenhar papéis
“reduzidos” e “menores” perante forg¢as coercitivas institucionais; impondo-lhe, ainda,
obediéncia regimental e convencdo moral no cumprimento do dever sem as devidas condicdes
e reconhecimento para atender ndo apenas ao proprio sentimento de crescimento em
detrimento da sensacdo de estar se “deteriorando” junto com a corporacdo, somente para
alcancar o interesse-mor da coisa publica do municipio.

Por esse angulo, o agente inserido em um mundo, cujos valores institucionais, dao-lhe
sentido de existir, de ser, de estar aqui e agora, que precisa ser compreendido
contextualmente, relativizando-o com o mundo social e suas experiéncias junto a corporacéo,
esse agente-sujeito-da-acdo-e-do-agir, dotado de sentimentos, cujo agir o impulsiona e Ihe da
sentido de continuar, € 0 mesmo agente que precisa do trabalho para sobreviver, para manter o
sustento de sua familia e estar sempre motivado para crescer e realizar-se pessoal e
profissionalmente. Esse sentido particular de agir dentro do contexto do mundo social do
agente-sujeito-da-acao-e-do-agir, onde se ddo através das relagdes humanas, das discussdes
sobre valores e sentidos tdo caros a ciéncia social e que é apresentado, de forma enfética, a

partir de uma perspectiva weberiana por Schitz (2018):

Todos os complexos fen6menos do mundo social conservam, a saber, sentido
particular, mas este € 0 mesmo que os agentes no mundo social relacionam com suas
aclbes. Somente o agir do individuo e seu conteldo visado de sentido s&o
compreensiveis, e apenas na interpretacdo do agir individual a ciéncia social obtém
acesso a interpretacdo daquelas formacGes e relagdes sociais, que se constituem no
agir de cada um dos atores do mundo social. (SCHUTZ, 2018, p. 24)

E esse sentido que produzimos a partir da interpretacdo e da analise discursiva feita
das respostas escritas dos agentes envolvidos; e essa ¢ uma discussdo tedrica pela qual a

Sociologia Compreensiva, tendo a fenomenologia como corrente, tem para si como item
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fundamental, que Weber tem construido a partir dela os conceitos de “juizo de valor”, de
“neutralidade axiologica”, “tipo ideal”, entre outros, tdo caros. Que ndo nos cabe debater
sobre eles no momento, mas trazer para a nossa analise das percepcdes dos agentes
participantes, porque precisamos compreender, como pesquisador, ndo apenas 0 que 0S
discursos transpGem para nos ouvintes, mas também o mundo social em que estdo inseridos.

Desenvolver o debate entre o que € objetivo e subjetivo, numa pegada levemente de
uma psicologia social, como fenémeno social, para dai extrair aquilo que da sentido em cada
enunciado e que contribui para que o sentimento, a sensacdo, o projeto, enfim, o material
humano, tornem-se fruto de nosso objeto de estudo e que possa ser replicado, em suas
metodologias, noutros casos, no sentido de aclarar o conhecimento sobre determinadas
situacOes e problematicas que sociologicamente precisam ser compreendidos.

Por isso que o debate, por mais complexo que seja, deve ser empreendido, para que
além de apreender o “espirito objetivo” e/ou 0 “espirito subjetivo” do mundo social,
consigamos transformar o conhecimento em algo mais que palpavel, real, concreto, do que

perder-se no limbo das especula¢cdes puramente filoséficas. Como nos explica Schiitz (2018):

Nunca antes o principio de reduzir o “mundo do espirito objetivo” ao
comportamento de individuos foi levado a termo de forma tdo radical como na
determinag&o, por Max Weber, do objeto da sociologia compreensiva, enquanto uma
ciéncia que tem como tema a interpretacdo do sentido subjetivo (visado por ou pelos
agentes) de modos sociais de comportamento. Porém, para chegar as essas
individualidades do mundo social e ter acesso a suas doagdes subjetivas de sentido
ndo bastar observar os modos de comportamento do individuo particular ou, com os
métodos de um empirismo obscuro, constatar, mediante técnica aditiva e verificagdo
de regras ou frequéncias, a existéncia de modos analogos de comportamento entre
vérios individuos. Antes, a tarefa propria da sociologia exige um procedimento
especial com vistas a selecdo do material relevante para seus problemas especificos,
uma sele¢do mediante determinadas construgdes conceituais, precisamente por meio
da formacdo de tipos ideais. Esses tipos ideais ndo correspondem em absoluto a
tipos médios, estatisticamente verificaveis, pois o principio de escolha que Ihes
fundamenta é ele mesmo, por seu lado, condicionado pela espécie particular do
problema em vista do qual os tipos ideais, sempre heuristicamente determinados, sdo
construidos. Os tipos ideais, porém, também nao sdo esquemas vazios, resultantes de
uma imaginacao efusiva produzidos de forma arbitréria, pois tem necessariamente
de encontrar verificacdo no material historico concreto, na forma do qual o mundo
social é dado ao observador. Em todo caso, por meio de um procedimento ideal-
tipificante como esse é possivel apreender, estrato por estrato, o sentido dos
fendmenos sociais particulares enquanto sentido subjetivamente visado de agGes
humanas, e, assim, dar a conhecer a construgdo do mundo social como uma
construcio de conteidos compreensiveis de sentido. (SCHUTZ, 2018, p. 24-25)

Por essa percepc¢éo tedrica schiitziana, percebemos que a construgdo do discurso de
sentimento de deteriorizacdo institucional perpassa por diversos outros discursos construidos

pelos agentes, fazendo crer que cada enunciado reforca a construcdo de tipos ideais de guarda
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municipal como aquele que estd por dentro do que ocorre dentro e fora de sua instituicao,
como aquele que luta e resiste e ndo abdica de seus direitos, como aquele que internaliza um
ethos de agente aguerrido e que confia na gestdo e nas medidas administrativas como um
bem maior em prol da sociedade e do municipio, como aquele agente politizado que interfere
nas acdes dos que os governam, como aquele que apenas observa e que apatico ndo tem
iniciativa, como aquele encoberto de desmotivacdo e desacreditado etc. Refletido nesses
discursos os reflexos sobre os tipos ideais de agentes imersos nos enunciados das falas e que
precisam ser estudados e compreendidos a luz da Sociologia Compreensiva.

Nesse primeiro momento iremos apresentar 0s GDs, as perguntas feitas pelo Mediador
e as respostas dos 22 agentes participantes, dando a liberdade para que o/a leitor/a tire suas
conclusdes préprias sobre cada discurso, no que a posteriori, iremos apresentar nossa analise.

As percepcBes contidas nas respostas dos participantes dos GDs Aleph e Alpha e que
apresentaremos a seguir, paulatinamente, da analise discursiva sobre os possiveis discursos
contidos nos enunciados dos respondentes, levamos a reflexdo de que a intengdo é atender as
necessidades da pesquisa, pois, conscios, sabemos que nem sempre iremos conseguir que
todos respondam, integralmente, pois, em respeito aos entrevistados, investimos na
espontaneidade mesmo ndo sendo um método face to face, muito utilizado pela Teoria
Dramaturgica, desenvolvida por Goffman, porque ndo foi de nossos objetivos avaliar os
gestos nem a atuacgéo dos participantes.

Sendo assim, nosso principal objetivo é compreender a partir das percepcdes dos
agentes participantes dos GDs o suposto sentimento de deterioracdo institucional. Para tal
fazemos uso de uma metodologia baseada na AD e na Andlise de Conteldo, em menor escala,
passando pelas abordagens, fortemente qualitativas, a perspectiva tedrica de Alfred Schitz
(2018), Lyotard (2013), Velho (2003), dentre outros, que nos possibilitem testar as hipoteses
de que a forma escrita, os discursos contidos e as marcas linguisticas das percep¢fes possam
mostrar os elementos constitutivos do sentimento de deterioracdo institucional da Guarda
Municipal de Maceié (GMM).

As Guardas Municipais, assim como as Policias Militares, tém papel preponderante na
seguranga publica, dentro dos seus limites constitucionais. Ao menos, enquanto 0S
municipios, em sua grande maioria, ndo elaboram leis especificas que regulamentem e facam
valer o que esté estipulado pela Lei Federal n° 13.022, de 8 de agosto de 2014, que da nova
atribuicdo como Estatuto Geral das Guardas Municipais. O Poder Executivo do Municipio de
Maceié ndo p6s em pratica o seu papel de “enquadrar” a Guarda Municipal de Maceié a

referida Lei. Algo que deveria acontecer desde que o Estatuto Geral das Guardas Municipais
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foi sancionado, em 2014. Quais os efeitos desse fato sobre os agentes? E possivel detectar
esses efeitos nas percepgdes manifestas nas respostas escritas dos agentes participantes?

Tal Estatuto versa sobre o poder de policia, o porte de arma de fogo, o plano de cargos
e carreira unica, a autonomia de gestdo nas maos dos proprios guardas municipais sem a
interferéncia de militares ditando politicas, disciplinamento, doutrina e regras, entre outros
atributos. Engquanto isso ndo acontece, 0 que encontramos nessa instituicdo, a partir dos
discursos construidos pelos agentes e transcritos nas respostas as perguntas que fizemos? Que
sentimento de deterioracdo institucional — além da elaboracdo do seu conceito em capitulo
anterior — é esse e que acreditamos estar presente nos discursos dos agentes?

Pois, nas respostas que o/a leitor/a ird ler e, provavelmente, tirard algumas conclusdes
— isso significa que para a compreensdo do que dizem o0s agentes participantes, toda
interpretacdo dotada de sentido e coeréncia é valida — devem prestar atencdo para 0 que
apresentaremos a partir daquilo que constatamos, através das marcas linguisticas e termos
relacionado aos enunciados de cada resposta escrita.

Vejamos no enunciado da resposta obtida do agente GM1 — e, nos demais, quando
perguntado a ele a quem interessa a GMM e este nos apontou que seria de interesse da

“sociedade maceioense”, ou seja, de interesse de todos, conforme podemos notar:

GM1 - Como guarda municipal, entendo que a GMM interessa tanto a sociedade
maceioense quanto & propria estruturacdo orgdnico-administrativa do municipio.
Todavia, por ndo atuar de forma eficaz devido a modelos de ordem administrativas
internas, a GMM vem sendo utilizada desde a sua criagdo em 1989 como um meio
de agregar a projetos politico-sociais, que em grande parte exclui a propria
instituigdo, para manter determinados seguimentos profissionais e sociais do estado,
entre 0s quais, 0 extrato de inativos e ativos do oficialato militar, de certa maneira
para um (sic) tentativa de invisibilidade do papel da GMM, ja que estamos lidando
também com o status de municipio capital e como tal exprimir para a sociedade uma
resisténcia de determinagBes na area de seguranca publica que a GMM poderia
participar mas ndo participa porque tal corporacdo estd do lado mais fraco em
comparagdo com 0 estado e sua superestrutura e os sujeitos que mandam neste
estado. (Agente GM1, sexo masculino, Grupo de Discussdo Aleph 1, 24/02/2019)

A percepcdo do GM1 culmina com o pensamento dos agentes GM6 que inclui o gestor
e parte da populacdo como interessados, além dos GM20, GM22 e GF23; para estes
participantes, a exemplo do agente GM1, a Guarda Municipal de Maceid, precisa de meios e
apoio para “atuar de forma eficaz”, em sua ideia utilitaria, mesmo esbarrando com “modelos”
de gestdes que trazem consigo “projetos politico-sociais” que deveriam incluir a GMM dentro

de um projeto de seguranga publica preventiva, mas acabam excluindo-a desse processo,
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“invisibilizando” de certa forma a instituigdo e seu papel frente a seguranca publica
municipal.

A Guarda Municipal de Maceio, por representar um orgao de “resisténcia” dentro de
uma superestrutura comandada pelas forcas policiais militares do estado fica inviabilizada de
contribuir no combate a violéncia. Por que isso acontece? Como percebemos nos enunciados
das respostas, algo que atribui-se aos efeitos constitucionais as limitaces dessa corporagéo,
teoricamente nova, de atuacdo, limitando-a a mera seguranca do patrimoénio publico do
municipio. E para complexar essa situacdo, a interferéncia de militares nos comandos e no
gerenciamento da GMM, como, conforme as respostas dos agentes participantes, um meio de
atender a interesses politico-partidarios e formar uma espécie de “cabide de emprego” para o
oficialato militar.

A GMM como instituicdo de proximidade, com propostas inovadoras e promessa de
ser uma “nova policia” (MISSE e BRETAS, 2010, p. 11) cuja filosofia traz modelos de
policiamento proativos e ndo ostensivos como atuam as policias estaduais, esta presente no
sentimento dos agentes participantes que a vém como uma instituicdo de interesse das
comunidades como dos guardas que honram e respeitam a institui¢do, com “amor” e
“vontade”, bem como a propria sociedade que anseia por sensagcdo de seguranca, como
compreendidos nos enunciados dos agentes GF2, GM3, GF4, GF5, GM24, e nos demais,

conforme podemos extrair:

GF2 - Na minha opiniao interessa mais ao guarda que ama a instituicao e se
esforca para mante_la. Vejo muito esse amor e essa vontade de fazer mais. Claro
que toda regra ha excecao mas acho que muito querem ver a guarda melhor e mais
valorizada pela sociedade. (Agente GF2, guarda feminina, Grupo de Discussao
Aleph 1, 24/02/2019)

Por outro lado, quando perguntado aos participantes se a Guarda Municipal de Maceio
merece um espago na seguranca publica municipal no combate a criminalidade e ndo apenas
como protetora do patrimonio publico, as opiniGes entre 0s agentes participantes do GD 1
Aleph se dividem. Entre as percepc¢des de que a tradicdo de uma instituicdo policial pesa
sobre as guardas municipais, tendo em vista o carater inovador destas e dai ndo haver tanto
espaco para que possam atuar.

Agentes que opinam que a Guarda Municipal teria espaco na seguranca publica se

trouxesse para a pratica cotidiana o policiamento comunitario'’ baseado no modelo japonés

" Compreendemos Policiamento Comunitario como um modelo pautado numa filosofia e metodologia de
trabalho de aproximagdo através de uma aplicabilidade proativa, onde a comunidade participa efetivamente,
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dos Koban. E até, em gestdes anteriores, a Guarda Municipal de Macei6 ensaiou esse tipo de
policiamento junto a algumas comunidades, com a construcéo de cinco bases nos ditos bairros
mais violentos de Maceid, mas nenhuma sobreviveu, até mesmo porque, como identifica
alguns dos participantes os préprios guardas municipais que trabalhavam internos escondiam
informacdes e oportunidades sobre cursos de formacdo, seja através do sistema EAD, com
participacdo importante da SENASP que oferecia e ainda oferece cursos gratuitos online para
0s agentes que trabalham na area de seguranca publica.

Os que aprovam que a GMM merece esse espaco, com novas atribuices entre as
quais com poder ostensivo, dentro de suas limitacGes constitucionais, trazem além da
novidade de que a corporagdo poderia “criar relatorios e estatisticas para tratar das
informacBes do municipio” e dos postos de servigo onde atuam 0s guardas municipais. Mas
apresentam um empecilho: a GMM por ter em si além da virtude de aproximar-se das
comunidades e do papel social junto a populacdo que sobrevive nas periferias, ndo encontra
condicBes de trabalho, nem reconhecimento, nem possui estrutura fisica para atuar como
deveria. Ai, em tom e discursos politizados e reivindicatorios 0s agentes participantes
mostram que dificilmente a GMM merecera “espago” para atuar enquanto faltar-lhes itens de
seguranga basicos como “material de trabalho, tipo: algema, esprei de gengibre (pois o de
pimenta esta proibido), BP, falta curso de formacao, tiro, falta até gasolina as vezes, falta mais
qualificagdo profissional” (Agente GM5, guarda masculino, Grupo de Discussdo Aleph 1,
24/02/2019).

O Estado até Ihe da algum acesso, através da Secretaria de Estado da Seguranca
Publica oferecendo oportunidades de formacdo especifica na area policial. Mas quando o
guarda municipal vai atuar, falta-lhe vigor fisico, e até emocional, como percebe o agente
GF4:

GF4 - Todos n6s sabemos que depende da formacgdo de nés agentes. Curso de
formacéo para gms acima de 48 anos, como eu, ndo servem sendo como exercicio
para a salde rsrsrs mas para correr atras de feirante ou tomar conta de posto fica
inviavel. Entdo como é que pode um universo de 800 gms de Macei6 sem preparo
fisico? Para merecer, na minha opinido, a Guarda precisa ter estrutura e efetivo
através de concurso para no minimo 500 agentes. A gente tem de perder essa mania

através de Conselhos Municipais de Seguranca, promessa inclusa no Programa Nacional de Segurancga Publica
com Cidadania (Pronasci) e que inclui o bairro do Benedito Bentes como o piloto desse projeto, Macei6
apresentava, em 2009, taxas absurdas de homicidios, mas quem roubou a cena foi a Policia Militar de Alagoas,
assumindo a primeira base de policiamento comunitério construida no Conjunto Selma Bandeira, em 10 de
agosto de 2009; e como tal estudamos nos projetos de iniciagao cientifica e produzimos o artigo “Policiament0
“Convencional” ou Policiamento Comunitario: entre a teoria e a pratica, seus efeitos e seus reflexos” (SANTOS,
GAUDENCIO e CARDOSO, 2015), publicado no site <https:\academia.edu> e apresentado em encontros
cientificos e seminério internacional.
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de pensar que podemos ser robocop ou um ninja do rapel ou da tonfa ou do
mergulho ou do kunk fu. Até entdo na vida real eu nunca vi um ninja que se
desviasse de bala de arma de fogo. Precisamos de porte de arma, de posto de
comando e de saldrio compativel. Imagine se vamos ter coragem sem isso para
combater o crime! O resto é balela. E pior é que é nosso direito. A gente de mudar
essa mentalidade. Macei6 precisa de mais 1000 agentes. Estes sim sangue novo
precisardo de formacdo. O resto é balela. A gente vé um monte de agentes que
fizeram cursos e ainda assim levam pisa de coentro de laranja e carreira. Se
quisesse realmente o avango da GM teriam atendido ha dois anos o que a lei federal
obriga. A névoa de ilusédo que transpdem sobre nds que merecemos reconhecimento
vem tanto dos movimentos sindicais que had décadas vem lucrando via
contracheque e nos dando migalhas e dos discursos montados e arcaicos que a
sociedade alienada est4 acostumada a ouvir. Somos agentes de valor mas querem
nos tirar essa preciosa honestidade nos espelhando para uma sociedade parva e
manocbrada a imagem de que somos ineficientes incompetentes quando é o
contrério. Sejamos inteligentes e fagamos valer a nossa escolaridade. Pois estamos
lidando com uma sociedade que pensa e age arcaicamente, o qué de progressista em
algumas excecdes ndo passa de névoa ou como conhecemos projetos "'vazios' e
com prazo de validade que adequa-se a modelos pré determinados de gestdes.
Porgue neste estado sdo sempre em grande parte 0s mesmos sujeitos que ditam as
regras e dao as cartas nesse jogo maquiavelico e lucrativo. (Agente GF4, guarda
feminina, Grupo de Discussdo Aleph, 24/02/2019)

O agente GF4, em consonancia com o sentimento dos demais agentes participantes,
ao apontar como obstaculo a idade a avancada, a falta de concurso pablico para renovar o
quadro de efetivos, a falta de atividade fisica; além de apontar que mesmo que a GMM tenha
esse espaco, seja para atuar sob o modelo do policiamento comunitério, ainda assim, o guarda
municipal em determinadas regibes € vista pelos traficantes como inimigo, e para piorar,
guando a gestdo demonstra algum interesse apresenta, em geral, segundo o depoimento dos
agentes, ora projetos “vazios” e com “prazo de validade”, ora projetos que acabam excluindo
a propria instituicao.

Entre os capitais que 0s agentes participantes exigem estdo o porte de arma de fogo, o
curso de formacdo, material de trabalho etc. Parece ndo restar davidas que os discursos
apresentados pelos enunciados dos agentes participantes dos GDs trazem consigo uma
qualidade politica embebida do trabalho que cada um deles lida em sua pratica cotidiana. E
como podemos verificar, ha tantos problemas internos quanto externos, de carater
administrativo e conjuntural.

Problemas que, de alguma forma, parecem comum ndo s6 na GMM, bem como na
propria cidade de Maceid. Problemas tais recorrentes em outras instituicdes, em outras
cidades, gracas a riqueza de suas peculiaridades e complexidade, inclusive a nivel
internacional, como bem Bayley e Skolnick (2002) apontam ao estudarem 0s aspectos
inovadores dos departamentos de policia de seis cidades norte-americanas e constataram:

“Toda cidade tem uma historia propria e importante, que afeta o departamento de policia: uma
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tradicdo de governo, uma economia, uma base populacional em mudanca, um clima politico
instavel” (BAYLEY e SKOLNICK, 2002, p. 22).

E o que ndo encontramos em Maceio, levando-se em consideracdo as diferencas
situacionais, a diversidade cultural e as peculiaridades regionais, sendo uma cidade que tem
histérico no campo da seguranca publica de altos indices de criminalidade, de tradi¢cdes de
governo pautadas geralmente nas tradicdes de interesses das oligarquias e familias poderosas
que predominam no estado, além de uma populacdo que demogréafica e geograficamente
cresce a cada ano, o0 crescimento urbano, uma economia gque mesmo que cresca ndo deixa de
apresentar altos indices de desemprego e de pobreza, e quase que sempre, as disputas politicas
que deixam Alagoas e sua capital em polvorosa.

Assim, como nos Estados Unidos, nas seis cidades cujas policias (Santa Ana, Detroit,
Houston, Denver, Oakland e Newark) foram avaliadas por Bayley e Skolnick (2002), parece
ndo mudar muita coisa em relacdo as forcas policiais locais, em Maceid. pelo menos em
alguns aspectos, como a necessidade de aproximar a policia da comunidade, oferecendo
modelos de policiamento diferenciados, menos ostensivo, mas preventivo e orientado para a
resolucdo de conflitos.

Por isso, que a atualidade dos estudos pioneiros desses autores, trazem-nos sempre
uma perspectiva inovadora para se compreender as dindmicas de atuacéo das forcas policiais
locais, sobretudo, a Guarda Municipal que, a exemplo das medidas inovadoras daquelas
policias norte-americanas, a voz de Bayley e Skolnick ainda ecoa como realidade nossa, nos

seguintes termos:

As forgas policiais estdo sendo preparadas para esse tipo de inovacdo, pelo seu
proprio reconhecimento de que ndo est4 funcionando o que foi tentado durante tanto
tempo; as ruas ndo estdo mais seguras, 0 medo do crime ndo estd diminuindo, 0s
criminosos ndo estdo sendo levados com mais certeza as barras dos tribunais e a fé
no sistema de justica penal estd diminuindo. (BAYLEY e SKOLNICK, 2002, p.
224)

A exemplo dessa forma inovadora, temos, em Macei0, 0 recente aprovado via Lei
Municipal o Servico Indenizado de Adesdo Voluntaria, o SIAV, criada através da Lei
Municipal n® 6.901, de 26 de junho de 2019 e regulamentada através do Decreto n° 8.759, de
3 de julho de 2019, iniciativa do Poder Executivo e que acaba recebendo o apelido de “bico
legal” da Guarda Municipal de Maceid, onde os guardas municipais policiam as ruas
comerciais do Centro, bairro de Maceié de forma ostensiva em “perseguigdo” aos camelds,

comerciantes e feirantes sob o pretexto da suposta ocupacéo irregular do solo urbano.
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Séo feitas rondas ostensivas com aparato e logistica oferecida pela corporacéo e por
outros 6rgaos como a prépria SEMSCS que ainda trazem os fiscais de postura como efetivo
na fiscalizacdo do comércio e da ocupacdo do solo urbano locais. Isso tem trazido conflitos
entre guardas municipais e comerciantes informais, histérico de perseguicéo e repressao aos
trabalhadores informais que supostamente trabalhariam de forma irregular ferindo o Cdédigo
de Postura do Municipio de Macei6.*®

Pensar no contexto brasileiro, e especificamente na cidade de Macei0, sobre a atuacéo
da Guarda Municipal, em termos de policiamento proativo junto as comunidades, Estado
Democratico de Direito e o tratamento que essa instituicdo publica oferece aos comerciantes,
feirantes e camelds que supostamente ocupam o solo urbano para comercializarem seus
produtos, os caminhos deveriam culminar para uma sociedade de paz, quando a partir de
algumas operacOes de fiscalizacdo, na verdade levam para o caminho dos conflitos entre
guardas municipais e trabalhadores, regado de dor e de sofrimento; imaginemos se isso seria
diferente, se as premissas constitucionais de igualdade de direitos fossem levadas em conta e a
risca, em sua pratica. Mello (2011) constata essas relagdes de conflito entre municipio e

cameld a partir do conceito classico de cidadania, nos seguintes termos:

Segundo Da Matta, como a unidade fundamental que constitui essa no¢do na
sociedade brasileira sdo as relagdes pessoais, a ideia de individuo, unidade
fundamental no conceito classico de cidadania, é percebida de forma negativa. Ser
individuo no Brasil significa anonimato, isolamento e inferioridade; significa estar
inserido na unidade fundamental da rede de relaces; significa estar submetido as
leis que regem o espago privado da rua com todas as ameagas que o constituem e
ndo o espaco privado da casa em que se é dotado de privilégios e tratamento
especial. As implicacfes sdo, portanto, o tratamento desigual que é dispensado aos
diferentes segmentos sociais nas nossas praticas cotidianas. (MELLO, 2011, p. 39)

Os discursos contidos na maioria das respostas dos agentes participantes, tanto do GD
Aleph quanto do GD Alpha, podem ser relativizados com os discursos sobre seguranca
publica vigentes, no que tomamos como referencial o Quadro 1, elaborado por Silva (2003) e
citado por Mello (2011), por trazer uma atualidade ainda em vigor; aqui utilizamos esse
quadro para mostrar que os discursos nele contidos, de forma bem sintetizada, e que, ainda,
trazem em sua atualidade o impacto dos discursos penalista, militarista e prevencionista sobre
os discursos daqueles que integram a seguranca publica em todas as esferas do servico

publico, a partir da perspectiva de Silva (2003) citado por Mello (2011):

'® Sobre os conflitos entre guardas municipais e camelds, a titulo de verificagdo o quanto é tensa essa recorréncia
bastante comum em cidades que apresentam dificuldades de planejamento urbano e economia em crise,
recomendamos o estudo de Kétia Sento Sé Mello, intitulado “Cidade e conflito: guardas municipais e camelds”
(2011), publicado pela editora da Universidade Federal Fluminense.
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Quadro 1

" Penalista Militarista ~ Prevencionista

1. Atitude reativa: 1. Atitude reativa: fala-se 1. Atitude proativa: fala-
fala-se de crime em desordem; € problema  se em prevencao, a

de policia e forcaarmada  seguranca ¢ problema
da comunidade e do
_Governo

2. Alividades: referidas 2. Atividades: taticas de 2. Atividades: politicas de
as leis guerra; cerco; inimigo; prevencao do crime

vitoria ] )

3. Concentracao na 3. Concentragao no aparato 3. Concentragdo na
atividade da policia em detrimento da policia ~ mediacao de conflitos
judicidria técnica e das técnicas de e nas técnicas de

mediacdo ) abordagem
"4 foco nos infratores 4. Foco nos “suspeitos”, em 4. Trago comunitdrio;
abstrato foco nos cidadaos; sei
“suspeicao” a priori
ﬁesolugéo de 5. Nio seletividade no uso 5. Seletividade no uso
conflitos: repressao da forga: pretensao de da for¢a: mediacao d
policial-penal ] “exterminar” o crime conflitos -

6. Desempenho: 6. Desempenho referidoa 6. Desempenho referido -
quantidade de quantidade de prisdes, de  taxas de criminalidade e
inquéritos realizados  mortos em confronto aos riscos de vitimizaczo
e infratores levados
aos tribunais

7. Formagao: énfase 7. Formacao: énfase em 7. Formagao: énfase nas
na legislagao penal; taticas militares; ensino técnicas de abordagem
ensino irreflexivo irreflexivo e de mediacao; ensino

reflexivo

8. Geréncia: refratdria 8. Geréncia: refratiriaao 8. Geréncia: controle
ao controle externo controle externo externo como insumo

gerencial.

Fonte: Silva (2003) citado por Mello (2011, p. 54) (Adaptacdo nossa)

Somente uma ressalva a respeito desse Quadro e suas perspectivas referenciais.
Justamente, para agregar algumas mudancas de legislacdo, sobretudo, com a sanc¢éo da Lei
Federal n° 13.022, de 8 de agosto de 2014 (Estatuto Geral das Guardas Municipais do Brasil),
regulamentando o paragrafo 8°, do Art. 144, da Constituicdo Federal de 1988, com novas
atribuicGes para as Guardas Municipais. E que tais estudos ja haviam sido publicados
anteriormente a essa lei.

Com o Estatuto Geral das Guardas Municipais do Brasil, 0 municipio aumentou sua
responsabilidade no campo da seguranca publica, pelo menos na esfera municipal, tendo para
si encargos e obrigacOes de regulamentar seus artigos referentes ao porte de arma de fogo,
poder de policia, fiscalizacdo ambiental e do transito, uso progressivo da forca, conducdo de
suspeito para a delegacia, plano de cargos e carreira Unica, gestdo exercida pelos préprios
agentes efetivos etc.

No que nédo tenha ocorrido em sua plenitude o devido enquadramento de todo o efetivo

na respectiva lei, ja que juridicamente a Guarda Municipal de Maceio foi extinta,
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prevalecendo, de certo modo, ainda, os discursos descritos no Quadro 1 e que, € possivel
perceber, nas mensagens sobreditas das percep¢des dos agentes participantes dos GDs.

Os discursos prevalentes do Quadro 1 que delimitam as policias e o interpe a cumprir
seu papel conforme preceitua, primeiramente, a Constituicdo Federal de 1988, e
segundamente, conforme as leis estaduais especificas. Dentro desse contexto, as policias Civil
e Militar, enquanto forgas policiais responsaveis pela seguranca interna, sendo a primeira sob
as vestes de uma policia judiciaria, investida do discurso penalista; enquanto que a segunda,
responsavel pela ordem puablica e combate ao crime, usufrui de modelos de policiamento
ostensivos e repressores, prevalecendo ai o discurso militarista.

E quanto a Guarda Municipal? SO nos resta saber se Ihe cabe somente o discurso
prevencionista, cuja atuacdo, a esse tempo dos estudos, prevalecia o estar voltado para a
protecao e seguranca do patriménio publico municipal.

Com a Lei 13.022/14, parece reforcar o carater preventivo da Guarda Municipal, a tdo
sonhada ¢ esperada “Nova Policia”. Ali, no Quadro 1 estdo distribuidos os oito itens
necessarios para compreender a atuacdo, funcdo e atribuicdo das policias estaduais e,
possivelmente, as policias municipais, digamos assim. A exemplo das institui¢cbes policiais
tradicionais, cuja identidade profissional ja se encontra sedimenta e doutrinada, que tipo de
identidade encontramos nas instituigdes “inovadoras”, como a Guarda Municipal?

A maneira como Woodward (2014) enfatiza que a “identidade é, assim, marcada pela
diferenca”, vejamos em que se encaixaria dentre os trés discursos descritos no Quadro 1, de
nossos agentes participantes, assim como a propria instituicdo Guarda Municipal de Maceio.

A partir das percepcdes dos agentes que participaram dos GDs Aleph e Alpha, os que
veem a corporagd0 com um cardter preventivo, parece encaixar-se bem com as novas
propostas de proximidade com as comunidades, atendendo aos preceitos regidos por um
Estado Democrético de Direito. Essa “identidade” com a qual se distinguem os agentes, em
suas respostas, de que podem atuar proativamente, sob uma filosofia e metodologia de
trabalho orientada para resolugdo de conflitos junto as comunidades ¢ de “policiais” que
podem colaborar tanto para o estado quanto para 0 municipio, a partir da aplicacdo de técnicas
de abordagem e de mediacdo de conflitos e, quando necessario uma atitude energética, que
seja reflexiva e estudada, para que ndo cometam 0s erros que a policia repressiva parece vir
cometendo ao longo da historia.

Woodward (2014) ainda nos apresenta alguns dos elementos constitutivos de

compreensdo sobre identidade e que acreditamos serem interessantes aponta-los:
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()

4. A identidade é, na verdade, relacional, e a diferenca é estabelecida por uma
marcacdo simbolica relativamente a outras identidades (na afirmacdo das
identidades nacionais, por exemplo, os sistemas representacionais que marcam a
diferenca podem incluir um uniforme, uma bandeira nacional ou mesmo os cigarros
que sdo fumados).

5. A identidade esta vinculada também a condicfes sociais e materiais.

7. A conceitualizacdo da identidade envolve o exame dos sistemas classificatorios
que mostram como as relag¢fes sociais sdo organizadas e divididas; por exemplo, ela
é dividida em ao menos dois grupos em oposi¢do — “nos e eles”, (...).

()

Precisamos, ainda, explicar por que as pessoas assumem suas posi¢oes de identidade
e se identificam com elas. Por que as pessoas investem nas posi¢des que 0s discursos
da identidade lhes oferecem? O nivel psiquico também deve fazer parte da
explicacdo; trata-se de uma dimensdo que, juntamente com a simbdlica e a social, é
necessaria para uma completa conceitualizacdo da identidade. Todos esses
elementos contribuem para explicar como as identidades sdo formadas e mantidas.
(WOODWART, 2014, p. 14-15)

Lembramos que ndo pretendemos promover uma discussdo pela discussdo sobre
identidade e seu conceito, mas faz-se necessario apontarmos sob qual perspectiva
compreendemos a identidade e que, de certa maneira, se manifesta nos discursos dos agentes
participantes, através dos elementos discursivos fortes que marcam linguisticamente as
posicBes de nossos entrevistados dentro dos GDs nos seus enunciados transcritos.

O conceito ndo-essencialista de identidade, mas o relacional com a realidade e o
sentimento dos agentes, aproximativa até, quando vimos no revestimento institucional do
“ser” guarda municipal, uma identidade partilhada entre eles, mesmo com a marcacdo de
percepcoes conflituosas e divergentes.

Quer queira quer ndo, os agentes, apesar de suas peculiaridades e diferencas, trazem
consigo uma determinada “uniformidade identitaria”, a institucional, a do agente da Guarda
Municipal que assumi posices dentro do campo/subcampo da segurancga publica municipal,
na protecdo dos bens, patriménio e servicos da municipalidade, bem como na seguranca dos
usudrios e dos municipes.

Por isso, que nos discursos dos agentes dos GDs predominam elementos constitutivos
também de sua identidade profissional, bem como os elementos psiquicos que marcam o
sentimento de assumir posigdes como guarda municipal e “ser” o que se €, ou o que poderia
vir-a-ser. Ai residiria o0s elementos da perspectiva fenomenoldgica schitziana, na
subjetividade do sujeito-agente.

Para os agentes participantes quando lhe perguntado “o que ¢ ser guarda municipal”
obtivemos resposta contundentes e amenas como ser guarda municipal € “servir como

qualquer funcionario” sem aparentemente distincdo, mas cremos que essa suposta distin¢cao
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vigora a partir do momento que ndo se sentem reconhecidos como guarda, por questdes que
véo desde ao reconhecimento como tal & politicas administrativas de plano de cargo e carreira
comuns noutras categorias como a dos médicos e a dos professores, no ambito do municipio.
Entre os sentimentos de ndo reconhecimento, estdo o de tristeza e de abandono,
elemento psiquico marcante, que contribui para aquele sentimento de deterioracdo
institucional que estamos buscando compreender. Os agentes apesar das condi¢bes impostas
por determinadas situacdes administrativas pensam que podem ‘“‘contribuir com uma
sociedade melhor”, e que isso “envolve vontade e dedicacao”, e até o sentimento identitario

na fala daquele agente que diz

Minha familia me vé& como guarda, os vizinhos e amigos também, no meu
contracheque esta descrito o meu cargo de guarda municipal, no edital do concurso
publico que participei estava claro que eu concorria a um cargo de guarda municipal,
mas se me perguntarem onde eu trabalho, ndo saberei ao certo responder, porque
minha corporagdo nédo existe juridicamente, porque foi extinta” (Agente GF6, guarda
feminina, Grupo de Discussdo Aleph, 24/02/2019)

As marcas discursivas das respostas que vao desde o sentimento “de abandono”, de
agente cumpridor de suas atribuicdes, de sentir-se como um “boneco de manipulagdo nas
maos dos militares”, a ideia “contra-identitaria” — a partir da compreensdo daquilo que néo é —
construida em algum momento historico-politico de que “guarda ndo ¢ guarda e nem vigia” e
do “ethos guerreiro”lg do agente que “tem coragem para agir e para correr’, cuidadoso, que
ndo acredita ser um “super-homem”, cujas limitagdes estdo na ordem estrutural de trabalho e
na ordem do sentimento de incerteza de responder a altura a determinadas situacdes de perigo.
Os reflexos desse sentimento estdo expressos nos discursos dos agentes dos GDs, como

podemos destacar:

GM17 - Sentimento de abandono... como uma instituicdo que se deteriora... como
uma coisa que por fora parece funcionar mas por dentro se deteriora... Isso é
lamentavel, passaram-se mais de seis anos € 0s maceioenses continuam
testemunhando a Guarda Municipal agonizar literalmente por falta de investimentos.
Sem contar com recursos proprios, e agora sem o CNPJ, a nossa Guarda Municipal
pode estar caminhando para o colapso Total, j& que se encontra inviabilizada de
pleitear recursos federais, como Ultima saida, para continuar, a0 menos, prestando o

' A ideia de ethos guerreiro desenvolvida por Alba Zaluar a partir de uma perspectiva elisiana do sujeito
dominado pelo sentimento de ser chefe, do sujeito que se guia conforme sua masculinidade, vigor e decisdes e
posi¢des assumidas a partir de suas objecdes e individualidade. Uma leitura bastante proveitosa € o artigo “Um
debate disperso: violéncia e crime no Brasil da redemocratizagdo”, publicada em Séo Paulo em Perspectiva, vol.
13, n°® 3, S@o Paulo, jul/set de 1999 e consultado em 19 de dezembro de 2019 e disponivel em:
<http://dx.doi.org/10.1590/S0102-88391999000300002>
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servico béasico de seguranga patrimonial. (Agente GM17, guarda masculino, Grupo
de Discusséo Alpha, 12/03/2019)

Assim, 0s agentes participantes, tanto do GD Aleph quanto do GD Alpha, contribuem
ainda com uma concepcdo sobre uma Guarda Municipal de merecer um espagco no
campo/subcampo da seguranca publica no combate a violéncia urbana e quanto a incidéncia
dessa violéncia numa cidade tdo complexa como a nossa estaria “ligada ao trafico de drogas”,
a propria falta de politicas publicas voltadas para a educacao, para a salde, para a inclusdo das
comunidades mais carentes e vulnerdveis e apontam como “grave” a auséncia do poder
publico para criar projetos sociais e investimentos que incluam a participacdo dos jovens. O
“prefeito parece que ndo v€”, € o que discursam os agentes participantes dos GDs, e que “nem
mesmo o estado pode combater” a violéncia, isoladamente, assim compreendemos.

Diante disso, qual o sentimento que passa na cabeca desses agentes que participaram
dos GDs? Os elementos constitutivos que formam o0 nosso Suposto “sentimento de
deteriorag¢ao institucional”, como: o sentimento de abandono, de desmotiva¢do, de total
impoténcia, de sentir-se como um bode expiatério frente as demais instituicGes policiais, de
descrédito, de tristeza, de decepc¢do, de angustia, de medo de perder o emprego, de descaso
com eles e sua Guarda Municipal, de desvalorizacdo profissional, de despreparo, de medo de
morrer em “combate”, de preocupagdo de “vivos voltarem para nossas familias”, de
incertezas, de falta de condicOes de trabalho e de material para trabalhar, de apoio etc. Como
destacamos a seguir:

GF19 — Como Guarda Municipal, me vejo e me sinto esquecido, desamparado e
ignorado ndo apenas pelo Gestor, mais por todos que sabem e conhecem 0 Nnosso
trabalho, a nossa capacidade e nossa competéncia de poder atuar ndo apenas ha
protecdo do bens, servicos e instalagfes. Diante de toda essa luta em busca da
valorizagdo e reconhecimento profissional, atualmente vejo, sinto e acompanho 0s
desénimos dos meus companheiros de farda. Me vejo um Guarda Municipal que
ndo tem mais esperancas quanto a sua instituicdo, nota-se claramente o desanimo
nos semblantes de cada GM por conta das conversas, mentiras e das muitas
promessas recebidas aos longos desses aproximadamente 20 anos de atuacdo, onde
cada Companheiro GM, esteja ele onde estiver, seja em Grupamentos, Postos de
Servigos, Operacional etc. Estéo todos esquecidos por todos a quem lhes deveria Ihe
valorizar, respeitar e investir para que os GMs com mais dedicacdo exercessem suas
fungBes com mais orgulho. (Agente GF19, guarda feminina, Grupo de Discussao
Alpha, 12/03/2019)

Tais marcas linguisticas presentes nos enunciados das respostas dos agentes

participantes em sua maioria, como “esquecido”, “desamparado”, “ignorado”, “abandono”
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etc.”2 Os elementos psicossociais que formam e materializam o sentimento de deterioracio
institucional, ndo apenas presente de forma documental na extin¢éo assumida junto a Receita

Federal, em 2009, mas no sentimento e na carga emotiva exposta por nossos participantes.

?® Em anexo ao trabalho estar&o todos os enunciados escritos dos agentes participantes.
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E notério que nas respostas transcritas dos agentes participantes dos Grupos de

Discussdes Aleph e Alpha trazem em seu interior alguns dos discursos que antevimos no

capitulo referente aos procedimentos metodoldgicos que revelam alguns dos aspectos das

trajetorias dos participantes. Mesmo na modalidade “escrito planejado” como discutir por

Rodrigues (1999) que diferencia esse tipo de mecanismo linguistico da fala, que pode ser

verbalmente planejado e nédo planejado, espontaneo.

Assim, em nossas consideracfes finais, identificamos nas respostas escritas dos

participantes o que denominamos como o0s diversos “discursos deteriorativos” mais latentes

que dispomos no Quadro 2 logo a sequir:

Quadro 2 — Discursos Deteriorativos dos Agentes Participantes

Modalidade

Aspecto Positivo

Aspecto Negativo

Discurso
vanguardista

O agente vé a instituicdo como um
6rgdo inovador na seguranga publica

“proximidade com a populagdo”, “ndo
ter um historico de violéncia”, “carater
preventivo”, modelos de
“policiamento comunitario” bem &

maneira estudada por Bayley (2006) e
Bayley e Skolnick (2002) etc.

E sentir-se tolhido junto & corporacdo frente as
demais forcas policias tradicionais que lhes
dificulta o espaco para atuar.

Discurso moralista

Compreender que para atuar a
corporagéo deve obedecer
determinadas leis especificas locais,
em “coragem para agir”, “cumprir com
suas fungdes” etc.

E, por outro lado, compreender que a instituicdo
somente se gerencia pautada no respeito e na
honra, sustentando assim um caréater conservador.

Discurso afetivo

Ao passo que demonstrar um
sentimento de amor e de dedicacdo a
corporagdo traz algum aspecto positivo
em “abnegagdo, garra e respeito” etc.

Traz, por outro lado, aspectos negativos que é o
ndo reconhecimento, a sensacdo de entre tantas
forgas policiais, servir como “bode expiatorio” na
seguranca publica municipal.

Discurso politico

O reivindicatério, que busca por
melhorias e, sobretudo, por
reconhecimento como érgdo participe
no interior do subcampo da seguranga
pUblica municipal.

Por outro lado, o fato de envolver os interesses
de sujeitos estranhos & instituigdo que por
conchavo politico acabam inserindo-se no espaco
social da GMM, sem falar nas represalias que 0s
agentes podem sofrer.

Discursos de
autoestima e de
depreciacdo

Quando se refere a autoestima o fato
de os agentes identificarem-se com a
corporacdo incorporando-a assim nas
acBes que sdo tomadas. Traz consigo
um sentimento de identificar-se com
GMM, e esta identidade bem a
perspectiva de Woodward (2014),
Silva (2014) e Hall (2014).

Como hé dificuldades de afirmar que identidade
policial € ser guarda municipal, os agentes vao
recebendo limites funcionais a somente
exercerem ‘“papé€is menores” na sociedade.

Discurso da
eficacia

A compreensdo de que a instituicdo
possui capacidades para cumprir o seu
papel de forma eficaz...

Entretanto, para que atue e seja vista como 6rgao
eficaz, acaba vinculando a existéncia da
instituicdo a sua eficacia.

Discurso de causa
e de reivindicacdo

A principal causa das dificuldades de
atuacdo da GMM e dos agentes
atreladas a falta de investimentos.

Ligar a falta de condi¢des de atuacdo dos agentes
e da corporacdo somente a obrigatoriedade do
gestor ter de investir. Os agentes podem e devem
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reivindicar isso.

Discursos
dependéncia e de
interdependéncia

de A interdependéncia que retira a autonomia total da
corporacdo, e para reforcar, esta dependéncia

unilateral junto a secretaria tenha Ihe reduzido a

Que a corporacdo para atuar depende
dos agentes tanto individual quanto
coletivamente no cumprimento das suas

funcdes. um departamento, ou no que denominamos
“Orgdo-apéndice”, na figura de uma Inspetoria
Geral e ndo de uma Guarda Municipal.
Discursos otimistas | Quando 0s agentes nas respostas Por outro lado, o discurso pessimista

e pessimistas

demonstram que a instituicdo que | recai sobre as respostas dos agentes que a partir

servem ainda é a principal forma de
atingir o sucesso profissional, e isso
esta atribuido aos salarios que recebem,
a inovagdo da proposta de atuagdo etc.

dos sentimentos de abandono, de esquecimento
contribuem para as expectativas negativas de
futuro para seus agentes; isso resulta no
sentimento de deterioracdo institucional que

temos desenvolvido ao longo do trabalho a partir
da andlise das respostas escritas dos participantes
e das marcas linguisticas presentes nos textos.

Nesse sentido, nossa constatacdo, conforme descrito no Quadro 2, e durante as

discussOes, ai promovidas pelos agentes participantes de ambos 0s Grupos de Discussoes, foi

um conjunto de diversos discursos®, que caracterizam o sentimento de deterioracdo

institucional da Guarda Municipal de Macei6, entre 0s quais:

a)

b)

f)

9)

O discurso vanguardista, quando o0 agente ver a instituicdo como um érgdo capaz de
inovar na seguranca publica, mesmo tolhida pelas demais forcas policiais tradicionais;
O discurso moralista, pautado na visdo conservadora de uma corporacgdo capaz de ser
gerenciada através do respeito e do reconhecimento institucional por meio da atuacao
cujo caréater advém da honra de seus componentes;

O discurso afetivo, gerado pela abnegacdo, dedicacdo e amor pela Guarda Municipal
de Maceio;

O discurso politico, bastante latente, que requer capacidade daqueles que integram a
GMM para expressar suas reivindicagdes e interesses;

O discurso de autoestima e de depreciacdo, que pde o agente numa situacdo de
subserviéncia a forcas conservadoras exercidas por militares da reserva remunerada;

O discurso da eficacia, onde o agente acredita na participacdo e na atuacdo da
corporacdo eficazes, com resultados que convencao a existéncia da propria instituicdo;
O discurso de causa e reivindicacdo, cujo teor linguistico aponta para a necessidade de

investimento e de reconhecimento tanto por parte do gestor quanto da sociedade;

?! De acordo com Fiorin (2013) “o texto pode ser abordado de dois pontos de vista complementares. De um lado,
podem-se analisar 0s mecanismos sintaxicos e semanticos responsaveis pela producdo do sentido; de outro,
pode-se compreender o discurso como objeto cultural, produzido a partir de certas condicionantes histdricas, em
relacdo dialogica com outros textos” (FIORAN, 2013, p. 10) e outros discursos, relativizando-0S com 0 contexto
experienciado pelo agente e seus reflexos advindos de suas trajetdrias profissionais. Logo, de forma operacional,
iremos aplicar os recursos de interpretacéo da Analise de Discurso (AD) a partir da leitura de Fiorin (2013).
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h) O discurso de dependéncia e interdependéncia, que mostram os beneficios do trabalho
individual e coletivo, resultantes da ligacdo entre a Administracdo Publica e os
funcionarios publicos;

i) Os discursos otimistas e pessimistas, dos agentes que ainda acreditam na Guarda
Municipal como uma das vias de acesso para o sucesso profissional e dos agentes que
deixaram para trds as expectativas de futuro, desenvolvendo neste diversos
sentimentos, entre os quais o de abandono, de depreciacéo e deterioragdo institucional
a partir das reformas administrativas que contribuiram de forma decisiva para a
extincdo da GMM e resisténcia dos agentes que insistem em manter-se nos cargos de

inspetor, subinspetor e guarda municipal;

Esse sentimento de deterioracdo institucional dividido, concretamente, com a sensagdo
de 0 agente ndo se sentir preparado para atuar como guarda municipal. O elemento objetivo
representado nos cursos de formacdo que poderiam ser oferecidos de forma sistematica,
regular e constante. O fato de alguns agentes dizerem que “ndo tive oportunidades”, de a
propria “GMM ndo ter oferecido oportunidades”, de saber que mesmo com algum preparo
reconhecer que “ha situagdes que nenhuma formacdo garante resolver”, nesses termos, que
“sempre falta algo”, das “incertezas da seguranca publica”, com a participagdo decisiva da
SENASP através dos cursos especificos online em sistema EAD.

Em algum ponto, os agentes se sentem Uteis, pelo menos é o que percebemos nas
respostas do tipo “tenho formagdo superior” e logo complementa que isso “ndo quer dizer
muita coisa se ndo formos aproveitados”; e outros agentes participantes que discursam sobre
os “outros que se dizem preparados” e “morrem”. O discurso de sentirem-se (teis, otimista,
até, bem reduzido dentre os demais discursos com aspectos pessimistas, parte dos enunciados
expressos por aqueles que tomam “iniciativas para aprender e prepararem-se” porque dai
acreditam em algo, na instituicdo, ou pelo menos alimentam no seu imaginario uma
perspectiva de que no futuro tanto esforco desprendido por eles resultem em algum
reconhecimento seja por parte dos gestores seja por parte da sociedade. Imaginario ainda que
divide o espago discursos de que nem mesmo o estado e o municipio e “o gestor passa essa
seguranca para os agentes’.

E o0 que perpassa na mente dos agentes participantes dos GDs quando perguntamos-
Ihes sobre a importancia do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) para a Guarda

Municipal de Macei6? se ja tinhamos os elementos psicossociais formativos do conceito de
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sentimento de deterioragdo institucional, agora temos um dos principais elementos que
constituem esse conceito: a extingdo do CNPJ da Guarda Municipal de Macei0.

As respostas que obtivemos conta com a presenca de programas oriundos do Governo
Federal como “Crack, ¢ possivel vencer”, e que a instituicdo com CNPJ poderia trazer para si,
acreditam os agentes participantes. Uma forma de a instituicdo “caminhar com as proprias
pernas”, e até de identidade profissional, o CNPJ como um Registro Civil, juridico, que
confirma e afirma a existéncia de fato e de direito de uma instituicdo publica. Entendendo

identidade nos termos de Woodward (2014) a partir da visao conceitual de Rutherford (1990):

[..] a identidade marca o encontro de nosso passado com as relagBes sociais,
culturais e econdmicas nas quais vivemos agora [...] a identidade é a intersec¢éo de
nossas vidas cotidianas com as relagdes econdmicas e politicas de subordinacéo e
dominacdo. (RUTHERFORD, 1990, citado por WOODWARD, 2014, p.19)

Provavelmente, os enunciados disponibilizam discursos de que tendo a GMM o seu
proprio CNPJ, os guardas municipais teriam, consequentemente, a certeza de que estariam
servindo a uma institui¢ao publica “real”, com especificidades e finalidades afins, com carater
aliado ao de policia patrimonial e de policia proativa — comunitaria e preventiva, que elevaria
a autoestima de seus agentes, uma autonomia, mesmo que relativa, ou sob a “governanga dos
coronéis”, e que “enquanto a GMM estiver dependente do CNPJ da SEMSCS” a instituigao
enfrentard “barreiras burocraticas” na aquisi¢cao de verbas publicas. E discursam que “a GMM
sem CNPJ é como um individuo sem CPF”, nao teria como considerar e reconhecer a
primeira como uma instituicdo publica nem o segundo como cidaddo, de fato e de direito.
Sera?

No Grupo de Discussdo Alpha, os discursos inseridos nos enunciados das respostas
obtidas com as perguntas, parecem enveredar para uma mesma discussdo a qual nos
deparamos durante a aplicacdo do GD Aleph, com as devidas diferenciacdes, sentidos e
percepcOes que surgem e marcam linguisticamente cada fala dos agentes participantes.
Demonstrando assim, através das marcas discursivas encontradas nas respostas escritas dos
agentes participantes o sentimento de deterioragdo institucional da Guarda Municipal de
Maceio.

Diante do exposto, conclui-se que a pesquisa, embora ndo pretenda abarcar todo o
universo acerca da relacdo entre os agentes e a instituicio GMM, em que 0s primeiros

expressam atraves das respostas escritas sua Vvisdo e seu sentimento de deterioracao
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institucional, traz um avanco consideravel para a compreensdo desse sentimento, atraves do
qual as marcas linguisticas demarcam decisivamente o discurso dos enunciados.

Reconhecendo que aliar tanto a perspectiva fenomenologica, com uso de alguns
elementos da psicologia social, ao olhar socioldgico, ndo é tarefa facil, pois tratamos com
objeto complexo. Por isso que nosso trabalho ndo tem o proposito de exaurir esse assunto, e
sim, pelos esforgos que tivemos, compreender como se da o processo de deterioragdo da
Guarda Municipal de Maceio. E como tal estudamos tanto os elementos constitutivos da
subjetividade dos agentes participantes contidos nas percepgdes transcritas nos GDs quanto 0s
processos que contribuiram para que 0s agentes expressassem 0 que denominamos como
“sentimento de deterioragao institucional”.

Ha limitacdes tanto metodoldgicas quanto tedricas, mas reconhecendo tais limitagdes
acreditamos que a forma como conduzimos a pesquisa contribuiu para que alcancassemos 0s
nossos objetivos e comprovar nossas hipoteses. A qualidade da pesquisa preza ndo pela
quantidade de participantes mas pela contribuicdo que estes forneceram para a nossa pesquisa
guando aceitaram participar dos GDs.

Portanto, acreditamos, de forma geral, ter cumprido nossa missdo em demonstrar que
h& o sentimento de deterioracdo institucional presente nas marcas linguisticas expressas nas
respostas escritas as perguntas que fizemos, mesmo sendo elemento constitutivo
primeiramente da subjetividade dos agentes, mas de forma concreta e objetiva presentes nos
termos escritos, signos e simbolos linguisticos, ou seja, a linguagem possivel capaz de

“materializar” aquilo-que-vem-de-dentro-do-ser e que concretiza-se através das palavras.
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GRUPOS DE DISCUSSAO (GD) ALEPH & ALPHA — RESPOSTAS ESCRITAS

Mediador (inicia o GD) - A QUEM INTERESSA A GUARDA MUNICIPAL DE
MACEI107?%

GM1 - Como guarda municipal, entendo que a GMM interessa tanto a sociedade
maceioense quanto a propria estruturacdo organico-administrativa do municipio. Todavia,
por ndo atuar de forma eficaz devido a modelos de ordem administrativas internas, a GMM
vem sendo utilizada desde a sua criacdo em 1989 como um meio de agregar a projetos
politico-sociais, que em grande parte exclui a propria instituicdo, para manter determinados
seguimentos profissionais e sociais do estado, entre os quais, 0 extrato de inativos e ativos do
oficialato militar, de certa maneira para um (sic) tentativa de invisibilidade do papel da
GMM, ja que estamos lidando também com o status de municipio capital e como tal exprimir
para a sociedade uma resisténcia de determinacGes na area de seguranca publica que a
GMM poderia participar mas nao participa porque tal corporacéo estad do lado mais fraco

em comparagao com o estado e sua superestrutura e os sujeitos que mandam neste estado.

GF2 - Na minha opiniao interessa mais ao guarda que ama a instituicao e se esforca para
mante_la. Vejo muito esse amor e essa vontade de fazer mais. Claro que toda regra ha

excecao mas acho que muito querem ver a guarda melhor e mais valorizada pela sociedade.

GM3 - Hoje os maiores interessados pela manutencdo da nossa guarda, somos nds
funcionarios publicos municipais, primeiro ndés guardas por manter nosso emprego e
segundo todos os funcionarios por precisarem de nds para ter uma sensacao de seguranca,

seja na escola, no posto de saude ou secretarias.

GF4 — Ha interesse aos oficiais militares da reserva sim que por vias politicas e de interesse
proprio passa uma imagem para a sociedade constantemente alienada de muitas verdades e
condigcBes estruturais, no meu entendimento, de que somente tal seguimento por serem

militares é que possui capacidades técnicas e status profissionais para gerir a GMM. Como

*? Observagdo que se faz necessario quanto a gramatica e digitacdo das respostas dos agentes participantes.
Significa que, da forma como encontramos e foram respondidas na forma de escrita digital pelos entrevistados
nos GDs, as transcrevemos aqui, preservando a originalidade, a forma como digitaram no aplicativo WhatsApp,
sem a preocupacdo, no entanto, de corre¢fes gramaticais.
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se a instituicdo ndo tivesse 0s municipes como o primeiro dono via impostos que pagam, mas
que pertencesse a um outro Senhor chamado conveniéncia politico-partidaria. Assim

expresso minha opinido como participante da pesquisa.

GF5 — Deveria primeiramente interessar ao préprio municipio, como instituicdo, nos
qualificaram melhor, para podemos em seguida d& uma resposta melhor para a sociedade...

Mas infelizmente isso ndo acontece... Ficamos como fantoche quanto instituicéo.

GM6 — Primeiramente a n6s enquanto profissionais da Guarda Municipal de Macei6 e
consequentemente deveria ser do interesse de nosso gestor, desde que houvesse uma
preocupacao por parte dele com a seguranca da populacéo... A populacdo assim como nos
profissionais anseia por mais politicas publicas voltadas para seguranca. Posso assim
acrescentar que na atual conjuntura é de interesse nosso e de parte da populacdo que a
Guarda Municipal possa cumprir com seu papel, contribuindo juntamente com as demais

forcgas policias no combate a violéncia em nosso municipio.

GM20 — Na minha opinido a Guarda Municipal deveria ser de interesse dos municipes por
que ela historicamente falando esta mais proxima da populacéo e por ser uma instituicao
teéricamente nova ndo tem histérico de violéncia e sendo assim importante para o
administrador publico, isso se ele deseja também trabalhar em prol da seguranca do

municipio!

GM 22 — A guarda municipal de Macei6 interessa a sociedade pois € uma instituicdo de
seguranca que age de forma preventiva e protetora para resguardar o maior patriménio
publico que € um municipio e que também ampliou em muito seu campo de atuacdo com a lei
13022.

GF 23 — A guarda foi criada pela constituicdo para cuidar do patriménio publico, com o
passar do tempo ela se desenvolveu, aponto de ficar mais préxima com a comunidade, do que
outras policias, com lei federal 13022, a guarde (sic) passa ter um grande papel com a
sociedade, onde abrange varias fun¢des dentro do municipio e com convénio, das esferas
estaduais e federal. Concluindo, ja foi dito segundo a nova lei, interessa a comunidade, a
sociedade a todos os cidaddos, principalmente aos pequenos municipios, onde ha falta de

policiamento!
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GM 24 - A alguns guardas que honram e respeitam essa instituicdo e a sociedade que
anseia por seguranga.

Mediador — NA SUA OPINIAO, A GMM MERECE UM ESPACO NA SEGURANCA
PUBLICA MUNICIPAL NO COMBATE A CRIMINALIDADE E NAO UNICAMENTE A
PROTECAO DO PATRIMONIO PUBLICO? JUSTIFIQUE SUA RESPOSTA.

GML1 - Eu néo consigo pensar a GM como uma policia ostensiva. Dificilmente a sociedade

ird aceitar a Guarda como policia que combate a criminalidade. A n&o ser por forga de lei.

GF2 — Sim. Pela proprio papel da Guarda Municipal que tem carater preventivo. Na questao
de seguranca publica a prevencao e muito importante. Pois depois do crime realizado
gasta_se mais recursos para remedia_lo. Uma Guarda mais atuante daria o suporte as

demais forcas da seguranca publica

GM3 - Eu acredito que sim, porem tendo consciéncia de nossas atribuicbes no ambito
municipal, fazer seguranca com inteligéncia, com precaugdo e ndo com remediagao depois

que o fato ocorreu.

GF4 - Todos n6s sabemos que depende da formacdo de nés agentes. Curso de formacao
para gms acima de 48 anos, como eu, ndo servem sendo como exercicio para a sadude rsrsrs
mas para correr atras de feirante ou tomar conta de posto fica inviavel. Entdo como é que
pode um universo de 800 gms de Maceidé sem preparo fisico? Para merecer, na minha
opinido, a Guarda precisa ter estrutura e efetivo através de concurso para no minimo 500
agentes. A gente tem de perder essa mania de pensar que podemos ser robocop ou um ninja
do rapel ou da tonfa ou do mergulho ou do kunk fu. Até entdo na vida real eu nunca vi um
ninja que se desviasse de bala de arma de fogo. Precisamos de porte de arma, de posto de
comando e de salario compativel. Imagine se vamos ter coragem sem isso para combater o
crime! O resto é balela. E pior é que € nosso direito. A gente de mudar essa mentalidade.
Maceid precisa de mais 1000 agentes. Estes sim sangue novo precisardo de formagdo. O
resto é balela. A gente vé um monte de agentes que fizeram cursos e ainda assim levam pisa
de coentro de laranja e carreira. Se quisesse realmente o avanco da GM teriam atendido ha
dois anos o que a lei federal obriga. A névoa de ilusdo que transpdem sobre nds que

merecemos reconhecimento vem tanto dos movimentos sindicais que ha décadas vem
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lucrando via contracheque e nos dando migalhas e dos discursos montados e arcaicos que a
sociedade alienada esta acostumada a ouvir. Somos agentes de valor mas querem nos tirar
essa preciosa honestidade nos espelhando para uma sociedade parva e manobrada a
imagem de que somos ineficientes incompetentes quando é o contrario. Sejamos inteligentes
e facamos valer a nossa escolaridade. Pois estamos lidando com uma sociedade que pensa e
age arcaicamente, o qué de progressista em algumas exce¢des ndo passa de névoa ou como
conhecemos projetos "'vazios™ e com prazo de validade que adequa-se a modelos pré
determinados de gestdes. Porque neste estado sdo sempre em grande parte 0S mesmos

sujeitos que ditam as regras e ddo as cartas nesse jogo maquiavélico e lucrativo.

GM5 — Nao, pois falta material de trabalho, tipo: algema, esprei de gengibre (pois o de
pimenta esta proibido), BP, falta curso de formacdo, tiro, falta ate gasolina as vezes), falta

mais qualificacé@o profissional. Entre outras coisas.!!

GF6 — Acho que sim. Mas falta condicdes de trabalho e estrutura, como o amigo falou.

GM20 — Ainda ndo lhe foi dada as condicGes para assumir esse papel.

GF21 — Poderia sim. Mas se contar com a criminalidade acho que ndo. Proativamente, acho
gue sim. Como policia comunitaria. Até tivemos algumas bases, na época da gestdo do
delegado Jodo Mendes. Quando tinhamos 5 bases, se ndo me falha a memoria, uma no
Jacintinho, uma no Dique Estrada, onde hoje ¢ o CAIC, outra no Conjunto Carminha, no
Benedito Bentes... Mas pra tudo isso exige investimento. Interesse da gestdo, entende? E
compreensdo sobre o que é Policiamento Comunitario. Pra que serve e como atuar. Mas ai
nés GMs de Macei6 ndo nos damos conta nem de participar de alguns Cursos e
Treinamentos sobre Policiamento Comunitario, acredito que uma grande parcelas de GMs
conhece porque tentaram colocar em pratica e infelizmente ndo deu certo, alids ndo s6 na
GM como também na prépria PM.

Mas no nosso caso o que faltou foi investimentos, condigdes de trabalho, selecdo dos GMs
que teria ou deveriam ter para atuar no Policiamento Comunitario e o mais importante, o
compromisso do Gestor tanto com os Guardas Municipais quanto para a Comunidade,
inclusive chegaram até a construir Bases de Policiamento Comunitario para a Guarda
Municipal de Macei6, mais servia apenas como um Box da GM como existia na PM.

Muitos ndo foram informados, preparados, selecionados para trabalhar com a comunidade.
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A Secretaria de Seguranca Publica e Defesa Social do Estado de Alagoas chegou a oferecer
algumas vagas para a nossa Guarda Municipal, infelizmente essas oportunidades eram
desperdicadas e muitas vezes 0 GM néo tinham conhecimento dessas Vagas para a GM, 0s
nossos Secretario, Comandos ( Inspetores ), engavetavam e o Curso acontecia sem que 0S
GMs tomassem conhecimento. Poucos foram os que tiveram a oportunidade de realizar esse
treinamento de forma presencial, ja que hoje esse Curso é oferecido pela Rede SENASP de
forma EAD, ensino a distancia, sem que os GMs tenham interesse de realiza-lo até porque
se quando estava no auge a criacdo de bases comunitarias para que os GMs pudessem
trabalhar o policiamento comunitario junto a determinada comunidade ndo nos deram as
condicBes necessarias, a capacitacdo precisa, imagine agora que pelo visto o Policiamento
Comunitario ja caiu no esquecimento das Forcas de Seguranca Puablica.

Acredito, que em Maceid, apenas uma tenta sobreviver, 14 no Benedito Bentes e ja funciona
de forma precéria é um ou outro Policial tenta levar ou fazer e conta que faz policiamento
comunitario. Outra questdo importante ainda € que esse tipo de policiamento quando
tentaram implementar na nossa capital, comecaram com os bairros mais violentos, bairros
esses dominados pelo trafico de drogas, homicidios e onde as pessoas vivem a margens da
pobreza, da miserabilidade etc. Entdo, como iria dar certo um policiamento comunitario
nessas localidades, onde todos deveriam esta presentes, ndo apenas a ** Policia', o nome ja
diz, ja intimida, ja traz traz uma preocupacdo ndo apenas para os policias, mais também
para todos que ali vivem. Por isso, esse tipo de policiamento deve ter a presenca de varios
outros orgaos e secretarias tanto do Estado quanto do Municipio. Secretaria de Educacéo,
Esporte, Cultura, Salde, Assisténcia Social etc. Mas, acharam que tudo isso era para a
Policia fazer, problemas muitas vezes até simples de resolver, mais que viraram casos de
policia. Entdo, jogaram as Bases de Policia Comunitaria como se fosse uma Base do
Tribunal de Justica, do Forum, dos Juizados de Pequenas Causas, colocaram o Policial
como Juiz, Médico, Psicologo, Advogado, Assistente Social, enfim jogaram todos o0s
problemas sociais nas Costa dos Policiais ou Guardas Municipais e esqueceram no trabalho
em conjunto, a parceria onde cada um entra com a sua parte para ajudar a todos o0s
envolvidos na questéao.

Pra finalizar, se falaram em muitos recursos para a nossa Guarda Municipal de Maceid,
recursos esses para ser investidos no Guarda Municipal, na implantagéo do Policiamento
Comunitario. Mas, quem viu ?

Todos nés sabemos que as Guardas Municipais é que estdo mais proximo da filosofia do

policiamento comunitario, até pela questdo da atuacéo da nossa Guarda Municipal, seja na
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comunidade escolar, nos postos de saude, na confiangca que a populagdo tem junto a GM ja
que a Guarda Municipal atua mais de forma preventiva, ja a PM atua de forma Ostensiva
mais Repressiva. No entanto a GM desde sua criagdo vem atuando junto a comunidade, nos
mercados publicos, postos de saude diversos em qualquer bairro independente do grau de
violéncia, nas escolas da periferia etc. Isso faz com que os GMs tenha um contato maior com
a populacdo, que consiga conquistar a confianca da populacéo é ter a facilidade de se
inserir no meio da comunidade.

Pra ser sincero, em minha opinido a implantacdo do Policiamento Comunitario junto a
comunidade teria que ser pensando, repensado, estudado pra ndo cometer 0S mesmos erros
do inicio, onde foram construidas Bases Comunitarias nos piores Bairros de Maceid e
jogaram la o GM treinamento, capacitacdo, sem dar condi¢fes de trabalho para que ele
podes sempre desempenhar sua atividades, alias o0 GM ficava acuado, sem VTR de apoio,
muitas vezes s6 ou em dupla sem as devidos equipamentos e o pior entre o fogo cruzado nas
guerras entre traficantes rivais. Por isso companheiros tem que ser estudado, pensado,
repensado, levando em conta que o trafico de drogas e a criminalidade domina quase todos
os bairros da capital, que 0 GM j& ndo é mais bem aceito como um pacificador, muitos
traficantes enxergam o Guarda Municipal como um possivel inimigo, que pode a qualquer
momento agir contra o interesse da bandidagem, que o GM pode também de forma integrada,
em operac@es juntos as demais forcas deter, prender os traficantes, os marginais da area é
que esse GM que esta ali dentro da comunidade comecem a incomodar os traficantes, tendo
em vista que 0s GMs dentro das comunidades irdo saber de tudo que se passa , quem é quem,
onde acontece o trafico de drogas e quem sdo 0s possiveis traficantes da area. Por isso ndo

sei bem se hoje seria viavel, falo em relacéo a nossa capital maceio.

GM22 — Sim. Os Estados nédo tém condicbes de exercer com exclusividade as agfes de
seguranc¢a publica, quando a atividade criminosa € incrementada como decorréncia das
grandes aglomeracdes urbanas. Defendemos que o policiamento municipal garante que mais
recursos sejam alocados para a seguranca do cidadao e permite que os prefeitos dos grandes
municipios possam colaborar, com seu conhecimento estratégico da cidade, no policiamento
ostensivo para a defesa da integridade fisica e do patriménio dos cidadaos, contribuindo

para a diminui¢do da violéncia.

GF23 — A guarda nédo s6 merece, como esta inserida em muitas cidades onde o gestor é a

favor do desenvolvimento da guarda e da seguranca municipal, além disso tem um papel
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social e comunitaria dentro da sociedade, diferenciando em sua proximidade com a
populacédo. Acredito que as guardas municipais néo cabe a ela a seguranga patrimonial e
sim a seguranca ostensiva municipal! E Ja conquistou, porém como vemos em nossa cidade,
falta vontade politica e ciimes da policia militar, que atrapalha politicamente, aqui em
Maceid poderiamos comecar criando relatorios e estatisticas mensais dos grupamentos e

divulgar a populagédo pelos meios de comunicacéo!

GM22 — E justamente como o colega falou s6 acrescento que deveriamos ter uma assessoria
de comunicacao e ter como filosofia o policiamento comunitario baseado no modelo Japonés
que é o Koban. Pois esse modelo traz a comunidade como parceira dos agentes de

seguranca, trabalhando juntos principalmente com informacdes.

GM24 — Sim. Merece 0 seu préprio espaco, embora as demais instituicdes ndo vejam com
bons olhos dada a tradigdo que tém.

Mediador - NA SUA OPINIAO O QUE E SER GUARDA MUNICIPAL NO CONTEXTO
DA SEGURANCA PUBLICA DE MACEIO?

GML1 — E servir aos maceioenses como qualquer outro funcionario. Se bem que algumas
categorias tem plano de cargos e carreira; nds ndo temos ainda porgque a gestdo pouco se

importa com isso. 1sso nos deixa triste mas ndo podemos deixar de servir aos municipes.

GF2 — E poder contribuir com o melhoramento da sociedade, pois a policia armada nao
pode estar em todo lugar. E temos varias atribuicoes tanto quem trabalha em postos do

municipio como quem trabalha na rua.

GM3 - Ser guarda municipal envolve vontade e dedicagdo, ter compromisso com a

corporagdo e com o proprio municipio.

GF4 — Concordo com a possibilidade de poder contribuir com uma sociedade melhor, sob a
condicdo de ser agente da area de seguranca publica. Mas estamos longe de sermos

reconhecidos como tal.
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GMS5 — E dificil definir o que é ser guarda municipal. Objetivamente é cumprir suas funcoes
como protetores dos bens publicos.

GF6 — No contracheque diz que sou guarda municipal... Quando fiz o concurso publico em
2000 dizia que eu seria guarda municipal. Minha familia me ve como guarda municipal.
Meus vizinhos e amigos também. Se me perguntarem onde trabalho eu ndo saberei dizer,

porque minha instituicao foi extinta. Fica dificil ai explicar.

GM20 — Ser guarda municipal é cumprir com as atribuices previstas em lei. SO que néo
quero pensar assim. E ser reconhecido como tal e ndo como boneco de manipulagio nas

maos dos militares.

GF21 — E servir a populacéo que contribui com seus impostos.

GM22 — Gostaria de saber o que é ser guarda municipal diante de tanto abandono da
instituicdo. Eu me lembro que em gestdes anteriores tinhamos prefeito e diretor que dizia na

imprensa que guarda nem é guarda e nem é vigia. Parece piada, mas me sinto assim.

GF23 — ser guarda municipal é ser aguerrido, cumprir com suas fungdes com garra e

coragem.

GM24 — Ser guarda coragem para agir na hora certa e recuar quando for necessario e ndo
tiver condicdes de encarar o perigo. E correr mesmo quando necessario, que ninguém vai

dar uma de besta de agir como um super-homem sem condic¢des nenhuma de trabalho.

Mediador - QUAL A SUA OPINIAO SOBRE A VIOLENCIA URBANA NO MUNICIPIO
ONDE ATUA COMO GUARDA MUNICIPAL?

GML1 - Uma cidade rica mas com uma administracdo que ndo enfrenta a violéncia urbana

como deveria, pelo menos aparelhando a nossa Guarda Municipal.

GF2 — Eu acho a violéncia, pelo menos a que eu percebo muito ligada ao uso das drogas.

Acho que falta nao so apenas o combate, mas principalmente um trabalho social que englobe
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educacao, trabalho, saude, os direitos basicos que estao garantidos na Constituicao. Nao

venceremos a violencia sem um trabalho social.

GM3 - Violéncia urbana nas formas de abandono das comunidades e que a Guarda

Municipal poderia contribuir para minimizar preventivamente

GF4 — A violéncia esta geral, acho que é a auséncia do poder publico no nosso Estado, essa
falta de investimento nos jovens, quando se tem salde e educacdo e moradia de boa

qualidade, teremos um mundo sem violéncia.

GM5 — A violéncia deveria ser a motivacdo de investimentos no combate ao crime mas o

Prefeito finge que néo Vé.

GF6 — ndo minha seara falar sobre isso, mas acho que é o que corroi a imagem de uma
cidade tao bela como Maceid. mas uma gestdo ausente de politicas publicas na area da

seguranca publica.

GM20 — A violéncia urbana atinge hoje todos os recantos do pais e se houvesse investimento
e boa gestdo a Guarda Municipal com certeza desenvolveria um papel muito importante na

diminuicao dessa violéncia!

GF21 — concordo com o companheiro que a Guarda Municipal bem gerida contribuiria no
combate a violéncia. Mas parece ndo haver interesse dos gestores.

GM22 - O interessante € que nem mesmo o Estado consegue combater a violéncia urbana.
Muita gente morrendo e muitos jovens envolvidos com o trafico. Imagina se o municipio

teria condicOes para isso!

GF23 — A violéncia, vem pela falta de investimento em educacdo, além da geragdo de
empregos, e maior parte da violéncia em Maceid, vem pelas drogas, através dos traficos,
brigas por pontos, como também assalto ou roubos causados pelos usuarios para manter seu

vicio!
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GM24 — Violéncia urbana é o assunto do momento, mas ndo podemos esquecer do Nnosso

papel como guardas municipais para combater preventivamente a violéncia urbana.

Mediador — QUAL O SENTIMENTO QUE PASSA PELA SUA CABECA NO MOMENTO
DE SUA ATUAGAO COMO GUARDA MUNICIPAL E A CORPORACAO NAO LHE DA
CONDICOES DE TRABALHO PARA TAL?

GM1 — De uns anos pra ca, de abandono. Pensei que anterior a essa gestdo, eramos

infelizes.

GF2 — Se ndo fosse pela remuneracdo, eu ja estaria em outra profissdo. Me sinto

desmotivado, sabe?

GM3 - O sentimento de total impoténcia, principalmente quando nos deparamos nas ruas
com pessoas nos pedindo apoio e vc nao pode fazer nada, capacitacdo temos mesmo que
através de recursos proprios, mas do que adiante se 0s gestores ndo querem que 0s guardas

sejam visto pela sociedade como parte da seguranca publica.

GF4 — Lamentavel, isso. Diante dessa situacao, eu, como guarda, também sinto o sentimento
de impoténcia no seguinte sentido: mesmo reconhecendo que eu nesses 21 anos de Guarda
encontro despreparado para combater a criminalidade no contexto atual. Primeiro porque ja
faz muito tempo que tive treinamento. E os que estdo oferecendo por ai levantam dividas
sobre sua validade para a Senasp/MJ. Curso sério tem de ter verba da Unido ja que o
municipio ndo arca com cursos de grande vulto que realmente nos garanta uma qualidade de
vida e de salario melhores. Mas como juridicamente ndo existimos seremos obrigados a
subviver a margem da Administracdo servindo de bode expiatério para muitos que vém
lucrar através dos cargos demarcados politicamente. Impotente eu me sinto porque sabemos
0 estado e o status em que se encontra a instituicdo mas ndo podemos mudar essa situacao de
forma que ndo seja drastica, repentina e surpreendente ja que o movimento sindical perdera

grande parte de sua credibilidade.

GM5 — Nem sempre iremos encontrar condi¢des ruins de trabalho, até porque ha postos de

servicos bons para se trabalhar. O problema é se vocé ndo faz parte de um seleto grupo
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interno e ndo é escolhido para os melhores postos e secretarias. Um sentimento de tristeza e

de decepcéo.

GF6 — De desmotivacdo e de medo de perder o emprego. E tanto descaso com nos Guarda

que d& esse medo na gente.

GM20 — De abandono e de esquecimento... Tenho uma pergunta.

Mediador — Pode fazer a pergunta.

GM20 — Vocé garante que essa nossa discussao nao vai cair nas maos do secretario?

Mediador — Como eu frisei no inicio, a pesquisa mantém sigilo total, por isso que vocés nédo

podem ser identificados. Podem ficar tranquilos.

GF21 - Sentimento de abandono e de esquecimento, também.

GM22 — Totalmente desvalorizado como guarda municipal.

GF23 — Como guarda de Maceid, onde ndo ha investimentos de equipamentos de protecao
individuais , em fardamentos®®, em armas néo letais e letais (sem porte de armas),ndo tempos
estruturas, muitas vezes vamos com a cara e a coragem para o confronto, gragas a Deus ndo
deu ainda um problema grave, mas um dia poderd acontecer o pior, até quem tem arma
propria, se der um tiro em um individuo, podera responder por ndo ter apoio da instituicao,
entdo logico que ndo estamos preparados, até por falta de investimentos dos gestores

municipais! E tempo que voltar para nossa familia vivos!

GM24 — Diversas vezes trabalhar em postos sem banheiro e sem agua para beber, nesses
quase vinte anos j& vi muita coisa, mas nunca vivemos uma situacdo tdo angustiante e de

incertezas como hoje.

#* A titulo de informacéo, ainda ndo havia uma Portaria regulamentando o uniforme nem uma Lei que concede
subsidio para a compra do fardamento do guarda municipal. A portaria do més de novembro e a Lei, de
dezembro de 2019.
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Mediador — VOCE SE SENTE PREPARADO PARA ATUAR COMO GUARDA
MUNICIPAL?

GM1 - Nao me sinto preparado como guarda municipal porque néo tive oportunidade de

obter treinamento suficiente para exercer a fungdo de guarda como a lei e o dia a dia exigem.

GF2 — Estou preparado para atuar como guarda, embora a GMM néo tenha oferecido

oportunidades como deveria.

GM3 — N&o me sinto preparado também. Embora nosso servico seja o de proteger do

patriménio publico, e a depender do lugar, corremos risco de morte.

GF4 — Embora tenha participado de diversos cursos de treinamento na area, é possivel que
me depare com situacfes que nenhuma formacdo garante que eu esteja devidamente

preparado.

GM5 — Sempre falta algo em nossa formagdo. Por isso nunca estaremos preparado para

enfrentar as incertezas na area da seguranca publica.

GF6 — Acho que sim. Fiz muitos cursos pelo Senasp, ead. Faco minha parte para estar

preparado.

GM20 — Nao me sinto preparado, apesar da minha escolaridade em nivel superior e ter feito

alguns cursos online.

GF21 - Gracas a Deus nunca aconteceu nada comigo. Mas a gente viu muitos companheiros

sucumbirem, mesmo tendo passado por muitos cursos. N&o me sinto ndo preparado.

GM22 — Nao sei dizer bem. Acho que € muita sorte um agente nesses mais de vinte anos de

trabalho estar vivo e ndo ter acontecido nada de ruim com ele nos postos onde trabalhou.

GF23 — Sim. Sempre busquei e tive iniciativa em aprender mais sobre a area que atuo como

guarda municipal.
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GM24 — Dificil estar preparado para um tipo de servico tao complicado como € o da area de
seguranca publica. Nem o gestor passa essa seguranga pra gente de que podemos estar

prontos para algo.

Mediador — NA SUA OPINIAO, QUAL A IMPORTANCIA DO CADASTRO NACIONAL
DE PESSOA JURIDICA (CNPJ) PARA A GUARDA MUNICIPAL DE MACEIO?

GM1 — SO pra complementar o que o colega falou, lembro ainda que a nossa Guarda
Municipal de Maceié tambem teria sido inserida em um Programa do Governo Federal,
denominado “Crack, E possivel vencer”, se tivesse CNPJ, e alguns GMs foram contactados
e seus nomes foram para uma Lista de Curso na SEDS, na verdade ficou apenas no papel
porque quase nenhum GM fizeram esse Curso e lembro ainda que existiam até &nibus
equipados e doados pelos Governo Federal, para a nossa Guarda Municipal de
Maceio6/Policia Militar de Alagoas. Creio que por falta desse CNPJ. E ai nada foi colocado
em pratica acho que por nenhuma das duas Corporacdes, 0S recursos, 0s investimentos, 0s
treinamentos, os Onibus, s6 Deus quem sabe, deve esta por ai em algum lugar do nosso
Estado.

GF2 — N&o sabia que a GMM tinha um! Sempre vi 0s investimentos como iniciativas do
Poder Executivo, como principal mentor, mesmo tendo a participacéo de alguns diretores da
GMM. mas acho importante pra uma instituicdo que precisa caminhar com as proprias

pernas.

GM3 — Acho essencial pra GMM porque pode conseguir fundos e verbas federais. Como
ocorreu em algumas ocasifes. Pena que na época o curso de formacao que foi oferecido para
350 guardas municipais foi mal utilizado pela instituicdo e hoje estamos quase na estaca

Zero.

GF4 — Pelo menos com um CNPJ nos daria uma garantia de estar servindo a uma
instituicdo real! E ndo uma secretaria mista com finalidades fins diferentes das de uma

instituicdo genuinamente com carater policial.

GMD5 — Eu acho importante porque eleva nossa autoestima como guarda municipal. E agora

sem CNPJ, o que esperar de uma instituicdo que juridicamente ndo existe? Quando a GMM
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tinha CNPJ proprio tinha uma certa autonomia, pouca mas tinha, mesmo com os prefeitos

nomeando 0s coronéis pra governarem a Guarda.

GF6 — Enquanto nossa Guarda Municipal de Macei0 estiver atrelada a SEMSCS, ou melhor
estiver dependente do CNPJ dessa Secretaria, nossa situagdo sempre estara dificil por conta
das barreiras burocraticas que sempre estard presentes em tudo que se necessite para a

nossa Guarda Municipal de Maceio.

GM20 — O CNPJ é muito importante para nossa GMM, ja& que é através desse Cadastro que
nossa instituicdo podera adquirir seus bens e equipamentos especificos utilizados por
orgaos de Seguranca Publica, como armamentos letal, municGes, armas de baixa letalidade,
coletes balisticos, fardamentos para os GMs, aquisicdo de viaturas da GM etc. Todos esses
equipamentos adquiridos como PATRIMONIO DA CORPORACAO, o CNPJ para nossa
Guarda Municipal também é importantissimo para que a mesma possa firmar CONVENIOS,
para 0 PORTE DE ARMA INSTITUCIONAL, receber RECURSOS do GOVERNO FEDERAL,
ESTADUAL ou até MUNICIPAL como também recebimentos de DOACOES e
EQUIPAMENTOS de outras Forc¢as de Seguranca Publica etc.

GF21 — Sobre a importancia do CNJP para nossa Guarda Municipal de Maceié. Vou
comecar por nds GMs, enquanto cidadaos para fazer Concurso Publico tenhamos que ter
nosso Registro junto a Receita Federal, ou seja, pois como tal temos que adquirir o CPF
para gque assim possamos realizar concurso publico para entrar na nossa Guarda Municipal
de Macei0, sem esse documento e outros necessario para quem realizar Concurso Publico,
Vestibular, Selecéo, enfim tudo que facamos hoje é necessario ter o CPF.

Entdo, por ai vocé ja tem a nocéo da importancia do CNPJ para nossa Guarda Municipal de

Maceio.

GM22 — Questdes que podem ou poderia ser facilmente resolvidas estard sempre esbarrando
em questdes de LEGALIDADE e principalmente JURIDICOS por falta de CNPJ.

GF23 — Entdo Companheiros Guardas Municipais, com a baixa do CNPJ da nossa Guarda
Municipal de Macei0, acaba perdendo seus direitos e quem perde muito mais com isso Somos
nos GMs que ficamos a mercé da SEMSCS para ele, o secretario, quiser fazer e entender

com a nossa Guarda Municipal de Macei0 e seus integrantes.
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GM24 — Simplesmente estamos a mercé do coronelismo. Pronto falei.
Segundo momento dos GDs

Mediador — A QUEM INTERESSA A GUARDA MUNICIPAL DE MACEIO?

GMY7 - Se for no contexto da seguranca o interesse € da populacéo, na minha concepcao.

GM8 — No meu ver a principio a guarda municipal a sociedade e que foi criada para tomar
conta do patrimdnio publico municipal mais devido a criminalidade que vem crescendo em
nosso pais, podemos observar que a guarda também € muito importante no quesito seguranca
publica pois por esta inserida no artigo 144 da constituicdo como érgdo que compdem a
seguranca publica n6és podemos dar uma grande parcela de ajuda no combate a
criminalidade mais para isto acontecer precisamos também da ajuda daqueles que nos estédo
nos gerindo, precisamos que eles olhem para a nossa guarda municipal com bons olhos
precisamos que eles invistam na nossa guarda municipal pois hoje em dia devido a esta

criminalidade ndo se consegue fazer seguranca publica s6 com a cara e a coragem.

GF9 — no momento a propria G.M. passar pdr uma tarefa dificil e ta conseguindo fazer o seu

papel falta material humano e outras coisas mais importantes no trabalho do dia a dia nosso

GM10 - A sociedade e aos proprios membros da GMM. A sociedade, num contexto de
seguranca com uma maior APROXIMIDADE, ja para os GUARDAS DE MACEIO, como

uma forma de reconhecimento de uma seguranca que ja fazemos

GM11 - Depende se for considerado para fins administrativos penso que ao gestor que ira
encontrar no guarda municipal um aliado que promovera a mediagdo entre o0 servi¢o e a
garantia do perfeito funcionamento e integridade dos bens instalagcdes e demais praticas.
Para a populagdo, atualmente pensa-se numa guarda capaz de responder a uma demanda
cada vez mais ambigua visto que muitas das atribuicdes que a nos foi dada N&o se aplicam

visto que o interesse politico é anterior ao interesse publico.

GM15 - Infelizmente, a Guarda Municipal de Macei0 interessa na maioria das vezes a

coroneis da PM reformados para servir de cabide politico em futuras elei¢cbes, mas sem
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interesse algum em fazer a GM crescer. Interessa a populagdo de Macei6 e a nés guardas

municipais no intuito de fazer ela crescer e poder servir a sociedade.

GF16 — 1- A sociedade em geral que vive enclausurada por falta de seguranca; 2- Aos
politicos oportunistas que querem usar a GMM de curral eleitoral; 3 - A militares da reserva
que verem a GMM como complemento da sua renda e status pra alavancar seus ego; 4 - O
pior de todos, a alguns GMM que usam dos numeros 2 e 3, pra ficarem parasitando no
GMM.

GM17 — Primeiramente é preciso ressaltar que o maior interessado nas a¢des da Guarda
Municipal de Maceié sdo os proprios municipes, que precisam dispor, por exemplo, dos
prédios publicos em perfeito estado de conservagdo, e com seguranca, para entdo poder fazer
uso dos servicos publicos no cotidiano, e nesse contexto estdo as escolas, creches, postos de
saude, conselhos tutelares e tantos outros meios publicos que precisam ser protegidos
diuturnamente pela nossa Guarda Municipal. No segundo momento é necessario reconhecer
a ineficiéncia do estado de frear o aumento da criminalidade e da violéncia em Maceio. O
baixo efetivo nas policias ocasionado pela falta de compromisso dos gestores e investimento
nas corporacgdes tem possibilitado a populacdo a contar cada vez mais com 0 apoio das
acdes preventivas da Guarda Municipal, que hoje ja conta com a protecdo juridica
necessaria para contribuir na seguranca da populacdo fazendo policiamento preventivo,
resta tdo somente o gestor municipal dar a sua parcela de contribuicdo promovendo 0s
investimentos necessarios para uma maior efetividade da Guarda na seguranca da
populacdo. Lamentavelmente, podemos afirmar também que as a¢des da Guarda Municipal
de Macei6, ou melhor, o seu crescimento enquanto 6rgdo de seguranca publica, também
interessa a setores corporativistas da Policia Militar Alagoana. Ha um equivocado
entendimento de que as Guardas Municipais representam uma ameaca a existéncia e as
“variaveis praticas” da Policia Militar, o que é um absurdo. Entre as tentativas de setores da
Policia Militar de barrar o crescimento da Guarda Municipal enquanto instituicdo de
seguranca publica repercutiu a agdo de inconstitucionalidade impetrada em 2014, no
Supremo Tribunal Federal (STF), pela Federacdo Nacional de Entidades de Oficiais
Militares Estaduais (FENEME), onde a entidade tenta revogar a Lei n°® 10.022/14 (Estatuto
Geral das Guardas Municipais). Nao bastasse o interesse de uma parcela expressiva de
Militares querendo que a Guarda Municipal ndo se desenvolva enquanto instituicdo publica

de seguranca, ainda ha outro seguimento de militares que, articulados politicamente com os



83

prefeitos, assumem o comando das Guardas ao irem para inatividade, recebem salarios que
ultrapassam os R$ 16 mil, e juntando o Util ao agradavel trabalham para que os Guardas ndo
ultrapassem a mera atribuicdo de guarnecer os prédios publicos. Portanto, podemos afirmar
que a Guarda Municipal de Maceid hoje interessa basicamente a esses dois seguimentos, 0s
municipes, que agonizam cada vez mais por seguranca, e a seguimentos da Policia Militar,

que precisam proteger a todo custo suas préticas viciosas.

Observacdo: No presente GD o agente GF12 ndo quis participar, abstendo-se de todas as
perguntas, apenas observando até que em certo momento pediu para retirar-se, no momento
da discussdo dessa primeira pergunta. Respeitando a sua vontade, atendemos ao seu pedido.
Nem os GM18 e GF19 participaram, mesmo que online, prometendo participar no decorrer da

discussdo. N&o obtivemos suas respostas nesse primeiro momento.

Mediador — NA SUA OPINIAO, A GMM MERECE UM ESPACO NA SEGURANCA
PUBLICA MUNICIPAL NO COMBATE A CRIMINALIDADE E NAO UNICAMENTE A
PROTECAO DO PATRIMONIO PUBLICO? JUSTIFIQUE SUA RESPOSTA.

GM7 — Sim, porque a violéncia esta tdo grande que seria mais uma instituicdo para
combater a violéncia. Quanto mais instituicdo estiver para combater a criminalidade melhor.
S6 vontade de querer fazer falta é um 6rgdo que nédo da lucro se vocé lembra que os agentes

da SMTT tiveram com pouco tempo muita vantagem conquistada.

GM8 — A Guarda Municipal bem treinada, capacitada e equipada com certeza pode
contribuir e muito no auxilio as demais forca de seguranca publica, na inibicdo e combate a

criminalidade dentro de sua area de atuacdo, conforme seus respectivos Estado e municipios.

GF9 — A sociedade hoje clama por seguranga e por isso as Guardas Municipais é outra
forma de respostas rapidas e eficaz, seja na questdo fator presenca, nos patrulhamentos e
rondas preventivas, nos projetos sociais levados a comunidade, seja com esporte, palestras,

musica e seguranca comunitaria.

GM10 — A Lei 13.022 dar garantidas e reforgca o espaco, atuacédo e a¢Oes das Guardas

Municipais.
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GM11 — Depende. Se o municipio oferecer estrutura e formacao para nos, acredito que sim.

GF12 — Nao. Em minha opinido a GM precisa se reestruturar primeiro antes de querer
galgar esse novo espago na area ostensiva da seguranca. ltens como porte de armas
concurso publico fi podem ser deixados de lado, pois esta &rea da seguranca requer um nivel
de preparacéo e antecipacao de fatos bem maior.

GM15 — Acho. Enquanto ndo for regulamentada a nivel municipal a Lei 13022, de 2014,

iremos atuar de forma irregular no combate ao crime.

GF16 — Merece. Mas esta dificil de acreditar que esse espago seja dado para nds para

atuarmos como guardas. Tem muito coronel que pensa o contrario.

GM18 - Enquanto tiver material humano como muitos de n6s GM creio que sim ! Nosso
material humano mesmo com idade avancada podemos sim contribuir com a seguranca
publica. Ok mais quanto condices de materiais bélico exemplos : Armas letais, armamento
de baixa letalidade ou até mesmo equipamentos de disturbios civis. Ndo temos condicGes hoje
sem investimento da Gestdo de fazer seguranca para a populacdo de Maceid. Beleza? Ou
seja sem investimento da Gestdo. ! Fica dificil

GM19 - A Guarda Municipal ja conquistou seu espaco na seguranca publica municipal a
partir de suas atuacdes junto aos diversos 6rgaos, secretarias e forcas de seguranca publica
do Estado

Observacdo: O agente GM17 ausentou-se durante a discussao dessa pergunta.

Mediador — NA SUA OPINIAO O QUE E SER GUARDA MUNICIPAL NO CONTEXTO
DA SEGURANCA PUBLICA DE MACEIO?

GM7 — Na minha opinido ser guarda na atual seguranca publica e ser mais um bode
expiatorio para autoridades principalmente para 0s nossos gestores que nao investe na

instituicdo que hoje se encontra totalmente sucateada.
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GM8 — Ser Guarda no contexto seguranga publica é vc prestar um belo servi¢o para a
populacdo cuidar do patrimdnio municipal fazer jus aos nossos salarios prestando um
servico de qualidade para os municipes que sdo eles que pagam 0s nossos salarios,
poderiamos fazer mais para ajudar na seguranca se tivéssemos apoio dos prefeitos, mais ndo
temos hoje a nossa guarda municipal precisa de muitas coisas precisa de material humano,

precisa de logistica e isso ndo temos, 0 que temos mesmo é cobranca e mais nada.

GF9 — Como o colega falou, como guarda me sinto como um bode expiatorio para militares,

principalmente da reserva, brincarem de seguranca publica.

GM10 - Ser guarda é ter a certeza de poder exercer uma profisséo com dignidade, embora

sem o reconhecimento dos gestores nem da sociedade.

GM11 - Ser guarda municipal é entender que como agente de seguranca tenho atribuicoes
diferentes de outras esferas do servico publico e com isso compromisso social de fazer ou
garantir que seja feito o perfeito andamento dos servigos publicos me colocando como um

agente que serve ao publico e que néo se serve do publico!

GF12 — Ser guarda € poder servir a comunidade e cumprir com as obriga¢des como servidor

do municipio.

GM15 - Um guarda para atuar nos dias de hoje, tao dificil, tao violento, é preciso ser
estratégico para atuar com cuidado e ndo esperar que a Guarda va lhe dar a estrutura que

deveria dar.

GF16 — abnegacdo, garra e respeito para atuar, para se ser guarda ndo é qualquer pessoa
que pode. Primeiro passar por um concurso publico, depois dedicar-se e ter compromisso

com 0s maceioenses!

GM17 — Concordo em parte com os companheiros. Ser guarda no contexto atual € ser um
pouquinho de cada coisa. Na hora certa da um de psicologo, noutra uma de pai, tantas

circunstancias que encontramos nos postos. Cada bairro tem suas diferencas.
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GM18 — Ser guarda é assumir a condi¢do que a lei atribui. Nao posso ser algo que a lei ndo
me da direito.

GF19 — Néo explicar o que é ser guarda. Nao temos uma identidade téo forte quanto a das

policias do Estado que atuam a bem mais tempo que nés.

Mediador - QUAL A SUA OPINIAO SOBRE A VIOLENCIA URBANA NO MUNICIPIO
ONDE ATUA COMO GUARDA MUNICIPAL?

GM7 — Na minha opinido a violéncia esta muito grande quando me lembro que a anos atras
eu sai de casa e sabia que ia voltar hoje eu me sinto totalmente impotente primeiro que nds
guarda pela constituicdo estamos inseridos na seguranca ai sé vem cobranca quando € para
reivindicamos nossos direitos ndo temos direitos a nada é por isso que eu digo 0 que € que
adianta fazer seguranca para populacdo onde ndo temos seguranca nem para ndés mesmos.

GMS8 - Ao passo que aumenta o desemprego, o trafico de drogas, a auséncia do Estado, a

tendéncia é aumentar ainda mais a violéncia em Maceio.

GF9 — O municipio de Maceid gracas ao principio de autonomia poderia apresentar
programas de combate a criminalidade, de forma preventiva, com parceria com o Estado.

Mas parece ndo haver dialogo entre os dois.

GM10 - Tenho uma vontade danada de apresentar projetos sociais na minha comunidade. S6
que a GM n&o me da esse espaco. Onde eu moro, no Jacintinho, muitos jovens nas ruas, sem

ter o que fazer, as vezes fazendo bobagens. Bairro que vocés sabem como muito violento.

GM11 - Ninguém ir4 conseguir erradicar a violéncia no mundo enquanto houve
desigualdades, preconceito, pobreza. Imagine em nosso municipio, onde a maioria €

composta de pobres, pretos, desempregados...

GF12 — Ha violéncia porque além da miséria, o poder publico ndo assume encarar essa

realidade.

GM15 — A violéncia urbana sé existe porque ha muitos grupos de interesses que lucram com

as verbas intencionalmente mal aplicadas. Porque ha corrupgéo.



87

GF16 — A violéncia estad em todo o lugar. Quando se torna um problema de governo, é

preciso que este tente minimizar usando os meios de que disponibiliza o estado e o0 municipio.

GM17 — Como guarda municipal eu poderia atuar de forma preventiva, com policiamento
comunitario nos bairros mais pobres. Mas para isso seria necessario o apoio e a logistica

dados pelo municipio.

GM18 — Como o amigo ai falou. Tem nossa GM uma estrutura e guardas preparados e
motivados, talvez pudesse contribuir no combate preventivo da criminalidade. Mas o clima é
de desmotivacao total. Nem Plano de Cargos e Carreira temos a exemplo de outras Guardas

espalhadas pelo Brasil.

GF19 — Nés temos uma parcela de culpa uma vez que ndo cobramos aos gestores nosso

direito ao mesmo espaco de atuacdo contra a violéncia urbana.

Mediador — QUAL O SENTIMENTO QUE PASSA PELA SUA CABECA NO MOMENTO
DE SUA ATUACAO COMO GUARDA MUNICIPAL E A CORPORACAO NAO LHE DA
CONDICOES DE TRABALHO PARA TAL?

GM7 - O sentimento de abandono, de desprezo, de descaso da propria instituicao!

GM8 — Vocé ja acompanhou nas redes sociais o papel ridiculo que alguns de nossos
companheiros passa? Isso s6 desvaloriza a gente como recurso humano formado e
qualificado. Isso contribui para, Afinal, a falta de seguranca gerando uma FORTUNA para
as empresas privadas de seguranca. O sentimento que sinto de estar sendo ridicularizado

todas as vezes que vou atuar como guarda.

GF9 — Meu amigo. Quando vou trabalhar no Centro me da um desanimo. SO trabalhar

porque € preciso, tenho que sustentar minha familia.

GM10 — Capacho de coronel, rsrsrsrs... Pois O CORONELISMO de fim de carreira DA
POLICIA MILITAR predomina na Guarda. Cabide de emprego rsrsrs... E ai desmotivado e
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despreparado atuamos de forma errada, sem condicdes de trabalho, sem condicionamento
fisico e pior, ridicularizado pela populacao.

GM11 - Sentimento de descaso e a ingeréncia administrativa tem gerado a estagnacao
operacional da instituicdo e inviabilizado a atuacdo dos GMs por falta de aparato
tecnoldgico, como armamento, coletes balisticos, radios comunicadores, armamento de baixa

letalidade, etc.

GF12 — Com o sentimento de falta de comprometimento dos gestores municipais para com a
seguranca dos maceioenses tem contribuido para a reducgdo do nivel técnico operacional dos
GMs por falta de um programa que assegurasse a categoria uma formacao e capacitacéo

continuada. 1sso ndo s6 me desmotiva como deve desmotivar a todos os companheiros.

GM15 — Sentimento de que ndo sou nada. Que ser guarda num municipio cujo gestor
extingue sua Guarda, de total descaso e descompromisso com o0 gue acontece com 0S povos

mais carentes.

GF16 — As vezes um desses gestores tem uma ideia boa, como o grupamentos GAAO e
ROMU, mas ndo lhe da o devido suporte. Quando temos apoio dos gestores nos faz sentir

valorizados.

GM17 — Sentimento de abandono... como uma instituicdo que se deteriora... COmo uma coisa
que por fora parece funcionar mas por dentro se deteriora... Isso € lamentavel, passaram-se
mais de seis anos e 0s maceioenses continuam testemunhando a Guarda Municipal agonizar
literalmente por falta de investimentos.

Sem contar com recursos proprios, e agora sem 0 CNPJ, a nossa Guarda Municipal pode
estar caminhando para o colapso Total, ja que se encontra inviabilizada de pleitear recursos
federais, como Ultima saida, para continuar, ao menos, prestando o servi¢co basico de

seguranca patrimonial.

GM18 - Sentimento de impoténcia, de trabalhar sem poder oferecer condi¢fes para cumprir

minhas atribui¢6es como tal.
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GF19 — Como Guarda Municipal, me vejo e me sinto esquecido, desamparado e ignorado
ndo apenas pelo Gestor, mais por todos que sabem e conhecem o nosso trabalho, a nossa
capacidade e nossa competéncia de poder atuar ndo apenas na protecéo do bens, servicos e
instalacdes. Diante de toda essa luta em busca da valorizacao e reconhecimento profissional,
atualmente vejo, sinto e acompanho os deséanimos dos meus companheiros de farda. Me vejo
um Guarda Municipal que ndo tem mais esperangas quanto a sua instituicdo, nota-se
claramente o desanimo nos semblantes de cada GM por conta das conversas, mentiras e das
muitas promessas recebidas aos longos desses aproximadamente 20 anos de atuacdo, onde
cada Companheiro GM, esteja ele onde estiver, seja em Grupamentos, Postos de Servicos,
Operacional etc. Estdo todos esquecidos por todos a quem lhes deveria lhe valorizar,
respeitar e investir para que os GMs com mais dedicacdo exercessem suas fungdes com mais

orgulho.

Mediador - VOCE SE SENTE PREPARADO PARA ATUAR COMO GUARDA
MUNICIPAL?

GMT7 — Pra ser sincero ndo! Como vou fazer tal coisa onde nunca recebi treinamento para tal
a instituicdo ndo nos da equipamentos para tal, que dizer vamos enfrentar a criminalidade e

violéncia de méaos limpas?

GMS8 — Pra ser sincero, nao.

GF9 — Na realidade eles brincam de fazer seguranga e com isso ndo nos sentimos preparado.
Quer dizer, pelo menos eu ndo me sinto. Bem que poderia ser aplicados recursos em nosso
favor com formacéo e treinamento. Se esses cursos estdo obedecendo os parametros da
Senasp eu ndo sei, SO sei que pra mim ndo serve pra nada porque no final ndo vamos mesmo
colocar nada em pratica mesmo, porque sabemos € notorio que vamos esta cobrindo postos
entdo significa dizer que esses cursos s6 devem estar beneficiando financeiramente a alguém.

Porque nada é de graca para quem ministra. Entdo alguém ta levando vantagem nisso.

GM10 — Nao estou. A minha instituicdo GMM néo se preocupa em preparar seus GMS para

esse fim. Eu também digo que a guarda municipal ndo tem nenhuma perspectiva para os GMs
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GM11 — As vezes penso que sim. Mas quando me colocam em postos de servico sem as

minimas condigdes onde domina o tréfico de drogas, caio na real.

GF12 — N&o estou. E o pior € que instituicbes mas antigas do que a nossa também fi estdo. E
posso afirmar, claramente, que sim fisicamente fi temos uma preparagdo continua

estruturalmente i temos nenhum suporte bélico, juridico e nem logistica entdo fica

praticamente impossivel manter a propria seguranca quanto mais a de outros

GM15 — N&o é o porte de arma que dira se estou ou ndo preparado para atuar como guarda.
E as vezes nem nenhum curso. Mas o coletivo, porque nessa area da seguranca se a
instituicdo ndo for forte de nada ter o guarda atuando, porque ninguém age sozonho.

Trabalha coletivamente.

GF16 — Gostaria de me sentir preparado, mas ndo me dao condi¢fes para atuar como

deveria.

GM17 — Eu me sinto preparado sim. Minha queixa S0 essas coisas menores mas muito
importante como fardamento, equipamentos. Eu trabalho sem algema e sem sinto de
guarnicdo. Se fosse depender dessas coisas eu nunca estaria preparado.

GM18 - Nao.

GF19 — Na minha opinido todos n6s GMs tivemos uma Formacdo de Guarda Municipal
distinta, ou seja, alguns foram formados em diversas Corporac@es sendo elas, APOCAL -
Academia de Policia Civil de Alagoas, CBMAL - Corpo de Bombeiros Militar de Alagoas,
Batalhdo de CHOQUE, atual BOPE Batalhdo de Operac6es Especiais da Policia Militar de
Alagoas, 59° BIMtz - Batalh&o de Infantaria Motorizada do Exército Brasileiro. Entdo néo
tem nem o que se discutir, na sua grande maioria 0s Guardas Municipais de Macei0 tiveram
boas formacgdes, agora cabe a cada ter aproveitado o méaximo de cada uma de suas
formagdes, além do que a Capacitacdo Continua seria ou é uma obrigacdo da Guarda
Municipal. Mas, acredito ainda que poucos dos GMs ainda buscam suas capacitacdo por
conta propria, tendo em vista a falta de compromisso dos Gestores para com 0s GMs, esses
buscando uma forma de melhor atender a sociedade, a oferecer melhores servicos em seus

respectivos postos, Grupamentos e até aos municipes, procuram sempre se atualizar de
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alguma forma, seja em cursos especificos na &rea operacional ou mesmo em suas formac6es
educacional.

Agora depois de muitos anos sabendo muito bem que o Ministério da Justica criou a
Secretaria Nacional de Seguranca Publica ( SENASP ), essa Secretaria veio a fazer
cobrangas nas formag6es dos Guardas Municipais, o detalhe é que apesar de vindo com boas
intencBes, as Guardas Municipais sé poderdo ser beneficiadas pelos respectivos cursos apés
alguns anos, mais tarde se fez exigéncias quanto as Formagdes dos Guardas Municipais do
Brasil, exigéncias essa que se torna absurdas tendo em vista as quantidades de disciplinas
como também a pratica de tiro, ou seja, 0 GM precisa dar mais tiros do que qualquer outro
profissional de seguranca publica, seja ele Policiais Federal, Rodoviario Federal, Agentes
Penitenciario Federal, Policiais Civil, Militar, Agentes Penitenciario Estadual, enfim, de
qualguer jeito a nossa Guarda Municipal foi que eu lembre uma das primeiras a realizar o
Curso de Formacédo de Guarda Municipal obedecendo a Grade Curricular da SENASP, e
ainda assim parece que tudo foi em vao, j& que até hoje apds alguns anos os GMs ndo
receberam o Porte de Arma e ainda assim tiveram que realizar novamente 0s Teste
psicologico e a pratica de tiro, que mais uma vez esta sendo emburrada com a barriga pelos
nosso Gestores.

A SENASP deveria ter levado em conta a seguinte situacdo, os GMs que j& teriam suas
respectivas Formacdes deveriam ser levado em conta essa situacdo. Muitos de nés GMs, ja
estavamos chegando, alguns ja chegaram e outros ja passaram dos 20 anos de Guarda
Municipal e ainda hoje discutirmos Curso de Formacao de GM, Porte de Arma etc. Parece
que quando a situacdo € Guarda Municipal de Maceid, forcas ocultas trabalham contra a
nossa Guarda Municipal e a seus integrantes. Por isso, entendo que nossas Formacoes
anteriores tiveram sim seus valores, até porque as Corporac@es envolvidas sdo as mesmas
que formam os demais profissionais de seguranca publica. Portanto tem sua credibilidade, se
ndo fosse assim policiais civis, militares ou agentes penitenciarios ndo teriam capacidade e
qualificacéo para atuar nas suas funcdes decido suas formagdes que em muitos casos dao
apenas 5 a 10 tiros e olhe la .

Tudo que prejudica a nossa Guarda Municipal, esta entre a Clpula da Seguranca Publica do

Estado, O Prefeito de Maceio e os Secretarios de Seguranca Publica de Maceio.

Mediador — NA SUA OPINIAO, QUAL A IMPORTANCIA DO CNPJ PARA A GUARDA
MUNICIPAL DE MACEIO?
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GMT7 — Se nés quanto cidaddo, se ndo tivermos CPF ndo podemos gerir nossa vida, imagine
nossa Guarda Municipal de Maceié sem o CNPJ. Ent&o, infelizmente nossa GMM néo tera
autonomia, direitos nem muito menos forca legal para administrar seus recursos proprio, que

na verdade ja ndo tem, pois somos dependentes da SEMSCS pra tudo.

GM8 — Com o CNPJ a Guarda Municipal tinha maiores chances de trazer verbas federais
para investir e aparelhar nossa Guarda. Como acontecia noutras épocas, na gestdo do Cico
Almeida; tinhamos um coronel da reserva ai que trazia verbas e até um advogado como
secretarios investiram na gente. Hoje somente alguns tém oportunidades... os peixes... Os

outros, ficam largados nos postos de servi¢co correndo todo tipo de risco.

GF9 — Acho que o discurso de que nos daria uma certa autonomia seria mais viavel. Mas
sempre serd o prefeito o responsavel pelas tomadas de decisdo. Foi ele quem assinou a baixa

do CNPJ da GM. Logo, pouco importaria se nossa Guarda tivesse ou ndo um.

GM10 - O Cadastro na Receita traria uma moral maior pra instituicdo, principalmente para

gerir recursos e quem sabe gerar recursos também.

GM11 - Acho que deram baixa no CNPJ pra néo ter que dar satisfacdo ao Governo Federal
sobre os erros do passado e agora, enquanto ndo se resolver com as pendéncias que tem fica
dificil de reativar esse CNPJ. O que ocorre quando um empresa decreta faléncia pra escapar

de alguns encargos trabalhistas.

GF12 — O CNPJ tem uma importancia pra Guarda para que esta possa gerir 0s recursos do
Fundo Nacional de Seguranca, acho. Pra blindar a prépria existéncia da corporacéo.

GM15 - Acho interessante que a extingdo da Guarda ajudou ao prefeito para nomear 0s
militares que tém algum vinculo com ele e com os partidos, porque a lei 13022 de 2014
proibe que militares assumam cargos em comissdo sendo 0s proprios guardas de carreira,

por isso nenhum interesse em reativar.

GF16 — Também penso assim. Nao reativam o CNPJ que € para ndo tirar a boquinha do

militares. Dai vem com essa historia de Reforma administrativa, de economicidade...
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GML17 — A Guarda Municipal de Macei6é sem CNPJ, numa cidade que ja foi vista como uma
das mais violentas do Brasil, parece piada. Me lembro que num curso, durante um debate,
um instrutor mostrou uns numeros la. Mesmo sabendo que cidades como Sdo Paulo e Rio de
Janeiro se mata mais gente, mas Maceid pelo seu tamanho e sua densidade populacional
quebra recordes. Imagine uma instituicho como a nossa sem poder atuar e sob uma

invisibilidade, com qual motiva¢éo vamos atuar?

GM18 — (ndo participou dessa pergunta)

GF19 - (ndo participou dessa pergunta)



