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RESUMO

A seguranca do trabalho é a ciéncia que estuda as possiveis causas dos acidentes e
incidentes durante a atividade laboral do trabalhador (Manual do Sistema de Gestdo em
Seguranca e Saude no Trabalho — SGSST, 2018). Segundo a legislacéo, os acidentes de trabalho
s80 evitaveis e causam um grande impacto sobre a produtividade e a economia, além de grande
sofrimento para a sociedade. Segundo a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), por ano,
ocorrem milhdes de acidentes de trabalho em todo o mundo, e uma boa parte, expressa
negligéncia e injustica social, visto que, existem indmeras maneiras de prevenir e reduzir as
ocorréncias de acidentes de trabalho, que variam desde o simples uso adequado do Equipamento
de Protecdo Individual (EPI), a elaboracdo dos programas de prevencdo e semanas de
conscientizacdo dentro da empresa. Os custos dos acidentes de trabalho sdo raramente
contabilizados, mesmo em paises com importantes avangos no campo da prevencdo, o que
marginaliza o trabalhador e dificulta a acdo dos 6rgdos competentes. Indo mais além, segundo
os incisos do Art. 20 da lei n°® 8.213/91, as doencas ocupacionais, que também sdo consideradas
acidentes de trabalho, aumentam esses nimeros a niveis exponenciais. O objetivo deste trabalho
foi realizar um estudo de caso levando em consideracdo o funcionamento da sede da empresa
Normal Company e a construcdo da estacdo de tratamento de efluentes (ETE) localizadas na
cidade de Macei6 — AL, analisando os dados colhidos durante as vistorias e comparando-0s
com o que é definido pelas legislacGes que definem as normas de regularidade para seguranca
e salde do trabalhador. A coleta dos dados mostrou que a empresa precisa realizar mudancas,
como implantacdo de ferramentas de execucdo da SST, para garantir o funcionamento
responsavel e saudavel da empresa. Além disso, percebeu-se que a rotina didria da empresa
difere consideravelmente de alguns parametros exigidos por lei.

Palavras-chave: Acidentes de Trabalho, Doenca do Trabalho, Seguranca do Trabalho, EPI,
OIT.



ABSTRACT
Work safety is the science that studies the possible causes of accidents and incidents during the
worker's work activity (Occupational Health and Safety Management System Manual —
SGSST, 2018). According to legislation, work accidents are preventable and have a major
impact on productivity and the economy, in addition to great suffering for society. According
to the International Labor Organization (ILO), millions of occupational accidents occur every
year worldwide, and a good part of them express negligence and social injustice, since there are
countless ways to prevent and reduce the occurrence of accidents at work, ranging from the
simple use of Personal Protective Equipment (PPE), the development of prevention programs
and awareness weeks within the company. The costs of accidents at work are rarely accounted
for, even in countries with important advances in the field of prevention, which marginalizes
the worker and makes it difficult for the competent bodies to act. Going further, according to
the provisions of Art. 20 of Law No. 8,213 / 91, occupational diseases, which are also
considered accidents at work, increase these numbers at exponential levels. The objective of
this work was to carry out a case study taking into account the operation of the company's
headquarters and the construction of the effluent treatment station (ETE) located in the city of
Maceio - AL, analyzing the data collected during the surveys and comparing them with what is
defined by the laws that define the norms of regularity for worker safety and health. Data
collection showed that the company needs to make changes, such as the implementation of OSH
execution tools, to ensure the responsible and healthy functioning of the company. In addition,
it was noticed that the company's daily routine differs considerably from some parameters

required by law.

Keywords: Occupational Accidents, Occupational Disease, Occupational Safety, PPE, ILO.
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1. INTRODUCAO

Os direitos trabalhistas servem, principalmente, para equilibrar as posigdes entre
empregado e empregador e esclarecer as relacGes de trabalho. Porém, € de conhecimento de
legisladores e outros, que essas leis devem se adequar ao tempo que vivemos, Visto que a
Consolidagdo das Leis de Trabalho (CLT) é bastante antiga — 1943 — e talvez ndo leve em
consideragdo todas as mudancgas sociais e econdmicas que ocorreram durante esses anos
(TUROLLA, 2017).

Vendo através deste angulo, algumas organizacdes acompanham o desenvolvimento
natural que ocorre, adequando-se as mudancas para assim obter uma melhor condi¢do de
produtividade com o minimo de custos possivel e aproveitando todos 0s recursos disponiveis,
quer sejam eles tecnoldgicos ou humanos. Porém, empregar recursos para melhoria do
desempenho e ambiente de trabalho para os empregados, € considerado, infelizmente, um
investimento e necessidade apenas para uma pequena parcela mais desenvolvida da inddstria.
Na grande maioria das vezes este investimento significa um custo extra e ndo crescimento
qualitativo e quantitativo da producdo com beneficios para ambos.

Segundo Barkokébas Jr. et al (2004), o acidente € produto da combinacdo de uma série
de fatores e dificilmente 0 mesmo ocorre em consequéncia de uma s6 causa. Segundo dados
mais recentes da Previdéncia Social, em 2018 registrou-se 576.951 acidentes de trabalho, porém
essa marca abrange apenas 0s empregados com carteira assinada, ja que a definicao legal de
acidente de trabalho se restringe a ocorréncias que envolvem os segurados no Regime Geral de
Previdéncia Social, com isso em aproximadamente 18% dos casos, o documento oficial de
registro do acidente Comunicacdo de Acidente do Trabalho (CAT) ndo é emitido, ou seja,
ocorre uma subnotificacdo das informacoes, prejudicando a apuracéo de detalhes e a tipificagdo
do acidente. Entretanto, um estudo realizado pela Fundacentro — fundagéo ligada ao Ministério
da Economia especializada na pesquisa sobre questdes de seguranca do trabalho — estima-se
que, se forem incluidos também trabalhadores informais e autbnomos, esse numero pode ser
até sete vezes maior, se aproximando de 4 milhdes de acidentados todos os anos da Previdéncia
Social. Confrontando esses dados com os dados do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (Caged), contabilizou cerca de 38 milhdes de empregados formais no final, ou
seja, na realidade pode-se ter uma relacdo de 15 mil casos para cada milh&o de trabalhadores
(JUSTICA DO TRABALHO, 2020).

Os locais estudados na Normal Company, apresentam, na sua sede, analises

bacteriolodgicas e fisico-quimicas, em concordancia com a area de atuagdo em que se enquadra



a atividade, sendo realizadas analises de agua e efluentes sanitérios e industriais. Na estacdo de
tratamento de efluentes (ETE), conta -se com o tratamento do efluente para que a agua possa
ser devolvida ao meio ambiente, o tratamento da dgua para que ele se torne adequada para o
consumo, e por fim o reaproveitamento ou reuso da &gua, tratada ou ndo, para fins menos
nobres.

O referido estudo teve por premissa avaliar as condi¢Oes aos quais os trabalhadores estéo
submetidos na sua rotina para desempenhar tais atividades, em ambos os locais determinados,
bem como a devida responsabilidade que a empresa tem para com 0s mesmos, de acordo com

as legislagdes vigentes.
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2. OBJETIVOS
2.1. Objetivo geral
O presente trabalho tem como objetivo elaborar um estudo de caso da sede e da nova
Estacdo de Tratamento de Efluentes (ETE) da Normal Company, detalhando os possiveis riscos
a seguranca e bem estar dos empregados, do impacto no ambiente organizacional e na seguranca

da mesma.

2.2. Objetivos especificos

° Analisar a seguranca e bem estar dos trabalhadores da empresa;
° Elaborar um mapa de risco para ambos casos;
° Comparar os resultados consequentes dos riscos com os parametros definidos

pela legislacdo vigente.
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3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Seguranca e satde no trabalho estdo interligadas, e atuam diretamente nas condi¢fes em
que o trabalhador se submete no seu dia a dia. Essa dinamica acontece porque ambas
apresentam um objetivo em comum: a protecdo e a manutencdo do bem-estar fundamentais
para a qualidade de vida do empregado, sendo importante que todos os envolvidos —
empregador, funcionérios e profissional especializado — estejam alinhados.

3.1 Legislacéo de Saude e Seguranca do Trabalho

A seguranca do trabalho aborda o tema acidente sob os enfoques do conceito legal e
principalmente conceito prevencionista, diante da larga escala do tema, serd abordado os
topicos mais relevantes para 0 mesmo. De acordo com os artigos 154 a 159 da CLT que dispde

das condic¢bes gerais sobre Seguranca e Medicina do Trabalho (BARSANO, 2018), diz-se:

Art. 154 - A observancia, em todos os locais de trabalho, do disposto neste Capitulo, ndo
desobriga as empresas do cumprimento de outras disposi¢des que, com relacdo a matéria, sejam
incluidas em codigos de obras ou regulamentos sanitarios dos Estados ou Municipios em que
se situem 0s respectivos estabelecimentos, bem como daquelas oriundas de convencdes
coletivas de trabalho.

- Todas as empresas que possuirem empregados regidos pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho, sejam elas privadas ou publicas, érgdos publicos de administracdo direta ou indireta,
bem como os érgdos dos poderes legislativos e judiciarios, devem, obrigatoriamente, observar

as normas relativas a seguranca e medicina do trabalho.

Art. 155 - Incumbe ao 6rgéo de ambito nacional competente em matéria de seguranca e
medicina do trabalho:

| - Estabelecer, nos limites de sua competéncia, normas sobre a aplicacdo dos preceitos
deste Capitulo, especialmente os referidos no art. 200;

I - Coordenar, orientar, controlar e supervisionar a fiscalizagao e as demais atividades
relacionadas com a seguranca e a medicina do trabalho em todo o territorio nacional, inclusive
a Campanha Nacional de Prevencéo de Acidentes do Trabalho;

I11 - Conhecer, em ultima instancia, dos recursos, voluntarios ou de oficio, das decisdes
proferidas pelos Delegados Regionais do Trabalho, em matéria de seguranca e medicina do
trabalho.

- O 6rgdo a que o artigo se refere é a Secretéria de Seguranca e Saude no Trabalho, que
pertence ao MT, e sua atribuicdo € aprovar, coordenar, orientar, controlar, supervisionar e

fiscalizar as normas protetivas aos empregados.

12



Art. 156 - Compete especialmente as Delegacias Regionais do Trabalho, nos limites de
sua jurisdicdo:

| - Promover a fiscalizagdo do cumprimento das normas de seguranca e medicina do
trabalho;

Il - Adotar as medidas que se tornem exigiveis, em virtude das disposi¢cdes deste
Capitulo, determinando as obras e reparos que, em qualquer local de trabalho, se facam
necessarias;

Il - Impor as penalidades cabiveis por descumprimento das normas constantes deste
Capitulo, nos termos do art. 201.

- E de responsabilidade do auditor fiscal do trabalho, ao visitar as empresas,
conscientizar os envolvidos da obrigatoriedade do cumprimento das normas de seguranca e
medicina do trabalho e que apesar da rigorosidade das leis, elas visam apenas garantir a

prevencdo dos acidentes de trabalho e de doencas profissionais.

Art. 157 - Cabe as empresas:

| - Cumprir e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho;

Il - Instruir os empregados, através de ordens de servico, quanto as precaucdes a tomar
no sentido de evitar acidentes do trabalho ou doencas ocupacionais;

I - Adotar as medidas que Ihes sejam determinadas pelo 6rgdo regional competente;

IV - Facilitar o exercicio da fiscalizacdo pela autoridade competente.

- Infelizmente, as estatisticas brasileiras demonstram o descaso dos patrées em tornar o
ambiente de trabalho sadio e seguro. As normas do Ministério do Trabalho e Emprego prestam

justamente o papel de orientar de forma que fique clara a responsabilidade do empreendimento

perante o risco inerente a atividade desenvolvida.

Art. 158 - Cabe aos empregados:

| - Observar as normas de seguranca e medicina do trabalho, inclusive as instrucoes de
que trata o item Il do artigo anterior;

Il - Colaborar com a empresa na aplicacdo dos dispositivos deste Capitulo.

Paragrafo Unico - Constitui ato faltoso do empregado a recusa injustificada:

a) a observancia das instrugdes expedidas pelo empregador na forma do item Il do artigo
anterior;

b) ao uso dos equipamentos de protecdo individual fornecidos pela empresa.

- O empregado também tem responsabilidade para com a empresa pois 0 mesmo é
obrigado a cumprir as normas internas protetivas, passivo de puni¢do e demissdo por justa

causa.

13



Art. 159 - Mediante convénio autorizado pelo Ministro do Trabalho, poderdo ser
delegadas a outros Orgdos federais, estaduais ou municipais atribuicdes de fiscalizacdo ou
orientacdo as empresas quanto ao cumprimento das disposi¢des constantes deste Capitulo.

- Todos os orgdos federais, estaduais e municipais sdo responsaveis pela fiscalizacao e

orientacdo as empresas quanto ao cumprimento de normas de medicina e seguranca do trabalho.

3.2 Classificacdo dos Acidentes de Trabalho (AT)

De acordo com o Art. 19 da Lei 8.213/91, acidente de trabalho é o que acontece com o
trabalhador decorrente do exercicio de suas funcdes. Nessa ocasido ele deve estar a servico da
empresa ou “pelo exercicio do trabalho dos segurados”.

Para que seja considerado um acidente de trabalho, a lei diz que este deve “provocar
lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause morte, perda ou reducdo — permanente ou
temporaria— da capacidade para o trabalho”.

De forma sucinta, existem trés grupos nos quais os acidentes de trabalho podem ser
atribuidos: tipicos e de trajeto. Podemos dar 0s conceitos:

i. Tipico - Acidentes desse tipo devem acontecer necessariamente durante
o trabalho. Sdo exemplos de acidentes tipicos quedas e choques.
Problemas assim podem ir desde acidentes pessoais, com lesdo simples
e ndo requer atencdo médica, até aqueles com mais de uma vitima, onde
pode ocorrer deficiéncia fisica (parcial ou total) ou fatalidade.

i. De Trajeto - Sdo aqueles que ocorrem com o empregado durante o
trajeto de ida ou volta, independentemente da forma como ele esta se
locomovendo, considerando que o trajeto feito é aquele realizado

normalmente, sem visitas ou paradas inusitadas.

Segundo Dorman e Hagstrom (1998), se os trabalhadores tém funcgdes nas quais a
verossimilhanca e o custo de riscos ocupacionais entram como argumentos, se eles sé@o
completamente informados dos riscos, se as firmas possuem informacdes suficientes das
expectativas e preferéncias dos trabalhadores, se a seguranca é dispendiosa para ser fornecida,
se 0 risco é completamente transacionado em anénimo e os mercados sdo perfeitamente
competitivos, estes trabalhadores receberdo um prémio salarial que compensara exatamente a
auséncia da necessidade de assumir maiores riscos de lesdo ou morte.

Dessa forma, de acordo com a literatura, a relacdo de salério-risco, que aumentam tanto os
lucros das firmas como a utilidade dos trabalhadores gerardo uma curva, chamada de funcéo de
14



salarios hedbnicos e esta funcdo tem como caracteristica principal correlacionar a relacdo entre

salarios que sdo pagos aos trabalhadores e as caracteristicas dos empregos. A partir desta

regressao € possivel calcular o Statistical Value of a Lifetime (SVL), onde, a partir de equac6es

semi-logaritmicas, é realizado fazendo o produto da média salarial da amostra e o valor

estimado do vetor de caracteristicas ndo salariais do emprego, representado, por exemplo, pela

probabilidade de acidentes no trabalho (Viscusi 2017).

3.3 Riscos Ambientais e na Construcéo Civil e Ambiente de Trabalho

Especificamente, de acordo com a NR-9, norma do Ministério do Trabalho que trata do

PPRA, os ambientes de trabalho estdo expostos aos seguintes riscos:

Fisicos — As diversas formas de energia as quais os trabalhadores possam estar
expostos como ruidos, pressdes anormais, temperaturas extremas.

Bioldgicos — Bactérias, fungos, bacilos, parasitas e etc.

Quimicos — Substancias, compostos ou produtos que possam penetrar pela via
respiratoria, como poeiras e gases, ou que pela natureza da atividade de

exposicdo, possam ter contato com o organismo e serem absorvidos.

E em associacéo a ela, utilizou-se as seguintes NR’S para corroboragdo completa do

estudo em questdo, sendo elas:

NR — 8: E composta por requisitos técnicos minimos que devem ser rigidamente
obedecidos para garantir a total seguranca aos que trabalham em uma edificacao,
como escadas, rampas, corredores, passagens e outros;

NR — 11: Essa NR é responsavel por estabelecer medidas de seguranca para o
trabalho dos funcionarios em transporte, armazenamento e manuseio de
materiais e cargas. Tudo isso com o objetivo de reduzir o numero de acidentes
no ambiente de trabalho;

NR — 20: Estabelece requisitos minimos para a gestdo da seguranca e satde no
trabalho contra os fatores de risco de acidentes provenientes das atividades de
extragdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagéo de
inflaméaveis e liquidos combustiveis;

NR — 21: Define parametros de seguranca e salde para os trabalhadores que
desempenham suas atividades ao ar livre, como os profissionais da construcéo
que atuam nos canteiros de obras (locais sujeitos a acidentes e insalubridade);
NR — 24: Esta norma estabelece as condi¢des minimas de higiene e de conforto

a serem observadas pelas organizagdes, devendo o dimensionamento de todas
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as instalagbes regulamentadas por esta NR ter como base o numero de
trabalhadores usuérios do turno com maior contingente;

e NR — 26: Tem por objetivo fixar as cores que devem ser usadas nos locais de
trabalho para prevencéo de acidentes (vermelho, amarelo, branco, preto, azul,
verde, laranja, lilds, purpura, cinza, aluminio, marrom) identificando os
equipamentos de seguranca, delimitando &reas, identificando as canalizagdes
empregadas nas industrias para a conducdo de liquidos e gases e advertindo
contra riscos;

e NR - 28: Responsavel pela fiscalizacdo e penalidades por meio do Ministério

do Trabalho e Previdéncia Social.

Ainda de acordo com a NR-17, que trata de ergonomia, as condi¢cdes ambientais de
trabalho devem estar adequadas as necessidades dos trabalhadores e a natureza do trabalho a
ser executado. Nos locais de trabalho como salas de controle, laboratdrios, escritdrios, salas de
desenvolvimento ou analise de projeto, sdo recomendadas as seguintes condi¢des de conforto:

e Niveis de ruido de acordo com a NBR 10152;
e Indice de temperatura efetiva entre 20°C e 23°C;
e Velocidade do ar inferior a 0,75 m\s;

e Umidade relativa do ar superior a 40%.

Por fim, se tratando de construcdo civil as normas regulamentadoras que se faz mais uso, sao:

e NR - 5: Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA): estabelece a
obrigatoriedade de as empresas publicas e privadas organizarem e manterem em
funcionamento, por estabelecimento, uma comissdo constituida exclusivamente por
empregados, com o0 objetivo de prevenir infortdnios laborais, mediante apresentacéao
de sugestbes e recomendacfes ao empregador para que melhore as condigdes de
trabalho, eliminando as possiveis causas de acidentes do trabalho e doencas
ocupacionais;

e NR - 6: Equipamentos de Protecéo Individual (EPI): estabelece e define os tipos de
EPI’s a que as empresas estdo obrigadas a fornecer a seus empregados, sempre que
as condicdes de trabalho o exigirem, a fim de resguardar a saide e a integridade

fisica dos trabalhadores;
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NR — 18: Condigdes e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcéo:
estabelece diretrizes de ordem administrativa, de planejamento de organizacéo, que
objetivem a implementacdo de medidas de controle e sistemas preventivos de
seguranca nos processos, e estabelecem que estabelecimentos com mais de 20
trabalhadores € necessario a execucdo do PCMAT (UNIPAR, 2013).

3.4 Mapa de Risco

O mapeamento de risco surgiu no Brasil a partir da Portaria n°5 de Agosto de 1992,

alterando-se na Portaria n°4 de Dezembro de 1994 e na Portaria n°8 de Fevereiro de 1999,

onde se tornou obrigatério. Basicamente € a representacdo grafica pela visao dos trabalhadores,

de como eles percebem seu ambiente de trabalho, deve ser simples e direto para que nenhum

trabalhador tenha dificuldade para entender, e deve conter algumas informacGes as quais serdo

meio para avaliagdo, como:

Especificar os agentes influenciadores;

Identificar os riscos existentes;

Numero de trabalhadores expostos ao risco;

Existéncia de levantamentos ambientais anteriores;

Queixas frequentes;

Causas mais frequentes de auséncia na rotina de trabalho;

Dados sobre os trabalhadores: quantidade, sexo, idade, treinamentos profissionais
e de seguranca e salde do trabalho, instrumentos e material de trabalho, atividade
exercida e ambiente de trabalho;

Identificar existéncia de medidas preventivas;

Possiveis processos de trabalho do local.

Os trabalhadores devem ser ouvidos pela CIPA, onde a mesma tem objetivo de conhecer,

identificar e reunir todas as informagdes necessarias (Figura 1) para estabelecer o diagndstico

da situacdo de seguranca e satde no trabalho da empresa.
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GRUPO I:

GRUPO I

Figura 1 - Classificag8o dos riscos
GRUPO |V: [WeiibIZols

GRUPO lli:

VERDE VERMELHO MARROM AMARELO
Riscos Fisicos Riscos Quimicos  Riscos Biologicos [siEMe S0l e+ Riscos de Acidentes
: . Esforgo fisico Arranjo fisico
Ruidos Poeiras Vius i inadequado
: Levantamento e Magquinas e
Vibragdes Fumos Bactérias transporte manual equipamentos
de peso sem protegao
S Ferramentas
Radiagbes . Exigénda de .
At Neblinas Protozoarios : inadequadas ou
ionizantes postura inadequada oo
Radiagdes néo- ; Controle rigido lluminagao
ionizantes et Ange de produtividade inadequada
2 Imposigdo de 4
Frio Gases Parasitas oS Bica GG Eletricidade
Probabilidade
; Trabalhos em turnos 3
Calor Vapores Badlos il $ m
Substandas,
Pressoes compostos ou Jornada de trabalho Armazenamento
anormais produtos quimicos prolongada inadequado
em geral
; Monotonia e Animais
Umidade repetitividade pegonhentos
Outras situagdes Qxd?q stages
risco que
causadoras de -
A poderdo contribuir
estresse fisico B 4 corTenct
elou psiquico Sl
de adidentes

Fonte: Hospital Universitario — UFJF, 2018.

Toda empresa tem uma classificacdo de risco diferente, que é determinado pela CNAE

— que tem como objetivo categorizar empresas, instituigdes publicas, organizacdes sem fins

lucrativos e profissionais autbnomos em cédigos de identificacdo, tendo como foco principal

proporcionar melhorias na gestdo tributaria e conseguir controlar a¢des fraudulentas. Esses

cddigos, padronizados em todo o pais, sdo utilizados nos cadastros e registros da administracdo

federal, estadual e municipal, onde um valor numérico que varia entre 1 e 4 é atribuido de

acordo com o risco de cada atividade. O grau de risco relativo (Figura 2) é atestado pela NR-4

(Servigos Especializados em Engenharia de Seguranga e Medicina do Trabalho - SESMT).
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Figura 2 - Grau de risco

Risco elevado Risco moderado Risco leve

Fonte: Hospital Universitario — UFJF, 2018

Ainda de acordo com as normas e 6rgaos de prevencao de risco, 0 SESMT foi criado
em 1967, e é formado por profissionais especializados de uma empresa, baseado no texto da
NR-04, no item 4.2, que diz:

“O dimensionamento dos Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho vincula-se a gradacao do risco da atividade principal e ao niumero total
de empregados do estabelecimento, constantes dos Quadros | e Il anexos, observadas as
excegoes previstas nesta NR.”

Com a fungédo de mostrar as medidas preventivas de seguranga que devem ser utilizadas
nas atividades para prevenir acidentes, buscando solugbes e capacitando os funcionarios.
Porém, sua obrigatoriedade é relativa, pois varia de acordo com a natureza do trabalho feito, e
de acordo com esse quadro somente estdo obrigados a constituir o SESMT as empresas que
possuem um determinado grau de risco e que tenham uma quantidade superior a 50 empregados
(Quadro 1).
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Quadro 1 - Dimensionamento do SESMT
{Alerado pela Portaria SSMT n.° 34, de 11 de dezembro de 1987)
DIMENSIONAMENTO DOS SESMT

M. de Empregados
no estabelecimento

Garan 50 101
a a

Risen 100 150
Téenicos

251
a
S00

2m L.l
a a
1L (e WM

2001
a
3500

3201

S.000

Acima de 5000
Para cada grope
Die 400 on fragio
acima 2000**

Teécnico Seg. Trabalho
Engenheiro Seg. Trabalho
1 Aux. Enferm. do Trabalho
Enfermeiro do Trabalho
Miédico do Trabalho

)

[

-

Teécnico Seg. Trabalho
Engenheirg Seg. Trabalho
2 Aux. Enfenm, do Trabalho
Enfermeiro do Trabalho
Midico do Trabalho

Técnico Seg. Trabalho 1
Engenheiro Seg. Trabalho
3 Aux. Enfenm, do Trabalho
Enfermeiro do Trabalho
Miédico do Trabalho

(=]

bd o= =

b o— — b se|— — = — | — = — 2

Téenico Seg. Trabalho 1 2
Engenheiro Seg. Trabalho 1=
4 Aux. Enferm. do Trabalho
Enfermeire do Trabalho

Miédico do Trabalho 1*

bd ba | —

-
£

et = had —

=]

(*) Tempo parcial (minimo de trés horas)

(**) O dimensionamento total devera ser feito
levando-se em consideracio o dimensionamento
de faixas de 3501 a 5000 mais o dimensionamento
dols) grupo{s) de 4000 ou fragdo acima de 2000.

0BS: Hospitais, Ambulatorios, Maternidade, Casas de
Sande e Repouso, Clinicas e estabelecimentos similares
com mais de 500 (quinhentos) empregados deverdo
contratar um Enfermeire em tempo integral.

Fonte: CNAE, 2020.

E importante ter uma planta do local, mas se néo houver condigdes de conseguir, isto n&o
deve ser um obstaculo para a implementacdo do mapa de risco, pode-se fazer um desenho
simplificado, um esquema ou um croqui do local.
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4. METODOLOGIA

Neste estudo, optou-se em utilizar o método descritivo para pesquisa, onde os fatos
foram observados, registrados, analisados, classificados e interpretados.

Os dados foram coletados e escritos, juntamente anexados com fotos e videos, da sede
administrativa e da planta da ETE da empresa escolhida, de acordo com as atividades que
estavam sendo realizadas no dia. As vistorias e pesquisas de campo, foram realizadas de
maneira que foi possivel a documentacdo de um ndmero satisfatorio de dados para relatorio e

de como as normas de seguranca e sadude no trabalho estavam sendo seguidas.

4.1 Apresentacédo da Empresa
A Normal Company é uma empresa especialista na operacdo de Estacdes de Tratamento
de Agua e Esgotos, assim como na implementac&o e operacio de sistema de tecnologias para
otimizacdo dos Recursos Hidricos de industrias, supermercados, prédios comerciais,
condominios residenciais e outros. Os servigcos oferecidos variam entre diagndstico e
adequacao/regularizacdo do servico de tratamento de aguas residuais, consultorias ambientais,
analise ambiental de agua e esgoto, desenvolvimento de projeto, fabrica¢do e implantacédo de
estacOes de tratamento de esgotos e outros.
Em dados gerais, a empresa conta atualmente com 37 funcionérios (Figura 4), presente
em 5 cidades — Macei6 (Figura 3), Satuba, Rio Largo, Arapiraca e Marechal Deodoro, 55 ETE’s

(Figura 8) e 1 laboratorio de analise quimica.
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Figura 3 - Fachada da empresa Figura 4 - Funcionario da empresa

|

B

g
-

Fonte: Autora, 2020. Fonte: Autora, 2020.

Figura 5 - Area da sede administrativa

Figura 6 - Escritorio

Fonte: Autora, 2020.

Fonte: Autora, 2020.
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Figura 7 - Tanque de decantago Figura 8 - Obra da nova ETE

W ’

Fonte: Autora, 2020. Fonte: Autora, 2020.

4.2 Mapeamento dos Riscos e Penalidades
Os riscos individuais foram avaliados de acordo com a tabela de classificacéo de riscos
juntamente com o grau de risco geral da empresa dentro dos pardmetros do CNAE.
Primeiramente na sede administrativa, foram notados riscos de graus Il (Figura 2), IV e V
(Figura 10), que englobam desde riscos ergondémicos a quimicos. J& na ETE, foram
documentados riscos mais agravantes, de graus | (Figura 13), Il, IV (Figura 12) e V.

Para previsdo das penalidades dos riscos inerentes, utilizou-se a NR — 28 que trata da
fiscalizacdo e penalidade das empresas auditadas. De acordo com a mesma, ela divide-se em
duas partes: a primeira regulamenta os procedimentos de fiscalizacdo, embargo e interdicéo; e
a segunda parte dispbe sobre as infracbes aos preceitos legais e/ou regulamentadores
relacionados a seguranca e saude do trabalhador e suas respectivas penalidades.
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Fonte: Autora, 2020.

Figura 9 - Entrada da empresa

Figura 10 — Emaranhado elétrico

b
B
I

Fonte: Autora, 2020.
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Fonte: Autora, 2020.

Figura 13 - Canteiro de obras

Fonte: Autora, 2020.

Fonte: Autora, 2020.

Figura 14 - Vidraria do laboratério

Fonte: Autora, 2020.
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4.3 Anélise prévia do Mapa de Risco
Utilizando os conhecimentos adquiridos juntamente com o acervo bibliogréfico, pode-

se unir a tabela de classificacdo dos riscos com o grau do risco, obtendo:

Figura 15 - Simbologia das cores

Simbologia das Cores ) Risco Quimico Leve
No mapa de risco, 0S fiscos sdo ) e ..
representadoes e indicados por Risco Quimico Medio

circulos coloridos de trés tamanhos

diferentes, a saher:
. Risco Quimico Elevado

Risco Bioldgico Leve Risco Ergondmico Leve

Risco Ergondmico

Risco Biologico Medio Médio

Risco Ergondmico

. Risco Biologico Elevado Elevado

Risco Mecanico Leve . Risco Fisico Leve

Risco Mecanico : 5 i
Médio . Risco Fisico Médio

Risco Mecanico Risco Fisico Elevado
Elevado

Feita uma breve analise metodoldgica, o grau e classificacdo dos riscos que seguiram

Fonte: NR Facil, 2020.

para estudo foram:

4.3.1 Sede Administrativa
@ Risco Quimico
O Risco Ergondmico
@ Risco de Acidentes

4.3.2 Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE)
@ Risco Fisico
@ Risco Quimico
O Risco Ergondémico
@ Risco de Acidentes
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Analogamente, foi realizado o enquadramento correto do codigo da CNAE equivalente
aos tipos de atividades exercidas na empresa, o qual precisa corresponder obrigatoriamente aos

requisitos requeridos, como foi feito (Quadro 2).

Quadro 2 - Classificacdo das atividades
Denominagao

ARIA. PRODUCAD FLORESTAL. PESCA E AGUICULTURA

f
?

EHH PR DODPRPOEEMFXKL = TO0OMmmio N o >

INSTITUICOES EXTRATERRITORIAIS

Fonte: CNAE, 2020.

Nessa etapa nédo se teve tanta preocupacao em classificar os riscos, mas sim anotar o maior
numero de informacgdes possiveis e o local certo, para posteriormente encaixar tudo em seu
devido lugar.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO
Nessa secdo serdo abordados os resultados obtidos diante das andlises feitas, sempre
tomando como comparativo os parametros de referéncia utilizados pelos érgéos e instituicdes

responsaveis no assunto.

5.1 Pesquisa de Campo: Sede Principal e ETE
Neste topico estdo descritas as informacdes referentes aos resultados obtidos através da
pesquisa de campo que foi feita tanto na sede principal da Normal Company, onde ficam o
escritorio e laborat6rio, como na ETE. Optou-se por levar em consideracao apenas funcionarios
fixos da empresa, excluindo os prestadores de servico, como pode-se ver no modelo escolhido

como formulario (Figura 16):

Figura 16 - Modelo de formulario para pesquisa de campo

Fonte: Autor, 2021.

Os critérios utilizados foram: Compensacao justa e adequada, Condicdes de Trabalho,
Uso das Capacidades, Oportunidades, Interacdo Social, Constitucionalismo e Trabalho e Vida,
com um grau de satisfacdo que variava de 1 a 5, sendo eles Totalmente Insatisfeito, Insatisfeito,

Razoavelmente Satisfeito, Satisfeito e Totalmente Satisfeito, respectivamente. Por causar uma
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certa exposicdo do empregado, optou-se por manter em sigilo a identidade dos envolvidos, s6
levando em conta o que foi apurado. Com os dados obtidos, montou-se um gréfico onde pode-
se calcular uma média da avaliacdo geral da empresa, diante do olhar do funcionario, como

pode-se ver no Quadro 3:

Quadro 3 - Grau de avaliacdo X Quantidade de funcionario
PESQUISA DE CAMPO COM TRABALHADORES

GRAU DE AVALIACAO

v

FUNCIONARIO viil

=
<
=

Vil

W R W R AN X

Compensacéo Justa e Adequada
M Condigdo de Trabalho
W Uso das Capacidades
H Oportunidades
M Integragdo Social
M Constitucionalismo
Trabalho e Vida

v A b W s bW -
W oW W N W N
VR R WU AR
GowWwon W W W W
AW W RGN R <
AR NG AN
R W N R R e
(7. SR SR NNV S

Fonte: Autora, 2021.

Com isso, pode-se concluir que em uma visdo geral a empresa possui uma média 3
dentre os funcionarios, considerando entdo que 0s mesmos estao razoavelmente satisfeitos com
o0 ambiente de trabalho. As principais reclamacGes foram a falta de oportunidades de
crescimento, falta de representatividade da voz do empregado, baixa compensacdo e altas
cobrancas.

5.2 Enquadramento da empresa dentro da CNAE
Existe uma diferenca entre 0 que se espera que seja 0 grau de risco de uma empresa e 0
que realmente &, pois muitas vezes na visao leiga do empregado, riscos que ndo causem danos
graves, ndo devem ser levados em consideracgdo, por isso sempre é fundamental a avaliagdo de

um especialista em qualquer tipo e situacao.
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Para isso, utilizou-se como fonte de pesquisa 0 CONCLA (Comissdo Nacional de
Classificacao), que é o 6rgdo que disponibiliza a classificacdo das estatisticas nacionais (Figura
17), para temas selecionados, usados nos cadastros administrativos do pais (IBGE, 2017).

Figura 17 - Pagina do CONCLA

Esta pagina disponibiliza as classificactes estatisticas nacionais, para temas

@ OONOLA selecionados, usadas no sistema estatistico e nos cadastros administrativos do Pais e

as classificacoes internacionais a elas associadas
COMISSAO NACIONAL DE CLASSIFICACAO )

4 | apresentacdo | classificagdes | documentacdo | busca online | estruturas | links | central de dividas

Este sistema de busca permite

Pesquisar cédigos ou atividades econémicas na CNAE. O usudrio pode encontrar, a partir da digitacdo da descricdo de uma dada atividade ou de
uma palavra-chave, os cdédigos das classes CNAE ou subclasses CNAE, que contém as palavras digitadas, ou a partir da especificacdo de um
codigo, o conjunto de atividades a ele associadas;

Indicar a posicdo de cada cédigo na estrutura da CNAE, incluindo o desdobramento de subclasses CNAE e as Notas Explicativas de seu contetido

Atividades Estrutura

busca por palavra chave ou codigo classificacao —

(2] CNAE-Subclasses 23 v [T

Fonte: CONCLA, 2020.

Apos isso, buscou-se através do CNPJ da empresa, sua classificacdo perante atividade
econbmica, lembrando que os objetivos de estudo estdo sendo feitos em ambientes que
requerem cddigos e especificacdes diferentes, logo obtivemos avalia¢Ges distintas. De acordo
com os Quadros 4 e 5, tem-se as seguintes divisdes e subdivisdes:

Quadro 4 - Secdo E e Divisdes 36, 37, 38 e 39

GUA, E3GOTO, ATIVIDADES DE GESTAQ DE RESIDUOS E DESCONTAMINACAQ
b CAPTACAC TRATAMENTOE DESTRIBUECAD TIE AGT

6.0 aptaclo, tratamentn 2 distbuiche d2 iqua

G6.006  [Capeachn, trataments ¢ disinbuicio de dqua ]
i ESGOTO E ATIVIDADES RELACIOXADAS

70 spoho & strindades relaciomadas

GTO0-1  [Gemtho de redes do evporn
1024 Ativadades relacionadas & sigotn, exoeio & pestho de redes

3 ICOLETA, TRATAMENTO E DISPUSICAD DE RESIDUOS. RECLFERALAD DE MATERLAL

g ol o restuos

5014 [Coleta & residuos sho periposos i
(8022 KColeta ¢ residuos penposcs 3

352 [Tresamemio & dposicho de residuns
35.21-1  [Tretamento o duposiche de nesideos nbo periposes
G810 [Tretamento & duponclo de resduos pengoscs

Bs3 Fecuporaclo &t materian

35308 Recuperacio de materins metihons i
35.32.7  Recuperacls &t mutering plisticos 3
tFEEE] ?ﬂ&mwnﬁmﬁmﬁﬂmr i
i SCONTAMINACAQ E OUTROS SERVICOS DE GESTAQ DE RESIDUQS

g acnntaminacia & outnos servagos de geitla de rendnss

U005 Descomamina:io & outros servagos de peiths de residoos i
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Fonte: CNAE, 2020.

Analisando primeiramente o quadro acima, é possivel observar qual grau de risco exato
a respectiva atividade possui, sendo ele grau de risco 3, sabendo que para essa avaliacdo esta
sendo levado em conta as atividades desempenhadas no laboratorio e atividade geral da
empresa. Especificamente para a divisdo 38, foi-se levado em consideragdo apenas as
subdivisdes 38.1 e 38.2, ja que as demais ndo se enquadram no contexto.

Quadro 5 - Secdo F e Divisdo 42

F CONSTRUCAO

41 CONSTRUCAO DE EDIFICIOS

41.1 Incorporacio de empreendimentos imobilidrios

41.10-7 | Incorporacio de empreendimentos imobilidrios | 1

412 Construcio de edificios

41.20-4 | Construcio de edificios | 3

42 OBRAS DE INFRA-ESTRUTURA

421 Construcdo de rodovias, ferrovias, obras urbanas e obras-de-arte especiais

42.11-1 | Construcdo de rodovias e ferrovias 4

42.12-0 | Construcdo de obras-de-arte especiais 4

42.13-8 | Obras de urbanizacio - ruas, pracas e calgadas 3

422 Obras de infra-estrutura para energia elétrica, telecomunicagdes, dgua, esgoto e transporte por
dutos

42.21-9 | Obras para geracio e distribuicio de energia elétrica e para telecomunicacdes | 4

42 22-7 | Construcdo de redes de abastecimento de égua, coleta de esgoto e construgdes correlatas | 4

Fonte: CNAE, 2020.

Ja levando em conta as atividades exercidas na ETE, verificamos que a mesma se
enquadra, especificamente, na subdivisdo 42.22-7, que ja confere um risco de grau 4, onde ja é
necessario normas de seguranca especificas para tal atividade.

Atrelando todos os dados ja obtidos, podemos concluir que, como a empresa possui
atividade geral enquadrada no tratamento de agua e esgoto e gestdo de residuos, ela seria de
grau de risco 3 com acréscimo de riscos, indo para o grau de risco 4, caso sejam feitas quaisquer
obras de construcdo de ETES ou relacionadas. Juntamente com isso, determina-se que nédo sera
necessario a presenca de profissionais de seguranca de trabalho, pois de acordo com o Quadro
I, mencionado anteriormente, somente € necessario para empresas com quantidade igual ou

superior a 50 funcionarios.
5.3 Mapa de Risco e Consideragdes: Sede Principal

Dentro da bibliografia abordada, sabe-se quais tipos de riscos existem nos locais

visitados, e suas respectivas consequéncias. Primeiramente, para definir tais riscos, foi
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necessario apurar todas as atividades existentes no local e as situacdes presentes nas operacoes,
bem como a influéncia da interagéo dos trabalhadores com a atividade.

5.3.1 Laboratorio de Analise
A seguranca é a principal preocupacédo com relacdo ao manuseio e armazenamento das
substancias que sdo utilizadas no laboratdrio da empresa, por isso é de suma importancia que
seja fornecido aos funcionarios os EPIs corretos para o tipo de atividade. Foi documentado que,
para as andlises fisico-quimicas e bacterioldgicas feitas no laboratério, séo utilizados alguns

componentes como: hexano, cloro, tiossulfato de sddio, acido sulfarico e azidas de sodio.

I. Risco Quimico:

Dando énfase para o Acido Sulftrico (H.SO.) e Azida de Sddio (NaNs), notou-se que
ao analisar os estudos que foram tomados como base para essa pesquisa, ambos foram de alta
toxicidade e podem causar sérios danos para o que 0s manuseiam. Sendo assim, de acordo com
as NRs — 6 e 26 (GHS e NFPA), que sdo responsaveis pela garantia do uso do EPI de forma
correta e pelo estabelecimento de sinalizagdes, rotulagem e controle dos produtos quimicos,
respectivamente, os cuidados necessitam ser diferentes durante o uso de cada um, e essa
diferenciacdo ndo estava sendo seguida neste laboratorio.

Para o acido sulfarico, segundo a NR - 6 e 26, é necessario o uso de luvas de Neoprene
ou borracha, mascaras (F) P1, 6culos de protecdo e aventais de algoddo e manga comprida, pois
caso o funcionério sofra riscos por inalacdo, absor¢do cutdnea ou ingestdo, ele estard
devidamente salvo de maiores consequéncias, ja que este acido € extremamente corrosivo aos
tecidos do corpo em geral. J& no caso das Azidas de Sédio, temos um composto altamente
toxico e perigoso para 0 ambiente, podendo causar desde tosse e dores de cabeca a convulsoes
e danos ao SNC, além de seus residuos ndo poderem ser despejados ao ar livre. Portanto, para
esse manuseio deve-se usar luvas de borracha nitrilica, 6culos de protecdo e méscaras de filtro
P 3, além disso, existe 0 agravante de que as azidas sdo extremamente reativas ao acido
sulfurico, podendo causar explosfes, entdo eles ndo devem ser manipulados no mesmo
ambiente nem da mesma forma.

De acordo com a GHS (Figuras 18 e 20) e NFPA (Figuras 19 e 21), que sdo 6rgaos
responsaveis por estabelecer padrbes para analise de produtos quimicos, sdo necessarias
sinalizagdes de alerta especificas para os componentes quimicos utilizados no local, para que
todos fiquem cientes dos cuidados que devem ser tomados. Na entrada do laboratorio existe um

botijdo de gas, o qual € utilizado para um tipo de equipamento, porém notou-se que a disposi¢cao
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e as medidas preventivas que liquidos combustiveis e inflamaveis requerem (NR — 20), ndo
estavam sendo feitas, pois 0 mesmo encontrava-se em uma area de dificil acesso caso fosse
necessario ser tomada alguma medida emergencial, a mangueira de saida ndo estava disposta
de maneira adequada, ndo havia abrigo ou alambrado de protecdo, nem as margens de

distanciamento estavam sendo respeitadas.
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Figura 19 - Diamante de risco H2SO4

oo M

Fonte: Revista Abril, 2013.

Fonte: Revista Abril, 2013.

Figura 20 - Pictograma NaN3 Figura 21 - Diamante de risco NaN3
Fonte: FISPQ, 2015. ~ Fonte: Unesp, 2011.

Figura 22 - Botijdo de gas Figura 23 - Janela do laboratério

Fonte: Autora, 2021, Fonte: Autora, 2020.



5.3.2 Escritério
Os servigos prestados nessa parte da empresa compreendem o fornecimento de
informacdes aos clientes das empresas interessadas, orcamentos, vendas e assisténcia técnica
de servicos, entre outros. Por ser um ambiente que majoritariamente exige uma rotina repetitiva

de atividades, alguns problemas em comum foram notados.

I.  Risco Ergonémico

De acordo com a NR — 17 do Guia Trabalhista (2016), responsavel por estabelecer
parametros que permitam a adaptacdo das condicdes de trabalho as caracteristicas
psicofisioldgicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de conforto, seguranca
e desempenho eficiente. As condi¢des de trabalho incluem aspectos relacionados ao
levantamento, transporte e descarga de materiais, ao mobiliario, aos equipamentos e as
condicBes ambientais do posto de trabalho, e a prépria organizagéo do trabalho.

Fez-se uma analise do que a norma exige e o que foi observado nas vistorias feitas,
juntamente com a avaliacdo dos funcionarios, pode-se notar pontos referentes a mobiliario e
equipamentos dos postos de trabalho e organizacdo de trabalho. Cada ponto desse requer que
haja condicdes de boa postura, visualizagdo e opera¢do para o funcionario, como assentos que
atendam aos requisitos minimos para isso, condi¢cbes de mobilidade suficientes para
proporcionar corretos angulos de visualizacdo para o trabalhador e organizacdo do modo
operario, ritmo de trabalho, contetido das tarefas e normas de producdo, respectivamente.

Confrontando todas essas conclusbes com as queixas feitas pelos funcionarios,

justificasse os principais problemas que foram relatados como: LER/DORT e estresse.
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Figura 24 - Escritorio

Fonte: Autora, 2020.

Figura 25 - Funcionaria

Fonte: Autora, 2020.
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Il.  Risco Elétrico

A NR — 10 do Guia Trabalhista (2016), em geral, estabelece os requisitos e condicGes
minimas objetivando a implementacéo de medidas de controle e sistemas preventivos, de forma
a garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam em
instalacOes elétricas e servigos com eletricidade.

Especificamente para essa parte, focou-se na NR — 23, responsavel pela protecdo contra
incéndios e explosdes, onde diz que:

10.9.2 Os materiais, pecas, dispositivos, equipamentos e sistemas destinados a aplicacdo
em instalacGes elétricas de ambientes com atmosferas potencialmente explosivas devem ser

avaliados quanto a sua conformidade, no &mbito do Sistema Brasileiro de Certificacéo.

10.9.3 Os processos ou equipamentos susceptiveis de gerar ou acumular eletricidade

estatica devem dispor de protecdo especifica e dispositivos de descarga elétrica.

10.9.4 Nas instalacOes elétricas de areas classificadas ou sujeitas a risco acentuado de
incéndio ou explosdes, devem ser adotados dispositivos de prote¢do, como alarme e secciona
mento automatico para prevenir sobretensfes, sobrecorrentes, falhas de isolamento,

aquecimentos ou outras condi¢fes anormais de operagéo.

10.9.5 Os servigos em instalagdes elétricas nas areas classificadas somente poderdo ser
realizados mediante permisséo para o trabalho com liberacdo formalizada, conforme estabelece

o item 10.5 ou supressdo do agente de risco que determina a classificacdo da area.

Porém, o que notou-se no local foram situacfes — as quais os funcionarios ja estdo
convivendo diariamente e a longo prazo, que claramente podem causar focos de incéndio
levando a consequéncias muito mais graves, ligacbes e fios soltos, gambiarras, falta de

sinalizagOes e auséncia de um plano de emergéncia basico para os empregados.
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Figura 26 - Fios soltos Figura 27 - Emaranhado

Fonte: Autora, 2020. Fonte: Autora, 2020.

I11.  Sinalizagéo de Seguranca
A NR - 26, do Guia Trabalhista (2016), a respeito da cor na seguranca do trabalho, diz que:
26.1.1. Devem ser adotadas cores para seguranca em estabelecimentos ou locais de trabalho, a

fim de indicar e advertir acerca dos riscos existentes.

26.1.2. As cores utilizadas nos locais de trabalho para identificar os equipamentos de seguranca,
delimitar areas, identificar tubulagbes empregadas para a conducdo de liquidos e gases e

advertir contra riscos, devem atender ao disposto nas normas técnicas oficiais.

26.1.3. A utilizagdo de cores ndo dispensa 0 emprego de outras formas de prevencdo de

acidentes.

26.1.4. O uso de cores deve ser o0 mais reduzido possivel, a fim de ndo ocasionar distracao,
confusdo e fadiga ao trabalhador.

Onde, os trabalhadores devem receber treinamento adequado para compreender a
rotulagem preventiva, bem como sobre os perigos, riscos, medidas preventivas para 0 uso
seguro e procedimentos para atuacdo em situacdes de emergéncia, porém ndo observou-se
nenhuma sinalizacdo que indicasse tais medidas em nenhuma das areas da sede principal —
laboratorio e escritério. Essa norma regulamentadora foi utilizada novamente em topicos

seguintes, pois a mesma trata de maneira geral diversos segmentos.

38



Figura 28: Mapa de Risco - Sede Principal

Fonte: Autora, 2021.

Figura 29 - Legenda do Mapa de Risco

Fonte: Autora, 2021.

Como pode-se ser visto, 0 mapa de risco dessa area da empresa tem como foco 0s riscos
quimicos e bioldgicos, sendo ambos de grau elevado — quer requer maior atencéo, e sendo 0s
riscos de acidente e ergondmico distribuidos ao longos de outros &mbitos da Sede.
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5.4 Mapa de Risco e Consideragdes: Obra ETE
Observando agora os dados obtidos para a segunda parte do trabalho, foi possivel notar
que houve um acréscimo de certos tipos de riscos, logo consequéncias, para 0S mesmos, que
ndo existiam nos outros ambientes. Os riscos mais agravantes foram relacionados ao ambito da

construgéo civil e a deficiéncia no controle dos acidentes mecanicos.

I.  Riscos Quimicos, Fisicos e Ergondmicos

De acordo com a literatura, agentes quimicos sdo considerados qualquer composto,
substancia ou produto que causem problemas de salde no organismo humano. Na obra em
questdo, os causadores séo poeiras incOmodas, que estavam presentes no ambiente que os torna
nocivos para os trabalhadores, podendo causar irritagdes nas vias aéreas.

Tratando dos agentes fisicos, os trabalhadores estavam expostos diariamente ao calor
excessivo e ruidos de equipamentos, onde podem ser facilmente acometidos a dores de cabeca,
diminuicdo da audicdo, cansaco, irritacdo térmica, taquicardia e hipertensao.

Unindo os riscos ja citados aos riscos que existem por ser um trabalho fisico pesado,
que exige muito esforcgo e trabalho bracal, com o ritmo excessivo que é cobrado, tem-se uma
combinagdo perigosa de a¢bes que submetem os funcionarios a diversos tipos de acidentes.

De acordo com o Guia Trabalhista (2016), consta no item 9.1.1 da NR-09 em que diz:

9.1.1 Esta Norma Regulamentadora estabelece a obrigatoriedade da elaboracdo e
implementacdo, por parte de todos os empregadores e instituigdes que admitam trabalhadores
como empregados, do Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais - PPRA, visando a
preservacdo da salde e da integridade dos trabalhadores, através da antecipacéo,
reconhecimento, avaliagdo e consequente controle da ocorréncia de riscos ambientais existentes
ou que venham a existir no ambiente de trabalho, tendo em consideracéo a protecdo do meio
ambiente e dos recursos naturais.

Diante da questdo legal, a empresa possui PPRA, porém de acordo com as vistorias
feitas e da analise dos dados coletados, notou-se que nem toda as medidas estdo sendo tomadas
adequadamente, o que deixa o trabalhador ainda sobre os riscos inerentes a falta de fiscalizagédo

apropriada.

. Riscos Mecénicos (Acidentes)
Nessa se¢do foi onde obteve-se 0 maior nimero de riscos relacionados a construcéo da
nova planta da ETE, onde a avaliagéo feita levou em consideracdo tanto os riscos observados

durante a construgdo como os que continuaram existindo mesmo apos o fim da obra. Existe um
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grupo tradicional de operarios expostos a acidentes fatais durante um processo construtivo, por
isso é de extrema importancia a identificacdo dos riscos em cada passo ou tarefa, onde ndo
somente os agentes causadores foram identificados - desta forma foi possivel criar diretrizes
para obras futuras da empresa, como maneira de minimiza-los, garantindo que o trabalhador
esteja em seguranga e execute suas tarefas com qualidade sem alteragcdo na sua rotina de
trabalho. (VECCHIONE, 2005).
Fez-se um reconhecimento dos riscos por tarefa executada, e verificou-se agentes aos

quais os empregados estavam expostos, tendo como parametro as seguintes normativas:

¢ NR 15— Atividades e operaces insalubres;

e NR 17 — Ergonomig;

¢ NR 6 — Equipamentos de protecao individual- EPI;

e NR 9 - Programa de prevencdo de riscos ambientais;

Durante a execucdo das atividades no canteiro de obras faz se necessario o uso de diversas
maquinas e ferramentas para auxiliar no desenvolvimento das atividades e estas se destacam
como possiveis fontes geradoras de acidentes como destaca (OLIVEIRA, 2013).

e Maquinas: Caminhdo betoneira, pa carregadeira, retroescavadeira, utilizados nas fazes
de terraplenagem e remocdo de entulhos. Devem ser operados por trabalhador
qualificado.

e Ferramentas manuais: enxadas, pas, cavadeiras, martelos, alavancas, foices, machados,

picaretas, serras, devem ser verificados as condigdes de uso geral como cabos, afiacdo do
corte

e Andaimes, Escadas: Devem seguir os requisitos estabelecidos no Item 18.15 na NR 18,
por exemplo: projetado, montado e desmontado por profissionais habilitados, alturas

maximas, protecdo contra quedas.

Ainda de acordo com os estudos, mesmo para as atividades de alto risco, existem EPI'S e
EPC’'S que ao serem utilizados adequadamente, servem como agentes preventivos de acidentes.

Como podemos ver no Quadro 6, atrelamos aos riscos encontrados na obra, entdo tem-se:
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Quadro 6 - Analise de riscos na execugdo de servigos

Atividade

Riscos

EPI'S de protegao

Escavagdes/Fundagdes

Soterramento, quedas, cortes e
choques.

Utilizacdo de cinto de
seguranca e botas de borracha

Concretagem geral,
adensamento do concreto.

Queda de nivel, respingos do
concreto nos olhos, queda e
choque elétrico.

Utilizagdo de cinto de seguranga
botas de borracha, éculos ou
protetor facial.

Formas, transporte das formas,
montagens,

Contusdes nas maos, problemas
de posigdo.

Utilizagdo de luvas de raspa
cano curto, dculos.

Icamento de pilar, montagem /
desmontagem.

Quedas de nivel, estilhagos aos

olhos, ferimentos no rosto e
pescoco, ferimentos por

pregos, quedas das férmas.

Protetor facial, cinto de
seguranga.

Serra circular, policorte,
maquita, cortadora de parede,
martelete.

Amputac¢do de dedos, detritos
nos olhos, poeiras, quedas de
nivel.

Utilizagdo de 6culos ou protetor
facial, abafador de ruido e uso
de luvas.

Armagdo de ferro, disco de
corte, lixadeira para concreto.

Ferimentos nas maos, detritos
nos olhos, poeiras, quedas de
nivel.

Utilizagdo de luvas de raspa,
madscaras contra poeiras, oculos
ampla visdo.

Trabalho em periferia de laje,
com altura superior a 2 metros
do nivel do solo.

Queda em diferenga de nivel.

Utilizagdo de cinto de seguranga
tipo paraquedas.

Abertura de concreto ou parede.

Ferimentos nas maos, detritos
nos olhos.

Utilizagdo de luvas de raspa,
Oculos de seguranga de alto
impacto.

Carga e descarga de ferragens
(manual).

Problemas ergonémicos,
contusdées nos ombros, mau
jeito nas costas, ferimento nos
membros inferiores.

Utilizagdo de luvas de raspa,

ombreiras deraspa e
eventualmente faixa protetora
de coluna.

Carga e descarga de cimento,
areia e revestimentos.

Dermatites diversas, esforco
fisico, poeiras em suspensao.

Utilizacdo de luvas, mascara
contra poeiras, capuz.
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(Continuacéo)

Preparo de massa com cimento
ecal.

Irritagdo nos olhos,
gueimaduras, respingos nos
olhos, possibilidade de
problemas pulmonares.

Utilizagdo de luvas de borracha,

6culos de ampla visdo, mdscara

contra poeiras, avental e botas
de borracha.

Alvenaria, embocgo interno e
externo, servigos gerais e
contrapisos.

Irritagdes dermatoldgicas,
guedas em nivel e em diferenca
de nivel.

Utilizagdo de luvas de borracha,
6culos ampla visdo quando
necessario.

Ceramicas e revestimentos
(cortes e assentamento).

Detritos nos olhos, ferimentos
nas maos.

Utilizagdo de 6culos de alto
impacto, luvas de raspa.

Colocagdo de prumadas
externas.

Queda e nivel.

Utilizagdo de cinto de seguranga.

Montagens de andaimes em
poco de elevador.

Queda de nivel.

Utilizagdo de cinto de seguranga.

Montagem de balancins.

Queda e nivel, ferimentos nas
maos por cabo de ago.

Utilizagdo de cinto de seguranga,
luva de raspa.

Trabalho em fachada com
balancins.

Queda do balancim e queda
com balancim.

Utilizagdo de cinto de seguranga
engastado em corda propria.

Servigos em dias de chuva.

Quedas, resfriados.

Utilizagdo de capa de chuva e
botas de borracha.

Servigos em eletricidade.

Choque elétrico.

Utilizagdo de luvas e botina
isolante.

Impermeabilizagdes (caixa
d’agua, fachadas externas e
internas).

Risco de asfixia, conforme a
concentragdo de vapores dos
produtos.

Utilizacdo de mascaras contra
gases (carvdo ativado ou
especifico para o tipo de

produto quimico utilizado).

Limpeza de fachadas.

Queda de nivel.

Utilizagdo de cinto de seguranga.

Corte de ferragem manual.

Ferimentos nas maos, detritos
nos olhos e ruido.

Utilizagdo de luvas de raspa,
oculos de protegdo e abafador
de ruido.

Fonte: Vecchione, 2005.
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Apesar de todos os conhecimentos ja sabidos e os que poderiam ser agregados
facilmente, a empresa ndo fornecia todos os devidos meios para protecdo dos empregados,

sejam desde EPIS/EPCS a cartilhas informativas, planos de emergéncia, sinalizacfes ou

presenca de um especialista na area para fiscalizagéo e outros.

Figura 30: Mapa de Risco - Estacéo de Tratamento de Efluentes (ETE)
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Fonte: Autora, 2021.

Figura 31 - Legenda do Mapa de Risco
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Nesse mapa de risco, como mudou-se o foco, atividade econdmica e tipo/grau de risco,
teve-se outras diretrizes para analise do mesmo. Entdo, fica claro notar as mudancas
significativas, onde a presenca de riscos mecanicos e biologicos, sendo ambos de grau elevado,
estdo dispostos em mais &mbitos da ETE, e os demais riscos distribuidos a longo dos outros
espacos, sendo eles variando de médio a pequeno grau.
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6. CONCLUSOES

Apesar de existir no Brasil leis que garantem a seguranca aos trabalhadores de todos os
ramos de trabalho, diversas vezes pode ser verificado que a empresa ndo utiliza os
equipamentos e metodologias corretas para a protecdo dos mesmos, gerando riscos
desnecesséarios a eles e consequentemente consequéncias para o proprietéario. A solucéo pensada
como meio de sanar essas deficiéncias foi baseada na OHSAS e no ciclo PDCA, onde resumiu-
se abaixo suas diretrizes.

Na etapa planejar (Plan), consiste em estabelecer 0s objetivos e 0S processos necessarios
para atingir resultados, de acordo com a politica de SST da organizacdo, identificando os
perigos, avaliando os riscos e estabelecer medidas de controle. A alta gestdo deve definir e
autorizar a politica de SST.

Na fase da execucdo (Do), algumas ferramentas podem ser utilizadas para atender a
SST, como um treinamento diario alternando temas relacionados com a atividade do dia a dia,
com a participacdo obrigatoria de todos, inspecdo de seguranca, Cartdo do Pare - o trabalhador
consegue se esta apto para atividade que ird executar, investigacao de acidentes (caso aconteca)
e sua causa raiz, Analise Preliminar de Risco (APR), Mudanca de tecnologia - essa ferramenta
consiste em analisar qualquer mudanca na organizacao, sendo no projeto dos equipamentos,
processo, insumos, instalacdes visando a seguranca do trabalhador durante e ap6s a mudanca,
cartilhas de orientacdo, cartazes e quadro de avisos.

Na etapa de verificacdo (Check), segundo a OHSAS 18001:2007 (2007), a organizacao
deve estabelecer e manter procedimentos para monitorar e medir, periodicamente o
desempenho em SST, sendo as medidas qualitativas e quantitativas apropriadas, monitorar a
extensdo em que 0s objetivos de SST séo atingidos, medicOes proativas do desempenho do
programa de gestdo em SST, medidas de controle e critérios operacionais, medicfes reativas
do desempenho aos danos acontecidos, como acidentes, quase acidente, registros dos dados de
acOes preventivas e corretivas. Devendo ser feito auditorias em intervalos planejados.

Por fim, na etapa final de acdo (Action), segundo a OHSAS 18001:2007 (2007) a gestdo
de topo deve rever o sistema de gestdo de SST em intervalos planejados assegurando sua
adequagcdo, suficiéncia e eficacia. Devendo incluir a avaliagdo de oportunidades de melhorias,
necessidade de alteracdo ao sistema gestdo, na politica e objetivos de SST, devendo ser
mantidos registros de tudo. E manter o ciclo funcionando, sempre buscando melhorias ao
sistema de SST.
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A partir desta analise fica claro que criar esses métodos de conscientizacao e orientagdo
é o caminho para reduzir/prevenir os acidentes de trabalho, e que essas orientacdes sejam
repassadas por profissional qualificado na area de seguranca, evitando assim interpretagdes
incorretas diante dos inimeros riscos presentes nos ambientes estudados que podem resultar
em diversas consequéncias para a rotina do trabalhador, afetando diretamente o cronograma
fisico — financeiro, criando obstaculos para se alcancar as metas estabelecidas de ambas as

partes.

47



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BARKOKEBAS JUNIOR, Béda. Manual do Sistema de Gestiio em Seguranca e Satide no
Trabalho - SGSST. Construtora Queiroz Galvao S.A. — CQG. Recife, 2005.

BARSANO, Paulo Roberto; BARBOSA, Rildo Pereira. Seguranca do Trabalho: Guia
Pratico e Didatico. 22 Edicdo. Editora Saraiva, 2018.

DIREITOCOM. Direitocom.com, 2015. Disponivel em: <https://www.direitocom.com/clt-
comentada/titulo-ii-das-normas-gerais-de-tutela-do-trabalho/capitulo-v-da-seguranca-e-da-
medicina-do-trabalho. Acesso em: 19 de Out. 2020.

DIREITOS TRABALHISTAS — HISTORIA, EVOLUCAO E PERDAS. LFG, 2017.
Disponivel em: https://www.Ifg.com.br/conteudos/artigos/geral/direitos-trabalhistas-historia-
evolucao-e-perdas. Acesso em: 01 de Out. de 2020.

DORMAN, PETER E PAUL HAGSTROM . 1998. “Wage Compensation for Dangerous Work
Revisited”. ILR Review 52, no. 1: 116-35.

ENOTAS BLOG. Enotas Blog, 2020. Disponivel em: < https://enotas.com.br/blog/cnhae-o-que-
e/>. Acesso em: 29 de Nov. de 2020.

FARIA, Valéria Aparecida et al . Perigos e riscos na medicina laboratorial: identificacdo e
avaliagcdo. J. Bras. Patol. Med. Lab., Rio de Janeiro, v. 47, n. 3, p. 241-247, June 2011 .
Available from <http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1676-
24442011000300007&Ing=en&nrm=iso>.  access  on 25 Jan. 2021.
http://dx.doi.org/10.1590/S1676-24442011000300007.

GUIA  TRABALHISTA. Guia Trabalhista, 20216. Disponivel em: <
http://www.guiatrabalhista.com.br/legislacao/nr/nr4_quadrol_3.htm>. Acesso em: 30 de Nov.
de 2020.

IBGE. CONCLA, 2017. Disponivel em: < https://concla.ibge.gov.br/busca-online-cnae.html
>. Acesso em: 07 de Dez. de 2020.

JUSTICA DO TRABALHO. Trt4.jus.br, 2020. Nimero de acidentes de trabalho no Brasil e
no RS segue alto. Disponivel em: <https://www.trt4.jus.br/portais/trt4/modulos/noticias>.
Acesso em: 07 de Out. de 2020.

LAGO, Eliana. Titulo: Proposta de sistema de gestdo em seguranca no trabalho para empresas
de construcdo civil. Tede2.unicap, 2006. Disponivel em: (http://tede2.unicap.br). Acesso em:
07 de Out. de 2020.

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO. Normas Regulamentadores (NRs).
Disponivel em: <http://portal.mte.gov.br/legislacao/normasregulamentadoras-1.htm>. Acesso
em: 10 de Out. de 2020.

NRFACIL. NRFacil Blog, 2011. Disponivel em: < http://nrfacil.com.br/blog/?p=3543>.
Acesso em: 02 de Dez. de 2020.

OLIVEIRA, Jodo Candido de. Seguranca e saude no trabalho: uma questdo mal
compreendida. Sdo Paulo Perspec., S&o Paulo, v. 17, n. 2, p. 03-12, June 2013. Available

48



from <http://www.scielo.br/scielo.phpscriptsci_arttext&pidS0102-
88392003000200002&Ingen&nrmiso>. Acesso em: 12 Out. de 2020.

OHSAS 18001:2007. Sistema de Gestdo da Seguranca e da Saude do Trabalho-Requisitos.
Disponivel
em:<http://comum.rcaap.pt/bitstream/10400.26/7319/2/Anex0%201%200HSAS180012007 p
t.pdf>. Acesso em: 05mar. 2017.

REVISTA DE CIENCIAS EMPRESARIAIS DA UNIPAR. Revistas.unipar.br, 2013.
Disponivel em:
<https://www.revistas.unipar.br/index.php/empresarial/article/view/4798/2810>. Acesso em:
16 de Out. de 2020.

SIT Inspe¢do do Trabalho. Norma Regulamentadora No. 28 (NR —28), 2020. Disponivel em:
< https://sit.trabalho.gov.br/portal.>. Acesso em: 01 de Dez. de 2020.

TUROLLA, Rodolfo. Uma breve histéria dos direitos do trabalho. Politize!, 2017. Disponivel
em: <https://www.politize.com.br/direitos-trabalhistas-historia/>. Acesso em: 01 de Out. de
2020.

VECCHIONE, Daniele de Araujo. As condigdes de trabalho informal na construcdo civil.—
Monografia de Especializacdo em Saude do Trabalhador — Escola Nacional de satde Publica
Sergio Arouca — ENSP. Centro de Estudos da Saude do Trabalhador e Ecologia Humana.
CESTEH, 2005.

Viscusi, W., & Masterman, C. (2017). Income Elasticities and Global Values of a Statistical
Life. Journal of Benefit-Cost Analysis, 8(2), 226-250. doi:10.1017/bca.2017.12

49



ddd
Pz UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS %
! REPOSITORIO INSTITUCIONAL

2=5 BIBLIOTECA CENTRAL RlUFA L

UNIVERSIDADE FEDERAL
DF Al AGOAS

TERMO DE AUTORIZACAO PARA DISPONIBILIDADE DE DISSERTACAO, TESE, TRABALHO
DE CONCLUSAO DE CURSO, ESPECIALIZACAO OU MEMORIAL ACADEMICO NO
REPOSITORIO INSTITUCIONAL DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS (RIUFAL)

Na qualidade de titular dos direitos de autor da publicagdo, autorizo ao Repositorio
Institucional da Universidade Federal de Alagoas (RIUFAL) a disponibilizar, através do
site http://www.repositorio.ufal.br, sem ressarcimento dos direitos autorais, de acordo com
a Lei n. 9610/98, o texto integral da obra abaixo citada, conforme permissdes assinaladas,
para fins de leitura, impressdo e/ou download, a titulo de divulgagdo da producao de
cientifica brasileira, a partir desta data.

1 Identificacdo do material bibliografico

Dissertacao + Produto Educacional

Dissertacao

Tese

X | Trabalho de Concluséo de Curso

Especializagoes

Memorial Académico

2 Identificacao da Dissertacao, Tese, TCC, Especializacao ou Memorial Académico

Autor: | Ysley Ticianne Costa Melo Daltro

Lattes | Ysley Daltro

Lattes Atualizado: | X | Sim | [Nao
Orientador(a): Prof. Dr. Livia Maria de Oliveira Brito
Coorientador(a):

Membros da Banca:

12 Membro | Jorge Jose de Brito Silva

2° Membro | Dayana de Gusmao de Coelho

32 Membro

4° Membro

52 Membro

Data da Defesa: | 07/04/2021

Titulacdo: Doutor / Mestre em: |

Titulo da Dissertagao, Tese, TCC, Especializacao ou Memorial Académico no idioma
original:

GERENCIAMENTO DE RISCOS E SEGURANCA DO TRABALHO NA EMPRESA
NORMAL COMPANY

Repositério Institucional da Universidade Federal de Alagoas — RIUFAL
Universidade Federal de Alagoas - UFAL
Contato - URL: http://www.repositorio.ufal.br — Email: ri@sibi.ufal.br
Av. Lourival Melo Mota, S/N - Tabuleiro, dos Martins Macei6 - AL, 57.072-900

50



ddd
Pz UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS %
! REPOSITORIO INSTITUCIONAL

2-8 BIBLIOTECA CENTRAL RIUFA L

UNIVERSIDADE FEDERAL
DF Al AGOAS

Palavras-chave no idioma original:

| Acidentes de Trabalho, Doenca do Trabalho, Seguranca do Trabalho, EPI |

Titulo da Dissertacao, Tese, TCC, Especializacdao ou Memorial Académico em outro
idioma (especifique):

| RISK MANAGEMENT AND WORK SAFETY IN NORMAL COMPANY |

Palavras-chave em outro idioma (especifique):

[ Occupational Accidents, Occupational Disease, Occupational Safety, PPE |

Programa de Defesa:

I |

Area de conhecimento - CNPq:

I |

3 Agéncia de Fomento:

4 Informacao de acesso ao documento
[ Liberacao para publicacdo | X [ Total | [Parcial |

Em caso de liberagao parcial, especifique os arquivos restritos:

A restricdo (parcial ou total) podera ser mantida por até um ano a partir da data de
autorizagdo da publicacdo. A extenséo deste prazo requer justificativa junto ao RIUFAL. O
resumo e os metadados (elementos referenciais) ficardo sempre disponibilizados.

Repositério Institucional da Universidade Federal de Alagoas — RIUFAL
Universidade Federal de Alagoas - UFAL
Contato - URL: http://www.repositorio.ufal.br — Email: ri@sibi.ufal.br
Av. Lourival Melo Mota, S/N - Tabuleiro, dos Martins Macei6 - AL, 57.072-900

51



@ad

=] UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS %
[]

\ REPOSITORIO INSTITUCIONAL

[ ]

... BIBLIOTECA CENTRAL Rlu FA L

5 Endereco do Autor para contato:

Logradouro: | Rua Helio Pradines

N2:200 Compl.:Apt 201 | CEP:57035220

Cidade:Maceio ‘ Estado:AL

Tel.(s): (82) 99304-5457

E-mail: daltroysley@gmail.com

Data: 07/04/2021

YM Fcinre Corlen Do Wl

Assinatura do Autor

Repositério Institucional da Universidade Federal de Alagoas — RIUFAL
Universidade Federal de Alagoas - UFAL
Contato - URL: http://www.repositorio.ufal.br — Email: ri@sibi.ufal.br
Av. Lourival Melo Mota, S/N - Tabuleiro, dos Martins Macei6 - AL, 57.072-900

52



