UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
INSTITUTO DE COMPUTACAO

ANTONIO ALEF OLIVEIRA FARIAS

GERENCIAMENTO DE TRATAMENTO MEDICAMENTOSO PARA IDOSOS COM
INTEGRAGAO AO PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL

MACEIO/AL
2025



ANTONIO ALEF OLIVEIRA FARIAS

GERENCIAMENTO DE TRATAMENTO MEDICAMENTOSO PARA IDOSOS COM
INTEGRAGAO AO PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL

Trabalho de Conclusdo de  Curso
apresentado ao Curso de Engenharia de
Computagdo do Campus A.C. Simdes da
Universidade Federal de Alagoas como
requisito parcial para obtencdo do titulo de
Bacharel em Engenharia de Computagao.

Orientador: Bruno Almeida Pimentel

MACEIO/AL
2025



Catalogagao na Fonte
Universidade Federal de Alagoas
Biblioteca Central

Divisao de Tratamento Técnico
Bibliotecario: Betania Almeida dos Santos — CRB-4 — 1542

F224g Farias, Antonio Alef Oliveira.
Gerenciamento de tratamento medicamentoso para idosos com integragdo ao programa
farmécia popular do Brasil /Antonio Alef Oliveira Farias. — 2025.
49 f. ¢ il.

Orientador: Bruno Almeida Pimentel.
Monografia (Trabalho de Conclusdo de Curso em Engenharia da Computagao) — Universidade
Federal de Alagoas. Instituto de Computacdo. Maceid, 2025.

Bibliografia: f. 43-45.
Apéndices: f. 46-49.

1. Idosos — tratamento medicamentoso. 2. idosos — aplicativo mével — interagdo. 3.
Farmécia popular do Brasil(Programa) — medicamentos disponiveis. 4. Polimedicagdo.

I. Titulo.

CDU: 004.4:615.03-053.9(81)




AGRADECIMENTOS

Em primeiro lugar, quero agradecer ao meu pai Gesivaldo Antonio de Farias e
a minha mae Dayse Oliveira da Silva Farias, que dedicaram suas vidas para que eu
pudesse estudar e concluir minha graduagdo. Ao meu irmao, Alan Farias, por estar
ao meu lado e fazer parte dessa caminhada, sempre com apoio € companheirismo.
Minha gratiddo também a minha madrinha Zenilda Pereira e as minhas avos
Dulciene Anita e Maria Sénia, que me apoiaram em cada etapa dessa trajetoria com
muito carinho e cuidado. Agradego ainda a todo o restante da minha familia, que,
com amor e dedicacdo, sempre esteve ao meu lado, oferecendo apoio incondicional.
E um agradecimento especial ao meu tio Genival Inacio de Farias Junior, que, junto
com meus pais, contribuiu para que eu tivesse acesso a uma educacio de
qualidade, sempre me incentivando e apoiando.

Agradeco a minha esposa, Mariana Medeiros, por todo o apoio e
companheirismo ao longo de toda a minha graduagao. Ela esteve ao meu lado em
cada momento, me ajudou a superar as dificuldades, tornou meus dias mais leves e
me motivou quando pensei em desistir. Sua presenca e seu amor foram
fundamentais para que eu chegasse até aqui.

A todos os amigos que a universidade me proporcionou, que levarei para a
minha vida, como Aristoteles Barros, Derecky Costa, Eraldo Neto, Mateus Monteiro e
tantos outros que n&o consigo citar aqui. Cada um de vocés foi fundamental para
essa minha jornada, contribuindo de maneira Unica e especial para minha trajetéria.

Agradeco ao meu orientador, Rafael de Amorim Silva, que me apoiou e me
compreendeu, proporcionando-me a seguranga necessaria em relacdo ao tema do
TCC e sempre acrescentando melhorias valiosas. A todos os professores e
funcionarios do Instituto de Computagao da Universidade Federal de Alagoas, minha
sincera gratiddo. Também agradego aos servidores e bolsistas do NTI/UFAL (Nucleo
de Tecnologia da Informacdo), onde dediquei grande parte da minha graduagao
como bolsista, uma experiéncia fundamental para o meu crescimento académico e
para o inicio da minha carreira.

A todos vocés, meu sincero agradecimento. E, por fim, a todas as pessoas
que, de alguma forma, contribuiram para essa jornada, direta ou indiretamente, com

gestos de carinho, apoio e incentivo.



RESUMO

O aumento da expectativa de vida, associado a alta prevaléncia de doencgas
crbnicas, tem intensificado a polimedicacdo por idosos, aumentando os riscos de
erros, esquecimentos e interagcbes medicamentosas. Nesse cenario, a tecnologia,
especialmente por meio de aplicativos méveis, surge como uma ferramenta de apoio
a adesdao medicamentosa e organizagao do tratamento. Este trabalho apresenta o
desenvolvimento de um aplicativo moével, desenvolvido com React Native para a
plataforma mobile e Django no back-end, para auxiliar idosos no controle de
medicamentos, integrando-se ao Programa Farmacia Popular do Brasil. A solugao
permite 0 gerenciamento da medicagdo, o envio de lembretes e a consulta de
farmacias credenciadas e medicamentos disponiveis no programa. Os resultados
indicaram boa aceitacdo da ferramenta, destacando sua facilidade de uso e
relevancia, especialmente entre idosos que nunca utilizaram aplicativos
semelhantes, reforgando a importancia da tecnologia no apoio a adesédo ao

tratamento medicamentoso.

Palavras-chave: Aplicativo mével; React Native; Tratamento medicamentoso; Idosos;

Programa Farmacia Popular do Brasil; Polimedicagao.



ABSTRACT

The increase in life expectancy, combined with the high prevalence of chronic
diseases, has intensified polypharmacy among older adults, increasing the risks of
errors, forgetfulness, and drug interactions. In this context, technology — especially
through mobile applications — emerges as a valuable tool to support medication
adherence and treatment organization. This study presents the development of a
mobile application, built with React Native for the mobile platform and Django for the
backend, to assist older adults in managing their medications, integrating with the
Programa Farmacia Popular do Brasil. The solution allows users to manage their
medications, receive reminders, and search for accredited pharmacies and available
medications under the program. The results indicated good acceptance of the tool,
highlighting its ease of use and relevance, especially among older adults who had
never used similar applications, reinforcing the importance of technology in

supporting medication adherence.

Keywords: Mobile application; React Native; Medication management; Older adults;

Programa Farmacia Popular do Brasil; Polypharmacy.
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1. INTRODUGAO

O aumento da expectativa de vida e os avangos da medicina, incluindo o
desenvolvimento de novos medicamentos, aliados a maior prevaléncia de doengas
crbnicas que exigem tratamento prolongado, contribuem para a polimedicagéo e o
surgimento de problemas farmacoldgicos, como dosagens incorretas, ndo adesao ao
tratamento, reagdes adversas e interagdes farmaco-farmaco ou farmaco-doenca
(Santos, 2010). Isso é evidenciado pelo fato de que 33,4% dos idosos esqueceram
de ingerir o remédio e 25% ingeriram na hora errada. Entre os idosos polimedicados,
a ndo adesdo ao tratamento ultrapassa 50% (ROCHA, 2008; VAZQUEZ, 2008).

Dentre a populagdo médica, a tecnologia tem surgido como uma importante
ferramenta no atendimento da faixa idosa da populacdo nesses ultimos anos,
principalmente com o aumento do uso de smartphones por este publico (AMORIM,
2018). Aplicativos que auxiliam no gerenciamento de tratamentos tém se mostrado
uma ferramenta util para a adesdo medicamentosa. De modo geral, esses
aplicativos permitem a organizacédo dos dados, o armazenamento das informacdes e
o envio de lembretes sobre a prescri¢gao correta (SOUZA, 2016).

O governo brasileiro oferece um programa para complementar a
disponibilizacdo de medicamentos chamado Programa Farmacia Popular do Brasil
(PFPB). Seu objetivo € garantir acesso aos medicamentos por meio de duas
modalidades, gratuita e copagamento, onde nesse caso o Ministério da Saude
subsidia parte do valor. Essa iniciativa tem desempenhado um papel importante na
saude publica brasileira, especialmente para a populacéo idosa. Um estudo feito no
municipio de Pelotas - RS mostrou que uma parte consideravel da populacao idosa
conheciam o PFPB. Porém, existem barreiras para utilizagdo do programa, sendo
uma delas a dificuldade de acesso a consulta da elegibilidade do medicamento ao
PFPB (MIRANDA, 2016).

1.2 PROBLEMA

Segundo Viswanathan, Bharmal e Thomas (2005), conforme citado por
Santos (2010), aproximadamente 90% dos idosos norte-americanos com 65 anos ou
mais utilizam ao menos um medicamento, sendo que 40% fazem uso de cinco ou
mais farmacos simultaneamente, e 12% utilizam dez ou mais. Além disso, cerca de
35% dos idosos em ambulatério experimentaram reagdes adversas relacionadas aos

medicamentos.
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E notdria a necessidade de um acompanhamento mais de perto de idosos
permitindo o esclarecimento de duvidas e a monitorizacédo continua da utilizagao dos
farmacos. Com isso, as informagdes sobre o tratamento deveriam ser centralizadas
e disponiveis a toda classe médica. Assim, a falta do acompanhamento correto traz

uma grande lacuna na saude do idoso (MATIAS, 2008).
1.3 OBJETIVO

O presente trabalho tem como objetivo desenvolver um aplicativo mobile para
auxiliar idosos no gerenciamento do tratamento medicamentoso. Além disso, realizar
a integragao da aplicagdo ao programa do governo “Programa Farmacia Popular do

Brasil”, trazendo beneficios e comodidade ao usuario.
1.4 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para a execugado do trabalho consistiu em reunir
levantamentos bibliograficos e leituras em monografias, artigos, livros, revistas e
documentacdo das frameworks utilizadas para o amadurecimento do tema
abordado. Além disso, foi realizado o levantamento da base de dados de
medicamentos registrados na Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA),
farmacias e medicamentos elegiveis ao programa Farmacia Popular do Ministério da
Saude. Como parte da metodologia, também foi desenvolvido um aplicativo mével
utilizando o framework React Native, com um back-end construido em Python,

utilizando o framework Django.
1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

e Capitulo 2 - Fundamentagao Tedrica: Revisdo da literatura e conceitos
tedricos que embasam a pesquisa;

e Capitulo 3 - Proposta: Apresentagdo da solugdo proposta no trabalho
detalhando o que foi desenvolvido, incluindo ferramentas, tecnologias,
metodologias e processos utilizados;

e Capitulo 4 - Resultados e Discussao: Apresentacdo e andlise dos
resultados obtidos com a aplicagao da proposta;

e Capitulo 5 - Conclusao: Sintese dos principais resultados alcancados e

trabalhos futuros.
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2. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Nesta se¢ao, sdo apresentados os principais temas e conceitos abordados no
trabalho. O objetivo €& fornecer embasamento tedrico sobre a problematica da
polimedicacédo em idosos e 0 uso da tecnologia como suporte ao tratamento. Além
disso, sao explorados o Programa Farmacia Popular do Brasil, o algoritmo K-nearest
neighbors (KNN) aplicado a recomendacgao de farmacias e os principios envolvidos

no desenvolvimento do software.

2.1 POLIMEDICAGAO NO IDOSO

A polimedicacao é geralmente definida como o uso concomitante de cinco ou
mais medicamentos por um individuo. Apesar de ndo haver um consenso absoluto
sobre 0 numero exato de medicamentos, esse limite é frequentemente utilizado em
pesquisas e na pratica clinica para caracterizar a polimedicagao (VARGHESE et al.,
2025).

Alguns fatores devem ser levados em consideragéo para a alta prevaléncia de
polimedicacéo em idosos, sendo eles:

e Idade avangada - Onde o processo natural de envelhecimento esta associado
ao aumento da suscetibilidade a doengas crbnicas, o que eleva a
necessidade de medicamentos (JOHNS HOPKINS MEDICINE, 2025).

e Fatores socioecondmicos - Baixa renda, menor escolaridade e falta de acesso
a servicos de saude podem estar associados a maior prevaléncia de
polimedicacao e ao uso inadequado de medicamentos (RAMOS et al., 2016).

e Acesso a medicamentos - A ampliacdo do acesso a medicamentos,
especialmente pelo Sistema Unico de Satde (SUS), contribui para o aumento
do consumo de medicamentos pela populagéo idosa (RAMOS et al., 2016).

e Automedicacdo - A pratica da automedicagdo, comum entre idosos, pode
contribuir para a polimedicagdo e aumentar o risco de interagdes
medicamentosas e efeitos adversos (LUTZ et al., 2017).

Diante disso, é notdrio que a polimedicagcao em idosos esta associada a uma
série de riscos. As interagcbes medicamentosas podem resultar em aumento ou
diminuicao do efeito dos farmacos, ou ainda no surgimento de reacbes adversas
(VARGHESE et al., 2025).
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Halli-Tierney et al. (2019) destaca que a manutengdo inadequada dos
registros médicos pode contribuir para a polifarmacia. Isso ocorre quando
medicamentos descontinuados ndo sao removidos do sistema e acabam sendo
reabastecidos automaticamente, ou quando um meédico recebe uma solicitacdo de
reabastecimento automatizado para um medicamento que ja foi descontinuado.
Esse problema evidencia a falta de centralizagdo e atualizacao eficiente dos
registros, o que pode levar a erros na prescricdo e ao uso indevido de

medicamentos, aumentando os riscos para a saude dos pacientes.

2.2 PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL - PFPB

O Governo Federal oferece a populacdo o Programa Farmacia Popular do
Brasil (PFPB), com objetivo de ampliar o acesso a medicamentos usados na
Atencédo Primaria a Saude. Assim, o conjunto de a¢gdes de saude na esfera individual
e coletiva é caracterizado pela promocao e a protecdo da saude, a prevencao de
agravos, o diagndstico, o tratamento, a reabilitacdo, a redugcdo de danos e a
manutencado da saude (BRASIL, 2024).

A unido entre o governo e as farmacias privadas, amplia a cobertura da
assisténcia farmacéutica para além das Unidades Basicas de Saude e farmacias
municipais, onde, de forma gratuita, o programa torna acessivel medicamentos para
diabetes, asma, hipertensao, osteoporose, anticoncepgéao, dislipidemia (colesterol
alto), rinite, doenga de Parkinson e glaucoma, além de subsidiar até 90% do valor
das medicacbes para o tratamento de diabetes mellitus associada a doenca
cardiovascular e fraldas geriatricas para incontinéncia. Além disso, os beneficiarios
do programa Bolsa Familia, cerca de 55 milhdées de brasileiros, também tém acesso
de forma gratuita a todos os medicamentos e insumos pertencentes ao programa
(BRASIL, 2024).

Segundo Miranda (2016), o programa € de suma importancia para o publico
idoso, pois apresentam maior necessidade de cuidados com a saude, aumentando a
utilizacdo dos servicos de saude e de medicamentos. Consequentemente, o PFPB
contribui para o controle e prevencao de doencas crbnicas, pois amplia o acesso aos
farmacos e minimiza os custos do tratamento.

Para ter acesso ao programa e obter os itens ofertados, o paciente deve
apresentar-se, ou em caso de pacientes acamados ou impossibilitados, encaminhar

um representante legal ou procurador para um estabelecimento credenciado
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identificado pela logo do PFPB, apresentando as documentagdes necessarias
(BRASIL, 2024).

2.3 TRATAMENTO DE IDOSOS COM TECNOLOGIA

Bernardes (2016) destaca que no Brasil existe uma certa dificuldade do
publico idoso para conseguir acompanhar os avangos tecnoldgicos trazendo
dificuldades na interacdo e no entendimento dos equipamentos. Contudo, essa
realidade esta mudando, pois os dispositivos moveis estdo cada vez mais presentes
no cotidiano dos idosos, seja para comunicagao, entretenimento e lazer. Isso é de
suma importdncia uma vez que essa populagdo € a que mais consome
medicamentos e consequentemente sera beneficiada com as vantagens que a
tecnologia proporciona para o gerenciamento da sua saude.

Cuidadores de idosos desempenham um papel fundamental no
gerenciamento de medicamentos, especialmente para aqueles com declinio
cognitivo ou fisico significativo. A tecnologia pode apoiar os cuidadores, facilitando a
comunicacgao e coordenacao entre cuidadores, pacientes e profissionais de saude.
Aplicativos méveis permitem que os cuidadores monitorem remotamente a adeséo a
medicagao, recebam alertas para doses perdidas e se comuniquem com Os
profissionais de saude sobre o regime de medicamentos do paciente (FAISAL,
2020).

2.4 ENGENHARIA DE SOFTWARE

O software esta presente em praticamente todas as areas da sociedade
moderna, sendo essencial para empresas, governos e servigos diversos, desde o
comércio eletrénico até sistemas embarcados em automoveis e dispositivos
avancados. Diante disso, surgiu a Engenharia de Software, uma &rea da
Computacdo que busca desenvolver sistemas de forma produtiva e com qualidade,
aplicando abordagens sistematicas e principios de engenharia. Seu surgimento
remete ao final da década de 1960, quando, com o avanco dos computadores,
cresceu a necessidade de metodologias estruturadas para a construgédo e
manutencao de software, garantindo eficiéncia e confiabilidade no desenvolvimento
de sistemas cada vez mais complexos (VALENTE, 2020).

A Engenharia de Software se baseia em trés elementos fundamentais:

métodos, ferramentas e procedimentos. Os métodos fornecem as técnicas e as
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estratégias para o desenvolvimento de software, enquanto as ferramentas
automatizam ou semi-automatizam as tarefas do processo de desenvolvimento. Os
procedimentos, por sua vez, definem a sequéncia em que os métodos serao
aplicados, os produtos (entregaveis) que devem ser gerados e os controles que
garantem a qualidade e a coordenacgéo do projeto (PARREIRA JUNIOR, 2013).

2.4.1 REQUISITOS DE SOFTWARE

A Engenharia de Requisitos envolve a identificagdo, analise, documentagéo e
validacdo das necessidades de um sistema, garantindo que ele funcione conforme
esperado. Os requisitos podem ser funcionais, que especificam as funcionalidades e
servicos oferecidos, ou nao funcionais, que determinam aspectos como
desempenho, seguranga, usabilidade e manutengdo. Enquanto os requisitos
funcionais descrevem o que o sistema deve fazer, os n&o funcionais estabelecem
como ele deve operar, garantindo qualidade e conformidade com restrigdes técnicas
e de negécio (VALENTE, 2020).

2.4.2 DESENVOLVIMENTO MOBILE COM REACT NATIVE

O desenvolvimento de aplicativos moveis tem se tornado cada vez mais
essencial no cenario tecnoldgico atual, impulsionado pela crescente necessidade de
solugdes inovadoras e personalizadas. Diante disso, o React Native, um framework
JavaScript de cddigo aberto criado pelo Facebook, destaca-se como uma ferramenta
poderosa para a construgao de aplicativos nativos para o iPhone Operating System
(iOS) e Android a partir de uma base de codigo unica (REACT NATIVE, 2025).

O Expo pode ser descrito como um conjunto de ferramentas que visa
simplificar o desenvolvimento de aplicagbes mobile com React Native. Ele se
destaca como o primeiro framework React Native oficial em conformidade com a
Request for Comments que define os frameworks React Native. Ao integrar as
ferramentas do Expo, os desenvolvedores podem evitar o trabalho de construir e
manter ferramentas essenciais para o processo de build, teste e implantacdo de
aplicagdes React Native (EXPO, 2025).

No React, um componente descreve sua propria aparéncia, enquanto o
framework gerencia o processo de renderizagdo. Para a web, o React utiliza tags
HyperText Markup Language (HTML) padrdo, enquanto no React Native, uma

camada de abstragdo, chamada bridge (ponte), permite a comunicagdo com as
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Application Programming Interface (APIls) de renderizagao nativas do iOS e Android.
Dessa forma, os componentes do React Native sdo convertidos em elementos
visuais nativos de cada plataforma, sendo User Interface (Ul) Views no iOS e Native
Views no Android, como € descrito na Figura 01 (EISENMAN, 2016).

Figura 01 - Funcionamento da Renderizagado no React e React Native

React Component
render: function() {
return <div>Hi!</div>;

}

React Component

render: function() { React Android
return <View>Hi!</View:; Native

}

Browser
DOM

77

Fonte: Eisenman (2016)

2.4.3 BACKEND E ARQUITETURA DA SOLUGAO

O Django é um framework escrito na linguagem Python amplamente
reconhecido por sua capacidade de acelerar o desenvolvimento de aplicagbes web
robustas e seguras (RAMESH et al., 2018). Adota o padrao Model-View-Template
(MVT) para organizar a estrutura das aplicagbes web. O MVT é uma variagdo do
tradicional padrédo Model-View-Controller (MVC), com adapta¢des que tornam a
arquitetura mais eficiente para o desenvolvimento web. Nesse modelo, a aplicagao é
dividida em trés componentes principais, cada um com responsabilidades bem
definidas: o Model, que lida com a representagcdo dos dados e sua interagdo com o
banco de dados, definindo a estrutura dos dados, os tipos de campos € as relacdes
entre as entidades; a View, que recebe as requisicbes do usuario, interage com o
Model para buscar ou modificar dados; e o Template, que é responsavel pela
estrutura e layout da interface do usuario, utilizando HTML e a linguagem de

templates do Django para exibir conteudo dinamico, garantindo a apresentagao
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correta dos dados na pagina (DJANGO SOFTWARE FOUNDATION, 2025; SINGH,;
KAUR, 2023).

2.4.3.1 ALGORITMO KNN

O método K Nearest Neighbor (KNN) tem se destacado em diversas
aplicacbes de mineracdao de dados e aprendizado de maquina devido a sua
simplicidade de implementacédo e ao seu desempenho eficiente, sendo amplamente
reconhecido na literatura, como apontado por Zhang et al. (2017). O algoritmo KNN
pode ser entendido como uma extensado da técnica de classificagdo baseada no
conceito de vizinho mais préximo. Seu principio indutivo é associar a classe de uma
nova instancia com base nos rotulos das k instancias mais semelhantes dentro do
conjunto de dados. Em comparagdo com o método de vizinho mais proximo simples,
o KNN se destaca por considerar ndo apenas um, mas um conjunto de k vizinhos
durante o processo de decisdo, o que possibilita uma analise mais robusta e
abrangente. Essa ampliacdo permite captar um volume maior de informagdes
relevantes para a classificagdo. Além disso, diferentemente de outros algoritmos que
possuem etapas de treinamento bem definidas, o KNN nio realiza um treinamento
explicito, uma vez que todo o processamento ocorre no momento da consulta
(XING; BEI, 2020). Na Figura 02, é apresentado o diagrama esquematico da

classificagdo KNN, que ilustra o funcionamento do algoritmo.

Figura 02 - Diagrama Esquematico da Classificagdo KNN

Fonte: Xing; Bei, 2020
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A ball tree, assim como a arvore kd, € uma estrutura binaria utilizada para
organizar dados em espagos multidimensionais. Nessa estrutura, cada n6 é
associado a um grupo especifico de pontos, que corresponde a sua subarvore. O n6
raiz abrange todos os pontos do conjunto de dados, enquanto os noés folha
armazenam apenas uma quantidade limitada de pontos, conhecida como
capacidade maxima da folha. Os nés internos, por outro lado, ndo armazenam
diretamente os pontos, mas servem como divisores, apontando para dois noés
descendentes. Esses nos filhos fragmentam o espago de forma que nao
compartilham pontos entre si, mas juntos cobrem todos os pontos pertencentes ao
nd pai. Cada n6 da arvore € definido por um ponto central (pivd) e um raio, que
determinam a divisdo e a alocacgao dos pontos nos nés filhos (RAJANI; McARDLE;
DHILLON, 2015, apud MOORE, 2000). Assim, para utilizar estruturas como arvores
k-d ou ball trees em tarefas de busca de vizinhos mais proximos, é necessario que a
arvore seja previamente construida e, em seguida, consultada durante a busca.
(RAJANI; McARDLE; DHILLON, 2015).

2.4.3.2 FORMULA HAVERSINE

A Formula de Haversine € um método matematico empregado para calcular a
distancia entre dois pontos em uma superficie esférica. Esse método é amplamente
utilizado para estimar a distdncia geografica entre duas localidades, levando em
consideragao a curvatura terrestre. Por meio das coordenadas de latitude e
longitude de cada ponto, é possivel obter uma estimativa da distancia entre eles,
expressa em quildbmetros ou milhas (Sinnott, 1984, apud Franco et al., 2024). A

férmula é dado por:

¢, b,
2

D = 2r arcsin \/Sin2 ( ) + cos(d,) - cos(d,) - sinz( e 2_(91)
onde D é distancia em quildmetro (km), r € o raio da terra, que € 6.371 km, ¢ é a

latitude e ¢ a longitude.
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3. PROPOSTA

Como proposta para o auxilio ao tratamento medicamentoso foi desenvolvido
um aplicativo mével utilizando a framework React Native chamado Despertador de
Remédio. Diante disso, podemos dividir a aplicagdo em dois moddulos de
funcionalidades principais, sendo elas o médulo de despertador e a integragédo com
o Programa Farmacia Popular do Brasil. Assim, a ideia principal do aplicativo &
auxiliar os idosos no gerenciamento das medicacbes e poder consultar os

medicamentos e farmacias elegiveis ao PFPB.

3.1 REQUISITOS

A etapa de requisitos foi fundamental para um entendimento mais detalhado
das funcionalidades do aplicativo. Diante disso, foi realizada uma analise criteriosa
para identificar as necessidades dos usuarios e as exigéncias do sistema. Os
requisitos foram levantados por meio de estudo do publico-alvo e analise de

solucdes semelhantes.

3.1.1 MODULO DE CADASTRO DE MEDICAMENTOS E LEMBRETES

1. O sistema deve permitir que o usuario cadastre medicamentos. A tela de
cadastro deve conter campos para inserir o nome do medicamento, a data e
hora inicial, e o intervalo de repeticéo;

2. O sistema deve informar se o medicamento inserido esta elegivel ao PFPB;

3. O sistema deve permitir que o usuario visualize os horarios de medicacao
cadastrados, facilitando o acompanhamento e o gerenciamento;

4. O sistema deve permitir que o usuario exclua medicamentos cadastrados. O
usuario deve poder remover o medicamento excluindo também os alarmes
para o respectivo medicamento;

5. O sistema deve enviar notificagdo push no horério inicial seguindo o intervalo
de repeticdo definido. A notificagdo push deve conter o nome do

medicamento e um aviso informando para o usuario tomar a medicagao.

3.1.2 MODULO DE INTEGRAGAO COM A FARMACIA POPULAR

1. O sistema deve consultar o banco de dados com os principios ativos
elegiveis;

2. O sistema deve consultar o banco de dados de medicamentos da ANVISA
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para relacionar o principio ativo do medicamento com os principios ativos
elegiveis no PFPB. Ao verificar a elegibilidade de um medicamento, o sistema
deve mostrar informagdes como o nome do principio ativo, patologia e
modalidade (gratuito e copagamento);

3. O sistema deve verificar e solicitar permissao de localizacdo ao usuario antes
de acessar sua posigao geografica;

4. O sistema deve usar a geolocalizagdo do usuario para recomendar as trés
farmacias mais proximas ao usuario. O aplicativo deve utilizar o algoritmo
KNN para recomendar farmacias com base na localizagdo automatica do
usuario;

5. O sistema deve permitir que o usuario insira manualmente um endereco para
recomendar as trés farmacias mais proximas. O aplicativo deve utilizar o
algoritmo KNN para recomendar farmacias com base no endereco inserido
manualmente;

6. O sistema deve exibir alertas quando o endereco inserido for invalido ou nao
puder ser localizado, garantindo que o usuario seja informado de forma clara

€ precisa.

3.1.3 REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

1. O aplicativo deve ser desenvolvido utilizando React Native e Expo para
garantir uma experiéncia nativa em dispositivos moveis;

2. O back-end deve ser implementado em Django, garantindo robustez e
escalabilidade;

3. O sistema deve ser multiplataforma, suportando dispositivos Android e iOS;

4. A interface do aplicativo deve ser simples, intuitiva e de facil compreensao.

3.2 DIAGRAMAS

Para melhor compreensdo do sistema, foram elaborados diagramas que
representam a estrutura e o fluxo de funcionamento. O diagrama de casos de uso
ilustra as interacbes entre os usuarios e o sistema, enquanto o diagrama de

atividades, por sua vez, mostra o fluxo de execugao das funcionalidades do sistema.
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A Figura 03 mostra o diagrama de casos de uso baseados nos requisitos

propostos. Desse modo, sdo exibidas todas as funcionalidades que o usuario

consegue realizar na aplicagao.

Figura 03 - Diagrama de Caso de Uso

Cadastrar
Medicamento

Listar
Medicamentos

Gerenciar
Medicamentos

Usuério

Verificar
Elegibilidade do
Medicamento

Buscar
Farméacias
Préximas

Fonte: Autor, 2025

A Figura 04 mostra o diagrama de atividades do processo de cadastro de um

medicamento, destacando a interagdo com o servigo de consulta da elegibilidade ao

programa PFPB. O fluxo inicia com o usuario abrindo o formulario de cadastro e

inserindo os dados do medicamento, como nome, horario e intervalo. Em seguida, o

sistema verifica a elegibilidade do medicamento ao PFPB, consultando o banco de

dados da ANVISA para obter os principios ativos e comparando-os com a tabela de

medicamentos elegiveis do programa. Se o medicamento for elegivel, o usuario &

informado com uma mensagem de sucesso. Independentemente da elegibilidade, o

medicamento é salvo no sistema e o processo inclui o agendamento de notificagdes

push para lembrar o usuario dos horarios e intervalos do medicamento.
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Figura 04 - Fluxo de Cadastro de Medicamento

Aplicag@o Mobile Back-end
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Insere o nome do
medicamento

Consulta a tabela
de medicamentos

h
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Indica a
elegibilidade do | v
medicamento para |
o PFPB Retorna os
principios ativos
h 4
Insere data inicial e
intervalo ¥
[SIM] Compara se 0
principio ativo &
elegivel no PFPB

Y

Salva medicamento E elegivel?

h 4

Agenda
Notificactes @

l

®

Fonte: Autor, 2025

A Figura 05 apresenta o fluxo para listar os medicamentos ou principios ativos
elegiveis ao programa PFPB. Por padrdo, sao listados os principios ativos
cadastrados no programa. No entanto, o usuario pode realizar consultas especificas

por nome do medicamento ou principio ativo para verificar sua elegibilidade.
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Figura 05 - Fluxo de Medicamentos ou Principios Ativos Elegiveis

Aplicagao Mobile Back-end

Consulta a tabela
de medicamentos

Usuario pesquisa por

¥

nome do medicamento Anvisa no BD
ou principio ativa?
[N.F_'tD] [SIM] ¥
Retorna os
Y incipi ]
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Busca os principios

ativos elegiveis no
PFPB

A4

Consulta a tabela
de principios ativos
elegiveis no BD

h 4

Lista os principios
ativos elegiveis no
PFPB

Y

¥
Compara se o
principio ativo &

elegivel no PFPB

[SIM]

Y

Lista medicamentos
ou principios ativos
encontrados

E elegivel?

®

®

Fonte: Autor, 2025

Para consultar as farmacias credenciadas mais proximas, o usuario pode
buscar automaticamente com base na sua localizagdo ou inserir manualmente o
endereco ou Cddigo de Enderegamento Postal (CEP). O back-end processa o0s
parametros e recomenda as trés farmacias mais préximas. O fluxo do processo esta

ilustrado na Figura 06.
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Figura 06 - Fluxo de Recomendagéo das Farmacias Credenciadas Préximas

Aplicagao Mobile Back-end

Abusca considera a
localizagao atual do

usuario?
[NAOQ] [SIM]
Consulta a tabela
» defarmacias
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CEP
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Envia os Algoritmo
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farmacias mais
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A

®

Fonte: Autor, 2025

3.3 DESENVOLVIMENTO

O desenvolvimento do sistema foi estruturado em duas partes principais: o
back-end, responsavel pela légica de negocio, processamento de dados e
integracdo com o banco de dados, e o aplicativo mobile (front-end), que gerencia a
interface do usuario e a experiéncia de interacdo. Essa divisdo permitiu uma
abordagem modular e organizada, facilitando a implementagdo, manutengcao e

escalabilidade do sistema.

3.3.1 BACK-END

O back-end foi desenvolvido em Python utilizando o Django como framework.

O objetivo foi utilizar uma linguagem que atenda de maneira simples e objetiva a
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criacdo de uma API| Representational State Transfer (REST). Outro motivo da
escolha da linguagem é seu potencial na manipulacdo de dados e uso de
inteligéncia artificial. Além disso, a estrutura em camadas oferecida pelo Django
permitiu a construgdo de um back-end robusto e bem organizado, atendendo aos
requisitos levantados para o projeto.

Como banco de dados, o SQLite possui caracteristicas que o destacam pelo
fato de ter um nucleo leve e codigo aberto. Essa caracteristica facilita a copia e o
compartilhamento entre as plataformas (Bl, 2009). Além dessas caracteristicas, o
SQLite foi escolhido por ja vir integrado com o Django ao realizar a configuragéo
inicial.

A comunicagao entre o front-end e o back-end ocorre por meio de uma API
REST, utilizando requisi¢cdes HTTP para troca de informacgdes de forma estruturada.
Os dados sao acessados e manipulados através de endpoints que seguem 0s
principios RESTful, permitindo operacbées como GET, POST, PUT e DELETE para

interacdo com os recursos do sistema.

3.3.1.1 COLETA DE DADOS

Para o processo de coleta de dados, foi necessario realizar uma busca na
base de dados da ANVISA e nos dados do Programa Farmacia Popular do Brasil. A
base de dados aberta de registro de medicamentos da ANVISA é disponibilizada
pelo Governo Federal, contendo informagdes como: situagado do registro, nome do
produto, principio ativo, entre outros (BRASIL, 2024).

No site oficial do Ministério da Saude é possivel consultar quais os
medicamentos e farmacias sao elegiveis no PFPB, disponibilizando nome e o
endereco de todas as farmacias do Brasil, e os medicamentos em uma listagem

onde contém a modalidade, patologia e principios ativos/insumos (BRASIL, 2024).

3.3.1.2 PREPARAGAO E LIMPEZA DE DADOS

Conforme o arquivo disponibilizado pela ANVISA, foi criado um script que
realiza a leitura e o processo de limpeza de dados, renomeando as colunas e
verificando se os valores sao validos. Esse procedimento foi necessario para salvar
as informagdes no banco de dados da aplicagao.

No caso das farmacias elegiveis, além do processo de limpeza de dados,
onde foi removido o cabecalho e espagos em branco, foi necessario realizar a

integracdo com a APl do Google Maps Geocoding. Essa integragédo foi essencial
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para obter a latitude e longitude de cada farmacia, enviando como parametro o
endereco contido no banco de dados e retornando suas coordenadas. Dessa forma,
o script extrai as informacgdes de latitude e longitude e as armazena no banco de

dados, preenchendo as respectivas colunas.

3.3.1.3 ALGORITMO DE RECOMENDAGAO DAS FARMACIAS

A funcionalidade de recomendacdo das farmacias mais proximas utiliza o
algoritmo de inteligéncia artificial KNN. A Figura 07 demonstra um trecho cédigo
onde inicialmente cada coordenada das farmacias sao inseridas no array
farmacias_coords com o objetivo de treinar o modelo KNN. Utilizando n_neighbors=3
e o algoritmo ball_tree para otimizar a busca, o modelo & executado com os
parametros de entrada correspondente a latitude e longitude do usuario.

Dessa forma, ao executar o modelo kneighbors, sao retornados dois arrays: o
primeiro contém as distancias entre as coordenadas fornecidas e as trés farmacias
mais proximas, e o segundo contém os indices das farmacias encontradas. Com
esses indices, basta acessar as informacdes no banco de dados de farmacias

elegiveis e preparar a resposta com 0s campos necessarios.

Figura 07 - Codigo da Recomendacéo de Farmacias com Algoritmo KNN

farmacias_coords = np.array([
[farmacia.latitude, farmacia.longitudel
for farmacia in farmacias
if farmacia.latitude is not None and farmacia.longitude is not None

1)

knn = NearestNeighbors(n_neighbors=3, algorithm='ball_tree')
knn.fit(farmacias_coords)

distances, indices = knn.kneighbors([[latitude, longitudell)

farmacias_proximas = []
for idx in indices[0]:
idx = int(idx)
farmacia = farmacias[idx]

distancia = calcular_distancia_haversine(latitude, longitude, farmacia.latitude, farmacia.longitude)

farmacias_proximas.append({
"nome_farmacia": farmacia.nome_farmacia,
"endereco": farmacia.endereco,
"“bairro": farmacia.bairro,
"municipio": farmacia.municipio,
"cod_municipio": farmacia.cod_municipio,
"uf'": farmacia.uf,
"latitude": farmacia.latitude,
"longitude": farmacia.longitude,
"distancia": round(distancia, 2)

1

Fonte: Autor, 2025
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Para retornar a distancia exata entre a localizagao do usuario e as farmacias
proximas, foi necessario utilizar a formula de Haversine, onde é calculada a distancia

entre dois pontos levando em consideragao a curvatura da terra.

3.3.2 APLICATIVO MOBILE

O desenvolvimento da aplicagdo mobile foi realizado com o framework
Javascript React Native, em conjunto com Expo, por ser utilizado no mercado e
contar com uma comunidade ativa. Além disso, permite que utilize a estrutura React
para desenvolver para a plataforma Android e iOS a partir de um unico cddigo-fonte.

Como gerenciador global de estados da aplicagdo foi utilizado o Zustand,
biblioteca robusta onde facilita a manipulacdao e persisténcia dos estados. A
aplicacao foi estruturada para que as actions realizem as requisicdes sempre que
necessario. Dessa forma, os dados do back-end sao obtidos e armazenados nas
stores do Zustand. Além disso, os medicamentos séo persistidos no localStorage,
garantindo que as informagdes permanegam disponiveis mesmo apés o fechamento

do aplicativo.
3.3.2.1 TELAS DA APLICAGAO

A aplicacdo é constituida por trés paginas principais: home (listagem dos
medicamentos cadastrados), tela de cadastro e tela de farmacia popular.

A Figura 08 demonstra o cadastro de um medicamento elegivel ao PFPB. Ao
inserir o nome do medicamento é feita uma busca no banco de dados de
medicamentos da ANVISA, consultando o seu principio ativo e comparando com os
principios ativos elegiveis ao programa. Uma mensagem é exibida para o usuario

caso o principio ativo inserido seja apto.



30

Figura 08 - Tela de cadastro

4!)
]

Cadastro

Nome do medicamento

Furosemida
Q Medicamento elegivel no programa Famacia popular
Inicio
2 Nov 2024 12:00

Intervalo

24 horas

A + n
Home Farmacia Populal

Cadastro

Fonte: Autor, 2025

Ao realizar o cadastro do medicamento, & possivel verificar a listagem de
medicamentos cadastrados e suas informagdes na tela home. A Figura 09a
demonstra como é exibido essa listagem, sendo um dos medicamentos elegivel ao
programa do governo. Além disso, € destacado informagdes como o horario da
proxima dose e a possibilidade de consultar a farmacia mais préxima. Ao pressionar
o botdo "Disponivel na Farmacia Popular", o usuario é direcionado para uma tela
com um mapa mostrando as farmacias mais proximas. A Figura 09b exibe a tela de
detalhes do medicamento selecionado ao pressionar seu card. Nessa tela, sao

apresentados os horarios da medicacao, além da opgao de exclui-la.
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Figura 09a - Tela Home Figura 09b - Tela de Detalhes do

Medicamento

o GEEN) -
Medicamentos
Omeprazol .
12h em 12h 10:30
Furosemida
® 24h em 24h 12:00
:.: ‘,‘.",’ﬁﬂ‘.‘ Disponivel na farmacia popular >
Dipirona
Dipirona . Intervalo
6h em 6h 13:00 6h em 6h
ELD 1900 0100 07:00
Voltar
a &
Home Cadastro Farmacia Popular
Fonte: Autor, 2025 Fonte: Autor, 2025

Quando chega o horario do medicamento, o aplicativo exibe uma notificagdo
push lembrando o usuario de tomar o remédio. A notificagdo informa o nome do
medicamento, conforme ilustrado na Figura 10. Dessa forma, o usuario sempre
recebera lembretes de acordo com o intervalo cadastrado. No exemplo mostrado na

figura, o medicamento estava programado para lembrar as 10:30.
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Figura 10 - Notificacdo de Lembrete do Medicamento

& Hora de tomar seu medicamento!
N&o se esquega de tomar Omeprazol.

Fonte: Autor, 2025

A Figura 11 demonstra o menu de farmacia popular onde existem duas

opgdes de consultas: medicamentos elegiveis e farmacias disponiveis.
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Figura 11 - Tela de Consulta ao Farmacia Popular

e GEED <=

&

Farmacia popular
Medicamentos elegiveis >

Farmécias disponiveis >

armacia Popula

Fonte: Autor, 2025

A Figura 12a apresenta a listagem de medicamentos e insumos do PFPB,
sendo a listagem padrao a mesma encontrada no site oficial do governo e atualizada
na data destacada. Foi implementada uma funcionalidade de pesquisa de
medicamento por nome, onde é possivel verificar se um determinado medicamento
€ elegivel, como demonstra a Figura 12b. Ao realizar a busca, em caso de sucesso
é informada o nome, principio ativo, patologia e modalidade do medicamento

encontrado.



Figura 12a - Tela de Listagem e

Consulta de Medicamentos Elegiveis

o GEED <=

< Voltar Medicamentos elegiveis

Medicamentos elegiveis

Farmdacia Popular do Brasil tocando aqui

[Para mais informagdes, consulte o site oficial do programa W

Nome do medicamento

Brometo De Ipratrépio 0,02mg
Asma

Gratuidade

Brometo De Ipratrdépio 0,25mg
Asma

Gratuidade

Dipropionato De Beclometasona
200mcg Gratuidade
Asma

Dipropionato De Beclometasona
250mcg Gratuidade
Asma

Dipropionato De Beclometasona
50mcg Gratuidade
Asma

Sulfato De Salbutamol 100mcg
Asma

Gratuidade

Sulfato De Salbutamol 5mg
Asma

Gratuidade

Fonte: Autor, 2025
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Figura 12b - Resultado da Consulta por
Medicamento

c))
1

< Voltar Medicamentos elegiveis

Medicamentos elegiveis

Para mais informacgdes, consulte o site oficial do programa
Farmdacia Popular do Brasil tocando aqui

Nome do medicamento
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Budesonidd B
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Fonte: Autor, 2025

Ao consultar as farmacias disponiveis, o sistema exibe as trés farmacias mais

proximas ao usuario com base nas coordenadas geograficas fornecidas, utilizando o

algoritmo KNN, conforme ilustrado na Figura 13a. Na lista, sdo apresentados o

nome, o endereco e a distdncia em quildmetros de cada farmacia, facilitando a

escolha da opgao mais conveniente. Além disso, o usuario pode realizar uma

pesquisa manual inserindo o enderego completo ou o CEP, permitindo a localizagao

das farmacias mais proximas a partir de qualquer ponto de interesse. Ao pressionar

o botdo "Ver no mapa", o usuario € redirecionado para a tela de mapa, onde é
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possivel visualizar a localizagdo das farmacias mais préximas de forma interativa,

como ilustrado na Figura 13b. Através dessa visualizagédo, o usuario pode explorar

as farmacias em seu entorno diretamente no mapa, facilitando a escolha da opgao

mais conveniente de acordo com sua localizacao.

Figura 13a - Tela de Farmacias

Préximas Disponiveis

v QEED <=

< Voltar Farmacias disponiveis

Farmacias disponiveis

Para mais informagées, consulte o site oficial do programa
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+ Sampaio De Melo Comercio Ltda
AV JOAO DAVINO, 288,
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MANGABEIRAS, MACEIO, AL

[ Ver no mapa j

4 Drogatim Drogarias Ltda - Me

AVENIDA EMPRESARIO CARLOS DA
SILVA NOGUEIRA 4187 , JATIUCA,
MACEIO, AL

[ Ver no mapa j

0.25 km

0.36 km

0.49 km

Fonte: Autor, 2025

Figura 13b - Mapa com a Localizagao

das Farmacias
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Fonte: Autor, 2025

Vale ressaltar que, nas telas de medicamentos e farmacias disponiveis,

existem duas informagdes importantes: (i) a data da atualizagao da listagem; e (ii)
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um aviso informando-o para consultar o site oficial do PFPB para obter mais

informacoes.

4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Com o objetivo de captar os dados sobre o perfil dos usuarios, seu
relacionamento com o Programa Farmacia Popular e seu feedback sobre a
usabilidade do aplicativo, foi aplicado um formulario, disponivel no Apéndice A, aos
participantes que testaram a aplicagdo. Ao todo, foram coletadas 26 respostas.

Diante disso, os resultados serao apresentados e discutidos.

4.1 PERFIL DO USUARIO

A Figura 14 apresenta a distribuicdo etaria dos participantes da pesquisa,
sendo a maior parcela composta por pessoas com idade entre 60 e 80 anos. Essa
faixa etaria foi priorizada no estudo, uma vez que representa o publico-alvo principal
do aplicativo, permitindo uma analise mais aprofundada da interagao dos idosos com
a solucédo desenvolvida. No entanto, como o aplicativo ndo possui funcionalidades
exclusivas para o publico idoso, a pesquisa também foi aberta para participantes de
outras faixas etarias, com o objetivo de obter percepcbes mais amplas e

diversificadas sobre a usabilidade e funcionalidades da aplicacio.

Figura 14 - Faixa Etaria dos Participantes

Qual sua faixa etéria?
26 respostas

@ Entre 18 a 30 anos
@ Entre 31 a 45 anos
Entre 45 a 59 anos
@ Entre 60 a 80 anos
@ Acima de 80 anos

Fonte: Autor, 2025

Quando analisamos a familiaridade geral dos participantes com smartphones,

observa-se que a maioria relatou ter muita experiéncia, conforme apresentado na
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Figura 15. No entanto, ao segmentar especificamente os participantes idosos, essa

percepgao muda significativamente.

Figura 15 - Nivel de Familiaridade do Usuario Com Uso do Celular

Qual seu nivel de familiaridade com uso de celular?
26 respostas

@ Sou muito experiente

® Tenho alguma experiéncia, mas nao
tenho habilidades

Sou iniciante, mas tento conseguir
sozinho

@ Tenho dificuldades e sempre pego ajuda

Fonte: Autor, 2025

Entre os idosos, 54,5% afirmaram ter alguma experiéncia, mas sem
habilidades avangadas, enquanto 36,4% declararam ter dificuldades e
frequentemente precisam de ajuda ou se consideram iniciantes e tentam resolver
sozinhos. Apenas 9,1% desse grupo se considera muito experiente no uso de
smartphones.

Esse cenario evidencia que, embora a maioria dos participantes tenha
familiaridade com dispositivos méveis, o publico idoso — principal foco do estudo —
apresenta um nivel consideravelmente mais baixo de dominio tecnoldgico. Isso
reforca a importancia de criar interfaces simplificadas, com instrugdes claras e
acessiveis, para garantir que esse grupo consiga utilizar o aplicativo com autonomia
e confianga.

Ao analisar a quantidade de medicamentos utilizados diariamente pelos
participantes, observamos que 19,2% dos entrevistados utilizam mais de 5
medicamentos diariamente, conforme mostrado na Figura 16. Embora esse dado
reflete a porcentagem geral da amostra, é importante destacar que todos os
participantes dessa categoria pertencem ao publico idoso. Isso reforga a
constatagdo de que a polimedicagdo € uma realidade relevante para esse grupo, o

que ja foi discutido na fundamentagao tedrica do trabalho, onde estudos indicam que
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a polimedicagédo é mais prevalente entre os idosos, exigindo uma gestdo cuidadosa

e eficiente dos medicamentos.

Figura 16 - Uso Diario de Medicamentos

Quantos medicamentos vocé toma diariamente?
26 respostas

@ Nenhum medicamento
@ 1 ou 2 medicamentos

3 ou 4 medicamentos
@ +5 medicamentos

Fonte: Autor, 2025

4.2 USO DO PROGRAMA FARMACIA POPULAR DO BRASIL

Diante da popularidade do PFPB, observou-se que 57,7% dos participantes
afirmaram conhecer o programa, mas nunca o utilizaram, conforme ilustrado na
Figura 17. Ao analisar especificamente o publico idoso, nota-se que 63,6% deste
grupo utiliza o programa com frequéncia, sendo um possivel indicador que ele é

amplamente utilizado por essa faixa etaria.

Figura 17 - Popularidade do PFPB

Vocé ja utilizou a Farmacia Popular para adquirir medicamentos?
26 respostas

@ Sim, frequentemente
@ Sim, algumas vezes

Nao, mas conhego o programa
@ Nao conhego o programa

Fonte: Autor, 2025
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A pesquisa revelou que 66,7% dos usuarios nao enfrentam dificuldades para
encontrar farmacias credenciadas, uma vez que geralmente utilizam as mesmas
farmacias. No entanto, 33,3% dos participantes destacaram que tém dificuldades
para localiza-las, especialmente quando o endereco pesquisado nao corresponde ao
de sua residéncia. Esse dado evidencia uma area importante em que o aplicativo
pode oferecer uma solugao eficaz, facilitando a busca por farmacias credenciadas,
seja pela localizagdo atual do usuario, seja por meio da pesquisa manual de
farmacias proximas ao enderecgo inserido.

Para o publico idoso, observou-se que 36,4% dos participantes afirmaram que
0 programa contribui para a manutengao do tratamento, tornando os medicamentos
acessiveis. Além disso, 27,3% indicaram que o programa ajuda parcialmente, pois
alguns medicamentos ndo estédo disponiveis, conforme mostrado na Figura 18. Por
outro lado, 18,2% dos participantes responderam que o programa nao ajuda, pois 0s
medicamentos de que necessitam nao estado incluidos, e outros 18,2% afirmaram
que néo utilizam o PFPB. Esses dados mostram tanto os beneficios do programa
quanto as limitacbes, destacando a necessidade de ampliar a oferta de
medicamentos e a conscientizagdo sobre o programa para melhorar sua eficacia no

apoio ao tratamento.

Figura 18 - Contribuicdo do PFPB para o Tratamento Medicamentoso do Idoso

@ Parcialmente, pois alguns
medicamentos nao estao
disponiveis

@ Sim, pois torna os medicamentos
acessiveis

Néo utilizo o programa Farmacia
Popular

@ Nao, pois os medicamentos que
preciso ndo estdo incluidos

Fonte: Autor, 2025
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Ao final desta secéo de pesquisa, foi realizada uma pergunta aberta, na qual
os participantes puderam destacar as funcionalidades que gostariam de ver em um
aplicativo integrado a Farmacia Popular. Dentre as sugestdes mais interessantes,
destacaram-se: a funcionalidade de avisar quando um medicamento especifico
estiver disponivel, sugerindo a implementagcdo de um controle de estoque integrado
ao aplicativo; a inclusao de um campo para inserir a data de retorno a farmacia para
buscar novos medicamentos; e até mesmo a opgao de entrega em domicilio, o que
facilitaria a mobilidade dos usuarios. Essas sugestdes refletem as necessidades do
publico, proporcionando feedbacks valiosos para aprimorar a experiéncia do usuario

e a eficiéncia do servigo.

4.3 USABILIDADE DO APLICATIVO

Como apresentacdo da solucdo, o aplicativo obteve uma boa aceitagao entre
0 publico testado. A Figura 19 demonstra que 65,4% dos usuarios descreveram a
experiéncia como "muito facil", o que evidencia a simplicidade e a eficacia do
aplicativo na interagdo com os usuarios. Além disso, 15,4% consideraram o
aplicativo "facil de usar", enquanto 15,4% avaliaram a experiéncia como "neutra".
Apenas 3,8% dos participantes acharam o aplicativo "muito dificil de usar", sugerindo

que, em sua maioria, a experiéncia foi positiva.

Figura 19 - Usabilidade geral do aplicativo

Como vocé descreveria sua experiéncia geral com o aplicativo "Despertador de remédios"?
26 respostas

@ Muito facil de usar

@ Facil de usar
Neutro

@ Dificil de usar

@ Muito dificil de usar

Fonte: Autor, 2025

Outro dado relevante é que 84,6% dos participantes relataram que nunca

utilizaram um aplicativo para controle de medicacdo, como demonstrado na Figura
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20. Esse dado é significativo, pois indica que o publico ainda ndo estad acostumado
com a utilizacdo de solugdes digitais para esse fim, o que pode representar uma
oportunidade de educar e engajar os usuarios sobre os beneficios de utilizar um

aplicativo como ferramenta para o controle de medicacéao.

Figura 20 - Uso de Aplicativos para Controle de Medicagao

Vocé utiliza ou ja utilizou algum aplicativo para controle de medicagéo?
26 respostas

® Sim, ja utilizei
@ Nunca utilizei
Utilizo atualmente

Fonte: Autor, 2025

De acordo com o feedback dos participantes, algumas sugestées importantes
foram destacadas. Entre elas, a possibilidade de adicionar cores ou fotos aos
medicamentos cadastrados, com o intuito de facilitar a identificacdo. Outro ponto
destacado foi a sugestao de diferenciar as medicagdes por cores, especialmente
para aqueles que nao sabem ler. Além disso, a criagdo de um maodulo de gestao de
perfil, que permita adicionar multiplos perfis no aplicativo, também foi sugerida para
maior personalizacao da experiéncia.

Uma das sugestbes mais mencionadas pelos participantes foi a melhoria na
acessibilidade, incluindo o aumento da fonte e a implementagao de recursos como
leitura de tela. E importante observar que a experiéncia de visualizagdo da fonte
pode variar significativamente de um dispositivo para outro, especialmente devido as
diferencas nas configuragcbes de exibicdo de cada aparelho. No teste realizado, foi
utilizado um Uunico dispositivo, o0 que pode ter influenciado a percepgao dos
participantes sobre o tamanho da fonte. Em dispositivos com telas menores ou
configuragbes especificas, o tamanho da fonte pode ser ajustado de maneira

diferente, o que pode n&o ser uma experiéncia uniforme para todos os usuarios.
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5. CONCLUSAO

5.1 CONSIDERAGOES FINAIS

Neste estudo, foi desenvolvido um aplicativo movel com o objetivo de auxiliar
idosos no gerenciamento do tratamento medicamentoso. A proposta foi criar uma
solugdo que nao apenas facilitasse o acesso aos medicamentos, mas também
fornecesse um suporte aos usuarios na gestdo de seus tratamentos, oferecendo
funcionalidades como a consulta de disponibilidade de medicamentos e a busca por
farmacias credenciadas no Programa Farmacia Popular do Brasil.

Com base nos dados apresentados e na analise realizada, podemos concluir
que o aplicativo teve uma aceitagdo positiva entre os usuarios testados,
especialmente considerando o publico idoso, que demonstrou um bom nivel de
interacdo com a aplicagcdo, apesar das dificuldades apontadas em relacdo a
familiaridade com smartphones. As sugestdes de melhorias indicam uma
preocupacdo com a acessibilidade, o que é fundamental para garantir uma
experiéncia mais inclusiva, especialmente para usuarios com dificuldades de leitura
ou mobilidade.

A pesquisa também evidenciou a importancia do Programa Farmacia Popular
do Brasil para os participantes, principalmente para o publico idoso, que demonstrou
uma relacao estreita com o programa e uma percepgao de que ele auxilia no acesso
a medicamentos e no cumprimento do tratamento. A integragdo de funcionalidades,
como a consulta a disponibilidade de medicamentos e a entrega em domicilio, foram
apontadas como demandas relevantes para o PFPB, alinhadas as necessidades do

publico.

5.2 TRABALHOS FUTUROS

Como sugestao para trabalhos futuros, um estudo que acompanhe a adesao
ao tratamento, monitorando o uso do aplicativo ao longo de varios dias, poderia
fornecer dados mais precisos sobre a eficacia da solugdo na promocéo da adesao
medicamentosa. Esse acompanhamento continuo poderia ajudar a identificar
possiveis melhorias, além de fornecer uma visdo mais detalhada sobre os padrdes
de uso dos usuarios, especialmente no que diz respeito a frequéncia e consisténcia

no agendamento de alarmes e no acompanhamento dos medicamentos.



43

Além disso, o desenvolvimento de um moédulo de gestdo de perfis pode ser
uma melhoria significativa, especialmente para cuidadores de idosos. Ao permitir
que multiplos perfis sejam gerenciados dentro do aplicativo, seria possivel otimizar o
acompanhamento de tratamentos para diversos pacientes, oferecendo uma solugao
mais pratica e eficiente para aqueles que tém a responsabilidade de gerenciar os
cuidados de outros. Esse modulo pode permitir que cuidadores monitorem o
progresso, ajustem os alarmes de medicagao e ofereca um acompanhamento mais
préximo, contribuindo para o sucesso do tratamento, especialmente para idosos com

multiplos medicamentos.
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APENDICE A - FORMULARIO DE COLETA DE DADOS E TESTE DE
USABILIDADE DO APLICATIVO

Ola! Agradeco por dedicar um tempo para participar desta pesquisa!

Este formulario tem como objetivo avaliar a facilidade de uso e a experiéncia
geral com o aplicativo "Despertador de remédios".

A seguir, vocé encontrara algumas perguntas sobre a sua experiéncia ao
interagir com o app. Fique a vontade para compartilhar qualquer feedback, seja
positivo ou negativo. Queremos ouvir sua opinido honesta.

Lembre-se:

Nao ha respostas certas ou erradas, gostariamos de entender como vocé se
sentiu usando o aplicativo.

Vamos la?

Estimativa de tempo para preenchimento: cerca de 5 minutos.

1. Qual sua faixa etaria?
e Entre 18 a 30 anos
Entre 31 a 45 anos
Entre 45 a 59 anos
Entre 60 a 80 anos

Acima de 80 anos

2. Qual é o seu género?
e Masculino
e Feminino
e Prefiro ndo dizer
e CQOutro:

3. Qual seu nivel de escolaridade?

Ensino fundamental incompleto

Ensino fundamental

e Ensino médio incompleto

e Ensino médio

e Ensino superior incompleto
e Ensino superior completo

e Pds-graduacao
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4. Com qual frequéncia vocé utiliza celular e aplicativos?
e Uso com bastante frequéncia
e Uso ocasionalmente
e Uso apenas para o basico do dia a dia
e Quase nao utilizo
e N&ao costumo utilizar
5. Qual seu nivel de familiaridade com uso de celular?
e Sou muito experiente
e Tenho alguma experiéncia, mas nao tenho habilidades
e Sou iniciante, mas tento conseguir sozinho
e Tenho dificuldades e sempre peco ajuda
6. Vocé possui alguma deficiéncia ou dificuldade que impacta o uso de
smartphones?
e Nao
e Sim
7. Quantos medicamentos vocé toma diariamente?
e Nenhum medicamento
e 1 0u 2 medicamentos
e 3 ou 4 medicamentos

e +5 medicamentos

Farmacia popular
O Programa Farmacia Popular do Brasil - PFPB € um programa do Governo Federal
que visa complementar a disponibilizacdo de medicamentos utilizados na Atencao

Primaria a Saude, por meio de parceria com farmacias da rede privada.

1. Vocé conhece o Programa Farmacia Popular?
e Nao
e Sim
2. Vocé ja utilizou a Farmacia Popular para adquirir medicamentos?
e Sim, frequentemente
e Sim, algumas vezes
e N&o, mas conhe¢o o programa

e N&o conhego o programa
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3. Qual é a sua principal razao para utilizar o Programa Farmacia Popular? (permite

marcar mais de uma resposta)

[J Facilidade de acesso aos medicamentos
[J Gratuidade

[J Indicagdo médica

[J Nao utilizo o programa
[J Outro:

4. Vocé tem dificuldade para encontrar uma farmacia credenciada?

Nao

Sim

5. O medicamento que vocé precisa esta disponivel na Farmacia Popular?

Sim, sempre encontro
Sim, mas as vezes falta estoque
Nao, nunca encontro

Nao sei informar

6. O programa Farmacia Popular ajuda vocé a manter o tratamento corretamente?

Sim, pois torna os medicamentos acessiveis
Parcialmente, pois alguns medicamentos n&o estao disponiveis
Nao, pois os medicamentos que preciso ndo estao incluidos

N&o utilizo o programa Farmacia Popular

7. Que funcionalidades vocé gostaria que um aplicativo integrado a Farmacia

Popular tivesse?

Uso do Aplicativo

1. Como vocé descreveria sua experiéncia geral com o aplicativo "Despertador de

remédios"?

Muito facil de usar
Facil de usar
Neutro

Dificil de usar

Muito dificil de usar

2. Vocé utiliza ou ja utilizou algum aplicativo para controle de medicagao?
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e Sim, ja utilizei
e Nunca utilizei
e Ultilizo atualmente
3. Vocé conseguiu cadastrar um medicamento?
e Sim, com facilidade
e Sim, mas com alguma dificuldade
e Nao consegui realizar a tarefa
4. Qual parte do aplicativo vocé teve mais dificuldade de usar? (permite marcar mais
de uma resposta)
[J Cadastrar medicamento
[J Gerenciar medicamentos
[J Consultar farmacia popular do programa
[J Consultar medicamentos disponiveis do programa
[J Nenhuma
[J OQutro:
5. Existe algum ponto positivo ou negativo que desejaria destacar sobre a

funcionalidade da "Cadastrar medicamentos" do app?

6. Existe algum ponto positivo ou negativo que desejaria destacar sobre a

funcionalidade da "Farmacia popular" do app?

7. Se vocé tivesse que dar uma nota de 1 a 10 para o aplicativo, qual seria a sua

nota?

8. Deixe sua sugestao sobre o aplicativo.
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