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RESUMO

O presente TCC de graduacdo em Servigco Social consiste em um estudo historico
sobre o Servigo Social na década de 1990 no Brasil e em Alagoas, apresentando
aspectos da formacdo profissional e do mercado de trabalho. Ademais, a sua
principal indagacéao foi entender a profissédo no estado de Alagoas, considerando os
avancos econdmicos, politicos e sociais a niveis nacional e estadual, a partir de
dados obtidos no Conselho Regional de Servico Social (Cress) 162 Regido, e
identificando os principais aspectos técnicos e juridicos do exercicio profissional. As
pesquisas foram realizadas com fontes bibliografica e documental, tendo como
referéncias autores importantes para a profissdo, Atas documentais do Cress 162
Regido e documentos da época pesquisada. Dessa forma, o desenvolvimento da
pesquisa possibilitou compreender que o Servico Social brasileiro e alagoano
recebeu grandes influéncias apés a publicacdo da Constituicdo Federal de 1988 e,
consequentemente, teve fortes impactos em seu cotidiano com o avanco do
neoliberalismo em 1990, que levou o profissional a se adequar em sua formagéao e
nos novos espacos do mercado de trabalho.

Palavras-chave: Servico Social; Alagoas; Formacéo e Mercado profissional.



ABSTRACT

This TCC for the undergraduate degree in Social Work carried out a historical study
on social work in the 1990s in Brazil and Alagoas, presenting aspects of professional
training and the job market. Furthermore, its main question was to understand the
profession in the state of Alagoas, considering economic, political and social
advances at national and state level, taking into account data obtained from the
Regional Social Service Council - 16th Region and identifying the main technical
aspects and legal professionals. The research was carried out with bibliographic and
documentary sources, using as references important authors for the profession and
the documentary minutes of CRESS/16th Region and documents from the time
researched. In this way, the development of this research made it possible to
understand that Brazilian and Alagoas social services received great influences after
the publication of the Federal Constitution of 1988 and, consequently, had strong
impacts on their daily lives with the advance of neoliberalism in 1990, which led the
professional to become adapt to their professional training and new spaces in the job
market.

Keywords: Social Work; Alagoas; Training and Professional Market.
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1 INTRODUCAO

O presente Trabalho de Conclusdo do Curso (TCC) da graduacédo em Servico
Social da Universidade Federal de Alagoas (Ufal) sobre o Servico Social no Estado
de Alagoas na década de 1990 realizou um resgate histérico das particularidades da
profissdo em Alagoas, notadamente sobre seu mercado de trabalho e os marcos
legais e juridicos desse periodo. A pesquisa teve inicio ainda no Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacéo Cientifica (Pibic)?, através do Grupo de Pesquisa
Servigo Social, Trabalho, Profissdo e Politicas Sociais, com o0 estudo acerca das
tendéncias das pesquisas sobre mercado de trabalho no periodo de 1998 a 2018.
Neste percurso, participamos da organizacdo do minicurso Historia do Servico
SociaP em Alagoas, que buscava apresentar a génese da profissdo no estado e
algumas particularidades — o que foi um estimulo para a continuidade da pesquisa
historica no TCC.

Para a elaboracdo do TCC, o problema de pesquisa consistiu na seguinte
indagacao: como se deu a consolidacédo profissional no estado de Alagoas na
década de 19907 Para atingir a devida resposta, o objetivo geral do trabalho foi
realizar um resgate historico sobre o Servico Social na década de 1990 no Brasil e
em Alagoas, considerando o avanco das Politicas Publicas Sociais no pais. Os
objetivos especificos foram: identificar aspectos técnicos e juridicos da profissdo na
década de 1990; verificar como se deu a ampliacdo do mercado de trabalho
profissional e suas particularidades; e buscar informacdes contidas no Conselho
Regional de Servico Social (Cress) 162Regido na década proposta, a fim de
entender o posicionamento e discussdes da categoria profissional.

A metodologia utilizada na pesquisa combinou diferentes abordagens para
obter resultado efetivo acerca da compreensdo da profissdo de Servico Social,
especialmente no contexto do estado de Alagoas, durante a década de 1990.

Inicialmente, foi realizada a pesquisa bibliografica, tendo como fontes livros, artigos

1 A pesquisa intitulada Estudo sobre a configuracdo das pesquisas sobre mercado de trabalho do
Servico Social no contexto histérico brasileiro no periodo 1998 a 2018 sofreu algumas modificacdes
em seu percurso, uma vez que, dada a situacdo vivenciada em decorréncia da pandemia de
Covid-19, ndo possuiamos acesso a determinados documentos que se encontravam na Faculdade
de Servigo Social da Ufal. Além disso, foi pesquisado e inserido o resgate histérico profissional em
Alagoas.

2 Disciplina Eletiva ofertada através da Faculdade de Servico Social (FSSO-Ufal) e ministrada pela
Prof2. Dr* Rosa Lucia Prédes Trindade durante o regime excepcional, com aulas remotas durante a
pandemia de Covid-19.
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académicos, periddicos e TCCs que fossem relevantes na discussdo acerca da
profissdo na referida década. Dessa forma, para compreensao do contexto brasileiro
as principais fontes utilizadas foram: Marilda lamamoto; José Paulo Netto; Elaine
Bhering e Ivanete Boscheti; Ana Elizabete Mota e Rosa Trindade. Sobre Alagoas,
pesquisamos as publicacdes acerca de pesquisas locais, sobre o contexto
econdmico e politico, bem como sobre a profissdo. Tomamos como ponto de partida
0 TCC de Ana Beatriz Cabral, que realizou pesquisas sobre o mercado de trabalho e
a formacéo profissional em Alagoas na década de 1990°. As informacdes coletadas
nas referéncias bibliograficas foram organizadas nas seguintes teméticas, todas
consideradas a niveis nacional e estadual: contexto politico a partir de 1988;
formacdo profissional; mercado de trabalho e politica social.

No que se refere a pesquisa documental, buscamos dados histéricos nas Atas
do Conselho Regional de Servico Social de Alagoas, a época Conselho Regional de
Assistentes Sociais (CRAS), que realizou diversas reunides ordinarias e
extraordinarias, a fim de tratar tematicas importantes para a profissdo em niveis
nacional e estadual; é valido salientar que essas reunides foram sistematizadas em
Atas durante a década de 1990. Salienta-se que as Atas analisadas abrangem trés
gestdes do Conselho, cinco gestdes publicas municipais e estaduais, relativas a toda
a década de 1990. Durante a pesquisa foram identificados posicionamentos da
categoria profissional, abordando a conjuntura politica no Brasil e em Alagoas, de
modo que foi realizada uma filtragem das informacdes, com a identificacdo dos
seguintes temas: mercado de trabalho, formacéao profissional e a conjuntura politica
local e nacional. A partir desta filtragem de informacdes, assim como na pesquisa
bibliografica, a sistematizacéo foi realizada em tabelas separadas por tematica e
ano.

Ao final da coleta e sistematizacdo dos dados bibliograficos e documentais, foi
tracada uma linha cronologica dos acontecimentos para compreender como se deu
a consolidacdo profissional.Ademais, este trabalho combinou a metodologia da
dialética historica de Marx com fundamento tedrico-metodolégico para analise das

caracteristicas sociais encontradas durante as coletas. E valido ressaltar que esta

3 Na década de 1990, pesquisas relacionadas ao mercado de trabalho e ao perfil profissional foram
realizadas em S&o Paulo, no Rio de Janeiro e em Alagoas. As pesquisas de S&o Paulo e Rio de
Janeiro auxiliaram a compreensdo da dinamica profissional a nivel nacional, haja vista que as
tendéncias se repetiam, inclusive em Alagoas.
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abordagem serviu para investigar as determinacdes econdmicas, politicas e sociais
que configuraram os processos analisados, destacando o papel das contradicbes
como motor das mudancas histéricas e das desigualdades sociais. Por fim, é
importante pontuar que as pesquisas existentes da referida década serviram de
base para entender os debates presentes nas Atas do Cress 162 Regiéo.

O resultado da pesquisa esta apresentado em duas secbes neste TCC. A
primeira secdo, Contexto econémico, politico e social no Brasil e em Alagoas na
década de 1990, tratou dos processos socioecondmicos brasileiro e alagoano,
enfatizando as principais caracteristicas do periodo final da Ditadura Militar e a
transicdo para a democracia, quando houve a ascensdo do neoliberalismo nos
paises centrais e suas repercussdes para as politicas publicas sociais. Ademais, no
debate acerca de Alagoas, foram trazidos os principais pontos discutidos nas Atas
do Cress 162 Regido referentes as politicas publicas sociais, a perspectiva e
mobilizacdo da categoria profissional alagoana.

A segunda secédo, Consolidacdo da Profissdo de Servico Social no Brasil na
Década de 1990 e as Particulares de Alagoas, apresenta os principais dados
coletados sobre o Servigo Social na década de 1990, partindo dos seguintes pontos:
sobre a graduacéo e a pos-graduacédo /ato sensu e stricto sensu, sobre as principais
tendéncias do mercado de trabalho. As tematicas trabalhadas nesta secédo estéo
ligadas de forma intrinseca ao contexto sociopolitico do pais, uma vez que a
profissdo apresenta diversas modificacdes no p6s-1988. Além disso, assim como na
primeira sec¢ao, foram trazidos os aspectos coletados nas Atas do Cress 162 Regido.

Os dados pesquisados e sintetizados na pesquisa nos levaram a buscar
analises sobre os acontecimentos politicos, sociais e econdmicos e sobre como
esses movimentos alcancaram a profissdo. O resgate historico aqui retratado
permite entender as mudangas ocorridas na profissdo e responde ao principal
guestionamento proposto para este trabalho, que é sobre a consolidacéo profissional

na década de 1990, no Brasil e, de forma particular, em Alagoas.
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2 CONTEXTO ECONOMICO, POLITICO E SOCIAL NO BRASIL E EM ALAGOAS
NA DECADA DE 1990

Esta secdo aborda o contexto econdmico, politico e social do pais e do
Estado de Alagoas na década de 1990, necessario a compreensao do tema da
pesquisa. Destacaremos aspectos relevantes sobre décadas anteriores no Brasil,
uma vez que o pais e o mundo passam por diversas mudancas nos setores
econbmico, politico e principalmente no social, além da ascensdo da ideologia
neoliberal na década de 1970 nos paises de capitalismo avancado. Também
abordaremos a realidade de Alagoas na referida década para compreender a

profissdo no estado.

2.1 Contexto econdmico, politico e social na década de 1990 no Brasil

Nesta subsecdo sera exposto o contexto econdmico, politico e social em
ambito nacional que pode explicar a década de 1990, a partir do fim da Ditadura
Militar e do inicio da redemocratizacdo do pais, com o processo que culminou com a
nova Constituicdo Federal de 1988. Esse movimento € importante para a
compreensao das influéncias que regiam o Servico Social no Brasil na década de
1990.

No ano de 1964, através de um golpe militar, foi instaurada no pais a Ditadura
Militar que durou até 1985. Foi um periodo autoritario e repressivo que restringiu os
direitos politicos e sociais, com a populacdo brasileira despossuindo espaco para
assegurar sua liberdade de expressdo. O periodo também foi marcado pelo avancgo

industrial* e o foco em uma economia baseada na importacédo de produtos nacionais,

4 De acordo com Mazzeo (1989), em 1984 se institucionalizou a autocracia burguesa no Brasil
através da eliminagcado do bonapartismo e da manipulagdo da eleicdo. Dessa forma, o autor afirma
gue esse movimento vai reforcar a estrutura cafeeira no desenvolvimento do processo de produgéo
agraria, ao passo que também ir4 acelerar o movimento industrial no pais, este que passa a ser
financiado pela producé@o agraria das capitais, gerando, portanto, uma contradicdo no seio das
classes detentoras do poder e criando situag6es para a alteracdo da hegemonia do Estado.
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periodo marcado pelo chamado “milagre econémico™, o que posteriormente ndo se
sustentou, gerando crises econdmica e politica.

Accioly (2018) destaca que nesse periodo houve reducdo na geracao de
emprego e acréscimo na taxa inflacionaria, acarretando um declinio no consumo
interno. O governo militar, através da sua repressdo, impossibilitava o trabalho
sindical; sendo assim, apesar da situacdo vivenciada, ndo se prolongavam
guaisquer manifestacdes de insatisfacdo e reivindicacdo dos direitos individuais e
coletivos, apesar disto, € no governo militar que ocorre a consolidacdo do
movimento operario. Com o declinio dos empregos formais e a estagnacdo dos
salarios, a década de 1980 foi marcada por greves em demasia de norte a sul do
pais; Accioly (2018) pontua que esse movimento eleva o Brasil no ranking como o
pais com maior numero de greves do mundo.

Marangoni (2012) afirma que na América Latina, essa década ficou conhecida
como “a década perdida”, por causa da profunda crise econdmica. Apesar da crise
estar presente em toda América Latina, o Brasil se destaca devido a alta
desaceleracdo em seu ciclo desenvolvimentista, que percorria um crescimento
continuo nos cinquenta anos anteriores. As altas taxas inflacionéarias, os juros
exacerbados, o baixo crescimento social e o endividamento externo e interno
marcaram a década. Contudo, apesar do descontrole presente, pode-se afirmar que
houve grande avanco no que diz respeito aos movimentos sociais, posto que a crise
provoca uma ascenséo das mobilizagbes populares.

Destacam-se as mobilizagcdes populares iniciadas em 1983, com o lema
Diretas Ja, através do qual demonstravam insatisfacdo com o governo militar. Em
1984, ainda sem voto popular, jA que a Emenda das Diretas néo fora aprovada pelo
entdo Congresso Nacional, o civil Tancredo Neves foi eleito Presidente da
Republica, mas ndo chegou a assumir, pois faleceu dias antes da posse. Dessa
forma, José Sarney, eleito vice-presidente, toma posse como presidente, com um
governo marcado por promessas de melhorias que se materializaram em planos
econémicos (Plano Cruzado | e IlI) que buscavam a reduc¢édo inflacionaria, embora

com insucessos, ja que a economia continuou em escalada inflacionaria. Apesar

® Segundo Sanz e Mendonga (2017), o milagre econémico consistia no crescimento exponencial do
Produto Interno Bruto (PIB) e decréscimo inflacionéario. O que de fato acontece no periodo de 1968 a
1973, quando o pais atinge um aumento de 14% no PIB e consequentemente queda na inflag&o.
Contudo, apesar dos dados serem satisfatorios para o pais, ndo € o que ocorre com os/as
trabalhadores/as, visto que no mesmo periodo a concentracdo de renda encontrava-se nas contas
bancérias dos grandes empresarios.
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disso, como ja havia uma tendéncia dos movimentos contestatérios a Ditadura
Militar, o governo se viu diante da necessidade de colocar a questao da participacao
popular em discussdes que refletissem as necessidades da sociedade civil (Accioly,
2018).

A Assembleia Constituinte instalou-se em 1986 e teve como objetivo a
elaboracdo da nova Constituicdo para o pais, a participacdo da sociedade civil era
crucial. As organizacdes populares apresentaram as necessidades postas nas
grandes mobilizacbes de rua, as greves dos trabalhadores e os protestos que
ocorreram no regime militar, de modo que a nova constituicdo deveria ser ampla e
inclusiva para os direitos fundamentais e sociais. Em 1987 ocorreu o primeiro
plebiscito popular, com o objetivo de consultar a populacdo sobre a forma de
governo a ser adotada no pais, onde a sociedade manteve o cargo de presidéncia
como chefe do Poder Executivo (Accioly, 2018).

Em 1988 passou a valer a nova Constituicdo Federal do pais, que ficou
conhecida como “Constituicdo Cidada”, com inumeras inovacdes que refletem as
mobilizacbes sociais. Suas caracteristicas principais incluem os direitos
fundamentais individual e coletivo, a ampliacao dos direitos sociais — que incluiam a
saude, educacao e previdéncia social —, além da criacdo de um Estado democratico
de direito com maior énfase na cidadania, assegurando a participacdo popular nas
guestbes politicas e sociais. Em 1989 ocorreu a primeira eleicdo direta para a
Presidéncia da Republica, assegurando o que foi definido no plebiscito e na
constituigao.

Aliada a hiperinflacdo e a desigualdade social que se alastravam desde os
anos anteriores, a crise econdmica abriu espaco para a ampliacdo de blocos
politicos que levaram a inUmeros candidatos para presidente da Republica em 1989.
A eleicdo foi marcada por grandes mobilizacdes populares, inUmeros debates e
disputas ideologicas presentes na midia, e os candidatos Fernando Collor e Luiz
Inécio Lula da Silva disputaram o segundo turno, sendo Collor o presidente eleito.

Durante sua campanha eleitoral, Collor apresentou um discurso de
renovacdo, com o combate a corrupcdo e a implantacdo de profundas reformas
econdmicas que visavam a estabilizacdo das taxas inflacionarias. Com perfil liberal,
Collor se encaixava no que Carinhato (2018) chama de receituario liberal americano,
onde o Estado atua na manutencdo dos gastos, rompendo com o sindicalismo e
mantendo o controle dos gastos sociais. A entrada de Fernando Collor, apresentou a
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influéncia liberal americana no dia posterior a sua posse, com o projeto neoliberal
extremista chamado Plano Collor I, que consistia na confiscacdo dos valores ativos
nas contas correntes e poupancas da populacdo, com a justificativa de que essa
acao garantiia o estancamento da inflacdo e de que os valores seriam
posteriormente devolvidos. Segundo Maciel (2011), o prazo de devolugéo era de 18
meses e esta seria realizada em 12 parcelas mensais.

Em curto espaco de tempo, a inflagdo tem uma queda consideravel, contudo,
0s precos voltaram a subir em seguida e a perspectiva de Collor com o seu primeiro
plano se mostra insuficiente para reestruturacéo do Estado. O pais se destacou com
0s piores indices no que cercava a economia, mantendo estacionados 0s avangos
no mercado de trabalho, rebaixamento salarial e PIB de -4,4% — dado record desde
1908 (Maciel, 2011, p. 102). Nao obstante ao fracasso do Plano Collor I, em menos
de um ano de mandato foi instaurado o Plano Collor II, que também nao surte efeito.
Maciel (2011, p. 103) afirma que a troca de comando da equipe econ6mica do
governo Collor supde a adog¢do de um perfil ortodoxo, em que se mantiveram as
altas taxas de juros, fechando o ano de 1991 com 404,70% e dobrando em 1992,
com 991,4%.

Com o pais em colapso no ambito econdémico e social, ainda houve o
agravamento do mercado de trabalho, uma vez que o entéo presidente, ao optar por
uma abertura comercial rapida e intensa, exp6s a industria brasileira. Dessa forma,
sem capacidade para competir, inameras empresas foram obrigadas a fechar ou
reduzir sua producado e seu quadro de funcionario. Com salérios congelados e falta
de acesso a empregos, 0 pais passou a apresentar uma tendéncia aos trabalhos
informais.

Alves (2009) relata que a experiéncia da precarizacao do trabalho no Brasil
decorre da implantacédo do neoliberalismo, que serve como elemento compositivo do
gue vai chamar de novo metabolismo social, caracterizado pela intensificacdo e
ampliacédo da exploracéo da forca de trabalho.

Em 1992, com toda a crise instaurada no pais e os rumores de corrupgao
envolvendo o entdo presidente Fernando Collor e seus apoiadores, acontecem
diversas mobilizacbes lideradas por movimentos estudantis (chamados “caras
pintadas”) na luta pelo impeachment de Collor. Antes que o impeachment fosse
aprovado pelo Senado, Collor renunciou ao cargo, sendo substituido por seu
vice-presidente, Itamar Franco, até o final do mandato em 1994. Entretanto, apesar
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da substituicdo, inicialmente ndo houve mudancas significativas no ambito
econdmico e social durante o governo de Itamar Franco. Com o aumento
inflacionario continuo, Itamar convocou Fernando Henrique Cardoso (FHC) para
atuar no Ministério da Fazenda, a fim de estudar e controlar a situacdo econémica
do pais. Carinhato (2008) afirma que a principal orientacdo do presidente nesse
periodo era resgatar a ética na politica e implantar um novo plano de estabilizacéo.

Sendo assim, o ministro da economia do novo governo, FHC, implantou o
Plano Real, que assim como os demais planos econémicos, buscava a extingcao da
inflacdo no pais. O ministro buscava a valorizacdo da moeda, que seria
correspondente a um doélar americano, no entanto, foi através da popularizacao do
Plano Real que Fernando Henrique Cardoso veio a assumir a presidéncia do Brasil
por dois mandatos consecutivos, iniciando em 1995 e finalizando apenas em 2002.
Ao assumir a presidéncia, FHC continuou com a missao de remover o pais da crise
econdmica, adotando politicas estabilizadoras e reformas estruturais de impacto
duradouro. Do ponto de vista politico, o governo Fernando Henriqgue Cardoso foi
marcado pela consolidagdo da democracia no Brasil e buscou fortalecer as
instituicbes democréticas, promovendo reformas politicas e administrativas, como a
reeleicdo presidencial e a modernizacdo do Estado (Carinhato, 2008).

Segundo Carinhato (2008), a Constituicdo de 1988 foi um grande marco para

implementacdo do modelo de Seguridade Social situado no tripé saude, previdéncia
e assisténcia social, em busca de protecdo universal e cidada, afirmando o dever do

Estado e garantindo a descentralizagdo politica. Outrossim, a viabilizacdo e
efetivacdo desse processo nos marcos legais estabeleceu estimulos de abordagem
em nivel nacional, estadual e municipal. O autor salienta ainda que no governo de
Fernando Henrique Cardoso ocorreu um refor¢co quanto as politicas sociais, devido
ao agravamento dos altos indices de desemprego e pobreza (Carinhato, 2008).
Contudo, as politicas neoliberais ndo buscavam solucdo efetiva, mas que gerasse
uma movimentagdo do capital.

De acordo com o Projeto da Emenda Constitucional n°® 173, Fernando
Henrique iniciou a reforma do Estado brasileiro com vistas a reduzir os custos do
Brasil e garantir as condi¢des de insercdo do pais na economia globalizada. Nesse

periodo houve crescimento em alto indice da terceirizacdo, pois, com as reformas, o
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Estado se ausentou de suas responsabilidades sociais, transferindo-as para o setor

privado,

Por meio do Programa Nacional de Publicizacdo (PNP), o governo transferiu
para “o setor publico ndo-estatal’ - o chamado terceiro setor -, a produgdo
de servicos competitivos ou néo, exclusivos do Estado, estabelecendo-se
um sistema de parceria entre Estado e sociedade para seu financiamento e
controle (Carinhato, p. 42 apud Brasil, 1995, grifos nosso).

Essa reducédo do papel do Estado na economia e na prestacado de servigcos
sociais é caracteristica do neoliberalismo, de acordo com Behring e Boschetti (2011),
portanto, houve uma defesa na iniciativa privada e da légica do mercado como o0s
principais motores para o desenvolvimento. Esse movimento se deu a partir de um
contexto de globalizacdo e crises fiscais, que incentivou os paises a aderirem a
essas ideias; no caso do Brasil, esse movimento se intensificou durante o governo
Fernando Henrique Cardoso.

Apoés a Constituicdo Federal de 1988, o Estado foi definido como o provedor
dos servicos essenciais a sociedade — tais como saude, educacao e previdéncia —,
no entanto, o neoliberalismo defende um papel mais restrito enquanto gestor
regulador. A privatizacdo e a terceirizacdo dos servicos publicos expressaram as
contradicbes deste modelo econémico e politico, a partir da regulamentacdo e
implementacdo de politicas sociais financiadas com recursos publicos. Behring e
Boschetti (2011) afirmam que, nessa perspectiva, as politicas sociais deixaram de
ser vistas como um direito universal e passam a ser vistas como um mecanismo de
focalizacdo da pobreza, privilegiando uma abordagem assistencialista aos grupos
vulneraveis. Além disso, € importante destacar que FHC nesse periodo, assim como
Collor, realizou diversas privatizacdes, sob justificativa de melhora da economia e
possibilidade de queda na taxa de desemprego.

Conforme citado anteriormente, o fim da ditadura e o inicio da democracia
abrem um espaco participativo da populacdo e escancaram a situacao econdémica e
politica do pais, esse movimento fez com que houvesse uma mudanca de

percepcgao do Estado sobre os Movimentos Sociais,

De um lado, o Estado passa a reconhecer os movimentos sociais como
interlocutores coletivos, respondendo algumas de suas demandas, e, de
outro lado, os movimentos sociais presentes na sociedade civil admitem
negociar com o Estado, rompendo com a posi¢cdo de “costas para o Estado”
(Correia, 2018, p. 123, grifo nosso).
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Esse processo de ressurgimento dos movimentos sociais contrarios ao
governo fez com que houvesse uma resisténcia fervorosa por mudancas no ambito
social. Correia (2018) aponta que a democratizacdo também revela o controle social,
antes exercido pelo regime ditatorial, sendo transferido para a sociedade civil® o
exercer sobre o Estado. A exigéncia da participacao social nas decisdes acerca das
politicas publicas sociais se destaca durante a VIII Conferéncia Nacional de Saude
em 19867, visto que é nela que ocorre a legitimacdo da Reforma Sanitaria e a
proposta para o Sistema Unico de Saude (SUS) com a ampla participacido da
sociedade civil.

Durante a década de 1990, com o avanco neoliberal sobre as politicas
publicas sociais, houve uma intensificacdo das reformas econémicas e do ajuste
estrutural, afetando a organizacdo e o financiamento das politicas sociais, que
atingiram a implantagéo plena do SUS, sistema garantido pela Constituicdo de 1988
e regulamentado em 1990 pela Lei n°® 8080. De acordo com os estudos de Behring e
Boschetti (2011), esse movimento demarca a introducdo de uma lbgica
mercadoldgica, ignorando os principios da salde que tratavam da universalidade e
integralidade com o aumento da privatizacao e terceirizacéo dos servi¢cos de saude.
Behring e Boschetti (2011) também afirmam que esse movimento mercantil fez com
gue a saude ndo conseguisse atender as necessidades da maioria da populagéo,
havendo, portanto, avanco nas desigualdades e a dificuldade em um acesso aos

servicos de qualidade.

® Correia (2018, p. 116), em estudos baseados em Gramsci, aponta que a sociedade civil ndo é
homogénea, mas um espaco de lutas de interesses contraditérios. As lutas ndo sdo da sociedade
civil contra o Estado, mas de setores que representam os interesses do capital e do trabalho (ou de
desdobramentos desta contradicdo, como a exclusdo de género, etnia, religido, a defesa de direitos,
da preservacdo do meio ambiente, entre outras lutas especificas) na sociedade civil e no Estado em
busca de hegemonia. A sociedade civil, enquanto integrante da totalidade social, tem potencial
transformador, pois nela também se processa a organizacdo dos movimentos sociais que
representam os interesses das classes subalternas na busca da “direcao politico-ideoldgica”.

" Durante a VIII Conferéncia Nacional de Salde, além da participacédo da sociedade civil, conforme
Bravo (2018) apud Teixeira (1989, p. 50-51) foram aprovadas algumas reivindicacbes para a
Constituicdo no que diz respeito a saude, entre elas destaco: as acdes e os Servicos de Saude
passaram a ser considerados de relevancia publica, cabendo ao poder publico sua regulamentacéo,
fiscalizacdo e controle; Constituicdo do Sistema Unico de Salde, integrando todos os servigos
publicos em uma rede hierarquizada, regionalizada, descentralizada e de atendimento integral, com
participagdo da comunidade e a participacdo do setor privado no sistema de salde devera ser
complementar, preferencialmente com as entidades filantrépicas, sendo vedada a destinagdo de
recursos publicos para a subvencao as instituicdes com fins lucrativos. Os contratos com entidades
privadas prestadoras de servicos far-se-do mediante contrato de direito publico, garantindo ao
Estado o poder de intervir nas entidades que ndo estiverem seguindo os termos contratuais.
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A descentralizacdo na politica de saude foi um processo fundamental, que
inseriu a participacdo, prestacdo e gerenciamento dos servicos de saude pelos
municipios e estados, trazendo, portanto, a adequacao das politicas de saude as
especificidades regionais, garantindo a inclusédo de todos, reafirmando a importancia
do controle social em uma perspectiva de luta das classes subalternas, abrindo
espaco para o cumprimento dos seus interesses. A reducdo dos investimentos
publicos no setor da saude s6 nao foi pior pela resisténcia dos Conselhos de Saude
frente as propostas neoliberais; ainda assim, apesar da luta constante pela
manutengcdo de um sistema de qualidade, o modelo neoliberal incentivou a
focalizacdo dos servicos no setor privado® com o estimulo do crescimento dos
planos de saude e os servicos médicos enquanto mercadoria.

Quanto a Lei Organica de Assisténcia Social (Loas), de® n® 8.742, entra em
vigor em 1993, assegurando a assisténcia como Politica de Seguridade né&o
contributiva, visando prover os minimos sociais (Brasil, 1993). A regulamentacéo da
Loas indicou um novo passo nhas politicas sociais, reduzindo a compreensédo de
caridade e paternalismo através do Estado, sendo a partir desse momento
compreendida como direito social que garante 0 minimo ao usudrio. Esse
movimento também idealizou, conforme Rocha (2005), um amplo movimento da
sociedade civil organizada, de mobilizacées e negociacées que envolveram féruns
politicos, entidades assistenciais e representantes dos servicos de assisténcia
social, aliado a Constituicdo Federal e seu carater descentralizador, houve ampla
possibilidade da transicdo do poder decisorio — anteriormente restrito ao Governo

Federal,

Visando assegurar a descentralizacdo, definem-se mecanismos legais e
burocraticos, estabelecem-se parcerias e criam-se estimulos capazes de
materializar a nova proposta nas esferas nacional, estadual e municipal. As
universidades publicas brasileiras sdao mobilizadas e o Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social cria o Protocolo de Inten¢bes que oficializa
0 compromisso destas instituicdes de ensino com o acompanhamento, o
monitoramento e a avaliagdo do processo de municipalizagéo (Rocha, 2005,
p. 2, grifo nosso).

8 Em 1998 entra em vigor a Lei n° 9.637, Lei das Organizacdes Sociais, que visa a formacdo de
parcerias entre o setor publico e o setor privado ndo-lucrativo. Em 1999 também entra em vigor a Lei
n® 9.790, Lei das OrganizacGes da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip), que possuia a
mesma ldgica da Lei n°® 9.637 (Brasil,1999).

°® Além da Saude e Assisténcia Social, a educacéo também fez parte dos direitos sociais, dessa forma
em 1996 entra em vigor a Lei n® 9.394, Lei das Diretrizes e Bases da Educagéo (Brasil, 1996).



20

Dessa forma, as universidades publicas desempenham papel importante na
efetivacdo da descentralizacdo/municipalizacdo das politicas sociais, formalizando
0S compromissos ndo s6 com o0 ensino, mas também com a promocdo de uma
abordagem embasada em evidéncias e conhecimento técnico, contribuindo para
fortalecer a governanca e a efetividade das acdes voltadas a assisténcia social em
todo o pais. Essa colaboracdo entre academia e governo representou avanco
significativo na busca por uma gestdo mais eficiente e adequada das politicas
sociais, visando atender de forma mais eficaz as necessidades da populagédo e
promover a inclusao social.

Com base na anélise de dados apresentados, considero que a passagem do
periodo da ditadura militar para o retorno da democracia, iniciado pela promulgacéo
da Constituicdo Federal de 1988, trouxe uma definicdo legal de politica social
baseada na universalidade, integralidade e cidadania, principios que refletem a luz
da sociedade em forma de esperanca. Contudo, esse periodo é rapido, uma vez que
€ na década de 1990 onde ocorre a maior influéncia neoliberal nas politicas,
conforme citado anteriormente.

No contexto neoliberal, as politicas sociais sado diretamente afetadas pelo
processo de privatizacdo, principalmente no ambito da saude. Além disso, as
privatizacdes e terceirizacdes apontavam para um pais que ndo garantia a qualidade
em seus servigos, tampouco priorizava a garantia dos direitos sociais, conforme
imposto na constituicdo de 1988. A década de 1990 também foi marcada pela
regulamentacdo do terceiro setor, que trouxe o retorno do voluntariado e do
assistencialismo no que cerca as politicas sociais.

Assim, verificamos os desafios enfrentados pelas politicas sociais no Brasil nha
década de 1990, especialmente com a ascensdo do neoliberalismo. Veremos a
seguir o contexto de Alagoas.

2.2 Contexto econdmico, politico, social na década de 1990 em Alagoas

Nesta subsecdo sera exposto o contexto econdmico, politico e social em
ambito estadual e regional, sobre a realidade de Alagoas, especialmente no
processo de redemocratizacéo e posterior ascenséo do neoliberalismo no pais. Esse
movimento traz consigo marcos diretos nas modificagbes produtivas do periodo,

atingindo em massa o modo como a classe trabalhadora estava presente no
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mercado de trabalho, compreendendo as influéncias politicas, econémicas e sociais
presente em Alagoas podemos analisar a profissdo de Servigco Social no estado e
sua forma de atuacéo frente as expressdes da questdo social®.

Para atingir os objetivos acima citados, foi realizada pesquisa bibliografica em
livros, dissertacdo de mestrado e artigos cientificos que contemplavam a temética de
Alagoas. Na pesquisa documental, buscamos fontes sobre a década de 1990, com
destaque para a coleta de informacfes sobre a profissdo em Alagoas através da
leitura das Atas das reunifes das gestdes do Cress 162 Regido durante a década de
1990. Os dados coletados e sistematizados foram apresentados durante a secao
incorporando os dados relacionados ao Cress Alagoas (AL), uma vez que a
categoria profissional também tratava do carater econémico, politico e social
estadual, sendo assim, a apresentacdo desses dados caracteriza como a categoria
se mobilizava frente aos governos.

Para compreender o contexto econbémico de Alagoas € importante situar o
periodo anterior a década de 1990, especialmente a década de 1930, onde a
formacdo econdmica regional do Nordeste se dava através da agroindustria
acucareira e de alcool, concentradas principalmente em Alagoas e em Pernambuco
— contudo, a nivel nacional as industrias se situavam principalmente em Séo Paulo,
onde os polos industriais se destacavam na exportacdo e na importacdo. Rocha
(2005) afirma em seus estudos que a principal produgdo em Alagoas € a de
cana-de-aglcar, mas havia outras producdes, tais como fumo e arroz, além do
turismo e indastria, mas que ndo se destacavam ou possuiam altos investimentos
como a cana-de-acucar, que sempre foi 0 mais proeminente e influente no estado
por causa da oligarquia que se estendia a diversos setores da economia e dominava
a politica do estado.

Segundo Lopes (2017), a necessidade de modernizacdo faz com que haja
uma perda consideravel no mercado externo e a producdo em 1930 passa a ser
direcionada para o mercado interno, a fim de evitar maiores perdas financeiras e de

mercadorias. Em 1933 o Sudeste passa a ocupar a maior produgdo, sendo 0s

10 A guestdo social diz respeito ao conjunto de expressdes das desigualdades sociais engendradas na
sociedade capitalista madura, impensaveis sem a intermediacdo do Estado. Tem sua génese no
carater coletivo da producéo, contraposto a apropriacdo privada da propria atividade humana - o
trabalho - das condi¢Bes necessérias a sua realiza¢é@o, assim como de seus frutos. [...] A questdo
social expressa, portanto, disparidades econdmicas, politicas e culturais das classes sociais,
mediatizadas por relagcbes de género, caracteristicas étnicos-raciais e formacdes regionais.
(lamamoto, 2001, p. 16-18).
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principais os estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Minas Gerais — é valido
destacar que esses trés estados possuem facilidade de exportacdo, dada a sua
localizacdo geogréfica. Dessa forma, o mercado externo € realizado por meio da
producado desses estados, restando ao Nordeste apenas as demandas internas.

Em 1950, ha o incentivo do Instituto do Agucar e do Alcool (IAA) desenvolvido
no governo Vargas, que consiste na destinacdo de subsidios para os empresarios.
Lopes (2020) destaca que esse movimento fez com que a relacdo do Estado com o
complexo canavieiro de Alagoas se aprofundasse. Esse periodo também foi
marcado por auxilios com valores em potencial para elevar a producdo de agucar
em Alagoas, interferindo diretamente no perfil industrial e fazendo com que
houvesse a modificagdo na dinamica da agroinddstria, sendo necessaria uma
alteracdo aprofundada no protétipo que cercava a reestruturagdo produtiva, mas é
importante situar que, em niveis de producdo, o estado manteve sem prejuizo seu
cultivo de cana-de-acgucar.

Os estudos de Araudjo (1997) situam a problematica a nivel da regido do
Nordeste em termos de economia devido ao desenvolvimento industrial tardio. O
autor separa ainda o Nordeste em duas fases distintas para justificar a década de
1990, a primeira abrange o isolamento regional e as diversas crises no setor
primario-exportador e a segunda abrange a crescente articulacdo com a regido
sudeste do pais na década de 1940, que tem sua intensificacdo na década de 1950,
através da corrida concorrencial.

Em seus estudos, Carvalho (1993) validou a economia nordestina como
assimétrica, assegurando que os estados com maior aquisi¢ao financeira saiam na
frente com investimentos aos polos agricolas e industriais. As modificacdes
perpassam inicialmente o0s estados da Bahia e de Pernambuco, com o
desenvolvimento na producdo e distribuicdo da industria téxtil algodoeira, que
crescia no pais e principalmente no quesito das exportacdes, visto que o maior foco
de importacao se destacava no Sudoeste do pais, dada a sua posicdo geografica.

Durante a Ditadura Militar, o Brasil vivenciava o discurso do milagre
econdmico e esse pensamento se fez presente em Alagoas. Com a intensificacdo da
crise do governo militar, o estado de Alagoas realizou um estudo socioecondémico
com o objetivo de identificar o perfil do estado durante a passagem dos gestores que

apoiavam o governo militar no pais,
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O balanco realizado pelo proprio governo do Estado em 1983 é um
verdadeiro libelo acusatério aos governantes estaduais do periodo em que o
Brasil viveu sob ditadura militar. Depois de duas décadas de “revolucdo” e
“milagres”, 42% da Populacdo Economicamente Ativa encontrava-se
desempregada ou subempregada; e entre a parcela que estava ocupada,
68% recebia até um salario minimo; 55% da populacdo acima de 15 anos
era analfabeta e 38% das criancas entre 7 e 14 anos nédo frequentavam
escola (Carvalho, 1993, p. 23, grifo n0sso).

Os dados alarmantes deixam claro que os recursos e discursos milagrosos
neste periodo eram destinados apenas as oligarquias sucroalcooleiras, sem que
houvesse uma politica destinada aos trabalhadores da area, além de consolidar que
as terras eram monopolizadas pelas familias dominantes a época. Ademais, é
importante ressaltar que essas familias ocupavam cargos politicos ndo s6 em nivel
estadual, mas também municipal e nacional, assegurando-se de apoio e incansaveis
investimentos em suas industrias (Carvalho, 1993).

Para compreender o contexto econdmico do estado na transi¢cdo para 1990, é
importante destacar a situacdo do governo estadual nesse periodo. Em 1986,
periodo posterior a queda da ditadura e de crise do pais, Fernando Collor de Melo é
eleito governador de Alagoas, cumprindo seu mandato de 1987 a 1989, quando se
afastou para concorrer a presidéncia da republica. Em seu governo estadual, Collor
realizou inUmeros acordos com usineiros, declarando seu compromisso com o setor
e incitando o aumento do desastre econdémico (Santos, 2003). Com a crise continua,
houve a necessidade de que o estado se adequasse ao novo contexto industrial;
segundo Lopes (2017), Alagoas enfrentou dificuldades no rompimento com a
estrutura de producdo na agroinddstria sucroalcooleira. Apesar dos incentivos a
esse setor,—durante o governo Collor, ndo houve a entrada de investidores
estrangeiros permitindo, portanto, que a agroindustria de Alagoas permanecesse
ligada as familias que mantinham tais atividades secularmente.

De acordo com as pesquisas realizadas por Araujo (1997), dados apontam
gue Alagoas possuia certo avanco industrial, mas em termos sociais era o estado
com as maiores taxas de pobreza extrema, ficando atrds somente do Ceara e de
Pernambuco. Os servicos presentes no estado estavam diretamente ligados as
atividades com baixa remuneracdo e sem contratos formais assegurando os direitos
desses trabalhadores. O governo estadual de Collor demonstrou a incansavel busca
pela promocao e reestruturacdo do setor agroindustrial, garantindo que o acesso a
recursos financeiros fosse direcionado apenas a classe oligarquica do estado. Em
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consequéncia, houve a consolidacéo das desigualdades no quadro de distribuicdo
de renda, concentrando a riqueza na elite alagoana. Para Lira (1997), essa
concentracdo € resultado da diferenciacdo dos salarios pagos pela economia
alagoana, da concentracdo de terra e da auséncia de educacdo de qualidade.
Ademais, o autor reforca a centralizacdo do capital como proprio padrédo de
desenvolvimento.

Ainda segundo Lira (1997), o processo neoliberal em Alagoas seguiu
tendéncias nacionais das politicas econbémicas e sociais, marcadas pela
privatizacdo, desregulamentagdo e abertura econdmica. Essas politicas tiveram
impactos significativos no estado, especialmente na economia, no mercado de
trabalho e nos servicos publicos — com uma das principais caracteristicas desse
periodo tendo sido a privatizagdo de empresas estatais, que visava reduzir a
intervencdo do Estado na economia e aumentar a eficiéncia das empresas. E além
da privatizacdo, o processo neoliberal em Alagoas também se caracterizou pela
flexibilizacdo das leis trabalhistas e pela reducdo dos investimentos em servicos
publicos, como saude e educacdo. Isso resultou no aumento da informalidade no
mercado de trabalho e na piora dos indicadores sociais, com 0 aumento da pobreza
e da desigualdade social.

Ainda de acordo com Lira (1997), a década de 1990 foi marcada pela crise
fiscal brasileira, o que também atingiu o estado de Alagoas, considerado pela
Organizagao das Nagbes Unidas (ONU)/ Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(Ipea), em 1996, o 2° estado mais atrasado do pais. Esse dado é relevante, pois é a
partir dele que teremos o perfil dos governantes e suas atuacfes. Santos (2003)
aponta que a referéncia do perfil econémico do governo estadual de Collor (1986 a
1989) e de seu sucessor, Moacir Andrade (1989-1991), segue até Geraldo Bulhdes,
gue governa o estado de 1991 a 1995. Na nova disputa politica, Geraldo é eleito
sobre corrupcdo comprovada e assume um carater conservador e reacionario, além
de ser marcado pela frequéncia de escandalos domésticos (Santos, 2003, p. 78-79).

Nos anos iniciais da década de 1990 foi possivel captar algumas
preocupacOes da categoria no contexto local e nacional, preocupacfes essas
registradas nas Atas do Cress Alagoas. As Atas das reunides ordinarias de maio de
1991 citam a comemoracdo ao dia do assistente social nesse més, com evento em
gue houve analise da conjuntura politica do pais e do estado. As Atas do conselho
no periodo do governo BulhBes registram que € marcado pela grande crise do
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estado e por muitas insatisfagcbes dos profissionais quanto ao governo. Em uma
outra reunido do Cress, realizada em 14 de junho de 1993, encontramos uma nova
discussdo sobre a mobilizacdo dos profissionais da saude, com convocacao dos
médicos para todos os profissionais de saude, a fim de realizarem greve geral
devido a falta de estrutura e de investimentos nos servicos de saude. Ainda em
1993, houve convocacdo da Central Unica dos Trabalhadores (CUT) para a
sociedade civil no més de novembro, a fim de realizar uma mobilizacdo de protestos
contra a corrupgao nos orgamentos da uniao (Cress, 1993).

Apos o governo Bulhdes, houve o retorno de Divaldo Suruagy, que ja havia
sido governador do estado por dois mandatos, no final da década de 1970 e no
inicio dos 1980. Santos (2003) destaca que esse governo anterior foi de vasta
satisfacdo popular, fazendo com que Suruagy fosse eleito no primeiro turno e com
uma quantidade significativa de votos em 1994. Apesar da esperanca de melhora no
guesito econdmico, o estado se encontrava com grande acumulo de corrupcéo, o
gue acarretou a instauracdo de uma Comissdo Parlamentar de Inquérito (CPI) para
averiguagdo das dividas. Em 1997 houve faléncia no estado e, apds pressao
popular, com acdo de sindicatos e organizacdes, o governador solicitou afastamento
e foi substituido por seu vice, Manoel Barros, que finalizou o mandato em 1999.

Com o contexto econbmico apresentado, faz-se necessario apresentar
também as politicas publicas que regiam o estado de Alagoas na década de 1990,
além disso, relembrar que nesse periodo as politicas ja estavam inseridas no
processo de descentralizacdo. Santos (2003, p. 23-24) aponta esse processo em

seus estudos como:

A gestdo da assisténcia social passa a ser descentralizada no que diz
respeito a execucdo financeira e também do ponto de vista
politico-administrativo, sendo utilizada a municipalizagdo como estratégia de
repasse de recursos e delegacdo de responsabilidades anteriormente
assumidas em esferas municipais e federal do governo. Cabe, portanto, aos
estados, enquanto unidades federativas intermediérias, coordenar as acdes
relativas a assisténcia social em suas areas de jurisdigéo.

A vista disso, com a descentralizacdo e municipalizacdo é posta como
obrigacdo dos estados a coordenagdo e articulacdo de todos 0s recursos

necessarios a efetivacdo da salde e da assisténcia social nos municipios, através
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da triade da Seguridade Social*, independente de politica e/ou de quaisquer
problemas posteriores.

Apés a aprovacao do SUS, suas diretrizes sdo implantadas através das Leis
Organicas de Saude (LOS) de n° 8.080, de 19 de setembro de 1990, que vai dispor
das condicdes para sua devida protecédo, em continuidade das suas diretrizes, e n°
8.142 de 28 de dezembro de 1990, que garante a participacdo popular na gestédo do
SUS. Além disso, no mesmo periodo foram elaboradas as Normas Operacionais
Béasicas (NOB), com o objetivo de disciplinar a implementacdo do SUS e as devidas
estratégias a serem adotadas para a sua operacionalizagdo. Conforme citado
anteriormente, a descentralizacdo abrange também a politica de salude e em
Alagoas o seu desenvolvimento é realizado com base nas leis de operacionalizacao
e gerenciado pela Secretaria Estadual de Saude (Sesau) e 0os programas, projetos e
ou servigos estdo ligados a uma coordenadoria com organizacdo hierarquizada
(Santos, et al., 2007).

No municipio de Maceid, o processo de descentralizacdo da saude foi
construido a partir de inidmeros debates e lutas dos movimentos sociais e
trabalhadores da salde, os autores pesquisados destacam que a busca legal pela
participagdo de diversos setores culminou na formulacdo da Lei Organica do
Municipio de Maceid, de n° 3997/90, além disso, a insercao profissional a nivel
municipal se efetiva através de assessorias técnicas aos profissionais de saude
(Santos, et al., 2007, p. 130). E importante pontuar que a descentralizacdo da
politica de saude em Alagoas ndo seguiu o padrdo normativo envolvendo os trés
niveis de governo, ocorrendo, portanto, o federalismo dual — Unido e municipio
(Cabral, apud Tanajura; Santos, 2005).

Sobre esse periodo inicial das politicas sociais em Alagoas na década de
1990, foram identificados debates dos/as assistentes sociais nas Atas do Cress nos
meses de maio a julho de 1993, onde inicialmente fez-se necessario nomear um
profissional para integrar o Conselho Municipal de Saude. Em seguida, os debates
caminharam para a area psiquiatrica, onde foi identificada necessidade de
participacdo em visitas nos hospitais psiquiatricos do estado e da participacdo em

seminarios sobre a tematica (Cress, 1993).

I Conforme a Lei n° 8.212 de 24 de julho de 1991, a triade da Seguridade Social é composta por:
salde, assisténcia social e previdéncia social.
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No ambito da politica de assisténcia social, no mandato de Divaldo Suruagy
(1995-1997) enquanto governador foi instaurado o Conselho Estadual de
Desenvolvimento Social, no ano de 1995'?, sendo caracterizado como entidade
filantrépica, indo contra as Politicas Sociais aprovadas a nivel nacional. Diante dos
retrocessos presentes, os profissionais discutiram, em reunido ordinaria realizada
em fevereiro de 1995 no Cress/AL, a necessidade de implantacédo de Conselhos de
Assisténcia Social, presente em suas discussdes desde 1991, para efetivar a Loas,
com a elaboracdo de seminarios para a sua construcdo. No estado de Alagoas
(Cress, 1995), tal solicitacdo é assegurada um ano apos, em fevereiro de 1996, com
a criacdo do Conselho Estadual de Assisténcia Social (Ceas), através da Lei n°

5.810, que assegurava as definicdes politicas estabelecidas na Loas, sendo assim,

[...] define como 6rgéo deliberativo, consultivo, normatizador e fiscalizador
da politica de assisténcia social, de carater permanente e de composi¢cdo
partidaria entre governo e sociedade civil, vinculado a Secretaria do
Trabalho e Ag¢do Social, esta o 6rgdo de comando Unico das acgles e
Assisténcia Social no Estado de Alagoas (Art. 1°) (Santos,2003, p. 125, grifo
do autor).

Em sua dissertacdo, Santos (2003) aponta ainda que a mesma Lei de n°
5.810 também cria o Fundo Estadual de Assisténcia Social (Feas), que deve
assegurar as definicbes da Loas. Contudo, devido a um equivoco legal nas
definicbes das fontes, esse fundo ndo consegue ser operacionalizado e permanece
até dezembro de 2002, quando ocorre sua corre¢cao atraves da Lei n® 6.341. No final
da década de 1990, foi criada a Secretaria de Estado de Assisténcia Social, atraves
da Lei de n° 6.134, consoante a extingdo da antiga Secretaria de Trabalho e Agéo

Social (Setas). Santos (2003) afirma que,

[...] O procedimento de divisdo da SETAS visava a multiplicacdo de espacos
politicos para acomodar os interesses que estavam na base de uma crise
de governabilidade vivida no estado. Operou-se, a época, uma divisdo de
recursos entre as duas secretarias, em funcdo do qual o quadro de pessoal
(efetivo e comissionado) também foi dividido de modo a atender as
necessidades dos dois novos 6rgdos administrativos (Santos, 2003, p. 104,
grifo nosso).

12 Em Alagoas esse movimento vai de encontro as mudangas propostas durante o governo Fernando
Henrique Cardoso, que neste mesmo periodo incentivava o crescimento de instituicfes filantrépicas
e caritativas através do Programa Comunidade Solidaria. Aliado a isso, as atas do Cress/AL (2019)
referentes ao ano de 1995 destacam esse periodo como um grande retrocesso profissional, uma
vez que o crescimento das referidas instituicbes corroborou para a demissédo em massa de diversos
profissionais do estado de Alagoas e intensificou a dificuldade em implantar e efetivar o que rege a
Loas.
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Ao final desta secéo, observa-se que o processo de formacao capitalista do
estado de Alagoas esteve focado apenas no setor da agroinddstria, sem preparacao
para as possiveis crises, a falta de organizacao industrial pde em xeque a realidade
da sociedade alagoana, que, por falta de perspectiva no ambito trabalhista, fora
obrigada a realizar um grande movimento de éxodo rural, fazendo com que
aumentasse de forma significativa a populacdo na capital e cidades vizinhas, como
Vicosa e Atalaia — estas que concentravam 0S maiores campos de plantio de
cana-de-acgUcar. Nesse aspecto, as mudancas preponderantes nas politicas publicas
sociais em Alagoas estdo associadas ao poder partidario, priorizando beneficios
pessoais em detrimento das necessidades sociais.

Essas mudancgas estdo atreladas a redemocratizacdo e a adocao de politicas
neoliberais no Brasil, especialmente na década de 1990, que influenciaram
significativamente o contexto socioecondmico de Alagoas. A oligarquia que
historicamente dominava a economia do estado, especialmente através da
agroindustria sucroalcooleira, manteve sua influéncia durante esses periodos
concentrando riqueza e poder politico. A falta de diversificagdo econbmica e a
dependéncia da cana-de-agucar como principal produto agricola deixaram Alagoas
vulneravel as crises e mudancas no mercado internacional. Além disso, houve uma
expansdo quanto as politicas de privatizagdo, através da desregulamentacdo e
reducdo do papel do Estado na economia, 0 que impactou diretamente a classe
trabalhadora alagoana. A criacdo de conselhos e fundos de assisténcia social foi
uma tentativa de garantir a implementacao da Loas, mas enfrentou obstaculos legais
e politicos que dificultaram sua efetivacao.

Em sintese, o contexto econémico, politico e social de Alagoas durante a
redemocratizacdo, acrescido da implantacdo do neoliberalismo, evidencia que a
classe trabalhadora do estado necessitava de politicas publicas inclusivas e
eficazes, que considerassem as particularidades locais e promovessem o
desenvolvimento do estado. No que se refere a realidade do Servigco Social, a secao
seguinte vai contempla-la, considerando os contextos apresentados a nivel nacional
e estadual na década de 1990, destacando as particularidades da profissdo e
mercado de trabalho no estado de Alagoas, dando continuidade a apresentacao dos
dados obtidos através das pesquisas bibliograficas e documental, especialmente os
dados coletados no Cress/AL.
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3 O SERVIGO SOCIAL NO BRASIL NA DECADA DE 1990 E AS
PARTICULARIDADES DA PROFISSAO EM ALAGOAS

Nesta secao sera apresentada a configuracdo da profissdo de Servi¢co Social
no contexto brasileiro e alagoano durante a década de 1990, marcada por diversas
modificagdes nos ambitos econdmico, politico e social. Essas mudancas sé&o
combinadas com avancos e contradicfes, dado que ocorre a intervencéo do Estado
frente as politicas sociais regulamentadas através da Constituicdo Federal de 1988,
ja em um contexto de avanco do neoliberalismo, com a insuficiéncia do
financiamento devido a reducdo de gastos e a priorizacdo da privatizacédo e da
filantropia.

Para compreender o Servi¢o Social, € essencial entender a raiz da profissédo e
como os contextos historico-social, politico e econ6mico moldaram a sua trajetoria.
Ao acompanhar o desenvolvimento historico, podemos analisar as modificacdes na
formacdo e na pratica profissional de forma minuciosa — modificacbes que vao
resultar no contexto profissional presente na década de 1990, dessa forma,

apresentamos 0s aspectos importantes da sua génese até a referida década.

3.1 Antecedentes histéricos do Servi¢co Social no Brasil e em Alagoas

A génese do Servico Social esta intimamente ligada ao desenvolvimento
econbmico do pais, através da modernizacdo, da urbanizacdo e da expansédo da
doutrina social da Igreja Catolica. As primeiras décadas do século XX no Brasil
foram marcadas por um amplo processo de industrializacdo e de urbanizacéo
acelerada. Esse movimento foi impulsionado pela l6gica do capital financeiro que
modifica a economia agraria para a urbana e industrial, sendo assim, dada a
necessidade capitalista da compra das forcas de trabalho, ocorreu alto indice de
migracdo da populacao rural para os grandes centros urbanos. Esse deslocamento
acentuado resultou no crescimento desordenado das cidades e, por conseguinte, na
insercdo das forcas produtivas em ambientes hostis e periféricos (lamamoto;
Carvalho, 2014).

Com o enxugamento do Estado frente as expressées da questdo social, a
Igreja Catdlica passou a realizar parte dos atendimentos das demandas sociais no

Brasil com base em sua doutrina social. A partir de um viés caritativo e
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assistencialista, a Igreja se limitou a buscar uma solucdo imediata e individual, a
gual ndo resolvia a problematica, uma vez que ndo ocorreu henhum movimento de
mudancas na estrutura social capitalista. O inicio do século XX foi marcado pela
Doutrina Social catolica, baseada nas enciclicas Rerum Novarum, do Papa Leéo XIlI
de 1891, e na Quadragésimo Anno, de Pio XI de 1931, que influenciou toda a
Europa e consequentemente o Brasil. A Igreja Catolica passa a atuar de forma
organizada no enfrentamento da chamada questédo social através da caridade e da
filantropia, processo em meio ao qual o Servico Social vai surgir em Amsterda no
continente europeu em 1899 e depois na América Latina.

lamamoto e Carvalho (2014) observam que com o0 avanco industrial e da
urbanizacao desordenada, além da intensificacdo das desigualdades sociais, houve
uma mudanga crucial no meio fabril. O aumento da jornada de trabalho, as
condicdes insalubres dos espacos de trabalho e o baixo poder aquisitivo dos salarios
afetaram o cotidiano do trabalhador, trazendo a necessidade de insercdo de
mulheres e criancas no ambiente de trabalho. Diante dessa realidade, os
trabalhadores se organizaram em Ligas Operarias — 0 que posteriormente deu
origem as Sociedades de Resisténcia e Sindicatos — e realizaram mobiliza¢des a
fim de melhorias nas condi¢cdes de trabalho e protecéo social. Os autores destacam
gue esse movimento introduziu o debate publico e politico para o atendimento das
demandas, além disso, na década de 1920 ocorreu a aprovacdo de medidas
importantes para a protegdao do trabalho, sendo conhecida como Leis Sociais
(lamamoto; Carvalho, 2014). Embora importante, a legislacdo ndo abrange todas as
formas de trabalho, se limitando a setores nédo industriais.

Ainda conforme lamamoto e Carvalho (2014), nesse periodo a lIgreja
Catdlica se inseriu no movimento especializado nas Acbes Catdlicas, que
compreendia a necessidade de reconciliacdo do Estado e do proletariado. O Centro
de Estudos e Acdo Social de Sdo Paulo (Ceas) surgiu em 1932 nos ambitos de
atencdo e educacdo a familia, nos centros para estimulos dos jovens e mulheres

gue buscavam a fé (lamamoto; Carvalho, 2014). Em 24 de dezembro de 1935 foi

13 lamamoto (2014, p. 50-52) traz as concepgdes das duas enciclicas, sendo destacado que a Rerum
Novarum visava estabelecer uma visdo cristd das relagcdes sociais, onde a justica social é central,
sem a necessidade de rompimento com a ordem capitalista, enquanto a Quadragésimo Anno
propde uma reorganizacdo da sociedade com base nos principios de solidariedade e
subsidiariedade, portanto, ela se concentra na critica do poder econdmico e das intervengdes do
Estado, sendo sugerido um equilibrio da justica social com a manutencéo da ordem.
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criada a Lei n® 2.947, que instituiu o primeiro Departamento de Assisténcia Social do

Estado no pais, sendo sua funcionalidade

a) superintender todo o servico de assisténcia e protecdo social; b) celebrar,
para realizar seu programa, acordos com as instituicbes particulares de
caridade, assisténcia e ensino profissional; ¢) harmonizar a acéo social do
Estado, articulando-a com a dos particulares; d) distribuir subvencbes e
matricular as instituicbes particulares realizando seu cadastramento
(lamamoto; Carvalho, 2014, p. 185, grifo nosso).

As primeiras escolas de Servi¢co Social surgem no Brasil a partir da década de
1930, nos grandes centros industriais, localizados em S&o Paulo e no Rio de
Janeiro, e se expandem nas décadas de 1940 e 1950. Nesse primeiro momento da
profissdo, apesar de haver homens, ela foi composta majoritariamente por mulheres.
Em 1936 ocorreu a fundacédo da primeira Escola de Servico Social em Séo Paulo,
sendo a primeira a existir no pais — esse marco nao pode ser ligado apenas ao
Movimento Catdlico Laico, também pela existéncia de demandas do Estado. Em
seguida, as escolas passaram pela transicéo para o Departamento de Servigo Social
(DSS) e em 1940 ocorreu a formacdo dos primeiros profissionais especializados
com areas de intervengdes no Estado, apesar de a formacéo ter seguido a doutrina
religiosa, esse periodo marcou a mercantilizacdo do trabalho dos profissionais
técnicos que se englobaram na divisdo social-técnica do trabalho (lamamoto;
Carvalho, 2014).

Esse periodo inicial do Servico Social no Brasil corresponde ao governo
ditatorial sob comando de Getulio Vargas, iniciado em 1930 e chamado de Estado
Novo. Dentre varias modificagcbes na legislacdo para que pudesse atender ao
desenvolvimento do capitalismo no pais, o Estado passou a considerar a questao
social e a elaborar leis reguladoras das relacdes de trabalho e que atendessem a
alguns direitos dos trabalhadores, como a criacdo da Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT) em 1943. Isso também promoveu a criacdo de varias instituicfes
sociais nas quais as medidas sociais de protecdo ao trabalho foram se
implementando, contraditoriamente num contexto ditatorial que sé foi superado a
partir de 1945.

Entretanto, Vargas ndo havia abandonado a cena politica, pois na década de
1950 volta ao poder, eleito pelo povo. O inicio do novo governo Vargas em 1950 deu

continuidade ao desenvolvimento industrial e estatal, o que promoveu uma



33

expansdo no mercado de trabalho e consequentemente aumentou a demanda dos
servicos de assisténcia, que necessitou da presenca de trabalhadores sociais
especializados, como efeito, houve uma ampliacdo dos Departamentos de Servico
Social no pais.

Em Alagoas, na década de 1950, a Acdo Catdlica desempenhou atuacao
tardia em relacdo aos demais estados brasileiros, que se encontravam ativos desde
as primeiras décadas do século XX. A acdo social da igreja € incrementada para
enfrentar o crescimento populacional e o agravamento das expressdes da questao
social, o que abriu espaco para a presenca de lideres religiosos na esfera publica.
As iniciativas para a instauracédo do DSS no estado se deram em meados de 1952, e
em 1955, por ndo haver pessoas com formacéo técnica especializada em Alagoas, a
primeira-dama Leda Collor, ao ser nomeada diretora da Legido Brasileira de
Assisténcia (LBA), iniciou os primeiros contatos com a Escola de Servigo Social do
Rio de Janeiro, que disponibilizou um curso sobre os mecanismos de abordagens
aos problemas sociais. A aprovacdo do Ministério da Educacdo para o
funcionamento do curso no estado se deu em 1957 (Costa, et al. 2017).

No aspecto nacional, a transicdo para a década de 1960 foi considerada um
dos marcos profissionais da institucionalizacéo, pois nesse periodo passou a existir
a compreensdo para além dos campos doutrinarios e a busca pela ruptura com o
tradicionalismo, aliada a utilizacdo de técnicas profissionais mais avancadas. Em
outros paises da América Latina ocorreu o chamado Movimento de Reconceituacao,
mas no Brasil, apds a instauracdo do Golpe Militar em 1964, essa busca foi adiada,
de modo que a profissdo vai se modernizar no pais numa perspectiva conservadora,
buscando atender as requisi¢cdes de ampliagdo no mercado de trabalho.

Netto (2015) avalia que no referido periodo o Estado assume papel central na
promocdo do desenvolvimento econdmico, com a adocdo de praticas
modernizadoras e industrializadoras, e destaca que o periodo da Ditadura Militar foi
0 maior marco desse ciclo, uma vez que todas as demandas populares foram
silenciadas e reprimidas, consolidando uma estrutura de poder excludente e
autoritaria. Os profissionais também ndo possuiam espago para propiciar o novo e
nesse mesmo Vviés de repressdo € que ocorre a ampliacdo critica das universidades
através da pesquisa académica e da interacdo intelectual, que sé conseguiram se
consolidar e expandir posteriormente com a permissdo da conjuntura politica através

da ruptura militar, que se tornou produto universitario do ciclo autocrético.
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O processo renovagao do Servigo Social no Brasil, no curso da autocracia
burguesa, de acordo com Netto (2015), processa-se em trés direcOes diferenciadas
— Modernizacdo conservadora, Reatualizacdo do conservadorismo e Intencao de
ruptura —, sendo uma delas a que permite a renovacao critica da profissado a partir
da década de 1980. As duas primeiras vertentes estavam diretamente ligadas ao
periodo vivenciado, com a categoria profissional inserida na frente das demandas do
Estado; somente com a crise da ditadura € que ocorreu este processo da intencao
de ruptura, em que o autor também aborda a inser¢do do pluralismo na profissao
(Netto, 2015).

Desde a perspectiva modernizadora, houve uma ampliacédo e a consolidacéo
do mercado de trabalho e, dadas as condi¢cdes sociopoliticas, passou a existir um
novo padrdo de exigéncias profissionais (Netto,2015). E ainda nesse contexto que
ocorreu a erosdo do Servigo Social tradicional para a abertura de uma dimensao
técnico-racional; ademais, Netto (2015) destaca uma expansao no curso superior,
gue passou a ser ofertado de forma publica e privada, destacando que em 1960
havia 1.289 estudantes e que em 1971 o total sobe para 6.352, dando-se a
aproximagdo com disciplinas vinculadas as Ciéncias Sociais, & Antropologia e a
Psicologia Social.

Para o Servico Social, a década de 1970 também foi marcada pelo processo
de laicizacdo. Trindade (2014, p. 26) aponta que as condi¢cbes impostas pela
ditadura facilitaram um viés tecnocrético e asséptico nas disciplinas incorporadas,
bem como incentivaram os profissionais a assumirem os rumos desenvolvimentistas
das politicas sociais brasileiras. Em Alagoas, o processo de laicizacdo ocorreu
quando o curso foi inserido na Universidade Federal de Alagoas (Ufal) em 1972 e
suas alteracbes foram realizadas em conjunto com a Arquidiocese de Macei6,
levando ao fechamento efetivo da Escola de Servigo Social Padre Anchieta'* (Costa
et al., 2017).

O final da década de 1970 foi marcado por um dos principais avancos do
Servigo Social e sua formagdo profissional, com o Il Congresso Brasileiro de
Assistentes Sociais (CBAS) em 1979, que ficou popularmente conhecido como
Congresso da Virada, por causa da sua influéncia na definicdo de uma nova direcéao

politica, rompendo com o conservadorismo, mantendo 0 marxismo e 0 Compromisso

4 E valido enfatizar que apesar da escola estar inserida nos aspectos Catdlicos, ela se posicionou
contra o governo militar (Costa et al., 2017).
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com as classes subalternas. Além desse momento, temos a XXI Convencédo da
Associacdo Brasileira de Ensino do Servico Social (Abess), hoje Associacéo
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social (Abepss), que aprova 0 novo

curriculo minimo em 1982 (Abreu, 2016).

Resulta de todos esses pressupostos a seguinte proposta do Curriculo
Minimo: a Area Bésica, composta pelas disciplinas: Filosofia, Psicologia,
Economia, Antropologia, Formagdo Social, Econdmica e Politica do Brasil,
Direito e Legislacdo Social; e pelas disciplinas da Area Profissional: Teoria
do Servico Social Metodologia do Servico Social, Histéria do Servigo Social,
Desenvolvimento da Comunidade, Politica Social, Administracdo em Servico
Social, Pesquisa em Servico Social, Etica Profissional em Servigco Social e
Planejamento Social (Rocha; Torres, 2017, p. 114, grifo nosso).

Esse novo formato de curriculo também integra as disciplinas
complementares sobre os Estudos de Problemas Brasileiros e Educacéo Fisica,
além do Estagio Supervisionado e o Trabalho de Conclusédo de Curso, conforme o0s
estudos apresentados por Rocha e Torres (2017), assegurado pelo Parecer do
Ministério da Educacédo e Cultura de n® 412 de 1982, o curso teria duragdo minima
de 2.700 horas e tempo meédio fixado em 4 anos. Na Ufal, o novo curriculo foi
implantado em 1984 e esse processo exigiu mais capacitacdo docente, visto que a
formacao profissional estava se redirecionando para a renovacgao critica, superando
o curriculo de cunho funcionalista implantado na laicizacdo em 1972. Assim, foi
realizado o curso lato sensu sobre Metodologia do Servigo Social, ainda na década
de 1980, no Departamento de Servico Social da Universidade.

De acordo com lamamoto (1993), os primeiros registros de pos-graduacao
stricto sensu no pais sdo de meados de 1972 e se ampliam em 1980, com a criacdo
de pelo menos seis cursos de mestrado na Pontificia Universidade Catolica de Séo
Paulo (PUC-SP). Ademais, é importante trazer que ainda em 1975 foi elaborado o |
Plano de Poés-Graduacdo, que visava uma melhoria na qualidade da formacgéo,
tendo como principal diretriz a institucionalizacdo do sistema e o planejamento da
sua expansao, conforme as pesquisas de Baptista e Rodrigues (1992, p. 110-111), o
plano estabeleceu as seguintes funcdes para o0 poés-graduado: formacdo de
professores pelo magistério universitario; formacdo de pesquisadores para o0

trabalho cientifico; e preparacéo de profissionais de nivel elevado.
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As primeiras poOs-graduacdes estavam localizadas na regido sul do Brasil,
movimento similar ao surgimento da profissdo no pais. No ambito do nordeste, as
primeiras turmas de mestrado surgiram na Universidade Federal da Paraiba (UFPB)
e na Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), respectivamente, nos anos de
1978 e 1979. Baptista e Rodrigues (1992) apontam que, dez anos apls o
surgimento dessas turmas na regido nordeste, o Curso de Doutorado foi implantado
em 1981 na PUC-SP e o préximo Curso de Mestrado iniciado na Universidade
Federal de Brasilia em 1990. Segundo Amaral (et al. 2017), Ramos e Santos (2016),
esse processo de ampliacdo das pesquisas no Servigo Social contou com o apoio e
a realizacdo de encontros de pesquisadores pela Abess e pelo Centro de
Documentacdo e Pesquisa em Servico Social (Cedepss). Os encontros buscavam
incentivar a criacdo dos programas de pos-graduacdo em niveis stricto e lato sensu
no pais.

Acerca da Pos-Graduacdo em Alagoas, a Ufal jA demonstrava uma tendéncia
de necessidade quanto a pesquisa, sendo compreendida como meio de qualificar os
profissionais, especialmente os inseridos na DSSO. Em nivel nacional, as
Pés-graduacbes estavam inseridas na regido sul; dada a necessidade de
capacitacdo dos profissionais inseridos na Ufal, ainda na década de 1980 fora
autorizado o afastamento destes profissionais docentes para que se qualificassem
no mestrado em Servigo Social na PUC do Rio de Janeiro (RJ) (Amaral et al., 2017).

A primeira iniciativa para implantacdo da Pés-graduacdo em Alagoas se deu
na segunda metade da década de 1980, com a aproximacédo do curso a Abess, de
modo que ocorreu a criacdo do 1° curso lato sensu em Metodologia em Servico
Social. Apesar de neste momento ser apenas ofertado em carater de especializagéo,
0 movimento demonstra o compromisso docente e institucional com a formacao
profissional.

Maria Lucia Barroco (2010), em seus estudos sobre os fundamentos da Etica
e Servico Social, destaca que a orientacdo da formacdo critica e 0 compromisso
com as classes subalternas influenciam também na reelaboracéo do Cédigo de Etica
profissional em 1986, que buscou garantir a ética profissional objetivadora da nova
moralidade.Os avancos vivenciados nos aspectos politicos e sociais levam a
promulgacao da Constituicdo Federal de 1988, com a garantia dos direitos sociais e

a efetivacdo do retorno da democracia no pais.
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Portanto, nota-se que a trajetdria histérica do Servigo Social no Brasil reflete
seu vinculo com as transformacfes econdmicas, sociais e politicas do pais, desde
as suas raizes assistencialistas — influenciadas pela doutrina social da Igreja
Catdlica — até o seu posicionamento enquanto profissao critica e comprometida
com as demandas sociais. Ademais, esse percurso demonstra o desenvolvimento
profissional em meio as contradicbes do sistema capitalista, buscando sempre
superar sua base conservadora e ampliar sua atuacdo através da formacao
académica e da luta pelos direitos sociais.

Na proxima secao também serdo apresentados os dados relativos a formagéo
profissional, o trabalho profissional e as analises de conjuntura nacional e local
identificadas nas Atas do periodo de 1990 até 1999, localizadas no Cress/AL. Aliado
a isso, serdo expostas analises referentes as demais fontes pesquisadas, que tratam

da atuacao profissional dos assistentes sociais no Brasil e em Alagoas.

3.2 Particularidades do Servico Social em 1990: aspectos histéricos sobre a

formacao e sobre o mercado de trabalho profissional

Nesta subsecao serdo apresentados os resultados das pesquisas bibliografica
e documental, que possibilitaram caracterizar as particularidades do Servico Social
na década de 1990, no Brasil e em Alagoas. A pesquisa indicou as seguintes
teméticas a serem abordadas: |. Formacao Profissional e Organizacéo Politica e |l.
Descentralizacdo e Mercado de Trabalho.

A partir das mudancas no ambito social e com a definicdo dos direitos sociais
referentes a Seguridade Social (saude, previdéncia e assisténcia social), Trindade
(2014) aponta que essas politicas sdo campos privilegiados para atuacao do Servigco
Social, além disso, ressalta que, apesar desse movimento crescente dos campos de
atuacao, o periodo é marcado pela diminuicdo dos gastos publicos sociais. Embora
esse movimento seja contraditério para a profissédo, é totalmente condizente com o
perfil neoliberal instalado durante o governo Collor, sendo necessario enfatizar que
0S avancos presentes na década de 1990 foram iniciados ainda na década de 1980,
especialmente a partir de sua segunda metade. Enquanto profissdo, cabe aqui
enfatizar que, durante a década pesquisada, 0s principais campos de atuacdo dos
profissionais eram a salde e a assisténcia social, conforme as pesquisas

documentais realizadas nas Atas do Cress 162 Regido.
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O periodo pesquisado representou avancos na formacao profissional, com a
reformulacdo do curriculo aliada a aprovacao da Lei n® 8.662/1993, que regulamenta
a profissdo no pais e que alterou a nomenclatura do Conselho Regional de
Assistentes Sociais (Cras) para Conselho Regional de Servico Social (Cress),
enquanto o Conselho Federal de Assistentes Sociais (CFAS), passou a ser
Conselho Federal de Servigco Social (CFESS) (Brasil, 1993). Em julho de 1993, o
Cras/AL recebeu um Oficio do CFAS oficializando as mudancgas das nomenclaturas
e respectivas siglas, que sao utilizadas até os dias atuais (Cress-AL,1993).

Durante as pesquisas foi possivel identificar que, nos campos de atuacdo da
area de assisténcia social na década de 1990, os profissionais do estado de Alagoas
enfrentaram dificuldades no processo de ruptura com o assistencialismo, uma vez
gue os governantes do estado buscaram inseri-los em instituices filantropicas, de
acordo com as Atas de 1994 (Cress,1994). A criagao do Conselho de Comunidade
Solidaria por FHC serviu como protétipo para a criagdo do Conselho Estadual de
Desenvolvimento Social, por Divaldo Suruagy.

Ademais, para entender o contexto da década de 1990 é necessario salientar
gue na década anterior ocorreu o avango das pesquisas, 0 novo curriculo minimo e
a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que passa a assegurar a
Seguridade Social através das politicas publicas sociais, o que vai possibilitar
mudancas nas politicas sociais onde assistentes sociais viriam a atuar na década de
1990. Aliado a isso, o inicio dos anos de 1990 fora marcado por profundas
transformacdes politicas, econémicas e sociais, como a redemocratizacdo ainda
recente e 0s seus impactos positivos no tocante a ampliacdo dos direitos sociais.
Entretanto, no aspecto econdmico o0 pais seguia com a hiperinflacdo e os
desequilibrios fiscais seguidos de promessas falidas pelo entdo presidente Fernando
Collor, ademais, cabe destacar que o periodo fortalece os movimentos sociais e a
sociedade civil em busca dos seus direitos.

Em Alagoas o cenario ndo se diferenciava do nacional, € importante recordar
gue Fernando Collor é natural do estado e 0 seu impeachment afetou a elite
alagoana. Ademais, o estado viveu durante este periodo a grande crise econdmica
ligada ao setor sucroalcooleiro, 0 aumento da pobreza e problemas de infraestrutura
gue reforcaram as expressdes da questdo social na regido. Dessa forma, é possivel
perceber que os problemas politicos, sociais e econémicos perpassaram todo
ambiente nacional (Lira, 1997).
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De acordo com Cabral (2019), no inicio da década de 1990, o governo Collor
desencadeou um novo padrdo para o ensino superior no Brasil, ademais, a autora
afirma que esse processo demonstra de forma intensa a busca pela privatizacéo do
ensino superior, que o0 levou a elaborar seis medidas para atender essas
necessidades, sendo a primeira a autoria da Proposta de Emenda Constitucional
(PEC) 56/91, que tratava da “Abertura da Economia Brasileira e Modernizacéo das
Universidades”; a segunda tratava de uma PEC elaborada pelo Ministro da
Educacédo José Goldemberg, que possuia como objetivo a retirada dos servidores
publicos inseridos na educacao; a terceira refere-se a Lei n® 8248/91, que se trata da
Lei de Informatica para o fim do protecionismo da industria nacional de
computadores.

No que se refere a quarta medida, estd aborda a extingdo da Coordenacao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Enquanto a quinta medida
consistiu na reducdo de investimentos na educacdo, que pela constituinte deveria
ser de 18%. A sexta e Ultima medida diz respeito ao favorecimento da expansao de
Cursos superiores privados, o que causava divergéncias entre o Poder Executivo e o
CFE™. Ap6s a saida de Collor da presidéncia, o processo de privatizacdo da
educacéo superior seguiu ganhando forca no governo Cardoso, onde foi introduzido
pelo Grupo Executivo para a Reformulagdo do Ensino Superior (Geres), através do
Ministério da Educacdo e assegurado legalmente pelo Decreto n® 2.306, de 19 de
agosto de 1997, onde foi realizada a distincdo entre universidades e centros
universitarios (Cabral, 2019).

No contexto local, em 1990 a Ufal aprova a Resolugdo n°25/90 do Cepe/Ufal
de 1990, que coloca a necessidade de revisao da estrutura da Universidade e dos
curriculos. O curso de Servico Social da Ufal estava participando do debate nacional
sobre formacéao profissional e passou a discutir sobre a “concepcao de profissdo”, a
“relacdo teoria e pratica” e a “pratica profissional e estagio curricular”, considerando
a revisao para conhecimento das demandas para a formagao profissional. Naquele

momento, o0 curriculo minimo implantado a partir de 1982 estava sendo avaliado,

15 O CFE era o 6rgéao responsavel pelo reconhecimento e credenciamento de cursos superiores. Foi
extinto pelo governo Itamar Franco, ap6s dendncias de corrupcao e trafico de influéncias, sendo
criado o Conselho Nacional da Educacdo (CNE), com carater meramente consultivo e de
assessoramento do Ministério da Educagéo (MEC), ampliando o poder de acéo do Ministério quanto
ao favorecimento em relacdo a expansao do setor privado (Cabral, 2019 apud Pereira, 2007,
p.195).
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buscando melhorias que na Ufal foram contempladas no projeto pedagdgico de
1993. Entretanto, esse periodo coincidiu com o debate para a construcdo das
Diretrizes Curriculares, exigidas pela nova Lei de Diretrizes e Bases da Educacao
Nacional (LDB).

Além disso, o entdo Cress realizou diversas reunides ordinérias e
extraordinarias, a fim de tratar acerca de tematicas importantes para a profissdo em
niveis nacional e estadual — é vdlido salientar que essas reunides foram
sistematizadas em Atas. Portanto, em relagdo a essa possibilidade de modificagéo
no Curriculo da graduacgéo na Ufal, os membros da época, no més de julho de 1993,
levaram o debate da importancia da participacdo efetiva do conselho nessas
modificacdes.

Com o processo de discusséo ainda acontecendo, o Conselho de Ensino e
Pesquisa e Extenséo (Cepe) da Ufal estabeleceu o regime seriado; no mesmo ano,
a Resolucao n° 1/93 do Cepe/Ufal definiu normas gerais para o regime seriado dos
cursos de graduacédo (Rocha; Torres, 2017, p. 117). Quanto ao regime seriado, cabe
pontuar que este passa a seguir as exigéncias da prépria Ufal e do movimento

nacional de implementacéo do curriculo minimo. Ainda,

Do curriculo pleno desse projeto pedagégico de 1993, em sua parte
obrigatéria, fazem parte as disciplinas de abrangéncia generalista como:
Filosofia, Sociologia, Psicologia, Economia Politica, Antropologia, Formacao
Social, Econémica e Politica do Brasil, Direito e Legislacdo Social. E as
disciplinas especificas da formacdo em Servico Social: Fundamentos do
Servico Social, Metodologia do Servico Social, Desenvolvimento de
Comunidade, Politica Social, Administragdo em Servigo Social, Pesquisa em
Servigo Social, Etica Profissional e Servico Social e Planejamento Social. O
Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) correspondia a uma disciplina de 60
horas/aula. J& o estagio obrigatdrio supervisionado requeria 360 horas de
atividade em campo de estagio, com supervisdo académica de um professor
e supervisdo de campo de um assistente social. Para educacéo fisica, 30
horas/aula. Havia ainda a parte flexivel obrigatéria com 150 horas,
totalizando 3.300 horas/aula para a formacdo em Servico Social (Rocha;
Torres, 2017, p. 117-118).

Esse novo formato acrescenta 600 horas/aula no curriculo, levando em
consideracao o curriculo minimo aprovado em 1982 e implantado pela Ufal em 1984.
No tocante as mudancas na conjuntura, os debates sobre uma nova revisao
curricular sdo retomados também a nivel nacional. Sendo assim realizados os
debates em 1994 sobre a deliberacdo ocorrida durante a XXVIII Convencéao

Nacional da Associacdo Brasileira de Ensino de Servico Social (Abess), em
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Londrina, no ano de 1993, onde determinou-se a necessidade da revisdo do
curriculo minimo de 1982. Ou seja, com a revisédo do curriculo nessa perspectiva de
indissociabilidade a Universidade busca garantir que este esteja adequado as
mudancas no contexto historico-profissional, assegurando e reafirmando a dimenséo
politica e técnico-operativa, formando profissionais competentes no pensamento
critico.

Encontramos em ata de reunido do Cress Alagoas em novembro de 1994
mais alguns registros sobre o debate acerca da formacéo profissional, quando os
profissionais presentes na reunido ordinaria retomam o debate sobre a Matriz
Curricular do Departamento de Servico Social (DSSO-Ufal)'® e elaboram uma
comissao, sendo pontuada a importancia desta ser composta por profissionais com
conhecimento acerca das demandas da categoria, bem como do mercado de
trabalho, uma vez que havia uma critica pertinente aos profissionais inseridos no
DSSO — onde o Cress identificava uma distancia entre a formagéo profissional e a
realidade posta.

Em nivel nacional, sob uma nova formulag&o do curriculo, em 1996 ocorreu a
elaboracdo do documento intitulado “Proposta basica para o projeto de formacao
profissional: novos subsidios para o debate”, posteriormente reorganizado e
publicado pela Abess com o titulo “Diretrizes Gerais para o curso de Servico Social”.
Nele a Abess (1997) destaca que as mudancgas sao necessarias para a reafirmacao
do trabalho com as mudancas identificadas nos padrdes de acumulacao e regulacao
social. Rocha e Torres (2017) afirmam que o novo projeto estava fundamentado em
principios que atribuiram a flexibilidade dos componentes curriculares e rigoroso
trato tedrico metodolégico, assegurando o pluralismo teérico e a ética como
elemento transversal.

No tocante da nova formulacdo do curriculo, foram construidos 11 principios
para o projeto de formacdo profissional que definiram as seguintes diretrizes

curriculares, in verbis:

1.apreensdo critica do processo histdrico como totalidade;
2.investigacdo sobre a formacdo histérica e 0S processos sociais

contemporéneos que conformam a sociedade brasileira, no sentido de

16 Atualmente Faculdade de Servigo Social (FSSO-Ufal).
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apreender as particularidades da constituicdo e desenvolvimento do
capitalismo e do Servigo Social no pais;

3. apreensdo do significado social da profissdo desvelando as
possibilidades de acéo contidas na realidade;

4. apreensdo das demandas — consolidadas e emergentes — postas ao
Servico Social via mercado de trabalho, visando a formular respostas
profissionais que potenciem o enfrentamento da questdo social,
considerando as novas articulagdes entre publico e privado;

5. exercicio profissional cumprindo as competéncias e atribuicées previstas
na legislacédo profissional em vigor. (Abess, 1997, p. 62, grifo nosso).

As diretrizes curriculares expressam em suas mudancas as alteracbes nos
padrdes sociais efetivadas pelo modelo de producéo capitalista e a exigéncia de um
novo redimensionamento na formacao profissional. Além disso, entendendo a
necessidade de efetivacdo do novo projeto de formagéo profissional, também foram

definidos 3 ndcleos teméticos de fundamentacéo, que séo eles:

1. nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos;

2. ndcleo de fundamentos da formacdo sdcio-histérica da sociedade
brasileira;

3. nacleo de fundamentos do trabalho profissional. (Abess, 1997, p.63,

grifo nosso).

Os principios aliado as diretrizes e aos nucleos teméaticos vao garantir que
haja uma construcdo permanente e indissociavel, assegurando os padrbes de
gualidade da formacéo profissional. Ademais, assim como 0s avan¢os mencionados
anteriormente, referentes a formacao profissional na graduacdo, a pos-graduagéo
também foi contemplada. Em 1990 ha o V Encontro Nacional de Pro-Reitores de
Pesquisa e PoOs-Graduacdo, que buscava adequar o Plano Nacional de
Po6s-Graduacao (PNPG), conforme o contexto vivenciado pelo pais, dessa forma, o

IV PNPG foi elaborado e contemplou os seguintes eixos:

- os principios de autonomia e flexibilizacao institucional, para permitir
a internalizacdo da Pés-Graduacdo: cada Universidade chamando a si a
responsabilidade da gestdo do sistema e propondo modelos abertos
proprios a sua vocacao especifica;

- a flexibilizacdo das normas e modelos, tanto externos quanto
internos: a regulamentacdo externa a Universidade deve ser minima e
estritamente referencial, de modo a garantir a unidade na diversidade. A



43

passagem direta graduacio/POS-GRADUACAO, mestrado/doutorado,

aproveitamento de créditos, criacdo de alternativas a dissertacao,
articulacdo com a especializacdo, podem constituir alternativas de

flexibilizacéo;
- a suspensdo da obrigatoriedade da disciplina Estudos de Problemas
Brasileiros;

- a maior agilidade no sistema de credenciamento;

- a otimizacao do sistema em termos de mudanca de nivel académico
do aluno (computando tempo de mestrado para doutorado, por exemplo) e
criacdo de modelos alternativos e/ou complementares de pés-graduacao
como consorcios, cursos fora da sede e de programas de cooperacao
inter-institucional;

- a mudanca da estrutura dos cursos, substituindo créditos de
disciplinas por créditos de atividades, diminuindo o nimero de créditos
obrigatorios, criando programas mais personalizados, incorporando
estudantes em grupos de pesquisa, valorizando a figura do orientador,
buscando combater o conservadorismo e cooperativismo;

- o estimulo aos programas de inicia¢éo cientifica, em conjunto com a
graduacéo;

- a preocupacao com a perspectiva multidisciplinar;

- a manutencdo do atual modelo de avaliagdo, referencial e
classificatdrio, constituido e mantido pela CAPES, no qual o julgamento dos
programas é feito por seus pares, indicados pela comunidade cientifica, que
pela sua regularidade, tem assumido um papel de ponto de referéncia e de
subsidios;

- 0 desencadeamento de um processo permanente de reflexdo e
aperfeicoamento do sistema, de forma a responder com agilidade as
mudancas nas estruturas dos cursos e a criagdo de modelos alternativos.
(Baptista; Rodrigues, 1992, p. 111-112).

Os principios aprovados pelo IV PNPG foram cruciais para a Pés-graduacéo
no ambito do Servigo Social, uma vez que se alinhavam as demandas sociais
presentes no respectivo periodo, além disso, pontuam a necessidade de autonomia
das instituicbes frente ao ensino pos-graduado, trazendo para si suas
especificidades e especialmente 0 que cerca a questdo regional. A flexibilizacdo do
curriculo aborda também a importancia de se trabalhar a pesquisa juntamente com a
graduacédo, ampliando os horizontes e incentivando a continuidade das pesquisas
cientificas no Servi¢co Social (Baptista; Rodrigues, 1992).

Na década de 1990, nos programas stricto sensu integrantes do Cadastro
Geral dos Cursos — Capes®, fora identificado durante a pesquisa de Abreu e
Simionatto (1997) que, do inicio da década de 1990 a 1996, o registro de 334
pesquisas, sendo 44% destas concluidas e 55% ainda em desenvolvimento. Essas
pesquisas eram distribuidas da seguinte forma: o Norte e o Nordeste apresentavam
11% cada; o Centro-Oeste, 6%; o Leste, 25%; o Sul |, 27%; o Sul Il, 20%.

7 De acordo com Baptista e Rodrigues (1992), na década de 1990 cerca de 50% dos alunos de
mestrado e 90% dos alunos do curso de doutorado possuiam bolsas de estudo disponibilizadas
pela Capes.
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Com os maiores indices de pesquisa sendo realizadas no Sul e no Leste do
Brasil, tém-se como caracteristica principal a disponibilizacdo das primeiras
pos-graduacbes do pais, que foram em Sado Paulo e no Rio de Janeiro, se
expandindo somente durante a década de 1980. Quanto aos eixos teméaticos
pesquisados a nivel nacional, os principais sao: Estado e politicas sociais; Relacdes
sociais e questao social; formas de organizacdo da sociedade civil; praticas sociais;
trabalho; pratica e formacédo profissional do Servico Social; e Fundamentos do
Servico Social. (Abreu; Simionatto, 1997, p. 118-119).

O processo de insercao da pés-graduacao na Ufal tem seu inicio a partir do
avanco expressivo das producdes de conhecimento cientifico de boa qualidade,
através das especializacbes em Seguridade Social. Identificamos em reunido do
Cress/AL em novembro de 1992 uma discussao acerca da possibilidade de trazer
uma extensao da pés-graduacdo da UFPE para a Ufal (Cress, 1992). O intercambio
de mestrado entre as universidades contemplou duas turmas na década de 1990,
onde a primeira formou oito mestres em Servico Social entre 1994 e 1998, e a
segunda dez, no periodo de 1998 a 2001. Em 2000 foi criado o Mestrado
Interinstitucional Ufal/lUFPE, que concluiu a diplomacgao de 13 mestres em 2003, e
em 2004 ocorre a criacdo do Programa de Pdés-Graduagdo em Servico Social
(PPGSS/Ufal) (Amaral, et al. 2017).

Feita a exposicdo acerca da formagao profissional, trataremos agora sobre
alguns aspectos relativos ao mercado de trabalho profissional na década de 1990.
Os dados sobre a area de atuacdo profissional sdo apresentados com base nas
pesquisas dos estados de Sao Paulo, Rio de Janeiro e Alagoas, compreendendo as
particularidades e o perfil profissional desse periodo.

As garantias constitucionais sobre o tripé da Seguridade Social asseguraram
ordenamentos legais para expansdao de um mercado de trabalho nas Politicas
Sociais. Contudo, o neoliberalismo adotado nos governos da década de 1990 trouxe
dificuldades nesse campo, principalmente com a diminuicdo das verbas destinadas
aguelas politicas, o que as afeta diretamente em sua funcionalidade.
Contraditoriamente, durante a década de 1990, varias politicas sociais foram
regulamentadas, assim como o ordenamento profissional do Servico Social também
foi alterado, com mais garantias de direitos.

Foram encontrados registros nas Atas do Cress de debates em Alagoas sobre
a elaboracdo do novo Codigo de Etica e sobre a regulamentacio da Loas no inicio
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da década de 1990. Foram montadas comissbes para debates no Cras/AL, que
serviram para andlise e sugestées de modificacio do Cédigo de Etica de 1986. As
reunides ocorridas entre 1990 e 1993 socializaram os encaminhamentos sugeridos
pela comisséo para o Conselho Federal de Servigco Social (Cress, 1990).

Segundo a Lei n°® 8662 de junho de 1993, que se refere a Regulamentacédo
profissional no Brasil e define as regras e os espacos de atuacdo, chamo atencao

para o Art. 4°, que cita as competéncias do/a assistente social, in verbis:

| - elaborar, coordenar, executar e avaliar politicas sociais junto a érgaos da
administragdo publica, direta ou indireta, empresas, entidades e
organizaces populares;

Il - elaborar, coordenar, executar e avaliar planos, programas e projetos que
sejam do ambito de atuacdo do Servigo Social com participagdo da
sociedade civil;

Il - encaminhar providéncias, e prestar orientacdo social a individuos,
grupos e a populacgéo;

IV - (Vetado);

V - orientar individuos e grupos de diferentes segmentos sociais no sentido
de identificar recursos e de fazer uso dos mesmos no atendimento e na
defesa de seus direitos;

VI - planejar, organizar e administrar beneficios e Servigos Sociais;

VII - planejar, executar e avaliar pesquisas que possam contribuir para a
andlise da realidade social e para subsidiar acdes profissionais;

VIl - prestar assessoria e consultoria a 6érgdos da administracdo publica
direta e indireta, empresas privadas e outras entidades, com relagcdo as
matérias relacionadas no inciso Il deste artigo;

IX - prestar assessoria e apoio aos movimentos sociais em matéria
relacionada as politicas sociais, no exercicio e na defesa dos direitos civis,
politicos e sociais da coletividade;

X - planejamento, organizacdo e administracdo de Servicos Sociais e de
Unidade de Servico Social;

Xl - realizar estudos so6cio-econdmicos com o0s usuarios para fins de
beneficios e servigos sociais junto a 6rgdos da administracdo publica direta
e indireta, empresas privadas e outras entidades (Brasil, 1993).

Todos os incisos do Art. 4° referem-se as principais competéncias do/a
assistente social, além de assegurar que o profissional esteja inserido em diversos
meios da sociedade, como deixam claro os incisos I, Il e V. Além disso, é possivel
identificar que em todas as competéncias estdo inseridos 0s planejamentos, a
organizacdo e a execucdo, seja ela frente as Politicas Sociais diretamente ou em
atendimento — ou seja, nessa perspectiva € identificavel que o/a profissional nao
pode agir de forma isolada e imediatista.

Conforme apresentado nas sec¢fes anteriores e reforcado no inicio desta, o
neoliberalismo passa a sucatear as politicas sociais, diminuindo 0s recursos

financeiros e o acesso dos usuarios. Trindade (2014) aponta que o0 Servico Social


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/Mensagem_Veto/anterior_98/VEP-LEI-8662-1993.pdf
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esta intrinsecamente ligado aos processos de mudanca na esfera da producédo e
reproducdo no Brasil, além disso, a autora recorda a fragilizacdo das condi¢cbes
institucionais para a acdo profissional devido a precarizacdo da infraestrutura
institucional, com a auséncia de recursos humanos, materiais e financeiros. A
pesquisa elaborada por Silva (1999), que trata especialmente do estado de Sé&o
Paulo e do mercado de trabalho para o Servigo Social, também reforca a discusséo
de Trindade (2014), uma vez que aponta as fragilidades presentes na infraestrutura
e na falta de corpo profissional.

A ineficacia orcamentaria do Estado neoliberal para com a Seguridade Social
ocasiona uma diminuicdo no campo de trabalho profissional, contudo, Trindade
(2014) destaca que nesse periodo ocorrem 0s processos de descentralizacdo e

municipalizacdo, que abrem novas possibilidades profissionais. Além disso,

A municipalizacao de algumas politicas sociais € parte da estratégia estatal
no sentido de constituir um modelo descentralizado para gestdo das
mesmas, ainda que este ndo esteja consolidado, visto que ha uma larga
distancia entre a regulamentacéo e a definicdo legal e sua implementag&o.
Mesmo assim, nota-se uma ampliacdo de ofertas de servicos de saude e
assisténcia social no d&mbito municipal, 0 que tem requerido a participacdo
de assistentes sociais, especialmente na montagem das estruturas
institucionais e na mobilizacdo da sociedade civil para a constituicdo dos
Conselhos de acompanhamento dessas politicas, especialmente as de
salde, assisténcia social e infancia e adolescéncia. Esse processo de
municipalizagdo pode explicar a tendéncia de interiorizagdo da demanda
pelo trabalho do assistente social, que se inicia dos anos 1990 e se
intensificar4 na década seguinte. (Trindade, 2014, p. 32 -33).

Apesar de a expansdo de politicas sociais na década de 1990 iniciar uma
ampliacdo dos espacos a serem preenchidos pelos/as profissionais, ha ainda um
movimento na ampliagdo da precarizacdo do trabalho e principalmente das
condi¢Oes de trabalho. Silva (1999) destaca que,

No mercado de trabalho, o Assistente Social esta sujeito a duas ordens de
determinagdes histdricas: - a) uma estrutural, segundo a qual a sociedade
impde ao Servico Social certa condicdo na divisdo social e técnica do
trabalho ao requisitar da profissdo a prestacdo de servigos relacionados a
reproducdo social. (...) - b) outra conjuntural, segundo a qual os
Assistentes Sociais estdo sujeitos as oscilagfes e mudan¢as no mundo do
trabalho, que afetam os trabalhadores em geral (Silva,1999, p. 7-8, grifos do
autor).

Ou seja, a profissdo € moldada nos aspectos estruturais e conjunturais. No

gue cerca 0s aspectos estruturais, a profissdo deve atuar junto a reproducao social,
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exercendo a promocao do bem-estar social e lutando junto a sociedade para
diminuir as refracdes das desigualdades presentes, além de intervir diretamente nas
areas da salde, educacdo e assisténcia social. E valido destacar que nesse
contexto os/as profissionais ndo atuam de forma isolada, mas correspondendo as
demandas postas e buscando solu¢des adequadas conforme as politicas vigentes.

Por fim, o autor destaca a conjuntura politica e afirma que esta afeta
diretamente a atuacdo profissional — é de conhecimento que as flutuacbes no
mundo econdmico atingem toda a sociedade com as crises e as transformacgdes no
mundo, sendo assim, ha de fato um impacto na profisséo (Silva, 1999). Conforme o
cenario de incertezas aumenta para a sociedade, aumenta também para os/as
assistentes sociais, uma vez que ndo se pode atender as demandas de forma
imediata, tampouco se consegue resolu¢cdes com a isencdo do Estado, através do
corte de gastos com as politicas sociais.

O movimento conhecido como Estado Minimo, abre espaco para o0 que
chamamos de Terceiro Setor, que, de acordo com Mendes (2007), este esta
diretamente ligado ao processo de reestruturagéo do capital e se consolida a partir
da crise do capital, dando continuidade ao afastamento do Estado no que diz
respeito as areas econdmicas e sociais e podendo ser identificado no ciclo de
privatizacoes.

No que cerca o Estado Minimo,

Observa-se, com efeito, varias medidas concernentes ao "Estado Minimo":
suspensao de concursos publicos, demissdes de ndo-estaveis, extingdo de
servigos, contengdo de salarios, corrida a aposentadoria em face da
ameaca de perda de conquistas trabalhistas com as reformas em curso,
falta de incentivo na carreira e consequentemente desprofissionalizacdo
(Silva, 1999, p. 12).

Todas as medidas tomadas pelo Estado Minimo aproximam o terceiro setor da
responsabilidade social. Além disso, com a suspensdo dos concursos publicos, os
profissionais passam agora a se inserir nas empresas privadas, que podem estar ou
nao ligadas ao Servico Social conservador, além de levantar atribuicbes que

descaracterizem a profissdo. Apesar da suspensao dos concursos publicos,

De qualquer forma, é preciso considerar que, ainda na primeira metade da
década de 90, o poder publico continua a ser o grande empregador do
Assistente Social. No periodo de fevereiro a novembro de 1994, registrou-se
a oferta de 586 vagas para a profissdo. E o Estado de Sdo Paulo
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comparece com 56,3% das oportunidades de trabalho, seguido por Minas
Gerais, Rio Grande do Sul e Rio de Janeiro. Todavia, é curioso observar a
tendéncia a interiorizacdo da demanda. De fato, as chances de emprego
s8o cada vez menores na cidade de S. Paulo, deslocando-se para o interior,
com frequéncia pouco significativa na regido do ABCD (Silva, 1999, p.
12-13).

Ao considerar que os grandes centros da profissdo se destacavam na regiao
Sul e Sudeste do pais, ouso afirmar que os dados obtidos destas regides podem
refletir a tendéncia em ambito nacional. Em S&o Paulo, de acordo com a pesquisa
de Silva (1999), os/as profissionais estavam inseridos tanto em setores publicos
como em empresas privadas, realizando, contudo, diferentes funcées. Ademais,
os/as profissionais também estavam inseridos/as na Politica de Saude, através da
implantacdo do Plano de Assisténcia em Saude (PAS-SP), mas encontravam-se
subalternizados/as, uma vez que a responsabilidade de atendimento passa a ser de
uma cooperativa privada.

Esse movimento de transferéncia de responsabilidade liga-se a ideia de
gualidade e melhor desempenho da empresa, mas ndo ha uma perspectiva positiva
para profissionais inseridos/as nesse meio. Silva (1999) aponta que esse movimento
reflete em perdas das conquistas trabalhistas e na diminuicdo dos salarios dos/as
assistentes sociais em relacdo a outros profissionais. Em relagdo aos salarios, o
autor destaca ainda que sdo baixos no setor publico e mais altos nas empresas
privadas, tendéncia que ndo se aplica exclusivamente ao Servico Social (Silva,
1999).

Nas empresas privadas em S&o Paulo ha constante queda salarial quando se

trata de profissbes majoritariamente femininas,

Psicologia, nutricdo, enfermagem e servico social, profissdes tipicamente
femininas, comparecem com salarios de 40 a 50% inferiores aos daqueles
outros profissionais. E pode constituir mais um indicio da cultura
ocupacional que restringe ou subalterniza o acesso da mulher ao mercado
de trabalho, o fato de que, para as profisses ainda tipicamente femininas,
ndo se observa claramente como nas demais, a perspectiva de uma carreira
expressa, por exemplo, estagios “junior, pleno e sénior” (Silva, 1999, p. 25).

Como o perfil profissional da categoria € majoritariamente composto por
mulheres, essa reducdo faz com que os/as profissionais estejam inseridos/as em

Varios espacos socio-ocupacionais. No que diz respeito as demandas profissionais
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no ambito privado, estas estavam inseridas na forma de controle das necessidades

da classe trabalhadora, ou seja,

O principal instrumento do Servi¢co Social € o mapeamento anual de saude,
através da aplicacéo de questionario psico-social e programacédo de exames
clinicos e laboratoriais para todos os trabalhadores da empresa. A Divisao
elabora relatérios que sdo apresentados aos diversos setores da empresa,
indicando os fatores prejudiciais as relagbes de trabalho e a saude
ocupacional, que estejam a exigir equacionamento preventivo (Silva, 1999,
p. 28).

No estado do Rio de Janeiro, a pesquisa elaborada por Serra (2001) em
parceria com o Cress 72 Regidao, Abess, financiada pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq) e publicada pela Faculdade de
Servigco Social da Universidade do Estado do Rio de Janeiro (FSSO/Uerj), coletou
dados de 1994 a 1998 referentes ao mercado de trabalho e a funcdo social da
profissdo no estado. Os dados foram coletados junto aos empregadores dos setores
estatais, empresariais e entidades sem fins lucrativos em uma amostragem de 136
unidades de trabalho, 69 delas publicas, 41 empresariais e 26 entidades sem fins
lucrativos (Serra, 2001, p. 161). A autora aplicou um questionario com analises
acerca das caracteristicas do empregador, condi¢cdes de trabalho, valorizacado do
trabalho e demandas. No primeiro momento, Serra (2001) apresenta as formas de

flexibilizacao do trabalho,

Trata-se, assim, destas duas formas de flexibilizacdo que atingem a
estrutura produtiva e o processo de trabalho do assistente social: a que se
refere ao enxugamento do quadro de pessoal nas instituicdes investigadas e
a que institui a polivaléncia e a multifuncionalidade dos trabalhadores no
interior de seus processos de trabalho (Serra, 2001, p.171).

Sendo assim, no que se refere a carga horaria, foi identificado que em 91,6%
dos o6rgaos publicos federais os/as profissionais trabalham 40h, enquanto nas
estatais pode-se encontrar profissionais com 40h ou 20h semanais, movimento este
tratado por Serra (2001) como multiplicidade de carga horaria, uma vez que existem
profissionais concursados e terceirizados no mesmo espaco e seguindo a légica das
privatizacdes. No que diz respeito as entidades filantropicas, a carga horéria é de

20h e 30h nas organizacdes nao-governamentais. Para Serra (2001), a estratégia na
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reducdo das horas trabalhadas esta diretamente ligada a forma de reduzir os
salarios compativeis do mercado.

Outro ponto relevante da pesquisa € a reducdo de profissionais nas esferas
Federal e Estatal, enquanto hd o aumento consideravel nas demandas. Além disso,
as organizagcdes nao-governamentais mantém seus numeros de profissionais, mas
ha uma tendéncia de aumento de 100% nas solicitacdes para acdoes do Servico
Social. Para Serra (2001), quando se refere as condi¢cdes de trabalho, com a
diminuicdo do numero de profissionais e o aumento das demandas, h& sobrecarga
dos profissionais em exercicio. Além disso, 0 aumento das demandas das
organizacOes filantropicas e nao-governamentais demonstra a destituicdo das
Politicas Publicas Sociais, efetivando, portanto, o perfil neoliberal. E interessante
que a pesquisa do Rio de Janeiro se articula com o que foi apresentado por Silva
(1999) com relacdo a S&o Paulo, onde ha uma tendéncia a privatizacdo e
precarizacao do trabalho.

Com relacdo a Alagoas, foram consideradas dois periodos de pesquisas
acerca do mercado de trabalho: 1991 a 1992 e 1998 a 2000; sendo sistematizadas e
produzida, respectivamente, por Cabral (2019) e Trindade (2002) — esta Ultima
consistindo na publicagédo de um livro contendo inumeros autores. Sendo assim, 0s
dados obtidos serdo apresentados em seguida, a fim de caracterizar o perfil

De acordo com as pesquisas de Cabral (2019), no inicio da década de 1990,
87,3% dos/as profissionais estavam inseridos/as no setor publico, sendo as maiores
areas de atuacdo a saude (34,7%), a educacéao (13,8%), a assisténcia social (9,3%)
e 0 ensino superior (6,9%), enquanto a pesquisa referente ao periodo 1991-1992 foi
produzida pelo Conselho de Fiscalizacdo do Exercicio Profissional, através do Cras.
Além disso, a autora destaca que a pesquisa foi realizada em duas etapas, sendo o
levantamento de dados realizado através das instituicbes empregadoras e de uma
abordagem direta com os/as profissionais acerca da realidade das instituicdes
(Cabral, 2019). Dessa forma, a primeira etapa se deu com quase 100 instituicbes
empregadoras e foi considerado um universo de 980 profissionais inscritos/as no
Cras.

Cabral (2019) aponta ainda que apenas 693 profissionais, correspondente a
70,7% dos inscritos, estavam inseridos/as no mercado de trabalho, 185 (18,9%)
encontravam-se desempregados/as e 102 (10,4%) se encontravam com sua

inscricdo cancelada devido a inadimpléncia, transferéncia, aposentadoria ou morte.
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O ultimo dado é interessante, haja vista que a inadimpléncia é bastante tratada nas
Atas das reunides ordinarias do Conselho, chegando a um total de 495 profissionais
em 1996, e pode estar ligada ao mercado de trabalho e sua precarizacao.

No que diz respeito as institui¢des,

De acordo com os dados coletados no juntamente as instituicdes
participantes durante o levantamento do CRAS, 52% destas eram de
natureza publica, 41% de natureza privada, 5% de natureza filantropica e
2% eram ONGs — estas duas Ultimas compondo o chamado Terceiro Setor
(7%). Distribuidos nessas instituicdes, 87,3% dos Assistentes Sociais se
encontravam na publica e 10,8% na rede privada, o que permite a analise
de que ao mesmo tempo em que ndo existe muita disparidade entre as
instituicdes publicas e privadas, a insercdo desses profissionais € muito
maior da rede publica (Cabral, 2019, p. 49).

Considerando-se as pesquisas de Sao Paulo e do Rio de Janeiro, Alagoas
seguia a mesma tendéncia de concentracao de profissionais em instituicdes publicas
e também da crescente da rede privada, além da presenca do Terceiro Setor, que
nesse momento segue em pequena quantidade. No que diz respeito as institui¢coes,
Cabral (2019) apresenta os dados obtidos no Cras, que demonstram que 18%
dos/as profissionais estavam inseridos na saude, 17% na industria e 10% na
assisténcia social. Dessa forma, podemos verificar que, até 1992, Alagoas seguia a
mesma tendéncia dos estados do Sudeste.

No que cerca as tendéncias presentes no final da década de 1990, em
especifico de 1998 a 2000, Trindade (2002) utilizou os dados presentes no trabalho
realizado pela fiscalizacdo do Cress'®, relativos a 131 instituicdes visitadas, sendo
80,91% localizadas na capital Maceio e 19,08% no interior do estado.

No que se refere as instituicdes em que os/as profissionais estédo inseridos/as,
58,01% correspondiam ao setor publico, seguidos de 19,85% das instituicbes
privadas e 16,80% correspondentes ao Terceiro Setor. Esses dados demonstram
gue, conforme apresentado anteriormente, havia uma constante crescente nas
instituicbes privadas e do Terceiro Setor, além disso, a atuacdo no setor publico
ainda segue a maioria, embora tenha sofrido queda de 29,29% em um intervalo de
tempo de seis anos.

Sobre as areas de atuacdo, 27,27% das 131 instituicdes pesquisadas por

Trindade (2002) sdo 17,53% da assisténcia social e 12,98% da area de recursos

18 Nesse periodo ja haviam sido modificadas as siglas, portanto, no texto havera a mudanca de Cras
para Cress, quando abordado o periodo apés 1993.
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humanos. Os dados referentes a atuacdo profissional na area de recursos humanos
surgem brevemente nas pesquisas referentes ao inicio da década de 1990 e
passam a se destacar ao final da década, ademais, de acordo com Oliveira (2007), a
area dos recursos humanos diz respeito as demandas postas, requisicbes e
competéncia profissional na resposta delas — ou seja, o/a profissional atende com
maior facilidade apenas aos objetivos das empresas.

Quanto a meédia salarial dos/as profissionais, ela vai variar conforme a
instituicdo. De acordo com Carvalho (2007), os dados apresentados na década de
1990 demonstravam que 68,4% dos/as profissionais se inseriam na assisténcia
social, enquanto na década anterior o percentual era de apenas 10,73%. Quanto a

média salarial, a autora aponta que:

Os assistentes sociais recebem em média de 3 a 6 salarios minimos (em
40% das instituicdes), seguidos de até 3 salarios em 25% e apenas 20% o0s
assistentes sociais possuem remuneracao entre 6 a 9 salarios, enquanto
5% recebem mais de 9 salarios. Quanto a carga horaria de trabalho dos
assistentes sociais, observamos em primeiro lugar (36,36%) as 20 horas
semanais, seguidas de 27,27% das instituicdes em que a carga horaria € de
40 horas semanais e 22,72% com 30 horas semanais (Carvalho, 2007, p.
162).

Além disso, conforme citado anteriormente, a insercdo profissional em
instituicées privadas ou do terceiro setor pode gerar uma descaracterizacéo, fazendo
com que estes ndo sigam as normativas da Lei de Regulamentacgéo, tampouco do
Caédigo de Etica profissional. Carvalho (2007) coleta os dados de 1998 a 2001 e
neles aponta que os dados do Cress referentes a area de assisténcia social
apontam que 85,17% das instituicbes visitadas ndo possuem plano de intervencéo,
embora seja necessario implantar e executar os projetos e programas oferecidos
pela Politica de Assisténcia Social a nivel federal.

No que se refere a atuacdo dos/as assistentes sociais nos Recursos
Humanos, esta pode ser preocupante. Oliveira (2007) trouxe a preocupacgéo quanto
a descaracterizacdo profissional, onde os/as profissionais ndo possuem e/ou nao
conhecem seus objetivos de trabalho e funcdes, além disso, a autora apresentou
que 57,1% dos/as profissionais ndo reconhecem o Caodigo de Etica mais recente,
42,8% nao tém conhecimento da Lei de Regulamentacdo e 57,1% desconhecem o
novo projeto ético-politico da profissdo; igualmente, ndo ha encontro de atitudes

ousadas dos/as profissionais, sendo seguido um perfil conservador.



53

Esse percurso foi importante para que se possa compreender 0s avangos da
década de 1990 na profissdo, desde o que cerca a formacao profissional até o
mercado de trabalho. Como € de ciéncia, a profissdo de Servico Social atua em
iniciativas que enfrentam as expressdes da questdo social através das politicas
publicas sociais, dessa forma, a década de 1990 consolida a profissdo no Estado
brasileiro através da publicacdo da nova Lei de Regulamentacdo da Profissdo, dp
Cédigo de Etica e dos demais avancos acerca das politicas sociais. E valido
ressaltar que a década de 1990 foi marcada por profundas crises econbmicas que
levaram aum aprofundamento do neoliberalismo, dificultando a aplicacdo das
politicas publicas sociais.

Na apresentacdo dos dados acima, € possivel identificar que as
transformacdes no mundo politico-econdmico, a niveis nacional e estadual,
moldaram o mercado de trabalho do/a assistente social. Embora o avango no
espaco para atuacao frente as politicas sociais, 0 neoliberalismo e sua reducao no
financiamento das politicas fazem com que haja um crescimento na precarizacdo do
trabalho, obrigando a adaptac@o aos espacos socio-ocupacionais disponiveis e, por
muitas vezes, a insercao em instituicées que nao respeitam as normas profissionais,
gerando preocupacdes sobre a identidade e a ética na préatica.

No que diz respeito a ampliacdo da municipalizacdo das politicas sociais,
embora ofereca novas oportunidades de campo de trabalho, também insere o/a
profissional em situa¢Bes vulneraveis, considerando que muitas vezes ndo ha um
apoio necessario da instituicdo. Além disso, péde-se identificar que os/as
profissionais estavam inseridos majoritariamente nas politicas de saude e
assisténcia social, com prevaléncia nas instituicbes publicas, apesar dos avancos
privados e ndo-governamentais.

Nesse contexto, é valido destacar que a pesquisa cientifica nesta tematica na
década chama a atencéo dos/as profissionais para o seu cotidiano, entendendo as
suas fragilidades e sobrecargas. Ou seja, ao refletir sobre as pesquisas, podemos
considerar que esse exercicio como uma ponte entre a pratica e a teoria, a qual

pode funcionar como subsidio para intervencdes efetivas.
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4 CONSIDERAGCOES FINAIS

A elaboracdo do presente estudo teve como propésito assimilar a
consolidacdo profissional na década de 1990 em Alagoas. Dessa forma, fez-se
necessario um acompanhamento do contexto social, politico e econdmico do Brasil e
de Alagoas no periodo posterior a Ditadura Militar, especialmente do
pos-Constituicdo de 1988, quando se estabeleceram as bases das politicas sociais
na década de 1990, onde atuam assistentes sociais.

As repressbes presentes durante o governo militar, posteriormente
representaram uma abertura para a necessidade da participacdo popular nas
demandas do pais, que se concretizada com a redemocratizacdo e a publicacdo da
Constituicdo Federal de 1988 — momento de vitéria para as lutas constantes dos
movimentos sociais e também da categoria profissional, que se encontrava inserida
com veeméncia no meio popular. Ademais, esse periodo também assegura a
necessidade profissional no pais, com a efetivacdo dos direitos sociais e da
Seguridade Social, que se torna a area de atuagao profissional por exceléncia.

O inicio da década seguinte também €& de diversas mudancas, mas nao
mudancas propicias ao social. Os governos que assumem 0 pais na década de
1990 realizam as principais modificacdes na economia brasileira, assumindo um
distanciamento das politicas sociais e demonstrando a inser¢do do neoliberalismo
no pais. Esse distanciamento ocorre junto ao incentivo de moderniza¢do mais amplo
para o mercado industrial brasileiro, além de o Estado assegurar um financiamento
insuficiente destinado as politicas sociais, passa a realizar a transferéncia de
responsabilidade para empresas privatizadas, terceirizadas e do terceiro setor.

Ainda no contexto econdmico, Alagoas seguia 0S mesmos aspectos da
economia nacional, mas com certo atraso. E valido observar que o estado seguia no
comando dos grandes nomes das familias oligarquicas desde a década de 1950,
mantendo o incentivo as industrias sucroalcooleiras sem uma modernizacdo ou
estudo econdmico para melhora no perfil financeiro estadual. Além das induastrias,
Alagoas possuia também o setor publico como maior empregador, com cargos
principalmente da area de seguranca publica, mas a partir da crise financeira
durante a década de 1990, perde significativamente estes profissionais nos setores
publico e privado, aumentando assim os dados relacionados aos desempregados. A
diferenca exorbitante entre a distribuicdo de renda no estado estava ligada as
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inddstrias e seus governantes, uma vez que estas pertenciam aos grandes nomes
oligarquicos do estado, motivo pelo qual havia um redirecionamento de apoio
financeiro a elas.

A época, Maceio registrou um aumento do processo de éxodo rural, uma vez
gque com o empobrecimento das grandes massas populacionais ocorreu este
movimento de mudanca para a capital em busca de melhores condicbes de emprego
e de vida. Apesar disso, esse movimento se caracterizou com a ampliacdo
desregular na cidade e, sem infraestrutura suficiente para tal acolhimento, gerou
novas expressoes da questado social no estado.

Conforme citado anteriormente, a logica neoliberal defende a menor
participacdo do Estado, dando preferéncia a adesédo de um sistema privado. No que
aborda as politicas sociais, 0 sistema neoliberal reduz o investimento publico e o
transfere para empresas privadas ou do terceiro setor, aumentando, portanto, 0s
espacos de carater assistencialista. Sendo assim, com a sua énfase no mercado e
na reducdo do seu papel, ocorre uma influéncia negativa no cotidiano da sociedade,
gue nado possui garantia dos seus direitos basicos. Ademais, no tocante ao cotidiano
do/a profissional de Servico Social, o/a profissional passa a lidar com inUmeros
desafios, como a falta de estrutura e de recursos suficientes para a efetivacdo das
politicas sociais.

No tocante a categoria profissional e ao engajamento nas pautas politicas
durante a redemocratizacdo, esta teve um papel importante na Constituicdo Federal
de 1988, com a definicho da Seguridade Social enquanto meio de atuacao
profissional. Apesar disso, 0s cortes e o0 distanciamento do ambiente estatal
afetaram diretamente a forma de assegurar os direitos sociais, sendo necessaria a
atuacao profissional em ambientes privatizados e de terceiro setor, modificando,
portanto, o0 mercado de trabalho profissional.

Apesar das mudancas ocorridas, o/a profissional de Servico Social se
manteve comprometido com os debates sociais e com a busca por um
reconhecimento profissional no pais. Dessa forma, através das articulacbes dos/as
profissionais sdo obtidas diversas conquistas, como a aprovacao da Lei n° 8662 de
1993, que trata da Regulamentacéo Profissional no pais e a atualizacdo do Cédigo
de Etica Profissional do/a Assistente Social, onde ocorre a incorporacéo de todas as

modificacdes presentes no ambito tedrico e préatico, assegurando a presenca de uma
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perspectiva critica e plural, além de especificar atuacdes privativas e participacdes
em equipes multidisciplinares.

No aspecto da formacdo profissional, as revisdes curriculares ocorridas em
1982 e 1996 marcam a importancia do debate critico e ético durante toda a
formacao, além disso, o periodo também €é marcado pelo avanco da pesquisa
cientifica através das po6s-graduacdes no nivel stricto sensu no pais.

No que cerca o mercado de trabalho a niveis nacional e estadual, pode-se
encontrar semelhangcas e a tendéncia da ascenséo da privatizagdo e do terceiro
setor, que marcam a presenca de novos espagos soOcio-ocupacionais. Ademais,
apesar das pesquisas apontarem o0 setor publico com uma maior presenca
profissional, € registrada nesses ambientes a presenca de infraestruturas e de
recursos insuficientes para a atuagao profissional, dificultando a garantia dos direitos
sociais.

Em Alagoas, a pesquisa demonstra a presencga profissional no ambiente dos
Recursos Humanos e aumento significativo de profissionais inseridos/as em
empresas terceirizadas e de terceiro setor na década de 1990 — um reflexo das
modificacdes societarias do periodo. Além disso, é importante reforcar a presenca
do Cress 162 Regido na analise desses espacos, uma vez que as gestdes e seus
conselheiros demonstram, através das Atas pesquisadas, forte compromisso em
entender as vivéncias e o perfil profissional em Alagoas.

Em suma, a analise elaborada demonstra uma viva presencga profissional na
busca por avancos no meio de formacédo e atuacdo, em niveis nacional e estadual,
demonstrando sua oposi¢cdo ao capitalismo e atuando préximo aos movimentos
sociais e na busca pela efetivacdo dos direitos sociais. No que aborda a pergunta
inicial do trabalho, pode-se concluir que a consolidagdo profissional esta
intrinsecamente ligada ao contexto social, politico e econébmico de Alagoas, bem
como as normativas Federais e Estaduais que asseguram a profissdo. Ademais, a
década de 1990 demonstra fortalecimento e engajamento da categoria frente as

adversidades vivenciadas pelas mudancas societérias.
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