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RESUMO

A informalidade pode ser pensada enquanto uma possibilidade dentro da comunicacao,
explorando adequacdes linguisticas para que a mensagem se conecte ao ambiente em que sera
transmitida e ao publico para quem ela esta direcionada. Desta forma, o presente trabalho possui
o0 potencial de abrir didlogos sobre como aconteceu o estabelecimento dos padrbes e como eles
foram excludentes ao longo da histéria, ao segmentar uma sociedade plural, mediante critérios
normativos e socialmente valorizados. Portanto, o objetivo é analisar a influéncia do uso de
uma linguagem informal em meios jornalisticos de internet, por meio das manchetes presentes
no Jornal da Diva, postas em contraposi¢cdo com manchetes de jornais tradicionais. Os métodos
cientificos escolhidos para desenvolver esta pesquisa foram a andalise semi6tica, analise de
conteldo e sociolinguistica. Logo, foi possivel identificar que o uso da lingua informal permite
uma maior expressividade e, dentro do ambiente online, pode ser desenvolvido de maneira
abrangente, como tém feito os criadores de conteido, que seguem tendéncias, se baseiam nos
algoritmos e dialogam diretamente com o publico e com marcas. Por outro lado, o comunicador,
por mais que apresente resisténcia em relagdo aos novos meios, deve utilizar destas ferramentas
para se inspirar e evoluir sua pratica, afinal, o objetivo é comunicar a todos, de maneira

igualitaria.
Anélise de contetdo e sociolinguistica

Palavras-chave: linguagem informal, adequacdo linguistica, analise de conteldo,

sociolinguistica, manchetes, webjornalismo.



ABSTRACT

Informality can be thought of as a possibility within communication, exploring linguistic
adaptations so that the message connects with the environment in which it will be transmitted
and the audience it is aimed at. In this way, this work has the potential to open up dialogues
about how standards were established and how they have been exclusionary throughout history,
segmentinga plural society by means of normative and socially valued criteria. Therefore, the
aim is to analyze the influence of the use of informal language in internet journalistic media
through the headlines in Jornal da Diva, set against the headlines of traditional newspapers. The
scientific methods chosento carry out this research were semiotic analysis, content analysis and
sociolinguistics. It was therefore possible to identify that the use of informal language allows
for greater expressiveness and, within the online environment, can be developed in a
comprehensive way, as content creators have done, following trends, relying on algorithms and
dialoguing directly with the public and with brands. On the other hand, communicators,
however resistant they may be to new media, should use these tools to inspire themselves and

evolve their practice, after all, the aim is to communicate with everyone, equally.

Keywords: informal language, linguistic appropriateness, content analysis, sociolinguistics,

headlines, web journalism.
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1. INTRODUCAO

O objetivo desta pesquisa é debater as diferentes formas de linguagem, explorando seus
usos e limites, para entender como a comunicacdo e a informacdo tém cumprido seus papéis
dentro de uma proposta diferente de jornal, nos parametros das novas geracoes. Afinal, o mais
importante é a formaescolhida parainformar ou que a informacao sejacompreendida? O ponto
principal é discutir a necessidade de uma adequacdo linguistica da mensagem que dialogue com
a plataforma em que esté inserida e com o publico que se deseja alcangar.

Se faz cada vez mais necessario estar aberto a mudancas nos dias atuais, considerando
que as relagfes ndo sdo imutaveis e que devemos nos adequar a elas para alcancar melhores
resultados. Repensar estruturas, ponderar praticas e se manter atualizado sobre as préaticas
comunicativas levao comunicador a considerar a informalidade como um meio possivel e uma
forma de melhorar resultados.

Para facilitar acompreensao e melhor embasar a discusséo proposta, o presente trabalho
se divide em trés partes. Inicialmente, exploramos a origem da comunicacdo formal, enquanto
proposta consolidada e que exerce uma influéncia na construcdo da opinido da sociedade,
funcionando também como um dispositivo de controle de narrativas (Teixeira, 2015; Grillo,
2005). Fazem parte do debate nesse primeiro momento questdes como a validacao social por
priorizacdo dos modelos padronizados de comunicar, assim como a dificuldade de adequacéo
de jornalistas mediantes as novas formas de comunicar (Faraco, 2008; Oliveira, 2011; Valente,
2007).

Por outro lado, na segunda parte, o foco € o debate sobre a informalidade como uma
possibilidade. Paraisso, faremos um paralelo entre o potencial de abrangéncia da comunicacao
informal frente ao preconceito linguistico sofrido por comunidades inteiras, uma préatica que
por si sé configuraum ataque a criacdo de uma sociedade democratica, criticae plural (Martins,
2017; Costa, 2017; Zortéa e Snichelotto, 2019). Ainda nesse momento, a limitacdo das
discussdes nos ambientes universitarios e a crescente presenca de elementos informais no
mercado comunicativo serdo pontos de debate para entender 0s avangos necessarios, 0S
existentes e gerar um questionamento sobre os motivos que o fazem surgir (Pelinson;
Mengarda, 2011; Brand&o, 2011).

A Ultima etapa deste trabalho envolve a realizacdo de analise semidticae linguisticado
Jornal da Diva, explorando a forma como os criadores de contetdo se apropriam da tarefa de

comunicar por meio da internet, sem abrir m&o de suas caracteristicas pessoais.
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Para desenvolver as analises deste trabalho, nos amparamos numa metodologia que
envolve estudo de caso, analise de contetdo, por meio de uma abordagem sociolinguistica, e
principios da semidtica. Num primeiro momento, abordando as caracteristicas visuais que se
relacionam com signos e que compdem a estética adotada pelo Jornal da Diva, escolhidas
justamente para gerar uma identificacdo com padrdes nacionalmente reconhecidos, como sera
detalhado na secéo correspondente.

O uso da semidtica se faz crucial para entender processos de transmissao de
significados, Lima e Carvalho (2012) explicam sua importancia pela pluralidade de usos, uma
vez que estuda todos 0s signos, 0 que representam e 0s seus impactos para o publico, sendo
crucial para estudar a transmissdo de significados de uma mente para outra.

A partir dessas anlises, foi possivel identificar o impacto da influéncia da identificagéo,
da valorizacdo do feedback do publico, assim como a construcdo estrutural e comunicativa para

que seja possivel interagir de maneira efetiva e colaborativa com o publico.
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2. ESTRUTURA FORMAL: UM MECANISMO DE CONTROLE

Fruto do processo de evolugdo social, comunicativa e técnica — considerando o
surgimento das impressdes e dos livros como seus predecessores —, 0 jornal, assim como o fazer
jornalistico, surge com a funcdo de aproximar publicos, ou seja, facilitar a comunicagéo entre
os diferentes grupos sociais.

TransformacGes foram feitas no que diz respeito a forma de falar sobre os
acontecimentos. E o que destaca Pivetti (2006, p. 31) ao enfatizar que a partir do surgimento
do jornal “morre a narrativa que sugere, ¢ nasce a informacao que impde”, no sentido de se
distanciar da liberdade linguistica proporcionada pelos livros, para que fosse possivel fazer uso
de textos mais assertivos, focados nos fatos e seguindo uma logica de construcao.

De acordo com a autora,

[...] se para os livros 0 romance representaria o Gltimo estagio simbolico de
uma comunicacdo baseada nos principios narrativos dos quais ele proprio se
desvinculava, o jornal representava o primeiro estagio de um outro modelo de
comunicacdo, sempre ancorado na palavra escrita — a informacéo (Pivetti,
2006, p. 32).

Essa légica de construcao se fortifica a partir da incorporacdo de manuais de redacéo,
desenvolvidos e divulgados por veiculos de comunicagdo, “[...] a partir do inicio da década de
oitentae, em maior escala, do inicio da de noventa, a circular além do ambito das redagdes dos
jornais”, como ¢ destacado por Grillo (2005, p. 1). Para a autora, esses manuais funcionam
como elemento de reproducdo de umanormaa ser seguida, ao especificar um padréo linguistico
a ser seguido.

Ao analisar o manual de redacéo de alguns jornais tradicionais, Grillo conclui que:

[...] Por meio de seus exemplares e de seus manuais, que se tornam
instrumentos de ensino, 0s jornais assumem o lugar da escola e da gramatica
na missdo de disseminar a verdadeira lingua. Essa tarefa ganha conotacdes de

batalhano manual de O Estado de S. Paulo, que vé& os desvios como ameacas
que precisam ser combatidas (Grillo, 2005, p. 2).

Segundo classificacBGes propostas pelo professor Joseé Marques de Melo em 1985,
amparado nos trabalhos de Beltrdo, em 1976, o jornalismo pode ser classificado de acordo com
a intencdo da reproducdo da realidade, resultando em géneros de opinido e informacéo, o
primeiro baseado em argumentos, proveniente de um especialistae reservado especialmente a
colunistas; enquanto este Gltimo é amplamente mais difundido, compreendendo a noticiae a

reportagem (Seixas, 2009, p. 56).
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2.1 Comunicacdo formal, controle de discursos e validacéo social

E fundamental considerar quem € o publico-leitor que se pretende alcancar, uma vez
que esse detalhe guia e define a forma como se faz jornalismo, isso na tentativa de “encurtar a
distancia que separa o emissor do receptor”, como destaca Pivetti (2006, p. 33). A autora
entende ainda que a comunicacdo passa por modificacbes, acompanhando 0s avancos
tecnoldgicos e sociais.

De qualquer maneira, conforme Genro Filho (1996, p. 10 apud Oliveira, 2011, p. 694)
“[...] o jornalismo ¢ investigado, via de regra, como producdo ideoldgica que emana das
estruturas subjacentes em que se organiza a mensagem”, ou seja, adotou-se para o jornalismo
umaestrutura de linguagem formal e factual que aproxima o leitor e garantia respeito para quem
o faz.

Ao fazer a reconstituicdo de fatos para o publico, agrupando a linguagem para melhor
construir os discursos, o jornalismo contribui para a formacao de sentidos, ajudando a compor
a opinido publica, redefinindo a influéncia da informacdo na sociedade e garantindo seu status
como elemento chave para 0 avango.

Por mais que se crie um imaginario de que existe uma neutralidade, e que 0s jornais
mais tradicionais e mais respeitados se atenham apenas a informacdo, a propria escolha de
pautas e a construcdo das producgdes seguem propostas editoriais, que direta ou indiretamente,
produzem um sentido especifico antes mesmo dos fatos se desenvolverem. Amparando-se nas
contribui¢des de Genro Filho (1996), Oliveira (2011, p. 696) destaca que “[...] aquilo que ndo
é objetivo na noticia é incluido na noticia pela subjetividade do jornalista”.

Em outras palavras, o jornalismo se fortificana medida em que constroi parametros de
producdo, que envolvem aspectos técnicos e comunicativos e que sugerem uma linguagem de
acordo com uma norma e um dominio editorial, por parte de jornalistas, do qué e de como os
fatos serdo informados ao publico.

Para entender como funcionam as normas ou registros e posteriormente detalhar
vantagens e desvantagens, locais apropriados de utilizagcdo, ou ainda a necessidade de
transformacdo da forma que construimos as informacGes escritas, nos apoiaremos nas
contribui¢oes de Coseriu (2004, p. 122), quando relaciona norma a um “fato tradicional, comum
e constante, ainda que ndo necessariamente funcional”, podendo ser, por exemplo, regional,
rural, popular, juvenil, culto ou padréo.

No entanto, no que diz respeito propriamente as normas culta e padrao, Faraco (2008

apud Teixeira, 2015), afirma que a norma culta esta ligada ao jeito que geralmente pessoas
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altamente escolarizadas falam, podendo ser diversa e ampla, enquanto a norma padrao, como o
proprio titulo sugere, versa e caminha em direcdo a uma padronizacdo dos processos de
comunicagao.

Teixeira (2015, p. 54) questiona ainda a supremacia da norma padrdo brasileira,
retomando a sua origem, ao destacar que esta foi constituida no Brasil como “fruto de um
projeto politicode nacdo e de Estado da elite brasileiracom o intuito de aproximar as culturas
portuguesas e brasileira”, uma vez que se baseia em modelos de escrita feitos por portugueses
do periodo do romantismo.

Tecendo uma critica a como a comunicagdo se organizou ao longo dos anos, Lage
(2006) aponta que:

Do ponto de vista da eficiéncia da comunicagdo, o registro coloquial seria
sempre preferivel. E mais acessivel para as pessoas de pouca escolaridade e,
mesmo para as que estudaram ou lidam constantemente com a linguagem
formal, permite mais rapida fruicdo e maior expressividade. No entanto, o
registro formal é uma imposicdo de ordem politica, esteja ou ndo em lei. A

pressdo social valoriza seu emprego e qualifica de erro todo desvio (Lage,
2006, p. 49).

Por mais que, de acordo com Bagno (2002, p. 35), jornalistas estejam mais atrelados a
defesa da norma padrao, na pratica “[...] a imprensa escrita se revela também muito permeavel
a todas as formas linguisticas que caracterizam o portugués brasileiro culto contemporaneo”, o
mesmo que valoriza as diferencas linguisticas e as usa para se aproximar no leitor.

De acordo com os estudos revisitados por Teixeira (2015), a autora destaca que “as
investigacdes descritivas do PB (Portugués Brasileiro) das ultimas décadas [...] demonstram a
disparidade entre as regras prescritivas das gramaticas tradicionais e os usos efetivamente
praticados pelos brasileiros, inclusive em contextos monitorados de fala e de escrita” como
evidenciando em sua analise dos manuais de redacdo do Folha de S. Paulo e do Estado de S.
Paulo em perspectiva com textos produzidos por jornalistas colaboradores dessas empresas.

Portanto, a comunicagdo deve ser entendida como “[...] a ponte que torna
compreensiveis os fenomenos de massa da sociedade moderna” (Marcondes Filho, 1989, p. 10),
enguanto se adapta as normas regentes e veicula ideologias. Entretanto, jornalistas, ou
comunicadores de modo geral, podem apresentar contrapontos e questionar os padrdes
socioculturais dominantes dentro de suas proprias fungdes.

Se tratando especificamente do controle de discursos e do uso da linguagem no
jornalismo, € preciso entender que existe uma linha ténue entre se ater aos fatos ou usar do

jornal para disseminar ideologias especificas descaradamente, e ndo diz respeito propriamente
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a linguagem, mas a quem faz uso dela. Uma vez que, segundo Oliveira (2011, p. 700), “[...] a
linguagem apenas reinscreve conflitos exteriores e desse modo, a presenca da ideologia na
linguagem ¢ atribuida somente a subjetividade”.
[,..] pode-se dizer que os aspectos que circunscrevem a linguagem jornalistica
sdo: os registros de linguagem que incluem as palavras, as expressoes e as
regras combinatorias que sdo possiveis tanto no registro coloquial, quantono
registro formal; o processo de comunicagdo, em que prevalece a busca por

enunciados mais referenciais, mais concretos; e finalmente os compromissos
ideoldgicos (Oliveira, 2011, p. 702).

No entanto, se instaurou uma maneira padrdo de comunicacao jornalistica, baseada na
norma padréo, que na tentativa de atingir as massas e obter prestigio ou validacao, desconsidera
a diversidade linguistica dos povos e o carater mutavel de suas estruturas, uma vez que as
sociedades se transformam de acordo com 0 tempo e 0 espagco em que Se encontram, assim
como pelos artificios tecnoldgicos que dispdem.

Concordamos com Oliveira (2011), quando a autora destaca a importancia da superagédo
do ideal de que cabe aos jornalistas controlar o sentido das mensagens, uma vez que o fazer
jornalistico deve acompanhar as transformacdes, precisa ser amplo e almeja alcancar a todos.

[...] a linguagem jornalistica concilia dois interesses: a tentativa de uma
comunicacdo eficiente e, a0 mesmo tempo, ter uma aceitagdo social,
ocorrendo, desse modo, uma mistura da linguagem formal com a coloquial,

principalmente em sua expressdo oral e, hoje, também muito presente em
jornais na web (Martins, 2016, p. 08).

Defendendo uma norma-padrdo brasileira para o seculo XXI, Faraco (2020) afirma,
durante palestra online, que o ““[...] projeto da norma-padrdo que ocupou a elite letrada no Brasil,
no fim do século XIX e comeco do século XX, acabou num estrondoso fracasso, por ferir
excessivamente o censo linguistico dos falantes brasileiros urbanos e letrados”, resultando em
uma inseguranga comunicativa, na populacdo de modo geral, até mesmo nos ambientes
universitarios.

[...] outro evidente sinal de fracasso desse projeto esta nas famosas listas que
circulam entre nds, contendo os chamados ‘erros mais frequentes’ ou ‘erros
mais comuns’, ha mais de 100 anos, ha mais de um século, portanto, essas
listas se repetem, exatamente com 0s mesmos pretensos erros, ou seja, ha mais
de um século que se bate na mesma tecla, sem qualquer efeito pratico. Ou os
tais erros ndo sdo erros, ou a culturado erro, que tem orientado nossas rela¢ées

com o portugués brasileiro, € um equivoco muito nocivo (Faraco, 2020,
online).

Portanto, Faraco (2020, online) refor¢a que “precisamos de uma padronizagdo que nao

desmerece a complexidade e a exuberancia da variacao linguistica do portugués brasileiro”,
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uma vez que “a tradicdo normativa escolar opera com rigidez e se sustenta numa cultura do

erro, o horizonte que estamos a desbravar ¢ o da flexibilidade e o da cultura da adequagao”.

2.2 Ainternet como meio comunicativo e a aversdo do comunicador a mudanca

A internet possui um papel fundamental na construcdo da sociedade, uma vez que
possibilitaa diminuicdo da distancia entre tempo e espaco, conectando pessoas ao redor do
mundo em questdo de segundos, ou seja, facilitando o intercdmbio entre diferentes culturas.

Como foi destacado por Monteiro (2001), a internet atual é fruto de influéncias
histéricas polarizadas, pois desenvolveu-se como uma ferramenta de comunicacdo militar
alternativa, com intuito de superar as dificuldades do contexto de conflito mundial e garantir
vantagem aos Estados Unidos.

O autor detalha esse processo de construcdo, destacando que:

[...] Um grupo de programadores e engenheiros eletrénicos, contratados pelo
Departamento de Defesa dos Estados Unidos, desenvolveu o conceito de uma
rede sem nenhum controle central, por onde as mensagens passariam
divididas em pequenas partes, que foram chamadas de “pacotes”. Assim, as
informacdes seriam transmitidas com rapidez, flexibilidade e tolerancia a
erros, em uma rede onde cada computador seria apenas um ponto (ou “n6”

que, se impossibilitado de operar, ndo interromperia o fluxo das informacées
(Monteiro, 2001, p. 28).

Do surgimento conceitual e uso militar na década de 60, até o final do século XX, a
internet se estruturou enquanto um mecanismo voltado para a troca de informac6es académicas
dentro do &mbito governamental, até que a partir de 1995, com as iniciativas de disponibilizar
essa tecnologia para o publico geral. Sob gestdo ndo governamental, houve a incorporacéo de
uma grande quantidade de novos USUarios.

No Brasil, o efeito ¢ o mesmo. De acordo com Monteiro (2001, p. 28), “[...] o numero
de usuarios aumentou quase 1000%, passando de 170 mil (janeiro/1996) para 1,3 milhédo
(dezembro/1997)”. O efeito continua até os dias atuais, de acordo com matéria publicada pelo
portal do G1, baseada na pesquisa TIC Domicilios, 0 acesso a internetem 2023 aumentou para
84% da populacéo brasileiracom 10 anos ou mais, totalizando um montante de 156 milhdes
de pessoas.

“[...] Menos invasivo que o telefone e menos formal que uma carta” a internet possui o

poder de criar uma comunicacdo interpessoal, ideal para criar relacGes entre pessoas. Para
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Monteiro (2001), a internet pode se encaixar no conceito de comunicagdo de massa, ainda que

existam controvérsias.

Tabela 1: Caracteristicas dos meios de comunicacdo de massa

1. S&o operados por organizacdes amplas e complexas;

2. Sdo capazes de difundir suas mensagens para milhares ou até milhdes de

pessoas, utilizando recursos tecnolégicos sustentados pela economia de mercado;

3. Falam para uma audiéncia numerosa, heterogénea, dispersa geograficamente e

andnima;

4. Exercem uma comunicagdo de um s6 sentido, ainda que possuam algum sistema
de feedback.

Fonte: Monteiro, 2001.

Considerando que a comunicagdo de massa possui as caracteristicas listadas
previamente, a internet possui a maioria desses elementos, porém “[...] permite que apenas uma
pessoa, utilizando apenas um computador simples e uma linha telefénica, sem grandes
despesas, faga 0 mesmo, disponibilizando contetidos para potencialmente a mesma audiéncia”
(Monteiro, 2001, p. 32).

Outra critica levantada pelo autor em relacdo as caracteristicas da comunicacdo de
massa é que com a internet a comunicacgao nao precisater apenas um sentido. Afinal, o usuario
pode definir quando e quais contetdos quer receber, possuindo o poder de controle de consumo
que nao era percebido pela TV ou réadio, por exemplo.

Corroborando com esse pensamento, Hoewell e Gruszynski (2017, p. 4) destacam que
“[...] a difusdo de videos pelas plataformas de redes sociais descentralizou a produgdo e a
disseminacdo de noticias, tornando-as mais acessiveis a pessoas de interesses diversos”. A
contrapartida existente é o controle do que é publicado, no cenario em que informacg6es podem
surgir de varias fontes, nem sempre com o devido rigor aos fatos, o aumento de desinformacéo

por proliferacdo de informacdes falsas é inevitavel.
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De qualquer maneira, corroborando a afirmacdo de Castells (1999), que associa o
impacto da internet como algo revolucionario equivalente a posse dos meios de producéo do
periodo da sociedade industrial, Monteiro (2001) destaca que:

Este é um fato inédito, que transforma radicalmente o ambiente da
comunicacdo de massa e da a Rede caracteristicas de um espaco democratico
por exceléncia, umaespécie de “agora eletronica”, onde minorias e maiorias,

grandes e pequenos podem compartilhar o mesmo espaco (Monteiro, 2001,
p. 33).

No entanto, seria inocéncia pensar que 0s avangos e transformacdes de pensamento
acontecem rapidamente, mesmo com o surgimento de novos meios e praticas, visando o
objetivo de melhor interagir com o publico ao qual se direciona, confirmado através da inter net
e das produces online.

Paradoxalmente, Fantin e Girardello (2009) destacam o aparecimento de um otimismo
ingénuo em relacdo a internet, baseado na promessa de uma comunicacao igualitaria e
multidirecional. Ancorados nos estudos de Sorj (2003), os autores destacam que, no caso dos
Estados Unidos, “[...] a universalizagao do acesso a Internet nos ultimos anos ndo diminuiu a
desigualdade social, pelo contrario”, acabou contribuindo para a amplia¢do do abismo entre
essas realidades (Fantin; Girardello, 2009, p. 72).

Outra questdo levantada pelos autores € o duplo analfabetismo, funcional e digital.
Afinal, ter tecnologia sendo disponibilizada pelo governo em escolas, ndo é garantia de saber
utiliza-la, se ndo vier acompanhada de um programade capacitacdo de professores, paratornar
0 acesso tecnoldgico de fato alcancavel.

[...] Aunque la brecha tecnoldgica se refiere casi siempre a infraestructura,
considera que posee diversas dimensiones (acceso, conocimiento, cultura,
democracia, etc.) y que se manifiesta de maneras diferentes segin las
culturas. Asimismo, considero que el abismo entre las naciones se reproduce

al interiores de los Estados entre regiones ricas y pobres, asi como entre los
ciudadanos (Druetta, p. 30, 2002).

Portanto, o problema vai além da existéncia ou ndo de uma infraestrutura, sofrendo
influéncia do local em que é instalada e da existéncia de uma assisténcia préviae posterior para
melhor uso dos recursos. Por esse motivo, 0 abismo tecnoldgico ainda permanece enraizado;
quanto maior for o controle exercido sobre as pessoas, mais facil sera influencia-la. Afinal,
uma sociedade acritica se torna facilmente manipulével. Entretanto, Demo (2000)

complementa esse ponto enfatizando que:
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O problema da informacdo manipulativa, contudo, ndo deveria nos perturbar
em demasia, porque lhe faz parte. Quando nos surpreendemos com efeitos
manipuladores dos noticiarios da televisdo, por exemplo, damos um atestado
de incrivel ingenuidade, porque é impraticavel informar com imparcialidade
completa. [...] Em certo sentido, todo processo informativo é manipulador,
porque seleciona a informacdo disponivel, além de a interpretar
hermeneuticamente (Demo, 2000, p. 40).

Logo, considerando que o processo de producdo dos noticiarios sofre edigdo, a
imparcialidade se torna inalcancével, resta apenas definir se a influéncia sera a favor ou ndo da
sociedade e de sua construcdo critica, assim como se trara ou ndo elementos que aproximam
ou segregam o publico leitor.

Lopez e Dittrich (2005, p. 1301) alertam sobre a necessidade de repensar as praticas,
afinal, “[...] os produtores da informagao, até integrarem esta categoria, eram parte do publico
e, por isso, assemelham-se a ele. Assim, 0 sotaque, as girias, a construcao estrutural textual
regional deveriam integrar a fala do jornalista na sua producao regional”.

Essa tentativa de se adequar a padrdes nacionais, buscando um padrdo de qualidade
segundo os manuais de redacdo e por meio de auxilio com fonoaudidlogos, pode criar uma
falsa nocédo de ideal e causar a perda da identidade regional, influenciada pela identificagdo na
forma de falar, no que diz respeito ao sotaque ou a escolha de palavras regionais familiares a
determinados publicos, feita por parte dos comunicadores em direcdo a quem se almeja
alcangar.

[...] Houve, na informacdo transmitida através da midia eletrbnica, uma
alteracdo que levasse em contaa compreensdo mais ampla, mas que possui
umafalha: considera muito pouco —se é que o faz —a evolucéo e as alteragdes
sofridas pela lingua, assim como suas especificidades regionais. Esta falha
gera uma quebra na identificacdo linglistica que deve existir entre o

comunicador, a informacéo e o interlocutor do discurso (Lopez; Dittrich,
2005, p. 1302).

Apds analisar discursivamente trechos presentes no Jornal da Band e no Jornal da
Taroba — 12 Edicdo, produzidos respectivamente em Séo Paulo e na cidade de Cascavel,
interior do Parana, os autores constatam que ambos seguem as propostas dos manuais,
preferenciando frases curtas, ordem direta, informacdes didaticamente apresentadas e a
auséncia de termos regionais no discurso.

De acordo Chambers e Trudgill (1998 apud Sierra, 2015, p. 29), mediante compilado
de estudos sobre a fonologia em diferentes partes do Reino Unido, concluiu-se que
inconscientemente se escolhia falar de um jeito especifico devido ao prestigio social atrelado

aquela forma, afinal, “Si las actitudes linguisticas son manifestaciones de preferencia hacia
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una forma especifica de la lengua y que éstas pueden ser positivas o negativas, entonces, las
manifestaciones positivas y de preferencia crean formas de prestigio”.

Embora se ensine que o texto para TV deve ser escrito para ser falado, valorizando
tracos da informalidade e do conversacional, é percebido pelos autores um afastamento dessas
condigdes, uma vez que “a organizagdo da fala, a entonagao demasiado elaborada, a auséncia
de erros corriqueiros e aceitaveis na conversacao, assim como a falta de corregdes e hesitagdes,
denotam a formalidade da construgdo discursiva” (Lopez; Dittrich, 2005, p. 1307). Ou seja,
instaurou-se uma maneira padronizada de comunicar que tem influenciado no que podemos
chamar de aversdo do comunicador & mudanca.

O surgimento de novas tecnologias e a constante transformacao do meio comunicativo
jornalistico fez surgirem pensamentos conflitantes que inflavam a ideia de que a internet
acabariacom o jornalismo ou que fomentava a ideia de que as praticas permaneceram parecidas
com o tradicional, apenas fazendo uso das novas plataformas para transmitir a mensagem.

Para Barbosa (2001, p. 2) “[...] a internet ndo representara o fim do jornalismo e dos
jornalistas, mas vai, certamente, modificar muitas das praticas actuais nas redac¢des (mesmo
nas de meios de comunicag¢do online”, portanto ¢ importante estar atento as mudancas na forma
de comunicar, para que possa ser estabelecida a melhor interacdo entre emissor/receptor,
entendendo que ndo se deseja mais uma recepg¢do passiva, a fim de incentivar o dialogo menos
unilateral entre as partes.

Corroborando com a fala de Barbosa (2001) e tecendo uma critica ao status estatico
que se impregna na comunicagao por parte dos comunicadores, Valente (2007, p. 43) ressalta
que “[...] a postura de grande parte dos jornalistas e dos pesquisadores da area de comunicagao,
no entanto, € superficial em relacdo a tecnologia, 0 que prejudica uma analise mais profunda
sobre o impacto que ela pode ter na atividade informativa”.

Valente (2007) toca na ferida quando critica a estagnacgéo de jornalistas em se adaptar
as novas abordagens de producédo de contetdo, em ignorar meios tecnolégicos ou caminhos
ndo formais de informar o publico. A questdo que deve ser refletidaé: o importante é a forma
escolhida para informar ou o alcance dos objetivos com a passagem da mensagem?

Independentemente de como a mensagem seja transmitida, o principal é facilitar o
acesso a informacéo e, consequentemente, a discussdo sobre 0s mais diversos assuntos,
contanto que faca uso de informagdes factuais, que respeitem o compromisso ético com a
veracidade dos fatos.
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3. ESTRUTURA INFORMAL: UMA POSSIBILIDADE

Entendendo que propor qualquer elemento que fuja do padrao pode ser visto de forma
inadequada, a ideia de comunicar-se por meio de elementos informais em ambientes que sofrem
ainfluénciae a demandade um linguajar padronizado, como em escolas, universidades e locais
de trabalho, sejam eles presenciais ou virtuais, pode gerar questionamentos, invalidacdes e
acabar resultando no que podemos denominar como preconceito linguistico. Vale salientar que
reconhecer esse tipo de discriminacdo é um passo fundamental na criacdo de mecanismos de
combate.

Priorizando a comunicagdo padrdo, como foi abordado na segdo anterior desta
monografia, o preconceito linguistico afeta 0 avan¢o da comunicagdo, assim como pode inibir
o sujeito de fazer uso de uma livre expressdo. Sejano ambiente fisico ou virtual, esse fenbmeno
apresenta consequéncias nocivas para o desenvolvimento de uma sociedade democratica, critica
e plural.

Oliveira (2017, p. 2) sintetiza o ponto principal da discussdo aqui proposta, destacando
que: “[...] O que deveria ser democratico (ora, a nossa lingua materna) tem virado modelo de
exclusdo para com aqueles que ndo dominam as normas (por motivos sociais) e instrumento de

status para os que as conhecem (em condic¢des favoraveis de ensino, por exemplo)”.

3.1 O preconceito linguistico

Por se tratar de um “pré-julgamento, em geral, ingénuo, ligado ao senso comum e
crengas que dao suporte a certezas injustificadas”, os pilares do preconceito linguistico se
assemelham aos do racismo, homofobia, etarismo ou capacitismo, umavez que atribuem carater
negativo a alguma caracteristica de uma parcela populacional. A diferenca esta na amplitude de
debate sobre esses temas no ambito social, uma vez que entre todos esses, 0 preconceito
linguisticoainda é o Gnico no qual as discussdes se limitam aos ambientes académicos (Martins,
2017, p. 309).

Ao contrario da conotacdo negativa que 0s outros preconceitos possuem, 0 ato
do preconceito linguistico ¢ tido, muitas vezes, como algo construtivo, ‘bom’.
Quando um sujeito se utilizade umavariante linguisticaque ndo faz parte da
variedade de prestigio social, e outro sujeito o corrige, dizendo que esta
falando errado, muitas vezes, ndo ha nenhumamaintencéo deste com relagéo
aquele. Ndo existe o discernimento de que todas as variantes sdo validas
linguisticamente e 0 que pode estar ocorrendo é uma inadequacéo ao contexto
social em que estdo inseridos. Essa consciéncia é nulatanto parao falante, que



25

aceita a correcdo e incorpora o discurso de que nao ‘sabe falar direito’, ou de
que sua lingua ‘¢ muito dificil’, como para o interlocutor que o corrige, que
acredita que o esta ajudando a falar melhor, expressar-se melhor (Martins,
2017, p. 312).

De qualquer maneira, consciente ou ndo, o efeito de depreciacdo se mantém, o que
resulta no gradual apagamento da fala de uma parcela populacional pela falta de prestigio social.
A autora reforca que podem existir preferéncias, mas alerta em relagdo a forma como nos
dirigimos ao falar dos outros, para que ndo se normalize o assédio linguistico, especialmente
guando a mensagem consegue ser transmitida, independentemente dos tracos sonoros ou
estruturais utilizados.

Cabe ressaltar que uma das conclusGes da autora sobre esse assunto € o fato da
linguagem, de modo geral, possuir uma carga ideoldgica, e que se expressa através do
preconceito linguistico por meio da aplicagdo de uma autoridade e desejo de padronizacéo.

Nesse sentido, o texto destaca que a forma como se cria um padrdo comunicativo
nacional é um reflexo do poder e da autoridade que determinados agentes possuem sobre as
relacbes econébmicas e sociais, afinal:

Quando se assume que uma variedade linguistica ¢ melhor, superior, ‘mais
certa’ que outra, o que assumido € que os sujeitos, grupos ou classes sociais

que possuem essa variedade sdo melhores, superiores, ‘mais certos’ que
outros, néo falantes dessa variedade (Martins, 2017, p. 316).

“O preconceituoso ndo tentara mudar sua conduta enquanto nao reconhecer que precisa.
Afinal, na cabeca dele, tudo esta como deveria ser”, essa ¢ uma frase que explica bem o quao
dificil é contra-argumentar com alguém que pratica o assedio linguistico, e que € expresso por
Martins (2017) no seguinte trecho:

[...] Por mais que se tenham argumentos, fatos que comprovem,
cientificamente, os mesmos valores para as diversas variantes de umamesma
varidvel linguistica, o maximo que se pode obter é o citado por Faraco (2011,
p. 262) — a resposta de um aluno ao final de uma discusséo sobre norma:
‘professor, sua exposicdo € muito clara e seu raciocinio é muito bem

amarradinho, mas, no fundo do meu coracdo, eu ndo consigo aceitar o que
vocé diz’ (Martins, 2017, p. 316).

E importante destacar que o acesso a educagdo, embora seja um direito constitucional,
ndo € garantido a todos de maneiraigualitaria, ou seja, nem todas as pessoas tém acesso ao que
¢ considerado “apropriado”. Mendonga (2016, p. 23) esclarece que “[...] nenhuma pessoa fala
errado, pois a escrita ndo é somente uma maneira de transcrever o que se diz em formato de
simbolos, o seu papel € também assegurar uma comunicagao eficaz”, podendo fazer uso ou nao

de girias e regionalismos.
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A influéncia que o lugar no qual as pessoas sdo criadas na forma como se comunicam
pode ser extremamente natural para pessoas que nao interagem com individuos de outras
regides, mas numa simples viagem de férias os questionamentos sobre sotaque ou dialetos
especificos podem se tornar motivo de constrangimento e depreciacao. Esse fenbmeno acontece
pelo fato de existirem diferentes vertentes de uma mesma lingua em lugares diferentes do
mesmo pais. Seria inocéncia pensar que o portugués brasileiro é igual em todo o territorio,
especialmente quando consideramos as dimens@es continentais existentes.

Portanto, a autora considera a lingua enquanto “[...] uma heranca social e um sistema
ndo unitario onde se encontram varios subsistemas oriundos de circunstancias geogréaficas e
socioculturais variadas” (Mendonga, 2016, p. 24), afetada ndo somente pelo espaco, mas
também pelo tempo.

A autora ainda exemplificaalguns casos que reiteram a disparidade regional linguistica
no Brasil:

As disparidades geograficas sdo mais acentuadas em termos do vocabulario e
da prondncia. Os cariocas sdo famosos pela forma caracteristica de proferir o
que na escrita vem redigido com a letra “s” no fim das silabas, o som chiado.

Os nordestinos caracterizam-se pela vogal aberta das silabas pretbnicas.
Gaulchos séo conhecidos pelo falar cantando (Mendonga, 2016, p. 24).

A formacomo a midialidacom essas diferencas exerce grande influéncia na populacao,
uma vez que atinge um publico massivo e consegue girar uma construcao de pensamento que
seja respeitosa ou discriminatoria.

Seja pela TV ou pela internet, o cuidado precisa existir, afinal, como destaca a autora,
“[...] a midiaprovoca a discriminagdo contra as variedades linguisticas da populagao, ao exibi-
las de forma cdmica e censuradora, gerando provocacdo contra aqueles que falam estas
linguagens” (Mendonga, 2016, p. 27).

Debrucando-se especialmente sobre a linguagem no meio virtual, possibilitado pela
internet, Oliveira (2017) chama a atengdo para o entrelacamento que ocorre entre “fala” e
“escrita”, assim como entre “formal” e “informal” quando nos comunicamos no meio digital,
algo que a autora considera uma varia¢ao do nosso sistema linguistico.

Para além de abreviaces, a informalidade do discurso e 0 uso de construgcbes que
flertam com o comico e com tendéncias do momento (memes) podem ser considerados
artificios de comunicacdo no meio digital, uma vez que mantém o principio basico da
linguagem, que é a troca fluida de informacdo. Essa modalidade de informalidade sera

observada na proxima se¢do, quando nos referirmos as manchetes do Jornal do Diva. De
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qualquer modo, a escolha de como acontece a escritae a fala no ambiente virtual se da pelo
objetivo do falante em chegar no outro, ou seja, para quem se fala (Oliveira, 2017).

A informalidade pode ser percebida também pela escrita que sofre influéncia da
oralidade. Usuarios que escrevem do jeito que falariam e ndo se preocupam tanto com o
emprego de regras ortograficas.

Outros recursos também sdo utilizados, como: o alongamento da vogal para
dar énfase a determinada informacdo e imitar a entonagdo da prondncia (em
“muitaaaaa”) e a exploragdo dos sentidos construidos pela semiodtica de

emojis, que sdo pequenas faces que expressam diferentes emocdes. (Oliveira,
2017, p. 20)

A assimilacdo é outro recurso utilizado na comunicacgdo virtual. A autora destaca o
exemplo “[...] que ocorre em palavras no gertindio, onde /d/ sofre um apagamento e o morfema
/ndo/ para a ser realizado como [no]” (Oliveira, 2017, 20). Nesse contexto, as palavras
“comendo”, “fazendo” e “andando” se transformam em ‘“comeno”, fazeno” e “andano”,
respectivamente. Para a autora, esse processo ja acontecia na comunicacao oral de brasileiros,
mas foi incorporado na escrita virtual.

Essas duas ultimas interacdes, alongamento e assimilacdo, podem ser percebidas nas
sessdes de comentarios de qualquer meio virtual (YouTube, blog, rede social) e seu uso sera
evidenciado nas edi¢cBes mensais que serdo analisadas na proxima secao.

A liberdade que a internet oferece possibilitaa criacdo de um ambiente em que pessoas
compartilhem experiéncias e ideais, se aproximando umas das outras, a0 mesmo tempo em que
d4 margem para retaliacbes, que no contexto do anonimato podem tomar proporcoes
preconceituosas e nocivas.

Entdo, por que persistir nessa busca por aceitacdo? De fato seriamais facil apenas ceder
ao formal que é valorizado socialmente, mas estariamos colocando de lado aquilo que nos forma
enquanto individuos, que nos faz Unicos. E é essa relacao entre o informal e a identificagcdo que

aprofundaremos no tépico a seguir.

3.2 Arelagéo entre o informal e a identificacéo

A informacédo vem passando por um processo continuo de adequacéo, seja pela forma
como é pensada para atingir um publico ou pelo meio que fard uso para sua publicacdo. Afinal,
0 ato de comunicar é atravessado por condi¢fes de tempo e espaco, como vimos no tépico
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anterior, e a internet possui um papel crucial nessa jornada, uma vez que permite novas
interagdes e a ampliacdo do que chamaremos de “a influéncia da identificagdo”.

Considerando os principios de instantaneidade e a possibilidade de escolha das pessoas
viabilizada na era tecnoldgica atual, se fazer presente onde o publico estd e manter a
comunicagdo adequada as caracteristicas linguisticas mais utilizadas — mesmo que fujam da
padronizacdo formal do discurso — sdo atitudes ideais para garantir a fungdo jornalistica
principal, que é comunicar.

Se referindo a esse processo de adaptacao da linguagem nas redes sociais, Costa (2017)

afirma o seguinte:

[...] o jornalismo deve se preocupar com a maneiracomo a lingua é usada no
processo informativo, para se evitar ruidos e para se estabelecer o sentido do
texto. Assim, explorar a caracteristica de heterogeneidade da lingua, com suas
variacdes, adequando-se ao ambiente e ao objetivo comunicativo é essencial
tanto para atrair internautas[...], quanto para estabelecer diadlogo efetivo com
esse publico (Costa, 2017, p. 1-2).

A autora enfatiza a importancia de “explorar a caracteristica de heterogeneidade da
lingua”, que nada mais ¢ do que fazer melhor proveito dos recursos linguisticos, ndo se
limitando a padrdes pré-estabelecidos. Para a autora, em alguns casos, para cativar o leitor €
necessario romper com regras do jornalismo. Mas aqui expandimos esse conceito para além de
textos, englobando também producbes audiovisuais, a exemplo dos jornais de YouTube,
abordados na secdo de analise.

ApoOs a analise de publicacbes em redes sociais dos jornais Correio Braziliense,
Metropolis e da Empresa Brasil de Comunicacdo, a autora destaca 0 uso de expressdes
informais, com o intuito de angariar o publico da internet e ampliar o alcance de suas producdes,
por meio do uso da internet, que passam a funcionar como vitrines para as noticias.

Chamadas para hiperlink, utilizadas em publica¢6es do Correio Braziliense na rede
social Facebook, como Deu ruim ou Oi Brasilia. Reparei que vocé apagou as fotos da seca do
Instagram. SO queria saber se esta tudo bem... séo formas diferentes do uso de informalidade
no discurso. Enquanto a primeira “[...] representa uma opinido negativa do Jornal”, a segunda
“[...] é feitaem forma de didlogo, com uma linguagem intima, sem uso formal”, como destaca
a autora (Costa, 2017, p. 4 - 5).

E importante frisar que as mudancas escritas para gerar mais identificacdo, nio
aparecem apenas pelo surgimento da midia, pois as massas sempre existiram, s6 eram

segmentadas e se escrevia para massas especificas. Atualmente, grupos que antes eram Vvistos
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de forma ndo tdo atrativa, passam a ser percebidos como publico em potencial e peca chave
para a manutencdo da relevancia dos jornais. Para isso, foi necessario que novas posturas
fossem adotadas, “[...] deixando de lado preceitos basicos da profissdo como a impessoalidade
e 0 ndo uso de adjetivos” (Costa, 2017, p. 9).

O tipo de conteudo que é noticiado, ou ainda, o potencial de criacdo de polémica
indesejada para um jornal, ¢ um ponto importante e que deve ser considerado no momento em
gue um jornalista esta escrevendo para a internet. Afinal, por mais que existaessa possibilidade
de flexibilizar a comunicacgdo e gerar uma identificacdo maior com o publico, assuntos de
politica, por exemplo, podem dividir o publico e resultar em demiss@es de funcionarios.

A autora resgata duas noticias sobre politica para elucidar seu argumento. A primeira
delas feitapelo Correio Braziliense na rede social Facebook, em que se I1é O Senado aprovou,
por 61 votosa 14, a PEC que limita o teto dos gastos publicos por 20 anos. Nesse caso, mesmo
sendo uma publicacdo para a internet, existiu um monitoramento estilistico, com o intuito de
evitar possiveis retaliacdes para o Jornal e seus funcionarios. Transtorno que aconteceu com a
publicacéo feita pelo portal EBC na rede social Twitter, em que se 1€ Quando a pessoa escolhe
passar vergonha... Planalto confirma Temer na abertura da Rio 2016, situacéo que reforca o
poder da construgdo de sentidos e da importancia do cuidado com a noticia.

Indo além do que a web e internet proporcionam como possibilidade de
transmidialidade, a partir do uso dos recursos fotograficos, sonoros e audiovisuais, além dos
textos, os memes surgem como uma forma de facilitar o consumo de uma noticia, se
respaldando no teor cémico e/ou nostalgico a ele atrelado. O ponto é gerar uma
complementacdo do que foi escrito com a imagem, reforcando também a interacéo entre o
veiculo e o publico, uma vez que os memes sdo feitos pelo proprio publico consumidor ou por
criadores de contetdo.

Portanto, ndo existe mais espaco para 0 comunicador ignorar a heterogeneidade
linguistica. Zortea e Snichelotto (2019) enfatizam esse problema no seguinte trecho:

Essa necessidade de dominio genuino do padrdo normativo falado e escrito
que acomete o jornalista pode ser um dos fatores responsaveis pela
transmissdo do preconceito linguistico, posto que o profissional comega a
desenvolver uma intolerancia a tudo o que é diferente no que diz respeito ao
uso da lingua, como o uso de uma variedade menos prestigiada pelo jornalista,
por exemplo (Zortea; Snichelotto, 2019, p. 59).

No entanto, entender a importanciada informalidade como um agente de identificacao

e algo positivo para a aquisi¢do de publico € uma dificuldade ndo somente de profissionais
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atuantes, mas também heranca do processo formativo académico. Sdo nas salas de ensino
superior que os conceitos sdo formados e instruidos para futuros comunicadores, logo uma
orientacdo limitada dificilmente gera criticidade do jeito que deveria, assim como a adequacéo
do curriculo formativo e a atencdo dada a determinadas tematicas podem contribuir para a
amenizacdo de problemas sociais que perpassam 0s muros da universidade.

Logo, “[...] o tratamento dado a lingua portuguesa e a forma como o conceito de lingua
é transmitido ao longo do curso de Jornalismo poderao determinar a visdo sobre a lingua desse
profissional futuramente em seu campo de trabalho”, alertam as autoras Zortea e Snichelotto
(2019, p. 59).

Enquanto isso, Pereirae Adghirni (2011, p. 40) refletem em seu texto O jornalismoem
tempos de mudancgas estruturais sobre o0s possiveis caminhos do jornalismo no futuro,
considerando o avango tecnoldgico, a participacdo ativa do publico e o carater democratico do
acesso a informacao, e concluem que a area “pode se transformar no sentido de introduzir novos
géneros e praticas profissionais”.

Os autores enfatizam a pressao de tempo de produgdo como um dos fatores que mais
mudaram com o desenvolvimento tecnoldgico, forcando a comunicagdo a adequar-se a0 novo
cenario do imediatismo. Nesse sentido, destacam que “[...] os jornais comecaram a
disponibilizar ao grande publico informagdes produzidas em fluxo continuo” (Pereira;
Adghirni, 2011, p. 46).

No entanto, para alem do tempo de producéo da noticia, ampliamos a discussdo aqui em
relacdo a como elas séo produzidas. Linguisticamente devem se basear na heterogeneidade
presente e transformar essa caracteristica, antes ignorada, em um ponto de partida para

ampliacdo da comunicagédo e aproximacgédo com o publico.

3.3 As empresas e o0 incentivo do mercado pela adequacéo linguistica

O uso de elementos informais por empresas ja é umarealidade, por meio de publicidades
que se amparam no uso de dialetos regionais para atingir segmentos sociais, ponto que
exploraremos ao longo desta secdo. No entanto, vale ampliar o debate proposto por Pelinson e
Mengarda (2011), sobre o motivo dessa postura; afinal, 0 uso é consciente, objetivando a
diminuicdo do preconceito linguistico ou meramente mercadoldgico, com foco no ganho

econdmico?
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O poder de persuasdo é o ponto chave para justificar o uso desses elementos informais,
sejam eles regionais ou dialetais, na comunicacdo mercadoldgica. Diferentemente da
comunicacgdo normativa padronizada, essa nova postura garante o alcance desejado a publicos
especificos, além de estabelecer “[...] uma afinidade, uma relagao pessoal com o publico que se
pretende atingir” (Pelinson; Mengarda, 2011, p. 7).

Os autores reconhecem o potencial de influéncia da midia, enquanto formadora de
opinido e ditadora de modelos, assim como entendem essa incorporacdo de registros
linguisticos informais como um avanc¢o natural da comunicacdo. Resgatando situacdes para
reforcar esse ponto, eles destacam que “[...] fica evidente na fala de apresentadores que
constroem um estilo para que o telespectador/ouvinte se identifique. Também nas novelas, que
buscam dar verossimilhanga as personagens fazendo-as aparentar naturalidade” (Pelinson;
Mengarda, 2011, p. 8).

O alerta fica para a contradicdo da midia, que em parte critica a heterogeneidade da
lingua portuguesa, ao mesmo tempo em que faz uso de artificios informais em suas
programac0es, ndo apenas em publicidade, mas também em programas de radio, tv e em
vinculagdes na internet.

Apos analise de anincios de empresas como Cerveja Polar e Sul Mdveis, os autores

destacam:

[...]autilizacdo do dialeto e do sotaque gatcho. Na agéo de valorizar aimagem
da tradicdo regional, por meio da construcdo de efeitos de sentido de
persuasdo, a publicidade pode entdo fortalecer ou mesmo reelaborar aspectos
de umaculturae assim persuadir os consumidores pertencentes a este contexto
(Pelinson; Mengarda, 2011, p. 10).

Investindo no que chamamos anteriormente de influéncia da identificacdo, essas
empresas apelam para a criagdo de uma relacdo pessoal com o consumidor, nesse caso com
divulgacdo de produtos focados em um publico regional. Um caso diferente analisado pelos
autores é o da Natura, que mesmo direcionando seus produtos para consumidores nacionais e
mantendo o uso de um dialeto gaucho, ainda “[...] mostra que a empresa esta presente em todos
os estados brasileiros, e que valorizaas raizes de toda cultura, frase esta que € utilizada no final
do comercial” analisado (Pelinson; Mengarda, 2011, p. 10).

Os autores citam outros exemplos (Volkswagem, Motos Suzuki, Agrotec e até a
prefeitura de Macei0), existindo sempre a tentativa de ligar o produto a imagem de quem 0s
consome, de gerar identificagdo com o produto ofertado, explorando situac¢des cotidianasa fim

de deixar a relacdo entre o produto e o consumidor o mais natural possivel.
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A presenca desses dialetos na midia faz com que eles passem a ser mais
valorizados. Isto pode ser comprovado quando se tem consciéncia de que a
linguagem usada nos veiculos de comunicagdo é uma linguagem de prestigio.
Entdo, a midia valoriza as vozes dialetais, pois, tem o poder de influenciar as
massas e fazer com que os telespectadores e/ou ouvintes sigam o que é
veiculado nos meios de comunicacdo (Pelinson; Mengarda, 2011, p. 12).

Um caso particular € o da Agrotec, que faz uso parcial do dialeto caipirae complementa
as informacdes de credibilidade por meio de um locutor (de acordo com a norma padrédo
linguistica). Situagdo que se repetiano anuncio da Prefeitura de Maceid, que foi analisado pelos
autores, em que se enfatizava a regionalidade a partir da fala dos moradores, mas
complementava com uma narragdo sem sotaque ou dialeto nordestino.

Nesses Ultimos casos em que a utilizacdo € mista, os autores concluem que existe o
intuito de aproximacao do publico com o que € divulgado, para evidenciar o conhecimento da
existéncia desse publico, assim como a preocupacgdo em tentar atender suas necessidades, no
entanto ainda perpetua o preconceito linguistico quando ndo considera o dialeto local ou o
linguajar regional sérios o suficiente para informar o consumidor.

Independente da intencdo, seja ela apenas econdmica ou pautada numa discusséo de
igualdade linguistica, o fato é que comunicar pela internet, fazendo uso de elementos informais
é uma oportunidade para ampliacdo de um publico, permitindo que empresas estreitem lagos
entre o consumidor e seus produtos.

Esse processo acontece tanto com empresas que passaram pelo processo de migracéo
do fisico e televisivo para a internet, ou ainda daquelas que ja surgem nesse contexto e ndo
possuem a necessidade de ter um espaco fisico, uma vez que o seu publico e 0 seu produto
circulam em um meio digital, e por consequéncia, criam a vantagem de evitar gastos, como € o
exemplo das agéncias virtuais. Afinal, no contexto atual “[...] o fator ‘proximidade’ deixa de
existir: agora, o consumidor estd & mesma distdncia de uma empresa e todas as suas
concorrentes — apenas um clique”, como destaca Brandao (2011, p. 2).

O alerta da autora é para a constatacdo de que nao podemos negar a importancia de
conhecer e fazer uso adequado da internet e de tudo que ela pode proporcionar, selecionando
com cautelaa forma como nos comunicamos com o outro. Afinal, o contetdo passou a ser téo
importante quanto a forma como seréa apresentado, para que nao se pare¢a mais oportunistado
que consciente.

Portanto, tentando conhecer melhor o seu publico e alcanca-lo de forma mais eficiente,
se amplia o fenémeno da segmentacdo, de estabelecer um olhar de producao especifico que
sempre existiu na comunicacdo de modo geral, mas que toma maiores propor ¢des no ambiente

virtual, pois funciona como uma via dupla, uma vez que enquanto 0 consumidor possui mais
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contetido segmentado para escolher de acordo com suas preferéncias, as empresas tém acesso
a uma quantidade maior de informacdes sobre os usuarios e seus habitos.

O que para Brand&o (2011) era visto como um potencial em ascensédo, anos antes Pires
(2003) questionava a forma como empresas se posicionavam no mercado com relacao ao seu
publico. Com o passar do tempo a internet modifica esse entendimento de empresas e suas
praticas comunicativas, a partir da inser¢do de aspectos informais, mas esse processo demorou,
pois “[...] parece que a grande preocupagao das empresas se concentra nos meios formais de
comunicacdo, de certa formanegligenciando esfor¢os a comunicacdo informal, quando poderia
inclui-los nos meios formais visando incrementar esta ltima”, ou pelo menos parecia como
reforcava o autor (Pires, 2003, p. 36).

E aqui é explorado o potencial do boca-a-bocacomo elemento de ligagdo entre emissor
e receptor, que no contexto da internet deixa de ter atribui¢cdes especificas na mensagem, por
conseguir flexibilizar a interacdo em ambas as partes, afinal, ndo existe apenas um emissor e
um receptor nas mensagens que circulam na internet, uma vez que o publico reage ao que €
noticiado, e dependendo da forma como foi divulgado, a propria reacdo do publico pode se
tornar noticia, & exemplo dos memes, abaixo-assinados ou comentarios em posts do YouTube
ou em perfis pessoais da rede social X.

O que é debatido como poder da comunicagdo boca-a-boca por Pires (2003) pode ser
entendido como poder de identificacdo por uso de informalidade, que é o foco do presente
trabalho, pois € com o uso de uma segmentacdo de conteldo e 0 uso respeitoso de uma
linguagem préxima do publico, regional ou dialetal, que se construird uma sensacdo de
proximidade, mesmo que néo se trate exatamente de um amigo, vizinho, parente ou qualquer

outro individuo considerado fonte forte de ligacéo.

O potencial da comunicacdo boca-a-boca é incrementado através da rede
mundial de computadores, na qual as pessoas se comunicam de forma aberta
e esponténea [...] o que faz da recomendacdo de um produto ou servico, de
uma empresa ou marca, dignos de confianca, conquistando compradores e
usuarios de uma forma acelerada com perspectivas de resultados crescentes.
Cabe as organizagOes identificar os internautas que iniciardo o processo de
promocdo e, a partir dai, incentiva-los para que se comuniguem com seus
pares internautas com mensagens positivas e atraentes da empresa (Pires,
2003, p. 44).

E preciso entender que as mudancas acontecem constantemente, podendo ser benéficas
ou nao; logo, se faz necessario estarmos atentos e incentivarmos as discussdes na sociedade.
Caso contrario, sem propor rumos, o que tende a predominar é aquilo que ja é aceito e que

dificilmente é questionado: formas estaticas e privilegiadas de interacdo entre emissor e
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receptor, comunicador e publico, ou ainda, como vimos nesta secdo, entre empresa e
consumidor.

O incentivo para a adequacgdo linguistica e 0 respeito das diferencas existentes na
populacdo brasileiraaparece nas empresas como uma atitude premeditada, calculada para gerar
lucros por meio da aproximacao do publico com seus produtos. Nos jornais essa mudanca, por
mais necessaria que seja, sofre dificuldades por consequéncia de um processo de formagdo
engessado e pela perpetuacdo de um padrdo de construgdo narrativa que garante um prestigio
excludente. Na internet, a figurado criador de contetdo toma posse, com propriedade, da acdo
de comunicar efetivamente com o publico, acompanhando tendéncias, e naturalizando a

informalidade, sem que haja perda da informacéo.

3.4 Os criadores de contetido

Acompanhando a transformacéo tecnologica possibilitada pela internet, a figura do
criador de conteudo surge enquanto um movimento das novas geracdes pela insercdo de si
mesmos na dindmica de construcédo de narrativas, evidenciando o protagonismo e a aberturaao
novo; elementos, por vezes, deixados de lados por parte daqueles que firmaram seu espago em
épocas anteriores.

Caracterizada enquanto um meio de profissionalizagdo que vai além dos meios
convencionais do mercado, a internet possibilita tanto o espaco de trabalho, quando de
aprimoracao de tecnicas, por meio da troca de informacdes entre usuarios sobre producao de
conteudo, tanto em quesitos técnicos de gravacdo e roteiro, quando de escolha linguistica
comunicativa, tudo isso pautado em métricas de algoritmos que ajudam a nivelar o que tem
funcionado ou ndao com o publico.

Lopes e Luchini (2020) reforcam a existéncia de cursos online e indicam a forte
possibilidade do surgimento de uma graduacdo ou p6s-graduacdo nesse sentido em um futuro
proximo, uma vez gque esses movimentos ndo passam despercebidos ou muito menos devem ser
ignorados.

Um dos pontos cruciais para entender esse movimento de profissionalizagéo por meio
da internet, tdo abracado pelos criadores de conteldo, é a independéncia de criacdo, aliada ao
fato de que o publico tem passado cada vez mais tempo na internet. Seja estudando, se
divertindo, compartilhando momentos pessoais, trocando ideiascom amigos ou ampliando seus

contatos com pessoas que compartilhem algum traco em comum. Independente do motivo, o
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publico esta online, logo, existe a possibilidade de conquistar sua atencdo com a abordagem
adequada.

Os autores fazem uma retrospectiva histérica sobre a construgdo conceitual de conteddo
para poder entender esse movimento atual, e concluem que o contetdo sempre esta atrelado a
forma, ora desnivelado para um lado, ora para outro. Branddo (2001, p. 10 apud Lopes e
Luchini, 2020, p. 142) explica que, embora a forma sedutora da mensagem publicitéaria ainda
possua relevancia, enquanto mecanismo de captacdo, o conteido que tem o papel de conquistar

pela relevancia toma o protagonismo na comunicacao efetiva.

Portanto, poderiamos formular o contetido como um recurso comunicacional
intermediador, baseado em uma técnica, que guia a atencéo - por informar,
entretere interagir - de um lead para umamarca, levando sempre em contao
contexto que o circunda. Assim, produzir contetdo é um esforco continuo de
conhecer, sistematicamente, todas as partes de uma interagio. E um meio
termo entre um anudncio (a comunicacdo rapida e explicita) e um texto
apologético (Lopes; Luchini; 2020, p. 144).

Souza (2022), partindo de uma perspectiva legal, debate a formalizacdo trabalhista de
pessoas que fazem uso das plataformas digitais para vender seu trabalho, informar, entreter ou
interagir com o publico de alguma maneira, desde que envolva remuneracdo e garanta uma
flexibilidade de horéarios de trabalho.

O aumento da prestacdo de servigco de motoristas de aplicativo, entendida como
uberizacdo, e a expansdo da quantidade de criadores de conteudo, seja por youtubers, ou por
influenciadores de outras redes sociais, sao exemplos de trabalhos que se enquadram no
conceito de gig economy, debatidos pela autora.

Em ambos os casos é possivel enxergar mecanismos de acompanhamento, que podem
funcionar como direcionamentos paramelhorias. Seja nas avalia¢fes dos usuarios de carros por
aplicativo, ou na quantidade de engajamento (views, comentarios e compartilnamentos) obtidos
pelos videos publicados.

Em contrapartida, a autora reflete e alerta sobre a desvalorizagéo desses trabalhos
vinculados ao digital, afinal “[...] fica claro o controle da empresa Uber sob os motoristas de
seu aplicativo e leva ao questionamento da precarizacdo das outras formas de trabalho da gig
economy”’, ou ainda no caso do youtube, considerando que a plataforma “[...] detém o poder da
relacdo, podendo direcionar os algoritmos de acordo com seus interesses e sendo capaz de
boicotar o acesso de determinado contetido as pessoas, intervindo diretamente no trabalho do
criador de contetido” (Souza, 2022, p. 10-11).
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De qualquer maneira, € impossivel desconsiderar o impacto e a contribuicdo do
YouTube para a relagdo interpessoal do criador de contetdo/influencer digital e o puablico,
potencialmente ampliando o alcance do contetdo postado na plataformae, consequentemente,
formando o pensamento de que “[...] se tornar um gerador de conteudo na plataforma se tornou
um nicho promissor e rentavel” (Machado; Dutra, 2022, p. 55).

Pensando a plataforma do YouTube como um meio em potencial para a conquista de
novos publicas, seja por iniciativa dos criadores de conteudo, ou pela migracdo dos portais
jornalisticos que ampliam o alcance para além da TV, ingressando no contexto digital, Hoewell
e Gruszynski (2017, p. 3) entendem que a comunicacao e a noticia se adequam gradativamente,
afinal, “[...] novas praticas se estabelecem no campo, que precisa integrar ferramentas, espagos,
métodos de trabalho e linguagens, pensando no consumo multiplataformae nas caracteristicas
de cada dispositivo”,

Para além da interacdo pela Call to Action estabelecida, geralmente no comeco dos
videos, ao pedir que os inscritos ativem o sininho, deixem o like e compartilhem, a secédo de
comentarios viabiliza a expansdo do conteudo, seja ela assertiva ou despretensiosa, carregada
de humor. O importante desse espaco é a aquisi¢do de um feedback sobre um assunto do video,
ou sobre o video em geral, comentarios que podem e devem ser levados em consideracdo para

melhorias e aprofundamentos.

O YouTuberainda pode usar essa ferramenta para ampliar a fidelidade de seus

visualizadores através de respostas de perguntas e de likes concedidos pelo

préprio nos comentarios de seus inscritos, fazendo com que esse gesto mostre

o reconhecimento dele com sua comunidade (Machado; Dutra, 2022, p. 62).

Os autores destacam a busca por cada vez mais conteldo personalizado, nichado tanto

no assunto, quanto no responsavel pela entrega, afinal varios youtubers podem comentar o
mesmo tema, mas € a relacdo interpessoal com o pablico que vai definir onde a ateng¢édo e tempo
de tela seré depositado. A influéncia é enorme quando consideramos a potencial formacéo de
opinido ou ainda o consumo/compra de um produto, configurando-se como intermediarios de

varios processos.

Dessa forma, “[...] o sucessodo YouTube forga sites ligados ao broadcasting tradicional
a rever suas praticas narrativas, redefinindo o que e convencional no jornalismo e o que é

reconhecido como noticia”, destacam Hoewell e Gruszynski (2017, p. 3).
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3.4.1 O Fih e Edu

Criadores do canal Diva Depressao no YouTube, Filipe José de Oliveira (o Fih) e
Eduardo Martini Camargo (o Edu) comecam sua jornada na comunica¢ao por meio de uma
pagina no Facebook criada em 2012, espago em que publicavam videos e edits sobre cultura
pop, vivéncias LGBT’s, sempre com um humor acido, que conquistou o publico e transformou
a vida de ambos, gays com vidas cotidianas que encontraram na internet uma oportunidade de
se profissionalizar e mudar de vida.

Em entrevistarealizadaem 2018 para o portal Uol, os criadores comentam 0 comeco de
sua jornada na internet, paraeles “a ‘pagina’ Diva Depressao ¢ fruto de piadas internas e nasceu
sem pretensdo nenhuma de se tornar um fendémeno. Era s6 uma forma de compartilhar nossas

experiéncias e experiéncias de terceiros”.

Figura 1: Pagina inicial do perfil do Diva Depressdo no Facebook

Diva Depressao

Seguidores: 2,3 mi » Seguindo: 19

TR -

Publicacdes Sobre Mengdes Reels Canais Fotos Mais »

Fonte: Facebook, 2024.

Fazendo uso de uma linguagem informal e sempre comentando os assuntos do
momento, logo ganharam visibilidade, e em 2015 passaram a utilizar o YouTube como meio

principal de monetizagdo, anunciando a novidade de forma sarcéstica, como de costume.
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Figura 2: Primeiro video publicado no YouTube pelos criadores de contetdo

* YouTube

>l ) Toci/ g woEs g @O0

EFASHION OU

4 2 A e S
Nao fizemos mais que a obrigagao! - Diva Depressao DOJA CAT. ofiecokmist . quado purigos.

@ DivaDepressio © 1 roerny (5 15ml  GF 2 Compartibar -

[ Como ser uma DIVA com TATI
146,397 visualizacdes 19 de dez. de 2015 3 | QUEBRA BARRACO | Diva.
Depois de conquistar a intemet com 10do 0 veneno e rivoti disponivel 00 seu alcance, 5gora a Diva Depresso chega a0 Youtube, L \M

°
como uma extens3o de 10do 0 seu trabalho @ maldades! ’ '

Fonte: Youtube, 2024.

Atualmente com 2.3 milhdes de seguidores no Facebook e 3.24 milhGes de inscritos no
YouTube, os criadores de contetidos colecionam inimeros projetos, a medida que ganharam
relevancia no universo digital, foram também adequando sua abordagem com as noticias que
comentavam, pois embora fossem acidas, ndo poderiam ser ofensivas,

Na busca por se relacionar melhor com seu publico, além dos videos semanais diversos
que ja fazem parte da rotina dos criadores, alguns projetos especificos foram sendo
desenvolvidos ao longo dos anos, garantindo a ampliacdo do publico e a crescente relevancia
no seu meio de trabalho, a internet. Aqui detalharemos 2 projetos paralelos dos criadores, para
que na proxima secdo possamos focar no Jornal da Diva.

O primeiro deles é o reality show Corrida das Blogueiras, que foi até 0 momento o
projeto mais ambicioso da dupla, que se propde a encontrar “amais nova blogueira de sucesso”.
Apobs uma estreia mediana, acompanhada de varias criticas dos seguidores, um feedback que
ndo se resumia apenas a criticas construtivas, mas que foram importantes para que o formato
do reality show fosse se transformando até chegar em 2024, em sua 52 temporada, totalmente
repaginado. Seja na desenvoltura dos apresentadores, ou sobre a questéo de estrutura e produgéo

do programa.
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Figura 3: Thumbnail do episodio final da primeira temporada do Corrida das Blogueiras

@

O crescimento de publico, o investimento dedicado a producdo, execucéo e edicao, a

Fonte: Youtube, 2024

quantidade de participantes, aquantidade de episodios, o numero de profissionais dedicados ao
projeto, a quantidade de marcas patrocinando o projeto, os lancamentos das ultimas 3
temporadas em salas de cinema, a criacdo de um Lounge separado para interagdo entre 0s
participantes, e na final da temporada mais recente, a realizacdo da final ao vivo diretamente da
casa de show Vibra S&o Paulo. Todos esses pontos mostram que o trabalho do criador de

contetido demanda dedicacéo e esforgo, assim como alto investimento de tempo e dinheiro.

Figura 4: Thumbnail da final ao vivo da 5% temporada do Corrida das Blogueiras

GRANDE FINAL =~

AO VIVO

Fonte: Youtube, 2024.
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Outro projeto do canal Diva Depressao € o Gastronodiva, um programade culinaria que
se prop0Be a apresentar e fazer receitas, que sejam parte da cultura brasileira, ou que estejam em
altano momento. O foco ndo é entregar o melhor prato, mas criar uma experiéncia colaborativa
de cozinhar com um amigo, conversando aleatoriedades e com a surpresade provar no final se
a receita deu certo ou ndo.

O programa de cozinha dos criadores j& possui 4 temporadas, recebeu modificagdes na
estrutura para melhor apresentar o processo das receitas, contou com participacdes especiais
esporadicas, e ja contemplou pratos como: Macarrdo com Cheetos (considerada Chernofood
pela internet), Bombom no pote para vender (com a participacdo da criadora de contetdo do
@CanalBabiOficial — especialista em receitas), Pao de Queijo (“pra fofocar do Saulo”, como
esté descrito no episodio — com participacdo do editor do Canal Diva Depresséo), o Bolo de

boneca que foi um cléassico de festas de aniversario e um viral na internet.

Figura 5: Thumbnail do 2° episddio da 4% temporada do Gastronodiva, com a criadora do
@CanalBabiOficial

Fonte: Youtube, 2024.

Criatividade, espontaneidade e a habilidade de entender o que e como o publico quer
consumir sdo elementos fundamentais para se destacar na internet, nesse caso especificamente,
no YouTube, e essas caracteristicas ndo faltam nesse casal de criadores. Abordagens informais,
gue se comunicam facilmente com seu publico, assim como sacadas rapidas e eficazes tem sido

tracos fundamentais para o sucesso de ambos.
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4. ESTUDO DE CASO: O JORNAL DA DIVA

Nesta secdo, o foco ¢ analisar o Jornal da Diva, que € uma proposta de jornal para a
internet desenvolvido pelos criadores de contetdo do canal Diva Depressdao. Resgataremos
elementos visuais e escritos do jornal que o aproximam do publico da internet, principal foco
dos criadores, mas que também recicla tragos tradicionais em alguns momentos para conectar
a figura de autoridade do jornal tradicional, que foi e continua sendo construida no imaginario
social.

O objetivo é entender como a comunicagdo e a informagéo tem cumprido seus papéis
dentro de uma proposta diferente de jornal nos parametros das novas geracdes. E importante
salientar que os apresentadores, ancoras do jornal, ndo sdo jornalistas de formacdo e nem
produzem as matérias que sdo comentadas ao longo das edic¢des, no entanto fazem apuracdo de
dados e comunicam de maneira eficaz para um grande publico, logo podem ser considerados
cases de sucesso para analise e, quem sabe, contribuir positivamente para o avango da pratica
jornalistica. Evidentemente, uma formacao especializada na area de jornalismo acrescentaria
ainda mais na visdo de comunicador, oferecendo um olhar mais tedrico para aquilo que eles

tiveram que aprender na pratica, mediante erros e acertos.

4.1 Estrutura semidtica do Jornal da Diva e resgate visual do jornal tradicional

Num primeiro momento, a analise sera focada nos elementos semioticos do Jornal da
Diva, para isso nos guiaremos a partir do topico “Desenvolvendo a estrutura basica para
adentrar a plataforma”, presente no texto Profissdo YouTuber (Machado e Dutra, 2022). Os
autores comegam enfatizando a importancia da escolha do nome do jornal, enquanto elemento
de ligacéo voltado para o lugar de onde se fala, para quem se fala, para o conteddo ou ainda
para as pessoas que o produzem.

Na TV e no jornal impresso, podemos citar os casos do Jornal Nacional e o Bom Dia
Brasil, assim como o Correio Braziliense e 0 Folha de S. Paulo, respectivamente, representando
adimensdo e aamplitude de cobertura das noticias do jornal para o seu pablico, sejaem ambito
nacional ou com propostas direcionadas.

Se pensarmos em ligacdo de conteudo, o programa Globo Rural, € um exemplo de caso
gue entrega, desde o nome escolhido, a proposta de contetdo que sera detalhada ao longo das

edi¢des, seja com préticas de agronegdcio ou dicas de empreendedorismo.
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No entanto, para os criadores de conteudo do Diva Depressao seria mais interessante
escolher um nome de jornal que se conectasse a figura deles mesmos e de sua marca, nao apenas
esse, mas também a maioria dos projetos desenvolvidos no canal, a excecdo do Corrida das
Blogueiras.

Logo, Gastronodiva e Jornal da Diva sdo projetos com diferentes propostas (culinariae
informacdo), mas que se conectam diretamente aos criadores pela escolha comunicativa
informal e pela referéncia direta ao nome do canal, cumprindo o requisito de escrita facil e

memoravel como indicado por Machado e Dutra (2022).

Figura 6: A e B evidenciam respectivamente os logos de abertura do Jornal Nacional e do Jornal

da Diva, enquanto C e D destaca a semelhanca entre as bancadas desses jornais

Fonte: Youtube, 2024.

A identidade visual é outro elemento semidético forte que favorece o produto pela maior
capacidade de ser lembrada pelos usuarios. Algumas partes que compdem a identidade visual
podem ser percebidas nas imagens da figura 6.

Nota-se a forte influéncia do Jornal Nacional na construcdo da identidade visual do
Jornal da Diva, que replica a predominancia de tons de azul na logo e no cenério do jornal. A
escolhadessa cor especifica, além de fazer referénciaa um jornal de grande alcance, conhecido
nacionalmente, se explica pelo fato de que, de acordo com Fernandes e Araujo (2018, p. 34),

as cores apresentam “[...] fungdes psicologicas que alteram o humor e a qualidade de vida”.
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As autoras entendem que as cores podem ser um elemento de auxilio na comunicagéo
entre paciente e psicologo, quando utilizada de forma eficaz, efeito que se aplica também aos
telejornais que objetivam melhorar a comunicacdo entre o publico e o0 ancora.

Seja a partir da exposicdo da cor azul a animais agressivos, ou depois do ato de pintar
de azul o teto ou as paredes de consultorios, o resultado tende a ser o mesmo, o de que a cor
azul apresenta beneficios no comportamento humano e a forma como as pessoas reagem as
situacoes, afinal “[...] o azul traz a sensagdo de calma e relaxamento e afasta a sensagdo de

pressa e agitagdo que o individuo carrega todos os dias” (Fernandes; Araujo, 2018, p. 35).

Figura 7: Colagem das thumbnails de algumas edi¢des do Jornal da Diva

Fonte: Youtube, 2024.

O estabelecimento de uma padronizagdo na escrita, o lettering, percebido nas
informacdes escritas na thumb e ao longo das edic¢des, assim como uma delimitacdo de
periodicidade e amplitude, que nesse caso circula mensalmente (ver Tabela 2 a seguir),
contendo noticias de diferentes editorias, sejam elas nacionais ou internacionais. Firmar essa
constanciaajuda a manter o nivel de qualidade, a atencao do publico e delimitaas expectativas

do publico sobre o qué, quando e como ver as informacdes desse jornal.
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Tabela 2: Dados principais das edi¢cdes do Jornal da Diva publicados em 2023

Edicdo | Titulo, link e data de publicacéo Duracéo
Jan JORNAL DA DIVA: Tretas por ingressos do RBD, estreia e caos no | 52:42
2023 BBB23, Polémicas na Paris Fashion Week

Disponivel em: <https://www.youtube.com/watch?v=pMXjOgD-z4Q >

Publicado em: 01/02/2023
Fev JORNAL DA DIVA: Treta Selega e Hailey, Superbowl da Rihanna, Fred | 50:27
2023 Nicécio eliminado

Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=5nuv1ITgkJO >

Publicado em: 06/03/2023
Mar JORNAL DA DIVA: Treta de Virginia e Evaristo, Clim&o com Patricia | 1:06:33
2023 Poeta, Drake cancela show no Lolla

Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=XeOXJdYzgn0 >

Publicado em: 07/04/2023
Abr JORNAL DA DIVA: Treta da Capivara, Fim dos Verificados, Pior BBB | 55:23
2023 de todos os tempos

Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=vkpiHmbVw_E >

Publicado em: 05/05/2023



https://www.youtube.com/watch?v=pMXjOqD-z4Q
https://www.youtube.com/watch?v=5nuv1ITqkJ0
https://www.youtube.com/watch?v=5nuv1ITqkJ0
https://www.youtube.com/watch?v=XeOXJdYzqn0
https://www.youtube.com/watch?v=XeOXJdYzqn0
https://www.youtube.com/watch?v=vkpiHmbVw_E
https://www.youtube.com/watch?v=vkpiHmbVw_E

45

Maio JORNAL DA DIVA: Taylor no Brasil, Criticas a Pequena Sereia, Caso | 54:49
2023 Vini Jr.
Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=VVRDyh8umKE >
Publicado em: 07/06/2023
Jun JORNAL DA DIVA: Caso Titan, Twitter X Threads, Jodo Guilherme de | 1:08:06
2023 Cropped
Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=uFV7cEmé6e-g >
Publicado em: 10/07/2023
Jul 2023 | JORNAL DA DIVA: Twitter vira X, Exposed do Neymar, Caos de Barbie | 1:09:32
nos cinemas
Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=M3B6R6JXfMM >
Publicado em: 31/07/2023
Ago JORNAL DA DIVA: Beyoncé ndo vem mais, Bela campos e MC Cabelin | 58:26
2023 terminam, Faustdo internado
Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=Z76 KJEmfWI8 >
Publicado em: 08/09/2023
Set 2023 | JORNAL DA DIVA: Caos na Fazenda 15, Términos dos Famosos, | 55:11

Alienigena no México

Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=7wdKI9jomvk >

Publicado em: 06/10/2023



https://www.youtube.com/watch?v=VVRDyh8umKE
https://www.youtube.com/watch?v=VVRDyh8umKE
https://www.youtube.com/watch?v=uFV7cEm6e-g
https://www.youtube.com/watch?v=uFV7cEm6e-g
https://www.youtube.com/watch?v=M3B6R6JXfMM
https://www.youtube.com/watch?v=M3B6R6JXfMM
https://www.youtube.com/watch?v=Z76KJEmfWl8
https://www.youtube.com/watch?v=Z76KJEmfWl8
https://www.youtube.com/watch?v=7wdKI9jomvk
https://www.youtube.com/watch?v=7wdKI9jomvk
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Out JORNAL DA DIVA: Rachel expulsa da Fazenda, Britney e a biografia | 57:24

2023 polémica, Juliette acusada de plagio

Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=bjvrKrriA68 >

Publicado em: 30/10/2023

Nov JORNAL DA DIVA: Caso Ana Hickmann, O genro e o sogro, Caos na | 59:56
2023 Casa da Barra

Disponivel em: < https://www.youtube.com/watch?v=tRx7M1G2gC8 >

Publicado em: 01/12/2023

Fonte: Producéo autoral, 2024.

Na figura 7 é possivel perceber também o uso de imagens na thumb que referenciam as
noticias da edicdo do jornal, elemento que conversa com a linguagem do YouTube e
complementa a escalada, pratica tradicional jornalistica em que se apresenta brevemente as
principais noticias da edi¢cdo no comeco do programa, acdo essa que também acontece no Jornal
da Diva.

No que diz respeito a funcdo das thumbs, Machado e Dutra (2022, p. 64) reforcam a
importancia de uma thumbnail bem elaborada e que chame a atencao, pois ela “[...] demonstra
ao visualizador de forma atraente e envolvente o que 0 mesmo ira consumir correspondendo ao
conteudo disponibilizado no video”, o que, consequentemente, influencia na tomada de decisao
do publico sobre ver ou ndo o conteddo.

Outras praticas que compdem o0s elementos visuais do Jornal da Diva e que se
assemelham ao padréo jornalistico sdo as notas cobertas, caracterizadas pelo uso de imagens
dispostas na tela enquanto se comenta uma noticia, assim como o0 uso de manchetes que
sintetizam a informacdo, todas padronizadas e aparecendo em alguns momentos ao longo da

explanacéo.


https://www.youtube.com/watch?v=bjvrKrriA68
https://www.youtube.com/watch?v=bjvrKrriA68
https://www.youtube.com/watch?v=tRx7M1G2qC8
https://www.youtube.com/watch?v=tRx7M1G2qC8
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Figura 8: Nas imagens é possivel ver o uso de notas cobertas e de manchetes. Ae B evidenciam a

turné comemorativa da Madonna, enquanto C e D focam no show privado de Beyoncé

i - v 9 .
'MADONNA ANUNCIA TURNE EM COMEMORAGAO AOS 40 ANOS BEYONCE FAZ SHOW EXCLUSIVO EM DUBAI, MAS NAO CANTA
DE CARREIRA b NENHUMA MUSICA NOVA

Fonte: Youtube, 2024.
Acreditamos que a juncdo dessa analise semioética, focada nos signos visuais adotados
pelo Jornal da Diva, juntamente com a proxima analise dos contetdos viabilizem uma maior
compreensdo de como a comunicacdo pode ser transgressora, mesmo que se inspire em

exemplos prévios.

4.2 As manchetes: equilibrio entre informacéo e informalidade

E importante destacar que ao longo desse processo de analise das manchetes, foco
principal desta pesquisa, serdo realizadas segmentacgdes por edi¢do do jornal (Edicao de Janeiro
de 2023 — Jornal da Diva / Edicao de Fevereiro de 2023 — Jornal da Diva; etc.), assim como
iremos nos ater a um limite de 2 a 3 manchetes para cada edi¢do, uma vez que constituirdo
vertentes diferentes de informacao (cultura, politica, mdsica, etc.) e que serdo comparadas e
analisadas em relacdo ao seu equivalente tradicional.

Em alguns casos, mesmo que a estrutura da manchete seja tradicional, faremos uso
comparativo daargumentacdo feita pelos criadores durante o detalhamento da noticia, paraque
sejam explorados tracos informais na fala dos apresentadores enquanto explicam o ocorrido.
O mesmo uso de material extra, além da manchete, seré feito com o do corpo do texto da noticia

paralela em anélise.
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e Edicdo de Janeiro de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 3: Manchetes selecionadas da edicdo de Janeiro

Manchete informal — Jornal da
Diva

Manchete tradicional

12 — Beyonceé faz show exclusivo
em Dubali, mas ndo canta

nenhuma musica nova

G1 — Beyoncé volta aos palcos ap6s 5 anos com
show privado em hotel luxuoso em Dubai

https://gl.globo.com/pop-

arte/noticia/2023/01/21/beyonce-volta-aos-palcos-

apos-5-anos-e-arrasa-web-iconica.ghtml

VEJA - Saiba quanto custou o show estonteante de

Beyoncé em Dubai

https://veja.abril.com.br/coluna/o-som-e-a-

furia/saiba-quanto-custou-o-show-estonteante-de-

beyonce-em-dubai

2% — Jade Picon deitou para os
memes e esta abrindo o forno

fazendo fuen fuon!

Estado de Minas — Musica tema de Jade Picon em

‘Travessia’ vira meme nas redes sociais

https://www.em.com.br/app/noticia/cult
ura/2023/02/07/interna cultura,1454266/musica-

tema-de-jade-picon-em-travessia-vira-meme-nas-

redes-sociais.shtml

3% — MUUUUU! Bolsonaristas
terroristas quebram tudo em

Brasilia!

CNN Brasil — Criminosos invadem plenario do STF,
Congresso Nacional e Palécio do Planalto

https://www.cnnbrasil.com.br/politica/manifestantes-

furam-bloqueio-e-entram-na-esplanada-em-brasilia/

Fonte: Producdo autoral, 2024,



https://g1.globo.com/pop-arte/noticia/2023/01/21/beyonce-volta-aos-palcos-apos-5-anos-e-arrasa-web-iconica.ghtml
https://g1.globo.com/pop-arte/noticia/2023/01/21/beyonce-volta-aos-palcos-apos-5-anos-e-arrasa-web-iconica.ghtml
https://g1.globo.com/pop-arte/noticia/2023/01/21/beyonce-volta-aos-palcos-apos-5-anos-e-arrasa-web-iconica.ghtml
https://veja.abril.com.br/coluna/o-som-e-a-furia/saiba-quanto-custou-o-show-estonteante-de-beyonce-em-dubai
https://veja.abril.com.br/coluna/o-som-e-a-furia/saiba-quanto-custou-o-show-estonteante-de-beyonce-em-dubai
https://veja.abril.com.br/coluna/o-som-e-a-furia/saiba-quanto-custou-o-show-estonteante-de-beyonce-em-dubai
https://www.em.com.br/app/noticia/cult%20ura/2023/02/07/interna_cultura,1454266/musica-tema-de-jade-picon-em-travessia-vira-meme-nas-redes-sociais.shtml
https://www.em.com.br/app/noticia/cult%20ura/2023/02/07/interna_cultura,1454266/musica-tema-de-jade-picon-em-travessia-vira-meme-nas-redes-sociais.shtml
https://www.em.com.br/app/noticia/cult%20ura/2023/02/07/interna_cultura,1454266/musica-tema-de-jade-picon-em-travessia-vira-meme-nas-redes-sociais.shtml
https://www.em.com.br/app/noticia/cult%20ura/2023/02/07/interna_cultura,1454266/musica-tema-de-jade-picon-em-travessia-vira-meme-nas-redes-sociais.shtml
https://www.cnnbrasil.com.br/politica/manifestantes-furam-bloqueio-e-entram-na-esplanada-em-brasilia/
https://www.cnnbrasil.com.br/politica/manifestantes-furam-bloqueio-e-entram-na-esplanada-em-brasilia/
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A primeira manchete desta edi¢do foca no show realizado por Beyoncé em Dubai, no
comeco de 2023, que por si sé ja é um evento impactante por se tratar de um comeback aos
palcos da artista, mas no retrato dos criadores ganha um carater informal e comico quando
enfatiza no final da manchete “... mas ndo canta nenhuma musica nova”.

O detalhe, embora pareca inofensivo, dialoga com fés da artista por tocar no sentimento
de frustracdo pela falta de performances das musicas, a época, recém lancadas, do Renaissance.

Ao explicar a noticiaao longo da edi¢do, a0 mesmo tempo em que é expostaa limitacdo
de filmagens do show, em que as pessoas do evento tinham sido avisadas para nao publicar
videos ou imagens, por outro lado os criadores se divertem com a quantidade de imagem
vazadas na internet, comentando “chamam um monte de blogueira, obviamente que vao filmar,
entdo ndo faltaram imagens do povo vlogando no show”, “é¢ a mesma coisa que vocé falar
grava, grava na cara dela”.

Enquanto que nas publicacdes do G1 e da Veja a noticiaé tratada com uma perspectiva
mais padrdo, com destaque para o valor recebido por Beyonce para fazer o show. Enquanto o
G1 aborda a questdo monetéaria de forma mais sutil, ao colocar na manchete que se tratava de
um hotel luxuoso, assim como destacando o valor de 24 milhGes de ddlares no subtitulo, a
VEJA utilizao montante como valor-noticia, com o astuto “Saiba quanto custou...”, agdo feita
justamente para captar leitores.

Na segunda manchete selecionada, é possivel perceber um teor leve em ambas as partes,
seja no Jornal da Diva ou no Estado de Minas, no entanto o uso do termo dialetal deitou por
parte dos criadores de contelldo causa um impacto de identificacdo da mensagem com o
publico que vai muito além do que é proposto pelo jornal tradicional.

Utilizado com um sentido diferente do comum, que geralmente esta atrelado ao fato de
estirar-se horizontalmente sob uma superficie, aqui o verbo carrega um sentido mais préximo
de ceder ou render-se, costumeiro dentro do contexto LGBTQIAP+.

Nesse caso € a escolha de palavras que faz diferenca na hora de comunicar,
incorporando na manchete a informalidade caracteristica dos criadores, que é a proposta do
jornal. O que corrobora com as reflexdes de Costa (2017), quando a autora enfatiza a
necessidade de um processo de adaptacdo da linguagem nas redes sociais, assim como na
internet de modo geral, a fim de explicar caracteristicas da heterogeneidade na lingua e na
comunicagdo. Ao longo do detalhamento da noticia feito pelos ancoras, é possivel destacar o
seguinte trecho “eai que ela entrou na danca, o que ¢ um peido pra quem ja ta cagado, ja que

tdo me zuando, eu também vou zuar”.
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“Seja pelo exagero da trilha, seja pelo tom dramatico, o fuén fuon” caiu no gosto do
publico e rendeu memes que misturam desde o BBB até a propria Jade Picon”, destaca o texto
publicado pelo portal do Estado de Minas, sendo a mesma mensagem posta em outras palavras,
mais formais.

Enquanto que na terceira manchete selecionada é possivel notar a presenca de temas
sensiveis, que movimentaram o povo, seja nas ruas ou nas redes sociais, no comeco de 2023,
logo apds a posse do presidente eleito Luiz Inacio Lula da Silva, e devido a sua importancia
nacional, ndo poderia ficar de fora da programacdo de Janeiro do jornal.

Logo no comego da manchete, a escolha da onomatopeia “MUUUUU!” estabelece o
tom de reprovacdo aos atos antidemocraticos cometidos pelos invasores. A expressao, que é
uma figura de linguagem, representa 0 som animal e encapsula a critica, sem que exista a
necessidade de expressar uma imparcialidade superficial, mediante a quantidade de evidéncias
de provas do ataque a democracia.

“O Fantastico fez uma matéria mostrando as cadmeras internas ¢ € uma cena, assim
gente, que parece coisa de filme, é bizarro ver esse povo simplesmente destruindo patriménio
publico”, comentou Edu ao longo do detalhamento.

Por outro lado, a manchete da CNN Brasil, embora enfatize o teor preocupante do
cendrio constatado, devidamente tratando os envolvidos como criminosos e levantando
questionamentos sobre a atuacdo da Policia Militar, ainda mantém uma escolha formal de
palavras.

E importante salientar que, considerando a gravidade do tema, se torna ainda mais
dificil para jornais tradicionais incorporarem elementos regionais, dialetais ou informais em

suas producdes, no entanto esse ndo € um empecilho enfrentado pela internet.

e Edicédo de Fevereiro de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 4: Manchetes selecionadas da edicao de Fevereiro

Manchete informal - Manchete tradicional

Jornal da Diva
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12 — Pabllo Vittar lanca | Estado de Minas — Duracdo de album de Pabllo Vittar gera
novo album, Noitada, | polémica: ‘So prévias’

mas que dura menos que
https://www.em.com.br/app/noticia/cultura/2023/02/09/inte

0 esquenta
rna cultura,1455610/duracao-de-album-de-pabllo-vittar-
gera-polemica-so-previas.shtml

28 — Coringou: Lady | RollingStone Brasil — Lady Gaga revela primeira imagem de

Gaga revela primeira | Coringa 2

foto oficial de Coringa 2
https://rollingstone.uol.com.br/cinema/lady-gaga-revela-

primeira-imagem-de-coringa-2/

3% — Titanic volta ao | UOL — Temporal alaga sala de cinema durante sessdo de
cinema mais realista do | Titanic: ‘Muito realista’

que nunca: Sala fica
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2023/02/16/temporal-

alagada ap6s chuva
alaga-sala-de-cinema-durante-sessao-de-titanic-muito-

realista.htm

Fonte: Producéo autoral, 2024.

A primeiramanchete selecionada dessa edicéo usa da informalidade na sua construcao
pelo teor cémico atrelado ao trocadilho com o nome do album da artista e a vivéncia dos fas
que consomem esse conteudo.

Na argumentacao, o Fih comenta “o conceito do album ¢ uma festa que comeca a meia-
noite e termina s6 depois do after”, enquanto o Edu complementa em tom descontraido
“termina meia-noite e vinte, que ¢ quando o album termina”. Enquanto que a publicagdo do
Estado de Minas se contentaem destacar que a duragao gerou polémicaentre os fas, destacando
na manchete um trecho de um comentario que enfatiza a duracdo diminuta, ‘S6 prévias’.

No segundo caso selecionado desta edicéo, a diferenca entre as manchetes é apenas
uma palavra, ‘Coringou’, que evidentemente se relaciona com o titulo da producio
cinematogréafica, mas que carrega significados considerados comicos pelos internautas, se
tratando de uma pessoa que enlouqueceu por algum motivo.

Nesse caso, a premissa € que a artista enlouqueceu e postou a primeira foto oficial do
filme, do nada, surpreendendo a todos. Na publicacédo feita pela Rolling Stone Brasil, €


https://www.em.com.br/app/noticia/cultura/2023/02/09/inte%20rna_cultura,1455610/duracao-de-album-de-pabllo-vittar-gera-polemica-so-previas.shtml
https://www.em.com.br/app/noticia/cultura/2023/02/09/inte%20rna_cultura,1455610/duracao-de-album-de-pabllo-vittar-gera-polemica-so-previas.shtml
https://www.em.com.br/app/noticia/cultura/2023/02/09/inte%20rna_cultura,1455610/duracao-de-album-de-pabllo-vittar-gera-polemica-so-previas.shtml
https://rollingstone.uol.com.br/cinema/lady-gaga-revela-primeira-imagem-de-coringa-2/
https://rollingstone.uol.com.br/cinema/lady-gaga-revela-primeira-imagem-de-coringa-2/
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2023/02/16/temporal-alaga-sala-de-cinema-durante-sessao-de-titanic-muito-realista.htm
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2023/02/16/temporal-alaga-sala-de-cinema-durante-sessao-de-titanic-muito-realista.htm
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2023/02/16/temporal-alaga-sala-de-cinema-durante-sessao-de-titanic-muito-realista.htm
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reportado apenas que Lady Gaga publicou a imagem através das suas redes sociais, ao lado do
protagonista Joaquin Phoenix, sem qualquer indicio ao comentario comico de que ela prépria
teria enlouquecido.

Enquanto isso, a ultima manchete em destaque evidencia a situacdo inusitada de
alagamento de uma sala de cinema durante o relangamento do filme Titanic, marcado pelo
enredo de destruicdo do navio gigante em alto mar. Na manchete do Jornal da Diva a
informalidade aparece no trocadilho “Titanic volta ao cinema mais realista do que nunca”,
evidenciando a ironiado acontecido. Por outro lado, a publicacdo do UOL escolhe ndo colocar
trocadilhos na manchete, priorizando uma abordagem mais formal para a situagéo.

Vale ressaltar que dois dos trés exemplos de manchetes selecionados nesta edicéo, por
parte dos tradicionais, utilizam a fala direta dos personagens para trazer o contraponto de
identificacdo, ou seja, enquanto o jornal se limitaao uso padrdo na maior parte do texto da
manchete, a critica ou a abertura paraalgo mais comico é deixada entre aspas ao final do titulo,
como acontece em “So prévias” e em “Muito realista”, nas publicagdes dos portais do Estado

de Minas e do UOL, respectivamente.

e Edicdo de Marco de 2023 - Jornal da Diva

Nesse més de mar¢o, o formato do jornal se modificou por conta de questdes de saude
de um dos apresentadores, 0 Edu, ocasionando implicagdes na edicdo e inclusdo de manchetes
ao longo do material publicado.

A incorporacdo de uma abordagem mais intimista, percebida na escolha de roupas
durante a gravacao, o0 espa¢o de gravacdo em domicilio substituindo o estidio, assim como a
transparéncia com o publico sobre a situacdo vivenciado por um dos criadores, o Edu, que
precisou ser hospitalizado, reforcam o poder da influéncia da identificacéo e arelacdo intimista
que foi construida com o publico, tal como destacou Perlison e Mengarda (2011) ao abordar
aspectos de afinidade entre produtor de contetido e sua audiéncia.
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Figura 9: Edicdo de marco do Jornal da Diva em moldes de Home Office

Fonte: Youtube, 2024.

“Voltamos aqui para esses moldes mais caseiros por conta da minha recuperacio, mas
em breve a gente volta para o nosso grande, como fala, redagdo da Dia Estudio”, pincela Edu,
um dos ancoras do Jornal da Diva, enquanto o Fih complementa que “vai ser um jornal mais

caseiro, mais Home Office, mesmo porque até vocé virou noticia esse més, né?”.

Figura 10: Manchete do portal Extra sobre a situacéo de salde do Edu

Youtuber passa por cirurgia
apods espremer espinha no saco
escrotal; veja riscos

Influenciador conta que 3 regido infleccionou, ¢ procedimento fol necessdno para drenar o pus do
local
Por IXTRA

Fonte: Youtube, 2024.

Na secdo de comentarios, os internautas além de interagir com as noticias que foram

divulgadas ao longo da edicdo, expressaram seus pensamentos em relacdo a essa edicao
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diferenciadado jornal, seja com elogios ou criticas. Separamos a seguir alguns comentarios do

publico

Figura 11: Montagem com comentérios do publico sobre o formato diferenciado do jornal

¢

¢

-

=

F

@raphaelamachado5853 ha

O cendrio do jornal de home office ficou lindissimo!

10 GJ Responder

@amanda.mendonca ha 1 a

Jornal da diva em casa >>>>>>> jornal da diva no estadio

]'_~ 21 ,_:| Responder

@claytonandrades5993 ha 1
Jomal no formatoraiz @ @ § @ §

r_-—. z '5;[] Responder

@danilosantos240 ha 1
Essa barba e essa roupa deixam o Edu parecendo que segue internado &

tH 137 GR Responder

@nayloon23 ha 1

Esse formato do jornal ficou muito legal , melhor que o tradicional @ fica aqui a sugestéo ,pq ndo deixé-lo definitivo assim

]_‘-. 3 5._._]| Responder

@mayhrg h
Queria esse jornal na tv. Muito mais CHIQUE hahahaha AMO

Y 16!

@Moraisdi hi 1 an
Particularmente prefiro esses videos com vibe mais caseira do que as de estidio.

% 170 G} Responder

@Isaab02
Eu prefiro o jornal assim do que no estidio KKKKK

I"J Responder

Fonte: Youtube, 2024.

Analisando os comentarios destacados, podemos enfatizar a existéncia de um

entrelacamento entre fala e escrita, abordado anteriormente nos trabalhos de Oliveira (2017) e
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perceptiveis especificamente nos casos: “>>>>>>>" como significado de “melhor que”, uso

de emojis (palminhas e rostos) ou ainda a expressao dialetal “CHIQUE”.

E possivel afirmar que, durante a edicdo de margo do Jornal da Diva, o que ja era

informal em outros aspectos, ganhou um patamar ainda maior de informalidade e intimismo.

Sempre pautado na transparéncia e garantindo o compromisso de informar, mesmo que se

submetendo a mudancas e, nesse caso, comprometendo a captacdo do &udio a aplicagédo de

manchetagem pelo GC.

e Edicdo de Abril de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 5: Manchetes selecionadas da edigdo de Abril

Manchete informal — Jornal da

Diva

Manchete tradicional

12 — Trailer do filme da Barbie

quebra a internet

Estaddo — ‘Barbie’: Veja o primeiro trailer do filme com

Margot Robbie e Ryan Gosling

https://www.estadao.com.br/emais/tv/barbie-veja-o-

primeiro-trailer-do-filme-com-margot-robbie-ryan-

gosling-e-dua-lipa/

2% — Capivaragate: Agenor e

Fil6 dividem a internet

BBB News Brasil — Entenda a polémica envolvendo a

capivara Filé

https://www.bbc.com/portuguese/articles/c887jy79e990

Fonte: Producdo autoral, 2024.

A primeiramanchete selecionada desta edi¢do aborda o langamento do primeiro trailer

do filme Barbie, que havia sido langado e tinha sido motivo de muita movimentagéo da internet,

“quebrando a internet”, como diz a manchete.

Fazendo referéncia a maneira como 0s internautas se comunicam quando um evento

repercute bastante, influenciando e criando tendéncias, seja no cinema, com a expectativa de

quebra de bilheteria, ou ainda com o impacto na moda (recriacdo de looks), na musica (resgate


https://www.estadao.com.br/emais/tv/barbie-veja-o-primeiro-trailer-do-filme-com-margot-robbie-ryan-gosling-e-dua-lipa/
https://www.estadao.com.br/emais/tv/barbie-veja-o-primeiro-trailer-do-filme-com-margot-robbie-ryan-gosling-e-dua-lipa/
https://www.estadao.com.br/emais/tv/barbie-veja-o-primeiro-trailer-do-filme-com-margot-robbie-ryan-gosling-e-dua-lipa/
https://www.bbc.com/portuguese/articles/c887jy7ge99o
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de classicos, criacdo de trilha sonora original e uso desses arquivos em videos curtos feitos
pelos préprio publico da internet) e em discussdes sociais (com o questionamento sobre
privilégio, mundo ideal e machismo), como foi o caso do filme inspirado na personagem da
Mattel.

Durante o detalhamento da noticia, um dos apresentadores comenta o seguinte: “saiu
um trailer da Barbie que mostra muita coisa, mas a0 mesmo tempo ndo mostra porcaria
nenhuma, que s6 mostra as boneca com o pé pra cima, de Barbie, que o povo achou
revolucionario, mas o pé da Barbie ¢ assim desde que a Barbie existe”, explana o Edu.
Enquanto o Fih relembra que “a Jade Picon ja fazia esse movimento na novela e nem por isso
era enaltecida”, em tom mais ameno, referenciado a atual polémica da ex-BBB na novela
Travessia.

A diferencade abordagem dos apresentadores ao detalhar noticias no jornal faz jus ao
comportamento pessoal individual de cada um deles. Enquanto o Edu tem um temperamento
mais forte, se estressando com maior facilidade, o Fih tende a ser mais tranquilo e equilibrara
balanca de humor da dupla. Embora possuam personalidades diferentes, os apresentadores se
complementam comunicativamente e fazem juz ao que Brand&o (2011) destacava, chegando
ao publico no alcance de um clique.

Em outros contextos, esse tipo de intercalagdo entre a apresentacao de umanoticia, com
a afirmacéo clarade um pensamento pessoal, deixando evidenciar tragos fortes de mudanca de
humor ndo seria visto como profissional pelo grande publico, no entanto, por se tratar do Jornal
da Diva, que possui essa proposta informal, apresentado por influenciadores digitais e voltado
para o publico da internet, que segue a dupla e ja esta familiarizada com a personalidade de
cada um deles, essa conduta ndo é apenas normalizada, como também é esperada,
intensificando o potencial de identifica¢do do publico ndo apenas com o conteddo, mas também
com 0 seu porta-voz.

Nesta edi¢do do jornal algumas noticias ficaram sem manchetes, e outras tiveram
manchetes tradicionais que ndo contribuiriam para a nossa analise, por ndo apresentarem
aspectos informais diretos ou indiretos, fugindo do foco desta analise. Alguns exemplos de
manchetes, que embora dialoguem com a cultura pop, ainda foram escritas de maneira
tradicional, foram: “Repdrter tem crise de riso ao noticiar pessoas presas em bola inflavel no
RJ”, ou “Fas reclamam dos visuais dos amigos animais de Ariel, em A Pequena Sereia”, entre
outras. Por esse motivo foram selecionadas apenas duas manchetes para analise.

Portanto, a segunda manchete selecionada retrata o caso da capivara que viralizou na

internet em videos publicados pelo antigo dono, mas que havia sido resgatada pelo lbama.
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Nesse caso a informalidade aparece em ‘Capivaragate’, resultado da aglutinacdo entre os
nomes ‘“‘capirava’” e “gate”, termo em inglés que em tradugao literal significa “portdo”, mas
que sendo utilizado enquanto um sufixo, faz referéncia a grandes polémicas ou escandalos.

O sufixo gate ganhou essa atribuicdo desde que foi amplamente utilizado durante o caso
de invasdo do edificio Watergate, em plena reelei¢do do entdo candidato & presidéncia dos
Estados Unidos, Richard Nixon. A situacdo politica, detalhada em reportagem publicada pela
IstoF, resgata que “depois de 50 anos do caso que levou & rentincia de Nixon nos EUA, nome
ainda ¢ referéncia para escandalos politicos em todo o mundo” (Welle, 2022, online).

Portanto, de 14 pra cé outras situacGes incorporaram o gate como grande referéncia,
seja no ambito politico com os casos Partygate e Dieselgate, no governo britanico e na
Volksvagen alema respectivamente, ou em marcos da cultura pop como o Nippelgate nos EUA,
envolvendo a apari¢cdo do mamilo da cantora Janet Jackson durante o Superbow! de 2004, e 0
Capivaragate no Brasil, envolvendo a Filo.

Durante o detalhamento da noticia no Jornal da Diva é enfatizado que a divisao da
internet se dava pelo fato de que para alguns a capivara estava encarcerada com o tiktoker,
sujeitaa maus tratos ou tratos indevidos, quando deveria estar livre na natureza, enquanto que
outros ja apontavam sinais de encarceramento inadequado do animal pelo Ibama, 6rgao que
confiscou o animal silvestre do seu antigo dono. As alegagfes contra 0 6rgdo comegaram a
partir da exposicao feita em video pela deputada estadual Joana Dark, depois criticada pelo
Ibama por divulgar fake news sobre supostas vacinas vencidas, uma vez que animais silvestres
ndo devem ser vacinados, de acordo com orientacdo veterinria.

O caso polémico, assim como o anterior, “quebrou a internet”, e foi detalhado em
matéria publicada pela BBB News Brasil, que explicou todo o processo de identificacdo do
criador, das multas e a apreensao do animal, assim como da repercussao nacional a partir do

envolvimento da deputada estadual e da existéncia de um analfabetismo ambiental.

e Edicdo de Maio de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 6: Manchetes selecionadas da edi¢do de Maio

Manchete informal — Manchete tradicional
Jornal da Diva




12 — Beyoncé estreia
nova turné e brasileiros
causam em shows na

Europa

Noticias ao Minuto — ‘Brasil estana casa’, diz Beyoncé ao notar

brasileiros durante ‘Renaissance World Tour’

https://www.noticiasaominuto.com.br/celebridades/2018914/o-

brasil-esta-na-casa-diz-beyonce-ao-notar-fas-brasileiros-

durante-abertura-renaissance-world-tour
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2% — Sapiossexual, Key
Alves anuncia que ira
ler seu primeiro livro na

vida

Metropoles — O Coach do Foda-se: sobre o que é o primeiro

livro lido por Key Alves

https://www.metropoles.com/entretenimento/literatura/o-

coach-do-foda-se-sobre-0-que-e-o-primeiro-livro-lido-por-key-

alves

32 — Masterchef: Jade
Picon afirma que sabe

cozinhar salada

O Globo — Jade Picon na cozinha: geladeira vazia, ‘surra’ de

pote de azeitona e irritagdo com internauta

https://oglobo.globo.com/cultura/noticia/2023/05/jade-picon-

provoca-risos-no-altas-horas-tudo-que-eu-como-sou-eu-gue-

faco-exemplo-salada.ghtml

Fonte: Producéo autoral, 2024.

29 <¢

Substituindo maneiras formais de expressao como “chamar a atencao”, “se destacar”,

“ser notado”, o que configura a informalidade na primeira manchete selecionada dessa edigao

é o termo causar, verbo que descreve a forma como brasileiros eram vistos nos shows da

Renaissance World Tour, da Beyoncé.

Durante o detalhamento da noticia, Fih comenta em tom descontraido e sarcastico que

“a Beyoncé nao aguenta mais os brasileiros”, e quem complementa com o motivo ¢ o Edu,

afirmando que o brasileiro 14 fora “faz escandalo, da griteiro”, e logo em seguida coloca um

trecho de video gravado e publicado por f& em que se constata a afirmacéo anterior.

O causar dos brasileiros em show n&o deve ser entendido apenas como um

comportamento complicado, uma vez que, se posto em comparacéo, o Brasil oferece uma das

plateias mais calorosas do mundo, relembrando um momento de show no exterior em que a


https://www.noticiasaominuto.com.br/celebridades/2018914/o-brasil-esta-na-casa-diz-beyonce-ao-notar-fas-brasileiros-durante-abertura-renaissance-world-tour
https://www.noticiasaominuto.com.br/celebridades/2018914/o-brasil-esta-na-casa-diz-beyonce-ao-notar-fas-brasileiros-durante-abertura-renaissance-world-tour
https://www.noticiasaominuto.com.br/celebridades/2018914/o-brasil-esta-na-casa-diz-beyonce-ao-notar-fas-brasileiros-durante-abertura-renaissance-world-tour
https://www.metropoles.com/entretenimento/literatura/o-coach-do-foda-se-sobre-o-que-e-o-primeiro-livro-lido-por-key-alves
https://www.metropoles.com/entretenimento/literatura/o-coach-do-foda-se-sobre-o-que-e-o-primeiro-livro-lido-por-key-alves
https://www.metropoles.com/entretenimento/literatura/o-coach-do-foda-se-sobre-o-que-e-o-primeiro-livro-lido-por-key-alves
https://oglobo.globo.com/cultura/noticia/2023/05/jade-picon-provoca-risos-no-altas-horas-tudo-que-eu-como-sou-eu-que-faco-exemplo-salada.ghtml
https://oglobo.globo.com/cultura/noticia/2023/05/jade-picon-provoca-risos-no-altas-horas-tudo-que-eu-como-sou-eu-que-faco-exemplo-salada.ghtml
https://oglobo.globo.com/cultura/noticia/2023/05/jade-picon-provoca-risos-no-altas-horas-tudo-que-eu-como-sou-eu-que-faco-exemplo-salada.ghtml
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cantora apontou o microfone para o publico e “ninguém sabia cantar”, criando uma situagao,
no minimo constrangedora, “no Brasil isso ndo aconteceria”, complementou o ancora.

Quem comentou o ocorrido foi o portal Noticiasao Minuto, destacando a frase dita por
Beyoncé Brazil is in the house, que em tradugéo livre quer dizer “Brasil esta na casa”, frase
que compde e abre o titulo da matéria. “Na primeira apresentacdo da turné em Estocolmo,
Suécia, a diva pop percebeu a presenga de muitos brasileiros. “Vejo que o Brasil estd na casa”,
disse ela para delirio dos admiradores nacionais”, descreve o texto publicado.

As préximas duas manchetes selecionadas evidenciam ainda mais o humor sarcastico
caracteristico dos apresentadores, visto também como elemento de informalidade da
comunicacgdo, uma vez que se aproxima da formacomo o publico de modo geral se comunica
e interage com as informagoes.

Na segunda manchete, o sarcasmo aparece no contraponto criado entre a ex-BBB Key
Alves se considerar uma pessoa sapiossexual, ou seja, pessoas que se interessam por outras
consideradas inteligentes, enquanto declara que, apenas aos 23 anos, vai comegar a ler o seu
primeiro livro. A noticiase torna ainda mais comica quando € informado que o livro escolhido
se trata de um best seller nacional, focado no sarcasmo/autoajuda e publicado em 2019 pelos

proprios criadores do Diva Depressédo, intitulado O coach do Foda-se.

Figura 12: Publicacdo da ex-BBB Key Alves sobre seu comeco de jornada na leitura

.
. |

\
& \ﬁm‘\‘gﬁ alermeu primeiro fivro

.
-]

Fonte: Youtube, 2024.
Embora a manchete carregue um humor sarcastico, os apresentadores fazem questéo

de destacar dados nacionais sobre falta de leitura e inexisténcia de compra de livros, que
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apresentam respectivos percentuais de 44% e 30%, de acordo com matéria publicada pelo
portal Brasil de Fato em 2022, refletindo o cenario da educacédo e da economia brasileira.

O paralelo tradicional dessa noticia escolhido para expor o contraste foi publicado no
portal Metrdpoles, que tras a visdo do publico sobre a idade tardia para se ler o primeiro livro
e pela escolha da obra, no entanto a manchete se afasta do humor e permanece apenas com o
carater informativo, escolhendo detalhar o conteudo do livro, como uma forma de ajudar o
publico a entender o0 motivo da escolha.

De acordo com o texto publicado, “o livro escolhido por Key, no entanto, ¢ exatamente
sobre viver sem regras € nao se importar com a opinido de outras pessoas”, o que configura
uma critica aqueles que questionaram a atitude da ex-participante do BBB. Reiterando o que
Mendonca (2016) j& colocava, que nem todos tém direito constitucional garantido de forma
apropriada, logo devem ser respeitados, tanto em sua maneira de falar, quanto na decisdo de
iniciar uma jornada nos livros, como é o caso da Key Alves.

Fechando as manchetes selecionadas da edicdo de Maio, mais uma vez Jade Picon se
torna noticia, dessa vez ndo por sua atuagdo em novela, mas por uma afirmacédo que envolve
habitos alimentares e atividades culinarias. A manchete explora o humor sarcastico com critica
no titulo quando contrapde o famoso programa de culinaria Masterchef em relacdo ao fato da
atriz, influencer e ex-BBB, afirmar que sua especialidade é cozinhar salada.

“Misturar a salada com creme, com molho, ndo é cozinhar” enfatiza Edu durante o
detalhamento da noticia, que foi motivo de risos no programa Altas Horas. Em sua defesa, Jade
afirmou que tem uma dieta super regrada, portanto ndo cozinha e nem compra comidas que
n&do vai consumir, que estdo no prato popular do brasileiro, como arroz, feijao e carne.

Quem publicou texto explorando a situacao de Jade na cozinha foi o portal O Globo,
que apos o gancho do Altas Horas, escolheu expandir a pauta detalhando uma live feita por
Picon, enquanto preparava um almogo, com direito a “geladeira vazia, ‘surra’ de pote de
azeitona e irritacdo com internauta”, como destaca a manchete d’O Globo.

A abordagem d’O Globo tenta se manter longe de criticas diretas, se restringindo a
expor os didlogos do Altas Horas, motivo inicial de toda a movimentacdo, assim como 0s

destaques da live de preparo de almoco, que contou com 18 mil pessoas assistindo.

e Edicdo de Junho de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 7: Manchetes selecionadas da edicdo de Junho




Manchete informal — Jornal da

Diva

61

Manchete tradicional

12 — Neymar pede desculpas
por traigdo, mas continua

tentando trair! Genial o rapaz!

GShow — Neymar pede perddo a Bruna Biancardi apés
boatos de traicdo e recebe apoio de seu pai

https://gshow.globo.com/tudo-mais/tv-e-

famosos/noticia/neymar-pede-perdao-a-bruna-

biancardi-por-traicao-e-recebe-apoio-de-seu-pai-a-

vida-continua.ghtml

28 — MC Mirella faz cha
revelacao, mas se revolta com
ursinhos de decoracéo
roubados

IstoE — MC Mirella se revolta com roubo de

decorac0es de cha revelagdo: ‘Vocés sdo doidos?’

https://istoe.com.br/mc-mirella-se-revolta-com-roubo-

de-decoracoes-de-cha-revelacao-voces-sao-doidos/

32 — Caso Submarino:
Bilionarios sdo mortos ao
tentarem chegar aos destrocos

do Titanic

CNN Brasil — Submarino desaparecido: veja seis
pontos para entender o caso

https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/submarino-

desaparecido-veja-seis-pontos-para-entender-o-caso/

Fonte: Producéo autoral, 2024.

O uso de ironia na primeira manchete selecionada dessa edi¢do enfatiza o carater

informal do texto, expresso fortemente no trecho “Genial o rapaz!”. A critica da manchete

surge pelo fato do jogador de futebol se contrariar ao pedir desculpas para a noiva por ter sido

visto com a influenciadora Fernanda Campos um dia antes do dia dos namorados.

A sonoplastia “MUUU”, posta em determinado momento da explicagdo da noticiae a

afirmacao “se ela leva um sopro no campo, ja se taca e se faz de coitado, imaginase ele fosse

traido de verdade”, contribuem para levantar uma critica, carregada de ironia, sobre a conduta

do jogador. Mais um exemplo da apropriacdo do cdmico como elemento comunicativo, feito

de maneira intencional na internet, e ndo velada como foi retratado no trabalho analisado por

Perlinson e Mengarda (2011).


https://gshow.globo.com/tudo-mais/tv-e-famosos/noticia/neymar-pede-perdao-a-bruna-biancardi-por-traicao-e-recebe-apoio-de-seu-pai-a-vida-continua.ghtml
https://gshow.globo.com/tudo-mais/tv-e-famosos/noticia/neymar-pede-perdao-a-bruna-biancardi-por-traicao-e-recebe-apoio-de-seu-pai-a-vida-continua.ghtml
https://gshow.globo.com/tudo-mais/tv-e-famosos/noticia/neymar-pede-perdao-a-bruna-biancardi-por-traicao-e-recebe-apoio-de-seu-pai-a-vida-continua.ghtml
https://gshow.globo.com/tudo-mais/tv-e-famosos/noticia/neymar-pede-perdao-a-bruna-biancardi-por-traicao-e-recebe-apoio-de-seu-pai-a-vida-continua.ghtml
https://istoe.com.br/mc-mirella-se-revolta-com-roubo-de-decoracoes-de-cha-revelacao-voces-sao-doidos/
https://istoe.com.br/mc-mirella-se-revolta-com-roubo-de-decoracoes-de-cha-revelacao-voces-sao-doidos/
https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/submarino-desaparecido-veja-seis-pontos-para-entender-o-caso/
https://www.cnnbrasil.com.br/internacional/submarino-desaparecido-veja-seis-pontos-para-entender-o-caso/
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Por outro lado, de forma a amenizar a situacao, a publicacdo do portal GShow foca a
noticia no pedido de perdao publicado nas redes sociais, assim como no apoio de amigos e
familiares apds a declaracdo. Sem qualquer mencao de como seria caso 0s papéis fossem
inversos e como a midiatende a naturalizar erros dos homens e trataas mulheres com 0 mesmo
principio.

A segunda manchete selecionada apresenta um teor cébmico em sua construgédo, ao
noticiar o furto de pelUcias no cha-revelacao da influencer e ex-Fazenda, MC Mirella. Embora
ndo traga algum termo especifico que denote tracos explicitos regionais ou dialetais, ainda
carrega um teor informal, pelo contetdo exposto, por se tratar se uma situacdo inusitada.

O plot é que se tratavam de ursos enormes, do tamanho de pessoas adultas, e que mesmo
assim sumiram da festa. Nesse sentido, o Fih comenta que “se ¢ coisa de um tamanho que cabe
em uma bolsa, entdo é pras pessoas levarem, se é coisa que ndo cabe na bolsa, ai cé ndo leva”.

Essa caracteristica de informalidade no conteido e ndo em termos especificos se repete
na publicacéo do portal IstoE, que ndo apresenta grandes mudancas na construcio do texto
utilizado na manchete, acrescentando apenas um recurso de falado interlocutor, artificio visto

previamente, e que joga o peso da informalidade para o personagem do texto.

Figura 13: Meme sobre a morte dos bilionarios que pretendiam visitar o Titanic

a

vinny @

a Ariel no fundo do mar quando achar a carteira dos Bilionarios que
morreram no submarino

Fonte: Youtube, 2024.

“Em junho nos vivemos praticamente um episodio de Black Mirror em tempo real”, é

assim que os apresentadores introduzem a Gltima noticia de edi¢do, o Bapho do Més, e noticiam
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a viagem desastrosa dos bilionarios aos destro¢cos do navio Titanic. Nesse caso, a manchete

néo traz elementos de informalidade, por se tratar de um assunto delicado que envolve a morte

de pessoas, mas entra na planilha de andlise pela forma como foi detalhada pelos

apresentadores.

A referénciaa culturapop e cinematogréficana introducdo, ao comparar 0 caso com a

série Black Mirror, instiga o pablico a querer saber mais sobre o caso. Na tentativa de amenizar

anoticia, o Fih relembra que existem imagens do navio disponiveis no YouTube, “ja foi alguém

que se arriscou, beijo”.

No entanto, a situagdo chocante dividiu a internet, “entre pessoas atormentadas e

pessoas fazendo meme”, complementou o Fih, fazendo uma referénciaao meme da figura 13.

e Edicdo de Julho de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 8: Manchetes selecionadas da edigéo de Julho

Manchete informal — Jornal da

Diva

Manchete tradicional

12 — Canarinha Guerreira: Versao
feminina do Canarinho Pistola

vira meme

CNN Brasil — “Canarinha Guerreira” faz sucesso na

estreia do Brasil na Copa e conquista torcedores

https://www.cnnbrasil.com.br/esportes/outros-

esportes/canarinha-guerreira-faz-sucesso-na-estreia-

do-brasil-na-copa-e-conquista-torcedores/

2% — Britney Spears brasileira:
Larissa Manoela demite mée e

equipe

Metropoles — Larissa Manoela teria demitido toda a

propria equipe ap6s polémicas com a mae

https://www.metropoles.com/celebridades/larissa-

manoela-teria-demitido-toda-a-equipe-apos-

polemicas-com-a-mae

Fonte:

Producdo autoral, 2024,



https://www.cnnbrasil.com.br/esportes/outros-esportes/canarinha-guerreira-faz-sucesso-na-estreia-do-brasil-na-copa-e-conquista-torcedores/
https://www.cnnbrasil.com.br/esportes/outros-esportes/canarinha-guerreira-faz-sucesso-na-estreia-do-brasil-na-copa-e-conquista-torcedores/
https://www.cnnbrasil.com.br/esportes/outros-esportes/canarinha-guerreira-faz-sucesso-na-estreia-do-brasil-na-copa-e-conquista-torcedores/
https://www.metropoles.com/celebridades/larissa-manoela-teria-demitido-toda-a-equipe-apos-polemicas-com-a-mae
https://www.metropoles.com/celebridades/larissa-manoela-teria-demitido-toda-a-equipe-apos-polemicas-com-a-mae
https://www.metropoles.com/celebridades/larissa-manoela-teria-demitido-toda-a-equipe-apos-polemicas-com-a-mae
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Na edigdo de julhoa primeiramanchete selecionada para analise € sobre a mascote ndo-
oficial da selecéo brasileira feminina de futebol. A interacdo direta com o publico da internet
rende aqui a noticia, além de dialogar com a forma como a internet se comunica, afinal,
“Canarinho Pistola”, que aparece no texto da manchete ¢ a forma carinhosa que torcedores
apelidaram o mascote por conta de suas expressoes faciais.

Nesse mesmo sentido, a versdo feminina do mascote, como é detalhado ao longe da
noticia, surge como uma forma de representar o publico feminino, sendo uma iniciativa dos
proprios torcedores, que “sentiram falta de uma personagem do género para o Mundial”,
segundo o texto publicado no portal da CNN Brasil.

Enquanto a CNN Brasil apresentaa mascote e traz no corpo do seu texto a publicagdo
oficial da Canarinha do Instagram, a abordagem do Jornal da Diva escolhe debater e evidenciar
as reacOes do publico da internet em relacdo a personagem, expresso em grande maioria por

meio dos memes.

Figura 14: Meme da mascote ndo-oficial da selecdo feminina de futebol, a Canarinha Guerreira

Thiago Pasqualotto @thiago p-5d

To incrédulo que a mascote da sele¢ao
brasileira feminina € uma Periquita Pistola
com micropigmentagado na sobrancelha.

9773 Q 88k i 2.2m o

Fonte: Youtube, 2024.

Incluindo um rabo de cavalo e uma bandana na cabeca, assim como a camisa 10 da
selecdo brasileira, a caracteristica que mais chama a atencao e que foi 0 motivo dos memesé a
sobrancelha, que é bem marcada e, segundo os apresentadores, lembra 0s icones da internet
como Inés Brasil e MC Mirella.
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Continuando com as referéncias a momentos ou icones da cultura, a segunda manchete

selecionada aborda o suposto rompimento de Larissa Manoela com sua mée e equipe, no

entanto o aspecto que chama a atencao € trata-la como a “Britney Spears brasileira”.

Relacionar a trajetoria da Larissa com a Britney nesse contexto de conflito, evoca

instantaneamente na memdaria do publico do Diva Depressao, e da internet de modo geral, 0s

incidentes de conflito e perseguicédo sofrido pela cantora norte-americana na segunda metade

dos anos 2000, especificamente em 2007 quando a artista raspa a cabeca em protesto a como

vinha sendo tratada, pela midia e por seus familiares.

Segundo o portal Metrdpoles, “a atriztomou a decisdo apos desconfiar que alguns dos

colaboradores da equipe estivessem atuando em parceria com Silvana e Gilberto”, por isso

demitiutodos e anunciou que se tornariaaempresariadasua propria carreira, desfecho positivo
se comparado com Britney que ficou de 2008 até 2021 sob a tutela do pai (MIRANDA, 2023).

e Edicdo de Agosto de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 9: Manchetes selecionadas da edicdo de Agosto

Manchete informal — Jornal

da Diva

Manchete tradicional

12 — Deu tudo errado:
Beyoncé dé indicios de que

talvez ndo venha ao Brasil

Exame — Beyoncé anuncia fim do Renaissance Tour e

ndo vira para o Brasil

https://exame.com/pop/beyonce-anuncia-fim-do-

renaissance-tour-e-nao-vem-para-o-brasil/



https://exame.com/pop/beyonce-anuncia-fim-do-renaissance-tour-e-nao-vem-para-o-brasil/
https://exame.com/pop/beyonce-anuncia-fim-do-renaissance-tour-e-nao-vem-para-o-brasil/
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2% — Show de Alok conta com | G1 — Alok faz show em Copacabana em palco 360° e
piramide, mas é ofuscado por | com piramide gigante; MC Marcinho é homenageado

arrastoes e confusao
https://ql.qlobo.com/rj/rio-de-

janeiro/noticia/2023/08/26/dj-alok-show-copacabana-

palco-360-graus-piramide.ghtml

Estad@o — Alok se pronuncia sobre arrastées em show
em Copacabana: ‘Problemas de politicas publicas’;

assista

https://www.estadao.com.br/cultura/musica/alok-se-

pronuncia-arrastoes-show-copacabana-assista-nprec/

3% — Blogueirinha e Mari Metropoles — Blogueirinha e Mari Maria ficam cara a
Maria se reencontram no cara e discutem em evento
BrandCast do YoutTube

https://www.metropoles.com/celebridades/blogueirinha-

g-mari-maria-treta

Fonte: Producdo autoral, 2024.

Na primeiramanchete selecionada do més de agosto, a informalidade e a identificacéo
com o publico interagem bastante, sendo representada pela expressao “Deu tudo errado”, que
carrega o sentimento de frustracdo do publico brasileiro em ver Beyoncé e sua turné no Brasil.

Considerando que nem todas as pessoas conseguem ir até a Europa ou aos EUA para
ver 0s shows, criou-sea expectativada vinda da cantora, justamente pela interagdo “Brazil in
is the house”, noticiadana edi¢do de Maio do Jornal da Diva. No entanto, mesmo se tratando
de uma turné mundial, o itinerario contou apenas com paradas pela Europa, EUA e Canada, o
que gerou um desconforto nos fas. “Nao existem outros lugares no mundo”, alfinetou o
apresentador Fih em tom sarcastico.

Enquanto isso, o texto feito pelo portal Exame discute a publicacdo de Beyoncé no

Instagram, relembra os paises pelos quais a cantora passou, assim como os arrecadamentos da


https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/08/26/dj-alok-show-copacabana-palco-360-graus-piramide.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/08/26/dj-alok-show-copacabana-palco-360-graus-piramide.ghtml
https://g1.globo.com/rj/rio-de-janeiro/noticia/2023/08/26/dj-alok-show-copacabana-palco-360-graus-piramide.ghtml
https://www.estadao.com.br/cultura/musica/alok-se-pronuncia-arrastoes-show-copacabana-assista-nprec/
https://www.estadao.com.br/cultura/musica/alok-se-pronuncia-arrastoes-show-copacabana-assista-nprec/
https://www.metropoles.com/celebridades/blogueirinha-e-mari-maria-treta
https://www.metropoles.com/celebridades/blogueirinha-e-mari-maria-treta
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Renaissance World Tour e passagens anteriores de Beyoncé pelo Brasil, porém ndo aborda a
reacdo de frustracdo dos fas apds a quebra de expectativa.

Enquanto o show de Beyoncé nem acontece, Alok realiza show e causa confuséo, é o
que noticia a segunda manchete selecionada dessa edi¢ao. Para o apresentador Fih, “tinha mais
gente na delegacia do que no show”, se referindo aos arrastdes que acontecem antes, durante e
depois da apresentacdo, que acontecia em homenagem ao centenario do Copacabana Palace e
0 aniversario de 32 anos do DJ.

Esse acaba sendo mais um caso em que a manchete e a reportagem feita pelo meio
tradicional ndo comenta a visdo das pessoas, afinal, embora o G1 tenha noticiado o show, a
estruturaambicionada piramide 360° e a situacdo climatica de chuva que atrapalhou a chegada
do publico no evento, os furtos e as armas brancas utilizadas nao foram citadas, expondo apenas
que “por volta das 18h50, os postos da PM comecaram a lotar e os agentes acabaram liberando
mais pessoas sem revista”.

A publicacdo do G1 ainda traz o posicionamento da policia militar, que nega a
existénciade arrastdes, afirmando que aconteceu apenas uma correria antes do show comegar,
declaracdo que é contestada pelo artista em publicacdo feita nos stories do Instagram e
divulgado em texto do Estaddo, que confirma a existéncia dos arrastdes ocorridos com o
publico e culpabilizaa falta de politicas publicas que ajudassem a manter a ordem e fiscalizar
melhor o evento.

A Ultima manchete desta edicdo, embora ndo possua termos regionais ou dialetais,
conversa diretamente com o publico da internet, quando detalha e resgata uma discussdo entre
figuras famosas nesse meio, durante evento voltado para esse publico.

Tratando-se de um momento que reline marcas, agéncias, criadores de contetdo e
artistas, e considerado o maior evento do YouTube, o BrandCast acontece para debater a
trajetoria da plataforma, discutir o que tem sido feito pelos criadores, ajudando o publico a
definir caminhos para o futuro desta casa de criadores, que nao apenas contam histérias, mas
também redefinem a forma de consumo de informacéo e entretenimento nos ultimos anos,
enquanto também geram empregos, amparados em estratégias de criacdo de conteudo que
consideraa forgcado algoritmo e a interacao indicativa do seu publico, ouvindo recomendacdes

e, se necessario, ampliando abordagens, tal como reconhecia Souza (2022).
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Figura 15: Encontro entre Blogueirinha e Mari Maria no BrandCast de 2023

/

#Brandcast2023 €EE)

Fonte: Youtube, 2024.

Mais uma vez trazendo a informalidade por conteddo, aqui a noticia que envolve o
publico é a discussdo entre Blogueirinha e Mari Maria, que se desentenderam meses antes e
que durante o BrandCast se confrontaram pessoalmente ap6s fomentar a discussdo na internet.

Uma mistura de discusséo real e buzz virtual para gerar engajamento.

e Edicdo de Setembro de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 10: Manchetes selecionadas da edicdo de Setembro

Manchete informal — Manchete tradicional

Jornal da Diva

12 — Fendmeno de lives G1 - Live NPC: Nova tendéncia faz influenciadores
NPC assusta internautas viralizarem no TikTok e ganharem milhares de reais em
com oferta de dinheiro poucos minutos

rapido
https://ql.qglobo.com/tecnologia/noticia/2023/09/14/live-

npc-nova-tendencia-faz-influenciadores-viralizarem-no-

tiktok-e-ganharem-milhares-de-reais-em-poucos-

minutos.ghtml



https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2023/09/14/live-npc-nova-tendencia-faz-influenciadores-viralizarem-no-tiktok-e-ganharem-milhares-de-reais-em-poucos-minutos.ghtml
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2023/09/14/live-npc-nova-tendencia-faz-influenciadores-viralizarem-no-tiktok-e-ganharem-milhares-de-reais-em-poucos-minutos.ghtml
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2023/09/14/live-npc-nova-tendencia-faz-influenciadores-viralizarem-no-tiktok-e-ganharem-milhares-de-reais-em-poucos-minutos.ghtml
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2023/09/14/live-npc-nova-tendencia-faz-influenciadores-viralizarem-no-tiktok-e-ganharem-milhares-de-reais-em-poucos-minutos.ghtml
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28 — E.T. do México: O Globo — “Alienigenas’ apresentados ao Congresso do
Ufologo afirma que México eram extraterrestres? Entenda

encontrou mumia de alien
https://oglobo.globo.com/mundo/epoca/noticia/2023/09/14/

alienigenas-apresentados-ao-congresso-do-mexico-eram-

extraterrestres-entenda.ghtml

3% — Fonfon ou Foféo? CNN Brasil — Justica de S&o Paulo proibe uso do Fonfon
Carreta Furacéo entra na pela Carreta Furacéo

briga pelo uso do
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/justica-de-sao-

personagem
paulo-proibe-uso-do-fofao-pela-carreta-furacao/

Fonte: Producdo autoral, 2024.

Demonstrando estar atenta as tendéncias, a primeira manchete selecionada desta edi¢éo
aborda as lives de NPC, os non-playable character, ou personagens de figuracdo de jogos, que
a partir de movimentos repetitivos em lives no TikTok, conseguem gerar rendas consideraveis
para influenciadores.

A abordagem de temas de interesse do publico da internet, especialmente assuntos
nichados, que conversam com publicos especificos, utiliza a identificacdo ao mesmo tempoem
que introduz o tema para outras pessoas, mesmo que seja considerado por alguns, como uma
atividade questionavel.

A manchete utiliza a expressdo “assusta internautas” pelo teor do trabalho em
comparacdo a remuneracao consideravel que ele pode render, por meio das doacGes feitas
durante as lives. Ao longo do detalhamento da noticia, o apresentador Edu confessa: “eu nao
sei explicar o que essas pessoas fazem, porque isso, pra mim, € muito absurdo”, evidenciando
um posicionamento critico.

Enquanto isso, a segunda manchete foca em uma noticiaque movimentoua internet na
época e que, por seu teor exotico, garantiu espaco no jornal. Embora a manchete ndo possua
termos informais diretos, é detalhada informalmente ao longo da edicéo do jornal e resultaem

interacdo do publico por meio de memes, aspecto informal ja citado anteriormente.


https://oglobo.globo.com/mundo/epoca/noticia/2023/09/14/alienigenas-apresentados-ao-congresso-do-mexico-eram-extraterrestres-entenda.ghtml
https://oglobo.globo.com/mundo/epoca/noticia/2023/09/14/alienigenas-apresentados-ao-congresso-do-mexico-eram-extraterrestres-entenda.ghtml
https://oglobo.globo.com/mundo/epoca/noticia/2023/09/14/alienigenas-apresentados-ao-congresso-do-mexico-eram-extraterrestres-entenda.ghtml
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/justica-de-sao-paulo-proibe-uso-do-fofao-pela-carreta-furacao/
https://www.cnnbrasil.com.br/nacional/justica-de-sao-paulo-proibe-uso-do-fofao-pela-carreta-furacao/
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“O E.T. do Méxicota s6 o fareloné”, comeca Edu ao evidenciar a aparéncia do suposto
corpo extraterrestre. “Eu olho pra ele e vejo a segunda-feira aqui” complementa o Fih aos risos.
Reacdo comica dos apresentadores em relacdo a noticia reflete e endossa a opinido do publico,
que mesmo sendo atraido pela excentricidade, ainda se divertiu com a situacao.

Figura 16: Repercussdo do E.T. do México rende versdo em bolo feito e publicado por internauta

Fonte: Youtube, 2024.
Tratando-se de materiais ndo identificados exibidos na cadmara dos deputados do

Meéxico, os corpos de 60 centimetros encontrados no Peru, em 2015, ainda representam uma
incdgnita, uma vez que os estudos sobre eles ainda sdo inconclusivos.

Em matériapublicada no portal O Globo, o caso é detalhado com enfoque no passado
do ufélogo Jaime Maussan, “que ja foi desmascarado em supostas descobertas anteriores”, o
texto continua afirmando que em 2017 “ele alegou ter encontrado cinco corpos de alienigenas,
que, na verdade, eram de humanos”. Em ambos os casos, tanto no Jornal da Diva, quanto n’O
Globo, a reacdo mista de espanto e incredulidade do publico é evidenciada.

Fechando as manchetes selecionadas da edicdo de setembro, a briga entre Fonfon e
Fofdo chega a justicaapds denlnciade plagio. Filho do criador do Foféo, Pedro Vasen Pessini,
levantou acdo judicial contra a versdo da Carreta Furacdo, que por sua vez, se defendeu
afirmando que o Fonfon surgiu como uma homenagem, “expressando carinho e apresso

popular”.
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Figura 17: Comparativo entre a parédia da Carreta Furacdo e o personagem original

Fonte: Youtube, 2024.

“O Fonfon pra mim ¢ Halloween” comenta Edu questionando a homenagem da Carreta
Furacdo ao personagem original. Enquanto o Fih contrapde dizendo que “olhando aqui o
Fonfon, ele entrega muito mais”.

Assim como 0s demais casos dessa edicdo, a informalidade de conteudo se destaca,
nesse caso mais pelo cémico, do que pela excentricidade, como foi visto nos exemplos
anteriores.

De qualquer forma, ambas as propostas de conteddo chamam a atengdo e garantem
audiéncia, dialogando diretamente com o que foi proposto por Lopes e Luchini (2020), quando
ressalta a importancia de uma construcdo de conteudo que va além da estética, que nos
parametros do YouTube seria uma edicdo de video interessante, mas que contemple também
um assunto chamativo, que desperte a curiosidade e o interesse do publico pelo tema.

e Edicdo de Outubro de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 11: Manchetes selecionadas da edigdo de Outubro

Manchete informal — Manchete tradicional

Jornal da Diva




12 — Azealia Banks critica
escolha de Neymar como
modelo para marca de Kim

Kardashian

UOL — Azealia Banks zoa ‘mala’ de Neymar na campanha

da marca da Kim Kardashian

https://www.uol.com.br/splash/noticias/2023/10/23/azealia-

banks-zoa-mala-de-neymar-na-campanha-da-marca-da-

kim-kardashian.htm

72

2% — Zé Felipe e Virginia
gastam quase 60 mil reais
em bolo para filha Maria

Flor, de 1 ano

G1 — Bolo de R$ 58 mil: confeiteira dos famosos detalha

projeto para festa da filha de Virginia e Zé Felipe

https://g1.globo.com/empreendedorismo/dia-do-
empreendedor/noticia/2023/10/24/bolo-de-r-58-mil-

confeiteira-dos-famosos-detalha-projeto-para-festa-da-

filha-de-virginia-e-ze-felipe.ghtml

32 — Moradores do litoral
de Sao Paulo chamam a
policia para decoracdo de

Halloween

G1 — Dono diz que ‘boneco’ confundido com corpo em
decoracdo de Halloween era de reciclaveis; policia foi

acionada

https://g1.globo.com/sp/santos-
regiao/noticia/2023/10/25/dono-diz-qgue-boneco-

confundido-com-corpo-em-decoracao-de-halloween-era-

de-reciclaveis-policia-foi-acionada.ghtml

Fonte: Elaboragdo pessoal, 2024.

Abrindo os destaques desta edicao, a primeiramanchete selecionada envolve a critica

recebida por Neymar apds uma campanha de cuecas. O curioso é que, nesse caso, a manchete

do Jornal da Diva € mais formal do que o seu comparativo publicado pelo portal UOL.

Enquanto uma escolhe a expressdo padronizada criticaescolha, a outra resolve utilizar

da informalidade com 0 zoa ‘mala’ em seu texto, uma abordagem mais proxima do dialeto

jovial atual.

O Jornal da Diva utiliza a informalidade mais ao longo da deliberacdo, do que

propriamente na manchete, fazendo uso de uma informalidade de conteldo, por se tratar de


https://www.uol.com.br/splash/noticias/2023/10/23/azealia-banks-zoa-mala-de-neymar-na-campanha-da-marca-da-kim-kardashian.htm
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2023/10/23/azealia-banks-zoa-mala-de-neymar-na-campanha-da-marca-da-kim-kardashian.htm
https://www.uol.com.br/splash/noticias/2023/10/23/azealia-banks-zoa-mala-de-neymar-na-campanha-da-marca-da-kim-kardashian.htm
https://g1.globo.com/empreendedorismo/dia-do-empreendedor/noticia/2023/10/24/bolo-de-r-58-mil-confeiteira-dos-famosos-detalha-projeto-para-festa-da-filha-de-virginia-e-ze-felipe.ghtml
https://g1.globo.com/empreendedorismo/dia-do-empreendedor/noticia/2023/10/24/bolo-de-r-58-mil-confeiteira-dos-famosos-detalha-projeto-para-festa-da-filha-de-virginia-e-ze-felipe.ghtml
https://g1.globo.com/empreendedorismo/dia-do-empreendedor/noticia/2023/10/24/bolo-de-r-58-mil-confeiteira-dos-famosos-detalha-projeto-para-festa-da-filha-de-virginia-e-ze-felipe.ghtml
https://g1.globo.com/empreendedorismo/dia-do-empreendedor/noticia/2023/10/24/bolo-de-r-58-mil-confeiteira-dos-famosos-detalha-projeto-para-festa-da-filha-de-virginia-e-ze-felipe.ghtml
https://g1.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2023/10/25/dono-diz-que-boneco-confundido-com-corpo-em-decoracao-de-halloween-era-de-reciclaveis-policia-foi-acionada.ghtml
https://g1.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2023/10/25/dono-diz-que-boneco-confundido-com-corpo-em-decoracao-de-halloween-era-de-reciclaveis-policia-foi-acionada.ghtml
https://g1.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2023/10/25/dono-diz-que-boneco-confundido-com-corpo-em-decoracao-de-halloween-era-de-reciclaveis-policia-foi-acionada.ghtml
https://g1.globo.com/sp/santos-regiao/noticia/2023/10/25/dono-diz-que-boneco-confundido-com-corpo-em-decoracao-de-halloween-era-de-reciclaveis-policia-foi-acionada.ghtml
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figuras marcantes da cultura da internet como a Azealia, Kim Kardashiane Neymar, enquanto
deixa de lado termos especificos que pudessem representar dialetos ou regionalismos.

Mala grande néo € sindnimo de diversao, aponta Edu de forma descontraida enquanto
detalha a noticia da critica recebida por Neymar, também fazendo uso do termo que aparece
na manchete do UOL.

Vocé pagaria R$ 58 mil em um bolos de aniversario? E com essa indagac&o ao publico
que Edu introduz a noticia da segunda manchete selecionada dessa edic¢do. A afirmacdo vem
em tom de critica, pelo valor consideravel gasto em um item de festa, que ainda é falso,

meramente decorativo.

Figura 18: Bolo de R$ 58 mil encomendado para aniversario da filha de Virginia e Zé Felipe

Fonte: Youtube, 2024.

Além da critica, a expressdao um bolos, que segundo as regras convencionais do
portugués esta incorreta por mistura singular e plural, se trata de uma tradig¢do dos criadores
em brincar com as palavras e seus plurais e formagdes, formando um mini dialeto caracteristico
deles. M@es (maos), shoys (shows) sdo outros exemplos de palavras que recorrentemente séo
faladas e ja podem ser consideradas marcas linguisticas especificas da dupla. Importante
salientar que ndo existe o incentivo direto ao uso dessas palavras nessas formas, apenas surgem
na comunicacao livre e descontraida dos criadores e acabam marcando o publico, que interage
nos comentarios e em suas proprias redes sociais.

Durante o detalhamento da noticia, os apresentadores reforcam que o bolo sofreu

criticas do publico da internet, pelo valor gasto, mas evidencia também um trecho da carta
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aberta publicada pela confeiteiraresponsavel pelo projeto, que afirmou precisar planejar o bolo
por semanas, levou 10 dias de trabalho para producdo e, nas palavras do Edu, teve “mais de 6
mil flores de aclcar a mdes, pétala por pétala”.

Ja a ultima manchete selecionada dessa edi¢do se destaca por conteudo, o inusitado
caso do boneco de Halloween que foi confundido com cadaver e envolveu policia. Apés
comentar que a policia pediu para os moradores tirar o boneco de decoracdo, Edu afirma “eu
ndo achei que parece um cadaver de verdade de longe, cés também ndo podem ver nada, uns
vizinho futriquento”, em tom de critica aos envolvidos que chamaram a policia até o local.

A manchete e a publicacéo feita pelo G1 sobre o caso do boneco de Halloween enfatiza
a visao do morador da casa, o funcionario publico Dimitrius Alexsandro Garcia Cunha, que
idealizou a decoracdo, utilizando materiais reciclaveis e no intuito de divertir os estudantes de

uma escola em frente a residéncia.

e Edicdo de Novembro de 2023 - Jornal da Diva

Tabela 12: Manchetes selecionadas da edigdo de Novembro

Manchete informal — Jornal da Manchete tradicional

Diva

12 — Filha de peixe, peixinho é: | Rolling Stone Brasil — Kim Kardashian fala sobre
North West, filha de Kanye criticismo de North em relagcdo a moda

West e Kim Kardashian, causa
https://rollingstone.com.br/noticia/kim-kardashian-

com mae o
fala-sobre-criticismo-de-north-em-relacao-a-moda/

2% — Mulher exp0e caso entre EXTRA — Genro que traiu mulher com o préprio

seu marido e seu pai sogro, em Araraquara, diz que sofria ameacas; video

https://extra.globo.com/brasil/noticia/2023/11/genro-

gue-traiu-mulher-com-o-proprio-sogro-em-

araraquara-diz-que-sofria-ameacas.ghtml

Fonte: Producdo autoral, 2024.



https://rollingstone.com.br/noticia/kim-kardashian-fala-sobre-criticismo-de-north-em-relacao-a-moda/
https://rollingstone.com.br/noticia/kim-kardashian-fala-sobre-criticismo-de-north-em-relacao-a-moda/
https://extra.globo.com/brasil/noticia/2023/11/genro-que-traiu-mulher-com-o-proprio-sogro-em-araraquara-diz-que-sofria-ameacas.ghtml
https://extra.globo.com/brasil/noticia/2023/11/genro-que-traiu-mulher-com-o-proprio-sogro-em-araraquara-diz-que-sofria-ameacas.ghtml
https://extra.globo.com/brasil/noticia/2023/11/genro-que-traiu-mulher-com-o-proprio-sogro-em-araraquara-diz-que-sofria-ameacas.ghtml
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A manchete selecionada para anélise que inicia essa ultima edi¢do de 2023 do Jornal
da Diva é sobre o comportamento da filha da socialite Kim Kardashian, que expressou sua
opinido de maneira forte e acabou causando, como afirma a manchete.

Aqui o termo causar, que apareceu pelaprimeiravez no topico Edicdo de Maio de 2023
—Jornal da Diva, retorna com o mesmo sentido, de chamar a atengéo, nesse caso pela acidez
do comentério sobre o look de pérolas da prépria mée para o evento do MET Gala.

“Eu acho que ela t4 assistindo muito Diva Depressao” e “eu acho que ela ¢ a nossa
filha, Fih”, comentam Fih e Edu, respectivamente, aos risos, expressando a identificacdo dos
criadores com o comportamento ousado da North West, que fala a sua opinido, independente
da forma como as outras pessoas vao receber.

Figura 19: Comentério acido de North West sobre vestido de Kim Kardashian para o MET Gala
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Fonte: Youtube, 2024.

A manchete da Rolling Stone Brasil aborda a situacédo a partir da perspectiva da Kim,
que dependeu a filha afirmando que “este € apenas o jeito dela”, por mais que ela tenha se
referido a um trabalho com ““50 mil pérolas e (que) levou cerca de mil horas para ser concluido.

Enquanto isso, a Ultima manchete analisada explora a informalidade por conteudo,
detalhando o assunto do momento, o caso do sogro e do genro, como ficou popularmente
conhecido na internet.

“E o sonho e o genro que se pegaram, hein meninas”, ¢ como Edu inicia a noticia,
expressando incredulidade com a situacdo, ao mesmo tempo que se diverte com o caso.

A exposicéo feita por Camila Oliveira no Facebook logo se tornou viral e resultou em

incéndio de carro do genro e espancamento do sogro pela populagéo local, apds arremessar
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uma garrafa de vidro, durante momento de descontrole, acabou atingindo uma mulher que
estava proxima.

A reportagem publicada no portal Extra explica em detalhes a situagéo, incorporando
uma entrevista dada pelo genro, Janior Virgilio, em que afirma ter se envolvido como uma

maneira de conseguir provas contra 0 sogro.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao longo deste trabalho muitas discussdes foram levantadas, sequindo uma bibliografia
extensa para embasar 0s questionamentos, para que fosse possivel gerar algumas ponderacdes
que podem ampliar o entendimento sobre a comunicacdo e a sua necessidade de transformacao
constante. A seguir, detalhamos brevemente algumas conclusdes tedricas e praticas que foram
observadas.

Vale retomar a fala de Hoewell e Gruszynski (2017, p. 3), quando os autores afirmam
que “[...] novas praticas se estabelecem no campo, que precisa integrar ferramentas, espagos,
métodos de trabalho e linguagens, pensando no consumo multiplataformae nas caracteristicas
de cada dispositivo”.

Portanto, o principio fundamental, e que justificaaimportancia da mudanca de estrutura
do jornal atual, é entender que o préprio jornal representa uma ruptura da maneira comunicativa
que era vigente no passado, antes feitapor meiode livros. Seja a ruptura do passado ou a atual,
ambas acontecem seguindo a funcdo basica de melhorar a comunicagdo com o publico,
aproximando comunicador e leitor/ouvinte/telespectador/internauta.

Por muito tempo a comunicacgéo estabeleceu uma ldgica de construcéo padronizada, que
entendia os desvios linguisticos como ameagas & comunicacdo, colocando em Xxeque a
manutencdo do status que o jornal possuia, enquanto influenciador social, tendo sido
contrariada justamente por esse motivo.

No entanto, a literatura cientifica questiona a supremacia da norma padréo brasileira,
por conta de sua origem e construcao fundada enquanto projeto de governo. Pesquisas apontam
que, no quesito eficiéncia, a linguagem informal possui um maior alcance, permitindo maior
expressividade, uma vez que considera com cautela quem é o leitor para quem se dirige.

Foi constatada também uma disparidade entre o que se afirmae o que é praticado, de
acordo com estudos consultados por esse trabalho (Teixeira, 2015; Oliveira, 2011), jornalistas
defendem o uso da norma padrdo, mas incorporam, mesmo que sem querer, naturalmente,
tracos linguisticos que valorizam as diferencas linguisticas e aproximam o leitor. A questao €
gue esse processo € feito, ou de forma automatica, ou visando apenas os lucros adquiridos por
meio do aumento dos acessos, enquanto deveria se preocupar a priori com o estabelecimento
de uma comunicacdo igualitaria.

Existe, portanto, um dever atrelado ao comunicador de questionar padrées dominantes

dentro de suas fungdes, quando estes apresentarem carater segregador, especialmente quando
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estiverem relacionados a disseminacao de ideologias individuais que objetivem o controle de
narrativas sociais ou politicas.

Logo, fazer uso da internet paramelhorar a comunicacéo é entendé-lacomo uma aliada
na diminuicdo da distancia entre as pessoas e suas maneiras de interagir. E possivel concluir
que desconsiderar as alterac6es sofridas pela lingua é uma falha que interfere na identificagao
que deve existirentre o comunicador, a informacéao e o publico. No caso do texto para TV esse
problema é ainda mais gritante, uma vez que se intenciona que o texto seja escrito para ser
falado, mas se percebe um afastamento dessa condicéo, pela organizacdo, entonacao e falta de
hesitacdo presente nas gravagoes.

O objetivo de controlar narrativas e ndo abracar as formas atuais de comunicagéo tem
relacdo direta com o fato de que uma sociedade acritica se torna facilmente manipulavel, no
entanto enquanto mantivermos uma relagéo superficial com os meios tecnoldgicos e as formas
comunicativas, afetaremos negativamente o avango da comunicacgéo, impossibilitando a criacdo
de uma sociedade devidamente democratica, critica e plural.

A falta de discussfes nesse sentido, que atravessem os ambitos universitarios tem se
mostrado um problema, especialmente quando naturalizam o ato de corrigir as pessoas, quando
elas possuem uma diferenca linguisticaregional ou dialetal. Apos a consultade varios estudos,
é possivel afirmar que existe uma relacdo entre julgar a forma de falar do outro e se sentir
superior por dominar e impor uma forma mais valorizada de comunicagéo. No entanto, um pais
plural como o Brasil ndo pode ser ignorado, muito menos limitado ao formato comunicativo
instituido pelo eixo Sul-Sudeste.

Ao nos debrugarmos sobre as possibilidades que acomunicagéo informal tem a oferecer,
foi possivel constatar que a internet permite um entrelacamento entre a fala e a escrita,
envolvendo abreviacdes, assimilacdes, alongamentos de vogais, flertes com o comico, além do
uso de emojis e memes. Todas essas ferramentas escolhidas e dosadas de acordo com o objetivo
do emissor para chegar ao publico.

Nesse novo contexto, a comunicacao se utiliza da adequacgdo, seja de plataforma, seja
de linguagem, mesmo que fujam da padronizacdo formal do discurso, para que se possa
estabelecer um dialogo efetivo com o publico. Por esse motivo, o incentivo a esse tipo de
discussdo nos ambitos universitarios se faz tdo necessario, pois contribui para amenizar os
problemas sociais que envolvem discriminagdo e comunicacao.

Esse movimento de abertura ja pode ser visto pelo movimento mercadoldgico, que tem
se voltado para o uso de tracos informais em producdes, sejam elas de pecas publicitarias,

programas de TV ou em textos e materiais audiovisuais para a internet, o que representa um
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avanco, no entanto é importante entender que a inten¢do unicamente lucrativa gera uma
inclusdo enviesada e desrespeitosa.

Nesse sentido, entendemos que é fundamental propor caminhos, caso contrario, o que
ja predomina permanecera nesta posicao de incontestavel, podendo criar situacfes estaticas e
privilegiadas entre emissor e receptor, comunicador e publico, ou ainda, entre empresa e
consumidor.

No que diz respeito as analises, a primeira conclusdo versa sobre o feedback, momento
de interacdo com o publico que gera didlogo, reflexdo e remodelagem de processos, além de
firmar uma relacdo de proximidade entre as partes, garantindo que o publico se sinta
participativo do processo e retorne para consumir o seu contetdo.

A presenca de roteiros tem um papel crucial para delimitar inicio, meio e fim dentro de
um assunto, no entanto ndo é interessante que o comunicador fique refém dessa ferramenta,
pelo contrario, uma maior flexibilidade na construcdo do discurso pode ser um ponto chave
para comunicar sem perder a essencial individual.

Seja na identidade visual ou na escolha comunicativa, & necessario que exista uma
relacdo entre o contetdo e a identidade do criador. Esse processo permite que existam
inspiracdes em projetos de notoriedade nacional, como foi possivel observar no Jornal da Diva,
que incorpora o azul como marca visual, delimita formas fixas de lettering e estabelece
previamente o periodo de circulacao de cada edig¢do que vai ao ar.

Varias foram as formas observadas de incluir informalidade dentro de manchetes e
detalhamentos de noticias nas edi¢des do Jornal da Diva que foram analisadas. O amparo no
cdmico por meio de trechos opinativos, uso de expressdes caracteristicas dos apresentadores,
doses de sarcasmo, resgate de expressdes populares e trocadilhos, ou ainda comparacdes e
indagac@es diretas foram abordagens que aproximam o publico explorando a influéncia da
identificacao.

O uso de termos dialetais ou jargBes da internet também marcaram presenca ao longo
das analises, nesses casos, a0 mesmo tempo em que conversavam diferentes com nichos, 0s
criadores apresentavam esses termos para outros publicos. Deitou, Mala, Coringou, Quebrou a
internet, Capivaragate e Causar, foram alguns dos termos que mais chamaram a atencéo, além
do uso da onomatopéria MUUUUUUU, utilizada para comentar noticia de cunho politico.

A internet possibilita essa proximidade com o publico e esse aspecto ficou ainda mais
perceptivel na edicdo de Marco, quando o Jornal da Diva precisou ser reestruturado para 0s
moldes de home office, devido a questdes médicas de um dos criadores. O uso recorrente de

exemplificagcBes comparativas para contextualizar noticias foi outro ponto interessante, que
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resgata a memaria afetiva do publico por meio de filmes, séries, misicas ou outros marcos da
cultura pop, como se referir a Larissa Manoela como a “Britney Spears brasileira”.

Utilizar de material produzido pelos préprios internautas sobre 0s assuntos noticiados,
por meio dos memes, foi também uma forma bastante explorada nas edi¢des. Assim como a
forte atencdo aos assuntos mais comentados do momento, de modo a utilizar o algoritmo a favor
do jornal, é outra forma dos criadores se manterem relevantes, indo ao encontro do que o
publico tem interesse em consumir. Nesses casos ndo € necessario nem que exista o0 uso de
termos regionais ou dialetais, pois o contedo ja faz a funcédo de atrair o publico, pelo teor
polémico, cdmico ou exotico que possua, como é o caso das noticias sobre o0 E.T. do México
ou da briga entre as influenciadoras Blogueirinha e Mari Maria.

Por fim, um caso inverso de informalidade em relagdo as que foram analisadas neste
trabalho, em que a manchete do Uol é mais informal do que a utilizada pelo Jornal da Diva, nos
faz refletir sobre como os avangos comunicativos nessa direcdo ja estdo acontecendo,
representando mudancas estruturais e o entendimento de que dialogar com o pablico da internet

de forma efetiva é ndo se limitar a estruturas do passado.
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