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RESUMO

Esta revisdo bibliogréfica busca identificar o impacto da pandemia no rendimento académico
de alunos dos cursos de graduacédo do Brasil. Juntamente com a pandemia, ocorreu a adogédo de
estratégias de isolamento social, as quais impactaram de maneira considerdvel a vida das
pessoas, suas rotinas profissionais e pessoais e gerou uma forte recessdo econdémica em todo o
mundo. A metodologia utilizada foi a reviséo bibliogréfica, que busca analisar os estudos mais
recentes que tratam sobre os impactos e desafios da pandemia na rotina académica. Buscou-se
seguir uma sequéncia de assuntos interligados e que j& vinham sendo objeto de estudo de antigos
trabalhos, como o conceito de salde mental, as estratégias de promocdo da saude mental, 0s
desafios enfrentados para a promocao da satde mental, a evasdo estudantil, os novos desafios
e impactos ocasionados no rendimento académico devido a pandemia e a importancia de se
utilizar as ferramentas tecnoldgicas no processo de ensino remoto. Desta forma, o objeto de
estudo é relevante, pois até a presente data de conclusdo desta pesquisa a pandemia ainda
perdura no cendrio mundial, como também os seus efeitos negativos em todos os aspectos
sociais e econdmicos. Os resultados obtidos com a implementacdo do ensino remoto, mesmo
com todas as dificuldades vivenciadas pelas instituicbes, alunos, professores e demais
envolvidos, possibilitaram a continuidade das aulas e a redugdo dos prejuizos ocasionados ao
rendimento académico, como também possibilitou que os alunos voltassem a ter contato com
colegas de classe e professores, minimizando 0s impactos emocionais.

Palavras-chave: desempenho académico; ensino remoto; evasdo estudantil; pandemia; satde
mental.



ABSTRACT

This literature review seeks to identify the impact of the pandemic on the academic performance
of undergraduate students in Brazil. Along with the pandemic, social isolation strategies were
adopted, which had a considerable impact on people's lives, their professional and personal
routines and generated a strong economic recession around the world. The methodology used
was the bibliographic review, which seeks to analyze the most recent studies that deal with the
impacts and challenges of the pandemic in the academic routine. We sought to follow a
sequence of interconnected subjects that had already been the object of study of old works, such
as the concept of mental health, strategies for promoting mental health, the challenges faced for
the promotion of mental health, student dropout, the new challenges and impacts caused on
academic performance due to the pandemic and the importance of using technological tools in
the remote teaching process. In this way, the object of study is relevant, because until the present
date of completion of this research, the pandemic still persists on the world stage, as well as its
negative effects on all social and economic aspects. The results obtained with the
implementation of remote teaching, even with all the difficulties experienced by institutions,
students, teachers and others involved, made it possible to continue classes and reduce the
damage caused to academic performance, as well as allowing students to return to having
contact with classmates and teachers, minimizing emotional impacts.

Palavras chave: academic performance; remote education; student dropout; pandemic; mental
health.
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1 INTRODUCAO

Os alunos de graduag&o ao iniciarem a sua vida académica passam por diversos desafios
gue impactam de maneira consideravel sua saide mental e o seu desempenho académico. Estes
desafios estdo relacionados as incertezas que 0s esperam no novo ambiente, os relacionamentos
com 0s novos colegas de classe e professores, a forma como a instituigdo ird acolhé-los e as
incertezas relacionadas a sua area de atuacéo profissional.

Os desafios e incertezas da vida académica, como também as incertezas acerca da vida
profissional a ser trilhada provocam uma pressao psicoldgica tremenda nesses individuos, em
alguns os impactos sdo mais intensos, acarretando problemas emocionais que levam estes
alunos, em casos mais extremos, a abandonarem o curso. Desta forma, as instituicdes de ensino
devem criar um ambiente de acolhimento aos alunos, formulando estratégias que permitam o
seu desempenho académico e profissional, preparando-os para os desafios profissionais que
irdo surgir.

As estratégias que visam preparar os individuos para os desafios da vida académica e
profissional buscam ndo apenas formar bons profissionais, visa prepara-los para enfrentar os
desafios que surgirdo, devendo focar, também, na diminuicdo da evasdo escolar, identificando
os principais fatores que ocasionam tal fendmeno e tracando estratégias que visem a sua
reducdo. A identificacdo destes fatores esta relacionada ao perfil dos alunos, a classe social a
qual pertencem e as prioridades que eles possuem em sua vida, ja que alunos menos favorecidos
economicamente precisam escolher entre trabalhar ou estudar.

Somado aos fatores que impactam a satude mental dos alunos e influenciam a evaséo
estudantil, recentemente destacou-se a pandemia, que trouxe o isolamento social, a suspenséo
das aulas presenciais, as incertezas relacionadas a data de retorno das aulas, 0 ndo convivio com
o0s colegas de classe e os professores, incertezas econdmicas e as incertezas com a carreira
profissional.

Este cenario aumentou ainda mais as incertezas e 0s impactos emocionais nos alunos,
fazendo com que as instituicdes de ensino adotem novas estratégias de acolhimento aos alunos,
como também adequar os planos de aulas ao ensino remoto. Esta modalidade de ensino precisou
ser posta em pratica de maneira rapida, evitando maiores prejuizos académicos aos alunos e
professores.

Assim, surgiram novos desafios, pois as aulas que haviam sido planejadas para serem
executadas de maneira presencial, precisaram ser replanejadas para serem executadas

remotamente. Desta forma, foi necessaria a adocdo de novas ferramentas tecnoldgicas e



professores e alunos precisaram se adequar a esta nova realidade. Mesmo com todas as
dificuldades, o ensino remoto permitiu uma melhor flexibilizacdo de horéarios por parte dos
alunos e professores, mas também exigiu maior planejamento, para que adequassem e
organizassem melhor o seu tempo, reduzindo os danos causados pelo longo tempo de

paralisacéo das aulas.

1.1 Problema de estudo

O presente trabalho possui como objeto de estudo identificar os impactos causados pela
pandemia no rendimento académico de alunos dos cursos de graduagdo. Além de identificar os
impactos, a pesquisa busca evidenciar as mudangas ocorridas nas rotinas académicas e nas

estratégias de aulas adotadas pelas instituicdes de ensino.

1.2 Objetivos

O Presente trabalho possui 0s seguintes objetivos:

1.2.1 Objetivo geral

O objetivo geral desta pesquisa foi identificar os impactos causados pela pandemia no

rendimento dos alunos dos cursos de graduacéo.

1.2.2 Objetivos especificos

Os objetivos especificos da pesquisa foram:

e identificar as principais estratégias de ensino adotadas durante a pandemia, visando
reduzir a evasdo estudantil e manutencdo do rendimento académico dos alunos.

e evidenciar os desafios inerentes a ampliacdo do ensino a distancia para os cursos de
graduacdo executados de maneira presencial e as principais tecnologia/metodologias
utilizadas nesta modalidade de ensino.

e identificar como as mudancas ocasionadas na rotina dos graduandos afetou a sua saude
mental e as principais estratégias de promoc¢éo da saude mental adotadas.

e evidenciar como a pandemia afetou o rendimento académico dos alunos dos cursos de

graduacéo.
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1.3 Justificativa

O objeto de estudo tem como justificativa evidenciar, através de uma revisao de
literatura, os efeitos negativos da pandemia no rendimento académico dos alunos dos cursos de
graduacao e como seus efeitos influenciam nos indices de evasdo estudantil e impactam na
salide mental dos alunos.

Este estudo € relevante para os alunos, pois conhecer os impactos que a pandemia
ocasionou no seu rendimento académico se torna essencial para as instituicdes de ensino e para
todos os envolvidos no processo de aprendizagem, realizando um trabalho conjunto que seja
capaz de reduzir os danos.

As informagdes coletadas sdo importantes e servem como base para a formulacdo das
estratégias educacionais, buscando adequar as instituicdes ao novo cenario, como também
preparar alunos, professores e demais envolvidos no processo educacional, para que

mantenham o desempenho académico e minimizem os impactos ocasionados pela pandemia.
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2 METODOLOGIA

O presente trabalho utiliza como metodologia a reviséo de literatura, que consiste na
escolha do tema, onde o pesquisador devera realizar amplo levantamento das fontes teodricas
(relatérios de pesquisa, livros, artigos cientificos, monografias, dissertacfes e teses), com o
objetivo de realizar a contextualizacdo da pesquisa e 0 seu embasamento teérico (PRODANOV
e FREITAS, 2013).

Essa etapa busca evidenciar até que ponto o tema foi estudado, estabelecendo-se um
marco temporal como referéncia, analisando os trabalhos mais recentes que sirvam como base
para a elaboracdo do referencial tedrico e metodoldgico para o desenvolvimento do projeto de
pesquisa (PRODANOQV e FREITAS, 2013).

A busca por trabalhos realizados conferira maior credibilidade ao referencial teérico e
servird de base para a elaboracdo de uma pesquisa estruturada e organizada. Além disso, a
revisdo de bibliografia busca identificar lacunas ndo preenchidas pelos estudos ja publicados.

Marconi e Lakatos (2017) definem em 8 fases a pesquisa bibliogréfica: a) escolha do
tema; b) elaboracdo do plano de trabalho; c) identificacdo; d) localizacéo; e) compilacdo; f)
fichamento; g) anélise e interpretacdo; h) redacdo. E importante destacar a fase de elaboracéo
do plano de trabalho, que consiste, basicamente, no planejamento para a execuc¢éo do trabalho.
Esta fase pode preceder o fichamento, quando entdo é uma ferramenta provisoéria, ou ocorrer
depois da coleta das informac®es bibliogréficas, quando ja se parte para a elaboracdo definitiva
do plano de trabalho (MARCONI e LAKATOS, 2017).

A fase exploratdria identifica o campo de pesquisa, 0s agentes interessados e as suas
expectativas, realizando um levantamento preliminar, que servira de ponto de partida para a
elaboracdo do trabalho, identificando os problemas prioritarios e as possiveis solugdes. Nesta
fase também surgem diversos problemas préaticos que estdo relacionados com a execucdo do
trabalho, como escolha dos materiais, selecdo dos membros da equipe de pesquisa, cobertura
institucional e recursos financeiros necessarios a execu¢do (THIOLLENT, 2011).

A analise bibliografica foi baseada na analise de 30 estudos, os quais analisam 0s
impactos causados pela pandemia no rendimento dos alunos dos cursos de graduacgdo. Os
estudos analisados tiveram 0s seguintes eixos tematicos: 1) Estratégias de promogéo da salde
mental durante a pandemia; 2) Evaséo estudantil durante a pandemia; 3) Impacto da pandemia
no desempenho dos alunos dos cursos de graduacao.

A anélise desses 3 eixos tematicos foi fundamental para entender como a pandemia

afetou a satde mental dos alunos dos cursos de graduacdo, verificando as principais estratégias
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adotadas pelas instituicdes de ensino, visando minimizar os danos psiquicos aos alunos e todos
os envolvidos no processo educacional, como também verificar se as estratégias e ferramentas
de ensino estdo sendo capazes de reduzir os prejuizos académicos ocasionados pela paralisacao
das aulas e pela implementagéo do ensino remoto.

A quantidade de estudos publicados é vasta e ainda carece de um aprofundamento
maior, visando conhecer detalhadamente os impactos ocasionados na satde mental de alunos,
professores e técnicos, como também verificar os prejuizos ocasionados ao processo
académico. Os estudos coletados foram consultados entre os meses de outubro de 2021 a
dezembro de 2021 e os anos de publicacdo foram em 2020 e 2021.

Foram utilizadas fontes como Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacoes,
periodicos Capes, Scielo, Biblioteca Digital de Teses e Dissertacfes da USP, sitios eletrdnicos
governamentais e ferramentas de busca Google Académico, sendo filtrados os estudos
publicados no periodo citado. Essas fontes buscam conferir uma maior credibilidade ao
trabalho, que podera ser utilizado como continuidade para a elaboracdo de uma pesquisa mais
aprofundada.

Com relacdo ao periodo de consulta, coleta dos dados e publicagdo dos estudos, 0s
artigos foram consultados, em grande parte, nos meses de novembro e dezembro de 2021,
visando analisar um nimero maior de estudos, para que a analise fosse baseada em estudos mais
recentes acerca da pandemia e 0s seus impactos nos cursos de graduacdo, como também
verificar se os resultados obtidos com a implementacéo do ensino remoto e as a¢6es voltadas a
promocdo da saude mental dos alunos e dos profissionais foram capazes de reduzir os danos
académicos e psicologicos.

Abaixo segue o Quadro 1 com a relacdo dos estudos que embasaram a revisdo

bibliogréfica.

Quadro 1 - Estudos consultados

. Ano de Natureza do
Uhile publicacédo Ali(ee) trabalho
Saude mental e intervencdes
psicologicas diante da pandemia 2020 SCHMIDT, Beatriz et al. Artigo

do novo coronavirus (COVID-
19).

Salde mental de docentes
universitarios em tempos de 2020
pandemia.

SILVA, Andrey Ferreira

daetal Artigo
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A saude mental dos profissionais
de saude frente a pandemia do

PRADO, Amanda

COVID-19: uma reviséo 2020 Dornelas et al. Artigo
integrativa.
O impacto da pandemia pela NABUCQO, Guilherme;
P pandemia pera OLIVEIRA, Maria
COVID-19 na saude mental: | L ) .
ual é o papel da Atencio 2020 Helena Pereira Pires de; Artigo
qua’ € o papel AFONSO, Marcelo
Primaria a Saude? . .
Pellizzaro Dias.
. PEREIRA, Horténcia
Saude mental de dc_)c.entes em Pessoa: SANTOS, Fabio _
tempos de pandemia: 0s 2020 o Artigo
. . Viana; MANENTI,
impactos das atividades remotas. . .
Mariana Aguiar.
Saude mental dos profissionais HUMEREZ, Dorisdaia
de enfermagem do Brasil no Carvalho de; OHL,
contexto da pandemia de 2020 Rosali Isabel Barduchi; Artigo
COVID-19: acdo do Conselho SILVA, Manoel Carlos
Federal de Enfermagem. Neri da.
Intervencdes em salde mental o
para profissionais de salde frente 2020 SAIDEL, Maria Glovana Artigo
. ; . Borges et al.
a pandemia de Coronavirus.
DUARTE, Maria de
Enfermagem e saude mental: Lourdes Custddio;
uma reflexdo em meio a 2021 SILVA, Daniela Giotti Artigo
pandemia de coronavirus. da; BAGATINI, Mariana
Mattia Correa.
Aprendendo com o Imprevisivel:
Salde Mental dos Universitarios 2020 RODRIGUES, Braulio Artido
e Educacdo Médica na Pandemia Brand&o et al. g
de Covid-19.
A Arte como Estratégia de .
Coping em Tempos de 2020 MEDEIROS, Melissa Artigo
. Soares et al.
Pandemia.
Evaséo escolar e jornada remota NERI, Marcelo;
olare] 2021 OSORIO, Manuel Artigo
na pandemia. i
Camillo.
Uma reflex&o para o
planejlar_nento ea gdogap de 2021 BRITO, Camila de Artigo
estratégias de ensino pos Souzaetal.
pandemia
Desafios da formacéo 2021 CARDOQOSO, Priscila Artigo
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profissional critica em tempos de
pandemia, neoliberalismo e
conservadorismo.

Fernanda Gongalves;
CANEDO, Giovanna.

Enfrentando a evasdo
universitéria: o caso do projeto
tutorias no curso de Zootecnia.

2021

CALDAS, Nadia
Velleda; ANJOS, Flavio
Sacco dos.

Artigo

A contribuigdo do Assistente
Social para a permanéncia dos
estudantes nos Cursos Técnicos
Integrados ao Ensino Médio no
Instituto Federal do Parané -
IFPR.

2020

FERREIRA, Jéssica
Fernanda Wessler.

Dissertacédo

Né&o esta tudo bem: desafios de
estudantes de baixa renda na
conquista de seu lugar na
educacao superior publica.

2020

CLEM, Eduardo
Lemgruber do Valle.

Dissertagéo

A assisténcia estudantil no IFPR
(2015-2019): avaliagdo da
efetividade do PNAES, entre os
estudantes em situacao de
vulnerabilidade socioecondmica
no campus Palmas - PR.

2020

CARVALHO, Marinez
de.

Dissertagéo

A evasao no ensino superior: a
partir da perspectiva de
estudantes que acessaram a
assisténcia estudantil na UFMT.

2020

OLIVEIRA, Gilvane
Maria de

Dissertacédo

Evasdo escolar na educacao
profissional, cientifica e
tecnoldgica: reflexdes e
possibilidades de enfrentamento.

2020

FEITOSA, Marivania da
Silva.

Dissertagéo

A repercussdo do Programa de
Assisténcia e apoio aos
estudantes na evasao escolar do
Instituto Federal da Bahia -
Campus Porto Seguro.

2020

GOIS, Luana Santana.

Dissertagéo

Ansiedade, depressédo e estresse
em estudantes universitarios: o
impacto da COVID-109.

2020

MAIA, Berta Rodrigues;
DIAS, Paulo César.

Artigo

Impactos da pandemia da
COVID19 na educacéo
odontoldgica: Visdo graduandos
de Odontologia de uma

2021

MEDEIROS, Fabiana
Larissa Santos de et al.

Artigo
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instituicdo publica no Estado da
Paraiba.

Impactos da pandemia da
COVID-19 no ensino teorico-

ALVES, Pereira Alves et

pratico da graduacao em 2021 al. Artigo
enfermagem.
A avaliacdo do rendimento
académico de estudantes em "
modalidade de ensino remoto 2021 MACtJ/ﬁ(g:riL:]ﬁ,ei(;dreque Artigo
durante a pandemia de COVID- '
19 em Manaus.
Impactos do ensino remoto na
vida académica de estudantes da -
educacéo superior: revisdo de SA.NCHEZ JUNIOR, .

; - 2020 Sidney Lopes; DA Artigo
conceitos da educacdo a ; .

oA . SILVA, Mariana Choti.
distancia e o modelo de ensino
remoto.
e T c
Persp A 2021 CUNHA, Joyce Barbosa. | concluséo de

estudantes do curso de Ciéncias J
Biologicas da UFC.
Percepcdo de alunos concluintes
de odontologia sobre o impacto NOVAES, Andressa .
da pandemia do covid-19 no 2020 Andrade et al. Artigo
futuro profissional.
Mudangas comportamentais e
resiliéncia dos estudantes de 2020 SALLES, Gabriel Artido
Medicina em meio a Pandemia Etienne Brito de et al. g
da Covid-19.
Impactos do ensino remoto na
disciplina de paradigmas de SILVEIRA. Sidnei _
programacéo durante o 2021 Artigo
! ) L Renato et al.
isolamento social devido a
pandemia de COVID-19
A pandemia na educagéo. 2020 MINTO, Lalo Watanabe. Artigo

Fonte: elaboragdo propria (2021).
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3 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 Objetivo especifico 1

O primeiro objetivo especifico buscou identificar as principais estratégias de ensino
adotadas durante a pandemia, visando reduzir a evasdo estudantil e manutencédo do rendimento
académico dos alunos.

Estatisticas demonstram que mais da metade dos alunos matriculados em cursos
superiores ndo conseguem concluir a graduacdo. Estes dados levantam questionamentos sobre
0 movimento dos alunos e 0s impasses e problemas presentes no sistema de ensino superior
brasileiro (LIMA e ZAGO, 2018). Os fatores que levam os estudantes a desistirem da graduacao
sdo 0s mais variados, principalmente aqueles relacionados as condi¢fes socioeconémicas dos
alunos, onde muitos deles precisam optar por estudar ou ir em busca da sua subsisténcia.

Outro fator que contribui para a evasdo dos alunos dos cursos superiores esta
relacionado as dificuldades vivenciadas pelos alunos nas disciplinas base de qualquer curso e
isso se deve a péssima qualidade do ensino basico. Os cursos que mais apresentam evasdo
estudantil sdo os cursos da area de Ciéncia, Matematica, Computacdo e Engenharia, Producao
e Construgdo (SACCARO, FRANCA e JACINTO, 2019).

“Essa informagdo gera preocupagdo, na medida em que os cursos das areas de setores
como engenharia e ciéncias naturais estdo diretamente relacionados com parte significativa da
geracao de inovagdes tecnoldgicas e com o aumento de produtividade” (SACCARO, FRANCA
e JACINTO, 2019. p. 339). Isso demonstra que a evasao estudantil reflete de forma direta no
processo de inovacdo do pais e na geracdo de riquezas. Desta forma, a solucdo para os
problemas deve ser trabalhada desde a base, preparando os alunos para os desafios académicos
desde o ensino fundamental e médio, para que estejam preparados para 0s novos desafios.

Somado aos problemas ja conhecidos dos pesquisadores, soma-se a eles a questdo da
pandemia gque acentuou ainda mais as dificuldades daqueles alunos que estdo em situacao de
vulnerabilidade e que possuem dificuldade socioeconémicas de ter acesso a tecnologias que
possibilitem acesso remoto as aulas. Além deste fator, tem-se 0 medo da pandemia e os efeitos
da perda de algum parente, que impactam de forma significativa na vida pessoal, profissional e
académica destes individuos.

Neri e Osorio (2021) destacam o auxilio emergencial concedido pelo Governo Federal,
que se traduz como uma importante estratégia que visa minimizar os impactos econémicos

ocasionados pela pandemia. Os esforcos voltados a minimizar estes impactos séo extremamente
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importantes para a economia nacional, devido a paralisacdo de grande parte das atividades
econdmicas e 0 aumento do desemprego no pais. No entanto, pouco se discutiu sobre como
minimizar os impactos causados na educacgéo, e desde o inicio da pandemia, passando pela fase
mais critica e chegando até a reducdo dos casos, muitos alunos da rede publica de ensino
permaneceram fora da sala de aula e ndo tiveram acesso as aulas através dos meios digitais.
Isso se deve, principalmente, a falta de alinhamento de estratégias entre Unido, Estados e
Municipios, evidenciando cada vez mais as deficiéncias estruturais do ensino puablico brasileiro.

A pandemia trouxe novos desafios ao ensino brasileiro, de forma geral, evidenciando as
deficiéncias existentes e fazendo com que o ensino brasileiro seja tratado por uma nova
perspectiva, buscando preparar alunos e professores para 0s novos desafios. As instituicdes de
ensino devem preparar seus profissionais, para que acolham alunos e identifiqguem as suas
dificuldades, visando diminuir a evasao estudantil.

O quadro 2 destaca os principais e mais recentes estudos a respeito da evasao estudantil.

Quadro 2: Evasdo estudantil durante a pandemia

Autores DefinicOes sobre a evasao estudantil durante a pandemia

A pandemia obrigou que as instituicdes de ensino reformulassem todas as suas

NERI e estratégias de aulas, tendo que executar as atividades dos cursos presenciais de forma
OSORIO remota. Esta situagdo apenas exp0s as dificuldades estruturais existentes no ensino
(2021) brasileiro, como também expds os baixos investimentos feitos em educacéo, durante

este periodo.

O pandemia trouxe uma série de obstaculos a serem enfrentados pelas institui¢des
de ensino e pelos alunos. O desenrolar dos acontecimentos tende a aumentar a evasao
estudantil e como consequéncia aumenta a inadimpléncia, que impacta as receitas
das instituigdes. 1sso demonstra como a evasao estudantil é danosa para todos os
envolvidos no processo educacional.

SIQUEIRA et
al (2020)

Diversas instituicdes de ensino federais adotaram diversas estratégias, visando a
CARDOSO e | retencdo de alunos. Tais estratégias consistem na concessao de auxilios financeiros
CANEO e empréstimos de equipamentos a alunos que ndo possuem nenhum tipo de
(2021) equipamento eletrdnico. Mesmo com as estratégias adotadas, a evasao escolar tende

a aumentar, devido a diminuigdo dos recursos financeiros destinados as institui¢oes.

A maneira mais eficiente de se alcancar o desenvolvimento econdmico e social é

CALDASe |. - N - - )
DOS ANJOS myestlndo na formacéo de recursos humanqs em todog 0S niveis. Um investimento
(2021) eficaz e duradouro na educacéo de base e em iniciacgéo cientifica € capaz de alavancar
a economia do pais.
O combate a evasdo estudantil é algo complexo e que precisa ser trabalhado em
FERREIRA di . o - « o
(2020) iversas frentes de atuacdo. Uma das principais estratégias para reducdo dos indices

de evasao esta relacionada a assisténcia estudantil.

Uma das grandes dificuldades para a elaboragdo de estratégias que reduzam o0s

CLEM (2020) indices de evasdo estudantil estd relacionada a falta de informacdes. Faltam
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informacgOes estatisticas e qualitativas que possibilitem as instituicdes de ensino
atacar o problema de forma mais efetiva.

A democratizacdo de acesso ao ensino superior deve passar por estratégias de
CARVALHO | assisténcia estudantil, as quais devem ser direcionadas aos alunos gque se encontram

(20200 em situacdo de vulnerabilidade social. Tal estratégia deve funcionar como uma
reparacao pela exclusao histdrica vivenciada por esses alunos.

A educacdo superior no Brasil é algo ainda recente, quando comparado com outros
paises, onde o0 ensino superior é algo milenar. Essa expansao fez com que o ensino
OLIVEIRA | superior fosse tratado como produto, mas também democratizou 0 acesso dos menos

(2020) favorecidos a este tipo de ensino. O acesso destes individuos fez surgir programas
de assisténcia estudantil, sendo tratado como politica publica de acesso ao ensino
superior gratuito e de qualidade.

FEITOSA A evasdo estudantil é a interrupgéo das atividades estudantis em um dado momento
(2020) da vida escolar ou académica dos alunos.

A educacdo € um direito garantido pela Constituicdo a todos os cidaddos. O Brasil
sempre foi um pais desigual e a educagdo € um dos principais pilares capazes de
GOIS (2020) [ modificar esse quadro. No entanto, observa-se que o ambiente educacional é
segregador, excluindo os menos favorecidos e afastando até aqueles que
conseguiram ingressar no ambiente educacional.

Fonte: elaboragdo propria (2021).

A adocdo de estratégias de acompanhamento dos alunos durante o periodo da pandemia
é fundamental, pois visa evitar a evasdo estudantil, averiguar se eles estdo conseguindo
acompanhar as aulas remotas e se a didatica adotada pelas instituicdes de ensino esta sendo
executada de forma adequada, para que mantenham o rendimento académico.

Nesse sentido, uma estratégia eficiente para se diminuir os nUmeros de evasdo estudantil
esta associado ao sentimento de pertencimento ao ambiente universitario, incluindo a percepcao
gue o estudante tem a respeito do seu desempenho académico, seu desenvolvimento pessoal, 0
gosto que possui pelas disciplinas do curso e a identificacdo que o aluno possui com as normas
e regras da instituicdo de ensino (ALMEIDA, 2019).

Neste contexto, buscar integrar o aluno ao ambiente educacional é uma estratégia
fundamental para se evitar a evasdo estudantil. E importante que o estudante desenvolva esse
sentimento de pertencimento ao ambiente universitario, como também é importante que ele
tenha consciéncia de que o curso, o qual estd sendo cursado, vai ser importante para 0 seu
desenvolvimento pessoal e profissional.

Almeida (2019) evidencia que os estudos sobre evasdo estudantil no Brasil ainda séo
escassos, onde grande parte dos estudos e pesquisas realizadas dizem respeito a evasdo
estudantil na educacdo basica. As primeiras pesquisas realizadas acerca da evasdo nos cursos

universitarios constituem-se apenas de uma série de estudos estatisticos e alguns estudos
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isolados de caso, realizados pelo MEC e por algumas universidades publicas, onde analisam
alguns cursos, isoladamente, e algumas cidades.

Isso demonstra que o tema ainda requer estudos mais aprofundados e analises mais
detalhadas sobre os principais fatores que influenciam na evasdo estudantil no ensino superior.
O desafio se torna ainda maior e os estudos mais relevantes, devido a pandemia vivenciada por
todo o0 mundo, que trouxe novos desafios para as instituigdes de ensino.

Identificar de maneira precisa os fatores que contribuem com a evaséo estudantil € uma
tarefa complexa. Desta forma, € necessaria a interacdo entre os mais variados profissionais, para
que haja um entendimento correto dos fatores que contribuem com este fato. Esta
interdisciplinaridade é fundamental, também, para que haja o acompanhamento individual dos
alunos que estéo em situagdo de vulnerabilidade social (SOUZA, 2014).

A situacdo de vulnerabilidade social € um dos fatores que mais influencia a questdo da
evasdo estudantil. A precariedade de recursos no ambito familiar e a falta de apoio, empurram
esses alunos para caminhos opostos a area académica.

A remodelacdo dos cursos e o aumento expressivo de vagas ofertadas, aumentou
consideravelmente 0 ndmero de alunos nos cursos ofertados pelas instituicdes de ensino.
Paralelamente a esse aumento no nimero de alunos matriculados, vé-se crescer o nimero de
desisténcias (NASCIMENTO, 2019). A ideia de se ofertar mais cursos e aumentar 0 nimero
vagas nas instituicdes de ensino é valida, pois pretende acompanhar as mudancas sociais,
politicas e econdmicas que estdo ocorrendo no mundo. E importante que as instituicdes formem
profissionais que sejam capazes de atender as demandas socioecondmicas e sejam objetivos em
suas acOes. Para que ocorra a formacgdo de profissionais cada vez mais capacitados e que 0
numero de desisténcias de alunos seja reduzido, o Estado deve atuar como um importante
agente social, atendendo de forma objetiva os alunos que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade social.

“As IES enfrentam dificuldades na manutencdo de indices elevados de reten¢do dos
alunos. Sabe-se que os indices de retencdo de alunos no Brasil variam em torno de 30% a 70%,
conforme o curso ¢ a instituicdo” (SLHESSARENKO, 2016, p. 44). O estudo e trabalho desta
tematica ainda é bem complexo, pois varios sdo os fatores que influenciam os alunos a
desistirem dos cursos superiores. Desta forma, as institui¢cdes de ensino devem focar néo apenas
na captacao de novos alunos, mas devem focar, principalmente, na retencdo dos alunos que ja
estdo cursando, devendo considerar os altos indices de desisténcia.

Bonventti (2010, apud SLHESSARENKO, 2016) cita em um de seus estudos que a
evasao estudantil esta relacionada diretamente a falta de recursos financeiros por parte dos
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alunos, falta de vocacdo para o curso, trabalho em horario incompativel com as aulas,
disciplinas que fogem as expectativas dos alunos, dificuldade para acompanhar os contetdos
de aulas e a distancia entre a sua residéncia e a instituicdo de ensino ou entre o seu local de
trabalho e a instituicao.

Esta é uma realidade pela grande maioria dos alunos que estdo no curso superior, muitos
ndo possuem recursos financeiros suficientes, os quais possibilitem a sua manuteng¢ao no curso
e, devido a essa falta de recursos, muitos precisam trabalhar para se manterem e até ajudar no
sustento da sua casa. As instituicdes de ensino superior devem estar atentas a esta realidade,
para que busquem dar assisténcia adequada a estes alunos e mantenham-nos no curso e com
rendimento satisfatorio. Além destes desafios ja conhecidos, a pandemia acentuou cada vez
mais estes problemas, como também trouxe novos desafios para os alunos, professores e para
as instituicoes.

Como ja evidenciado pelos autores, identificar os fatores que influenciam a desisténcia
dos alunos dos cursos superiores ainda é uma tarefa complexa e carece de estudos mais
abrangentes e aprofundados, para que sejam definidas estratégias de retencdo destes alunos.
Para isso, devem ser investidas e incentivadas as pesquisas voltadas a esta tematica, para que
gerem informacdes que servirdo como subsidio para a elaboracdo de estratégias que visem a
retencao destes alunos. Estas informacdes devem servir de base para a elaboracdo de estratégias
voltadas a retencdo dos alunos, tendo como principais agentes executores destas acdes 0s

gestores publicos e as instituicdes de ensino.

3.2 Objetivo especifico 2

O segundo objetivo especifico busca evidenciar os desafios inerentes a ampliacdo do
ensino a distancia para os cursos de graduacao executados de maneira presencial e as principais
tecnologia/metodologias utilizadas nesta modalidade de ensino.

Atualmente o mundo vem passando por grandes transformacdes, principalmente quando
se fala no desenvolvimento de tecnologias da informacéo. O advento destas tecnologias vém
alterando a forma como as pessoas se comunicam e se relacionam, e com 0O Processo
educacional ndo seria diferente, pois “as tecnologias tém um grande impacto na quantidade de
informacdes que circulam e na renovagao dos saberes” (WOLFF, 2020).

As mudancas gque ocorrem na sociedade e nos mercados estao intimamente relacionadas

ao desenvolvimento de novas tecnologias, tecnologias estas que ditam influenciam diretamente
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na vida das pessoas. O mercado profissional vem passando por profundas alteracdes, devido,

principalmente, ao desenvolvimento e implementacao de novas tecnologias.

Tais mudancas no mundo do trabalho ndo séo ditadas nem compreendidas pelas
adaptagdes quase cotidianas as novas habilidades, mas ao funcionamento da economia
digital capitalista global que tem nos fluxos &geis e instantdneos dos mercados a
determinacdo das mudancgas que independem das preparagdes escolares. (WOLFF,
2020, p. 39)

O ambiente educacional deve acompanhar e adaptar os alunos as novas tecnologias,
preparando-os para a vida em sociedade e para o mercado de trabalho. Para Wolff (2020) este
ambiente de discusséo esta dividido entre os pessimistas e 0s entusiastas das novas tecnologias
no ambiente educacional. Para os pessimistas as novas tecnologias séo um mal que deve ser
evitado a todo custo pelas instituicfes de ensino, ja para os entusiastas, as novas tecnologias
proporcionardo uma articulacdo em rede, a democratizacdo do acesso a informacdo e
possibilidade de geracdo de novos conhecimentos. Para aqueles as novas tecnologias destruirdo
a juventude, ja para estes as novas tecnologias a empoderardo e libertardo.

“O desenvolvimento da internet, o qual impactou diretamente o relacionamento de
comunicacdo, e a analise do modelo instrucional de educacéo, contribuiram para que a EAD se
transformasse em uma nova modalidade de ensino-aprendizagem” (CARRARO, SOUZA e
BEHR, 2017, p. 146). Baseado nisso, a implementacdo destas novas tecnologias no ambiente
educacional difundiu e ampliou o Ensino a Distancia no Brasil, tendo como principal vantagem
a facilidade de o aluno administrar o seu tempo, obtendo ganho de tempo, devido a ndo
necessidade de deslocamento até a instituicdo de ensino, otimizando o seu tempo de estudo
(CARRARO, SOUZA e BEHR, 2017).

Quando estas tecnologias sdo bem implementadas e a quando a instituicdo busca
desenvolver no aluno uma cultura pela busca do conhecimento, os resultados serdo positivos
para ambos os lados, pois ha uma melhor organizacéo e otimizacdo do tempo de estudo. Esta
tendéncia busca acompanhar o desenvolvimento tecnoldgico que esta ocorrendo em todas as
areas, principalmente nos ambientes profissionais que utilizam processos informatizados, sendo
em todos, mas em grande parte dos seus processos organizacionais.

E importante destacar que os desafios apresentados pela implementacio de novas
tecnologias ao ensino carecem de um controle de qualidade, para que tenham maior eficacia e
proporcionem resultados duradouros. Além do controle de resultados é fundamental reduzir ou
eliminar as desigualdades ainda presentes no ambiente educacional, a exemplo de estudantes
que ainda ndo tém acesso a estas novas tecnologias e acesso a Internet (CORDEIRO, 2020).
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A utilizacdo das tecnologias ja esta sendo bastante utilizadas em instituicGes de ensino
superior dos Estados Unidos e Europa, na modalidade hibrida, aliando o virtual ao presencial.
O ambiente virtual é utilizado para a discussdo de exemplos tedricos e praticos, enquanto o
ambiente de sala de aula € utilizado para a aprendizagem préatica, por meio de problemas
(NETO, 2017).

E evidente que a utilizacdo do ensino baseado na utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas
é um caminho sem volta, pois ele é capaz de conferir maior dinamicidade e velocidade ao

processo de aprendizagem, quando aplicado da maneira correta.

[...] As tecnologias digitais fazem renascer a percepcdo da construcdo coletiva do
conhecimento e as pessoas avidamente passam a praticad-la. Essa é uma grande
transformagdo nos modelos de aprendizado e educagdo do ultimo século, portanto,
acompanhar essa evolucdo é fundamental para a escola. (GABRIEL 2019, apud
RESENDE, 2017, p. 71)

A utilizacédo das tecnologias no processo educacional ndo possui apenas como finalidade
principal a dinamizag&o do processo educacional. Como evidenciado pelos autores, as novas
tecnologias buscam a democratizacdo no processo de ensino, através da participacao dos mais
variados agentes. Desta forma, os meios tecnoldgicos transformam o processo de aprendizagem
em algo democratico, alinhando o processo de aprendizagem as demandas socioeconémicas.

A pandemia impactou consideravelmente as rotinas das instituicdes de ensino, fazendo
com estas se adequassem de maneira rapida as novas demandas educacionais, adequando 0s
cursos presenciais a modalidade de ensino a distancia. Das 69 universidades publicas, 54
tiveram suas atividades educacionais interrompidas, totalizando mais de 870 mil alunos com
atividades académicas interrompidas (ALVES et al, 2020).

Pode-se citar como exemplo de universidade publica que ndo interrompeu suas
atividades académicas, a Universidade Federal do Tocantins, que ja oferta diversos cursos na
modalidade a distancia, possuindo uma expertise nesta modalidade de ensino. Com a nova
realidade vivenciada, a instituicdo readequou 0s cursos presenciais, para que fossem executados
de maneira remota. E importante citar neste contexto o acompanhamento realizado pela
Coordenacéo Pedagdgica da Diretoria de Tecnologia Educacional (DTE), que analisa, através
da sua plataforma de aulas, o desempenho dos professores e alunos (ALVES et al, 2020).

A pandemia imp6s novas condutas e demandas as instituicbes de ensino, fazendo com
que tivessem que se adequar a nova realidade, executando as aulas, que antes eram presenciais,
de forma remota. No entanto, ndo basta apenas pensar na execugdo, tem que pensar e adequar
0s mecanismos de avalia¢do de desempenho dos alunos, para que seja possivel extrair dados e

relatorios que auxiliem na adequacao dos processos.



23

Emergencialmente, as instituicdes de ensino, os 6rgdos gestores, os conselhos de
regulacdo, a midia e a sociedade em geral passaram a falar em Educacdo a Distancia,
comprovando o desconhecimento existente em torno desta modalidade de ensino ou o
conhecimento meramente superficial. Desta forma, a pandemia fez com que esta modalidade
de ensino passasse por uma discussdo mais aprofundada (SANTANA e SALES, 2020).

A equipe pedagdgica, ao analisar o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
identificou que muitos alunos ndo estavam acessando a plataforma de ensino e
consequentemente ndo estavam realizando a entrega das atividades (ALVES, 2020). Esta
analise so foi possivel devido as adequacdes realizadas no sistema que fornece informac6es
suficientes e adequadas, para que a equipe pedagodgica consiga trabalhar as estratégias de

acolhimento e verifique o motivo do ndo acesso as aulas.

Essa situagéo “sensibilizou a equipe pedagdgica para a necessidade de atencdo e
acolhimento, o que levou a realizar uma consulta a fim de elaborar um mapeamento
das condicOes de vida, de saude e bem estar dos estudantes e de seus familiares, bem
como em relacdo a seu desempenho académico, especialmente durante a pandemia.
(ALVES, 2020, p. 22)

A utilizacdo das tecnologias que auxiliam na execucdo das aulas e na avaliacdo de
alunos e professores, trazem outros questionamentos com relacdo a preparacdo dos docentes.
“E importante destacar que essa indagacio possui algumas variaveis que vao desde a formagéo
adequada dos professores e 0 seu interesse pelos projetos e parcerias criados a problemas de
estrutura fisica, organiza¢do e gestdo escolar” (LACERDA, 2017). As varidveis a serem
analisadas, para a implementacdo de novas ferramentas tecnoldgicas que auxiliem nas aulas,
vao muito além da parte estrutural e financeira. Sua implementacdo passa pela preocupacgéo
com a formac&o dos docentes, para que se adaptem as novas tecnologias, na maneira de utiliza-
las, como também adequar as metodologias pedagdgicas a elas.

“O fato ¢ que as tecnologias digitais na educagdo a distdncia possibilitaram um
equilibrio entre a aprendizagem individual e a colaborativa, uma vez que os alunos de qualquer
lugar podem aprender em rede e em grupo de forma mais flexivel e adequada a cada individuo”
(FRANCESCHINI, 2019). A criacdo desta rede de colaboracdo entre alunos e professores se
tornara uma nova realidade, devido ao avanco tecnoldgico e a possibilidade de dar autonomia
ao aluno, com relacdo a construcdo do conhecimento. Esta € uma das principais vantagens da
implementacao do ensino remoto, que como evidenciado nos topicos anteriores, possibilita ao
aluno uma melhor organizagdo do seu tempo e planejamento de estudos mais flexivel.

A pandemia acabou por evidenciar e maximizar problemas estruturais ja existentes no

ambiente educacional. A nova realidade fez com que fossem trabalhadas novas metodologias
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de ensino, tendo que ser implementadas de forma quase que imediata, visando diminuir o déficit
educacional e os prejuizos para alunos, professores e instituicdes de ensino. Tais iniciativas
foram organizadas para que o ano letivo ndo fosse suspenso e as aulas mantivessem o nivel de
qualidade das aulas presenciais (SANTANA e SALES, 2020).

3.3 Objetivo especifico 3

O terceiro objetivo especifico buscou identificar como as mudancas ocasionadas na
rotina dos graduandos afetou a sua salde mental e as principais estratégias de promocédo da
salde mental adotadas.

Para responder a este objetivo especifico é importante definir o conceito de salde mental
e 0 seu impacto no desempenho académico dos alunos dos cursos de graduacdo. Neste contexto,
é importante destacar que a mudanca de realidade que os alunos sofrem ao sair do ensino médio,
a inseguranca com relacdo a atuacdo profissional que irdo exercer posterior a formacéao e as
cobrancas cada vez maiores do mercado de trabalho, impactam de maneira consideravel na
saude mental destes alunos (MELO e BROMOCHENKEL, 2021). Desta forma, esse periodo
de transicdo é critico para os alunos, devido as variadas incertezas e duvidas relacionadas a
futura atuacédo profissional, se estdo seguindo a carreira certa e devido as variadas cobrancas,
sejam elas oriundas do mercado de trabalho ou do seu ambiente familiar.

Dentro deste importante conceito de salide mental dos académicos, é fundamental
elaborar metodologias que visem diminuir os impactos emocionais gerados em alunos dos
cursos superiores. O novo ambiente e 0s novos desafios provocam temores nos novos alunos,
muitos ndo sabem lidar de maneira satisfatoria com estas mudancas e acabam desenvolvendo
transtornos psicoldgicos. Desta forma, uma metodologia que vem ganhando bastante destaque
no meio académico € a mentoria, que consiste em uma metodologia onde uma pessoa mais
experiente auxilia uma menos experiente, objetivando que ela atinja o seu maximo desempenho,
seja no ambito pessoal ou no @mbito profissional. A mentoria pode ocorrer de forma classica
entre professores e estudantes, ou pode ocorrer entre 0s pares. A evolucdo desse processo se da
através da formacdo de uma rede de confianca, reciprocidade e empatia entre os individuos
(ACHERMAN et al, 2021).

Estratégias internas se traduzem como um dos principais pilares para a reducdo de
transtornos psicologicos entre os alunos dos cursos de graduacdo, através da criacdo de uma

relacdo de empatia e reciprocidade entre professor e alunos e os alunos entre si, onde os alunos
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mais antigos e experientes buscam acolher e preparar os alunos mais novos para 0S NoOvos
desafios.

O conceito de saude mental envolve uma diversidade de fatores, estando relacionada &
educacdo, a adocgdo de estilos de vida saudaveis, o desenvolvimento de aptidfes e capacidades
individuais e a promocdo de um ambiente saudavel. Sua promocdo no ambiente educacional
compreende oportunidades construidas de maneira consciente para o aprendizado, envolvendo
formas de comunicagéo e a incluséo de conhecimentos e habilidades para a vida que favoregam
a saude do individuo e da comunidade (MULATO, 2011).

O avanco tecnologico, as novas formas de comunicacdo e 0 avanco da globalizacdo
impactam de maneira consideravel a vida dos individuos e as pessoas precisam se adaptar de
maneira rapida a estas mudancas. Além do processo de globalizacdo, a populacdo agora
enfrenta uma pandemia mundial, ocasionada pelo novo Coronavirus. “A mudanca brusca de
rotina que a pandemia causou na vida e no trabalho das pessoas trouxe impactos também para
a saude mental (GAMEIRO, 2020)”.

Todo este conjunto de mudancas passadas pelos alunos geram diversas situacdes de
estresse, que podem impactar de forma consideravel o desempenho académico dos alunos. O
estresse pode prejudicar o desempenho académico, diminuindo sua concentracdo, afetando sua
capacidade de tomar decisOes e afeta a sua capacidade de relacdo interpessoal. Pesquisas com
estudantes que passam por situacoes de estresse apontam que quando eles estdo com a sua satde
mental prejudicada, tais efeitos negativos se prolongam para a vida profissional, impactando,
também, na prestacdo dos seus servicos (MURAKAMI et al, 2019).

A promogdo da saude dos alunos vai aléem da manutencdo de um desempenho
académico satisfatorio, ela busca prolongar seus efeitos positivos ao longo da vida profissional
destes alunos, para que consigam manter niveis de produtividade satisfatorios. Quando estes
estdo adaptados as mudancas ambientais e estdo preparados emocionalmente, sdo capazes de
entregar melhores resultados e serem mais produtivos em seu ambiente profissional e entregam
melhores resultados aos usuarios dos seus servicos.

As dificuldades estruturais do ensino publico brasileiro ja sdo conhecidas ha muito
tempo, mas seus efeitos foram mais acentuados durante a pandemia, pois para que houvesse a
continuacdo do ano letivo, seria necessario o acesso as tecnologias de comunicacéo e a Internet.
Fazer com que os alunos tivessem acesso aos conteudos das aulas de forma remota configura-
se como a principal estratégia para que sejam minimizadas as perdas académicas, como também

sejam reduzidos os Transtornos Mentais Comuns aos alunos.
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“Assim, uma acado intersetorial envolvendo educacdo, saude e ciéncias sociais,
fundamentada na interdisciplinaridade, pode possibilitar a construgdo de alternativas
compativeis com atores e contexto para resolugdo deste problema complexo” (LIMA, 2018, p.
34). Desta forma, os profissionais envolvidos no processo de educacéo e promocao da satde no
ambiente educacional devem ter suas ac¢Ges interligadas e as estratégias devem ser discutidas e
planejadas entre si, para que tenham os melhores resultados.

Essa interdisciplinaridade é essencial para as atividades de educagdo em salde pautadas
no didlogo e na problematizacdo com os educadores, visando a construcdo de um plano
pedagdgico que priorize a identificacdo dos fatores de fracasso escolar e as dificuldades dos
alunos. Através de pesquisa-agdo no ambiente educacional, os alunos com dificuldades sdo
acompanhados da maneira correta pelos profissionais da area pedagdgica ou pelos profissionais
da salde, para que seja reduzida a medicalizacdo dos alunos e haja a potencializacdo dos
resultados educacionais (LIMA, 2018). Durante a pandemia, esta interdisciplinaridade se torna
cada vez mais fundamental, devido aos novos obstaculos enfrentados pelos profissionais e pelos
alunos, para que, desta forma, sejam elaboradas estratégias de promocao a saide mental de
alunos e profissionais.

Além das medidas amplamente divulgadas de combate ao virus, é fundamental adotar
estratégias que envolvam o cuidado com a satde mental das pessoas, visando mitigar os efeitos
negativos a curto e longo prazo. De acordo com a OMS, quanto mais rapido se oferece apoio
emocional, menor é a probabilidade de os individuos desenvolverem algum tipo de transtorno
mental (LIMA et al, 2021).

Neste contexto, a atencdo primaria de saude também tem sido fundamental no
atendimento a pessoas que estdo sofrendo com os fatores estressantes, devido a pandemia. Na
atencdo secundaria, também, ha relatos de éxito com as estratégias adotadas, principalmente no
quesito reorganizacdo do trabalho. Estratégias adotadas incluem o acompanhamento intensivo,
via telefone, dos individuos que sofrem algum tipo de transtorno mental, ampliando-o para todo
o territério nacional e a integracdo com outros servigos publicos, a exemplo da assisténcia social
(LIMA et al, 2021).

Este acompanhamento intensivo, via telefone, se traduz em uma estratégia eficiente, que
busca minimizar os efeitos negativos da pandemia na vida dos individuos. E importante que se
levem tais praticas para o ambiente educacional, como forma de ter um acompanhamento mais
intensivo sobre a satide mental dos alunos e, a partir disso, formular estratégias de promocao a

satde mental dos alunos. “Contudo, a grave crise de satde publica, ocasionada pela COVID-
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19, demanda do Sistema Unico de Saude (SUS), ja fragilizado, ainda mais recursos humanos,

tecnoldgicos e financeiros” (LIMA et al, 2021, p. 121).

Atualmente, as tecnologias da informacéo e de comunicacdo estdo mudando as formas
de promocao de saude geral e salde mental. As midias digitais desempenham um
papel importante na disseminacdo em salde, pois, além de auxiliarem na busca de
informagdes, também se constituem como um espago para interagcdo e
compartilhamento de experiéncias que promovem o autocuidado. Os meios digitais,
como as redes sociais, podem facilitar o acesso a contetdos confidveis sobre a
pandemia e difundir estratégias relacionadas a intervencdes preventivas de apoio a
salde mental (LIMA et al, 2021, p. 122).

As novas tecnologias da informagdo e comunicagdo constituem-se como ferramentas

essenciais para a disseminacdo das praticas de promocdo a saude mental. As redes sociais

também podem se tornar fonte de informacdes confidveis, devido a sua popularidade entre os

mais jovens e devido ao seu uso por pessoas das mais variadas faixas etérias.

Pode-se pensar em uma série de estratégias de promocéo a saude mental dos alunos,

mas € necessario que se escolha a mais viavel e objetiva, para que se tenha um acompanhamento

eficaz da sua satde mental, tracando estratégias que visem minimizar os efeitos negativos da

pandemia, levando em consideracdo as limitacbes de recursos existentes no ambiente

educacional e de salide do Brasil.

Relacionado as estratégias de promoc¢do a salude mental durante a pandemia, foram

consultados os seguintes estudos destacados no quadro 3:

Quadro 3: estratégias de promogéo da saude mental durante a pandemia

Autores

DefinicOes sobre estratégias de promocao da satde mental durante a pandemia

SCHMIDT et
al (2020)

Uma das principais formas de manter a saide mental da populacao esta relacionado
ao combate & desinformacéo ocasionado pelo cenario de incertezas. As informagoes
circulam com velocidade muito grande, devido as novas tecnologias, fazendo com
que informacdes inveridicas cheguem ao conhecimento da populacdo, aumentando
0s casos de ansiedade entre os individuos.

SILVA et al
(2020)

A velocidade com que muitas instituicbes estdo implementando as mudancas, as
novas metodologias de ensino a distancia, a adaptacdo com as ferramentas
tecnologicas, gravacdes de aulas e as cobrangas, estdo colocando uma sobrecarga
emocional extra em alunos, professores e demais profissionais envolvidos no
processo de aprendizagem.

PRADO et al
(2020)

As incertezas relacionadas a pandemia impactam toda a populacdo, principalmente
os profissionais que ndo paralisaram suas atividades. Na area educacional ndo seria
diferente, pois a suspensdo das aulas e o afastamento dos alunos do ambiente
académico impactaram de maneira significativa a sua saude mental e o consequente
aumento da evaséo estudantil.

NABUCO,
OLIVEIRA e

Na histéria da humanidade, o mundo passou por diversas pandemias, as quais
trouxeram consequéncias catastroficas para a humanidade, sendo a Ultima
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AFONSO
(2020)

denominada gripe espanhola, ocorrida em 1918. Devido ao processo de globalizacao,
tem ocorrido a disseminacdo de agentes patologicos, causadores de surtos como
AIDS, zika, SARS, ebola e dentre outros exemplos que podem ser citados. Este
cenario além de provocar danos a salde fisica da populagdo, também ocasiona danos
a salde mental, devido as incertezas geradas com estes cenarios e a quantidade de
informacdes falsas que circulam.

PEREIRA,

SANTOS e

MANENTI
(2020)

A pandemia impactou seriamente as rotinas de todos os segmentos sociais e
econbmicos. Com a educacdo a situacdo ndo foi diferente, pois as medidas de
isolamento social e a incerteza da data de retorno das atividades educacionais, o
Conselho Nacional de Educacéo emite o parecer 05/2020, que trata da reorganizacéo
do Calendario Escolar e da possibilidade de codmputo de atividades ndo presenciais
para fins de cumprimento da carga horaria minima anual. Estas mudangas repentinas
impactaram significativamente as rotinas educacionais e impuseram novas
demandas aos professores, aumentando a pressao psicologica sobre eles.

HUMEREZ,
OHL e SILVA
(2020)

A pandemia de COVID-19 tem ocasionado muitos prejuizos para os individuos, as
rotinas das pessoas mudaram drasticamente, as incertezas acerca do futuro passaram
a ser constantes, ocorreu uma forte recessdo econdmica mundial e os sistemas de
salide comegaram a ser mais pressionados, devido ao rapido aumento de demanda
de trabalho. Toda esta situacdo afetou negativamente a salude mental das pessoas,
pois suas rotinas se modificaram abruptamente.

SAIDEL et al
(2020)

E inevitavel que os individuos sofram os efeitos psicoldgicos ocasionados pelo
ambiente de incertezas, devido a pandemia. Estas incertezas estdo relacionadas aos
tratamentos de combate & doenca, os quais ainda sdo desconhecidos, as situagdes de
impoténcia vivenciada por todos os individuos, o medo, o isolamento social, a
paralisacdo das rotinas diérias, a crise econdmica e uma série de outros fatores que
impactam de maneira negativa a vida das pessoas.

DUARTE,
SILVA e
BAGATINI
(2021)

A exposicdo dos profissionais de salde ao virus e a rotina exaustiva de trabalho
impactam de maneira significativa a sua vida profissional e pessoal. Neste sentido, €
fundamental que estes profissionais recebam um acompanhamento mais especifico,
devido a mudanca de rotina.

RODRIGUES
et al (2020)

As incertezas ocasionadas pela pandemia, as medidas de isolamento social e falta de
um tratamento eficaz contra o virus, ocasiona uma maior pressdo psicolégica nos
estudantes. A quarentena pode ocasionar sintomas psicopatolégicos, como humor
deprimido, irritabilidade, ansiedade, medo e uma série de outros sintomas.

MEDEIROS et
al (2020)

Trabalhar a estabilidade emocional e a saude mental dos alunos, em tempos de
pandemia, é fundamental para que mantenham um desempenho satisfatério. A
pressdo aumenta devido as incertezas geradas durante este periodo, a carga de
trabalho cada vez maior e as rotinas de estagio.

Fonte: elaboragdo propria (2021).

A pandemia traz para o processo de discussdo 0s impactos emocionais causados pela

pandemia e as incertezas geradas pela doenga. As medidas de isolamento social e 0 medo de

contaminacéo, devido a falta de um tratamento adequado aumentaram a incidéncia de doencas

psicoldgicas. Com os alunos ndo seria diferente, pois além de enfrentar as pressoes ja naturais

da vida académica, eles agora precisam lidar com uma nova realidade e um ambiente mais

desafiador.
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Estudos realizados anteriormente ao periodo da pandemia ja demonstravam que 0sS
alunos dos cursos de graduacdo j& sofriam com Transtornos Mentais Comuns, sendo
caracterizados por quadros sintométicos de ansiedade e depressao, associados a intenso quadro
de sofrimento psiquico, cujos dados demonstraram ser superiores aos valores encontrados na
populacdo geral. Diante desse cenario de pandemia é fundamental a construcdo de acGes em
salde mental voltadas aos estudantes universitarios, diante dos estressores econémicos, da nova
rotina e dos atrasos académicos, que podem atuar de maneira mais negativa na saude mental
destes estudantes (MOTA et al, 2021).

Os estudantes ja sofrem naturalmente com as pressées da vida de estudante, devido as
incertezas com a nova rotina académica, as incertezas com a vida profissional e os seus desafios,
a sobrecarga académica e as novas cobrangas. A pandemia apenas somatizou mais fatores
negativos a essas pressdes e impactou negativamente a saude mental dos estudantes.

Uma das principais dificuldades enfrentadas durante o periodo de pandemia esta
relacionada a disseminacao de noticias falsas. Na atual era digital, a velocidade com que as
informac6es circulam e a quantidade de fontes confiaveis (a exemplo do sitio eletronico da
Organizacdo Mundial da Saude - OMS), possibilitam a disseminacdo das préaticas de saude
publica. Contudo, essa velocidade de circulacdo das informacdes, faz com que noticias falsas
também cheguem ao conhecimento das pessoas, prejudicando as estratégias adotadas no
combate & pandemia (BARCELOS et al, 2021, p. 2).

Desta forma, a quantidade de noticias falsas que circulam coloca em davida a
credibilidade das estratégias de saude publica, prejudicando o enfrentamento da pandemia e
diminuindo o seu alcance, como também impactam de forma negativa na saude mental das
pessoas que ja estdo fragilizadas com toda a situacdo vivenciada. Este desencontro de
informacdes aumenta o receio das pessoas, provocando uma grande confuséo e afetando os

resultados de a¢Oes voltadas ao combate da doenca.

3.4 Objetivo especifico 4

O quarto objetivo especifico buscou evidenciar como a pandemia afetou o rendimento
académico dos alunos dos cursos de graduagéo.

Os impactos causados pela pandemia no desempenho académico dos alunos, passa
desde a adequacéo das novas rotinas, a reorganizacdo do tempo de estudo, disciplina para que

ndo se dispersem, utilizacdo de ferramentas tecnoldgicas adequadas e a pressdo na vida pessoal
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devido ao isolamento social, 0 medo ocasionado pela doenca e os impactos econdémicos
causados por toda esta situacao.

O processo de fechamento das instituicbes de ensino passou por fases distintas, de
acordo com as estratégias adotadas mundialmente, passando pela fase inicial da pandemia, a
fase de maturacéo e a fase de regressao. As estratégias adotadas pelos paises foram as mais
diversificadas, levando em consideracdo as especificidades epidemioldgicas, demogréficas,
infra estruturais e socioecondémicas de cada pais, regido ou localidade (SENHORAS, 2020).

Com as institui¢fes de ensino ndo foi diferente, o periodo de incertezas ocasionado pela
pandemia fez as instituicbes de ensino paralisarem as suas atividades. Este periodo de
paralisacao foi importante para auxiliar na contencdo da pandemia, mas também foi importante
para que elas adotassem novas estratégias de ensino, visando minimizar 0s prejuizos causados
pela paralisacdo das aulas.

O cenério internacional ja vinha demonstrando que seria necessaria a adogéo de medidas
de isolamento social pelo Brasil. No entanto, a caréncia estrutural do ensino brasileiro e falta
de planejamento, fez com que o processo de paralisacdo se tornasse mais traumatico e
acarretasse em maiores prejuizos para os alunos, os professores, as instituicbes de ensino e a
sociedade, de forma geral. O Brasil carece de politicas publicas educacionais que sejam
efetivas, como também carece de uma infraestrutura flexivel que seja capaz de adequar a
mudancas repentinas de cenarios (CARDOSO e FERREIRA, 2020).

E necesséario a elaboraco de politicas pablicas educacionais a nivel nacional, que sejam
eficientes. A adoc¢do de um plano nacional é fundamental para manter o alinhamento entre
Unido, Estados e Municipios, para que o processo educacional seja executado de forma
igualitaria. No entanto, o Brasil € um pais bastante desigual, cada regido possui as suas
dificuldades e peculiaridades, impondo maiores desafios aos gestores publicos, que além de
pensarem um plano nacional, devem pensar em estratégias regionalizadas, tomando como base
as suas caracteristicas regionais. Este alinhamento é fundamental para elaboracdo de um plano
educacional que atenda as demandas do pais, como também prezar pela correta aplicacdo dos
recursos publicos, que estdo cada vez mais escassos (CARDOSO e FERREIRA, 2020).

A pandemia trouxe novas demandas ao ambiente educacional e fez com que o Estado,
as instituicdes de ensino, os professores e os alunos entrassem em uma nova fase de discussao
do ensino a distancia. E sabido que o ensino superior a distancia ja possui legislacdo que
regulamenta a sua pratica. No entanto, esta modalidade de ensino ndo era aplicada ao ensino
fundamental e médio, impondo novos desafios aos gestores, com rela¢do a forma de execucao

das aulas. Essas estratégias trouxeram a tona novas discussdes ao cenario educacional, devido
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a ndo regulamentacdo do ensino a distancia nas séries iniciais e no ensino médio (GOEDERT
e ARNDT, 2020).
O quadro 4 destaca os principais conceitos que tratam a respeito do impacto da

pandemia no rendimento dos alunos dos cursos de graduacao.

Quadro 4: Impacto da pandemia no desempenho dos alunos dos cursos de graduagéo

Autores

Evidenciacdo dos impactos da pandemia no rendimento dos graduandos

MAIA e DIAS
(2020)

As incertezas ocasionadas pela pandemia afetou de maneira consideravel a rotina de
todos os individuos. Com os estudantes ndo foi diferente, somadas as incertezas e
insegurancas ocasionadas pelo inicio da vida académica, os alunos agora precisam
lidar com novas rotinas e com 0 aumento do estresse e ansiedade.

MEDEIROS et
al (2021)

A nova realidade vivenciada pelas instituicbes de ensino, professores e alunos
impactou de maneira consideravel o rendimento de todos os envolvidos no processo
educacional. O pouco tempo de planejamento disponivel para as instituigdes e o
processo de adaptacdo impactam a qualidade das aulas e na percepcéo de qualidade
por parte dos alunos.

ALVES et al
(2021)

Apesar da adogdo de metodologias de continuidade das aulas, a exemplo do ensino
remoto, nota-se que ocorreu uma perda de qualidade, devido a pressdo sofrida por
professores, gestores e alunos.

MACUACUA
(2021)

O espaco fisico das institui¢bes influencia no rendimento dos alunos dos cursos de
graduacdo, o contato com professores e demais colegas de classe é fundamental para
que o aluno tenha um bom desempenho académico. Desta forma, é fundamental que
as instituicdes de ensino busquem averiguar se 0 ambiente privado dos alunos esta
sendo adequado para acompanhamento remoto das aulas.

SANCHEZ
JUNIOR e
SILVA (2019)

Para que ndo ocorra prejuizos académicos e os alunos tenham uma queda no
rendimento, é essencial a formulagdo de estratégias adequadas de ensino remoto,
visto que o ensino remoto ndo é uma inovagao e ndo é uma estratégia desconhecida
pelas instituicdes de ensino, pois estas ferramentas ja sdo empregados em cursos nao
presenciais.

CUNHA
(2021)

Considerando que o ensino remoto foi implementado de forma emergencial nas
instituicGes de ensino superiores, é importante destacar que 0 processo precisou
passar por uma ampla discussdo, visando a melhor execucdo das atividades
académicas, levando em consideragdo todas as variaveis existentes e pretendendo
manter o rendimento dos alunos em patamares aceitaveis.

NOVAES et al
(2020)

O ensino remoto mesmo sendo implementado através de um planejamento bem
executado acarretou prejuizos e queda do rendimento académico dos alunos dos
cursos de graduacdo. Alunos dos cursos de odontologia, por exemplo, que tém o
ensino baseado na conjugacao entre teoria e préatica, desde o primeiro ano de curso,
tiveram a percepcdo de queda no rendimento académico.

SALLES et al
(2021)

O ensino remoto para os alunos do curso de medicina trouxe muitas peculiaridades
e imp6s um processo de adaptacdo por parte deles. No entanto, as aulas praticas sdo
essenciais a formacédo destes alunos e o seu adiamento acarretou em prejuizos a sua
formacao.
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Cada curso possui a sua especificidade e os alunos conseguem se adaptar de maneiras
SILVEIRA et | diferentes as rotinas de ensino remoto. Nos cursos de sistemas de informagdes 0s

al (2021) alunos ja estdo mais familiarizados com ferramentas tecnoldgicas e o processo de
adaptacdo se torna mais fécil.

A expansao do ensino remoto durante a pandemia levanta diversos questionamentos
relacionados a sua forma de implementagdo e com a qualidade do ensino ofertado.
MINTO (2021) | As instituicdes de ensino privadas tratam o tema como uma revolugdo inevitavel e
exitosa. No entanto, € importante destacar que a implementacao deste tipo de ensino
deve vir acompanhada de estratégias de acompanhamento do rendimento dos alunos.

Fonte: elaboracdo propria (2021).

Todo planejamento e implementacéo necessita de ferramentas de controle e averiguacéo
dos resultados, com o processo de ensino remoto, implementado durante a pandemia, ndo seria
diferente, pois o cenério é repleto de incertezas, fazendo com que o processo de controle e
correcdo seja constante. Desta forma, mesmo com todas as dificuldades, os processos devem
ser controlados, para que os danos sejam minimos para a formacéo académica dos alunos.

Todos os autores consultados convergem em evidenciar que a suspensdo das aulas,
durante um longo periodo, acarretou prejuizos incalculaveis para a formagdo académica dos
alunos e em prejuizos psicoldgicos sérios, a exemplo do aumento dos quadros de ansiedade. A
maioria dos autores evidencia que a pandemia apenas fez acentuar e evidenciar cada vez mais
as deficiéncias estruturais do ensino puablico brasileiro, independentemente do nivel de
formacao.

A répida implementacdo do ensino remoto necessitou passar por um processo de
planejamento e discussao entre gestores e docentes, para que houvesse uma adaptacédo e fosse
definida a melhor forma de se implementar as estratégias pedagdgicas do ensino presencial ao
ensino remoto. Além de discutir as estratégias de execuc¢do do ensino, é fundamental definir as
formas de controle e correcdo de lacunas existentes, averiguando se docentes e alunos estéo se
adaptando ao ensino remoto e verificando, também, demais fatores que influenciam na
formacé&o académica destes alunos.

E importante que as instituicdes de ensino analisem os resultados obtidos através dos
estudos que buscam averiguar 0s impactos ocasionados no rendimento académico dos alunos e
na sua saude mental, pois essas duas tematicas ndo podem ser tratadas de maneira separada. Os
novos desafios expostos se somam aos ja existentes, fazendo com que as instituicdes planejem
e implementem acdes afirmativas voltadas a reducdo dos impactos.

A aplicacdo do ensino remoto nos cursos presenciais provocara alteracdes consideraveis

na forma como eles sdo executados. As estratégias adotadas fardo parte do cotidiano de ensino
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e as novas metodologias também proporcionardo uma nova dinamica as aulas, exigindo que as
instituicdes de ensino, alunos e professores se adaptem a nova realidade.

Os impactos ocasionados pela pandemia ndo afetaram apenas a vida académica dos
alunos, as rotinas profissional e pessoal também foram afetadas de maneira consideravel. As
mudancas repentinas e o longo periodo de isolamento social impactam na saide mental das
pessoas e esses desafios exigem que os alunos passem por um processo de adaptacdo e
aprendizado. O cenério de medo e incertezas, como também o longo periodo de paralisacdo das
aulas presenciais prejudicou o rendimento académico, e sua dimensdo sé sera conhecida ao
longo do tempo, através de estudos aprofundados e detalhados.

Desta forma, é pertinente que os estudos avancem, visando conhecer a dimenséo dos
prejuizos ocasionados a formacao desses alunos e para que os gestores publicos, as instituicGes
de ensino e os envolvidos no processo educacional tenham conhecimento e consigam

implementar acdes voltadas a reparacdo desses danos.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se, portanto, que o estudo é relevante, pois através de uma analise bibliografica
dos estudos mais importantes e recentes, € possivel verificar como a pandemia afetou a
formacéo académica dos alunos dos cursos de graduacdo, o seu desempenho durante o ensino
remoto e o processo de adaptacéo, as estratégias adotadas por docentes e instituicdes de ensino,
visando a melhor execuc¢do das estratégias pedagdgicas.

O trabalho buscou realizar o alinhamento entre os temas saiude mental e os impactos
ocasionados no rendimento dos alunos dos cursos de graduacdo, que € um tema que merece
uma discussdo mais aprofundada, pois, durante a pandemia, verificou-se um aumento dos casos
de individuos acometidos por problemas psicoldgicos, devido as incertezas ocasionadas pela
pandemia. Alinhado a este cenario, a pesquisa buscou verificar os estudos realizados a respeito
da evasdo estudantil e os principais fatores que ocasionam este fenédmeno, como também
identificar os novos fatores ocasionados pela pandemia.

Os estudos analisados também evidenciam as deficiéncias estruturais ja existentes no
ensino publico brasileiro, evidenciado que os gestores publicos, mesmo com a pandemia, ndo
realizaram 0s investimentos necessarios para que 0s prejuizos fossem minimizados. Nota-se
que, para gque haja uma minimizacéo dos impactos da pandemia é fundamental o alinhamento
de estratégias dos gestores que cuidam do processo educacional, independentemente do nivel
ao qual esteja vinculado.

A pandemia trouxe muitos desafios e incertezas para 0 mundo, seja na area da saude, na
area econdmica e na area educacional. Os impactos destes desafios e incertezas ainda serao
conhecidos de maneira mais aprofundada, quando forem realizados estudos mais aprofundados
sobre o desempenho académico dos alunos. Os estudos deverdo levar em consideracdo as
estratégias pedagdgicas adotadas pelas instituicGes de ensino, a forma como as instituicdes
lidam com os desafios psicoldgicos ocasionados pela pandemia, as estratégias que visam a
diminuicao da evasdo estudantil, estratégias de apoio aos alunos e os impactos ocasionados no

rendimento deles.
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