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RESUMO

O espaco universitario deve ser um modelo de democracia, garantindo acesso
igualitario a todos os segmentos da sociedade, incluindo pessoas com deficiéncia. A
“inclusdo espacial" é, portanto, essencial na estruturacdo desses ambientes. Esta
pesquisa de natureza qualitativa teve como objetivo analisar a percepcao de quatro
usuarios com diferentes tipos de deficiéncia (uma pessoa com cegueira, uma com
surdez, uma em cadeira de rodas e uma com mobilidade reduzida) sobre suas
percepcdes e experiéncias de ingresso e deslocamento diario no Campus A. C.
Simdes da UFAL. Para isso, foi utilizado o método do Passeio Dialogado
(Walkthrough) e medi¢cdes objetivas foram realizadas por meio do Sistema de
Informacdo Geografica (SIG) para analisar as condicbes fisicas do campus
universitario. Os resultados revelaram diversos obstaculos para a acessibilidade no
campus, como a falta de sinalizacdo adequada, rampas inadequadas e espagcos com
dificuldade de circulacéo para pessoas com mobilidade reduzida. A pesquisa também
apontou que, apesar de algumas iniciativas de acessibilidade, o campus ainda carece
de um planejamento mais eficiente para integrar todos os tipos de deficiéncia. Além
disso, foi identificada a importancia de solu¢des de design universal, como sinalizagao
tatil e sonora, vegetacdo aromatica e outras referéncias sensoriais, para tornar o
ambiente universitario mais inclusivo. A pesquisa sugeriu ainda a criacdo de um banco
de dados colaborativo sobre acessibilidade, que poderia servir como uma ferramenta
para monitorar e aprimorar as condicbes de acessibilidade no campus. A
conscientizacdo sobre a inclusdo e a implementacdo de um planejamento mais
rigoroso das infraestruturas também foram destacadas como ac¢bes fundamentais

para melhorar a acessibilidade e garantir a incluséo efetiva de todos os alunos.

Palavras-chave: acessibilidade, ambientes universitarios, rotas acessiveis.



ABSTRACT

The university space must be a model of democracy, ensuring equal access to all
segments of society, including people with disabilities. "Spatial inclusion” is therefore
essential in the structuring of these environments. This qualitative research aimed to
analyze the perception of four users with different types of disabilities (one person with
blindness, one with deafness, one in a wheelchair and one with reduced mobility) about
their perceptions and experiences of entering and commuting to the A. C. Simdes
Campus of UFAL. For this, the Walkthrough method was used and objective
measurements were taken through the Geographic Information System (GIS) to
analyze the physical conditions of the university campus. The results revealed several
obstacles to accessibility on campus, such as the lack of adequate signage,
inadequate ramps and spaces that are difficult for people with reduced mobility to
navigate. The research also indicated that, despite some accessibility initiatives, the
campus still lacks more efficient planning to integrate all types of disabilities. In
addition, the importance of universal design solutions, such as tactile and audible
signage, aromatic vegetation and other sensory references, was identified to make the
university environment more inclusive. The research also suggested the creation of a
collaborative database on accessibility, which could serve as a tool to monitor and
improve accessibility conditions on campus. Raising awareness about inclusion and
implementing more rigorous infrastructure planning were also highlighted as
fundamental actions to improve accessibility and ensure the effective inclusion of all

students.

Keywords: accessibility, university environments, accessible routes.
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INTRODUCAO

O espaco universitario € reconhecido como um paradigma de democracia,
devendo permitir o acesso de todos os segmentos da sociedade a todos os setores e
niveis de ensino e pesquisa (Duarte; Cohen, 2004, p. 1). A “inclusao espacial” (Duarte;
Cohen, 2004, p. 2) de todas as pessoas, incluindo pessoas com deficiéncia, deve,
portanto, ser a premissa primordial na configuracdo destes espacos. A realidade,
porém, nos mostra contradicdes.

O surgimento das primeiras universidades no Brasil remonta os anos de 1920
e 1930, a partir da justaposicéo de faculdades existentes e inseridas, portanto, dentro
da malha urbana das cidades, a exemplo da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(1920), Universidade de Sao Paulo (1934) e Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (1934) (Pinto; Buffa, 2009, p.46).

Estes primeiros espacos universitarios construidos ja seguiam as premissas do
modelo norte-americano e foram designados com a terminologia de “cidades
universitarias” (UFRJ e USP). Nos Estados Unidos, porém, o modelo implantado
tornou-se um organismo de grande autonomia, distanciado dos centros urbanos e
constituido tanto por ambientes académicos e administrativos, como por espacgos para
moradia de professores e estudantes, além de servi¢os, equipamentos, configurando-
se como pequenas cidades. A utilizagdo do termo “cidade universitaria” representa
uma aspiracdo destas primeiras universidades brasileiras de criar um espaco isolado
para abrigar atividades académicas, de moradia, e que oferecesse todos 0s servigos
da cidade regular, o que nao ocorreu no Brasil.

Nesse sentido, os ambientes universitarios recebem diariamente muitas
pessoas com diferentes habilidades. Esses espacos necessitam ser acessiveis para
gue todas as pessoas possam usufruir desses espacos de forma segura, confortavel
e autonoma. Assim como nas cidades, o ambiente universitario, ou cidade
universitaria, deve contar com um sistema de circulacdo que leve em consideragéo a
diversidade humana e a qualidade de vida de seus usuarios.

Essas instituicbes de ensino, com sua funcdo democratica e de livre acesso,

precisam estar preparadas para atender a uma ampla variedade de usuarios que



frequentam seus espacos. E essencial que os campi oferecam condi¢ées adequadas
para que todos possam utiliza-los e vivencia-los com qualidade e eficiéncia minimas.
Além disso, pelo seu carater educacional e sua vocacdo para a inovacdo, as
universidades devem servir de referéncia para a sociedade, tanto em questdes de
acessibilidade quanto em outros aspectos, considerando a importancia que esses
espacos desempenham na vida social (Oliveira; Laurentino; Costa, 2016, p. 1).

Nas ultimas décadas, politicas voltadas para a democratizacdo do acesso a
educacdo superior tém buscado reparar desigualdades histéricas, ampliando a
participacdo de grupos sociais e étnico-raciais minoritarios nas Instituicdes de Ensino
Superior (IES). A Lei de Cotas (Lei 12.711) é a principal iniciativa nesse sentido,
reservando vagas em instituicdes federais para alunos de escolas publicas e com
critérios de renda, cor e deficiéncia.

A presenca de pessoas com deficiéncia nas universidades € um processo
dindmico e interativo, garantido pelo direito a igualdade de oportunidades e a plena
participagcéo social. Para Beltrao et al. (2022, p. 2), a educacdao inclusiva beneficia a
sociedade como um todo. A presenca de uma deficiéncia ndo implica em
incapacidade, por outro lado, qualquer pessoa pode sofrer restricdes do meio, mesmo
gue néo tenha deficiéncia.

O numero de estudantes com deficiéncia matriculados no ensino superior
cresceu significativamente, registrando um aumento de 153% em uma década,
conforme dados da Associacdo Nacional das Universidades Particulares — ANUP
(2021). De acordo com o Censo da Educagé&o Superior, em 2009, havia 20.019 alunos
com deficiéncia em cursos de graduacédo, e esse numero saltou para 50.683 em 2019,
evidenciando um crescimento expressivo. A ANUP ressalta que a Educacdo a
Distancia (EAD) tem sido um recurso especialmente inclusivo, permitindo que esses
estudantes acompanhem as aulas de forma remota, seja em casa ou no trabalho,
gracas aos avancos tecnologicos.

Nas Instituicdes Federais, o nimero de matriculas de pessoas com deficiéncia
cresceu 30,97% entre 2017 e 2019, periodo em que a reserva de vagas para esses
estudantes ja estava em vigor. A Lei n° 13.409/2016 promoveu uma mudanga
significativa no acesso de pessoas com deficiéncia as universidades federais,

conforme dados do Censo Nacional da Educacao, realizado anualmente pelo Instituto



Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep). O numero de
matriculados com deficiéncia por meio de cotas aumentou de 2.962 (0,04% do total)
em 2017 para 5.053 (0,06% do total) em 2018. No entanto, apesar desse crescimento,
as pessoas com deficiéncia ainda representam apenas 0,52% dos estudantes de
graduacé&o no ensino superior, com 43.633 alunos em 2018.

Embora 8,9% da populagao brasileira tenha algum tipo de deficiéncia (segundo
o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2024), considerando
deficiéncias auditiva, visual, fisica e intelectual, a participacédo desses individuos nas
universidades ainda ndo chega a 1%. Apesar dos avancos nas politicas nacionais
para pessoas com deficiéncia nos ultimos anos, as Pesquisas Nacionais de Saude
(PNS) de 2019 indicam que ainda hd um longo caminho a percorrer para alcancar
uma sociedade verdadeiramente inclusiva.

Porém, Costa e Santos (2022, p. 2) apud Ferreira (2007) destacam que
inclusdo ndo se resume a simplesmente inserir pessoas com limitacdes ou
dificuldades no sistema de ensino, mas sim a preparar o ambiente académico para
acolhé-las de forma adequada. A inclusdo social, portanto, € resultado de um
processo de reconstrucdo social, que envolve transformacgdes em diversas escalas,
desde os ambientes fisicos (internos e externos) até os meios de transporte,
mobiliario, equipamentos e utensilios, além de mudancas nos procedimentos técnicos
e na mentalidade coletiva.

Considerando que a ampla gama de atividades desenvolvidas nos ambientes
universitarios, os torna complexos; é necessaria uma atencdo especial quanto a
orientacdo espacial e a acessibilidade. Ao garantir a boa condicdo de circulagéo e
acessibilidade, entende-se que o individuo consiga reconhecer as funcfes dos
espacos e definir estratégias para seu deslocamento e uso, de forma segura e
confortavel. Apesar dos avancos legais em acessibilidade, as pessoas com deficiéncia
ainda enfrentam muitos desafios. Cruz e Marinho, (2020, p. 2) destacam que 0
ingresso em uma universidade publica ja é dificil para muitos, mas para esses alunos,
€ apenas o primeiro de muitos obstaculos. Diariamente, precisam superar barreiras
fisicas para acessar aulas, laboratorios, banheiros e outros espacos universitarios.

Grande parte da infraestrutura das universidades brasileiras foi concebida e

construida em décadas anteriores a legislagdo que trata da acessibilidade urbana. As



barreiras arquitetbnicas e urbanisticas que limitam o acesso e a permanéncia de
pessoas com deficiéncia no ensino superior existem ha muito tempo, e hoje séo vistas
como fatores de impedimento a educacdo publica que devem ser resolvidas,
garantindo a inclusédo de todos nos espacos educacionais.

Quando consideramos a realidade de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida, o campus universitario brasileiro mostra-se um ambiente de riscos e
desafios, dificultando o processo de “Moldagem do Lugar”, conceito desenvolvido por
Duarte (1993, p. 7) para descrever o processo através do qual o ambiente é percebido,
ganha significados e passa a ser “Lugar”, definido como algo seguro onde estéo
imbricados valores e relagédo de proximidade (Tuan, 1983, p. 36).

Além do suporte teorico para a inclusédo, € essencial garantir a acessibilidade
fisica. Sichinel et al. (2022, p. 2) aponta que as edificacdes desempenham um papel
crucial na garantia de direitos, pois sdo sistemas complexos que devem oferecer
conforto e seguranca a todos os usuarios. A complexidade desses espacos e a forma
como as pessoas interagem com eles exigem solu¢des projetuais continuas, tanto na
arquitetura quanto no urbanismo.

A realizacdo da pesquisa se justifica pela necessidade urgente de compreender
as condicbes de acessibilidade no ambiente universitario, especialmente no que se
refere ao acesso de pessoas com deficiéncia (PcD). Destacando importancia de
construir um campus universitario que seja verdadeiramente inclusivo, onde a
acessibilidade ndo se limite a critérios numeéricos, mas se traduza em uma experiéncia
ambiental que considere a escala humana, os sentidos e as vivéncias cotidianas dos
USUArios.

Nesse contexto, a questdo central desta pesquisa: entender como 0s
ambientes universitarios podem proporcionar condi¢cdes adequadas para que todos,
incluindo as PcD, alcancem autonomia em seus deslocamentos. Ao contrastar as
normas legais de acessibilidade com as realidades empiricas vividas pelas PcD, a
pesquisa propde uma analise critica sobre a efetividade dessas normas na pratica
cotidiana, fornecendo subsidios para o desenvolvimento de solugbes que realmente
atendam as necessidades dos usuarios.

A questdo que se apresenta para a pesquisa €. Como os ambientes

universitarios podem vir a proporcionar condi¢des suficientes para todos os cidadaos,



inclusive as Pessoas com Deficiéncia (PcD), alcancarem autonomia ao caminhar
nessas estruturas de circulagdo? Quais as facilidades e restricbes encontradas no
espaco universitario? Como as PcD convivem e superam os obstaculos encontrados?
Como contribuir para melhorar as condic6es de usabilidade do espaco universitario
para PcD? A questdo central nos leva a comparar a relagédo entre o contetdo legal
(como decretos, leis e normas) e o conhecimento empirico, que inclui a experiéncia
de associacfes dedicadas ao publico-alvo, de pesquisadores especializados no tema

e das proprias pessoas com deficiéncia (PcD).

Objetivo Geral

Analisar o campus A. C. Simdes da UFAL, a partir da percepg¢éo da vivéncia de
usuarios com deficiéncia visual, auditiva e motora quanto as condi¢cdes de

acessibilidade dos trajetos de circulagao.

Objetivos Especificos

e Compreender os conceitos de acessibilidade em campi universitarios;

e Estudar os perfis dos estudantes e demais usuarios com deficiéncia, mobilidade
reduzida e outras formas de dificuldades de circulagdo urbana em campi
Universitarios;

e Avaliar a qualidade do ambiente urbano universitario com medi¢des objetivas
georeferenciadas para andlise ambiental;

e Apontar as principais barreiras enfrentadas nas estruturas de circulagéo,
visando adequacdes fisicas com base nas experiéncias de usudrios reais.
Esta pesquisa dedica-se a aprofundar os estudos sobre as condi¢cdes de

circulacdo das Pessoas com Deficiéncia (PcD) - tendo como recorte espacial o
Campus A. C. Simfes da Universidade Federal de Alagoas — UFAL, em Maceio6, AL.
Pretende-se compreender os trajetos cotidianos e a dindmica de mobilidade dos
usuarios no campus. Estudos de acessibilidade que investigam a percepc¢ao ambiental
de pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida podem fornecer uma visao

detalhada das condicfes de inacessibilidade. Ir além das questbes normativas, que ja
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sdo amplamente conhecidas pelos profissionais de arquitetura e urbanismo, pode
gerar contribuicbes valiosas e correcdes no planejamento, auxiliando na
implementacdo efetiva de politicas de acessibilidade nas instituicbes de ensino

superior no Brasil.

Estrutura do trabalho

A Dissertacdo apresentada ao Programa de Pdés-Graduacdo em Arquitetura e
Urbanismo (PPGAU) da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), na linha de
pesquisa Tecnologias e Projetos - compreende o estudo do espaco construido urbano
do ponto de vista conceitual, formal e vivenciado pelos sujeitos da pesquisa. O
documento apresenta a proposta de pesquisa que visa analisar a percepcdo de
pessoas com deficiéncia (PCD) ligadas diretamente o0s trajetos percorridos
cotidianamente no espaco urbano universitario, tomando como estudo de caso o
Campus A. C. Simdes da UFAL.

Este trabalho esta estruturado em trés partes distintas:

1 - Abordagem Tedrica: A primeira parte da Revisdo Sistematica de Literatura
(RSL) desenvolvida nos procedimentos metodologicos e explora e discute temas
relevantes, abordando conceitos fundamentais como "Acessibilidade", "Pessoa com
Deficiéncia”, "Percepcao”, e "Orientacdo e Mobilidade". A analise e aplicacdo desses
conceitos em espacos universitarios sédo discutidas como base tedrica para a fase
seguinte.

2 - Pesquisa de Campo: A segunda parte apresenta a pesquisa de campo, onde
sdo avaliadas as condicbes de acessibilidade dos trajetos cotidianos por meio do
Passeio Dialogado (Walkthrough). Sera apresentado, também, entrevistas realizadas
com 0s usuarios participantes alguns setores do Campus A. C. Simdes. Ainda na
segunda fase, sera demonstrado um checklist que foca na coleta e analise de dados
utilizando Sistema de Informacéo Geogréfica (SIG), apresentado com mais detalhes
no capitulo dos Procedimentos Metodoldgicos. Esta secao sistematiza as informacoes
para examinar a situacao atual das pessoas com deficiéncia (PcD) no Campus A. C.

Simoes.
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3 - Andlise de Dados: A terceira: A metodologia de cada parte € resumidamente

apresentada nesta secdo. No entanto, detalhes especificos sobre cada metodologia,

amostra e etapas estdo descritos ao longo dos capitulos, fornecendo clareza sobre as

ferramentas e técnicas utilizadas em cada fase do estudo. Para facilitar a

compreensao geral, foi elaborado um diagrama que ilustra o

roteiro metodologico

completo, apesar de ndo ser comum o uso de imagens na introducéo. Esse diagrama

permite uma visao geral de todas as etapas da pesquisa (Ver Figura 1).

Figura 01: Diagrama da estrutura do trabalho

1° PARTE 2° PARTE 30 PARTE
Pesquisa Qualitativa [ Producéo de novos Dados ]
\ 4
REg RRes Bauies fes
TEORICA (RSL)
\ 4
1) PRE-TESTES 1) PRODUGAO DE
NOVOS DADOS

N

2) PASSEIO
DIALOGADO 2) MAPAS

2) FLUXOGRAMAS

Entrevistas Semiestruturadas

3) USUARIOS PCD 3) NAC E SINFRA

4) PASSEIOS
PROGRAMADOS- SIG

Fonte: Elaborado pela autora, 2024
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Na primeira parte do trabalho, foi realizada uma pesquisa bibliografica
abrangente, utilizando fontes relevantes como livros, teses académicas, dissertagoes,
artigos cientificos e documentos oficiais, incluindo normas, leis, codigos de posturas
e decretos. Além disso, foi conduzida uma Revisdo Sistematica de Literatura
Integrativa (RSLI) para incorporar referéncias internacionais, utilizando as bases de
dados Web of Science e SCOPUS. A revisdo também incluiu referéncias nacionais,
como os artigos cientificos apresentados no Encontro Nacional de Ergonomia do
Ambiente Construido (ENEAC) e no Seminario Brasileiro de Acessibilidade Integral.

A segunda parte da pesquisa é referente a descricdo dos pré-testes e a analise
dos Passeio Dialogado (Rheingantz; Azevedo, et al., 2009, p. 21). Os métodos
utilizados para esta etapa apresentam carater empirico e qualitativol, onde o0s
participantes sao convidados a interagir com o ambiente de forma integral. Durante
esse percurso, sao utilizados diversos recursos como fotografias, croquis gerais,
gravacdes de audio e video, abrangendo todos os ambientes visitados. Esses
elementos visuais e auditivos ndo apenas documentam o espaco, mas também
capturam as reacdes e percepcdes dos participantes em tempo real.

Os aspectos fisicos do ambiente desempenham um papel central nesse
processo, servindo como pontos de articulacéo para as reflexdes e discussdes dos
participantes. A medida que avangam pelo percurso, os participantes s&o estimulados
a expressar suas impressdes, destacando aspectos positivos e negativos do
ambiente, e como esses influenciam sua experiéncia. Essa abordagem dialogada,
complementada pela documentacdo visual e auditiva, permite uma analise mais
profunda e sensivel das interagdes entre o individuo e o espaco, contribuindo para
uma compreensao mais rica e detalhada das dinamicas ambientais.

As entrevistas foram realizadas com 0s quatro usuarios participantes, que
ofereceram uma perspectiva direta sobre suas experiéncias cotidianas, desafios e
expectativas em relacéo a acessibilidade e a qualidade dos espacos universitarios.

Além disso, para obter uma viséo institucional e compreender as politicas e acdes

1«0 enfoque qualitativo é selecionado quando buscamos compreender a perspectiva dos participantes (individuos
ou grupos pequenos de pessoas que serdo pesquisados) sobre os fenébmenos que os rodeiam, aprofundar em
suas experiéncias, pontos de vista, opinides e significados, isto €, a forma como os participantes subjetivamente
sua realidade.” Sampieri (2013, p. 376).
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voltadas para a inclusédo, foram entrevistados representantes dos setores do Nucleo
de Acessibilidade (NAC) e da Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA). Essas
entrevistas ajudaram a correlacionar as experiéncias dos usuarios com as praticas e
iniciativas institucionais, identificando possiveis lacunas e areas de melhoria.

Paralelamente as entrevistas, foi aplicado um checklist baseado no Sistema de
Informacédo Geografica (SIG), com o objetivo de avaliar de forma sistemética e técnica
0s aspectos fisicos e estruturais do campus. O uso do SIG permitiu mapear as
condicbes de acessibilidade e identificar pontos criticos nos percursos e nas
instalacbes da universidade. Este checklist serviu como uma ferramenta
complementar as entrevistas, fornecendo uma base objetiva para cruzar as
percepcdes subjetivas dos usuérios com dados espaciais concretos, facilitando a
analise e a proposicao de solucdes adequadas para melhorar a acessibilidade e a
experiéncia universitaria como um todo.

A terceira parte do trabalho baseia-se na andlise integrada dos dados coletados
na segunda etapa da pesquisa. Esta fase consiste em utilizar as informacgdes ja
existentes, oriundas do levantamento de dados sobre a acessibilidade e a mobilidade
das Pessoas com Deficiéncia (PcD) no contexto estudado, para elaborar materiais
visuais e analiticos que facilitem a compreensao e a comunicacao dos resultados.

Primeiramente, os dados coletados foram sistematizados e organizados de
forma a permitir a criacdo de mapas detalhados. Esses mapas tém o objetivo de
representar geograficamente as areas do campus que foram analisadas, destacando
0s principais percursos utilizados pelas PcD, bem como as barreiras fisicas e 0s
facilitadores encontrados nesses trajetos. A cartografia produzida visa proporcionar
uma visao clara e objetiva sobre a distribuicdo espacial das dificuldades enfrentadas,
permitindo uma analise visual das condi¢des de acessibilidade.

Além dos mapas, foram elaborados fluxogramas que descrevem 0s processos
de mobilidade e acessibilidade das PcD dentro do campus. Esses fluxogramas foram
desenhados para ilustrar o fluxo de deslocamento dos usuarios, desde a entrada na
universidade até os diferentes pontos de interesse. Através desses diagramas, é
possivel visualizar as etapas e os obstaculos enfrentados pelas PcD em sua rotina
académica, identificando pontos criticos que podem requerer intervengbes para

melhorar a acessibilidade.
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A partir dessa andlise, foi possivel identificar e categorizar as principais

barreiras enfrentadas pelas PcD. Essas barreiras incluem obstaculos fisicos, como
escadas sem rampas e barreiras sensoriais, como sinalizacbes inadequadas. A
identificacdo dessas barreiras € crucial para o desenvolvimento de propostas
concretas de melhoria, que visam tornar o ambiente universitario mais inclusivo e
acessivel a todos.
Portanto, ndo apenas sintetiza as informacdes levantadas nas etapas anteriores, mas
também as transforma em ferramentas praticas de analise e planejamento. Ao utilizar
mapas, fluxogramas e a identificacdo de barreiras, esta fase fornece uma base soélida
para a formulacdo de politicas e intervencfes que possam efetivamente melhorar a
acessibilidade e a qualidade de vida das PcD no contexto universitério.

Esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em Pesquisa com Seres
Humanos da Universidade Federal de Alagoas (CEP UFAL) e foi conduzida em
conformidade com os preceitos éticos estabelecidos pela Conforme as Resolug¢des n®
466/2012 e n° 510/2016 da CONEP, que destaca que toda pesquisa que envolve
seres humanos deve ser submetida a avaliacdo de um Comité de Etica em Pesquisa
(CEP). Somente apos a aprovacao desse comité é que a coleta de dados pode ser
iniciada. Dessa forma, em conformidade com essas resolucdes, todas as pesquisas
que envolvem seres humanos devem passar pela analise do Sistema CEP/CONEP.
Essa resolucédo assegura:

a) Respeito a dignidade e autonomia dos participantes, reconhecendo sua
vulnerabilidade e garantindo o direito de decidir, de forma livre e esclarecida, sobre
sua participag&o ou continuidade na pesquisa;

b) Avaliacdo cuidadosa dos riscos e beneficios, tanto conhecidos quanto potenciais,
individuais ou coletivos, com o compromisso de maximizar os beneficios e minimizar
0s danos e riscos;

c) Relevancia social da pesquisa, garantindo que os interesses envolvidos sejam
igualmente considerados, mantendo sempre seu foco na destinacdo sOcio-
humanitaria.

ApoGs a coleta do material necessario, este trabalho foi organizado em seis

capitulos, que séo apresentados a seguir.
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O primeiro capitulo oferece uma introducdo a pesquisa, abordando a
justificativa, os objetivos propostos, os procedimentos metodologicos adotados, além
de fornecer uma viséo geral da estruturacao do trabalho.

O segundo capitulo “EXPLORANDO OS CAMINHOS PARA
ACESSIBILIDADE” apresenta um panorama historico das leis, normas e decretos que
representam as principais conquistas e avancos no ambito global e brasileiro em
termos de incluséo e acessibilidade. Além disso, faz uma revisdo dos conceitos e
meétodos consagrados na literatura, que tém influenciado significativamente diversos
estudos sobre acessibilidade, deficiéncia, e a relacdo desses temas com 0 espaco
universitario. E como tema principal, que leva o titulo deste trabalho, o lema: “NADA
DE NOS, SEM NOS” de Charlton (1998).

O capitulo também se dedica a entender a temas sobre o0s tipos de Deficiéncias,
explorando classificacdes e considera¢cdes sobre as pessoas com deficiéncia (PcD),
e abordando questdes fundamentais sobre Percepc¢éo, Orientacdo e Mobilidade. Por
fim, discute a percepgéo das PcD no campus universitario. Autores como Dischinger
et al. (2012); Preiser (2010); Cohen (2006, contribuiram para a formulacdo desse

conteudo, oferecendo uma base tedrica sélida para a discussao.



16

il — o I ) T e N !
"-;--.....:‘IE— — _‘L:_ - - _;_ﬂ L—ﬂj:rlj__" "'1"-15'—‘““'11
— — e e & | T L

Hospital Universitario

CAPITULO 02
EXPLORANDO 0S CAMINHOS DA ACESSIBILIDADE



17

2 EXPLORANDO OS CAMINHOS DA ACESSIBILIDADE

“Nada de No6s, Sem Né6s”
(Charlton, 1998)

Esse capitulo trata inicialmente do lema internacional indicativo “Nada de nds,
sem nés” — que afirma a importancia de que as organizagfes, pesquisadores e
instituicbes devem sempre contar, e/ou consultar as pessoas com deficiéncia sempre
qgue estiverem sendo desenvolvidos programas, padrdes e normas para
acessibilidade.

Para compreender melhor o capitulo "Explorando os Caminhos da
Acessibilidade", é importante destacar que ele sistematiza o contexto histérico,
conceitual e normativo da acessibilidade. O capitulo examina os avancos nas normas
e leis direcionadas as pessoas com deficiéncia (PcD) e explora como o
desenvolvimento do conceito de acessibilidade tem beneficiado essas pessoas na
sociedade.

O capitulo também aborda conceitos centrais relacionados as PcD, como
percepc¢éo, orientagcdo e mobilidade, com o objetivo de aprofundar o conhecimento
sobre o sujeito desta pesquisa. O contetdo esta organizado em varias secdes: 2.1.
Acessibilidade: Historico, Conceitos e Normativas; 2.2 Ambiente Urbano Universitario
e Caminhabilidade; 2.3 A pessoa, a Deficiéncia e os Meios de Acessibilidade; 2.4
Passeio Dialogado (Walkthrough); 2.5 Consideracdes sobre o capitulo.

Este capitulo foi elaborado com base em uma Revisdo Sistematica de Literatura
Integrativa, a qual abrange uma analise abrangente e criteriosa de diversas fontes
relevantes. A revisdo incluiu a consulta a normas técnicas, artigos cientificos,
dissertacOes, teses e livros, proporcionando uma viséo aprofundada sobre o tema da
acessibilidade. Esse método de revisdo permite a integracdo de diferentes tipos de
literatura e dados, oferecendo uma compreensdo mais completa e atualizada sobre
0s avangos e os desafios relacionados as normas e leis direcionadas as pessoas com

deficiéncia (PcD).
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2.1 ACESSIBILIDADE: HISTORICO, CONCEITOS E NORMATIVAS

2.1.1 “Nada de nés, sem nos”

Em 1993, durante uma visita a Africa do Sul, James L. Charlton ouviu pela
primeira vez a expressao "Nada de nds, sem ngs" (Charlton, 1998, p. 3). Foi Michael
Masutha e William Rowland, dois lideres do movimento das Pessoas com Deficiéncia
na Africa do Sul, que trouxeram a tona esse poderoso slogan, que, segundo eles,
havia sido ouvido em uma conferéncia internacional sobre os direitos das pessoas
com deficiéncia, dita por alguém da Europa Oriental. O impacto dessa frase vinha do
fato de ela identificar a deficiéncia como uma origem de muitas formas de opresséo
e, a0 mesmo tempo, se opor a essa opressao, reivindicando controle e voz para as
pessoas afetadas.

"Nothing About Us, Without Us" ou "Nada de nés, sem nés", ressoava
profundamente com a filosofia e a histoéria do movimento pelos direitos das pessoas
com deficiéncia, um movimento que estava seguindo uma trajetéria semelhante a
outros movimentos de libertacdo ao redor do mundo. Ed Roberts, uma das principais
figuras desse movimento internacional, havia ressaltado a importancia dessa
autonomia ao dizer: "Se aprendemos alguma coisa com o movimento dos direitos civis
nos EUA, é que quando os outros falam por vocé, vocé perde" (Charlton, 1998, p. 3
et al. Driedger, 1989, p. 28). Nesse contexto, slogans como "Nossos Corpos, Nés
Mesmos" e "Poder para o Povo" poderiam ser vistos como predecessores naturais
para "Nada de NOs, Sem Nos".

De acordo com Charlton (1998, p. 3), 0 movimento pelos direitos das pessoas
com deficiéncia sempre teve o controle como seu tema central, uma demanda que
transcende as diferencas politico-econdmicas ou culturais entre os ativistas. Esse
apelo por controle é universal porque as necessidades das pessoas com deficiéncia
e a capacidade de atendé-las sdo, em todo o mundo, condicionadas por uma
dependéncia que surge da impoténcia, da pobreza, da degradacdo e da
institucionalizacdo. Essa dependéncia, muitas vezes saturada de paternalismo,
comega com o inicio da deficiéncia e continua até a morte, sendo a realidade de

centenas de milhdes de pessoas ao redor do mundo.
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Nos ultimos vinte e cinco anos, essa condicdo comecou a mudar, de forma sutil
e ainda impactando apenas uma pequena parcela das pessoas com deficiéncia. No
entanto, essa transformacdo € profunda. Pela primeira vez na historia registrada,
pessoas com deficiéncia politicamente ativas estdo comecando a afirmar que sabem
0 que é melhor para si mesmas e para sua comunidade. Essa € uma declaragédo
poderosa e reveladora, perfeitamente encapsulada na frase "Nada de nds, sem ngés".

Para Charlton, a motivacdo é simples. Ela tem testemunhado e experimentado
em primeira mao como as pessoas com deficiéncia sdo tratadas. Das formas mais
evidentes as mais sutis, essas condi¢cdes clamam por atencdo e representam uma

critica fundamental & ordem mundial existente, e afirma que:

Este livro ndo é um apelo a piedade. J4 estamos fartos disso. Também néo é
uma expressao de esperanca por uma mao amiga. A esperan¢a soO € util
guando néo é iluséria e a ajuda so6 é util quando conduz ao empoderamento.
Nada de Nés, Sem N@s, defende uma ruptura epistemolégica com o velho
pensamento sobre a deficiéncia e exige o fim dos ciclos de dependéncia aos
quais centenas de milhGes de pessoas com deficiéncia sdo forcadas
(Charlton, 1998, p. 5).

O movimento pelos direitos das pessoas com deficiéncia € semelhante a outros
importantes movimentos sociais contemporaneos que exigem auto-representacao e
controle sobre 0s recursos necessarios para uma vida digna.

Charlton (1998, p. 17), destaca que as pessoas com deficiéncia formaram
diversas organizacfes para atender tanto a necessidades politicas quanto pessoais,
cada uma com motivacbes, agendas e estruturas proprias. Essas organizacdes
variam de pequenos grupos de acdo politica e autoajuda a grandes federacoes
nacionais e regionais, todas contribuindo para o progresso de suas comunidades em
um curto periodo de tempo. Elas tém promovido uma maior identificagdo entre
pessoas com deficiéncia e um interesse crescente na "cultura da deficiéncia".

O slogan "Nada sobre nés sem nos" reflete esses desenvolvimentos,
sublinhando a importancia de reconhecer as necessidades individuais e coletivas das
pessoas com deficiéncia e a transformacao da deficiéncia de uma condicdo médica
para uma gquestdo politica e social. Este movimento exige que as pessoas com
deficiéncia assumam o controle de suas vidas e forga sistemas politico-econémicos e

culturais a inclui-las na tomada de decisdes. Embora o niumero de pessoas envolvidas
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ainda seja pequeno, um movimento pelos direitos das pessoas com deficiéncia
emergiu, desenvolvendo sua prépria ideologia e politica, centrada na
autodeterminacado e na luta por direitos humanos. A demanda por "Nada sobre noés
sem noés" representa uma mudanca fundamental na forma como a opressédo da
deficiéncia é concebida e enfrentada, promovendo uma reordenacao das prioridades
e recursos sociais (Charlton (1998, p. 17).

A afirmacao de Charlton (1998, p. 17) toca em uma questdo central para o
movimento pelos direitos das pessoas com deficiéncia: a hatureza e o alcance de seus
objetivos. Ao questionar se 0 movimento busca apenas garantir direitos humanos ou
se sua meta € alcancar libertacdo e liberdade plena, Charlton coloca em debate a
profundidade das aspira¢cées do movimento.

Garantir direitos humanos pode ser visto como o primeiro passo fundamental—
um reconhecimento basico da dignidade e da igualdade de todas as pessoas,
incluindo aquelas com deficiéncia. No entanto, essa garantia, por si s, pode néo ser
suficiente para abordar as complexidades da opressao enfrentada por essas pessoas.
A libertacdo e a liberdade plena implicam um passo além: a erradicacao de todas as
formas de opressao, permitindo que as pessoas com deficiéncia vivam de forma
autbnoma e plena, sem barreiras impostas por estruturas sociais, culturais e
econdmicas.

Essa dualidade de obijetivos reflete um dilema estratégico no movimento: lutar
por mudancas imediatas e tangiveis ou por uma transformacdo mais profunda e
abrangente. Enquanto a garantia de direitos humanos pode oferecer protecao legal e
dignidade, a busca por libertacdo e liberdade plena desafia as bases mais profundas
da desigualdade e da opresséo, exigindo uma reconfiguracdo completa da sociedade
para incluir verdadeiramente as pessoas com deficiéncia em todas as esferas da vida.

A libertacdo para pessoas com deficiéncia pode significar a superacédo de
barreiras fisicas, sociais e culturais, resultando em uma vida verdadeiramente
autbnoma. A demanda "Nada de Noés, Sem NoOs" reflete essa busca por
autodeterminacdo, mas também pode ser interpretada como um apelo por
reconhecimento dentro da cultura dominante. Isso leva a reflexdo sobre como acabar
com a opressdo dessas pessoas e quais estratégias devem ser adotadas para

promover uma mudanca social efetiva (Charlton (1998, p. 160).
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A liberdade, no contexto do movimento, é vista como a negacao da opressao,
mas seu significado varia. Para alguns, € uma condi¢do absoluta; para outros, € um
processo continuo, baseado no reconhecimento das necessidades reais das pessoas
e na busca por satisfazé-las. Friedrich Engels descreveu a liberdade como "o
reconhecimento da necessidade", indicando que a liberdade esta profundamente
ligada a realidade prética. Portanto, libertacdo e liberdade devem ser vistas como
processos que transformam as necessidades materiais e espirituais dos individuos e
coletivos.

As necessidades cotidianas podem tanto facilitar uma existéncia mais
libertadora quanto atuar como obstaculos ao progresso. Por exemplo, a higiene
pessoal € uma necessidade universalmente valorizada, mas o acesso a banheiros
modernos ndo € garantido para todos. Para milhdes de pessoas, essas necessidades
basicas continuam insatisfeitas, demonstrando que satisfazer essas necessidades
ndo é algo simples em muitos casos. O movimento pelos direitos das pessoas com
deficiéncia precisa enfrentar essas complexidades enquanto busca uma libertacao
verdadeira e duradoura.

Ao longo desta pesquisa, foi notavel observar a quantidade de historias e
experiéncias de pessoas com deficiéncia politicamente ativas que refletem essa
realidade. Elas comegaram a falar por si mesmas, a fazer exigéncias, a se organizar
e a educar os outros. A vida é uma sequéncia de lutas, algumas vencidas e outras
ndo. Para a maioria das pessoas com deficiéncia, a resisténcia é uma questédo de
sobrevivéncia. O movimento pelos direitos das pessoas com deficiéncia deve sempre

manter isso em mente.

2.1.2 Contexto internacional das pesquisas

Durante muitos séculos, desde a antiguidade, as pessoas com deficiéncia
(PcD) eram tratadas como invalidas e frequentemente consideradas de natureza
inferior ou possuidas por maus espiritos. As medidas para melhorar suas condi¢des
eram quase inexistentes, limitando-se a locais segregados de acolhimento e

educacéao.
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A partir do século XVIII, surgiram unidades especializadas em salude e centros
de educacdao voltados exclusivamente para PcD, com o objetivo de separa-las da vida
em sociedade, marcando uma clara segregacdo (Morano, 2018 apud Moraes, 2007).

ApoOs um longo periodo, em 10 de dezembro de 1948, a Organizacdo das
Nacoes Unidas (ONU) publicou a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, um
documento que estabelece os direitos humanos basicos com base em conceitos de
igualdade, dignidade, liberdade e justica. No entanto, a plena conscientizacao sobre
os direitos de cidadania das PcD sé foi alcancada mais tarde, impulsionada por
movimentos sociais e associacfes de veteranos da Guerra do Vietna (1955-1975),
muitos dos quais eram pessoas com problemas de locomocdo e mutilagOes
(Dischinger, Bins Ely e Piardi, 2012). Esses movimentos conseguiram direcionar a
atencao publica para os direitos humanos das PcD, buscando garantir condi¢des de

autonomia e igualdade com os demais individuos.

Figura 02: Manifestacdo S&o Francisco/EUA (1977)

Fonte: (Morano, 2018 apud (www.share.america.gov/pt-br/150-americanstook-
building-changed-disability-law/ (© AP Images)

A batalha por esses direitos levou ao surgimento do movimento Barrier-Free
Design nos Estados Unidos, que estabelece diretrizes para acessibilidade. Essas
diretrizes podem variar de um estado para outro.

A citacao refere-se a fundacédo do ADA (Americans with Disabilities Act), uma

importante legislacdo dos Estados Unidos que estabeleceu normas e diretrizes para
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a acessibilidade. Em particular, a criagéo do Accessibility Guidelines for Buildings and
Facilities (ADAAG) representou um marco significativo na promoc¢ao da acessibilidade
em edificios e instalacdes.

Segundo Preiser (2010, p. 20), algumas diretrizes foram desenvolvidas para
assegurar que as construcdes e instalacfes publicas fossem acessiveis a todas as
pessoas, independentemente de suas habilidades fisicas. A implementacdo ADA
(Americans with Disability Act) visou criar um ambiente mais inclusivo, refletindo a
importancia crescente de garantir que as barreiras arquitetonicas e fisicas fossem
removidas para permitir a plena participacdo das pessoas com deficiéncia na
sociedade.

Ao longo do tempo, essas normas tém sido atualizadas e ampliadas para refletir
novas necessidades e avan¢os na compreensao da acessibilidade, continuando a
desempenhar um papel crucial na promocdo de um ambiente construido mais
acessivel e equitativo. A referéncia a Preiser (2010, p. 20) destaca a importancia das
normas e diretrizes no processo continuo de melhoria da acessibilidade e na
construcdo de um mundo mais inclusivo.

Nas ultimas décadas, a questdo da acessibilidade tem recebido crescente
atencdo de 6rgaos publicos, profissionais de Arquitetura e Urbanismo, do setor da
construcdo e da populacdo em geral. Destacam-se varios marcos internacionais
importantes nesse contexto. O Movimento de Vida Independente, iniciado em 1972
em Berkeley, California, foi pioneiro na acessibilidade urbana e refletiu uma tendéncia
global de respeito a diversidade e a liberdade individual (Cohen, 2006). A Declaragéo
dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, aprovada pela ONU em 1975, representou

um avanco significativo na promocao dos direitos das PcD (ONU, 1975).

2.1.3 Contexto Brasileiro das pesquisas

No que diz respeito a educacéao, o Brasil, como politica de Estado, optou pela
Educacdo Inclusiva, estabelecendo-a como modelo a ser implementado, em
detrimento da Educacao Especial.

A educacao de alunos com deficiéncia no Brasil ganhou destaque a partir da

promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988, que garantiu direitos fundamentais as
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pessoas com deficiéncia, incluindo o acesso a educacao (Art. 205). Este marco legal
estabeleceu a responsabilidade do Estado em oferecer Atendimento Educacional
Especializado (AEE), preferencialmente na rede regular de ensino. Desde entéo,
diversas leis e diretrizes foram criadas para reforcar e detalhar essa obrigacao (GIL,
2024).

Em 1994, a Portaria MEC n° 1.793 recomendou a inclus@o de contetdos sobre
a normalizacéo e integracéo das pessoas com deficiéncia. A Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional (LDB) de 1996 consolidou a Educacdo Especial como
modalidade transversal a todos os niveis de ensino, assegurando o atendimento
educacional aos alunos com necessidades especiais. O Decreto n°® 3.298 de 1999
ampliou essa perspectiva, ao definir a Educacédo Especial como parte integrante da
Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa com Deficiéncia.

Nos anos 2000, o Brasil continuou a avancar com a Resolucdo MEC CNE/CEB
2/2001, que estabeleceu diretrizes para a educacao inclusiva, exigindo a matricula de
todos os alunos e a organizacao das escolas para atender as necessidades especiais.
Em 2002, a Lei n°® 10.436 reconheceu a Lingua Brasileira de Sinais (Libras) como meio
de comunicacao oficial, e a Portaria MEC n° 2.678 aprovou a grafia braille, reforcando
a acessibilidade.

O Programa Incluir, criado em 2005, buscou promover a acessibilidade no
ensino superior, enquanto o Decreto 5.626 regulamentou o uso de Libras nas
instituicbes de ensino. Em 2008, a Politica Nacional de Educacdo Especial na
Perspectiva da Educacgéo Inclusiva estabeleceu diretrizes claras para uma educacéo
inclusiva e equitativa.

A Universidade Federal de Alagoas (Ufal) tem se destacado por seu
compromisso com a inclusdo e a acessibilidade, especialmente por meio de sua
participagcédo ativa no Programa Incluir. Em 2012, quando o Programa ampliou seu
escopo, tornando-se uma acgao universal para todas as instituicoes federais de ensino,
a Ufal respondeu de forma significativa, criando, em 2013, o Nucleo de Acessibilidade
(NAC). O NAC foi instituido com a misséo de promover a acessibilidade e garantir que
as pessoas com deficiéncia tivessem acesso pleno e igualitario a todas as esferas
académicas, desde o ensino até as atividades de pesquisa e extensdo. Sua criacao

representou um avango importante para a integracao de politicas publicas de incluséo



25

dentro da universidade, visando a eliminacao de barreiras arquitetonicas e atitudinais,
além de fornecer apoio institucional aos alunos com deficiéncia.

Atualmente, o NAC esta presente em trés campi da Ufal: o Campus A.C.
Simodes, em Maceid, o Campus Arapiraca e o Campus Sertdo. Essa a¢do ampliada é
uma estratégia eficaz para garantir que os beneficios do Programa Incluir cheguem a
diferentes regides, impactando positivamente a comunidade académica e
favorecendo a inclusédo de estudantes com deficiéncia, independentemente de onde
estejam matriculados. Em 2020, um passo adicional foi dado com a criagcdo do
Laboratério de Acessibilidade (LAC), em parceria com a Pré-Reitoria Estudantil
(Proest) e a Pro-Reitoria de Graduacao (Prograd). O LAC, localizado na Biblioteca
Central do Campus A.C. Simdes, oferece suporte a pesquisa e ao desenvolvimento
de tecnologias que visam facilitar a permanéncia e 0 acesso dos estudantes com
deficiéncia. Além disso, o laboratério promove um ambiente de inovacdo, com foco
em metodologias acessiveis que possam ser aplicadas em outros contextos
académicos.

A aprovacao da Convencédo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia
pela ONU, em 2007, seguida pela promulgacdo do Decreto Legislativo 186/2008 e o
Decreto Executivo 6.949/2009 no Brasil, reforcou o compromisso do pais com a
educacédo inclusiva e impulsionou a criacdo de politicas publicas para garantir o
acesso e a permanéncia das pessoas com deficiéncia nas universidades. A Lei
Brasileira de Inclusdo (LBI), de 2015, consolidou esses avangos, garantindo o direito
a educacédo inclusiva em todos os niveis. Para facilitar a compreensdo dessas
mudancas normativas e os marcos histéricos, foi elaborada uma linha do tempo que
sintetiza os principais eventos e legislacdes relacionadas a inclusédo, destacando os
progressos tanto no contexto nacional quanto no internacional.

Essa linha do tempo n&o apenas oferece uma visdo clara dos avangos, mas
também sublinha a importancia de se manter o compromisso continuo com a
implementacgé&o de politicas publicas que assegurem a verdadeira inclusdo de pessoas

com deficiéncia nas universidades.
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Figura 03: Linha do tempo — Historico normativo sobre acessibilidade
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Fonte: Elaborado pela autora (2024), baseado na PRPPG IFES:
https://prppg.ifes.edu.br/images/stories/Arquivos PRPPG/CPAA-
POS/linha_do_tempo_da_acessibilidade _no_Brasil.pdf
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A linha do tempo destaca apenas as Leis e Normas mais relevantes que
marcaram os avangos nos direitos das PcD em termos de acessibilidade e cidadania.
Apesar de nao incluir todos os eventos, observa-se que os intervalos entre as acdes
tém se tornado mais curtos, refletindo maior engajamento no planejamento.

Embora o Brasil tenha uma das legislagdes mais amplas do mundo em termos
de igualdade de direitos, a falta de fiscalizacdo ainda compromete a acessibilidade no
espaco urbano. A implementacdo dessas normas enfrenta desafios, como a
necessidade de integrar politicas em diferentes niveis governamentais e de revisar
constantemente as estratégias de execucao para construir uma sociedade inclusiva.

Nesse contexto, é importante considerar que, conforme (Oliveira et al., 2016
apud Sassaki, 2010), a sociedade passou por varias fases em relacdo as préticas
sociais: da exclusdo ao atendimento segregado e, mais recentemente, a modificacao
dos sistemas sociais para adotar a filosofia da incluséo social. Isso ndo significa que
a sociedade tenha deixado de praticar a exclusdo ou a segregacao, mas hoje existe

uma preocupacao crescente em incluir as pessoas com deficiéncia.

2.1.4 Acessibilidade: Onde Definir € Ampliar Horizontes

Junto com o0 avanco das normativas, o conceito de Acessibilidade também foi
se moldando a novos paradigmas tornando-se mais abrangente e humano. Para
Santos Filho (2010, p. 38),

a transformacéo decisiva do conceito de ‘acessibilidade’ aconteceu quando
se tomou consciéncia de que as tentativas para tornar espacos sem barreiras
resultavam em soluc¢des muito diferenciadas para uma mesma funcéo - como,
por exemplo, o emprego de rampas ou elevadores restritos a um acesso
secundario e que na pratica ndo representavam uma alternativa de igual valor
de uso que uma escadaria principal empregada pela maioria das pessoas.

Assim, o conceito de acessibilidade ultrapassa os aspectos fisicos do espaco e
passa a incluir novas alteracdes ambientais que se relacionam diretamente com a
acao humana, como percepcao, cognicao e a experiéncia da qualidade arquitetonica
fornecida pelo ambiente. Atualmente, essas dimensdes tém sido amplamente

reconhecidas e discutidas nas pesquisas sobre o tema, sendo comum que o termo
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"acessibilidade" seja acompanhado de adjetivos especificos que indicam novas
contribuicdes e abordagens.

Um exemplo disso € o termo "Acessibilidade Efetiva", que se define pela
experiéncia de acessibilidade vivida por um sistema Acessante (pessoa) ao interagir
com um sistema Acessado (ambiente), realizando a¢bes de uma tarefa em um
determinado contexto, sob a influéncia de fatores de conveniéncia. (Morano, 2018
apud Felipe; Baptista, 2016).

Para Moreno (2018) apud Elali (2004), a acessibilidade é um conceito que se
manifesta dentro de um contexto abrangente, englobando as atividades da vida
cotidiana em seus aspectos fisicos, sociais e psicologicos. Ele define a acessibilidade
em varias dimensdes: Acessibilidade Fisica, que visa combater barreiras fisicas e
arquitetbnicas; Acessibilidade Comunicacional, que facilita o acesso por meio de
comunicacdo e sinalizacdo adequadas; Acessibilidade Social, relacionada aos
processos de inclusdo social e a superacdo de barreiras atitudinais; e Acessibilidade
Psicoldgica, que diz respeito a percepcéo e a receptividade de um ambiente.
Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014, p. 28), trazem o termo “Acessibilidade Espacial”
e o definem como a acdo que possibilita qualquer pessoa ter acesso ao lugar
desejado, fazer uso de determinado equipamento e se envolver com as atividades que
ocorrem no local. Assim, relacionam o direito de acesso dos cidaddos com a
participacdo no uso efetivo dos espacos, de tal forma que, o exercicio de cidadania
esteja garantido para todas as pessoas, sem discriminacdo. Rodeghiero Neto, 2018
apud Andrade, 2016) apontam que a orientacdo espacial ndo depende apenas da
"legibilidade do ambiente e das informacdes adicionais nao disponiveis", mas também
da capacidade do individuo de percebé-las e processa-las cognitivamente. O individuo
construiu seu mapa cognitivo a partir de memorias e informacdes adicionais, e é com
base nesse mapeamento que toma decisdes sobre como se deslocar pelo ambiente.

Segundo Cunha (2016, p. 3 - 4) os sete principios do Desenho Universal
promovem equidade a todos os individuos, sejam eles surdos, cegos, deficientes
mentais, cadeirantes, idosos, criancas, obesos, gravidas, uma mae com um carrinho
de bebé, uma pessoa carregando volumes (malas, sacolas), uma pessoa com

muletas, enfim, independentemente de qualquer que seja a limitacdo dos usuarios, 0s
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principios permitem-lhes usufruir de um espacgo e manipular um objeto com a mesma
seguranca e autonomia de uma pessoa que nao possui restricoes.

O termo "Desenho Universal” tem como objetivo ampliar as potencialidades de
ambientes construidos e produtos, contribuindo para melhorar a interacdo com
ambientes, produtos e servicos para 0 maior namero possivel de pessoas,
independentemente de suas caracteristicas (Livramento da Silva et al., 2018, p. 6).
Essa abordagem nao se limita a atender as necessidades de pessoas com restricbes
especificas, mas busca uma maior.

O design universal visa criar produtos de uso equitativo, acessiveis ao maior
namero de pessoas, enquanto o design inclusivo se concentra em atender
caracteristicas especificas, promovendo integracdo e maior participacdo nas

atividades diarias.

Perante os seus significados etimoldgicos, design universal e design inclusivo
podem ser delineados como duas variantes diferentes, sendo o design
universal responsével pela criacdo de produtos que possam ser utilizados, de
modo equitativo, excluindo da sua utilizagdo o menor nimero de pessoas
possivel, enquanto o design inclusivo passa pela criagdo de produtos para
um publico com caracteristicas limitadoras, que necessita de equipamentos
gue atenuem limitagdes e permita maximizar a sua integragéo nas atividades
diarias. (CRUZ, 2010, p.5).

Em concluséo, a evolucdo do conceito de acessibilidade reflete um avanco
significativo na forma como a sociedade aborda a inclusdo e a equidade no uso de
espacos e produtos. O reconhecimento de que solucgdes tradicionais, como rampas e
elevadores, muitas vezes nao garantem uma acessibilidade de qualidade, levou a uma
ampliacdo do conceito para abranger aspectos mais sutis, como percepc¢ao, cogni¢cao
e experiéncia arquitetbnica.

Para avaliar a acessibilidade de um ambiente, Dischinger; Bins Ely; Piardi,
(2014), identificaram As Quatro Componentes da Acessibilidade, essenciais para
garantir condi¢cdes adequadas de acessibilidade espacial: orientagéo, deslocamento,

comunicacao e uso.

Para orientar as acdes de avaliacdo e fiscalizacdo dos edificios publicos,
apresentamos, a seguir, uma classificacdo dos Componentes da
acessibilidade espacial em quatro categorias: orientacdo espacial,
comunicacao, deslocamento e uso. Cada componente é constituido por um
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conjunto de diretrizes que definem caracteristicas espaciais de forma a
permitir a acessibilidade aos edificios publicos e minimizar possiveis
restricdes espaciais. E importante salientar que a acessibilidade espacial
depende do atendimento desses componentes em sua totalidade e que,
dependendo das condicdes dos usuarios e de suas necessidades, basta o
nao-cumprimento de um deles para que todos os demais sejam
comprometidos (Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014, v.1, p. 28 - 29).

7

Cada componente é conceituado por meio de fotos e descricbes que
exemplificam como os ambientes podem incorporar solu¢cdes de Desenho Universal
para garantir seu uso acessivel ou, por outro lado, como podem apresentar barreiras

espaciais que dificultam a realizacéo de atividades.

e Orientacao espacial

Para que uma pessoa se oriente e utilize um espago de maneira eficaz, diversos
processos interligados deverdo ocorrer de forma coordenada. Inicialmente, a
percepcdo do ambiente é fundamental. Uma pessoa deve captar informacgdes através
dos sentidos, como visao, audi¢do e tato, para formar uma compreensédo basica do
que esta ao seu redor. Esse processo percepciona

Apbés a coleta dessas informacdes sensoriais, 0 préximo passo € o
processamento cognitivo. O cérebro interpreta e organiza as informacgdes recebidas,
criando uma imagem mental do espaco que permite a pessoa compreender sua
localizagéo atual e planejar seus movimentos. Esse processo de criacdo de uma
representacdo mental € crucial para uma navegacdo eficaz, pois possibilita a
identificacdo de referéncias espaciais

Portanto, a eficacia da orientacdo espacial ndo depende apenas da estrutura
fisica do ambiente, mas também dos recursos informativos adicionais disponiveis. A
forma como o0 espaco € arquitetonicamente organizado, incluindo a disposicao de
elementos como rampas, escadas, corredores e sinalizagbes, é vital. Além disso,
recursos informativos como placas, sinais e letreiros desempenham um papel

importantes.
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Figura 04: Os pisos tateis e o mapa com informagfes em relevo e em Braille auxiliam a
pessoa com deficiéncia visual a se orientar de forma independente

%

Fonte: Dischinger; Bins Ely; Piardi (2014)

Além disso, a capacidade de uma pessoa perceber e processar essas
informacdes, tomar decisdes e agir € crucial. Dessa forma, ao avaliar se um ambiente
oferece boas condi¢cdes de orientacdo, € importante considerar especialmente as
necessidades de pessoas com deficiéncias sensoriais ou cognitivas, que podem
enfrentar maiores dificuldades em captar e processar as informacdes necessarias.

[...} avaliacdo das condicbes de orientacdo espacial deve verificar se as
informacdes arquitetbnicas expressas na estrutura urbana, na tipologia das
edificacbes, da visibilidade de suas partes, da organizacdo funcional das
atividades e no formato e conteddo das informacdes adicionais s&o

acessiveis a todos os usuarios, permitindo-lhes saber onde estéo, o que fazer
e para onde ir (Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014, v.1, p. 29).

A avaliacdo deve garantir que todos os elementos arquitetdénicos e informativos
sejam acessiveis, possibilitando que todos os usuarios compreendam onde estéo, o
que devem fazer e para onde devem ir. Isso envolve a adaptacdo de sinalizacdes
visuais, sonoras e tateis, além da eliminacdo de barreiras fisicas, para assegurar que
0 ambiente atenda as normas de acessibilidade. Dessa forma, cria-se um espaco
inclusivo e seguro, promovendo autonomia e bem-estar para todas as pessoas,

independentemente de suas condigdes fisicas ou sensoriais.
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e Comunicagéo

Em um ambiente ideal, deve ser possivel, por exemplo, que uma pessoa
estrangeira tenha acesso a servicos de traducdo, como a presenca de um tradutor, se
precisar responder a uma acusagéo em um tribunal. Da mesma forma, um aluno surdo
matriculado em uma escola regular deve contar com apoio pedagogico adequado,
como um professor fluente em linguagem de sinais, para garantir sua incluséo e

sucesso académico. Assim, Dischinger; Bins Ely; Piardi (2014) afirmam que:

As condicbes de comunicacdo em um ambiente dizem respeito as
possibilidades de troca de informacfes interpessoais, ou troca de
informacdes pela utilizacdo de equipamentos de tecnologia assistiva, que
permitam o0 acesso, a compreensdo e participagdo nas atividades existentes
(Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014, v.1, p. 30).

Além disso, em locais de grande circulacdo e servicos essenciais, como
aeroportos, centrais rodoviarias, escolas e hospitais, € essencial oferecer dispositivos
de comunicacédo alternativos. Isso pode incluir terminais de computador e telefones
adaptados (Ver figura 05) para uso por pessoas surdas, assim como outros recursos

gue permitem uma comunicacao eficaz em diferentes contextos.

Figura 05: Telefone publico (TDD) que emite e recebe mensagens de texto permite a
comunicagao das pessoas com deficiéncia auditiva

Fonte: Dischinger; Bins Ely; Piardi (2014)



33

A acessibilidade da informacdo deve ser universal, o que implica que o0s
restaurantes oferecam cardapios em braile e que as embalagens dos produtos sejam
projetadas para permitir a identificacdo do seu contetdo por pessoas cegas.

A avaliacao das condi¢bes de comunicacao € particularmente importante para
promover a independéncia e autonomia de pessoas com deficiéncia auditiva,
dificuldades na fala ou deficiéncia cognitiva. Ao garantir que todos os individuos
possam acessar e compreender as informacdes possiveis, criamos ambientes mais
inclusivos e equitativos, permitindo que todos participem plenamente das atividades e

servigos disponiveis.
e Deslocamento

As condicdes de deslocamento em ambientes edificados referem-se a
capacidade de uma pessoa se movimentar de maneira independente, segura e
confortavel ao longo de percursos horizontais e verticais, como sagudes, escadas,
corredores, rampas e elevadores. Para garantir essa acessibilidade, é essencial que
esses espacos contenham livres de barreiras fisicas que possam obstruir o caminho.

Dischinger; Bins Ely; Piardi (2014), afirmam que em em ambientes com
desniveis, deverdo existir sistemas alternativos de deslocamento, como rampas ou
elevadores, que oferecam uma alternativa acessivel as escadas e permitam a
transicao entre diferentes niveis com facilidade. Além disso, € crucial que as rotas de
deslocamento disponham de areas amplas e desimpedidas, especialmente. Ainda

segundo as autoras:

Para a avaliagdo das condicdes de deslocamento, especial atencao deve ser
dada as pessoas idosas, pois se cansam com mais facilidade e estdo mais
sujeitas a quedas. Também é fundamental a verificagcdo da continuidade, as
dimensoes, os revestimentos e as declividades dos percursos para pessoas
com deficiéncias motoras, que necessitam utilizar muletas ou cadeira de
rodas (Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014, v.1, p. 30).

Os pisos devem ter superficies planas e texturizadas para garantir uma boa

aderéncia e minimizar o risco de escorregamento. Isso contribui para a seguranca e o
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conforto dos usuarios, especialmente em &reas propensas a umidade ou onde o

trafego é intenso.
A Figura 06, mostra que a rampa possui declividade muito acentuada, sendo

impropria para que uma pessoa em cadeira de rodas possa se deslocar de forma

independente e segura.

Figura 06: Rampa possui declividade muito acentuada

Fonte: Dischinger; Bins Ely; Piardi (2014)

A adequacdo das condigcdes de acessibilidade, incluindo a instalagdo de
rampas, é essencial para que todos possam circular pelos espacos com seguranca e
eficiéncia. Sem essas adaptacfes, a mobilidade das pessoas com deficiéncia é
limitada, evidenciando a necessidade de um planejamento que considere as diversas
necessidades dos usuarios. Além de ajustar a inclinagdo das rampas, € fundamental
garantir a sinalizacdo apropriada, o posicionamento adequado do mobilidrio e a
instalacdo de pisos tateis para evitar obstaculos e promover a inclusdo. Um ambiente

acessivel contribui para a qualidade de vida e autonomia dos usuarios, respeitando o

direito de todos ao uso pleno dos espacos publicos e privados.
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e Uso

As condicfes de uso dos espacos e equipamentos sSao essenciais para garantir
gue todas as pessoas possam participar plenamente das atividades e interagir com o
ambiente de maneira eficiente. Por exemplo, um aluno com deficiéncia multipla, que
afeta sua mobilidade e viséo, deve ter a liberdade de se deslocar pela sala de aula,
usar a carteira de forma adequada e sentar proximo a lousa para acompanhar as
aulas. Da mesma forma, ele deve poder participar das refeicdes sentado a mesa com

seus colegas no refeitorio e brincar no patio de forma acessivel.

As condicbes de uso dos espacos e dos equipamentos referem-se a
possibilidade efetiva de participacéo e realizacdo de atividades por todas as
pessoas (Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014, v.1, p. 30).

Nos sanitarios, € crucial que o acesso ao balcédo e o uso das torneiras sejam
viaveis para todos, e 0 box com vaso sanitario deve ser equipado com barras de apoio
e ter dimensdes e altura apropriadas para permitir a manobra e a transferéncia segura
da cadeira de rodas. A Figura 07 mostra que a pessoa em cadeira de rodas fica
impossibilitada de usar o lavatério, se esse nao foi projetado com o espaco adequado

para aproximacdao e altura livre minima.

Figura 07: A pessoa em cadeira de rodas fica impossibilitada de usar o lavatério

Fonte: Dischinger; Bins Ely; Piardi (2014)
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Para assegurar o uso efetivo dos espacos e equipamentos, é frequentemente
necessario incluir dispositivos de tecnologia assistiva, como pisos tateis e sistemas de
voz em computadores, para atender as necessidades de pessoas com deficiéncia
visual. Garantir que essas condi¢cOes estejam em conformidade com os padrdes de

acessibilidade promove uma experiéncia inclusiva e igualitaria para todos.

2.2 AMBIENTE URBANO UNIVERSITARIO E CAMINHABILIDADE

Para a maioria das pessoas, o lar desempenha um papel importante na sua vida diéria
e tem um rico significado sociocultural (Samimi, et al, 2023, apud Rapoport, 1992) e
numerosos significados psicolégicos que formam a identidade de um individuo.
Consequentemente, quando confrontados com dificuldades de adaptacdo a vida
universitaria e de estabelecimento de um sentimento de apego ao seu novo ambiente,
0s estudantes devem usar suas habilidades de enfrentamento, como funcdes
cognitivas e comportamentais, para moderar situacfes desagradaveis (Samimi, et al,
2023 apud Dressler, 1991). Frequentar a faculdade € especialmente importante para
0s estudantes, pois eles sdo imediatamente confrontados com novos desafios sociais
e intelectuais que podem levantar questdes sobre suas identidades.

Sendo microcosmos de uma sociedade, os campi universitarios abrangem muitos
componentes de uma cidade pequena, como areas residenciais, transporte, servicos
publicos, uso do solo e comunicacao. Tal como os seus homdlogos maiores, os campi
universitarios enfrentam problemas semelhantes relativos ao transporte ativo, nos
quais as solucdes correspondentes sdo importantes para serem generalizadas para
aplicac6es a macroescala. Na verdade, a disponibilizacdo de um bairro acessivel a pé
gue ligue as comunidades do campus as instalacbes e servicos através de
caminhadas é considerada um dos problemas préaticos persistentes para a
sustentabilidade do campus. Além disso, a falta de preocupac&o com as necessidades
dos usuarios e a disponibilizacao de infra-estruturas viarias parecem ser as questdes
primordiais que exigem maior atengdo na promog¢do da caminhabilidade entre a

comunidade do campus.
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Portanto, a identificacdo e promocéo de fatores que influenciam a caminhabilidade no
campus tornou-se uma tarefa imperativa para promover a caminhabilidade como parte
das iniciativas sustentaveis do campus.

Segundo Ramakreshnan (2020), a Caminhabilidade € uma medida da simpatia
de um ambiente construido associada ao comportamento de caminhada, seja para
atividade fisica, mobilidade ativa, recreacdo ou acesso a servicos. Em certos
contextos, a caminhabilidade é encarada como a qualidade de um bairro que apoia e
incentiva as pessoas a acederem aos seus destinos a pé ou as pessoas com
deficiéncia em cadeiras de rodas.

Por outro lado, (Ramakreshnan, 2020 apud Southworth, 2005) conceituaram a
caminhabilidade como a capacidade de um ambiente construido de conectar pessoas
com varios destinos, caminhando de maneira mais segura, confortavel e oportuna,
com algum interesse visual durante toda a jornada. Essencialmente, um ambiente
caminhavel facilita atividades fisicas que melhoram a coeséo social e a prosperidade
econémica de um bairro em termos de poupanca de energia, reducado de despesas e

melhorias na saude.

2.3 A PESSOA, A DEFICIENCIA E OS MEIOS DE ACESSIBILIDADE

2.2.1 Percepcéo do Lugar

A experiéncia humana do espaco é uma dimensdo fundamental explorada
pelos fenomenologistas (Moreno, 2018 apud Boschetti, 1993; Seamon, 2002; Sherry,
1998). O conceito de lugar? é visto como o limite e a condicdo de tudo que existe,
sendo essencial para a existéncia dos seres. Em outras palavras, o ser €,
intrinsecamente, ser em um lugar (Casey, 1993).

Segundo Pallasmaa (2011), o espaco tem o poder de estabelecer conexdes
profundas com o usuario ao evocar memorias passadas, o que influencia a forma

como a experiéncia de um lugar € avaliada. Lynch (2014) argumenta que cada

2 Tyan (1980) distingue espago e lugar através dos elos afetivos entre os individuos e o espago. Para Castello
(2007), o lugar pode ser percebido individual e coletivamente como continentes de significados mais profundos,
capazes de oportunizar a realizagdo de experiéncias ambientais.
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individuo desenvolve uma rica rede de associa¢c6es com diferentes partes da cidade,
e essas imagens estao repletas de lembrancas e significados pessoais. Acredita-se
gque a memoria é ativada quando sensacdes previamente experimentadas sao
novamente encontradas. Esse processo é mediado pela interacdo com os sentidos
fisicos — tato, visdo, audicdo, paladar e olfato — criando uma experiéncia imersiva que
aproxima a discusséo da fenomenologia.

A fenomenologia se concentra em refletir sobre como as pessoas existem em
relacdo ao mundo (Moreno, 2018 apud Seamon, 2000), propondo uma experiéncia de
imersao e indivisibilidade que revela uma unidade indissolavel.

Dessa forma, a transicdo da concepcdo do espaco como mera geometria
tridimensional para a compreensdo do espagco como um campo existencial da

experiéncia humana é considerada uma

experiéncia cotidiana que se pratica numa totalidade tridimensional — se
realiza concretamente em espacos e estes espacos se diferenciam
qualitativamente. Concretizando o ‘Genius Loci’ (espirito do lugar) porventura
imerso naquele espago (e, segundo Norberg-Shulz, é responsabilidade do
arquiteto descobrir a pré-existéncia desses estimulos), sua singular presenga
é revelada como um lugar. (CASTELLO, 2007, p.125-126).

Diversas abordagens do conceito de lugar foram identificadas, mas esta
pesquisa adota a perspectiva fenomenoldgica, que destaca a importancia do lugar
como uma dimensdo urbana enriquecida pela experiéncia humana. A abordagem
fenomenoldgica contribui para uma reflexdo mais profunda sobre a percepcédo do
ambiente urbano, incentivando experiéncias mais impactantes e significativas.

Ao integrar a percepc¢ao fenomenoldgica na analise das experiéncias cotidianas
dos usudrios, a pesquisa oferece uma visdo mais fundamentada e humana do
comportamento no espac¢o. Segundo (Moreno, 2018 apud Merleau-Ponty, 1999), a
percepcdo ambiental envolve a resposta dos sentidos aos estimulos externos. No
entanto, Carmona et al. (2003) enfatizam que a percepcéo vai além da simples visao,
envolvendo um processamento complexo dos estimulos.

Em seu livro "A Imagem da Cidade", Lynch (2014), pioneiro na conexao entre
orientacdo, percepcao espacial e o design de espacos, analisa a qualidade visual de
diversas cidades norte-americanas. Ele realiza um estudo baseado na imagem mental

que os habitantes tém de suas cidades. Lynch destaca a importancia da orientagdo
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na cidade e introduz o conceito de “legibilidade” para descrever a facilidade com que
as pessoas reconhecem, identificam e organizam partes da cidade em um modelo
coerente. Lynch define uma cidade legivel como aquela cujos bairros, marcos e vias
sao facilmente identificaveis e integrados em um modelo geral (Lynch, 2014, p. 03). A

construgéo da imagem visual desenvolvida

limita e enfatiza apenas o que é visto, enquanto a imagem em si é testada,
num processo de interacdo, contra a informacéo perceptiva filtrada. Desse
modo, a imagem de uma determinada realidade pode variar
significativamente entre observadores diferentes. (LYNCH, 2014, p. 07).

O estudo de Lynch (2014) levanta uma questao importante: serd que apenas
os videntes sdo capazes de "ler" a cidade? Lynch introduz o conceito de
“‘imaginabilidade”, que define como a “caracteristica de um objeto fisico que lhe
confere uma alta probabilidade de evocar uma imagem marcante em qualquer

observador”. Ele também observa que

uma cidade altamente “imaginavel”, pareceria bem formada, distinta, digna
de nota: convidaria o olho e o ouvido a uma atencgéo e participacdo maiores.
O dominio sensorial de tal espago ndo seria apenas simplificado, mas
igualmente ampliado e aprofundado. (LYNCH, 2014, p. 11).

Moreno (2018) apud Jan Gehl (2013) classifica os sentidos em dois grupos
distintos. O Grupo 1 inclui os sentidos de distancia—visao, audi¢cdo e olfato—que
permitem perceber o ambiente sem necessidade de contato direto. Ja o Grupo 2
abrange os sentidos de proximidade—tato e paladar—que requerem uma experiéncia

fisica para a percepcao.
e Grupo 1: Sentidos de Distancia:
1 - Visao: Permite discernir e interpretar o ambiente, facilitando a categorizacao
e a compreensdo do espaco; 2 - Audi¢do: Auxilia na estimativa de distancias e
na imaginagao espacial, mesmo sem a presenca visual do ambiente; 3 - Olfato:

Contribui para a compreenséao das funcdes e caracteristicas dos ambientes.

e Grupo 2: Sentidos de Proximidade:
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1 - Tato: Fornece informacdes sobre as qualidades espaciais dos objetos, como

forma e tamanho, e é crucial para o reconhecimento do entorno; 2 - Paladar:

Embora interrelacionado ao olfato, o paladar ndo contribui para a percepcao

espacial, mas tem uma dimenséo social.

Segundo Gibson (1966), esses sentidos sdo fundamentais para a percepgao

do ambiente e se distribuem nos seguintes sistemas: sistema de orientacéo, auditivo,

haptico, gustativo-olfativo e visual. O Quadro 01, conforme traduzido por Queiroz

(2014, p. 33), resume esses sistemas perceptivos e suas implicacdes.

Quadro 01: Os Sistemas Perceptivos

Nome Modo de | Unidades Anatomia do Orao Atividade do Estimulos Informagao Externa
Atencao | Receptoras g Orgio Disponiveis Obtida
Sistema : . . Forgas de - .
Rasicode | Onentacdo | Recepiores Orgdos vestibulares Eaulibrio gravidade e Diregéo da gravidade,
: ~ | geral mecanicas corporal ~ sendo empurrada
Orentacéo aceleracéo
o ) Orgéos cocleares com | - . .
Sistema ) Recepiores . - Orientacdo L Natureza e localizacao
o Ouvir .- ouvido médio e Vibragéo no ar s
Auditivo mecanicas . para sons dos eventos vibratérios
auricula
Deformagéo do
tecido;
Receplores : ~ Contato com a terra,

: mecanicos e : Coniiguragdo Encontros mecénicos;
Sistema .77 | Pele, arliculagies e | Exploragdo de | das ) L
Haptico Tocar possiveis misculos L articulagdes: Formas dos objetos;

’ termo- e R L Estado dos materiais;
Elasticidade : : :
receptores . Solidez ou viscosidade
das fibras
musculares
Cheirar Re’ce.ptores Cavidade nasal (nariz) | Cheirar Composicao do NaIrureza das fontes
Sistema quimicos mein volateis
%ust_atrn.ro- Receplores Composicao Valores nutritives e
Olfativo Degustar | quimicose | Cavidade oral (boca) | Saborear dos objetos biok ;09
mecanicas ingeridos gIeos
Mecanismo ocular Tudo aue pode ser
(olhos, com misculos . que pode s
L Acumulagéio; especificado pelas
oculares intrinsecos e - : e

: . Ajuste pupilar; | As variedades | variaveis da estrutura
Sistema Foto- exfrinsecos, S o -

o Olhar : Fixacén, da estrutura na | dptica (informacdes
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Fonte: GIBSON (1966) apud QUEIROZ (2014, p. 33)
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2.2.2 Classificacédo das Deficiéncias

e Deficiéncias Fisico-Motoras

As deficiéncias fisico-motoras afetam a capacidade de realizar movimentos,
comprometendo a motricidade geral do individuo. Essas deficiéncias podem surgir
nao apenas da auséncia, ma-formacéo, lesdes ou paralisia dos membros superiores
ou inferiores, mas também de condi¢cdes que envolvem dor, excesso de contracao
muscular, falta de tonicidade, tremores ou convulsdes em todo o corpo.

Por exemplo, a falta de tdonus muscular na regido da boca pode prejudicar a
articulacdo das palavras e, consequentemente, a fala. Da mesma forma, dores
articulares no pescoco podem limitar os movimentos da cabeca, afetando indireta e
negativamente a visao e a audicéo do individuo.

Em termos gerais, as deficiéncias fisico-motoras impactam atividades que
exigem forca fisica, bem como a mobilidade no espaco. Problemas nos membros e
articulacdes inferiores reduzem a mobilidade e locomocéo, enquanto problemas nos
membros e articulagdes superiores geralmente afetam a forca, alcance, coordenacao
e precisdo dos movimentos. As autoras Dischinger; Bins Ely; Piardi (2014) explicam

que:

De forma geral, as deficiéncias fisico-motoras afetam a realizacdo de
atividades que demandam forga fisica (agarrar, puxar, empurrar, levantar,
torcer, bater, etc.); coordenacdo motora e precisdo (rotacionar, pingar,
escrever), ou ainda aquelas relativas a mobilidade do individuo no espago
(caminhar, correr, pular). Problemas situados nos membros e articulagbes
inferiores (incluindo quadris, pés e pernas) implicam na reducdo da
mobilidade e da locomoc¢édo. Problemas situados nos membros e nas
articulagdes superiores (incluindo ombros, bracos e maéaos) geralmente
implicam reducédo da for¢a, do alcance, da coordenacdo e da precisdo nos
movimentos (Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014, v.1, p. 19).

Para minimizar as dificuldades enfrentadas por pessoas com deficiéncias fisico-
motoras, € essencial projetar ambientes que considerem essas necessidades. E
necessario garantir espaco suficiente para a aproximacdo e o uso de espacos e
equipamentos, eliminar desniveis verticais ao longo dos percursos e ambientes,
prover suportes para apoio, como corrimaos, e criar superficies uniformes com

inclinagdo minima ou inexistente. Os pisos devem ter boa aderéncia, ser
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antiderrapantes e ndo causar trepidacdo. Dimensdes minimas adequadas devem ser
observadas para facilitar o deslocamento.

Quando houver desniveis ou escadas, percursos alternativos devem ser
providos, como rampas ou elevadores, e em percursos longos, devem existir locais
de repouso. O design do layout e a altura dos equipamentos e mobiliarios devem ser
acessiveis também na posi¢cdo sentada, como em telefones publicos, balcées de
atendimento e lavatérios. Informacdes e avisos devem estar ao nivel dos olhos de
pessoas mais baixas ou que utilizem cadeiras de rodas. Além disso, deve-se minimizar
o esforco necesséario para operacdes, preferindo mecanismos que possam ser
operados com uma mao ou até com o cotovelo, como macanetas em forma de
alavanca. Dispositivos, como torneiras, também devem ser acionados com pouco

esforco, podendo ser utilizados com o pé, por sistema 6tico ou por pressao.

e Deficiéncias Sensoriais

As deficiéncias sensoriais envolvem perdas significativas nas capacidades
perceptivas do individuo, resultando em dificuldades para captar e interpretar
informagdes ambientais. A classificacao proposta por Gibson (1966) para os sistemas
perceptivos inclui orientacao, haptico, visual, auditivo e paladar-olfato.

Embora no Brasil as deficiéncias nos sistemas de orientacdo, haptico e paladar-
olfato ndo sejam formalmente reconhecidas como deficiéncias, elas tém um impacto
substancial na capacidade de utilizar espagos e objetos, comprometendo a
participacdo efetiva em diversas atividades. Portanto, Dischinger; Bins Ely; Piardi
(2014) ampliaram a descricdo das deficiéncias sensoriais além das tradicionalmente
reconhecidas deficiéncias visual e auditiva, com o objetivo de melhorar a
compreensao dos desafios enfrentados e aprimorar as solugbes de design para
ambientes e objetos.

Deficiéncias no Sistema Visual: Envolvem limitacbes na capacidade de enxergar,
variando de baixa visdo a cegueira total. A baixa visdo, mais comum do que a cegueira
completa, pode resultar em perda de nitidez, visao periférica ou central, manchas no
campo visual, ofuscamento, e dificuldade em distinguir cores. Individuos com baixa

visdo podem enfrentar dificuldades como nao reconhecer rostos, orientarem-se e se
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deslocarem, distinguir contornos de ambientes, ou ler sem o auxilio de instrumentos.
Aproximadamente 10% dos deficientes visuais sdo cegos, definidos pelo Decreto n.
5.296/2004 como aqueles com acuidade visual igual ou menor que 0,05 no melhor
olho com a melhor correcéo Optica. Pessoas cegas utilizam outros sistemas sensoriais
e equipamentos especializados, como bengalas e cdes-guia, e técnicas como o Braille
OuU programas computacionais sonoros para obter informacdes ambientais
(Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014).
Deficiéncias no Sistema Auditivo: Incluem perda bilateral, total ou parcial, de 41
decibéis ou mais, conforme medido por audiograma nas frequéncias de 500 Hz, 1.000
Hz, 2.000 Hz e 3.000 Hz (Decreto n° 5.296/2004). A perda total da audigcéo, ou surdez,
impede a percepcao da fala, dificultando a aquisi¢cdo natural da linguagem oral. Ja a
audicao reduzida pode dificultar a compreenséao da fala, mas ndo impede totalmente
a comunicacdao. A perda auditiva em um dos ouvidos pode afetar a orientacédo espacial
devido a dificuldade em localizar a origem dos sons. Pessoas com deficiéncia auditiva
desenvolvem habilidades como leitura labial e distincdo de vibragcdes sonoras, e
utilizam a Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) para comunica¢ao. Equipamentos de
tecnologia assistiva, como legendas ocultas, pictogramas e telefones adaptados, séo
essenciais para facilitar a comunicagédo (Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014).
Deficiéncias no Sistema de Orientacado/Equilibrio: Alteram a capacidade de manter o
equilibrio e perceber o movimento, afetando a postura ereta e a percepcdo dos
referenciais espaciais. O sistema de orientacdo, localizado no labirinto do ouvido,
coordena-se com outros sistemas sensoriais como viséo e audi¢cdo. Problemas nesse
sistema podem resultar em tontura, vertigens e dificuldade de orientagdo espacial.
Ambientes bem organizados, superficies niveladas, apoios como corrimdos e
sistemas de monitoramento remoto podem ajudar a mitigar as dificuldades
enfrentadas por individuos com problemas de orientacéo (Dischinger; Bins Ely; Piardi,
2014).

A compreensdo e a adaptacdo das caracteristicas espaciais e dos
equipamentos sdo fundamentais para garantir que todos o0s individuos,
independentemente das suas deficiéncias sensoriais, possam participar plenamente

das atividades e interagir com o ambiente de forma segura e eficiente.
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e Deficiéncias Cognitivas

Deficiéncias cognitivas referem-se a dificuldades na compreensdo e
processamento das informacOes recebidas, impactando as fungbes mentais
essenciais como aprendizado, comunicacdo e interacdo interpessoal. Essas
deficiéncias podem comprometer habilidades fundamentais, como concentragao,
memoria e raciocinio, afetando a capacidade de resolver problemas, aprender e
utilizar a linguagem oral e escrita, enfrentar novas situacfes e tomar decisbes
(Dischinger; Bins Ely; Piardi, 2014). Isso pode levar a uma dependéncia maior de
outras pessoas e, em alguns casos, a desafios significativos no convivio social.

Esta definicdo, segundo Dischinger; Bins Ely; Piardi (2014), descreve uma
condicdo de funcionamento intelectual significativamente abaixo da média,
manifestada antes dos 18 anos e acompanhada por limitacées em duas ou mais areas
das habilidades adaptativas, tais como comunicagéo, cuidado pessoal, habilidades
sociais, participacao familiar e comunitaria, salde e seguranca, bem como habilidades
académicas, de lazer e trabalho.

E crucial destacar que a falta de convivio social, frequentemente resultante da
institucionalizacdo ou exclusdo de oportunidades educacionais e laborais para
pessoas com deficiéncias cognitivas, tende a restringir suas possibilidades de
desenvolvimento e intensificar suas dificuldades de adaptacdo. Esse isolamento ndo
s6 agrava os desafios enfrentados, como também impede a plena integracdo e

participacdo na sociedade.

e Deficiéncias Mdultiplas

Deficiéncias multiplas ocorrem quando um individuo apresenta a combinacao
de mais de um tipo de deficiéncia. Por exemplo, uma pessoa com uma leséo cerebral
congénita pode ter uma deficiéncia cognitiva acompanhada de uma deficiéncia
sensorial, como baixa visdo, e uma deficiéncia fisico-motora, como dificuldade na
coordenacao de movimentos.

Dischinger; Bins Ely; Piardi (2014), afirmam que é importante reconhecer que

mesmo na auséncia de deficiéncias mdltiplas, a presenca de uma deficiéncia pode
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impactar outras areas do corpo ou fung¢des. Por exemplo, uma crianga com deficiéncia
visual grave que ndo tem acesso a estimulos alternativos, como sonoros e tateis, pode
experimentar um desenvolvimento motor mais lento devido a falta de estimulos
visuais, mesmo que sua motricidade seja funcionalmente normal.

Para projetar ambientes adequados para pessoas com deficiéncias multiplas,
€ essencial abordar os requisitos especificos de cada deficiéncia de maneira
integrada, minimizando conflitos entre as solu¢cfes. Um caso especial de deficiéncia
multipla € a surdocegueira, que combina diferentes graus de deficiéncias auditiva e
visual. A surdocegueira afeta a comunicacao, o aprendizado, a orientacao espacial e
a percepcao geral do ambiente fisico. Portanto, € necessario desenvolver linguagens
e tecnologias assistivas especificas para atender as necessidades dessas pessoas

de forma eficaz.

2.4 PASSEIO DIALOGADO (WALKTHROUGH)

O Passeio Dialogado (Walkthrough)® é um método de andlise que integra
observacéo e entrevista para avaliar o desempenho de ambientes construidos e
auxiliar na programacao arquitetdnica. Esse método permite uma descricdo detalhada
dos aspectos positivos e negativos dos ambientes avaliados. De acordo com
Rheingantz et al. (2009) apud Preiser (em Baird et al, 1995), walkthrough utiliza os
aspectos fisicos do ambiente para entender as reacdes dos participantes. O processo
inclui um percurso guiado por todos os ambientes, complementado por fotografias,
croquis e gravacdes de audio e video, facilitando a familiarizacdo dos observadores

com a edificagdo, sua construcao, estado de conservacao e usos.

¢ Fundamentos

3 Walkthrough - palavra da lingua Inglesa que pode ser traduzida como passeio ou entrevista acompanhado. Em
funcgéo do reconhecimento mundial, inclusive por parte dos pesquisadores brasileiros, foi mantida a sua designacao
original em Inglés. Alguns autores acrescentam a palavra Entrevista — Walkthrough-Interview (Brill et al, 1985),
Avaliacdo — Walkthrough-Evaluation (Preiser et al 1988), Analise (Rheingantz 2000), ou ainda Passeio (del Rio
1991).
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A metodologia de walkthrough teve sua primeira aplicacdo notavel com Kevin
Lynch em 1960, em Boston (Rheingantz et al. (2009) apud Zeisel (1981). Lynch
convidou grupos de voluntarios para participarem de um passeio-entrevista pela area
central da cidade. Durante esse percurso, 0s participantes seguiram um trajeto
simbdlico, que ia do Hospital Geral de Massachusetts a Estacdo Sul, enquanto o
entrevistador, munido de um gravador portatil, os acompanhava. Os voluntarios eram
instruidos a liderar o caminho, discutir suas escolhas de percurso, descrever o que
observavam ao longo do trajeto e identificar os pontos onde se sentiam seguros ou

perdidos.

e AplicacOes e Limitacfes

A técnica de walkthrough, conhecida por sua facilidade e rapidez de aplicacéo,
tem se mostrado amplamente eficaz em Avaliagcdes de Performance de Ambientes
(APOs). Geralmente, ela é realizada no inicio dos estudos e levantamentos,
proporcionando uma visao geral Gtil para identificar as principais qualidades e
deficiéncias de um ambiente construido e seu uso. Essa abordagem permite a
identificacdo, descricdo e priorizacdo dos aspectos que exigem uma investigacdo mais
detalhada e a selecdo das técnicas e instrumentos adequados para analises futuras
(Rheingantz et al., 2009).

Rheingantz et al. (2009) explica que o método walkthrough facilita a detec¢éo
de falhas, problemas e aspectos positivos do ambiente em questdo. O processo
comeca com a formacéo de uma equipe composta por especialistas e representantes
dos diversos grupos de usuarios do ambiente. Equipados com plantas e fichas de
registro, os observadores realizam uma entrevista-percurso, ou seja, um passeio de
reconhecimento que cobre todos os ambientes relevantes para o estudo. Para
documentar as descobertas, podem ser empregadas diversas técnicas de registro,
como mapas, plantas, check-lists, gravac¢des de audio e video, fotografias, desenhos,
diarios e fichas.

Na década de 1960, o método foi empregado em varias experiéncias
académicas com grupos de estudantes, embora muitas delas ndo tenham sido

publicadas Rheingantz et al. (2009) apud Bechtel (1997). O reconhecimento formal da
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técnica ocorreu nas décadas de 1960 e 1970, impulsionado pelo surgimento da
Psicologia Ambiental e contribuiu para a consolidagéo dos conceitos e procedimentos
associados ao método de passeio Dialogado (Walkthrough).

Uma abordagem comum (Rheingantz et al., 2009 apud Brill et al., 1985, p. 242)
divide o método walkthrough em quatro procedimentos distintos: Walkthrough Geral,
Walkthrough de Auditoria de Energia, Walkthrough de Especialistas e Passeio
Walkthrough. Aqui, vamos abordar apenas o Passeio Dialogado (Walkthrough).

O Passeio Dialogado (Walkthrough) baseia-se no uso do ambiente fisico para
ajudar pesquisadores e usuarios a articularem suas reacdes e sensacoes. Adota uma
abordagem simplificada, com pesquisadores usando plantas baixas, fotografias e
gravacdes para documentar suas observacdes. Em edificios com plantas extensas,
as plantas sdo divididas em setores ou cortadas em esquemas simplificados.

Ao planejar e organizar uma walkthrough (Rheingantz et al., 2009 apud Brill et

al., 1985, p. 242), sugere-se 0s seguintes passos:

Definir a Equipe: Escolher os responsaveis pela walkthrough.

Selecionar Ambientes: Definir quais espagos seréo analisados e a ordem dos percursos.
Comunicar os Setores: Avisar departamentos e garantir cooperacéo e autorizagao.

Checar Recursos: Garantir que ha recursos para implementar melhorias observadas.
Capacitar a Equipe: Treinar o grupo sobre como preparar e conduzir a walkthrough.
Formar Grupos: Criar de 6 a 10 grupos de até 5 pessoas cada, adaptando conforme o
tamanho da populagéo.

Alinhar Expectativas: Explicar o papel dos participantes, o tipo de feedback esperado e
possiveis contrapartidas.

Estimar Tempo: Calcular a duracao total da walkthrough, considerando ambiente e nimero
de grupos.

Prever Registro: Reservar tempo para fotos, medi¢cdes e organizacdo de registros.
Preparar Documentagao: Organizar relatérios e registros, com equipe dedicada para tal.
Considerar Limitac8es: Avaliar datas, horarios e restricbes de acesso.

Criar um Plano de Trabalho: Definir responsabilidades, cronograma e local.

Organizacéo dos Participantes

Selecionar Participantes: Garantir diversidade e preparo adequado.

Evitar Dominagdes: Incentivar participacdo equilibrada, evitando interrupcfes excessivas.
Confirmar Presencas: Checar antecipadamente a participacdo de todos.

Divulgar Resultados: Compartilhar conclusées com administracéo e usuarios.

Preparativos
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Coletar Documentos: Obter plantas e informacdes Uteis.
Equipar a Equipe: Garantir que todos saibam suas fun¢des e tenham os materiais

necessarios.
Conducéo da Walkthrough

Registrar Observacdes: Documentar percepcdes, fotos, medicdes e recomendacdes.
Planejar Percursos: Otimizar trajetos e, se possivel, criar representacdes graficas.
Reuniéo Inicial: Em até 30 minutos, explicar objetivos e procedimentos.

Executar a Walkthrough: Percorrer os ambientes (30 a 60 minutos) priorizando percep¢des
sensoriais antes de medicdes.

Medi¢cdes Finais: Fazer medi¢gbes adicionais com especialistas, se necessario.

Revisdo e Andlise

Reunido Final: Revisar observacgfes e recomendacdes em grupo (até 60 minutos).
Comunicar Resultados: Definir como e para quem as conclusdes serao divulgadas.
Documentar e Priorizar: Elaborar relatério com recomendacgdes organizadas por prioridade.
Anélise Final: Revisar processo, identificar melhorias e ajustar para futuras walkthroughs,
focando em recomendacgfes baseadas em desempenho.

2.5 CONSIDERACOES SOBRE O CAPITULO

O Capitulo 2, intitulado "Explorando os Caminhos da Acessibilidade", buscou
proporcionar uma compreensao aprofundada sobre as questdes que envolvem as
Pessoas com Deficiéncia (PcD), com foco especial nas dimensdes de percepcéao,
orientacdo e mobilidade. Por meio das secdes abordadas, foi possivel tragcar um
panorama histérico e conceitual sobre a acessibilidade, bem como explorar as
normativas que a regem. Além disso, a analise do ambiente urbano universitario e da
caminhabilidade ofereceu uma compreensdao sobre os desafios e oportunidades
presentes nesse contexto especifico.

A secao dedicada as Pessoas com Deficiéncia e os Meios de Acessibilidade
ampliou a discusséo, permitindo uma visdo mais ampla das diferentes barreiras e
facilitadores que afetam a vida cotidiana das PcD. A metodologia do Passeio
Dialogado (Walkthrough), por sua vez, proporcionou uma perspectiva pratica e
interativa sobre a experiéncia dos sujeitos desta pesquisa, revelando nuances e

desafios que poderiam ndo ser captados por outros metodos.
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A estrutura e os contetdos apresentados no Capitulo 2 impactam diretamente
a metodologia deste trabalho, proporcionando um embasamento tedérico solido e uma
compreensao ampliada sobre as questdes de acessibilidade, percepc¢ao, orientacéo e
mobilidade das Pessoas com Deficiéncia (PcD) no ambiente universitario. Ao tracar
um panorama histérico e conceitual, explorar normativas e analisar as condi¢des de
caminhabilidade no campus, o capitulo oferece suporte fundamental para a aplicacéo
da metodologia do Passeio Dialogado (Walkthrough). Essa conexdo entre teoria e
pratica fortalece a abordagem metodologica, permitindo que as observacdes feitas
durante os percursos sejam analisadas a luz de conceitos consolidados e de um
entendimento critico das barreiras e facilitadores presentes no espaco.

Além disso, a adocdo do Passeio Dialogado como método, enriquecida pelo
conteudo do capitulo, garante que a pesquisa va além da identificacdo de problemas
fisicos e normativos, alcancando uma compreensdo mais profunda das vivéncias,
percepcdes sensoriais e desafios cotidianos enfrentados pelas PcD. Esse
alinhamento entre referencial tedrico, contexto urbano e experiéncia pratica permite
gue a metodologia adotada seja mais sensivel, participativa e comprometida com a
construcdo de propostas de melhoria efetivas e contextualizadas, respeitando as
especificidades de cada ambiente e grupo envolvido.

De forma geral, este capitulo contribuiu para o embasamento tedrico
necessario a compreensao das complexidades envolvidas na acessibilidade para PcD
no ambiente universitario. A estrutura organizada e a profundidade dos temas
abordados estabelecem um fundamento sélido para as analises subsequentes e para
o desenvolvimento de propostas de melhoria da acessibilidade nos espacos

analisados.
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3 UFAL - MAIOR INSTITUICAO PUBLICA DE ENSINO SUPERIOR DO ESTADO DE
ALAGOAS

Este capitulo aborda a trajetoria da maior instituicdo de ensino superior do
estado de Alagoas, fundamentado principalmente no livro "Universidade Federal de
Alagoas: o livro dos 50 anos", de Elcio Versoca e Simone Cavalcante. Apesar de seu
carater comemorativo, a obra mantém um compromisso firme com a veracidade dos
fatos e documentos historicos. Esse compromisso exigiu enfrentar o desafio de
equilibrar o senso comum com o rigor académico, um dilema que os autores buscaram
resolver de maneira satisfatoria (Vercosa e Cavalcante, 2013).

Apresentado a comunidade alagoana como uma celebracdo especial de uma
data tdo significativa, o livro € um produto académico, resultado do esfor¢co conjunto
de integrantes de duas geracOes e de duas categorias funcionais. Esses
colaboradores almejam ver a instituicdo, agora cinquentenaria, continuar avangando
com forca e produtividade pelos préoximos 50 anos e além.

Neste capitulo, destacam-se as particularidades de cada momento retratado.
As diversas formas de gestdo, as transformacdes académicas, 0s eventos menos
conhecidos e os depoimentos de quem vivenciou essa histéria sdo apresentados de
maneira a sincronizar fatos e imagens do passado e do presente. O contetudo esta
organizado nas seguintes secfes: 3.1 UFAL: da concepcdo de um sonho aos
diferentes voos; 3.2 UFAL: ampliando o acesso dos estudantes alagoanos; 3.3. O
Campus A. C. Simdes da UFAL; 3.4 Consideracfes sobre o capitulo.

3.1 UFAL: DA CONCEPCAO DE UM SONHO AOS DIFERENTES VOOS

A Universidade Federal de Alagoas — maior instituicdo publica de ensino
superior do Estado - foi criada em 25 de janeiro de 1961, por ato do entéo presidente
Juscelino Kubitscheck (Ver Figura 08). Na década de 60, no Palacio da Alvorada, com
a o Reitor Aristételes Calazans Simdes em sua gestdo, o Padre-Deputado Medeiros
Netto, e Edgar Magalhées, servidor do MEC, alcancaram a assinatura presidencial

para a criacdo da Universidade Federal de Alagoas, reunindo as Faculdades de Direito
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(1933); Medicina (1951), Filosofia (1952), Economia (1954), Engenharia (1955) e
Odontologia (1957).

Figura 08: Juscelio Kubitschek, em janeiro de 1961, assina o ato que criou a Ufal na
presenca do Dr. A.C. Simdes, Edgar Magalhdes, assessor do MEC, e do deputado Padre
Medeiros Netto

Fonte: Ticianeli, Historia de Alagoas (2015)

Esse acontecimento histérico deve ser contextualizado nas décadas de 1950 e
1960, um periodo marcado por significativos avancos, como as lutas pelos direitos
civis e a corrida espacial, mas também por tensdes, como a Guerra Fria e a ameaca
de conflitos nucleares.

No Brasil, a era JK foi caracterizada pelo desenvolvimento acelerado com o
Plano de Metas, mas essa trajetoria foi interrompida pelo golpe militar de 1964, que
trouxe repressdo, censura e desigualdade. Em Alagoas, os efeitos do
desenvolvimento foram sentidos tardiamente, refletindo as disparidades regionais do
pais. A sociedade brasileira, no entanto, buscava se organizar para pressionar por
reformas e atender suas demandas, apesar dos desafios impostos pela ditadura
(Vercosa e Cavalcante, 2013).

Nos anos 1950 e 1960, o Brasil experimentou um periodo de expansédo do

ensino superior publico, com a criacdo de diversas universidades de norte a sul. Este
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processo envolveu mobilizagbes significativas de trabalhadores, intelectuais,
profissionais liberais, estudantes, professores e politicos que enfrentaram desafios
burocraticos para concretizar a criagao de instituicdes federais de ensino superior. Em
Alagoas, houve trés tentativas frustradas de fundar uma universidade publica na
década de 1950 (Vercosa e Cavalcante, 2013). Enquanto isso, varias universidades
em outros estados foram reconhecidas pela Unido, incluindo as do Ceara, Espirito
Santo, Paraiba, Para, Rio Grande do Norte, Santa Catarina e Goias.

A criacdo da Universidade de Alagoas (UFAL) em 1961 faz parte desse
movimento, embora o ensino superior no Brasil tenha comecado com a chegada da
Familia Real em 1808, inicialmente para atender as necessidades estratégicas e
politicas da Coroa Lusitana. O documento oficial de criacdo da Universidade de
Alagoas, sancionado por Juscelino Kubitschek, foi assinado com um dia de atraso,
simbolizando os séculos de atraso na realizacdo desse antigo sonho educacional para
os alagoanos, que muitas vezes nao podiam continuar seus estudos por falta de
recursos (Vercosa e Cavalcante, 2013).

Sob a perspectiva do médico A.C. Simbes, uma das principais liderancas na
luta pela criacdo de uma universidade em Alagoas e o primeiro reitor da instituicdo
(1961-1971), o nascimento da UFAL tinha um significado imensuravel. Em seu
discurso durante o jantar comemorativo no Clube Pajucara, Dr. Simdes destacou com

énfase:

Talvez, meus amigos, ndo se haja ainda aquilatado, na exata e justa medida,
o valor e a importancia que para nés todos, que hascemos ou vivemos has
Alagoas, representa a criagdo de nossa Universidade [...]. Num Estado
pequeno e pobre como as Alagoas, a instituicdo e o desenvolvimento de uma
Universidade em seu seio trara, ndo tenhamos duvida, verdadeira revolugéo
ndo somente sociocultural mas, ainda, verdadeira revolugdo econdmico-
financeira (Vercosa e Cavalcante, 2013, v.2, p. 18).

Talvez ainda nédo tenhamos compreendido plenamente o valor e a importancia
que a criacdo da nossa Universidade representa para todos nés, alagoanos ou
aqueles que escolheram viver aqui.

O principal articulador politico por tras da criagdo e implantacdo da
Universidade de Alagoas capturou, com essas palavras, o espirito que mobilizou

estudantes, pais, empresarios e politicos em um esfor¢o coletivo inédito em uma terra
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onde a articulagéo politica em torno de um interesse comum parecia, até entdo, algo
quase impossivel. O ensino superior, que por séculos substituiu os antigos titulos de
nobreza, agora obsoletos, surgia como a grande via de mobilidade social para aqueles
gque sonhavam com uma educacdo universitaria para si ou para seus filhos. A
promessa de uma formacgéao publica e gratuita finalmente deixou de ser uma quimera
distante para se tornar uma realidade ao alcance de muitos.

Durante a gestdo do Reitor Nabuco Lopes (1971-1975), a Ufal focou na
expansao e qualificacdo do corpo docente e técnico-administrativo. O reitor buscou
recursos para oferecer cursos de aperfeicoamento, especializacdo e também as
primeiras bolsas de mestrado e doutorado. Em seu discurso comemorativo dos 25
anos da Ufal, Nabuco Lopes destacou esse esforgo: “O programa deu seus primeiros
passos ao oferecer estagios de aperfeicoamento, monitoria e iniciacao cientifica para
professores e alunos. Na verdade, a maior beneficiada era a prépria instituicao, a
medida que isso contribuia para enriquecer a qualidade das atividades universitarias.”
(Luna, Noticias Ufal, 2021).

Durante a gestdo do engenheiro Manoel Ramalho (1975-1979), como reitor da
Ufal, alguns cursos ainda funcionavam no Campus Tamandaré, no Pontal, quando a
empresa Salgema se instalou na regido. O jornalista e economista Roberto Vilanova,
que era estudante na época, relatou em seu blog que, mesmo sob a Ditadura Militar,
o reitor agiu com determinagdo e coragem (Luna, Noticias Ufal, 2021). “O reitor
Manoel Ramalho exigiu uma brigada de combate a incéndio do Corpo de Bombeiros
e 500 méascaras contra gas, em uma atitude constante de vigilancia, para manter a
area 3 da Ufal no Pontal da Barra”, escreveu o jornalista. Como a exigéncia nao foi
atendida, os cursos foram transferidos para o Campus A.C. Simbes (Vercosa e
Cavalcante, 2013). A Figura 09 mostra a Avenida Principal do Campus A.C. Simbes
da Ufal no ano de 1973, momento de transferéncia dos cursos. A Figura 10 mostra a

mesma rua nos dias atuais.
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Fonte: Ticianeli, Histéria de Alagoas, 2015

Figura 10: Av. Principal do Campus A.C. Simdes da Ufal em agosto de 2024

Fonte: Acervo da autora, 2024

Jodo Azevedo - (1979-1983) assumiu a reitoria da Universidade Federal de
Alagoas (Ufal) em um periodo marcado pelas intensas lutas sociais por abertura
politica no Brasil. A posse de Azevedo, em 29 de novembro de 1979, foi um reflexo
desse contexto histérico. Conforme relatado pelo historiador Edberto Ticianeli, os
estudantes da Ufal organizaram uma mobilizagéo para impedir a cerimonia, caso suas
reivindicacbes nao fossem atendidas pela nova gestdo. Na tarde daquele dia,

centenas de estudantes tomaram a Reitoria, entdo localizada na Praga Sinimbu, e
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invadiram o auditério onde ocorreria a transmissao do cargo. Com faixas em maos,
exigiram o direito de um representante da Unido Nacional dos Estudantes (UNE) se
pronunciar durante o evento. Apés negociacdes, foi acordado que Aldo Rebelo, entdo
secretario-geral da UNE, teria a palavra na solenidade (Vercosa e Cavalcante, 2013).

O primeiro mandato do professor Fernando Gama (1983-1987), nomeado pelo
presidente Jodo Figueiredo, foi caracterizado pela expanséo significativa da Ufal. Sob
sua lideranca, a Universidade duplicou sua estrutura fisica no Campus A.C. Simdes,
na Cidade Universitaria. No livro comemorativo dos 50 anos da Ufal, Gama é lembrado
como um defensor fervoroso da comunidade universitaria, sempre aberto ao dialogo
com entidades estudantis e sindicais. Sua gestdo foi marcada por uma postura
colaborativa, especialmente em relacdo as politicas assistenciais e ao apoio ao
funcionamento das entidades representativas de docentes e servidores.

Durante os primeiros 20 anos da Universidade Federal de Alagoas (Ufal), a
instituicdo esteve inserida no contexto da "década da educacdo”, um periodo
caracterizado por um acesso relativamente facil a recursos financeiros e humanos. No
entanto, a Ufal ndo conseguiu formar um acervo bibliografico robusto nem investir
adequadamente na qualificacdo de seu pessoal, como evidenciado pela limitacdo de
apenas cinco bibliotecarios quando o ideal era de pelo menos vinte (SIBI, 2024).

Mais tarde, a Ufal atendeu a uma demanda crucial para a Biblioteca Central
(BC): a construcdo de um novo prédio, conforme identificado em uma consultoria de
1985 conduzida pelo professor Antdnio Miranda. Ele destacou a inadequacdo das
instalacdes antigas, que ofereciam riscos a seguranca de usuarios, funcionarios e
acervo, recomendando a construcdo de uma nova estrutura como uma medida
urgente e prioritaria. Os trabalhos para o novo prédio comecaram ainda em 1985, com
projetos arquitetdénicos de 1985 e 1986, financiados pelo Programa MEC/BID Il e
apoiados pelo CEDATE. A nova Biblioteca Central foi inaugurada em 1990, com 4.800
m2, oferecendo instalacdes adequadas e seguras para a gestéo e funcionamento dos
servicos bibliograficos da universidade (SIBI, 2024). Na Figura 11, a Biblioteca Central

nos dias de hoje.



Fonte: Acervo da autora, 2024

A Biblioteca Central (BC) foi estabelecida em 1978, com o objetivo de
consolidar o acervo bibliografico das diversas bibliotecas setoriais do Campus A. C.
Simdes. A criacdo da BC visava aprimorar a gestdo dos servicos de biblioteca,
alinhando-se as normas e diretrizes técnicas da época.

A gestdo da professora Delza Gitai (1987-1991) foi um marco na
democratizacdo da Ufal, refletindo o processo de redemocratizacdo do Brasil. Delza
foi a primeira reitora eleita por voto direto da comunidade universitaria e também a
primeira mulher a ocupar o cargo na historia da instituicdo. Durante seu mandato, foi
inaugurada a nova Reitoria na Cidade Universitaria, e, sob pressdo dos estudantes
que ocuparam a antiga Reitoria na Praca Sinimbu, a Residéncia Universitaria foi
reaberta. Delza também se destacou na luta contra o analfabetismo, promovendo
parcerias com instituicbes locais e organizando o 1° Seminédrio Estadual sobre
Alfabetizacdo e Cidadania, evento que contou com a participacdo do renomado
educador Paulo Freire (Vercosa e Cavalcante, 2013). A Figura 12 mostra a Reitoria

nos dias atuais, localizada na Av. Principal da Ufal.



Fonte: Acervo da autora, 2023

Eleito pelo voto direto, o professor Fernando Gama (1991-1995) retornou a
reitoria da Ufal, desta vez enfrentando desafios significativos. Durante esse periodo,
Gama atendeu a demanda crescente por cursos noturnos, ampliando o acesso a
universidade para trabalhadores. Ele também revitalizou a Fazenda S&o Luiz, em
Vigosa, como um importante campo de pesquisa agropecuaria. Contudo, seu mandato
foi marcado por intensas reivindicagbes sindicais, reflexo das perdas salariais
enfrentadas por docentes e técnicos-administrativos das universidades brasileiras
durante o governo de Fernando Henrique Cardoso (Vercosa e Cavalcante, 2013).

No primeiro mandato do reitor Rogério Pinheiro (1995-1999) - (1999-2003), a
Ufal passou por um periodo de ajustes administrativos, com foco em alinhar suas
acOes ao orcamento disponivel. Foi durante sua gestao que se iniciou a tramitacao
para a criacao de novos mestrados, como o Prodema, voltado ao Desenvolvimento e
Meio Ambiente (Vergcosa e Cavalcante, 2013). As acdes de extensdo também foram
fortalecidas, com a criagdo de nucleos como o Nutas (Nucleo Temético de Assisténcia
Social), o NEA (Nucleo de Educacdo Ambiental) e o Nead (Nucleo de Educacéo a

Distancia). A revitalizacdo da Editora Universitaria (Edufal) e a realizacdo da 12 Bienal
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do Livro e da Arte, em 1998, também sdo marcos de sua administracdo. No segundo
mandato, foi inaugurado o Radar Meteoroldgico da Ufal.

A reitora Ana Dayse Dorea (2003-2007) - (2007-2011), eleita para dois
mandatos consecutivos, aproveitou ao maximo as politicas do governo Lula para
expandir o ensino superior na Ufal. Durante sua gestéo, foi inaugurado o Campus
Arapiraca em 2006, seguido pela adesdao ao Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni). Com o
financiamento do Reuni, foi possivel inaugurar o Campus do Sertdo em 2010. Na
ocasiao, a reitora afirmou: “A universidade brota da pedra e da caatinga. Essa historia
sera contada por vocés, e estejam certos que estamos ajudando a fazer um Brasil
diferente, a acabar com indicadores sociais que ainda envergonham o nosso Estado”.

Conforme destacado por Vercosa e Cavalcante (2013), Eurico L6bo assumiu a
reitoria da Universidade Federal de Alagoas (Ufal) em dezembro de 2011, exercendo
o cargo até 2015. Durante seu mandato, enfrentou o desafio de consolidar a expanséo
da universidade e aprimorar a qualificacdo dos campi no interior do estado. Sua gestao
foi notavel por uma intensa internacionalizacéo, refletida na ativa participacdo da
Assessoria Internacional da Ufal. Em 2012, a universidade atingiu um marco
significativo ao contar com 200 estudantes em intercambio no exterior, gracas ao
programa Ciéncias sem Fronteiras. A modernizacdo dos sistemas de comunicagéo,
com a implementacédo da rede légica, também proporcionou a Ufal uma comunicacao
mais eficiente com o cenario global.

Outro ponto significativo da administracdo de Eurico Lobo foi a integracao do
Hospital Universitario a Rede Ebserh — Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares,
uma entidade publica vinculada ao Governo Federal. Essa adeséo, concretizada em
2013, visou otimizar a gestao e a eficiéncia dos servicos hospitalares oferecidos pela
Ufal.

A entrada do Hospital Universitario, localizada na Av. Lourival Melo Mota, S/N
- Tabuleiro do Martins, € destacada na Figura 13, revelando a configuracdo atual das
instalacdes. A integracdo a Rede Ebserh trouxe uma série de melhorias estruturais e
administrativas, ampliando 0 acesso a recursos e possibilitando uma melhor qualidade
no atendimento a satde. E importante observar que o acesso ao hospital € distinto da

entrada principal da universidade, conforme ilustrado na Figura 17. Essa separacao
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estratégica facilita a organizacéo e o fluxo dos pacientes, garantindo um atendimento
mais especializado e eficiente, sem interferir nas atividades académicas e

administrativas da Ufal.

Figura 13: Hospital Universitario Prof. Alberto Antunes

Fonte: Acervo da autora, 2024

Em 2000, o entdo diretor Dr. Manuel Calheiros Silva prop6s homenagear o
professor e doutor Carlos Alberto Fernandes Antunes, reconhecendo sua significativa
contribuicdo como diretor do Hospital Universitario (HU). Apds o falecimento do
professor, seu nome foi oficialmente incorporado ao hospital, que passou a ser
chamado Hospital Universitario Professor Alberto Antunes (HU). Este hospital, um
orgdo suplementar da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), esta ligado ao Centro
de Ciéncias da Saude (CSAU) e desempenha um papel fundamental nas areas de
ensino, pesquisa e assisténcia, atendendo tanto a comunidade de Maceié quanto
pacientes do interior de Alagoas, consolidando-se como um hospital de referéncia no
estado (GOV.BR, 2024).

O HU é composto por uma equipe multiprofissional de alto nivel, engajada no
desenvolvimento da saude em Alagoas. O hospital destaca-se pela sua vocacao para

assisténcia especializada, especialmente em areas como atendimento a gestante de
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alto risco, unidades de terapia intensiva adulta e neonatal, banco de leite humano,
cirurgias por video, quimioterapia, neurocirurgia, e o Centro de Oncologia (Cacon).

Além de receber alunos de graduacdo de diversos cursos da UFAL, o HU
também oferece programas de pos-graduacao e residéncia meédica, proporcionando
formagdo avancada e pratica supervisionada em diversas especialidades. Desde
1989, o programa de Residéncia Médica, com 49 bolsas, tem sido um pilar na
formacéo de novos médicos, contribuindo significativamente para o servico meédico a
comunidade.

O Departamento de Toco-Ginecologia e Pediatria oferece o Mestrado em
Saude da Crianca, enquanto outras atividades de pesquisa sdo incentivadas para
promover a profissionalizagdo continua no hospital. Em uma iniciativa recente, o
diretor Dr. Paulo Teixeira inaugurou o Memorial HU, um espaco dedicado a contar a
histéria do hospital em paralelo com as evolucbes médicas e acontecimentos
mundiais, sendo pioneiro em Alagoas na promocéao da educacdao e cultura através de
recursos interativos e modernos.

Hoje, o HU é uma referéncia no estado pela exceléncia na prestacdo de
servicos no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), com uma gestdo
empreendedora comprometida em aprimorar cada vez mais o atendimento a
populacao.

A professora Valéria Correia (2016-2020) conduziu a Ufal com a proposta de
torna-la uma universidade socialmente referenciada. Sua gestdo foi marcada pela
criacdo do Foérum Social Universitario e pelo fortalecimento de parcerias com
entidades da sociedade civil organizada. Durante seu mandato, foi inaugurado o
primeiro curso de bacharelado em Agroecologia, promovido pelo Programa Nacional
de Educacdo na Reforma Agréria (Pronera) em parceria com o Centro de Ciéncias
Agrarias (Ceca), voltado para a formacgéo superior de assentados. Sobre o papel da
universidade, Valéria afirmou: “Somos uma organizagdo histérica, com a
responsabilidade de responder as demandas da sociedade do presente. Isso nos leva
a pensar o contexto politico, social, cultural e econdmico do nosso tempo. Contexto
em que a defesa da universidade publica deve ser reafirmada’.

A década de 2020 iniciou com a posse do reitor Josealdo Tonholo, em 28 de

janeiro de 2020 (Vercosa e Cavalcante, 2013). Desde o inicio de seu mandato,
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Tonholo destacou o papel social, econdmico e educacional da Ufal, afirmando: “A
melhor maneira de legitimar tudo isso é aproxima-la dos mais diferentes segmentos e
setores da sociedade civil local: na sua dimensdo produtivo-econdmica, na sua
dimensao politico-partidaria e na dimensédo dos movimentos sociais. Nosso desafio é

gigantesco, mas é também extremamente estimulante”.

3.2 UFAL: AMPLIANDO O ACESSO DOS ESTUDANTES ALAGOANOS

Dentro do contexto do Plano de Expansao das instituicdes publicas de ensino
superior, conhecido como Expansdo com Interiorizagdo, promovido pelo Governo
Federal, a Universidade Federal de Alagoas (UFAL) deu passos significativos para
levar o ensino superior a diferentes regides do estado.

O processo de interiorizagédo da Universidade Federal de Alagoas (UFAL) teve
inicio em setembro de 2006, com a inauguracdo do Campus do Agreste, sediado em
Arapiraca. Esse movimento de expansao resultou da convergéncia de interesses e
oportunidades em diferentes planos e escalas. Em nivel federal, a UFAL se beneficiou
do Programa de Expansdo da Educacdo Superior Publica (2004) e do Plano de
Expansao e Reestruturacdo das Universidades Federais (REUNI, 2007), promovidos
pela Secretaria de Educacdo Superior do Ministério da Educacdo. Localmente, o
processo contou com o apoio de diversas instancias politicas, em especial da bancada
federal da época e dos poderes legislativo e executivo dos municipios-sede dos
campi.

Mais do que um movimento impulsionado por politicas externas, essa expansao
reflete o compromisso da prépria UFAL, desde dezembro de 2003, sob a lideranca da
Reitora Ana Dayse Rezende Dorea, em aprofundar seu compromisso com a
sociedade alagoana, especialmente com as populacdes menos favorecidas do interior
do Estado (Vercosa e Cavalcante, 2013, v. 2, p. 209). Ao expandir sua atuagao para
além da capital Macei6 e do municipio de Rio Largo, onde esteve restrita por 45 anos,
a UFAL passou a ocupar vazios universitarios e a se tornar um marco de
desenvolvimento estadual e regional.

O planejamento da interiorizacdo levou em conta as sub-regides naturais de

Alagoas, suas vocacOes econdmicas tradicionais e modernas, e a demanda por
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educacao superior, que em 2005 registrava 68,5% das matriculas no Ensino Médio
concentradas no interior e uma necessidade urgente de formacao para mais de 42 mil
professores das redes estadual e municipal (Vercosa e Cavalcante, 2013, v. 2, p. 209).
A espacializacdo académica do territorio alagoano, portanto, reflete as caracteristicas
de cada sub-regido: Mata (Maceio), Agreste (Arapiraca), Sertdo (Delmiro Gouveia) e
Litoral Norte (Porto Calvo). Nos campi do interior, foram implantadas inovacdes
académicas em sintonia com o0s desafios contemporaneos do ensino superior
(Vercosa e Cavalcante, 2013, v. 2, p. 209-210).

Em 2011, os campi do interior apresentavam as seguintes configuracoes:

1. Campus do Agreste: Inaugurado em setembro de 2006, com sede em
Arapiraca, e campi complementares em Vicosa, Palmeira dos indios e Penedo.
Abrange o Agreste e o Baixo Sao Francisco, cobrindo 37 municipios e uma populacéo
de um milhdo de habitantes. Conta com 19 cursos de graduacdo presenciais,
oferecendo 890 vagas anuais, 3.227 alunos matriculados, 190 docentes e 67 técnicos
administrativos.

2. Campus do Sertdo: Iniciado em marco de 2010, com sede em Delmiro
Gouveia e campus complementar em Santana do Ipanema. Abrange o Sertdo, 25
municipios e mais 23 municipios no entorno do Complexo Hidrelétrico de Xingd, em
Pernambuco, Sergipe e Bahia. Atende a uma populagéo de 412 mil habitantes, com
30 mil matriculas no ensino médio. Oferece oito cursos de graduacéo presenciais, 640
vagas anuais, 1.139 alunos matriculados, 46 docentes e 14 técnicos administrativos.

3. Campus do Litoral Norte: Com sede em Porto Calvo, ainda em fase de projeto
em tramitacado no MEC.

A presenca da UFAL no interior alagoano ampliou significativamente o acesso
a educacao superior, especialmente para setores menos favorecidos e regifes rurais.
Além disso, representou novas oportunidades de formacgéo profissional e cidada,
promocdo da producéo cientifica, tecnoldgica e artistica, e o fortalecimento das

relacdes entre a comunidade académica e a sociedade local.

De fato, a presenca da UFAL no interior alagoano, com suas atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, veio representar novas oportunidades de
acesso e importante veiculo de mudangas sociais, econdmicas, culturais
locais, que também se estenderam sobre estados vizinhos (Vercosa e
Cavalcante, 2013, v. 2, p. 209-210).
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A interiorizacdo da UFAL se consagra, assim, como um dos programas
estruturantes mais significativos do Estado, posicionando a instituicAo como um vetor
crucial de transformacéo e desenvolvimento local.

A Figura 14 ilustra a localizacdo dos campi, unidades e polos (EAD) da UFAL
no estado de Alagoas, destacando o Campus A. C. Simdes, a sede principal, com um
circulo verde claro e contorno preto. Esse mapa evidencia a distribuicdo geografica
dos campi da UFAL, refletindo o compromisso da universidade em democratizar o

acesso ao ensino superior e apoiar o crescimento educacional em todo o estado.

Figura 14: Localizagcdo dos Campi, Unidades e Polos da UFAL
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Fonte: Elaborado pela autora, baseado em Ver¢cosa e Cavalcante, 2013, v.2, p. 204-205

3.3 O CAMPUS A. C. SIMOES DA UFAL

Eis enfim, que se apresenta neste texto, o Campus Aristoteles Calazans
Simdes (Campus A. C. Sim@es). Localizado na cidade de Maceid, onde o sol se

encontra com o mar e a cultura pulsa nas veias de um povo resiliente, ergue-se o



Campus A. C. Sim@es, coracédo pulsante da Universidade Federal de Alagoas (Ufal).
Este campus, mais do que uma simples sede, é onde milhares de vidas se cruzam,
movidas pela busca do conhecimento e pela vontade de transformar o mundo ao seu
redor. A Figura 15, ilustra 0 mapa do campus com seus acessos (A, B e C), seus

edificios.

Figura 15: Mapa do Campus A. C. Simdes
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Fonte: Adaptado pela autora (2024), baseado em UFALWIKI: https://ufalwiki.github.io/mapa.html

Por mais de meio século, a Ufal tem sido um farol de esperanca para

incontaveis estudantes, oferecendo uma educacdo que vai além das salas de aula,
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que se estende aos campos de pesquisa, as iniciativas de extensao e a0 compromisso
com a comunidade local. Cada curso criado, cada projeto de pesquisa desenvolvido,
cada acdo de extensdo realizada, tudo ressoa com a necessidade de promover o
desenvolvimento regional, honrando as raizes alagoanas enquanto abraca as
demandas globais de um mundo em constante evolug&o.

A misséo da Ufal é clara: fortalecer-se como uma instituicdo publica, gratuita e
inovadora, capaz de enfrentar os desafios impostos por um cenario de rapidas
transformacdes e de novas dinamicas globais. Mas, mais do que isso, a Ufal reafirma
seu compromisso com aqueles que sustentam seu propdésito, 0s jovens alagoanos,
qgque veem na universidade a possibilidade de mudar suas vidas e as de suas
comunidades.

A Portaria Principal (A) do campus (Ver Figuras 15 e 16), localizada na Av.
Lourival Melo Mota, ndo é apenas um portal de acesso; é um simbolo de acolhimento,
de oportunidades e de um futuro melhor. Cada passo dado nesse caminho é um passo
em direcdo ao conhecimento, a inovacao e a construcdo de um Brasil mais justo e

inclusivo.

Figura 16: Portaria Principal (A) do Campus A. C. Sim&es da UFAL
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Neste espaco, onde o passado se encontra com o futuro, a Ufal continua a
escrever sua historia, uma historia marcada por desafios superados, por conquistas
alcancadas e, sobretudo, pelo impacto positivo que exerce na vida de cada um que
atravessa seus portdes. Aqui, cada estudante carrega consigo nao apenas o peso dos
livros, mas a esperanca de um amanha que comeca a ser construido hoje, dentro
dessas paredes que abrigam sonhos e potencializam realizac¢oes.

A Portaria do Hospital Universitario (B) do campus (Ver Figuras 15 e 17),
localizada também na Av. Lourival Melo Mota. A portaria € composta por uma estrutura
moderna, com um abrigo coberto e uma guarita central. No fundo da imagem, é
possivel ver o prédio principal do hospital, que se destaca pela sua grande estrutura.

Essa entrada representa a porta de acesso a um dos centros de sadde mais
importantes de Alagoas, ndo apenas pela assisténcia médica que oferece, mas
também pelo seu papel fundamental na formacdo de profissionais da saude e no
desenvolvimento de pesquisas cientificas. A imagem reforca a relevancia do HU como
referéncia no atendimento pelo Sistema Unico de Saude (SUS) no estado, um legado
qgue foi consolidado ao longo das décadas desde sua criacdo, e que continua a se

expandir sob uma gestéo focada na exceléncia e na inovacgao.

Figura 17: Portaria do Hospital Universitario (B) do Campus A. C. Simfes da UFAL

Fonte: Acervo da autora, 2024
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A Figura 18 mostra a Portaria Lateral (C), que possui uma estrutura coberta
com telhados triangulares de material transparente e colunas de suporte. A entrada é
ampla, permitindo o transito de veiculos e pedestres. A via é pavimentada e ladeada
por areas verdes, dando acesso a varias instalagdes internas.
Essa Portaria Lateral d4 acesso a importantes instalacdes da universidade, incluindo
a Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA), a Residéncia Universitaria, o
Restaurante Universitario (RU) e o Radar Meteorologico. Esses espacos séo
fundamentais para o funcionamento e a vida diaria no campus, oferecendo suporte
logistico, moradia para estudantes, alimentacdo e servicos de monitoramento
climatico. A imagem destaca a organizacdo e a estrutura planejada do campus,

proporcionando um ambiente funcional e integrado para a comunidade académica.

Figura 18: Portaria Lateral (C) do Campus A. C. Simdes da UFAL

Fonte: Acervo da autora, 2024

3.4 RECORTE DO LOCAL DA PESQUISA

Pensando em realizar a pesquisa de campo no trajeto de maior fluxo de

pessoas, o recorte da pesquisa ficou definido entre a guarita da Portaria Principal (A)
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ao campus (ver Figura 15 e 16) e o Restaurante Universitario (Ver Figura 19). O mapa
da Figura 15 destaca, em linha vermelha, o percurso escolhido dentro do Campus A.
C. Simdes para realizar o Passeio Dialogado com o0s usuarios. Esse trajeto mede em
torno de 1,5 km de extensdo e o tempo de percurso vai variar de acordo com o tipo

de deficiéncia dos usuarios e as dificuldade enfrentadas durante o passeio.

Figura 19: Fachada Frontal Restaurante Universitario da Universidade Federal de Alagoas

Fonte: Acervo da autora, 2024

A escolha do local foi baseada na observacdo das rotinas diarias dos
estudantes durante seus deslocamentos. Esses trajetos sdo comumente realizados
para atividades académicas, que frequentemente exigem que o0s alunos permanecam
no campus ao longo do dia. Por isso, o deslocamento para o almog¢o dentro do campus

se torna uma necessidade cotidiana.
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Figura 20: a) Fachada Lateral Esquerda do RU da UFAL e
b) Fachada Lateral Direita do RU da UFAL

Fonte: Acervo da autora, 2024

Os servicos oferecidos pelo RU do Campus A.C. Simdes abrangem as trés
refeicOes, de segunda a sexta. A primeira do dia, o café da manha, é servida apenas
para a Residéncia Universitaria (RUA). De acordo com dados disponibilizados pela
direcdo do RU, séo servidos, em torno de 90 cafés para os alunos moradores da RUA.
Jé o almoco, horario em que o restaurante € mais procurado, a alimentacéo é servida,

geralmente, para duas mil pessoas. Enquanto no jantar, cerca de 1,8 mil pessoas tém
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acesso. Durante os sabados letivos, o Restaurante Universitario também é aberto a
comunidade no horério do almogo. O RU do Campus A.C. Simdes funciona das 11h30

as 14h servindo o almoco e das 17h30 as 19h servindo o jantar.

Figura 21: Self-Service do Restaurante Universitario da UFAL
¥t sy I =2

Fonte: Acervo da autora, 2024

Uma vez que os Restaurantes Universitarios (RUs) da UFAL atendem a toda a
comunidade universitaria e tem por objetivo oferecer café da manh&, almoco e jantar
por precos acessiveis, esse foi um fator determinante para escolher o RU como um

ponto importante na definicdo do recorte do local da pesquisa.
Em 2014, houve uma migracdo do antigo prédio, localizado ao lado da

Biblioteca Central (BC), no Campus A.C. Simdes, para o atual, proximo a Residéncia

Universitaria Alagoana (RUA).
A mudanca de local do Restaurante tinha como objetivo disponibilizar maior

espaco para uma comunidade académica crescente. E a meta foi atingida. O nimero
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de comensais passou de cerca de 800 para uma média de 1.500 usuarios, no periodo
do almocgo. Contando almocgo e jantar, diariamente, o RU serve por volta de 2.500
usuarios. A maior parte deles sado estudantes de graduacédo e pos-graduacao que
almocam mediante a apresentacdo de comprovante de matricula, ou de inscricéo,

realizada na Pro-reitoria Estudantil (Proest).

Figura 22: Self-Service do Restaurante Universitario da UFAL

Fonte: Acervo da autora, 2024

3.5 CONSIDERACOES SOBRE O CAPITULO

A Universidade Federal de Alagoas (Ufal) tem sido um pilar essencial no
desenvolvimento de Alagoas desde sua fundacdo em 1961. Inicialmente formada pela
unido de faculdades importantes, a Ufal tem desempenhado um papel transformador
na sociedade, ampliando sua estrutura e curriculo sob a lideranca de reitores
visionarios.

Gestdes como as de Aristoteles Calazans Simdes, Nabuco Lopes e Delza Gitai

foram fundamentais para o crescimento académico e a democratizagdo do ensino
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superior, mesmo em contextos politicos e econdémicos adversos. A expanséo para o
interior do estado, com novos campi em Arapiraca e no Sertdo, e as iniciativas de
internacionalizacdo e modernizacdo destacam a capacidade da Ufal de inovar e
atender as demandas contemporaneas.

A gestéo de Josealdo Tonholo tem buscado reafirmar o compromisso da Ufal
com a transformacdo social, econbmica e educacional. No entanto, desafios
persistem, especialmente no que tange a infraestrutura, a acessibilidade e ao
financiamento da universidade. A expansao e a interioriza¢do da instituicao trouxeram
avancos significativos, mas também evidenciaram a necessidade de uma gestao
continua e estratégias eficazes para garantir que a universidade cumpra plenamente
seu papel no desenvolvimento de Alagoas e do Brasil.

Além disso, o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), estabelece
diretrizes estratégicas para a Ufal, orientando suas ac¢des nos proximos anos. No
entanto, sua implementacdo enfrenta desafios que vao desde a adequacgdo da
infraestrutura as demandas académicas até a efetivacdo de politicas de inclusédo e
acessibilidade. A coeréncia entre o planejamento e a realidade institucional depende
nao apenas de recursos financeiros, mas também do comprometimento com a
transparéncia na gestdo e com a participacao ativa da comunidade universitaria na
definicdo e monitoramento das metas estabelecidas.

Dessa forma, a eficacia do PDI ndo deve ser avaliada apenas pelo que esta
previsto em suas diretrizes, mas pela capacidade da Ufal de transformar essas
intencbes em acdes concretas que impactem positivamente a comunidade
académica. A superacdo das limitacbes estruturais e operacionais exige um
compromisso continuo com a execucao das politicas planejadas, garantindo que o
crescimento institucional esteja alinhado as necessidades reais dos estudantes,
docentes e técnicos. Assim, o planejamento estratégico deve ser compreendido como
um processo dinamico, passivel de revisdes e ajustes, de modo a assegurar que a

universidade cumpra seu papel social de maneira efetiva e inclusiva.
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CAPITULO 04

MAPEANDO E QUANTIFICANDO A
DEFICIENCIA NO CAMPUS A. C. SIMOES
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4 MAPEANDO E QUANTIFICANDO A DEFICIENCIA NO CAMPUS A. C. SIMOES

“A inclusao acontece quando se aprende
com as diferencas e nao com as igualdades.”

(Paulo Freire)

Compreender a interacdo das pessoas com deficiéncia (PcD) com o ambiente
urbano da universidade é crucial para avaliar como as politicas publicas voltadas para
elas sao implementadas pelos 6rgados responsaveis. Este capitulo visa contextualizar
0S processos de segregacao urbana, exclusdo social e inclusdo, e relaciona-los a
condicao das PcD na universidade.

O capitulo esté estruturado em topicos que oferecem uma visdo abrangente
dos desafios enfrentados pelas pessoas com deficiéncia (PcD) ao interagirem com o
espaco urbano da universidade, culminando em um mapeamento das PcD no campus
A. C. Simdes. A organizacao dos topicos segue a seguinte sequéncia: 4.1 Entendendo
a segregacao e a exclusao social; 4.2 A Universidade e a alteridade: excluir para
incluir; 4.3 Pessoas com deficiencia no Campus A. C. Simdes da UFAL; 4.4

Consideracdes sobre o capitulo.
4.1 SEGREGACAO E EXCLUSAO SOCIAL

As universidades, enquanto instituicdbes centrais na formacdo de capital
humano e na promocédo do conhecimento, desempenham um papel crucial na
modelagem da sociedade. No entanto, 0 ambiente universitario ndo esta imune aos
fenbmenos de segregacdo e exclusdo social que permeiam a sociedade em geral.
Compreender como esses processos se manifestam nas universidades é fundamental
para promover um ambiente académico mais inclusivo e equitativo.

Nos campi universitarios, essa transformacgéo deve ser igualmente priorizada,
assegurando que a acessibilidade e a inclusdo se tornem préticas fundamentais e nédo

apenas um ideal. Assim, Oliveira et al., afirma que:
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Partindo da excluséo para o atendimento segregado e recentemente, para a
modificacdo dos sistemas sociais gerais tem adotado a filosofia da incluséo
social. O que n&o quer dizer que a sociedade deixou de praticar a exclusdo
ou a segregacao, entretanto, hoje ha uma preocupacao gradativa em incluir
as pessoas com deficiéncia. E no que se refere aos campi universitarios essa
preocupacdo ndo deve em nem pode ser diferente (Oliveira et al., 2016, v.2,

p.2).

A segregacao social nas universidades pode manifestar-se de varias formas,
incluindo a segregacdo geogréfica, académica e social. A segregacdo geogréfica
ocorre quando as universidades possuem campi ou unidades com recursos e
infraestrutura desiguais, o que pode criar disparidades significativas na qualidade da
educacdo oferecida. Universidades localizadas em areas periféricas ou menos
favorecidas frequentemente enfrentam desafios adicionais em termos de

financiamento e acesso a recursos, o que perpetua a desigualdade educacional.

[...] o quadro segregaticio de exclusdo de pessoas com deficiéncia impds uma
série de barreiras que historicamente obstaculizou o acesso destas
populagdes ao exercicio do direito a educacéo. Esta disfuncao inicia-se na
educacédo bésica, porém agrava-se no ensino superior, em que se observa
um distanciamento proporcional alarmante entre 0 nimero de matriculas de
pessoas com e sem deficiéncia (Silveira e Santiago, 2020, v.8, p.2).

A segregacdo académica refere-se a forma como diferentes grupos de
estudantes podem estar concentrados em areas especificas de estudo ou cursos que
refletem preconceitos ou estere6tipos. Por exemplo, certos cursos podem ser
percebidos como mais apropriados para determinados grupos socioeconémicos ou de
género, enquanto outros sdo vistos como mais exclusivos. Essa segmentacao pode
limitar as oportunidades para estudantes que ndo se encaixam nos perfis esperados,
resultando em barreiras invisiveis a integracdo académica plena.

A exclusdo social nas universidades esta frequentemente relacionada ao
acesso desigual a oportunidades e recursos. Isso pode incluir a falta de acessibilidade
para estudantes com deficiéncia, barreiras econdmicas para aqueles de baixa renda,
e discriminacdo baseada em raga, género ou orientacdo sexual. As universidades, ao
promoverem um ambiente de exclusdo, podem limitar a participagdo plena de

individuos e grupos que enfrentam essas barreiras.
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Além das barreiras fisicas e econdmicas, a exclusdo social também se
manifesta em préticas e atitudes que marginalizam certos grupos. A falta de
representatividade nos corpos docente e administrativo, a auséncia de apoio para
estudantes que enfrentam discriminacdo ou a falta de politicas inclusivas podem
contribuir para um ambiente onde certos grupos se sentem menos pertencentes ou
valorizados.

Os impactos da segregacéo e exclusdo social nas universidades sao profundos
e variados. Estudantes que enfrentam essas barreiras podem experimentar uma
sensacdo de isolamento, desmotivacdo e dificuldade em alcancar seu potencial
académico e profissional. Além disso, a falta de inclusdo pode levar a uma perda de
diversidade de perspectivas e ideias, 0 que empobrece a experiéncia académica e a
qualidade do ensino.

A excluséo social também pode afetar o bem-estar emocional e psicolégico dos
estudantes. A sensagdo de ndo pertencimento ou de ser marginalizado pode resultar
em problemas de saude mental, baixa autoestima e estresse. Portanto, a exclusdo
nao afeta apenas o desempenho académico, mas também a qualidade de vida dos
estudantes.

Para enfrentar a segregacdo e a exclusdo social nas universidades, é
necessario adotar uma abordagem multifacetada. As universidades devem
implementar politicas inclusivas que garantam acesso equitativo a recursos e
oportunidades para todos os estudantes. Isso inclui a adaptacdo de infraestruturas
para garantir a acessibilidade fisica, a criacdo de bolsas de estudo e programas de
apoio para estudantes de baixa renda, e a promocdo de uma cultura de respeito e
igualdade.

Flores et al. (2022), comentam que, a evolucdo na percepcdo da deficiéncia
reflete mudancgas significativas na forma como a sociedade entende e lida com a
diversidade. Inicialmente, a exclusédo social e a segregacdo demonstravam uma falta
de compreenséo e aceitacéo das diferencas. Com o tempo, o conceito de integracao
marcou uma tentativa de inclusdo, mas ainda dentro de um modelo médico que
buscava “corrigir’ a deficiéncia. A fase atual de inclusdo representa um avancgo crucial,
reconhecendo a deficiéncia como uma questdo social que demanda mudancas

estruturais para garantir a acessibilidade e a igualdade. Esse progresso destaca a
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importancia de ndo apenas aceitar, mas também valorizar a diversidade, promovendo
uma sociedade mais inclusiva e justa para todos.

Programas de sensibilizacéo e formacao sobre diversidade e inclusdo também
Sdo essenciais para combater preconceitos e promover um ambiente académico
acolhedor. Além disso, é fundamental garantir que o corpo docente e a administracao
reflitam a diversidade dos estudantes, proporcionando modelos de lideranca e apoio
que representem a pluralidade de experiéncias e identidades presentes no campus.

Entender e abordar a segregacdo e a exclusdo social nas universidades é
crucial para a construcdo de um ambiente académico justo e equitativo. Ao reconhecer
e enfrentar essas questdes, as universidades podem nao apenas promover a inclusao
e a igualdade, mas também enriquecer a experiéncia educacional de todos os seus
membros.

O compromisso com a incluséo social ndo apenas beneficia os estudantes, mas
também fortalece a missdo das universidades como centros de aprendizado e

progresso social.

4.2 A UNIVERSIDADE E ALTERIDADE: EXCLUIR PARA INCLUIR

O conceito de alteridade, que se refere ao reconhecimento e respeito pela
diferenca e pela diversidade, é fundamental no debate sobre inclusdo nas
universidades. A universidade, como espaco de producdo e disseminacdo do
conhecimento, tem a misséo de formar cidad&os criticos e conscientes da diversidade.
A alteridade, nesse contexto, implica o reconhecimento e a valorizacéo das diferencas
entre individuos e grupos. A partir desse principio, a universidade deve promover um
ambiente onde todas as vozes sdo ouvidas e respeitadas, e onde a diversidade é
considerada uma riqueza e ndo uma ameaca.

No entanto, muitas universidades enfrentam desafios ao tentar integrar a
alteridade em suas praticas e politicas. A inclusédo, que deveria ser um processo
natural e continuo, muitas vezes se transforma em um objetivo formal, desconectado
das préticas reais e das dindmicas de poder existentes dentro da instituicéo.

A paradoxalidade de “excluir para incluir’ surge quando as instituicoes, apesar

de suas intenc¢des de promover a incluséo, acabam criando barreiras que dificultam a
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participacdo plena de todos os individuos. Exemplos desse fendmeno podem ser

encontrados em diversas formas:

1. Politicas Superficiais: A implementacao de politicas de inclusdo que sdo mais
simbdlicas do que efetivas pode levar a um ambiente onde a incluséo é tratada como
uma formalidade, sem um real impacto na experiéncia académica dos estudantes.
Essas politicas muitas vezes ndo sdo acompanhadas de mudancas estruturais e
culturais necessarias para uma verdadeira inclusao.

2. Segregacao Informal: Mesmo em ambientes onde existem politicas
inclusivas, a segregacgédo informal pode ocorrer. Grupos de estudantes podem se
formar com base em caracteristicas comuns, o que, paradoxalmente, pode criar novos
tipos de exclusdo dentro da universidade. A falta de integracéo real entre diferentes
grupos pode reforcar a divisao social e cultural.

3. Acesso e Recursos: A exclusao também pode ser praticada através da falta
de acesso a recursos e servicos adequados. Estudantes com necessidades
especificas, como aqueles com deficiéncia, podem enfrentar dificuldades adicionais
devido a inadequacéo das infraestruturas ou a falta de suporte especializado, criando
uma forma de exclusdo que impede a plena participagao.

O conceito de alteridade oferece uma perspectiva valiosa para entender as
dindmicas de inclusdo e exclusdo nas universidades. Embora a intencédo de incluir
possa estar presente, é crucial que as praticas e politicas universitarias se alinhem
com essa intencdo para evitar a exclusdo disfarcada. Ao abracar a diversidade de
forma genuina e integradora, as universidades podem se tornar espacgos
verdadeiramente inclusivos, onde todas as diferencas sdo reconhecidas e

respeitadas, e onde a inclusdo ndo € apenas um objetivo, mas uma realidade vivida.

4.3 RETRATOS DA DIVERSIDADE: ENTENDENDO O PERFIL SOCIOECONOMICO
E CULTURAL DOS(AS) ESTUDANTES DA UFAL

Esta secdo proporciona uma analise do perfil socioecondmico e cultural dos

estudantes da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), servindo como um recurso
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crucial para entender a dindmica da comunidade estudantil, com especial atencéo as
pessoas com deficiéncia abordadas neste estudo.

Para fundamentar essa analise, foram consultados dados da Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis (Proest) e o livro Perfil Socioeconémico e Cultural dos(as)
Estudantes da Universidade Federal de Alagoas, publicado pela Editora da UFAL
(Edufal) em 2018. Esses recursos oferecem um panorama detalhado e abrangente
sobre a composicdo estudantil da UFAL, baseando-se na pesquisa mais recente
realizada pelo FOrum Nacional dos Pré-Reitores de Assuntos Comunitarios e
Estudantis (Fonaprace) em 2018, além de dados especificos coletados pela Proest a
partir das informagdes fornecidas pelos alunos que buscam assisténcia no setor.

A relevancia deste estudo é acentuada pela crescente énfase nas politicas de
inclusdo nas universidades publicas, especialmente para estudantes em situacao de
vulnerabilidade socioecon6mica. No ambito da UFAL, a Pro-Reitoria Estudantil tem se
dedicado a oferecer diversas formas de apoio aos alunos, por meio de editais de
selecdo para novos bolsistas em situagcéo de vulnerabilidade, bem como iniciativas
voltadas ao fortalecimento do sentimento de pertencimento e acolhimento
institucional. Essas ac¢fes incluem o incentivo a participacdo em atividades esportivas
e culturais, promovendo um ambiente universitario mais inclusivo e integrador.

A distribuicdo dos ingressos na UFAL foi a seguinte: 16,8% dos alunos
ingressaram até 2012; 65% ingressaram no periodo entre 2013 e 2016; e 18,2%
ingressaram em 2017. Esse padrdo reflete uma significativa expansdo no periodo
mais recente, sugerindo um aumento no niumero de ingressos durante esses anos
(Edufal, 2018).

Dentro da UFAL, 20.596 estudantes (71,1%) estavam matriculados no Campus
A. C. Simbes, situado em Macei6. Além disso, 5.455 alunos (18,8%) estavam
matriculados no Campus Arapiraca (ver Figura 23). Esses dados ilustram a
concentracédo de alunos nos dois principais campi da universidade, evidenciando a

importancia dessas localiza¢des para a estrutura académica da UFAL (Edufal, 2018).
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Figura 23: Matriculados — Ufal — 2018 — Por campus
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Fonte: Edufal, 2018 apud Fonaprace/Andifes, 2019

Na modalidade de pds-graduacdo sdo 39 programas strictu sensu oferecidos,
sendo 30 mestrados e nove doutorados, que contam com 2.312 alunos, e 13
especializacbes. Em Educacéo a Distancia, ha quatro mil graduandos.

Com relacdo ao quadro de pessoal, sdao 1.698 servidores técnico-
administrativos e 1.394 docentes, dos quais 690 sdo doutores. Do total de técnicos,
797 sao lotados no Hospital Universitario Professor Alberto Antunes, érgdo de apoio
académico que mantém relacdo funcional com as unidades académicas,
principalmente da &rea de saude, voltada ao ensino, a pesquisa e a assisténcia.
Atualmente, a universidade conta com 258 grupos de pesquisas, 1.125 linhas de
pesquisa e 3.646 pesquisadores entre professores, técnicos e alunos.

Apenas para fazer uso de um indicador nacional e cruza-lo com a realidade do
estado de Alagoas, podemos utilizar o seguinte exemplo. De acordo a V Pesquisa de
Perfil Socioeconémico e Cultural dos (as) Graduandos (as) das Ifes — 2018 utilizou-se
a variavel deficiéncia para mensurar o contingente de estudantes que apresentam
alguma deficiéncia. Os indicadores acerca dessa populacdo especifica, notadamente
no espaco académico, sdo extremamente Uteis para o desenho de novas politicas de
acesso, mobilidade, bem-estar académico e qualidade de vida desse grupo.

Segundo Cunha et al.,, 2016 apud Bins Ely et al., 2006, para garantir a

acessibilidade de ambientes e equipamentos para a maior parte da populacdo, é
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fundamental considerar a diversidade. Esse principio esta alinhado com o direito a
igualdade e a nao discriminacdo, conforme assegurado pela Constituicdo Brasileira
de 1988 (Cunha et al., 2016 apud BRASIL, 1988).

Em 2018, o numero de estudantes com algum tipo de deficiéncia matriculados
nas Instituicbes Federais de Ensino Superior (Ifes) alcancou 55.847, marcando um
impressionante aumento de 78,8% em comparacdo a 2014. Esse crescimento
substancial pode ser diretamente atribuido a implementacdo da Lei n°® 13.409/2016,
gue ampliou a inclusédo de pessoas com deficiéncia nos sistemas de cotas das Ifes.

Na Universidade Federal de Alagoas (UFAL), 5% dos alunos se identificaram
como portadores de alguma deficiéncia. Analisando os dados por campus, 0 Campus
do Sertdo destaca-se com a maior proporcdo de discentes que se declaram
deficientes, totalizando 6% (Figura 24). Esse aumento reflete ndo apenas a eficacia
das politicas de inclusdo, mas também a crescente conscientizacdo e acessibilidade
oferecidas pelas universidades, contribuindo para uma maior representatividade e

participacédo dos estudantes com deficiéncia no ensino superior.

Figura 24: Deficiéncia por campus

Campus Arapiraca Campus A.C. Simées Campus Sertao
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Fonte: Oliveira et al, 2022 apud Fonaprace/Andifes, 2019

Em numeros absolutos, a UFAL registrou 0s seguintes numeros de

matriculados por tipos de deficiéncia (Figura 25):



83

Figura 25: Tipo de deficiéncia — UFAL - 2018

Tipo de deficiéncia Quantidade
Baixa visao ou visado subnormal 1.078
Cegueira 21
Auditiva 87
Surdez 43
Surdocegueira 10
Fisica 130
Intelectual 50
Deficiéncia multipla 8
Transtorno global do desenvolvimento 21
Altas habilidade\superdotacao 64
Total 1.512

Fonte: Oliveira et al, 2022 apud Fonaprace/Andifes, 2019

Considerando os dados apresentados na figura acima, essa pesquisa se limita
a trabalhar com 3 (trés) tipos de deficiéncia: Cegueira, Surdez e Fisica. Assim, essas
pessoas participardo da pesquisa relatando suas experiéncias e vivéncias,
habilidades e dificuldades préprias, para realizar os deslocamentos urbanos ao longo
do eixo central do campus A. C. Simdes, a fim de realizar o ingresso no campus,
realizar atividades académicas e acessarem o restaurante universitario para o almogo

ou jantar.

4.3.1 Nucleo de Acessibilidade (NAC)

Em 2005, o Ministério da Educacdo (MEC) lancou o Programa Incluir
(Programa de Acessibilidade na Educacéao Superior), com 0 objetivo de promover a
criagdo e consolidacdo de Nucleos de Acessibilidade nas Universidades Federais.
Esses nucleos foram designados para coordenar agdes institucionais voltadas para a
inclusdo de pessoas com deficiéncia no ambiente académico, visando a eliminagéo
de barreiras pedagogicas, arquitetdnicas e na comunicacao e informacéo, além de
assegurar o cumprimento dos requisitos legais de acessibilidade (ufal.br, Nucleo de
Acessibilidade da Ufal - NAC, 2024).



A Universidade Federal de Alagoas (Ufal) participou ativamente dos editais do
Programa Incluir e foi contemplada em todos os anos subsequentes. Em 2012, com a
mudanca do Programa Incluir para uma abordagem universalizada para todas as
instituicbes federais de ensino, a Ufal estabeleceu seu Nucleo de Acessibilidade
(NAC) em 2013,

Atualmente, o NAC esta presente em trés campi da Ufal: o Campus A.C.
Simdes, o Campus Arapiraca e o Campus Sertdo. Em 2020, a Pro-Reitoria de
Estudantes (Proest), em parceria com a Pro-Reitoria de Graduacéao (Prograd), criou o
Laboratério de Acessibilidade (LAC), situado na Biblioteca Central do Campus A.C.

Simoes (ver Figura 26).

Figura 26: Campi onde o NAC estéa presente
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Fonte: ufal.br, Acessibilidade, 2024

Durante a pandemia, o NAC expandiu suas atividades e atualmente colabora

com o Laboratorio de Acessibilidade (LAC) e o Centro de Inclusédo Digital (CID). Temos
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promovido encontros virtuais com docentes e discentes para discutir estratégias que
visem a remogao das barreiras enfrentadas pelos alunos com deficiéncia em seu
cotidiano. Além disso, o NAC tem investido na formacéo e orientacdo, mantendo-se
disponivel para dialogar com os colegiados dos cursos (ufal.br, Acessibilidade, 2024).

O Laboratério de Acessibilidade (LAC) foi estabelecido durante a pandemia
com o objetivo de ampliar e aprimorar o atendimento as demandas pedagoégicas dos
alunos com deficiéncia. O LAC é responsavel pela adaptacao de materiais e fornece
orientacbes sobre a producdo de materiais adaptados. Muitas vezes, 0s textos
utilizados em sala de aula necessitam ser ajustados para atender as necessidades de
pessoas com deficiéncia visual. Para assegurar que o/a discente com deficiéncia
visual receba o suporte necessario em tempo habil, entre em contato com o LAC na
primeira semana de aula (ufal.br, Acessibilidade, 2024).

Alguns dados mais dados mais recentes foram fornecidos pelo Nucleo de
Acessibilidade (NAC) e extraidos do Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas (SIGAA) e demonstram a diversidade e a complexidade das demandas
de acessibilidade na Universidade Federal de Alagoas (Ver Quadro 02). Entre as
condicBes de deficiéncia mais frequentes estdo o Transtorno do Espectro Autista
(TEA), com 41 estudantes distribuidos entre os diferentes campi, seguido por
deficiéncias visuais, como baixa visdo e cegueira, que totalizam 20 e 16 estudantes,
respectivamente. Esses numeros indicam a necessidade de uma estrutura de apoio
robusta e bem articulada que atenda as necessidades desses alunos, garantindo-lhes
0 acesso equitativo as atividades académicas. A concentracdo de casos em certos
campi, especialmente no Campus A.C. Simdes, destaca a importancia da distribuicédo
de recursos e do desenvolvimento de politicas inclusivas especificas para cada
localidade.

Além disso, o levantamento apresenta categorias como deficiéncia fisica, com
15 estudantes, e transtornos do desenvolvimento intelectual, totalizando 9 casos (Ver
Quadro 02). Essa variedade de demandas reforca o papel fundamental do NAC em
coordenar agbes que contemplem um publico diversificado, com necessidades que
vao desde adaptacdes fisicas e arquitetbnicas até o apoio pedagdgico especializado.

A presenca de condicdes menos comuns, como a Sindrome de Rett e altas

habilidades/superdotacao, evidencia a amplitude do desafio de inclusdo na Ufal,
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exigindo esfor¢cos continuos para a implementacdo de estratégias que favorecam a
permanéncia e o sucesso académico de todos os estudantes.

Tabela 1: Levantamento do quantitativo de Pessoas com deficiéncias, transtornos globais do
desenvolvimento e Altas Habilidades/Superdotagéo

Altas Habilidades e

Superdotacgéo
Baixa Visao 19 1 20
Cegueira 15 1 16
Deficiéncia Auditiva 3 2 1 1 7
Surdez 1 1 2
Deficiéncia Fisica 14 1 15
Deficiéncia Intelectual 4 1 2 7
Deficiéncia Mental 1 4 5
Deficiéncia Mdltipla 1 1 2
Deficiéncia n&o listada 6 3 9
Deficiéncia Sensorial 1 1 2
Sindrome de Rett 1 1
Transtorno do Déficit de 6 1 7

Atencédo e Hiperatividade

Transtorno do Espectro 36 2 3 41
Autista
Transtornos do 1 1

Desenvolvimento da
Aprendizagem

CONTINUA
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Transtornos do 7 1 1 9
Desenvolvimento Intelectual
Transtornos do 8 1 9
Neurodesenvolvimento Nao
Especificados
TOTAL 1

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do SIGAA, 2024

Esses dados, portanto, ressaltam a importancia de politicas institucionais de
acessibilidade que ndo apenas cumpram requisitos legais, mas que se adequem as
especificidades de cada grupo, promovendo uma verdadeira incluséo e igualdade de
oportunidades.

Em sintese, as informacdes fornecidas pelo NAC e extraidas do SIGAA revelam
um cenario diversificado e desafiador para a promocdo da acessibilidade na
Universidade Federal de Alagoas (Ufal). A amplitude das deficiéncias e necessidades
especificas evidenciam a urgéncia de acdes continuas e articuladas, tanto para
garantir a inclusdo de estudantes com deficiéncia quanto para assegurar que todos
possam usufruir de um ambiente académico plenamente acessivel. A concentracédo
de casos em determinados campi e a diversidade das condic6es demandam politicas
publicas e institucionais que ndo se limitem ao cumprimento de requisitos legais, mas

gue sejam efetivas em oferecer apoio especializado e adaptado a cada realidade.

4.4 CONSIDERACOES SOBRE O CAPITULO

Compreender como as pessoas com deficiéncia (PcD) interagem com o
ambiente urbano da universidade € crucial para avaliar a eficacia das politicas
publicas voltadas para sua inclusdo. Este capitulo buscou contextualizar os processos
de segregacao urbana, excluséo social e inclusédo, relacionando-os a condi¢do das
PcD na universidade.

A abordagem analitica adotada neste capitulo permitiu um exame profundo das

condicbes de acessibilidade e inclusdo dentro da universidade. A coleta e
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espacializacdo dos dados, com base nas informacdes fornecidas por setores
relacionados as PcD, como o Nucleo de Acessibilidade (NAC), foram essenciais para
proporcionar uma visao clara e detalhada da situacao.

Por fim, este capitulo destaca a importancia de compreender e enfrentar as
barreiras que impactam as PcD na universidade. Ao adotar uma abordagem analitica
e detalhada, € possivel identificar areas de melhoria e desenvolver estratégias
eficazes para promover uma maior inclusdo e acessibilidade. O compromisso com a
inclusdo ndo apenas beneficia os estudantes, mas também fortalece a missdo da
universidade como um centro de aprendizado e progresso social. A continua andlise
e revisdo das praticas e politicas universitarias sdo essenciais para garantir um

ambiente académico justo e equitativo para todos os seus membros.



89

Blocos das Licenciaturas -

/\

CAPITULO 05

“NADA DE NOS, SEM NOS” -
PASSEIOS COTIDIANOS



90

i —
- R ¥
#

-

5 “NADA DE NOS, SEM NOS” — PASSEIOS COTIDIANOS

Este capitulo detalha a pesquisa de campo, destacando a aproximac¢ao com 0s
participantes e a metodologia empregada. Um aspecto diferenciado do estudo € a
adoc¢ao do principio “Nada de Nos, Sem Nés” — Passeios Cotidianos — que envolve
analises baseadas na interacdo direta dos participantes com o ambiente urbano
universitario durante seus trajetos diarios. O objetivo € compreender a dinamica da
mobilidade dessas Pessoas com Deficiéncia, avaliar as condi¢bes de acessibilidade
nos percursos que elas utilizam e entender como elas se orientam e percebem o
espaco universitario.

Além disso, os trajetos cotidianos foram mapeados para visualizar e
compreender como esses deslocamentos ocorrem, em quais areas do Campus A. C.
Simdes se concentram e de que forma as pessoas se movem dentro do campus. Essa
analise permite identificar as areas que mais necessitam de atencdo em relacao as
politicas publicas de acessibilidade e incluséo.

O conteddo do capitulo estd organizado em topicos que explicam
detalhadamente a metodologia dos passeios, bem como a andlise desses percursos
com base na experiéncia dos usuarios, confrontando-a com a Norma NBR 9050/2020,
o Checklist do SIG, os dados topogréaficos fornecidos pela SINFRA e o Guia de
Acessibilidade da UFAL.

Os topicos estao dispostos na seguinte sequéncia: 5.1; Superando as Barreiras
Fisicas — Procedimentos Metodoldgicos; 5.2 Passeio Dialogado — Aplicacdo de Pré-

testes; 5.3 Consideracdes Finais sobre o Capitulo.

5.1 ENTRE TRAJETOS OCULTOS: ABORDAGENS METODOLOGICAS PARA
MAPEAR CIRCULACOES

5.1.1 Reviséo Sistematica de Literatura Integrativa (RSLI)

No decorrer do periodo contemplado para a construcéo desta Dissertacao foi

realizada uma Revisdo Sistematica de Literatura Integrativa (RSLI). Foram
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selecionados artigos, dissertacoes, teses e livros conforme a identificacao e relevancia
com o estudo.

A Revisao Sistematica de Literatura integrativa (RSLI) € um método de revisao
bibliografica do estado da arte, o que ha de mais novo e relevante sobre o tema
estudado. Ela permite a identificacdo do que ha de mais relevante em pesquisas
cientificas sobre um determinado tema. A RSLI € um apoio a conducéo dos estudos
e serve para buscar fundamentacéo tedrica, identificar o estado da arte, resumir e
confrontar as evidéncias existentes sobre dado tema, buscar novas linhas de
pesquisal/investigacdo, evitando abordagens infrutiferas, identificar lacunas para
futuras pesquisas.

A RSLI possui alguns principios relevantes para a validade das pesquisas. S&o
elas: 1) A exaustdo na busca dos estudos analisados; 2) A selecao justificada dos
estudos por critérios de inclusdo e exclusdao, 3) A avaliagdo da qualidade
metodoldgica, 4) A quantificacdo do efeito dos tratamentos por meio de técnicas
estatisticas.

e Meétodo Cochrane

Para a Revisdo Sistematica de Literatura (RSL) presente nesta pesquisa, foi
escolhido o Método Cochrane. Pois, houve a necessidade de realizar uma RSL para
compreender a incorporacdo de critérios mais especificos de acessibilidade e de
incluséo social no espaco universitario.

De acordo com Santos Junior (2014), o Dr. lain Chalmers (Oxford, Reino
Unido), criou a Colaboracdo Cochrane em resposta ao pedido de Archie Cochrane
(1909-1988). O objetivo da organizacédo internacional seria realizar, auxiliar e
disseminar as revisfes sistematicas de intervencdes em diversas areas da saude em
todo o mundo, promovendo a busca por evidéncias, principalmente na forma de
ensaios clinicos aleatorios. Atualmente, a Colaboragdo Cochrane possui centros em
varios paises, inclusive no Brasil (Centro Cochrane do Brasil), tendo este sido fundado
em 31 de outubro de 1997, na Universidade Federal de S&o Paulo/Escola Paulista de
Medicina. Uma das melhores formas de divulgacdo das revisdes sistematicas é a

biblioteca Cochrane, que contém revisdes sistematicas completas e um imenso banco
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de dados de ensaios clinicos sob os mais variados temas a disposi¢cdo da comunidade

cientifica.

e Planejamento e Formalizagao

Para desenvolver essa RSL, seguiu-se suas trés fases importantes: Fase 1 —
Planejamento e formalizacdo (aqui sdo especificados os critérios que serédo utilizados
na pesquisa); Fase 2 — Conducao/Execucao (definicdo a base de dados e como
proceder); Fase 3 — Sumarizacao (conclusao de todo material utilizado).

Assim, para a Fase 1 que define a questdo problema que se apresenta para a
pesquisa, é: Como 0s ambientes universitarios podem vir a proporcionar condicdes
suficientes para todos os cidadéaos, inclusive as Pessoas com Deficiéncia (PcD),
alcancarem autonomia ao caminhar nessas estruturas de circulagdo? Quais as
facilidades e restricbes encontradas no espaco universitario? Como as PcD convivem
e superam 0s obstaculos encontrados? Como contribuir para melhorar as condicdes

de usabilidade do espaco universitario para PcD?

e Definigcdo das Palavras-Chave

A definicdo das palavras-chave para esta Revisdo Sistemética de Literatura
(RSL) baseou-se em trés termos principais, conforme proposto por Pereira (2021).
Esses termos foram cuidadosamente escolhidos para refletir a temética central do
estudo. As palavras-chave, em Lingua Portuguesa e Inglesa, foram selecionadas a
partir de uma andlise dos titulos e resumos dos trabalhos relevantes, assegurando
gue capturassem adequadamente 0s conceitos centrais e contribuissem para a
abrangéncia da pesquisa.

Essas palavras-chave desempenham um papel crucial na organizacdo e na
delimitacdo do conteudo analisado, facilitando a identificacéo de estudos pertinentes
a temética proposta. A Tabela 01 apresenta uma compilacédo dessas palavras-chave,
destacando a correspondéncia entre os termos em ambas as linguas e a sua

relevancia para o desenvolvimento da RSL.
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Tabela 2: Palavras-chaves da revisdo sistematica em lingua portuguesa

Acessibilidade

pessoas com deficiéncia

diferentes individuos

acessibilidade espacial

acessibilidade integral

acessibilidade fisica

desenho universal

rotas acessiveis

acessibilidade
universitaria

analise de acessibilidade

espaco inclusiva

sinalizagao wayfinding

conforto ambiental

qualidade ambiental

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

TEMAS PRINCIPAIS

Ambientes
Universitarios

espacos universitarios

camypus universitario

centro universitario

universidade acessivel

instituicdes universitarias

edificio publico

Espacgo académico

Ambientes complexos

espaco publico

ambiente construido

Universidade federal

universidade publica

faculdade publica

Percepcéo

percepcgao sensorial

percepcgao ambiental

qualidade percebida

sistemas perceptivos

orientagcao espacial

passeio acompanhado

usabilidade

caminhabilidade

barreiras fisico-
espaciais

livre acesso

experiéncia do usuario

estruturas de circulacao

percursos cotidianos
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e Bases de Dados

As bases de dados selecionadas foram Web of Science e SCOPUS, através da
Plataforma CAPES a partir do acesso CAFe, que permite acesso gratuito as bases
aos integrantes da Universidade Federal de Alagoas. As bases foram escolhidas pela
relevancia das publicacdes e grande numero de revistas vinculadas as mesmas. Os
critérios de incluséo e exclusdo de artigos da presente RSL sdo citados a seguir.
Todos foram utilizados durante o processamento da busca nas bases de dados ou na

leitura de titulo, resumo e palavras-chaves, conforme suas caracteristicas.

e Definicdo dos Critérios de Inclusédo e Excluséo

Os critérios de inclusdo e exclusédo de artigos da presente RSL séo citados a
seguir. Todos foram utilizados durante o processamento da busca nas bases de dados

ou na leitura de titulo, resumo e palavras-chave, conforme suas caracteristicas.

e Critérios de incluséao

Nos critérios de inclusdo, optou-se por buscar os itens "titulo”, "palavras-chave"
e/ou "resumo” os termos principais de busca (bem como seus possiveis sinbnimos
listados na string de busca). A pesquisa limitou-se a busca de artigos escritos em
Portugués e Inglés, com periodo de publicacdo dos ultimos 5 anos (01/01/2018 —
30/12/2022); e a ordem dos 100 artigos “mais citados primeiro”. Foram consideradas
todas as categorias de pesquisa para ambas as bases de dados. Além disso, foram
considerados os artigos das 5 ultimas edicdbes do - Encontro Nacional sobre
Ergonomia do Ambiente Construido e Seminario Brasileiro de Acessibilidade Integral
- ENEAC (2014, 2016, 2018, 2020 e 2022) e artigos completos em periodicos.

e Critérios de exclusao

J& os critérios de exclusdo foram: os resumos, resenhas, capitulos de livros,

editoriais, patentes, etc; os artigos das bases de dados anteriores a 2019 e os artigos



cuja temética ndo esteja relacionada aos trés temas principais citados na definicdo

das palavras-chave (Acessibilidade, Ambientes Universitarios e Percepcao).

e Strings de Busca

As strings de busca foram elaboradas com base na traducéo para a Lingua

Inglesa das palavras-chave originalmente selecionadas na Lingua Portuguesa e

presentes na Tabela 4. Para aplicacédo na base de dados Web of Science, as palavras

e termos compostos foram colocadas entre aspas, enquanto na base SCOPUS, foram

colocadas entre chaves. Além disso, os termos foram combinados utilizando os

operadores booleanos “OR” (para diferenciar as palavras ou termos compostos a

serem buscados) e “AND” (para configurar as combinagbes a serem buscadas),

conforme pode ser visto na Tabela 02.

Tabela 3: Strings de busca utilizados nas bases de dados Web of Science e SCOPUS

Base de
dados

String(s) de busca

Web Of Science

SCOPUS

("accessibility" OR "disabled people" OR "different individuals" OR
"spatial accessibility" OR "full accessibility" OR "physical accessibility" OR
"universal design" OR "accessible routes" OR "university accessibility"
OR "accessibility analysis" OR "inclusive space" OR "orientation signage"
OR "environmental comfort" OR "environmental quality")

AND

("university spaces" OR "college campus" OR "University center" OR
"accessible university" OR "university institutions" OR "public building"
OR "academic space” OR "complex environments" OR "public place” OR
"built environment” OR "Federal University" OR "public university" OR
"public college")

AND

("sensory perception" OR "environmental perception" OR "perceived
quality OR ‘"perceptual systems" OR ‘“spatial orientation” OR
"accompanied tour" OR "usability" OR "walkability" OR "physical-spatial
barriers® OR "free access" OR "user experience" OR ‘“circulation
structures" OR "everyday routes")

({accessibility} OR {disabled people} OR {different individuals} OR {spatial
accessibility} OR {full accessibility} OR {physical accessibility} OR
{universal design} OR {accessible routes} OR {university accessibility} OR

CONTINUA
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{accessibility analysis} OR {inclusive space} OR {orientation signage} OR
{environmental comfort} OR {environmental quality})

AND

({university spaces} OR {college campus} OR {University center} OR
{accessible university} OR {university institutions} OR {public building} OR
{academic space} OR {complex environments} OR {public place} OR
{built environment} OR {Federal University} OR {public university} OR
{public college})

AND

({sensory perception} OR {environmental perception} OR {perceived
quality} OR {perceptual systems} OR {spatial orientation} OR
{accompanied tour} OR {usability} OR {walkability} OR {physical-spatial
barriers} OR {free access} OR {user experience} OR {circulation
structures} OR {everyday routes})

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

e Conducéo e Execucéo

ApoOs elaborar as strings de busca, foram selecionadas as bases de dados
selecionadas Web of Science e SCOPUS. Através da Plataforma CAPES foi possivel
acessar a Comunidade Académica Federada (CAFe), que permite acesso gratuito as
bases aos integrantes da Universidade Federal de Alagoas. Este € um servico provido
pelas instituicdes participantes, onde é necessario, 0 nome de usuario e senha para
acesso sendo verificados junto a equipe de Tl ou de biblioteca da instituicéo.

ApoOs a calibracdo e execucdo da busca com base nos critérios de incluséo e
exclusao, foram realizados os downloads em formato “RIS” dos seguintes dados das
publicacdes: nome dos autores, titulo dos artigos, ano de publicacdo, resumo,
palavras-chave, nimero de citacdes, registro doi e/ou site, nome do periédico, volume,
namero e paginas da publicacdo (somente para Web of Science).

A catalogacdo dos dados das publicacdes selecionadas nas bases de dados
foi realizada no formato RIS (Research Information Systems Citation File) e depois
adicionada a plataforma do Mendeley - Reference Management Software. Esse
gerenciador facilita a contagem e a extracdo de outras informacdes sobre os artigos
selecionados. A etapa seguinte consistiu no Teste de Relevancia 1 (TR1), através da
leitura, e aprovacao ou ndo, dos elementos pré e pos-textuais: titulos, palavras-chave
e resumos dos artigos selecionados. Esse teste permite a filtragem dos trabalhos

cujos dados estejam relacionados diretamente a tematica proposta. O Teste de
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Relevancia 2 (TR2) consiste na leitura integral dos artigos e deve ser concluida em

momento posterior a elaboragédo da presente pesquisa.
e Avaliacdo Preliminar dos dados — Teste de Relevancia 1

Com base na calibracdo preestabelecida, foram encontrados 386 artigos na
base Web of Science, dos quais foram selecionados os 100 mais citados (de acordo
com os dados da propria base); na base SCOPUS, foram encontrados 261 artigos,
dos quais também foram selecionados os 100 mais citados, conforme os critérios de
inclusdo/excluséo preestabelecidos.

Com o Teste de Relevancia 1 (TR1) (leitura dos titulos palavras-chave e
resumos) foram selecionados 22 artigos na Web of Science e 11 artigos na SCOPUS,
totalizando 33 trabalhos que se encaixam nos critérios preestabelecidos. Dessa forma,
160 artigos foram descartados por ndo estarem dentro dos critérios. Tiveram 7 artigos
repetidos, um deles repetido na propria base de dados SCOPUS e trés deles repetidos
entre as duas bases de dados, Web of Science e SCOPUS. Os trés artigos repetidos
em ambas as bases, foram selecionados na Web of Science e desconsiderados na
SCOPUS. Alguns artigos foram descartados no TR1, por ndo terem relagcdo com
ambiente estudado (ambiente universitario); tematicas que nao estejam relacionadas
com acessibilidade e percep¢do, como proposto nas palavras-chave de busca, e por
alguns artigos s6 estarem disponiveis de forma paga. A Tabela 03 detalha os nUmeros

de artigos selecionados e descartados ap6s TR1.

Tabela 4: Informagdes gerais sobre o0s artigos encontrados em cada base de dados

100 3 22 75 100

Web Of 386

Science

SCOPU 261 100 4 11 85 100
S

Fonte: Elaborado pela autora, 2023



Observou-se que o triénio (2021, 2022 e 2023) apresentou o maior nimero de
artigos selecionados na base Web of Science (6, 5 e 5 artigos, respectivamente),
enquanto a base SCOPUS apresentou maior destaque nos numeros de artigos entre
0s anos 2022 e 2023 (5 e 4 artigos, respectivamente). Os anos de 2019, 2021, 2022
e 2023 tiveram publicacdes de pelo menos 1 artigo com tema relacionado. Apenas no
ano de 2020 nao teve publicacdo com a base de dados SCOPUS, com base no critério
de inclusdo dos artigos mais citados. O Grafico 1 apresenta os numeros absolutos de
artigos selecionados referentes a cada ano de publicacéo (periodo dos 5 ultimos anos,

descrito nos critérios de inclusao).

Gréfico 1: Numeros absolutos de artigos publicados por ano em cada base de dados
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023

A partir do TR1, os artigos selecionados estéo listados simplificadamente no
Tabela 04, com informacdes sobre a base de dados, o ano de publicacéo, os autores

e titulo original, diario e DOI.
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Tabela 5:Sintese das informacdes sobre os artigos selecionados pés o TR1
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,UL CONTINUACAO
Sara; MARQUES, built environment: A Applied rgo.2022.
Sibila; DIAS, Luis scoping review Ergonomics 103951

Fonte: Elaborado pela autora, 2024

Para obter uma compreensao inicial dos principais termos abordados pelos
artigos selecionados e suas inter-relagdes, realizamos uma analise detalhada dos
titulos e resumos utilizando o software VOSviewer (Van Eck & Waltman, 2013). A
Figura 27 ilustra a distribuicdo desses termos, que foram identificados em pelo menos
seis titulos ou resumos dos artigos analisados. Os termos mais frequentemente
mencionados estdo organizados em dois clusters distintos, representados
visualmente por nés. A cor dos nos indica o cluster a que pertencem, enquanto o
tamanho dos nds reflete a frequéncia com que cada termo aparece nos titulos e
resumos dos 33 artigos analisados. As linhas que conectam os termos e as distancias
entre os nos evidenciam as relagbes entre eles, e a espessura das linhas representa
a frequéncia das interconexdes, proporcionando uma viséo clara das inter-relacoes
entre os conceitos.

Embora o termo "ambiente universitario” tenha sido significativo na pesquisa
inicial, ele ndo se destaca entre os termos mais citados. Os termos que mais se
sobressaem sdo "ambiente construido" (213 ocorréncias), "caminhabilidade" (154
ocorréncias) e "acessibilidade" (103 ocorréncias), todos intimamente conectados aos
outros termos na rede. Além disso, termos como "andando" (109 ocorréncias),
"associacdes" (44 ocorréncias) e "forma urbana” (35 ocorréncias) estdo diretamente
ligados aos demais termos analisados. O primeiro cluster de termos se concentra nas
condicbes de acessibilidade e métodos de avaliacdo, enquanto o segundo cluster
aborda caracteristicas do contexto fisico e aspectos relacionados aos usuarios. Esta
analise oferece uma visao abrangente das principais areas de foco na literatura e das
interconexdes entre 0s conceitos-chave.

O primeiro grupo de termos estéa predominantemente relacionado as condi¢des
da acessibilidade, aos seus usuarios e aos métodos de avaliacdo, incluindo
"comportamento” (19 ocorréncias), "percepcdes” (16 ocorréncias), "escolha” (12
ocorréncias), "auto selecdo” (11 ocorréncias), "acesso" (11 ocorréncias),

“conectividade" (11 ocorréncias), "confiabilidade" (10 ocorréncias) e "associacéo" (10



ocorréncias). O segundo cluster, por outro lado, consiste principalmente em termos
associados as caracteristicas do contexto fisico abordado, como "mobilidade" (24
ocorréncias), "vizinhanca" (37 ocorréncias), "transporte” (36 ocorréncias), "design
urbano" (32 ocorréncias) e "seguranca" (10 ocorréncias). Este cluster também inclui
termos gerais relacionados as caracteristicas dos usuarios, como "adultos mais

velhos" (20 ocorréncias) e "idoso" (10 ocorréncias).

Figura 27: Mapa da rede de termos mais citados em titulos e resumos
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Fonte: VOSviewer, 2024

ApOs a analise preliminar da rede apresentada, sintetizamos as principais

caracteristicas dos artigos selecionados para abordar as questbes propostas nesta
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Revisdo Sistemética de Literatura (RSL). Para compreender como o ambiente
universitario pode aprimorar as condigbes de usabilidade para Pessoas com
Deficiéncia (PcD), examinamos o ano de publicacdo e a localizacdo geografica de
cada estudo. Esse levantamento foi crucial para identificar tendéncias temporais e
regionais na pesquisa sobre acessibilidade em ambientes universitarios.

Além disso, a RSL investigou os aspectos que cada artigo considerava ao
avaliar a caminhabilidade e as caracteristicas gerais da acessibilidade. Esta anélise
permitiu uma compreensdo mais profunda dos critérios utilizados para medir a
acessibilidade e identificar as melhores praticas e lacunas nas abordagens existentes.
Os artigos analisados ofereciam diferentes perspectivas sobre como 0s espacos
universitarios podem ser adaptados para atender melhor as necessidades das PcD,
variando desde o design fisico até a analise de politicas institucionais.

A Figura 28 ilustra a distribuicdo geografica das publicacfes. A maioria dos
artigos estd em inglés, com um total de 28 publicacdes (esferas vermelhas). Em lingua
portuguesa, foram identificados 2 artigos provenientes do Brasil (esferas verdes). Em
espanhol, encontramos 2 artigos, um da Espanha e outro da Coldémbia (esferas azuis),
e um artigo em islandés, publicado na Islandia (esfera amarela). Essa distribuicédo
mostra uma predominancia da literatura em inglés, refletindo a influéncia das
publicacdes de paises de lingua inglesa na area de acessibilidade.

No que diz respeito a contribuicdo por pais, Portugal se destaca como o pais
com mais publicacdes sobre o tema, com um total de 6 artigos, representando 18,2%
do total. Os Estados Unidos e a Colébmbia seguem com 3 artigos cada, o que
representa 9,1% do total de publicacbes de cada pais. Brasil, Itdlia, Islandia e Reino
Unido contribuiram com dois artigos cada, correspondendo a 6,1% do total de
publicacdes de cada pais. Essa distribuicdo evidencia uma participacdo significativa
de Portugal e dos Estados Unidos na pesquisa sobre acessibilidade.

Finalmente, os demais paises publicaram apenas um artigo cada,
representando 3,0% do total de publicacdes de cada pais. Este panorama fornece
uma visdo geral das contribuicbes internacionais para o0 campo e destaca a
necessidade de mais estudos em diversas regides para enriquecer a compreensao

global sobre acessibilidade em ambientes universitarios. A analise também ressalta a



importancia de incluir as percepg¢des dos usuarios nas pesquisas para garantir que as

solugdes propostas atendam efetivamente as necessidades das PcD.

Figura 78: Mapa da rede de paises dos artigos selecionados no TR1
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Fonte: Elaborado pela autora, 2024

Os artigos selecionados abrangem uma ampla gama de locais, com a
percepcdo dos usuarios em ambientes universitarios desenvolvidas em diferentes
paises da Asia, América do Norte, América do Sul e Europa. Portugal é o pais mais
abordado, com seis artigos. Seguem-se os EUA e a Colémbia, com trés publicacbes
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cada. Além disso, Brasil, Islandia, Itdlia e Reino Unido tiveram dois artigos cada. Os
demais paises foram abordados por um artigo cada: Holanda, Mal&sia, Suica, China,

Espanha, Japéao, Ird, Rassia, Singapura, Finlandia, Franca e Coreia do Sul (Fig.XX).

e Sumarizacdo — Teste de Relevancia 2

Para analise do TR2 foi realizada a leitura completa para a filtragem dos artigos.
Os principais aspectos considerados nos 33 estudos selecionados foram os artigos
que tratavam de forma direta sobre as tematicas de acessibilidade em ambientes

universitarios, a percepcao do usuario e o uso da ferramenta SIG (citac&o).

- Principais resultados obtidos;
- Lacunas para pesquisas futuras.

Como acessibilidade foi uma das palavras-chave escolhidas para a busca, a
prevaléncia desse aspecto era esperada, assim como a tematica da caminhabilidade
(ver Figura 27). Nestes estudos, a acessibilidade foi apresentada como uma
necessidade do ambiente construido, caracteristica basica para garantir o uso
autbnomo e seguro das estruturas de circulacdo, independentemente de
necessidades ou limitagdes especificas. Os anos de publicacédo desses artigos varia.

Dos 33 artigos analisados sobre acessibilidade, 11 se destacaram por focar em
metodologias de mapeamento utilizando Sistemas de Informacdo Geogréfica (SIG).
Esses estudos, conduzidos por autores como Baobeid et al. (2021), Xiao e Wei (2021),
Shach-Pinsly et al. (2021), Zumelzu et al. (2022), Nakamura et al. (2022), Pereira et
al. (2023), entre outros, ressaltam a importancia dessas ferramentas tecnologicas na
analise espacial. Por meio do mapeamento detalhado, esses trabalhos permitem uma
compreensao aprofundada da caminhabilidade e da acessibilidade em espacos
urbanos, identificando barreiras e oportunidades para melhorar a mobilidade e a
inclusao.

Dentro desse grupo de artigos, seis estudos focam especificamente na
acessibilidade em campi universitarios (Egilson et al., 2021; Samimi et al., 2023;
Fernandez et al., 2023; Ramakreshnan et al., 2020; Zhang e Mu, 2019; Verma, 2021).
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Esses trabalhos sao de particular relevancia, pois sublinham a necessidade de
ambientes académicos que ndo apenas atendam as normas de infraestrutura fisica,
mas que também garantam o acesso equitativo a todos os recursos educacionais. As
metodologias adotadas nesses estudos oferecem insights valiosos para o
desenvolvimento de politicas e praticas voltadas para a criacdo de campi
universitarios mais inclusivos, onde todos os estudantes, independentemente de suas
limitagBes, possam participar plenamente da vida académica.

Os demais artigos analisados adotaram uma abordagem mais ampla,
combinando a acessibilidade com uma série de outros fatores, como seguranca,
conforto, qualidade e mobilidade. Pesquisas como as de Arellana et al. (2020, 2021),
Ferndndez (2023), Silva et al. (2019), Jénasdéttir et al. (2020), Grieco et al. (2021),
Vos et al. (2022), Figueiredo et al. (2023), Wang et al. (2019), Steffan et al. (2022),
Greco et al. (2022), Guevara-Quinchua et al. (2023), Kim et al. (2023), Jardim et al.
(2023), Cushley et al. (2022), Shin et al. (2021), e Magalhdes e Portugal (2022)
examinam como a acessibilidade esta intrinsecamente ligada a esses elementos
fundamentais do espaco urbano. Esses estudos destacam que a acessibilidade néao é
apenas uma questdo de adequacédo fisica dos espacos, mas também envolve a
criacado de ambientes que promovam o bem-estar, a seguranca e a qualidade de vida
dos usuérios.

Essas pesquisas sublinham a importancia de uma visdo abrangente no
planejamento urbano, onde a acessibilidade é considerada uma peca-chave para a
criacdo de cidades mais inclusivas e habitaveis. A integracdo de fatores como
seguranga, conforto e mobilidade nos debates sobre acessibilidade revela a
complexidade do tema e a necessidade de abordagens multidimensionais para
resolver os desafios urbanos contemporaneos. Ao considerar a acessibilidade em
conjunto com esses outros aspectos, 0s pesquisadores promovem uma compreensao
mais completa e integrada da experiéncia urbana, essencial para a formulacdo de
politicas publicas e praticas de planejamento que realmente atendam as necessidades
da populacéo.

Apos selecionar os artigos pelo Portal de Peridédicos da CAPES, foi realizado
uma nova busca por artigos completos, publicados nos ultimos quatro anos (2016,
2018, 2020 e 2022), publicados no ENEAC - Encontro Nacional sobre Ergonomia do
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Ambiente Construido - Seminario Brasileiro de Acessibilidade Integral, que acontece
a cada dois anos.

S&o dois eventos unidos em um mesmo propoésito: divulgar pesquisas e
experiéncias profissionais e académicas sobre dois grandes eixos tematicos:
Ergonomia no Ambiente Construido e Acessibilidade Integral. O evento trata de
aspectos relacionados a atividades de pesquisa, ensino e extensao, envolvendo a
compreensao da relacdo entre as pessoas e o ambiente construido (residencial,
educacional, institucional, assistencial, comercial/servigcos e areas urbanas). Ele se
divide em dois grandes eixos tematicos: 1 - Ergonomia no ambiente construido; 2 -
Acessibilidade integral.

Foi feita uma busca dos anos de publicacdo e foram encontrados 33 artigos,

selecionados com base no tema acessibilidade, como mostra a Tabela 05.

Tabela 6: Artigos selecionados no ENEAC (2016, 2018, 2020, 2022)

ENEAC 2016 BAPTISTA, Mariana Bertani; E Agora? Uma Metodologia para
SUMI, Camilla M.; GEIA, Maira; Discutir o Desenho Universal em
GOMES, Thais C.M.; Projetos Padronizados
BERNARDI, Nubia;
KOWALTOWSKI, Doris C. C.
K.
2016 CUNHA, Marcella Viana A Relacéo entre o Ambiente e o
Portela de Oliveira; GOMES, Usuario — O Mapa Comportamental
Emmily Gersica Santos; como Instrumento de Definicdo de
FERNANDES, Julio César Félix Rota Acessivel
de Alencar (3)
2016 CANTARELLI, Rafaela; Avaliacéo das Condicdes de
POUEY, Maria Tereza; Acessibilidade Espacial e Proposta
ANDRADE, Isabela Fernandes de Intervencé@o em Edificacdo da
UFPEL/RS
2016 ANDRADE, Isabela Fernandes Como os Individuos se Orientam
Espacialmente?
2016 GALVEZ, Carmen; COSTA Complexidade da Sinalizagcédo

FILHO, Lourival

Equalidade Percebida

CONTINUA
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2016 SANTIAGO, Zilsa Maria Pinto Experiéncias da UFC no Caminho
da Acessibilidade Integral
2016 SARMENTO, Bruna Ramalho; O Olhar do Usuério Acerca da
COSTA, Angelina Dias Leéo Acessibilidade na Universidade: O
(Contra) Exemplo do Campus | da

UFPB

2016 OLIVEIRA, Camila Correia de; Retrato das Condicdes de
LAURENTINO, Rodrigo dos Acessibilidade dos Campi da UFPB
Santos; COSTA, Angelina Dias

Le&o
2018 RODEGHIERO NETO, Italo; Avaliacéo das Condicdes de
FRANZ, Luis Antonio dos Orientacdo Espacial em Edificacido
Santos; ANDRADE, Isabela Universitaria
Fernandes
2018 SILVA, Jhullianny Kese Sousa; Classificacdo de Rotas de Acesso
BAPTISTA, Arthur Henrique no Campus da UNICAP
Neves
2018 BAPTISTA, Mariana Bertani; Mapas de Fluxos e Permanéncias:
BERNARDI, Nubia Método para Estudo dos Percursos
do Centro de Educacao e Cultura
Anselmo Duarte — SALTO/SP.
2018 LIVRAMENTO DA SILVA, Percepcdo Sensorial, Design
Renato Fonseca,; Universal e Usabilidade sob a Otica
COSTA, Angelina Dias Leéo da Prética Projetual Centrada no
Usuario
2020 MULLER, Ana Paula Soares; A Percepcgéo de Pessoas com Baixa
BERGER, Denise Beatriz; Visao Quanto a
TORQUATO, Maria Giovanna; Acessibilidade de Prédio do Curso
LOBO, Vitéria Marcela Jo; de Arquitetura e
Urbanismo

PEREIRA, Sofia Jabbour;
PEIXOTO, Lauren de Mello;

DORNELES, Vanessa Goulart
Acessibilidade em setor de aulas da

2020 CRUZ, Isabeladantas Desanta;
MARINHO, Mariana Nobre Da Universidade Federal do Rio Grande
Costa do Norte: a percep¢éo da pessoa
com deficiéncia

Acessibilidade no campus

2020 SILVEIRA, Plinio Renan
Goncalves; universitério brasileiro: um estudo
SANTIAGO, Zilsa Maria Pinto de caso do campus do
Pici/Universidade Federal do Ceara

2020 SICHINEL, Pérola Catarina; Avaliacdo Pés-Ocupacao da
MENEGHETTI, Isadora; Incluséo Social do IFFAR Campus
MOREIRA, Raquel; TIMM, Santa Rosa
Janaine Fernanda Gaelzer;

GAELZER, Vejane
CONTINUA
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2020 SILINGARDI, Angela Circulagédo de Emergéncia em
Alessandra Torezan; Edificios para Pré-Escolares:
Dindmicas de Percurso Utilizando

BERNARDI, Nubia
os Conceitos de Wayfinding

2020 PEREIRA, Mauricio José Ensino, Acessibilidade e Incluséo:
Ramos; UCHOA, Silvia Beatriz Um Projeto de Rota Acessivel com
Beger; SOUZA, José Edmundo Uso de Tecnologia Assistiva para o
Instituto Federal De Alagoas

Accioly
Campus Palmeira dos indios

2020 COSTA, Angelina Dias Leao Mapeamento da Producéo Cientifica
na Area de Acessibilidade no

PEREIRA, Livia de Oliveira
Ambiente Construido (2008 a 2018)

Metodologia para Elaboragéo de
Mapas Tateis: Aplicacéo Pratica em
Campus

2020 ALMEIDA, Eduardo Augusto
Monteiro; ALVES JUNIOR,
Francisco Edinardo Barroso;
SARMENTO, Bruna Ramalho;
COSTA, Angelina Dias Leéo

Rota Acessivel em centro

2020 LUSTOSA, Lucas Nascimento;
ESCARIAO, Anderson Natan universitério: proposta para o
Fernandes UNIESP

2020 OLIVEIRA BACCI, Natalia Seus Olhos, Meus Olhos: o Usuario
Consoli Marangoni de; como Observador no Nowalkthrough
BERNARDI, Nubia Orientado

Um Ndcleo de Acessibilidade para
uma Tipologia de Edificios
Chamada “Pinotinho” - A
Experiéncia da Unicamp para um
Caso de Modelo de Edificio sem
Acessibilidade

2020 GARBOGGINI, Flavia Brito;
DONADON, Edilene Teresinha

A Sinalizacdo Auxiliando o Processo
de Orientacdo Espacial: uma
Experiéncia em Ambiente
Universitario

2020 COSTA, Angelina Dias Leao;
SANTOS, Ronaldo Soares dos

2020 FLORES, Gabriela Martins; Acessibilidade da Pista Multiuso da
Universidade Federal de Santa

BORTOLUZZI, Felipe de
Vargas; PIPPI, Luis Guilherme Maria: sob a Percepcéo do Usuario

Aita; DORNELES, Vanessa
Goulart

2020 BELTRAO, Ana Maria de Acessibilidade e Inclusdo de
Figueirédo; ALVES, Rosiane Pessoas com Deficiéncia no Ensino
Pereira; MARTINS, Laura Superior
Bezerra

2020 QUEIROZ, Virginia Magliano; Acessibilidade em Edificios
AZEREDO, Béarbara Zanelato Publicos: Avaliacao do Edificio da
Prefeitura de Afonso Claudio-Es

de Sousa
CONTINUA
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2020 OLIVEIRA, Raissa Kelly Caminhos Legiveis: uma Reviséo da
Ferreira de; SILVA, Terezinha Rota Acessivel do CT-UFPB

Tais da; DINIZ, Marcelo
Andrade; SARMENTO, Bruna
Ramalho; COSTA, Angelina
Dias Leédo

2020 ALMEIDA, Eduardo Augusto Da Cartografia Tatil aos Dispositivos

Monteiro; COSTA, Angelina de Orientacao Espacial: Revisédo E
Dias Ledo Reflexbes
2020 MAYER, Licia Quoos; Desafios e Sugestdes de Melhoria
MAGOGA, Milena Rubin; na Acessibilidade para Usuarios de
BERWANGER, Luisa; DE Cadeira de Rodas no Prédio do
MELLO, Eduardo Rubin; Curso de Arquitetura e Urbanismo
DORNELES, Vanessa Goulart da UFSM
2020 SARMENTO, Bruna Ramalho; Laudo Técnico de Acessibilidade
COSTA, Angelina Dias Leéo; espacial: Proposicéo e Aplicacdes
BARCELLOS, Daniel Braz na UFPB
2022 SILVA, Eduardo Patricio da; Perspectiva da Pessoa com
CAVALCANTE, Morgana Maria Deficiéncia Acerca da
Pitta Duarte; SARMENTO, Acessibilidade Urbana Enquanto
Thaisa Francis Cesar Sampaio Rota na Pandemia da COVID-19:
Uma Revisao Sistematica de
Literatura
2022 SANTOS, Joiciane; SANTOS, Acessibilidade por Meio da
Edler; SARMENTO, Thaisa Sinaliza¢do na Universidade Federal

de Alagoas Campus Arapiraca/Sede

Fonte: Elaborado pela autora, 2023

A andlise dos artigos coletados revelou uma significativa producao cientifica
voltada para o ENEAC, especialmente sobre temas de Acessibilidade Integral e
Ergonomia do Ambiente Construido, evidenciando o interesse académico e a
relevancia social desses topicos. Foram realizadas leituras detalhadas desses artigos,
buscando-se fundamentar as discussdes e 0 embasamento tedrico desta pesquisa,
de modo a compreender as abordagens e contribuicbes apresentadas nas ultimas
edicbes do evento. O Grafico 02 apresenta 0os numeros absolutos de artigos
selecionados de acordo com o0 ano de publicacdo, abrangendo um periodo de quatro
eventos bienais, o que permite observar a evolucdo e o interesse continuo da

comunidade cientifica sobre o tema ao longo dos anos.
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Fonte: Elaborado pela autora, 2023

Percebe-se que o maior nimero de publicacdes relativos aos temas propostos
pelas palavras-chave, se concentraram nos anos de 2016 e 2020 (8 e 19 artigos,
respectivamente). Enquanto em 2018 e 2022 apresentaram menor destague nos
nameros de artigos (4 e 2, respectivamente).

Em relacdo ao ano de publicacdo nas bases de dados (Web of Science,
SCOPUS e ENEAC), a maioria dos artigos selecionados na SLR séo recentes, com
um aumento significativo no nimero de publicacdes entre 2020 e 2022, totalizando
69,4% das publicacbes. Esses dados indicam que a avaliacdo da percepcdo dos
usuarios em ambientes universitarios tem recebido maior atencao recentemente. Vale
destacar que a busca por artigos foi realizada em janeiro de 2023, o que explica a
presenca de apenas quatro artigos publicados em 2023 entre os 66 selecionados.

A andlise dos artigos selecionados revela que a maioria das pesquisas adota
metodologias centradas na avaliagdo pratica de acessibilidade em ambientes
construidos, com foco especifico na experiéncia do usuario. Esses trabalhos optaram
por metodologias mais generalistas ou priorizaram avaliacbes baseadas

exclusivamente na percepcédo dos usuarios, sem aprofundar aspectos técnicos ou



114

estruturais. Apesar disso, os resultados evidenciam a crescente preocupagao em
relacionar a percepgdo sensorial com a funcionalidade dos espagos, destacando a
importancia de integrar diferentes abordagens para compreender e solucionar

problemas de acessibilidade de forma abrangente.

5.2 PASSEIO DIALOGADO — APLICACAO DE PRE-TESTES

A revisdo sistematica de literatura integrativa e 0 mapeamento ofereceram uma
contribuicdo significativa para a compreensdo dos sujeitos estudados, destacando
questbes relacionadas a percepcao, orientacdo, mobilidade e sua condicao
socioespacial no Campus A. C. Simdes da UFAL. Esses esforcos também
proporcionaram um entendimento solido sobre acessibilidade e pesquisas relevantes
ao tema. No entanto, apesar desse embasamento tedrico, ainda havia uma lacuna na
compreensao das experiéncias cotidianas das pessoas com deficiéncia (PcD) na
universidade. Como destaca Sampieri et al. (2013, v. 5, p. 385), que o pesquisador
deve realizar uma imersdo completa no ambiente e que a primeira coisa a fazer é
decidir em quais lugares especificos os dados serdo coletados e quem serédo 0s
participantes (a amostra).

Dessa forma, identificou-se a necessidade de ir a campo para compreender a
rotina e as particularidades com as quais as pessoas com deficiéncia (PcD) e
mobilidade reduzida (MR) percebem aspectos fisicos e subjetivos da universidade.
Partiu-se do pressuposto de que a acessibilidade pode ir além das normativas atuais,
incorporando mais amplamente a percepcdo do ambiente por essas pessoas. Além
disso, foi necessario avaliar a qualidade fisica do espaco em comparacdo com as
normas vigentes.

Para compreender melhor os "passeios cotidianos" das pessoas com
deficiéncia (PcD) e mobilidade reduzida (MR) e suas relacfes com esses trajetos, foi
necessario utilizar um conjunto de metodologias de coleta de dados ja estabelecidas.
Os pré-testes tiveram como objetivo iniciar a pesquisa de campo e avaliar a
funcionalidade da metodologia escolhida, incluindo a pertinéncia e organiza¢do do
roteiro metodoldgico. Além disso, permitiram uma melhor compreensdo e

familiarizacdo com os métodos selecionados, que foram: 1) Passeio Dialogado
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(RHEINGANTZ, AZEVEDO, et al., 2009, p. 21); 2) Entrevistas Semiestruturadas com
os usuarios PcD e PcMR (Hernandez Sampieri et al., 2013, v. 5, p. 426 apud Creswell,
2009); 3) Entevista Semiestruturadas com o NAC e SINFRA (Hernandez Sampieri et
al., 2013, v. 5, p. 426 apud Creswell, 2009); 4) Analise ambiental com o Sistema de
Informacao Geogréfica - SIG (Fonseca et al, 2022); e 5) Analise dos resultados.

Esta pesquisa é predominantemente qualitativa, focando em compreender e
explorar os fenbmenos a partir das perspectivas dos usuarios em um ambiente
natural. O objetivo é aprofundar-se em suas experiéncias, pontos de vista, opinides e
significados, analisando como esses usuarios percebem subjetivamente sua
realidade. (Hernandez Sampieri et al., 2013, v. 5, p. 376).

O roteiro metodoldgico estabelecido foi: 1) Passeio Dialogado; 2) Entrevista
Semiestruturada com os usuarios (PcD) e (PcMR); 3) Entevista Semiestruturada com
o NAC e SINFRA; 4) Analise ambiental com o Sistema de Informacdo Geogréfica -
SIG; e 5) Andlise dos resultados. As etapas 1, 2 e 3, contaram com a interacao direta
com os participantes e as etapas 4 e 5 foram desenvolvidas apenas pela autora com

base nos dados coletados nas etapas anteriores (Ver Figura 29).

Figura 29: Roteiro Metodoldgico de campo

USUARIO NAC E SINFRA AUTOR

O B f ;
PASSEIO CHECKLIST P
DIALOGADO —> ENTREVISTA —> ENTREVISTA —> SIG — ANALISE

Fonte: Elaborado pela Autora, 2023

Para a escolha do numero de casos para alcancar os objetivos da pesquisa,

foram selecionadas amostras estabelecidos em Sampieri et al. (2013).

“Nas amostras ndo probabilisticas, a escolha dos elementos ndo depende
da probabilidade, mas de causas relacionadas com as caracteristicas da
pesquisa ou de quem faz a amostra. Aqui o procedimento ndo € mecanico
nem baseado em férmulas de probabilidade, mas depende do processo de
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tomada de decis6es de um pesquisador ou de um grupo de pesquisadores,
portanto, as amostras selecionadas obedecem a outros critérios de pesquisa”
Sampieri et al. (2013 v. 5, p. 195).

Como a pesquisa propde avaliar a percepc¢do dos usuérios PcD e PCMR nas
estruturas de circulacdo urbana do Campus A. C. Simdes, foi solicitado ao NAC a
indicacdo de usuarios voluntarios para a pesquisa, podendo ser: estudantes,
professores, técnicos ou terceirizados. Apos a indicacdo dos usuarios voluntarios, a
pesquisadora fez a selecdo da amostra com base na capacidade operacional de
coleta, proposta por Sampieri et al., (2013).

Escolher diferentes tipos de deficiéncia para a pesquisa € crucial para promover
a inclusdo, melhorar a qualidade de vida e desenvolver solu¢des personalizadas.
Cada tipo de deficiéncia apresenta desafios Unicos e, ao estuda-los, a pesquisadora
pode entender melhor as necessidades especificas das pessoas que vivem com
essas condicdes. Isso permite o desenvolvimento de tecnologias assistivas,
tratamentos e politicas publicas mais eficazes.

Além disso, a diversidade nas pesquisas amplia 0 conhecimento sobre as
deficiéncias e suas interacbes com outros fatores, como ambiente, genética e salude
mental. Ao investigar diferentes tipos de deficiéncia, pode-se identificar padrbes
comuns e desenvolver abordagens que beneficiem um maior nimero de pessoas.

A escolha de estudar esses quatro perfis de usuéarios é fundamental para
assegurar que as pessoas com deficiéncia e mobilidade reduzida ndo sejam excluidas
do progresso cientifico. Isso promove uma sociedade mais inclusiva, onde as barreiras
sdo minimizadas, e todos tém a oportunidade de viver de forma plena e independente.

Assim, participaram dos PT quatro voluntarios, sendo eles: Usuarios 1 -
pessoa com cegueira (PcC), homem, 41 anos e estudante de Psicologia da UFAL,;
Usuérios 2 - pessoa com surdez (PcS), homem 28 anos e estudante de Letras
Libras da UFAL; Usuéario 3 - pessoa de cadeira de rodas (PdCR), Homem, 21 anos
e estudante de Design da UFAL; Usuarios 4 - pessoas com mobilidade reduzida
(PcMR), Homem, 62 anos e trabalha como técnico administrativo da UFAL.

O Usuério 1 frequentou uma instituicio especializada para cursos como
orientacdo e mobilidade, alfabetizacdo em Braille e informatica. O Usuario 2 fez cursos

de lingua de sinais durante sua graduacgdo. Todos os participantes demonstraram
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grande interesse e disponibilidade para contribuir com a pesquisa, refletindo sua

busca por autonomia e suas experiéncias didrias dentro da universidade.

Figura 80: Perfil dos usuarios participantes

41 ANOS, ESTUDANTE DE

USUARIOL - PeC PSICOLOGIA. A PE/ ONIBUS

USUARIO 2 - PcS 28 ANOS, ESTUDANTE DE

LETRAS-LIBRAS, A PE/ONIBUS
PASSEIO DIALOGADO

(WALKTHROUGH)
21 ANOS, ESTUDANTE DE

. USUARIO 3 - PcCR DESIGN, CADEIRA DE
RODAS/ONIBUS

s USUARIO 4 - PcMR 62 ANOS, TECNICO
ADMINISTRATIVO, CARRO

Fonte: Elaborado pela Autora, 2023

Vale destacar que o roteiro metodologico foi aplicado individualmente a cada
participante. Inicialmente, o termo de consentimento e livre esclarecimento (TCLE),
gue segue 0s padrdes éticos de pesquisa com seres humanos e foi previamente
aprovado pelo Comité de Etica (ver Apéndice A), foi lido em voz alta. Como o usuario
com cegueira ndo pode ler devido a sua deficiéncia. No caso do usuario com surdez,
o interprete de libras que o acompanhava, repassou as informacdes da leitura. A
leitura TCLE, foi feita na presenca de cada participante e de uma testemunha.

O préximo passo foi a execucado do Passeio Dialogado (Walkthrough), uma
metodologia originada da Psicologia Ambiental e desenvolvida por Kevin Lynch
(RHEINGANTZ, AZEVEDO, et al.,, 2009, p. 14), se destaca por sua abordagem
pratica. Esse instrumento permite que os observadores se familiarizem com o
ambiente em uso e realizem uma anélise detalhada, identificando e descrevendo tanto
0S aspectos positivos quanto os negativos dos ambientes avais. Dessa maneira, 0
entendimento das dificuldades encontradas no campus por PcD e PcMR foram melhor

compreendidas por terem sido vivenciadas in loco.
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O método possibilitou a verificagdo da acessibilidade nas rotas cotidianas das
pessoas com deficiéncia (PcD) e pessoas com mobilidade reduzida (PcMR). Durante
O percurso, 0s participantes expressaram suas experiéncias, permitindo ao
pesquisador acompanhar, em tempo real, a dindmica da trajetéria. Através da
observacéo participante e da verbalizacdo das vivéncias relatadas, foi possivel
compreender os desafios complexos enfrentados pelos usuarios no ambiente
estudado.

Junto a metodologia do Passeio Dialogado foram realizadas as Entrevistas, a
autora aplicou uma entrevista (ver Apéndice E), lendo todas as perguntas em voz alta
antes de apresentar cada uma individualmente para que o participante pudesse
responder. As perguntas e respostas foram registradas com um iPhone XR, e a
aplicacao da entrevista levou aproximadamente 15 minutos. Segundo Sampieri et al.,
(2013, v. 5, p. 425), "a entrevista € definida como uma reunido para conversar e trocar
informagédo entre uma pessoa (0 entrevistador) e outra (0 entrevistado) ou outras
(entrevistados)."

A entrevista aplicada nesta pesquisa foi com perguntas gerais (gran tour) que
partem de formulacdes globais (deflagadoras) para chegarem ao tema que interessa
ao entrevistador. S&o préprias das entrevistas abertas. Sampieri et al., (2013, v. 5, p.
427). Esse tipo de entrevista permite respostas variadas para cada participante, pois
busca captar suas opinides, sentimentos e atitudes. Além de estabelecer o primeiro
contato e conhecer melhor o participante, esse método teve como objetivo
compreender como cada um deles percebe, se orienta, se sente e se desloca pela
universidade. As respostas obtidas foram extremamente relevantes, pois geraram
perguntas especificas direcionadas a cada participante na etapa seguinte do roteiro
metodolégico. Além de participar ativamente, o pesquisadora obteve varios
desdobramentos das respostas dos entrevistados, permitindo um aprofundamento
dos comentérios, revelando a emocdo e a subjetividade dos depoimentos, como
entendem o espaco, como se orientam, se/como fazem seus mapas mentais?*, como

0s outros sentidos compreendem o ambiente e ajudam nos deslocamentos das PcD,

4 Formulado nos anos 50 por Kevin Lynch, o mapa mental ou mapeamento cognitivo consiste na elaboracdo de
desenhos ou relatos de memodria representativas das idéias ou da imageabilidade que uma pessoa ou um grupo
de pessoas tém de um determinado ambiente. Os desenhos tanto podem incorporar a experiéncia pessoal como
outras informagfes, quanto experiéncias relatadas por outras pessoas, pela imprensa falada e escrita, ou pela
literatura (RHEINGANTZ, AZEVEDO, et al., 2009, p. 13).



e PcMR, além de apreender as emocbes ali contidas, conforme o0s eventos se
desenrolaram ao longo do percurso.

Os Passeios Cotidianos néao foram previamente selecionados ou definidos; em
vez disso, emergiram naturalmente a partir da rotina diaria de cada usuario em seus
deslocamentos habituais. Esses trajetos incluem, por exemplo, a ida a Biblioteca
Central, bancos, cantinas, blocos vizinhos, ou o caminho até o Restaurante
Universitario (RU), entre outros percorridos por pessoas com deficiéncia (PcD) e
pessoas com mobilidade reduzida (PCMR).

Decidiu-se analisar o Passeio Cotidiano que comeca na Guarita (Av. Lourival
Melo Mota, BR 104), acesso principal ao campus A. C. Simbes, e segue até o
Restaurante Universitario. O objetivo foi compreender o dia a dia dos usuarios,
entender por que certos caminhos séo escolhidos em detrimento de outros, entender
como esses usuarios fazem suas referéncias espaciais e verificar a acessibilidade
nessas trajetérias. A escolha desses pontos deve ser o fato de serem os locais de
maior fluxo de pessoas na instituicdo. Em cada passeio, a autora foi ao encontro dos
participantes no ponto inicial de seu percurso e, os acompanhou até o seu destino. O
percurso foi feito exatamente como o usuario faz em seu dia-a-dia. A autora teve que
se adaptar a realidade do participante e ndo vice-versa.

A autora acompanhou todas as trajetérias e constatou que a forma mais eficaz
de registro € a gravacdo em video. Assim, os passeios foram documentados tanto por
fotografias quanto por filmagens. De acordo com Duarte, Cohen, Brasileiro e Silva
(2013), a combinacdo de levantamento fotografico e filmagens € essencial para a
analise da percepcao e das sensacdes vividas em ambientes urbanos, especialmente
para entender as trajetorias, as narrativas dos usuarios e as situacoes vividas por
pessoas com deficiéncia. Para essa finalidade, foi utilizado o equipamento IPhone XR
para filmar, fotografar e gravar.

Para concluir o passeio, a autora incorporou nas entrevistas uma pergunta
inspirada no método do Poema dos Desejos® ou Wish Poem, desenvolvido por Henry

Sanoff. A aplicacdo dessa técnica teve como objetivo captar de maneira intima e

5 Desenvolvido por Henry Sanoff, o poema dos desejos ou wish poem permite que os usuarios de um determinado
ambiente declarem, por meio de um conjunto de sentencas escritas ou de desenhos, suas necessidades,
sentimentos e desejos relativos ao edificio ou ambiente analisado. E um instrumento que se baseia na
espontaneidade das respostas de facil elaboragdo e aplicagdo que, de um modo geral, produz resultados ricos e
representativos das demandas e expectativas dos usuarios (RHEINGANTZ, AZEVEDO, et al., 2009, p. 13).
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subjetiva 0os desejos e necessidades mais profundas das pessoas com deficiéncia
visual (PcD) e pessoa com mobilidade reduzida (PcMR) em relacdo ao espaco publico.
A pergunta foi incentivada pela sentenca inicial proposta: "Eu gostaria que o espaco
urbano universitario...” (ver APENDECE I).

Os quatro passeios realizados no PT serdo detalhadamente apresentados no
proximo item. Isso permitira uma compreensdo clara de como a metodologia foi

aplicada e como as analises foram feitas.

5.2.1 Passeio 01 — Usuario 01: PcC

O Usuario 01 é um homem de 41 anos, com cegueira total, atualmente
matriculado no curso de Bacharelado em Psicologia. Seus deslocamentos diarios sdo
realizados principalmente a pé e por meio de transporte publico (6nibus). O passeio
completo do Usuario 01 foi realizado no dia 11/10/2024, e o objetivo era mapear a sua
experiéncia de mobilidade dentro do campus universitario, identificando obstaculos e
pontos de acessibilidade.

Antes de iniciar o percurso, a pesquisadora leu cuidadosamente todas as
informacBes contidas no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
garantindo que o usuario compreendesse todo o0 processo de participacéo e tivesse
pleno conhecimento de seus direitos. Foi explicado que ele teria total autonomia para
escolher as rotas a serem percorridas, incluindo o lado das calgadas, o que permitiu
gue ele demonstrasse o trajeto que realiza diariamente, refletindo sua experiéncia
real.

O usuério iniciou 0 passeio as 10h26min, saindo da Guarita do campus, e
chegou ao Restaurante Universitario por volta das 11h35min, apds percorrer
aproximadamente 1,5 km. Durante o trajeto, a pesquisadora registrou o passeio por
meio de fotos e videos, documentando cada etapa do percurso. Para mapear o trajeto,
foi utilizado o aplicativo Strava (Figura 16), que forneceu dados como o percurso no
mapa, a distancia percorrida, a duracédo do trajeto, e a localizagdo em tempo real.
Posteriormente, essas informacdes foram detalhadamente transferidas para o Google
Earth para uma andlise mais aprofundada, permitindo a visualizacdo e a identificagdo

de pontos criticos em termos de acessibilidade (Ver Figura 31). O mapeamento e a



documentacédo cuidadosa desse percurso visam fornecer dados valiosos para a

melhoria da infraestrutura acessivel no campus, facilitando a criagdo de solu¢des mais

eficazes para pessoas com deficiéncia.

Figura 31: Mapa de percurso Usuario 01 (PcC)

Praca da Paz

Distancia Passos Tempo

1,3 km 1.682 42min 27s

Fonte: Strava, 2024

O percurso realizado pelo Usuério 01 teve inicio na guarita da Portaria Principal
A (ver Figura 32) e foi concluido no Restaurante Universitario, totalizando uma
distancia de 1,3 km. O tempo gasto para completar o trajeto foi de 42 minutos e 27
segundos, com uma elevacao de 5 metros, partindo de 92 metros de altitude. Durante
0 percurso, o usuario deu um total de 1.682 passos, mantendo um ritmo médio de 32
minutos e 31 segundos por quildbmetro. Embora a distancia em linha reta seja
relativamente curta, o trajeto revelou significativas dificuldades relacionadas a
acessibilidade, bem como inUmeras falhas nos aspectos fisicos e estruturais das ruas
e calcadas percorridas. Essas deficiéncias comprometeram a qualidade do



deslocamento, evidenciando a necessidade de melhorias nas condigbes do ambiente

urbano.

Figura 32: Mapa de percurso Usuério 01 — Google Earth
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Fonte: Google Earth com edicdo da autora, 2024

Durante o percurso, foram identificados diversos equivocos e barreiras fisicas
que comprometem a acessibilidade das calcadas. Entre os principais problemas
encontrados estéo irregularidades no piso, degraus abruptos, desniveis acentuados e
a presenca de obstaculos fixos e moveis. Esses elementos tornam o trajeto inseguro
e desafiador para pessoas com deficiéncia (PcD), especialmente para aquelas com
cegueira (PcC). Aléem disso, a falta de sinalizacéo tatil adequada e a auséncia de
rampas acessiveis em pontos estratégicos agravam ainda mais as dificuldades de
deslocamento, colocando em risco a seguranca e a autonomia dessas pessoas (Ver
Figuras 33 e 34).



Fonte: Acervo da autora, 2024
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Fonte: Acervo da autora, 2024

O Usuario 01 relatou que, sempre que precisa realizar o percurso da guarita
até o Restaurante Universitério, solicita o auxilio de um monitor do Nucleo de
Acessibilidade (NAC) para orientad-lo durante o trajeto. Ele demonstrou grande
dificuldade em completar o percurso de forma autbnoma, solicitando que a
pesquisadora indicasse constantemente as dire¢des (direita ou esquerda) que deveria
seguir, a fim de evitar desvios do passeio. A necessidade frequente de orientacbes
reforca a existéncia de barreiras no ambiente, evidenciando os desafios enfrentados
por pessoas com deficiéncia visual ao se locomoverem em espagos que carecem de
infraestrutura adequada para garantir sua autonomia e seguranca.

O Usuario 01 ressaltou a auséncia de sinalizagdo adequada nas calcadas ao
longo do percurso, como a falta de piso tatil e as interrupcdes nas guias de
balizamento, elementos essenciais para a orientacdo de pessoas com deficiéncia

visual. Além disso, apontou que o acumulo de sujeira nas laterais das guias de



124

balizamento compromete ainda mais a navegabilidade do espaco, criando obstaculos
que dificultam a mobilidade.

O Usuario 01 afirmou:

"As calcadas estdo em mau estado, o que torna dificil o uso da minha
bengala. Isso me faz ter que ficar pedindo ajuda o tempo todo para evitar
guedas. Me sinto inseguro e desconfortavel enquanto ando, o que mostra que
a campus precisa de uma infraestrutura que seja acessivel e adequada para
todos."

O usuario identificou diversas dificuldades em seus percursos, que se
apresentavam em condi¢cdes bastante inadequadas para a locomog¢ao. Na imagem
19, observa-se um trecho proximo a Reitoria, onde o calcamento estava
significativamente danificado devido ao crescimento das raizes das arvores. Essa
situacao provoca tropecos, resultando em acidentes, como ocorreu com o usuario 01
em outra ocasido. Tal cenério evidencia a falta de manutencao das calcadas, que é
essencial para garantir a seguranca de todos os usuarios, especialmente daqueles
gue dependem de bengalas para se locomover.

Além disso, foi identificado a auséncia de piso tatil em varios trechos do
percurso (Figura 35 e 36). De acordo com a NBR 16537/2024, o piso tatil deve ser
instalado ao longo dos passeios e em areas publicas de circulacdo, sempre que
houver necessidade de orientar o deslocamento de pessoas com deficiéncia visual. A
sinalizacao tatil no piso deve abranger desde o ponto de origem até o destino,
incluindo areas de interesse, USO Ou Servicos, e precisa ser de cor contrastante em
relacdo ao piso onde € aplicada, para garantir sua visibilidade e eficacia.

Ademais, o usuério também enfrentou dificuldades em uma area adjacente ao
Bloco da Paz (Figura 36). Neste local, a configuracdo da calcada apresenta uma area
lateral destinada ao escoamento da agua, que, devido a falta da guia de balizamento
conforme a ABNT NBR 9050, torna-se um ponto critico para quedas. Essa
circunstancia ressalta a importancia de um planejamento adequado da infraestrutura
urbana, visando ndo apenas a funcionalidade, mas também a seguranca dos
pedestres. A implementacéo de medidas corretivas e preventivas, como a instalagéo
de guias de balizamento e a manutencgéo regular das calcadas, é fundamental para

garantir a acessibilidade. Além disso, promover campanhas de conscientizacéo sobre



a importancia da preservacdo desses espacos pode ajudar a sensibilizar a
comunidade em geral, contribuindo para um ambiente urbano mais seguro e inclusivo

para todos.

Figura 35: Calcada préximo a Reitoria Figura 36: Calgada proximo a Reitoria

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

No trecho situado préximo a Biblioteca (Figura 37), foi destacada a presenca
de sujeira acumulada, que prejudica a orientacdo dos usuarios que dependem de
bengalas. A limpeza regular dessas areas é fundamental para garantir que os sinais
tateis e visuais permanecam eficazes, permitindo que as pessoas se desloquem com
mais segurancga e confianca.

Por fim, a Figura 38 ilustra um trecho onde o piso tétil, essencial para a
mobilidade de pessoas com deficiéncia visual, estd danificado. Esse tipo de
infraestrutura é crucial para promover a autonomia na locomocéao, e sua manutencao
deve ser uma prioridade nas politicas de acessibilidade. A presenca de pisos tateis



em boas condi¢Bes, aliados a calgcadas limpas e bem cuidadas, é um fator

determinante para a incluséo e a segurancga de todos os cidadaos.

Figura 37: Calcada proximo a Biblioteca Figura 38: Calcada préximo ao Bloco de
Matematica

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

Neste exemplo, a localizacdo do ponto de 6nibus estd em desacordo com as
normas estabelecidas pela NBR 9050/2020 (p. 74 e 75), que determina que todo o
mobiliario urbano deve ser instalado na faixa de servigco, preservando a faixa livre de
obstaculos. A norma especifica que a faixa livre deve ter, no minimo, 1,20 m de largura
e 2,10 m de altura desimpedida (ver Figura 39). No entanto, neste caso, a faixa livre
disponivel é de apenas 1,10 m de largura, o que compromete a acessibilidade. Além
disso, o ponto de 6nibus ndo esta instalado no mesmo nivel do passeio, apresentando
um desnivel de 10 cm. Essa diferenca de altura ndo so dificulta o acesso ao transporte
publico, mas também representa um risco significativo para a seguranga dos usuarios,

especialmente para aqueles com cegueira total (ver Figura 24).
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Figura 39: Faixas de uso da calgada — Corte

Dimensdes em metros

Min. 2,10

0,70 1,20

Faixa de Faixa livre Faixa de acesso
servico

Largura da calcada

Fonte: NBR 9050, 2020

O usuério com cegueira relata as dificuldades enfrentadas ao atravessar esse
trecho. Além de o espaco disponivel ser estreito, ndo ha pontos de referéncia tateis
para orientacdo. Além disso, a presenca de muitas pessoas aguardando o 6nibus
dificulta ainda mais a passagem, uma vez que elas, muitas vezes, ndo percebem a
necessidade de abrir caminho para ele. Durante a entrevista perguntei o que achou

do trecho dos pontos de 6nibus. Ao passar pelo ponto, a PcC fala:

PcC: A dificuldade € a cal¢cada quebrada. Sem piso tatil para guiar. Sem piso
tatil. Ai como eu disse, tem muito mato e areia pela as guias de balizamento.
N&o teve nenhuma parte que foi bom de fazer. Eu ndo ndo me senti seguro.
E ainda as pessoas ndo percebem nossa presenca quando passo pelos
pontos de Onibus. Inclusive, ja tombei em pessoas que ndo me viram. No
maximo quando alguém me guia.

R - Vocé tem alguma sugestédo ou comentario adicional sobre a acessibilidade
do passeio que gostaria de compatrtilhar?

PcC: N&o, é assim, esse passeio, como eu entrei agora na UFAL, esse
passeio, eu achei interessante uma parte, ter um ponto positivo. Porque eu
conheci mais o acesso, vim ao RU que eu nunca tinha vindo de pé e nunca
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tinha vindo s6 de la da entrada. Eu ja vim até do meu bloco, me
acompanhando, meus colegas de classe. Entdo, o positivo que eu acho é
iSSO, porgue memorizou mais.

O relato do Usuério 01 (PcC) revela uma série de dificuldades enfrentadas
durante seus deslocamentos no campus, que evidenciam a precariedade da
infraestrutura acessivel. Ele destaca, em primeiro lugar, o estado de degradacdo das
calcadas, frequentemente quebradas e desprovidas de piso tétil, o que dificulta a
navegacao de pedestres com deficiéncia visual. Além disso, o usuéario observa o
acumulo de folhas e areia nas guias de balizamento, que ndo apenas prejudica a
orientacdo, mas também aumenta o risco de acidentes. A falta de visibilidade para os
outros pedestres torna sua mobilidade ainda mais desafiadora. O relato de tombos
acidentais, causados pela falta de percepcao dos outros sobre sua presenca, ilustra a
inseguranga constante que ele sente ao caminhar no campus.

Apesar dessas dificuldades, o usuario aponta um aspecto positivo em sua
experiéncia recente na Universidade Federal de Alagoas (UFAL). A oportunidade de
percorrer o caminho até o Restaurante Universitario (RU), de forma independente, lhe
permitiu familiarizar-se melhor com o ambiente, algo que antes ndo conseguia fazer
com autonomia. Embora o trajeto continue a ser repleto de obstaculos, essa nova
experiéncia trouxe um ganho significativo: a capacidade de memorizar o ambiente e
melhorar sua navegagao no campus.

Para a pessoa com cegueira total, os maiores desafios estdo relacionados aos
desniveis nas calcadas, a falta de padronizacdo e ao mau uso do piso tatil. Esses
fatores ndo apenas causam confusao em relacdo a forma exata da calcada, mas
também geram um risco constante de acidentes e quedas. A transi¢cao abrupta de um
tipo de piso para outro, por exemplo, € uma situacao que ocorre com frequéncia ao
longo de seu percurso, gerando incertezas sobre a direcao correta a ser seguida. I1sso
revela a necessidade urgente de solucdes de acessibilidade mais eficientes e
integradas, que considerem as especificidades das PcD e promovam a seguranca e
a autonomia desses usuarios, garantindo que o campus seja, de fato, um espacgo
inclusivo e acessivel para todos. A criagdo de uma infraestrutura que favoreca a

mobilidade segura de pessoas com cegueira, incluindo a uniformizacdo de pisos e a



sinalizacdo adequada, € essencial para a construgcdo de um ambiente universitario

verdadeiramente inclusivo (ver Figuras 40 e 41).

Figura 40: Guia de balizamento — calgada Figura 41: Desnivel de cal¢cada proximo ao
préximo ao RU RU

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

Como o Usuério 01 possui perda total da viséo, ele utiliza a bengala como
principal ferramenta de orientagdo, contando com o piso téatil e a guia de balizamento
guando estao disponiveis. Esses elementos auxiliam na sua mobilidade, mas ele
também se orienta por outros aspectos do ambiente, como a textura da grama nas
laterais das calcadas, o cheiro das cantinas, 0 som das conversas das pessoas ao
redor e o ruido dos automéveis. Contudo, uma de suas maiores dificuldades sdo os
obstaculos no percurso, como desniveis nas cal¢cadas, mudancas bruscas na
paginacéo e irregularidades nas superficies.

Por ser completamente cego, o usuario 01 se mantém em constante estado de
alerta durante todo o trajeto, sempre preocupado com a possibilidade de cair ou se
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machucar. Esse estado continuo de tenséo gera um sentimento de inseguranca, que

ele descreve como algo que "so6 dificulta 0 acesso a universidade".

5.2.2 Passeio 02 — Usuario 02: PcS

O Usuario 02 é um homem de 28 anos com surdez total, atualmente cursando
Licenciatura em Letras-Libras. Seus deslocamentos diarios s&o realizados
principalmente a pé e por transporte publico, o que exige que ele navegue por rotas
que idealmente sejam acessiveis e bem sinalizadas. No dia 14 de outubro de 2024,
foi realizado o percurso completo com ele, uma pessoa com surdez (PcS). Para a
realizacdo dessa atividade, foi solicitado a Proest o apoio de um intérprete de Libras,
ja que a pesquisadora ndo tinha fluéncia na lingua de sinais. O intérprete
desempenhou um papel crucial ndo apenas para convidar o Usuéario 02 a participar
da pesquisa, mas também para transmitir todas as informac¢des necessarias sobre os
procedimentos e objetivos da pesquisa.

Seguindo orientacdes da Proest, a pesquisadora foi pessoalmente ao bloco de
Letras-Libras, onde formalizou o convite ao Usuério 02 e ao intérprete. Em seguida,
ela se dirigiu as salas de aula para conversar com o coordenador do curso, a fim de
detalhar o convite e explicar o processo de participagdo. Com o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) em méaos, a pesquisadora fez uma leitura
detalhada, enquanto o coordenador auxiliava traduzindo para a turma em Libras. Essa
interacdo despertou o interesse de dois outros alunos, que manifestaram desejo em
participar da pesquisa. Essa etapa foi essencial para garantir a comunicacao inclusiva
e promover uma experiéncia de participacdo significativa tanto para o Usuario 02
qguanto para outros interessados, respeitando plenamente as necessidades de
acessibilidade do grupo.

Antes de iniciar o percurso, a pesquisadora revisou com o Usuario 02 todos os
detalhes do TCLE, com o intérprete de Libras traduzindo as informacbes para
assegurar sua completa compreensao. O Usuario 02 foi encorajado a decidir o trajeto
de maneira autbnoma, incluindo a escolha dos lados das cal¢cadas a serem usados,
possibilitando que ele demonstrasse o caminho que realiza no dia a dia. As 12h45min,

a atividade foi iniciada a partir da Guarita, chegando ao Restaurante Universitario por



b

N
g

volta das 13h00 (ver Figura 42). Durante o percurso, a pesquisadora registrou o trajeto
com fotos e videos e utilizou o aplicativo Strava para coletar dados como distancia,
duracéo e localizacdo. Esses dados foram posteriormente transferidos para o Google
Earth para andlise detalhada, mantendo a privacidade do usuario, uma vez que 0
Strava omite o ponto exato de inicio e término do trajeto por motivos de seguranca.
Além da documentacao visual e dos registros de percurso, a pesquisa permitiu
uma observacdo detalhada dos desafios enfrentados pelo Usuario 02, incluindo
barreiras fisicas e auséncia de sinaliza¢cGes visuais claras que sdo fundamentais para
pessoas com surdez. Esses aspectos trouxeram insights importantes sobre como as
condi¢cdes das calcadas, os obstaculos presentes e a falta de recursos visuais
impactam diretamente a mobilidade e a autonomia de pessoas surdas no ambiente
urbano. A experiéncia proporcionou uma compreensdo mais profunda das adaptacdes
necessarias para promover a inclusdo e a acessibilidade universal, reforcando a
importancia de um ambiente urbano mais responsivo as diferentes necessidades dos

usuarios.

Figura 42: Mapa de percurso Usuéario 02 (PcS)

Praca da Paz

Fonte: Strava, 2024
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O percurso realizado pelo Usuario 02 teve inicio na guarita da Portaria Principal
A (ver Figura 43) e foi concluido no Restaurante Universitario, totalizando uma
distancia de 1,2 km. O tempo gasto para completar o trajeto foi de 15 minutos e 52
segundos, com uma elevacao de 4 metros, partindo de 92 metros de altitude. Durante
0 percurso, o0 usuario deu um total de 1.782 passos, mantendo um ritmo médio de 14
minutos e 02 segundos por quildmetro. Apesar de a distancia em linha reta ser
relativamente curta, o trajeto apresentou desafios consideraveis em termos de
acessibilidade, evidenciando diversas falhas nos aspectos fisicos e estruturais das
ruas e calcadas.

Essas deficiéncias comprometem diretamente a qualidade e seguranca do
deslocamento, expondo limitagcdes que tornam o percurso menos inclusivo e eficiente,
especialmente para pessoas com mobilidade reduzida. Tais condi¢cdes reforcam a
necessidade de intervencées no ambiente urbano, com o objetivo de promover
melhorias estruturais e funcionais que assegurem acessibilidade universal e qualidade

de mobilidade para todos os pedestres.

Figura 43: Mapa de percurso Usuério 01 — Google Earth
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Fonte: Google Earth com edicao da autora, 2024



Ao longo do percurso, foram observadas diversas barreiras e inadequacdes
que afetam diretamente a acessibilidade nas calgcadas. Dentre 0s principais
problemas, destacam-se pisos irregulares, degraus altos, desniveis pronunciados e a
presenca de diversos obstaculos, tanto fixos quanto moveis. Essas condi¢cfes tornam
o deslocamento especialmente desafiador e arriscado para pessoas com deficiéncia,
particularmente para aquelas com surdez. A falta de sinalizagGes visuais adaptadas,
como painéis informativos e indicacdes de rota, compromete a percepcao de direcao
e de eventuais obstaculos no caminho, dificultando a havegacdo de maneira segura e
independente.

A auséncia de orientacdes visuais claras e estratégicas aumenta as chances
de incidentes e reduz a autonomia dessas pessoas, que ficam sujeitas a condi¢des
imprevisiveis e de risco. A falta de mapas visuais ou totens informativos quebrados
limitam a interacdo e o reconhecimento espacial, dificultando que pessoas com surdez

tenham uma experiéncia urbana completa e independente. (Ver Figura 45).

Figura 44: Piso com exposigéo de Figura 45: Toten quebrado — Proximo ao
agregados — Proximo a Reitoria Bloco de Matematica

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024



O Usuario 02 relatou ter pouca dificuldade em completar o percurso devido o
acompanhamento da intérprete, apesar de ela ser orientada pela pesquisadora por
interferir o minimo possivel durante o percursos. Ressaltou a auséncia de sinalizagcéo
visual adequada nas calcadas ao longo do percurso, como a falta de placas de
orientacdo, elementos essenciais para a orientagdo de pessoas com deficiéncia
auditiva.

O Usuario 02 afirmou:

"Durante o percurso, consegui completar o trajeto sem muita dificuldade, em
grande parte devido ao apoio da intérprete que me acompanhou. Ela foi
instruida a interferir o minimo possivel, o que me permitiu fazer o percurso de
forma mais independente. No entanto, senti falta de sinaliza¢des visuais nas
calcadas ao longo do caminho. Placas de orientagdo ou indicac¢des visuais
claras teriam sido muito Uteis. Sem esses elementos, torna-se dificil saber
exatamente por onde seguir ou identificar pontos de referéncia importantes.
A falta dessas sinalizagbes impacta diretamente minha autonomia e
seguranca no trajeto, e sdo fundamentais para noés, pessoas com deficiéncia
auditiva."

O usuério com surdez identificou diversas dificuldades em seus percursos,
considerando as condicdes das calcadas inadequadas para uma locomocao segura.
Na imagem 30, é possivel observar um trecho proximo a Reitoria onde o pavimento
esta visivelmente danificado pelo crescimento das raizes das arvores, criando um
risco de tropecos e quedas.

Observou-se, ainda, a auséncia de sinalizacao visual em diversos pontos ao
longo do percurso (ver Figuras 32 e 33). De acordo com a NBR 9050/2020 (5.2.4.2
Direcional, p. 33) a sinalizag&o direcional em um espaco ou edificacdo pode ser visual,
tatil ou sonora. A sinalizacao visual combina setas com textos, figuras ou simbolos; a
tatil utiliza linhas-guia ou pisos tateis; e a sonora inclui audio para orientacdo e
seguranca, como alarmes e rotas de fuga.

E imprescindivel que areas publicas de circulacdo e passeios estejam
equipados com elementos de sinalizacao visual, visando oferecer orientacdes claras
e seguras para pessoas com deficiéncia auditiva. A norma estabelece que a
sinalizacdo visual deve estar presente ao longo de todo o trajeto, abrangendo o
percurso desde o ponto de origem até o destino final, e incluindo areas de interesse e

locais de uso ou servi¢o publico.



As informacgfes essenciais em espacos, edificacdes, mobiliario e equipamentos
urbanos devem ser apresentadas de maneira visual, sonora ou tétil, conforme o
principio dos dois sentidos descrito na Figura 46 da NBR 9050/2020 (item 5.2.7 -
Informacdes essenciais, p. 34). Na tabela apresentada, observa-se que a sinalizacéao
visual € recomendada para todas as categorias de aplicacdo e instalacdo, abrangendo

sinaliza¢cbes permanentes e temporarias para dire¢des, informacdes e emergéncias.

Figura 46: Aplicagéo e formas de informacgéo e sinalizagédo

. . Tipos
Aplicagao Instalagao Categoria ——— -
Visual Tatil Sonora
Direcional/
. o a
Permanenifs informativa
Edificacao/ Emergéncia
?SPaGOI Direcional/
equipamentos informativa |
Temporaria 1
Emergéncia @ |
Permanente Informativa @
Mobiliarios |
Temporaria Informativa |

NOTA As pecas de mobiliario contidas nesta Tabela séo aquelas onde a sinalizacéo é
necessaria, por exemplo, bebedouros, telefones etc.

2 Apresenta duas formas de aplicag&o: linha superior ou linha inferior.

Fonte: NBR 9050, 2020

As sinalizacdes devem ser posicionadas de modo a identificar claramente as
utilidades disponiveis nos ambientes. Elas devem ser instaladas nos locais onde as
decisdes de percurso sao feitas, seguindo uma sequéncia légica de orientacdo desde
0 ponto de partida até o destino. A sinalizacdo deve ser repetida sempre que houver
possibilidade de mudanca de direcdo. (NBR 9050, 2020 - item 5.2.8.1 — Localizacao,
p.34)

A auséncia desses elementos fundamentais, como observado, compromete a
autonomia e seguranca dos usuérios, tornando essencial a inclusédo de sinalizacfes

visuais padronizadas e visiveis. A imagem 47 ilustra um ponto estratégico que



beneficiaria da presenca de uma sinalizac&o direcional. A direita, ha acesso a Reitoria;
a esquerda, aos bancos e a outros blocos, como o IC e a Edufal; e, a frente,
encontram-se a biblioteca, o Restaurante Universitario (RU) e outros locais de
interesse.

A escassa sinalizacao direcional e os mapas de localizag&o disponiveis foram
instalados durante a 702 Reunidao Anual da Sociedade Brasileira para o Progresso da

Ciéncia (SBPC) realizado na UFAL em 2018 (Ver Figura 48).

Figura 47: Ponto para Sinalizagcdo Figura 48: Toten com mapa em frente e
Direcional Reitoria

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

Contudo, conforme registros da autora, esses elementos foram removidos entre
agosto e outubro de 2024 e substituido por placas de informacfes temporarias (Ver
Figuras 49 e 50). A remoc¢ao da sinalizacéo direcional e dos mapas de localizacdo
pode acarretar diversos problemas, especialmente em contextos como o da

Universidade Federal de Alagoas (UFAL).
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A falta de sinalizacéo adequada pode dificultar a orientagéo de novos visitantes,
estudantes e membros da comunidade. Isso é especialmente probleméatico em um
campus grande e complexo, onde a localiza¢éo de edificios e servi¢os é crucial. Para
estudantes e visitantes, a incerteza sobre como se deslocar pode gerar ansiedade e
estresse. Isso pode afetar negativamente a experiéncia de aprendizado e a percep¢ao

geral da instituigdo.

Figura 49: TOTEN com mapa UFAL Figura 90: Placa temporaria

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

O Usuério 02 destaca que:

"Sem sinaliza¢do, a universidade parece baguncada e descuidada, o que pode
prejudicar sua imagem os alunos e visitantes. Por isso, € importante ter sinalizacéo
atualizada, para que todos possam se localizar e aproveitar o campus."

A Biblioteca € um dos locais mais frequentados pela comunidade académica,
servindo como um espaco vital para estudo, pesquisa e interacdo social. No entanto,
a auséncia de sinalizacdo adequada nesse ambiente pode comprometer



significativamente a experiéncia de seus usuarios, especialmente aqueles que
dependem de orientacBes visuais e tateis para se deslocar com seguranca.

Além disso, a sinalizacdo deve considerar diferentes formatos, como textos em
braile, contrastes de cores para facilitar a leitura, e sinalizacdo auditiva, que podem
auxiliar usuarios com deficiéncias auditivas. Isso ndo apenas melhora a navegacgéo
no espaco, mas também cria um ambiente mais acolhedor e inclusivo.

O Usuéario 02 optou por seguir uma rota distinta dos demais, atravessando
quase ao final do percurso, utilizando a rampa elevada de acesso ao Restaurante
Universitario (RU). Com essa escolha, percorreu um trecho proximo ao Instituto de
Ciéncias Humanas, Comunicacao e Artes (ICHCA), onde as calcadas apresentavam
danos causados pelo crescimento das raizes das arvores e pela falta de manutencéo

dessas estruturas (ver Figuras 51).

Figura 51: Calcada quebrada — Proximo ao ICHCA;
b) Calgada quebrada — Proximo ao ICHCA




Fonte: Acervo da autora, 2024

Durante o percurso, foi identificado um problema significativo de infraestrutura:
a auséncia de calcada no lado direito da via, préximo a Residéncia Universitéria e ao
Restaurante Universitario (ver Figuras 52 e 53). A falta desse elemento essencial de
acessibilidade obriga os pedestres a caminharem pela rua, expondo-os a riscos
consideraveis a seguranca e comprometendo a acessibilidade no campus. Essa
situacao é especialmente preocupante em areas de grande circulacdo, onde o trafego
de pedestres deveria ser devidamente separado da circulacdo de veiculos para evitar
acidentes.

Além de caminharem em uma area projetada para veiculos, os participantes
enfrentaram condi¢cfes inadequadas ao longo desse trajeto, incluindo o acumulo de
sujeira, folhas secas e areia, fatores que ndo apenas dificultam a locomog&o, mas
também aumentam as chances de acidentes, como escorregdes e quedas. Esse tipo
de obstaculo interfere diretamente na experiéncia dos usuarios, tornando o ambiente
desestimulante e desconfortavel, especialmente para pessoas com mobilidade
reduzida ou deficiéncias visuais.

A auséncia de uma calcada apropriada compromete, portanto, tanto a
seguranca quanto o bem-estar dos usuarios ao transitarem entre esses locais
essenciais da universidade. Isso reforca a necessidade de investimentos em



melhorias urbanas no campus, assegurando uma infraestrutura mais inclusiva, que

promova a mobilidade segura e acessivel para todos.

Figura 52: Lado direito préximo do RU - Figura 53: Lado direito préximo ao RU —
Usuario 02 e Intérprete Usuério 02

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

Portanto, investir em uma sinalizacao eficaz e acessivel na biblioteca é uma
responsabilidade que deve ser priorizada. Essa melhoria ndo apenas facilita a
movimentacdo dos usuarios, mas também reflete o compromisso da instituicdo em
promover a igualdade de acesso a informacdo e ao conhecimento.

Ao final do percurso, a autora reuniu-se com o Usuério 02 e com a intérprete
para realizar a entrevista. Durante o processo, a autora lia as perguntas, que eram
traduzidas pela intérprete para a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), possibilitando a
plena compreensao pelo Usuario, que € surdo e nao oralizado. Para o registro da

entrevista, optou-se pela gravacdo em video, garantindo a preciséo e integridade das
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respostas. Ambos os participantes autorizaram essa forma de registro por meio do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

A realizacdo do percurso com o Usuario 02 revelou as diversas barreiras que
pessoas com surdez enfrentam ao se deslocarem pelo campus universitario. A falta
de sinalizac&o visual e de calgadas adequadas compromete n&o apenas a autonomia,
mas também a seguranca desses individuos, evidenciando a necessidade urgente de
intervencdes voltadas para a acessibilidade. As inadequacfes encontradas, como
pisos irregulares, auséncia de sinalizacdo direcional e falta de mapas visuais em
pontos estratégicos, refletem o descaso com as normas de acessibilidade, que
estabelecem padrdes para garantir a inclusédo e o bem-estar de todos os usuarios.

Essa experiéncia proporcionou uma visdo mais ampla sobre a importancia de
ambientes universitarios que promovam acessibilidade de forma integral, reforcando
o compromisso da instituicAo em oferecer uma infraestrutura que valorize a
diversidade e a igualdade de condi¢cdes. A instalacdo de sinalizacdo visual
padronizada, calcadas seguras e de facil manutencédo, além de recursos acessiveis
em areas de circulacdo, € um passo essencial para tornar o ambiente universitario
mais inclusivo e funcional para todos. Além disso, iniciativas educacionais que
promovam a conscientizagdo sobre as necessidades especificas das pessoas com
deficiéncia auditiva podem contribuir para que a acessibilidade seja incorporada a
cultura institucional, elevando o senso de pertencimento e acolhimento dessas

pessoas.

5.2.3 Passeio 03 — Usuario 03: PdCR

O Usuério 03 é um homem de 21 anos, cadeirante e atualmente cursando o
Bacharelado em Design. Seus deslocamentos diarios dependem principalmente de
transporte publico, o que exige adaptacdo adequada para comportar sua cadeira de
rodas com seguranca e conforto. No dia 28 de outubro de 2024, foi realizado um
percurso completo com ele, uma pessoa com cadeira de rodas (PcCR), para observar
e registrar os desafios enfrentados no trajeto.

Com o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) em maos, a

pesquisadora realizou uma leitura detalhada do documento, essencial para garantir a
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comunicacdo inclusiva e promover uma experiéncia de participagao significativa,
respeitando plenamente as necessidades de acessibilidade do usuério. O Usuério 03
foi incentivado a escolher o trajeto de maneira autbnoma, incluindo a selecdo dos
lados das calcadas, permitindo que ele demonstrasse o caminho que realiza no dia a
dia.

Durante o percurso, a pesquisadora documentou o trajeto por meio de fotos e
videos e utilizou o aplicativo Strava para coletar dados de distancia, duracdo e
localizacédo (Ver Figura 39). Esses dados foram transferidos posteriormente para o
Google Earth para uma analise detalhada, mantendo a privacidade do usuario, pois o
Strava omite o ponto exato de inicio e término por motivos de seguranca. Além da
documentacdo visual e dos registros de percurso, a pesquisa permitiu uma
observacao aprofundada dos desafios enfrentados pelo Usuario 03, especialmente as
barreiras fisicas, como cal¢adas irregulares e obstaculos inesperados.

A experiéncia proporcionou insights significativos sobre as adaptacdes
necessarias para promover a inclusdo e a acessibilidade universal, destacando a
importancia de um ambiente urbano que seja mais sensivel e responsivo as diversas
necessidades dos usuarios. A pesquisa evidencia a urgéncia de intervencdes
concretas em areas cruciais, como a melhoria das calcadas, a implementacao de
sinalizacbes adequadas e ajustes na infraestrutura urbana. Tais medidas sao
fundamentais para transformar o campus e a cidade em espacos mais acessiveis e
seguros, atendendo plenamente a todos os cidadaos, independentemente de suas
condig®es fisicas ou capacidades.

A atividade teve inicio as 14h23min, na Guarita, e foi concluida as 14h44min,
no Restaurante Universitario (ver Figura 54), com uma distancia total de 1,2 km. O
percurso foi realizado em 21 minutos e 44 segundos, com uma elevacdo de 4 metros,
comecando a uma altitude de 92 metros. Durante a caminhada, o usuario manteve
um ritmo meédio de 17 minutos e 33 segundos por quildometro. Apesar de a distancia
em linha reta ser relativamente curta, o trajeto revelou-se um desafio devido as
inUmeras barreiras arquitetdnicas presentes ao longo do caminho, que comprometem
a acessibilidade. Essas barreiras incluem obstaculos como calcadas mal
conservadas, falta de sinalizacdo adequada, desniveis e espacos estreitos, 0s quais

dificultam o transito seguro e confortavel, especialmente para pessoas com deficiéncia



ou mobilidade reduzida. Tais falhas nos aspectos fisicos e estruturais das ruas e
calcadas sublinham a necessidade urgente de melhorias, a fim de garantir que o
espaco urbano seja verdadeiramente inclusivo e acessivel para todos.

Figura 54: Mapa de percurso Usuario 03 (PcCR)

N

') SR
vespertir

Distance Elev Gain

1.2 km 21m 44s 4m

Fonte: Strava, 2024

Essas deficiéncias impactam diretamente a qualidade e a seguranca do
deslocamento, revelando limitacbes que tornam o percurso menos inclusivo e
eficiente, especialmente para usuarios de cadeira de rodas. A presenca de obstaculos,
como calcadas irregulares e falta de rampas adequadas, ndo apenas dificulta a
locomocgéo, mas também aumenta o risco de acidentes, ressaltando a urgéncia de
melhorias na infraestrutura urbana. Para que o ambiente se torne verdadeiramente
acessivel, é fundamental que intervencdes sejam realizadas, visando garantir um

deslocamento seguro e confortavel para todos.
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' Legenda

# Bloco 18 - Instituto de Ciéncias Humanas, Comunicagéo e Arte
J ¥ BR 1.04 \
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‘ & Passeio - Usuario 03 (PcCR)
N Restaurante Universitario

Fonte: Google Earth com edicao da autora, 2024

O Usuario 03, que possui deficiéncia fisica parcial e utiliza uma cadeira de rodas
manual, enfrentou diversos desafios durante seu percurso, evidenciando a gravidade
das barreiras arquitetonicas presentes nas calcadas. Durante a observacgao, foram
identificadas varias inadequacdes que comprometem a acessibilidade, tornando a
experiéncia de deslocamento ndo apenas dificil, mas também arriscada. Entre os
principais problemas, destacam-se a presenca de pisos com agregados expostos (ver
Figuras 56 e 57), o que pode causar desconforto e dificuldades de manobra. Degraus
elevados e desniveis acentuados surgem como obstaculos adicionais que dificultam
a progressao e a segurancga do usuario. Esses elementos, juntamente com diversos
obstaculos fixos e moveis, transformam o trajeto em um labirinto de perigos. A falta
de pisos continuos e em boas condi¢cdes ndo s6 aumenta o risco de acidentes, como
também limita a autonomia das pessoas com deficiéncia, forcando-as a navegar por
condicdes imprevisiveis e, muitas vezes, perigosas. A superacao desses desafios é
essencial para garantir que todos possam se deslocar com seguranga e dignidade,



destacando a necessidade urgente de intervengdes que tornem 0s espagos urbanos

verdadeiramente acessiveis.

Figura 56: Piso com exposicéo de Figura 57: Piso com exposigéo de
agregados — Préximo a Portaria Principal - agregados — Proximo ao Restaurante
Guarita Universitario
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Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

O Usuario 03 relatou ter muita dificuldade em completar o percurso devido a
estrutura precaria das calcadas. Ressaltou que as maiores facilidades séo
encontradas a partir do ponto em que ele desce até a esquina da FAU, onde precisa
de ajuda para subir uma rampa ingreme e quebrada.

Durante a caminhada, surgiram questdes importantes sobre a percepcéo de
aspectos cruciais, tais como a qualidade dos pisos, localizacao, orientacao, presenca
de obstaculos e outras experiéncias cotidianas enfrentadas. Esses questionamentos
buscam proporcionar uma compreensao mais profunda sobre os desafios de
locomocéao vivenciados.

O usuario relatou que, devido as condicdes precérias das calgcadas, ja sofreu

uma queda em que a cadeira de rodas virou junto com ele. Na ocasido, nao havia



ninguém por perto para prestar auxilio imediato, o que o obrigou a ligar para os pais,
que precisaram se deslocar de casa até a UFAL para ajuda-lo. Esse incidente ndo
apenas destaca a gravidade dos problemas de acessibilidade no campus, mas
também evidencia o risco constante de que situacdes como essa voltem a ocorrer,
comprometendo a seguranca e a autonomia das pessoas com deficiéncia.

A Figura 58, localizada proxima a Reitoria, observa-se uma cal¢cada com
rachaduras e um buraco de tamanho significativo, destacado com um circulo amarelo
que evidencia o problema. Ja na Figura 59, nas proximidades da Biblioteca, o
pavimento apresenta danos ainda mais pronunciados, com grandes fissuras e

desniveis que dificultam a passagem segura.

Figura 58: Cal¢ada quebrada — Proximo a Figura 59: Calcada quebrada — Préximo a
Reitoria Biblioteca

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

A NBR 9050/2020 estabelece que as areas de circulacdo com superficies
laterais, sejam planas ou inclinadas, devem contar com prote¢des contra quedas,
especialmente quando houver desniveis com altura igual ou superior a 0,18 m. Na
subsecao 4.3.7.2 A adocao de protecdo vertical de no minimo 0,15 m de altura e
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superficie de topo com contraste visual de no minimo 60 pontos aferidos pelo valor da
luz refletida (LRV), conforme 5.2.9.1.1, em relag¢do ao piso da area de circulagéo.
A figura 60 ilustra o modelo de medidas de protecdo recomendadas para

garantir a seguranca nessas areas.

Figura 100: Protecdo contra queda em &reas de circulagdo com adocédo de protecao vertical
Dimensdes em metros

1. Protecho lateral com h 2 0,15

2 Talude com inclinagdo = 1:3

Area de circulagdo "
) o

ﬂ‘“"
- '

015

Detalhe: borda com /
contraste visual medido n
através do LRV de no I
minimo 60 pontos em Desnivel: 0,18 < x £ 0,60 I, K o X o X
relagdo ao piso.

Legenda

1 protecdo lateral com no minimo 0,15 m de altura e superficie de topo com contraste visual

2 desnivel entre 0,18 m e 0,60 m e inclinac&o igual ou superior a 1:3

3 contraste visual medido através do LRV (valor da luz refletida) de no minimo 60 pontos em relac&o ao piso

Fonte: NBR 9050, 2020

Tais medidas visam garantir a seguranca e a autonomia das pessoas com
deficiéncia, prevenindo situacdes como a que o usuario intervenha, em que a falta de
auxilio imediatamente possa resultar em consequéncias graves.

As imagens 61 e 62 ilustram pontos especificos identificados durante o passeio,
onde houve risco significativo de queda. Nesses locais, as rodas da cadeira de rodas
do usuario frequentemente ficavam presas, criando obstaculos que comprometiam a
sua mobilidade e seguranca. A presenca de irregularidades no pavimento, como
buracos ou desniveis acentuados, dificultava a passagem, tornando o trajeto perigoso.

Em face dessas dificuldades, foi necessaria a intervencdo da pesquisadora,

gue prestou assisténcia ao usuario ao empurrar a cadeira de rodas. Essa situa¢do nao



apenas destaca a precariedade das condicdes de acessibilidade nas areas
percorridas, mas também evidencia a importancia de uma abordagem cuidadosa e
atenta em relacdo as necessidades dos usuarios. A colaboracao entre a pesquisadora
e o usuario foi fundamental para garantir a continuidade do passeio e prevenir

possiveis acidentes.

Figura 61: Calcada quebrada — Proximo ao Figura 62: Calcada quebrada — Proximo ao
Bloco de Matematica Bloco de Matemética

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

Esses episodios reforcam a necessidade urgente de implementar melhorias
nas infraestruturas de circulagéo, conforme as diretrizes estabelecidas pela NBR
9050/2020. A criacdo de caminhos acessiveis e seguros € essencial para promover a
autonomia e a inclusdo das pessoas com deficiéncia, permitindo que elas possam

transitar livremente e sem riscos em seus ambientes.

Um desses caminhos acessiveis € a guia de balizamento, que pode ser

confeccionada em alvenaria ou em materiais alternativos com funcgéo similar, deve ter



¢,

s

B §
i

P

Lo

el

uma altura minima de 5 cm. Elemento edificado ou instalado junto aos limites laterais
das superficies de piso, destinado a definir claramente os limites da area de circulacao
de pedestres. As especificacdes detalhadas para a implementacdo da guia de

balizamento estdo apresentadas na Figura 63.

Figura 63: Guia de balizamento
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Fonte: NBR 9050, 2020

Outro ponto critico identificado ocorreu no cruzamento proXximo ao acesso ao
CTEC (Centro de Tecnologia) e ao Restaurante Universitario (ver Figura 50). A rampa
gue proporciona acesso a calcada apresentava sérios danos, comprometendo sua
funcionalidade e seguranca. Diante dessa situacao, foi necesséria a intervencéo de
um seguranga do campus, que prontamente ofereceu ajuda ao usuario. Essa
assisténcia se tornou uma pratica comum, dada a dificuldade que muitos enfrentam
para subir a rampa de forma autbnoma.

Esse cenario ressalta a fragilidade das condicbes de acessibilidade na
instituicdo, evidenciando a importancia de um suporte continuo para usuarios com

deficiéncia. A necessidade frequente de assisténcia revela ndo apenas as limitagbes
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das infraestruturas existentes, mas também a urgéncia de intervengfes que garantam
acessibilidade adequada e autonomia para todos. Melhorias nas rampas, como a
reparacao de superficies danificadas e a implementacdo de medidas que assegurem
um deslocamento seguro e independente, sdo fundamentais para promover um
ambiente mais inclusivo e acolhedor na universidade.

Além disso, a situacdo encontrada na entrada do Restaurante Universitario
ilustra um problema recorrente em diversas areas do campus. A cadeira do usuario
ficou presa varias vezes (ver Figura 64). A falta de um planejamento adequado para
acessibilidade pode levar a experiéncias frustrantes e, em muitos casos, inseguras
para aqueles que dependem de recursos adaptados. A implementacdo de solugdes
efetivas, como a construcdo de faixas com piso acessivel, ndo apenas atenderia as
normas da NBR 9050, mas também promoveria um ambiente que valoriza a
diversidade e a inclusdo, assegurando que todos os estudantes e visitantes possam
transitar livremente.

Por fim, a conscientizacdo e a formacdo de equipes responsaveis pela
manutencdo da infraestrutura acessivel sdo essenciais. Investir na capacitacao
desses profissionais pode garantir que as necessidades de todos 0s usuarios sejam
consideradas na gestdo do espaco. A colaboracdo entre a comunidade académica,
gestores e especialistas em acessibilidade é crucial para que a universidade nao
apenas cumpra suas obrigacdes legais, mas também se torne um modelo de incluséo
e respeito a dignidade de todos os seus membros.

Ademais, é fundamental promover uma cultura de acessibilidade que envolva
todos os setores da instituicdo. Campanhas de sensibilizacdo e treinamentos
regulares podem ajudar a conscientizar alunos, professores e funcionarios sobre a
importancia de um ambiente acessivel e inclusivo. Ao engajar a comunidade
académica nesse processo, a universidade podera ndo apenas identificar e solucionar
problemas de acessibilidade de maneira mais eficaz, mas também cultivar um espaco
onde todos se sintam valorizados e respeitados, contribuindo para um ambiente

académico mais equitativo e justo.



Figura 65: Acesso ao Restaurante
Universitario

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024

O usuério PcCR relatou que o acesso até o Restaurante Universitario (RU) é,
em geral, tranquilo; no entanto, ao chegar em frente ao estabelecimento, enfrenta
dificuldades devido aos desniveis no piso. Ele observa que a acessibilidade no
campus da UFAL é limitada em grande parte dos espacos, caracterizada por calcadas
em condic¢des precarias, dificuldades no calcamento e rampas danificadas. Segundo
0 usuario, o percurso necessita de muitas melhorias para atender plenamente as

necessidades de acessibilidade.

O Usuério 03 afirmou:

PcCR: “O acesso até o RU é tranquilo porém ao chegar na frente do
estabelecimento o acesso é muito dificil gracas aos desniveis do piso. A
UFAL se mostra pouco acessivel na maior parte do campus, com calcadas
precarias, dificil acesso no calcamento e rampas deterioradas. Ndo, o
percurso precisa de muitas melhorias para atender as necessidades de
acessibilidade.”

Embora o acesso até o Restaurante Universitario (RU) seja considerado
tranquilo, a dificuldade se torna evidente ao chegar a entrada do estabelecimento,
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onde desniveis no piso tornam o acesso extremamente complicado. Essa situagéo é
um reflexo das deficiéncias mais amplas na infraestrutura da universidade,
caracterizada por calcadas precéarias, calcamento irregular e rampas deterioradas.

Relatos como esses evidenciam que a UFAL se mostra pouco acessivel na
maior parte do campus, comprometendo a autonomia e a seguranga dos usuarios com
deficiéncia. A implementacéo das diretrizes da NBR 9050/2020 é essencial para
promover melhorias nas areas de circulacdo, incluindo guias de balizamento e a
reparacdo de rampas, a fim de atender adequadamente as necessidades de
acessibilidade. Portanto, € imprescindivel que a universidade priorize essas
intervencgdes, garantindo um ambiente inclusivo e acolhedor para todos os seus

frequentadores.

5.2.4 Passeio 04 — Usuario 04: PcMR

O Usuario 04, um homem de 62 anos com Mobilidade Reduzida (PcMR),
exerce a funcdo de Técnico Administrativo na Universidade Federal de Alagoas
(UFAL). Normalmente, ele se desloca até o trabalho utilizando seu carro particular.

No dia 21 de outubro de 2024, foi realizado um percurso que se iniciou na
Guarita da universidade. Antes de dar inicio a atividade, a pesquisadora apresentou
todas as informacgdes contidas no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), garantindo que o usuario estivesse plenamente informado sobre o processo
de participacdo. O Usuério 04 teve total autonomia na escolha das rotas e dos lados
das calcadas a serem percorridos, permitindo que a pesquisa refletisse de maneira
fiel o trajeto que ele realiza diariamente.

O percurso comecou as 10h26 e a chegada ao Restaurante Universitario
ocorreu por volta das 13h17. A pesquisadora registrou todo o trajeto por meio de fotos
e videos e utilizou o aplicativo Strava para mapear a rota, capturando dados como a
distancia, a duracao, a data e a hora do percurso. Posteriormente, essas informacoes
foram transferidas para o Google Earth, garantindo a privacidade do usuario ao omitir
0s pontos exatos de inicio e término da caminhada por questdes de seguranga (ver
Figura 66 e 67).
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Além da documentacdo visual e dos registros de percurso, a pesquisa
proporcionou uma analise minuciosa dos desafios enfrentados pelo Usuario 04,
especialmente as barreiras fisicas, como calcadas irregulares e obstaculos
inesperados. Essa experiéncia gerou insights valiosos sobre as adaptacdes
necessarias para promover a inclusdo e a acessibilidade universal, destacando a
importancia de um ambiente urbano que atenda as diversas necessidades dos
USUArios.

Os dados coletados revelaram a urgéncia de intervencfes que promovam
melhorias nas calcadas, adequacfes nas sinalizacfes e ajustes na infraestrutura,
tornando tanto o campus quanto a cidade mais acessiveis e seguros para todos. As
12h13, a atividade teve inicio na Guarita e culminou no Restaurante Universitario as
12h28, totalizando uma distancia de 1,2 km. O trajeto foi realizado em 15 minutos e
15 segundos, com uma elevacéo de 5 metros, comecando a partir de uma altitude de
93 metros. Durante a caminhada, o usuario manteve um ritmo meédio de 13 minutos e
07 segundos por quildmetro. Apesar da distdncia em linha reta ser relativamente curta,
o percurso foi repleto de barreiras arquitetbnicas que comprometeram a
acessibilidade, evidenciando falhas significativas nos aspectos fisicos e estruturais
das ruas e calcadas.

Essa andlise ndo apenas ilustra os desafios enfrentados pelo Usuéario 04, mas
também ressalta a necessidade de um dialogo continuo entre as autoridades locais e
a comunidade. E fundamental que as experiéncias de pessoas com mobilidade
reduzida sejam ouvidas e consideradas nas tomadas de decisdo sobre o
planejamento urbano. A implementagao de solugdes inclusivas, como a instalagao de
rampas, a manutencao regular das calcadas e a criacdo de sinalizacdes adequadas,
nao s6 melhoraria a qualidade de vida do Usuério 04, mas também beneficiaria uma
ampla gama de cidadados, promovendo um ambiente mais justo e acessivel para
todos. Essa abordagem proativa € essencial para construir uma cidade que

verdadeiramente respeite e atenda as necessidades de sua populagéo diversa.
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Fonte: Strava, 2024

Embora o participante tenha se inscrito para o estudo como Usuario com
Mobilidade Reduzida, devido a sua idade e a uma leve claudicacdo em uma das
pernas, ele declara ndo enfrentar dificuldades significativas em sua mobilidade. Ele
considera que seu caminhar, embora alterado, ndo o impede de realizar
deslocamentos diarios com autonomia e sem grandes limitagbes. Esse
posicionamento destaca a relevancia de se considerar a autopercepcédo do individuo
ao avaliar a acessibilidade, pois, para ele, as condicbes de mobilidade, apesar de ser
afetadas pela leve claudicagdo, ndo comprometem suas atividades cotidianas.

Contudo, isso também aponta para a necessidade de uma analise mais
detalhada que inclua tanto os aspectos subjetivos da experiéncia de mobilidade
guanto os critérios técnicos que definem a acessibilidade dos espacos. O
entendimento de que a experiéncia de mobilidade pode variar entre os individuos

reforca a importancia de um design inclusivo que atenda as necessidades diversas de



e
s

e

todos os usuarios, incluindo aqueles que ndo se enquadram em categorias

tradicionais de deficiéncia.

Figura 67: Mapa de percurso Usuério 04 — Google Earth
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Fonte: Google Earth com edicdo da autora, 2024

O Usuario 04 enfrentou sérios desafios durante seu percurso, evidenciando as
barreiras arquitetbnicas que comprometem a acessibilidade nas calcadas. Durante a
observacéo, foram identificadas varias inadequacgdes, como pisos com agregados
expostos (ver Figuras 68 e 69), que dificultam a manobra e causam desconforto. Além
disso, degraus elevados e desniveis acentuados representam obstaculos
significativos a seguranca e progressao do usuario.

A pesquisadora questionou o Usuério 04 sobre sua percepcdo quanto a
acessibilidade da UFAL e os motivos dessa opinido. Em resposta, o Usuéario 04
afirmou que considera a universidade inacessivel, justificando que faltam rampas e
elevadores adequados para pessoas com deficiéncia. Além disso, ele destacou a
necessidade de vias, como calgadas, com sinaliza¢des que atendam tanto ao publico
com deficiéncia quanto aos demais usuérios, enfatizando que a infraestrutura atual



nao oferece o suporte adequado para promover a inclusdo de todos o0s
frequentadores.

O Usuario 04 afirmou:

PcMR: “Néo, porque precisa de rampas e elevadores para os deficientes, bem como
vias (calgadas) com sinalizacdes destinadas aos usuarios em geral, PCDs ou ndo.”

As condi¢fes das calgadas, com buracos e desniveis acentuados, tornam o
caminho desafiador e cheio de riscos. A auséncia de manutencao regular ndo apenas
eleva a chance de acidentes, mas também compromete a independéncia de pessoas
com mobilidade reduzida. Deslocar-se por esses espacos passa a ser uma tarefa
ardua e perigosa, evidenciando a urgéncia de melhorias que assegurem um ambiente

urbano mais acessivel e seguro para todos.

Figura 68: Piso com exposicao de Figura 69: Piso com exposi¢do de
agregados agregados - Préximo ao Bloco agregados agregados - Préximo ao Bloco
de Matematica de Matematica

Fonte: Acervo da autora, 2024 Fonte: Acervo da autora, 2024
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Outro fator importante a destacar durante o percurso foi alguns trechos em
obra. A NBR 9050/2020, destaca que eventuais obras sobre o passeio devem ser
devidamente sinalizadas e isoladas, garantindo uma largura minima de 1,20 m para a
circulacdo. Esse espaco assegura as condi¢cdes de acessibilidade e seguranca tanto

para pedestres quanto para pessoas com mobilidade reduzida (ver Figura 70).

Figura 70: Rampas de acesso provisdrias — Vista superior

Dimensdes em metros

e

Rampa provisoria Tapume L—'

imax. = 10%

Fonte: NBR/9050, 2020

Embora o projeto de reestruturacdo das cal¢cadas conduzido pela SINFRA siga
parcialmente as diretrizes da NBR 9050 em relacéo as dimensfes e largura minima
para acessibilidade, ele apresenta falhas importantes nos aspectos de sinalizacdo e
isolamento das areas em obra. A auséncia de barreiras adequadas e de sinalizacdo
clara compromete a seguranca dos transeuntes, especialmente das pessoas com
deficiéncia visual e mobilidade reduzida, que dependem de guias e avisos sonoros ou
tateis para se locomoverem com seguranca (Ver Anexo Ill ao Anexo VIII).

Essa questdo sera abordada com mais profundidade no tépico "Passeios
Programados", que explora o tema sob o olhar da pesquisa e da analise critica.
Utilizando o Sistema de Informacdo Geogréfica (SIG), a autora examina a
acessibilidade dos trajetos urbanos e avalia como as falhas no planejamento e na
execucdo de obras de infraestrutura comprometem a mobilidade de grupos

vulneraveis.
A figura 71 ilustra barreiras fisicas em diferentes pontos do campus da
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Universidade, incluindo o Bloco 18, o Instituto de Ciéncias Humanas, Comunicagao e
Arte, e uma area proxima ao Restaurante Universitéario (RU). Essas barreiras, mesmo
sendo temporéarias, dificultam o fluxo e a seguranca dos usuarios nas calgcadas. Em
espacos como esses, € fundamental que existam rampas de acesso ou desvios
adequados para garantir a mobilidade de todos os usuérios, especialmente das
pessoas com deficiéncia e com mobilidade reduzida. A auséncia dessas adaptacdes
limita o direito de ir e vir e compromete a acessibilidade, refletindo a necessidade

urgente de ajustes para um campus mais inclusivo e acessivel.

Figura 111: Barreiras fisicas
a) Trecho em obras - Proximo ao Bloco 18; b) Trecho em obras - Préximo ao ICHCA,; c)
Trecho em obras - Proximo ao RU

CONTINUA



Fonte: Acervo da autora, 2024

No contexto da acessibilidade urbana, € fundamental que o planejamento da
vegetacao ndo interfira nas rotas acessiveis e nas areas de circulacdo de pedestres.
De acordo com as diretrizes sobre a ornamentacdo da paisagem, o manejo da
vegetacdo deve ser realizado de maneira cuidadosa. Elementos como ramos, raizes
e galhos de arbustos e arvores, assim como suas protecdes, como muretas e grades,
nao devem obstruir as passagens. Isso garante que as calcadas permanecam
desobstruidas e seguras para todos os usuarios, especialmente aqueles com
mobilidade reduzida.

Juntas, as diretrizes de manejo da vegetacdo e as normas de acessibilidade
enfatizam a necessidade de um ambiente urbano que respeite e atenda as diversas
necessidades dos cidaddos. As imagens apresentadas ilustram as realidades
enfrentadas por aqueles que dependem de rotas acessiveis, reforcando a urgéncia de

intervencdes para tornar os espacos urbanos mais inclusivos e seguros para todos.

5.2.5 Entrevista com o NAC

A acessibilidade no ambiente universitario € um tema de crescente importancia,

principalmente em instituicdes comprometidas com a incluséo de todos os estudantes.

Nesse contexto, foram conduzidas duas entrevistas: uma com a Coordenadora de
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Apoio a Qualidade de Vida Académica e Coordenadora Geral dos Nucleos de
Acessibilidade (NAC) da Universidade Federal de Alagoas (Ufal), e outra com Daniele
Marinho, Assistente Social da Proest. Essas conversas visam aprofundar a
compreensao sobre as praticas e desafios enfrentados na promocdo de um ambiente
mais acessivel e acolhedor para todos os alunos.

A entrevista 01 - com Adriana Guimardes Duarte, coordenadora de apoio a
qualidade de vida académica e coordenadora geral dos Nucleos de Acessibilidade
(NAC) da Universidade Federal de Alagoas (Ufal), proporciona uma visao abrangente
sobre a acessibilidade fisica e pedagodgica no contexto universitario. Com um
envolvimento direto no nucleo desde outubro de 2023, Adriana destaca a
complexidade e as dificuldades enfrentadas em termos de infraestrutura e recursos
financeiros, que muitas vezes sdo um obstaculo para a implementacdo de melhorias
necessarias.

Adriana explica que a Ufal possui NACs em todos os campi, e cada ndcleo é
coordenado por um profissional que responde a ela. A sua atuacado abrange nao
apenas a coordenacédo, mas também o suporte e a orientacdo para os alunos, que
sao acolhidos e cadastrados no sistema. O acolhimento € um processo fundamental,
onde os alunos sao recebidos por uma equipe multiprofissional composta por
psicologos, pedagogos e assistentes sociais, que orientam sobre a obtencdo de
laudos e a construcéo de planos educacionais individuais. Cada plano é adaptado as
necessidades singulares dos alunos, considerando que, embora possam ter
deficiéncias semelhantes, suas necessidades e contextos sao distintos.

Em relagcdo aos recursos disponibilizados pelo NAC, Adriana ressalta a
importancia da tecnologia assistiva, mencionando a entrega de equipamentos como
lupas e tablets para uso no Laboratério de Acessibilidade (LAC). Embora o LAC néo
seja vinculado diretamente a Proest, a coordenacao providencia bolsas para bolsistas
que atuam nesse espaco, oferecendo suporte a alunos com diferentes tipos de
deficiéncia. A busca pela autonomia dos alunos é enfatizada, permitindo que eles se
dirijam ao nucleo por diversos canais de comunicacdo, além do sistema académico.

Adriana também aborda a sensibilizagdo da comunidade universitaria sobre
acessibilidade, mencionando a necessidade de treinamento para docentes e a

importancia de projetos informativos. Através de palestras e eventos como o
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#SextouComPaape no canal do YouTube da Proest, o NAC promove a discussdo
sobre acessibilidade, envolvendo tanto alunos quanto professores. A proposta de
criacdo do Laboratorio de Acessibilidade Pedagogica € um avanco significativo,
visando unir esfor¢os e proporcionar apoio especializado aos docentes.

A questdo da melhoria continua é uma prioridade para Adriana, que reconhece
que muitos docentes ndo tém a formacdo necesséaria para lidar com situacdes de
inclusédo e acessibilidade. Ela acredita que é fundamental promover um ambiente de
didlogo e interacdo entre os alunos, docentes e coordenacbes, para que as
necessidades sejam identificadas e atendidas de forma eficaz.

Por fim, a coordenadora enfatiza a importancia de garantir os direitos dos
alunos com deficiéncia, ressaltando que é necessério que eles tenham conhecimento
e autonomia para buscar assisténcia. Através da criacao de canais de feedback e do
envolvimento ativo da comunidade universitaria, espera-se que as demandas sejam
ouvidas e as solugcdes sejam implementadas, contribuindo para um ambiente
académico mais inclusivo e acessivel para todos.

Ja a entrevista 02 - com Daniele Marinho, Assistente Social do Nudcleo de
Acessibilidade da Proest, destaca a complexidade desse desafio e a importancia do
trabalho desenvolvido por sua equipe. Com 11 anos de experiéncia na instituicdo e
parte do nucleo desde janeiro de 2023, Daniele € uma voz importante para entender
as nuances da acessibilidade no campus.

A equipe do Nucleo de Acessibilidade (NAC) é composta por profissionais de
diversas areas, incluindo assistentes sociais, psicologos e pedagogos, que atuam de
maneira integrada. Daniele aponta que o NAC nao opera isoladamente; os
profissionais também estédo envolvidos em outros programas da pré-reitoria, como 0s
de auxilio financeiro, moradia e alimentacdo. Essa multiplicidade de funcdes reflete a
necessidade de um trabalho interdisciplinar, essencial para atender as variadas
demandas dos estudantes com deficiéncia.

Um dos pontos criticos abordados por Daniele € a acessibilidade fisica no
campus, considerada por ela como a mais cadtica. A equipe realiza um acolhimento
detalhado dos estudantes, ouvindo suas experiéncias e identificando as dificuldades
enfrentadas em relacéo aos cinco tipos de acessibilidade: atitudinal, comunicacional,

digital, pedagodgica e fisica. Embora a acessibilidade pedagdgica tenha sido mais
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trabalhada, a acessibilidade fisica se mostra um obstaculo significativo. Daniele
enfatiza que a estrutura fisica da universidade ainda carece de melhorias, afetando
diretamente a experiéncia dos alunos.

Daniele elencou areas que necessitam de atencdo, como edificios académicos,
bibliotecas, laboratérios e banheiros. A necessidade de adaptacfes nos espacos de
convivéncia e nas instalacdes esportivas também foi mencionada. Em relagédo ao
acesso a tecnologias assistivas, Daniele observa que, embora exista um espaco
dedicado a esse fim, a oferta de recursos ainda € limitada, especialmente para
estudantes com baixa visdo e deficiéncia fisica.

O nudcleo oferece um acolhimento inicial, que inclui a criagdo de um plano
educacional individual (PEI) para cada aluno, adaptando as metodologias de ensino
as suas necessidades especificas. Além disso, Daniele destaca o papel da equipe em
promover um ambiente acolhedor, realizando intervencdes em sala de aula e
acompanhando as demandas da comunidade académica. No entanto, ela reconhece
que ainda sdo necessarias campanhas mais amplas de sensibilizacdo sobre a
importancia da acessibilidade.

A assistente social também aponta a falta de recursos financeiros como um
empecilho significativo. Embora os estudantes com deficiéncia possam participar dos
processos seletivos para bolsas e residéncias, ndo ha um recorte especifico para
agueles em situacao de vulnerabilidade. Ela acredita que a ampliacdo dos recursos,
especialmente em tecnologia assistiva, poderia beneficiar enormemente os alunos.

Daniele conclui enfatizando que, apesar dos avancos em algumas areas, a
acessibilidade fisica permanece um desafio persistente. Ela sugere que as melhorias
devem se concentrar na infraestrutura da universidade, uma vez que muitos
estudantes, especialmente aqueles com deficiéncia visual, enfrentam dificuldades em
se deslocar pelo campus. Para esses casos, 0 encaminhamento deve ser feito através
das direcdes das unidades, que por sua vez acionam o setor de infraestrutura para
resolver os problemas identificados.

A perspectiva de Daniele Marinho nos oferece uma visdo abrangente da luta
pela acessibilidade nas universidades, ressaltando a importancia da colaboracao
entre diferentes setores e a continua necessidade de adaptacdo e evolucdo das

estruturas fisicas e pedagdgicas para garantir uma verdadeira inclusao.
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5.2.6 Entrevista com a SINFRA

Na entrevista realizada em Maceiéo no dia 18 de outubro, Daisy Damasio
Albuquerque Mergulh&o, arquiteta e urbanista e servidora da Superintendéncia de
Infraestrutura (SINFRA) da Ufal, com 41 anos, compartilhou suas experiéncias e
perspectivas sobre acessibilidade em projetos de infraestrutura. Com 16 anos de
atuacdo na area, ela ocupa o cargo de gestora de projetos, onde esta
predominantemente envolvida em edificagdes.

A arquiteta expressou estar familiarizada com as leis e regulamentagdes de
acessibilidade aplicaveis ao campus da Universidade Federal de Alagoas (UFAL).
Contudo, ela observa que a universidade nao possui diretrizes efetivas nesse sentido.
Apesar de haver direcionamentos relacionados a infraestrutura, a falta de ferramentas
de mensuragcdo e acompanhamento torna esses direcionamentos insuficientes,
concentrando-se apenas no Planejamento de Desenvolvimento Institucional (PDI).

A pesquisadora perguntou a arquiteta se ela acredita que a UFAL possui
politicas ou diretrizes especificas para garantir a acessibilidade em projetos de
infraestrutura?

A arquiteta da SIFRA aponta que:

“A Ufal ndo possui diretrizes no sentido real da palavra. Ha direcionamentos referentes
a infraestrutura, sem ferramentas de mensuracdo ou acompanhamento, tudo esta
concentrado no Plano de Desenvolvimento Institucional(PDI).

Ao avaliar a acessibilidade dos projetos em que trabalha, a arquiteta e urbanista
classificou-a como excelente. No entanto, ela destacou que enfrenta varios desafios,
entre os quais se destacam a execucdo e a compreensdo dos gestores sobre a
necessidade legal e ética de investir em acessibilidade. Ela apontou restricbes
orcamentérias e a falta de conscientizacdo sobre o tema como 0s principais
obstaculos que dificultam a implementacéo eficaz de praticas acessiveis.

Para melhorar a incorporacdo da acessibilidade nos projetos de infraestrutura,
a arquiteta e urbanista sugere a criagéo de leis que penalizem instituicdes que nao
cumpram o0s requisitos de acessibilidade, além de oferecer incentivos para aquelas

que implementem edificacdes plenamente acessiveis. Ela também acredita que
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treinamentos especificos sobre acessibilidade seriam benéficos para sua equipe,
enfatizando a importancia de abordar as vivéncias de diferentes tipos de deficiéncia.

Por fim, fez um comentario adicional relevante, ressaltando que a discusséo
sobre acessibilidade deve ser integrada a outras disciplinas, como administracao,
economia e engenharias, que frequentemente ocupam posi¢cdes de gestdo. Essa
integracdo é fundamental para promover uma abordagem mais abrangente e eficaz

em relacdo a acessibilidade nas instituicdes.

5.3 CONSIDERACOES SOBRE OS PRE-TESTES

Os pré-testes foram essenciais para implementar a metodologia, facilitando
uma aproximac¢ao com o publico-alvo e permitindo uma compreensdo mais profunda
da relacdo que essas pessoas estabelecem com o ambiente urbano universitario. A
pratica dos “Passeios Cotidianos” possibilitou a aplicagdo dos procedimentos
metodoldgicos, oferecendo uma perspectiva ampla sobre o significado desses
caminhos na vida de uma pessoa com deficiéncia (PcD) e da pessoa com mobilidade
reduzida (PcMR). Além disso, essa abordagem permitiu explorar a relacdo entre
sujeito e o campus universitarios no contexto do cotidiano.

Esse primeiro contato revelou-se extremamente enriquecedor, trazendo o
relato de quatro participantes com distintos niveis de deficiéncia, cada um
apresentando interpretacdes singulares da cidade. Essa fase inicial também forneceu
uma base experimental valiosa para entender como as PcDs se deslocam no
ambiente urbano universitario, desafiando preconceitos, esclarecendo duavidas,
levantando novos questionamentos e indicando a necessidade de aprofundar a
fundamentacéo tedrica da pesquisa.

Os questionarios foram aplicados e gravados no ponto de partida dos passeios,
permitindo uma compreenséo contextualizada sobre como cada participante interage
com o ambiente urbano do campus. Embora todos tenham realizado o mesmo trajeto,
cada participante trouxe percepcdes distintas, revelando dificuldades e necessidades
especificas. Essa diversidade de respostas destacou as variagdes na forma como
cada pessoa utiliza o espago e lida com os obstaculos presentes. Os relatos

demonstraram que, mesmo diante de um ambiente comum, as experiéncias de
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navegacao e uso do espaco sao moldadas por fatores individuais, evidenciando a
importancia de um planejamento inclusivo que considere as particularidades de cada
usuario.

Durante os passeios, foram identificados diversos obstaculos, o que permitiu
uma analise detalhada e comparativa entre o espago construido e as diretrizes das
Normativas de Acessibilidade, como a NBR 9050/2015 e a NBR 16537/2016. A
analise foi conduzida pela autora, que também considerou as observacdes e
apontamentos feitos pelos participantes durante os trajetos, enriquecendo a

investigacdo com suas percepcoes diretas.

Embora o projeto de restricdo das calcadas transite pela SINFRA siga
parcialmente as diretrizes da NBR 9050 em relacdo as dimensdes e largura minima
para acessibilidade, ele apresenta falhas importantes nos aspectos de sinalizacao e
isolamento das areas em obra. A auséncia de barreiras cegas e de sinalizacao clara
compromete a seguranca dos transeuntes, especialmente das pessoas com
deficiéncia visual e mobilidade reduzida, que dependem de guias e avisos sonoros ou
tateis para se locomoverem com seguranca. Esses problemas se agravam em regides
de alto fluxo, onde a falta de isolamento adequado aumenta o risco de acidentes.
Assim, a ndo conformidade com a exigéncia de sinalizacdo durante o periodo das
obras resulta em lacunas que impactam diretamente na seguranca e na mobilidade
dos usuéarios, contrariando os principios de acessibilidade previstos na legislacao (Ver
Anexos lll, IV, V, VI, VIl e VIII).

Para avaliar a acessibilidade de um ambiente, Dischinger, Bins Ely e Piardi (2014)
identificaram os Quatro Componentes da Acessibilidade como essenciais para
garantir condi¢cdes adequadas de acessibilidade espacial: orientacdo, deslocamento,
comunicagao e uso.

A partir dessa estrutura, apresentamos a seguir uma classificacdo dos
componentes de acessibilidade espacial aplicavel a avaliacdo e fiscalizacdo de
edificios publicos. Os componentes — orientacdo espacial, comunicacao,
deslocamento e uso — sao definidos por um conjunto de diretrizes que especificam
caracteristicas espaciais capazes de promover a acessibilidade e reduzir barreiras.

Esses elementos foram observados e validados durante os passeios acompanhados



realizados nas pesquisas, onde foram analisados os desafios e as facilidades
encontradas pelos participantes nos passeios cotidianos. Vale ressaltar que a
acessibilidade integral depende da adequacéo de todos esses componentes, uma vez
gque a auséncia de qualquer um deles pode comprometer a experiéncia de
acessibilidade como um todo (Dischinger, Bins Ely e Piardi, 2014, p. 28-29).

Cada um desses componentes € exemplificado por meio de fotos e descri¢oes,
que ilustram como ambientes podem adotar solu¢cdes de Desenho Universal para
promover a acessibilidade ou, ao contrario, exibir barreiras espaciais que dificultam
atividades diarias.

O quadro a seguir apresenta uma sintese baseada nas entrevistas e nas
conclusBes dos usuarios participantes da pesquisa, estruturada de acordo com o0s

guatro Componentes da Acessibilidade Integral, conforme proposto por Dischinger

(2020, p. 28).

Quadro 02: Andlise dos 4 Componentes da Acessibilidade Integral

LEGENDA

Bom

Razoavel
I_

CRITERIOS ACESSOS E EDIFICACOES

Sombreamento

Pisos, calcadas, Estacionamentos Acessos e Sinalizacao
rampas e circulagdo

travessias de interna dos

das arvores

visual e tatil

blocos

pedestres

Orientabilidade

Deslocamento

Uso

Comunicagéao

Fonte: Elaborado pelas autoras adaptado Dischinger, 2020
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Os usuérios participantes Identificaram diversas falhas na infraestrutura fisica
de calcadas e travessias de pedestres, como rampas inadequadas, calcadas
desgastadas e esburacadas, além da auséncia de sinalizacéo visual e tatil adequadas.

Também foram observados estacionamentos mal planejados, falta de placas
de transito e de identificacdo de edificios, sinalizacdo tatil de piso insuficiente ou
inexistente, e travessias de pedestres sem sinalizacdo ou rampas apropriadas.
Arvores ao longo dos percursos, embora oferecam sombreamento, frequentemente
possuem raizes que elevam as calcadas, comprometendo a autonomia e a seguranca
de usuarios com deficiéncia ou mobilidade reduzida.

Essa questdo sera abordada com mais profundidade no tdpico "Passeios
Programados”, que explora o tema sob o olhar da pesquisa e da andlise critica.
Utilizando o Sistema de Informacdo Geogréafica (SIG), o autor examina a
acessibilidade dos trajetos urbanos e avalia como as falhas no planejamento e na
execucdo de obras de infraestrutura comprometem a mobilidade de grupos
vulneraveis. A analise com o SIG permite uma visdo abrangente dos pontos criticos,
cruzando dados espaciais para identificar areas onde as instru¢cées ndo atendem aos
requisitos de seguranca e acessibilidade. Essa abordagem fornece uma perspectiva
fundamentada sobre as deficiéncias na gestdo e execucdo de obras urbanas,
contribuindo para uma compreensao mais aprofundada dos desafios enfrentados na

adaptacao dos espacos publicos para garantir a acessibilidade integral.

5.3 PASSEIOS PROGRAMADOS

5.3.1 Sistema de Informacao Geogréfica (SIG)

Como a pesquisadora é estudante de mestrado da instituicdo estudada, e por
percorre-la no seu dia-a-dia, teve a oportunidade de observar e analisar em campo a
qualidade fisica do lugar em relacdo a acessibilidade. A proxima etapa do roteiro
metodoldgico envolve a utilizagcdo de um Checklist baseado no Sistema de Informacéo
Geografica (SIG), e traz varias ilustracbes e exemplos que 0 tornam mais
compreensivel. Os parametros do Checklist foram analisados pela autora, aplicados

pela manha e a noite, pois seria necessario analisar também a iluminacao artificial.
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O Checklist foi desenvolvido em forma de tabela baseado no Sistema de
Informacdo Geografica (SIG) desenvolvido no projeto de investigacdo Smart
Pedestrian Net (SPN) para avaliar o nivel de caminhabilidade (Fonseca et al, 2022).
O método envolve a avaliacdo de 19 atributos do ambiente construido e da paisagem
urbana, que foram pontuados por um grupo de especialistas seguindo o processo de
hierarquia analitica. Os 19 atributos do ambiente construido e da paisagem urbana
usados no projeto SPN foram escolhidos para avaliar o nivel de caminhabilidade na
rede pedonal selecionada do Campus A. C Simdes. A seguir, é detalhado cada
atributo avaliado. A distancia da Guarita até o RU, é de 1,35Km, aproximadamente. E

esse dado é importante para avaliar cada um dos atributos.

1. Proximidade de transporte publico: paradas e esta¢des a distancias adequadas
aumentam as chances de ir a pé ao transporte publico. Em geral, as pessoas
geralmente estéo dispostas a caminhar cerca de 400m até os pontos de 6nibus
e 800m até as estacles ferroviarias. Este atributo sera avaliado através de
buffers euclidianos SIG de 400m (= 400m = 1 e > 400 = 0) das estacgdes de
Onibus e de 800m (< 800m = 1 e > 800 = 0) da estacao de trem. A avaliagao
binaria usada sera: ruas/segmentos dentro dos buffers pontuados 1, caso

contrario O.

2. Proximidade ao estacionamento: a deciséo de dirigir diminui com o aumento da
distancia a pé até o estacionamento, mas as distancias até o estacionamento
sdo geralmente mais curtas do que até as paradas de transporte publico.
Segundo Fonseca et al (2022), em média, as pessoas estdo dispostas a
caminhar 500m até o estacionamento. Este atributo sera avaliado através de
buffers euclidianos SIG de 500m (< 500m =1 e > 500 = 0) de estacionamento.
A avaliacao binaria usada sera: ruas/segmentos dentro dos buffers pontuados

1, caso contréario O.

3. Proximidade de instalacbes comunitarias: instalagcbes dentro de distancias
apropriadas aumentam as chances de caminhar em vez de dirigir. Este atributo

serd avaliado através de buffers euclidianos SIG de acordo com as distancias
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limitrofes definidas em Fonseca et al. (2022). A seis tipos de equipamentos,
como: educacionais (< 800m =1 e > 800 = 0); de saude (£800m =1 e >800 =
0); culturais (< 400m =1 e > 400 = 0); servigos publicos (< 400m =1 e > 400 =
0); recreativos (< 1000m = 1 e > 1000 = 0) e religiosos (< 500m =1 e > 500 =
0).

. Mistura e uso do solo: o uso diversificado do solo reduz a distancia necessaria

para viajar, tornando as viagens a pé€ mais convenientes. Esse atributo sera
avaliado considerando a presenca de cinco usos do solo: residencial; comércio;
servigos, institucional e lazer (> 3 usos = 1 e < 3 usos = 0). A avaliagao binaria

utilizada ser&: ruas/segmentos com > 3 usar pontuacado 1, caso contrario, 0.

. Densidade residencial: areas de alta densidade residencial geralmente tém

mais atividade de pedestres. Esse atributo serd avaliado como o numero de
habitantes por area em nivel de bloco censitério. A avaliacéo binéaria utilizada
sera: ruas/trechos com densidades acima ou iguais a média da area de estudo

(= densidade média = 1 e < média = 0), com pontuacgao 1, caso contrario 0.

. Densidade do comércio: as areas/ruas de alta densidade comercial sdo mais

atraentes para os pedestres, pois atendem a varias necessidades diarias. Este
atributo sera avaliado como o numero de lojas de varejo por area (lojas/ha) no
nivel do bloco censitario. A avaliagdo binaria utilizada ser&: ruas/trechos com
densidades de varejo acima ou igual a média da area de estudo (= densidade

meédia = 1 e < média = 0), com pontuacao 1, caso contrario, 0.

. Largura da calcada: as calcadas devem ter largura minima de 1,5 m para

permitir que duas pessoas caminhem lado a lado, enquanto qualquer largura
inferior a 1,5 m ndo atende aos requisitos minimos para pessoas com
deficiéncia. Esse atributo serd avaliado considerando esse referencial de
largura minima de 1,5 m em toda a extensao de cada rua/trecho (21,5 m =1 e
< 1,5m = 0). A avaliacdo binaria utilizada sera: calgadas com largura maior ou

igual a 1,5 m pontuada com 1, caso contrario, O.
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8. Condicdo da calgcada: o estado do pavimento da calcada tem influéncia
significativa no conforto do pedestre e nos acidentes e quedas na calcada. Esse
atributo sera avaliado considerando-se a presenca de deformidades que
possam gerar risco de tropeco (rachaduras, buracos, cal¢cadas elevadas, etc.)
em toda a extensédo de cada rua/trecho (Bom = 1 e Ruim = 0). A avaliacao
binaria utilizada sera: calcadas em boas condic¢des, por exemplo, sem grandes

deformidades, pontuada com 1, caso contrario, 0.

9. Arvores nas calcadas: a presenca de arvores torna as calcadas mais
confortaveis e agradaveis para caminhar. Esse atributo sera avaliado
considerando a presenca de arvores em ambos os lados das calcadas em
trechos de no minimo 10 m (Nao = 1 e Sim = 0). A avaliacédo binaria utilizada

sera: calcadas com arvores pontuadas com 1, caso contrério, O.

10. Obstaculos nas calcadas: calcadas sem obstrucdes fisicas proporcionam
experiéncias de caminhada mais confortaveis. Esse atributo sera avaliado
considerando a presenca de obstaculos permanentes e tempordrios nas
calcadas (pontos de 6nibus, moveis, carros estacionados, mesas de cafés etc.)
gue reduzam sua largura para menos de 1,5 m (Sim = 1 e Nao = 0). A avaliacao
binaria utilizada sera: calcadas sem obstaculos com pontuacdo 1, caso

contrario, O.

11. Declives: os declives tém uma influéncia significativa na caminhada, pois
afetam as velocidades de deslocamento e o esfor¢o necessario para caminhar.
Esse atributo sera avaliado considerando o limite de declividade de 5%, acima
do qual a declividade é considerada pouco atrativa para pedestres (5% =1 e
> 5% = 0). A avaliagdo binaria utilizada sera: calgadas com declives < 5%
pontuaram 1, caso contrario, 0. Os dados de elevagdo da calcada serdo
analisados com base nas plantas topograficas fornecidas pela SINFRA,
estimando a diferenca de elevacao entre os pontos finais das ruas/segmentos

dividido pela diferenca de distancia entre eles.
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12. Mobiliario urbano: a presenga do mobiliario urbano torna os ambientes de
pedestres mais confortaveis e atraentes. Esse atributo foi avaliado
considerando a presenca de quatro itens: bancos, lixeiras, postes de
iluminacéo e sinalizacao de pedestres (Presenca de 4 elementos =1 e Nao (<
4) = 0). A avaliacdo binaria utilizada sera: calcadas com os quatro itens

pontuados 1, caso contrario 0.

13. Densidade de intersecdo: ruas mais interconectadas fornecem rotas mais
alternativas, reduzindo as distancias a pé até os destinos. Este atributo sera
avaliado como o numero de cruzamentos de ruas com = 3 pernas (= 3
cruzamentos = 1 e < 3 cruzamentos = 0). A avaliagdo binaria utilizada sera:

ruas/trechos com = 3 interse¢des pontuaram 1, caso contrario, 0.

14. Velocidade do trafego: altas velocidades dos veiculos aumentam
substancialmente o risco de ferimentos e morte de pedestres e, por esse
motivo, os pedestres preferem ruas tranquilas com baixa velocidade de trafego.
Esse atributo sera avaliado considerando o limite de velocidade de trafego de
30 km/h, considerado mais seguro para pedestres (< 30 Km/h = 1 > 30Km/h =
0 < 2). A avaliagado binaria utilizada sera: ruas de baixa velocidade (< 30 km/h)

marcou 1, caso contrario, O.

15. Faixas de trafego: as ruas com varias faixas sdo mais dificeis de atravessar,
aumentando o risco de acidentes e, por isso, 0s pedestres preferem atravessar
ruas com no maximo duas faixas. Esse atributo seréa avaliado considerando o
namero de faixas de trafego em cada rua/trecho (faixas = 1 > 2 faixas = 0). A
avaliagao binaria utilizada foi: ruas com < 2 faixas receberam pontuacgao 1, caso

contrario, O.

16. Atividade de pedestres: “mais olhos” na rua cria um sistema de vigilancia
informal que melhora a sensacédo de seguranca. Esse atributo sera avaliado

considerando o numero de pedestres observados durante a auditoria de rua. A
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avaliagdo binéria utilizada serd: sem pedestres/sem sinais de atividade de

pedestres com pontuacédo 0; alguma/alta atividade de pedestres pontuada 1.

17. Fechamento: uma paisagem urbana bem fechada aumenta a percepcéao de
intimidade e seguranca. Esse atributo seré avaliado considerando-se a razéo
altura-largura (A/L), ou seja, a relacdo entre os elementos verticais (prédios e
arvores) e o espaco horizontal entre eles (largura da rua), onde (Proporcéo A/L
1:2 e 1:4 = 0). A avaliacdo binaria utilizada sera: ruas com relacdes A/L entre

1:2 e 1:4 pontuadas com 1, caso contrario, 0.

18. Complexidade: reflete a riqueza visual de um lugar e tem sido descrita como
uma qualidade de design significativamente correlacionada com a
caminhabilidade. Esse atributo sera avaliado considerando a diversidade de
cores dos edificios, estilos arquitetbnicos e a presenca de restaurantes ao ar
livre e arte publica (Proporcdo A/L > 1:2 e < 1:4 = 0). A avaliagdo binaria
utilizada sera: as ruas com as variagdes dos elementos descritos pontuaram 1,

caso contrario, 0.

19. Transparéncia: as ruas que fornecem transparéncia visual tém sido
significativamente correlacionadas com a capacidade de caminhar. Esse
atributo sera avaliado como a proporcéo de janelas/portas transparentes no
nivel da rua (Variacdo de 4 elementos = 1 e N&o (< 4) =0). A avaliacdo binaria
utilizada foi: ruas com = 50% de seu comprimento proporcionando alta

transparéncia, pontuado 1, caso contrario, 0.

Deve-se enfatizar que esses atributos foram selecionados como resultado da
revisdo sistematica da literatura sobre a influéncia do ambiente construido e dos
atributos da paisagem urbana na caminhabilidade. No presente estudo, esses 19
atributos foram avaliados como subcritérios, dos seis critérios a seguir:
acessibilidade, uso do solo, conectividade viaria, facilidades de calcadas,

protecdo e seguranca e desenho de paisagem urbana, que contribui para uma
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rede de pedestres conveniente, confortavel, conectado, seguro e atraente (Ver
Tabela 6).

Tabela 7: Critérios e subcritérios propostos e respectivas medidas de avaliagdo, baseado no
Projeto SPN

CRITERIO 19 ATRIBUTOS FONTE lou0O STATUS

4 - Mistura de > 3 utilizagcbes =1e<3 SIG 1
Uso da solo uso do solo usos =0

6 - Densidade 2 densidade média=1e
de comércio <média=0

CONTINUA
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4
e
7

.‘f o
L CONTINUACAO
7 - Largura de 21,5m=1e<15=0; Auditoria 1
calcadas
Calcadas Condicao da Bom =1 e Ruim = 0; Auditoria 0
calcada
Arvores nas Néo =1 e Sim = 0; Auditoria 1
calcadas
Obstaculos nas Sim =1 e Néo = 0; Auditoria 0

calcadas

Declives <5%=1e>5%=0; SIG 0

Mobiliério Presenca de 4 elementos  Auditoria 1

urbano =leNé&o(<4)=0
Conectividade Densidade de =3 cruzamentos =1e <3 Auditoria 1
darua intersecao cruzamentos = 0
Seguranca e Velocidade do <30km/h=1e>30km/h Auditoria 1
seguranca no trafego =0=<2;
transito
Faixas de faixas =1 e > 2 faixas =0;  Auditoria 1
trafego
Atividades de Atividades de pedestres Auditoria 1
pedestres
Projeto de Fechamento Proporcdes A/L de 1:2a  Auditoria 1
paisagem 1.4=1
urbana
Complexidade Proporcdes A/IL >1:2 e <  Auditoria 1
1:4=0
Transparéncia Variagcdo de 4 elementos ~ Auditoria 1
=1leNéao(<4)=0
= 50% transparéncia=1e
<50% =0

Fonte: Adaptado de Fonseca; Fernandes; Ramos, 2022

A analise com o SIG permite uma visdo abrangente dos pontos criticos,
cruzando dados espaciais para identificar areas onde as intervengcées ndo atendem
aos requisitos de seguranca e acessibilidade. Esse enfoque proporciona uma

perspectiva fundamentada sobre as deficiéncias na gestdo e execucdo de obras
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urbanas, contribuindo para uma compreensdo mais aprofundada dos desafios
enfrentados na adaptacéo dos espacos publicos para garantir acessibilidade integral.

Os parametros selecionados para a analise foram definidos pela sua relevancia
em garantir um caminhar seguro e autbnomo a todos 0s usuarios do campus,
especialmente as pessoas com deficiéncia. Para essas pessoas, € essencial dispor
de informacdes claras e de um trajeto livre de obstéculos, que facilite 0 acesso e a
permanéncia nos espacos de forma independente. Os pré-testes (PT) permitiram a
implementacéo inicial da metodologia em campo, onde foi possivel avaliar a dinamica
de aplicacdo pratica e ajustar a postura da equipe de pesquisa para estabelecer uma
interacao mais sensivel e apropriada com os participantes. Essa pratica inicial também
conferiu maior seguranca para a realizacdo dos proximos passeios e contribuiu para
0 aprimoramento de aspectos técnicos da andlise e da metodologia.

Os resultados preliminares obtidos durante os pré-testes foram posteriormente
integrados aos dados finais, permitindo uma anélise mais aprofundada de todas as
observacfes realizadas nos passeios, tanto em relacdo aos elementos fisicos do
campus quanto aos aspectos perceptivos, sensoriais e comportamentais das pessoas
com deficiéncia no contexto urbano universitario. Apds a conclusédo dos pré-testes,
foram acompanhados novos passeios cotidianos, expandindo a discusséao sobre as
condi¢cbes de acessibilidade enfrentadas por pessoas com deficiéncia e mobilidade
reduzida no campus A. C. Simdes.

Na avaliacdo do critério de acessibilidade, foi atribuida uma pontuacéo de 1
para a proximidade do transporte publico, considerando como ideal a presenca de
pontos de 6nibus a uma distancia igual ou inferior a 400 metros, conforme identificado
na planta baixa geral da instituicdo (consultar Tabela 04 e Figura 60). A distancia
meédia de 200 metros entre os pontos de 6nibus facilita o acesso dos usuarios e atende
aos critérios de mobilidade urbana. Em julho de 2024, o Departamento Municipal de
Transportes e Transito (DMTT) promoveu alteracdes significativas nas rotas dos
onibus que atendem a Universidade Federal de Alagoas (Ufal), com o objetivo de
otimizar o tempo de viagem dos passageiros e responder as demandas dos
estudantes. Entre as mudancgas, as linhas 052, 111, 113, 604, 607, 612, 615 e 706

deixaram de circular internamente no campus, enquanto a linha 4000 — Circular Ufal
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passou a operar exclusivamente no interior do campus, com horarios de segunda a
sexta-feira, das 6h30 as 22h20, e intervalos de 10 a 15 minutos.

Essas mudancas, entretanto, geraram protestos e reclamacdes de estudantes,
gue relataram problemas relacionados a seguranca e a dificuldade de mobilidade. As
criticas concentraram-se na baixa iluminagdo e na sensacdo de inseguranga na
passarela que leva ao ponto de 6nibus, questdes que afetam principalmente mulheres
e pessoas com deficiéncia. Esses relatos reforcam a necessidade de melhorias na
infraestrutura e seguranca do local, principalmente em horarios noturnos e em areas
de circulacéo intensa. Além disso, no que diz respeito ao transporte coletivo, o item
“Estacbes de trem” recebeu nota 0, pois nao ha linhas ferroviarias que circulem dentro
ou nas proximidades do campus universitério.

Na Figura 60, é possivel observar a distribuicdo dos pontos de 6nibus ao longo
do campus, entre a Guarita e o Restaurante Universitario (RU). Os pontos contemplam
diversas localizacdes estratégicas, como: a) ponto proximo a Reitoria, b) ponto
proximo ao Instituto de Educacéo Fisica (IEFE), c) ponto préximo aos bancos, d) ponto
préximo a Biblioteca, e) ponto proximo ao Bloco IF, f) ponto préximo ao Bloco do
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA), g) ponto em frente a creche, h) ponto
proximo ao Bloco do Instituto de Ciéncias Humanas, Comunicagéo e Artes (ICHCA),
i) ponto em frente ao Restaurante Universitario e j) ponto em frente a Residéncia
Universitaria. Essa disposic¢ao facilita 0 acesso aos principais edificios e equipamentos
do campus, reforcando a importancia de um planejamento adequado da rede de
transporte e das condi¢cdes de seguranca para proporcionar um ambiente universitario
mais inclusivo e seguro para todos 0s usuarios.

Considerando os desafios apontados e a necessidade de adequacao continua
do campus, torna-se evidente que a promocao de acessibilidade plena exige a
implementagcdo de solugcdes que vao além da infraestrutura basica. Isso inclui a
criacdo de campanhas de conscientiza¢ao sobre acessibilidade e seguranca, voltadas
para a comunidade universitaria, além de um monitoramento constante das areas com

maior fluxo de pessoas com mobilidade reduzida.
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Figura 72: Pontos de dnibus entre a Guarita - Portaria Principal A e o RU
a) Ponto de 6nibus préoximo a Reitoria; b) Ponto de 6nibus proximo IEFE;

¢) Ponto de 6nibus préximo aos bancos; d) Ponto de 6nibus proximo a Biblioteca;
e) Ponto de 6nibus préximo ao Bloco IF; f) Ponto de énibus proximo ao Bloco CCSA;

g) Ponto de 6nibus em frente a creche; h) Ponto de 6nibus préximo ao Bloco ICHCA
i) Para de 6nibus em frente ao RU; Parada de 6nibus em frente a Residéncia Universitaria

CONTINUA
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Fonte: Acervo da autora; 2024

O atributo 2 - Proximidade de estacionamento - considera que estacionamentos
situados a uma distancia < 500m recebem nota 1, enquanto aqueles a > 500m
recebem nota 0. Neste caso, foi atribuida nota 1, pois os estacionamentos estédo

localizados a menos de 500m de distancia (ver Figura 73).

Figura 73: Estacionamentos entre a Guarita - Portaria Principal A e o RU
a) Estacionamento proximo a FDA; b) Estacionamento Reitoria;
c) Estacionamento proximo aos bancos; d) Estacionamento de 6nibus préximo a Biblioteca;
d) Estacionamento; e) Estacionamento; f) Estacionamento; g) Estacionamento; h)

Estacionamento; i) Estacionamento; Estacionamento

CONTINUA
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Fonte: Acervo da autora; 2024

O atributo 3 - Proximidade a Instalacbes Comunitarias - € subdividido em seis
itens, cada um avaliado conforme a distancia estabelecida: a) Educacional: < 800 m =
1e>800m =0; b)Saude: <800 m=1e>800m =0; c)Cultural: <400 m=1e >
400 m = 0; d) Servigos Publicos: <400 m =1 e > 400 m = 0; e) Recreativo: < 1000 m
=1e>1000 m = 0; f) Religioso: <500 m =1 e >500 m =0 (ver Figura 74). Com base
nesses critérios, o Campus A. C. Simdes foi pontuado da seguinte forma:

- Item Educacional: recebeu nota 1, pois trata-se de uma instituicdo de ensino
e inclui uma creche em suas dependéncias (Imagem a).

- Item Saude: pontuado com 1, dado que o campus possui um Hospital
Universitario Prof. Alberto Antunes (Imagem b).

- Iltem Cultural: também recebeu nota 1, devido a atividades como a Orquestra
Sinfénica da Universidade Federal de Alagoas (OSU/Ufal), a livraria EDUFAL, e as
aulas de danca do curso de Escola Técnica de Artes (ETA), entre outras (Imagem c).

- Item Servicos Publicos: atribuido nota 1, pois a instituicdo realiza
atendimentos ao publico, incluindo o funcionamento do Férum Universitario Professor

José Cavalcanti Manso e de servigos oferecidos pela universidade (Imagem d).



D - ltem Recreativo: pontuado com 1, pois ha atividades fisicas promovidas pelo
curso de Educacdo Fisica, como jogos, corridas, etc., no Bloco do IEFE (Imagem e).
- Item Religioso: recebeu nota 0, uma vez que ndo ha instalacbes para

atividades religiosas no campus.

Figura 74: Atributos com Proximidade a Instalacbes Comunitarias
a) Unidade Béasica de Educacgédo Prof Telma Vitoria; b) Hospital Universitario Prof. Alberto
Antunes; c) Instituto de Ciéncias Humanas, Comunicacéo e Arte; d) Faculdade de Direito de
Alagoas; e) Ginasio Poliesportivo; f) Piscina Semi-Olimpica Universitéria

Fonte: Acervo da autora; 2024



O critério de Uso do Solo é subdividido em trés atributos: Mistura de Uso do
Solo, onde mais de trés tipos de utilizacdo recebem nota 1 e trés ou menos recebem
nota O0; Densidade Residencial, onde densidade igual ou superior a média recebe
nota 1 e inferior & média recebe nota 0; e Densidade Comercial, onde densidade

igual ou superior a média recebe nota 1 e inferior & média recebe nota 0.

- No caso do atributo Mistura de Uso do Solo, foi atribuida a nota 1 ao campus A. C.
Simdes, uma vez que possui mais de trés tipos de utilizac&o, incluindo: educacional,
saude (Hospital Universitario), setor financeiro (com agéncias do Banco do Brasil,
Caixa Econbmica e Santander), e o setor judiciario (com um féorum da comarca

judiciéria), entre outros (Figura 75).

Figura 75: Uso do solo - Agéncia Bancérias

Fonte: Acervo da autora; 2024

- Para o atributo Densidade Residencial, foi também atribuida a nota 1, pois a
instituicdo conta com a Residéncia Universitaria e areas residenciais da Cidade

Universitaria, situadas proximas ao campus A. C. Simdes (Figura 76).
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Figura 76: Uso do solo

a) Residéncia Universitaria — Rua Transversal UFAL 2;
b) Residéncia Universitaria — Av. Principal da UFAL

Fonte: Acervo da autora; 2024

- No caso da Densidade Comercial, o campus recebeu a nota 1. Embora o comércio
ndo seja expressivo, ha servicos como uma cantina, uma unidade de copiadora e a
Livraria EDUFAL (Figura 77).

O comércio em campus universitario desempenha um papel essencial para a
segurancga, a conveniéncia e a integracdo dos estudantes e demais frequentadores.
Ao oferecer produtos e servicos basicos, como alimentacdo, material de estudo,
artigos de higiene e servicos financeiros, o comércio interno minimiza a necessidade
de deslocamentos para fora do campus, tornando o ambiente mais seguro e pratico
para a comunidade académica. Além disso, o comércio local contribui para a dinamica
social, pois cria espagos de convivéncia e interagao que favorecem o engajamento e
o pertencimento dos estudantes. A presenca de estabelecimentos comerciais
préximos as salas de aula, laboratorios e bibliotecas também facilita o cotidiano de
estudantes e funcionarios, oferecendo comodidade em momentos de intervalo e

incentivando a permanéncia no campus.



Figura 77: Uso do solo

a) Mistura de Uso do Solo; b) Densidade Residencial; ¢) Densidade Comercial

CONTINUA




Fonte: Acervo da autora; 2024

O critério Calcadas é composto por seis atributos que avaliam a acessibilidade
e a qualidade das calcadas. Esses atributos séo: Largura das calgadas, onde largura
= 1,5 m recebe nota 1 e < 1,5 m recebe nota 0; Condicdo das cal¢cadas, onde
calcadas em bom estado recebem nota 1 e em mau estado recebem nota 0; Arvores
nas calcadas, onde a auséncia de arvores na faixa de passagem recebe nota 1 e a
presenca de arvores obstruindo o trajeto recebe nota 0; Obstaculos nas cal¢cadas,
onde a presenca de obstaculos resulta em nota 0 e a auséncia em nota 1; Declives,
onde uma inclinagao < 5% recebe nota 1 e > 5% recebe nota 0; Mobiliario urbano,
onde a presenca de pelo menos quatro elementos urbanos (bancos, postes de
iluminacao, lixeiras, entre outros) recebe nota 1 e a presenca de menos de quatro
itens recebe nota 0.
- Para o atributo Largura das calcadas, foi atribuida a nota 1, pois, de acordo com o
projeto de reforma da Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA) e as medicbes
realizadas, as calcadas possuem uma faixa livre de 1,5 m e uma faixa de servigo
também de 1,5 m, atendendo ao padréo exigido.

- No atributo de Condicéo das calcadas, foi dada a nota O, uma vez que as calcadas

encontram-se em mau estado de conservacdo, com trechos quebrados, falta de
sinalizacdo  adequada, entre  outros  problemas (ver Figura  78).

O levantamento fotografico das calcadas ocorreu em dezembro de 2022. E
possivel que até a defesa desta Dissertacdo a SINFRA ja tenha realizado o projeto de
estruturacdo das calcadas. As imagens séo do lado esquerdo,ou lado B, contrario ao
percurso escolhido pelos usuarios participantes da pesquisa. A pesquisadora decidiu

analisar outra rota para entender o porqué de todos os usuarios escolherem sempre



o lado direito ou lado A para realizar o Passeio Acompanhado. Por meio da analise,
foi possivel identificar que o lado B possui maiores problemas na estrutura das

calcadas.

Figura 78: Calcadas - Lado esquerdo - B

a) Calcada com piso tétil quebrado — Proximo ao Ginasio de Esportes; b) Calcada com
agregados expostos e buracos — Préximo ao IF; ¢) Calgada com piso tatil quebrado e
buracos - Préximo ao IF; d) Calgcada com piso tatil retirado - Préximo ao IF;

e) Calcada com piso tétil quebrado e buracos - Proximo ao 1QB; f) Calgcada com piso tatil
guebrado — Proximo ao 1QB; g) Calcada com agregados expostos - — Proximo ao 1QB; h)
Calgcada quebrada — Em frente ao 1QB; i) Calgcada com agregados expostos e buracos —
Proximo a UBI; j) Calcada quebrada — Préximo a UBI; k) Calcada com agregados expostos —
Em frente a UBI; I) Calgcada com agregados expostos — Proximo a Guarita A

CONTINUA
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Fonte: Acervo da autora; 2024

- Quanto ao atributo Arvores nas calgcadas, a nota atribuida foi 1, pois as arvores est&o
localizadas na faixa de servico, mantendo a faixa livre desobstruida. Em poucas areas
foi observada a necessidade de manutencéo.

- Para o critério Obstaculos nas calgadas, foi atribuida a nota 0, uma vez que foram
identificadas diversas irregularidades, como pisos desnivelados, degraus abruptos,
desniveis acentuados e a presenca de obstaculos tanto fixos quanto mdéveis que

dificultam a circulagéo.



Figura 79: Obstaculos

a) Obstaculos de obras préximo ao Ginasio de Esportes
b) Sujeira acumulada préximo Ginasio de Esportes

Fonte: Acervo da autora; 2024

- No critério Declives, a cal¢cada recebeu nota 0 devido a inclinagdo acentuada
do terreno em algumas areas, como a Praga da Paz e o acesso ao Restaurante
Universitario, excedendo o limite de inclinacdo recomendado.

Para analisar a declividade do terreno do Campus A. C. Simdes, foi utilizado o
projeto planialtimétrico fornecido pela SINFRA. Para isso procurou-se as areas mais
proximas das calgadas de circulagcdo entre a Guarita (Portaria Principal A) e o
Restaurante. Dos arquivos fornecidos, s6 foram disponibilizados levantamentos do
lado A, rota escolhida paras usuarios do Passeio Dialogado. A area de interesse
central é a proximidade da calcada da Biblioteca Central, observada em duas secfes
representadas nas imagens acima (ver Figura 80).

Na primeira imagem, temos uma sec¢do de corte que vai do ponto F ao ponto
H, onde é possivel observar que a cota inicial € de 83,00 metros e vai aumentando
para 83,50 metros na distancia de 13,77 metros, chegando a 83,54 metros no final,
aos 53,00 metros de distancia. Isso indica uma elevacao gradual no terreno, sugerindo
uma inclinacdo que pode ser significativa para acessibilidade.

Na segunda imagem, a planta geral da area mostra os diferentes pontos de

cota ao redor da Biblioteca. Nela, podemos identificar que a regido entre os pontos F



e H apresenta variagfes altimétricas que formam uma inclinacédo perceptivel. Essa
inclinag&o na topografia pode representar uma dificuldade adicional para a circulagéo
de pessoas com deficiéncia, especialmente aquelas com mobilidade reduzida, pois a
elevacdo gradual implica em um esforco maior para o deslocamento, especialmente
se 0 pavimento ndo contar com rampas adequadas ou outras adaptacdes (ver Figura
81 e o projeto completo no Anexo ).

A combinacao das duas analises — tanto da sec¢éo de corte quanto da planta
topografica — evidencia a necessidade de intervencdes na infraestrutura da calcada
e vias de acesso ao redor da Biblioteca. Proporcionar um terreno nivelado ou criar
rampas com inclinacdes normativas é essencial para garantir uma acessibilidade
plena e segura, assegurando que todos possam circular com independéncia e

conforto nesse espac¢o académico.

Figura 80: Calgada em frente a Biblioteca

Fonte: Acervo da autora; 2024
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Figura 81: Projeto Planialtimétrico — Calcada em frente a Biblioteca
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Fonte: Projeto SINFRA — IGDEMA, 2024

Ja outro recorte analisado situa-se proximo a Residéncia Universitaria (ver
Figura 82), com as observagdes divididas em duas partes principais:

Secdao de Corte entre os Pontos A e B (Figura 83): A sec¢éo de corte mostra o
perfil topografico do terreno, partindo do ponto A até o ponto B. A cota inicial € de

100,00 metros, seguida por elevacdes sucessivas para 99,90 metros, 100,50 metros
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e 100,70 metros, antes de uma leve queda para 100,40 metros no final da secdo. Essa
variacdo indica uma elevacdo gradual no terreno, o que gera uma inclinacéo
perceptivel, especialmente quando o terreno atinge o ponto mais alto, em 100,70
metros. Tal inclinacéo pode influenciar diretamente a acessibilidade da area, uma vez
que declives como esse exigem maior esfor¢o de locomogéao, principalmente para
pessoas com mobilidade reduzida.

Planta Geral da Area (Figura 83): A planta da area ao redor da Residéncia
Universitaria permite uma visédo detalhada dos diferentes pontos de cota. Observa-se
gue a regido entre os pontos A e B apresenta variacdes altimétricas que resultam em
um gradiente visivel na topografia. Esse desnivel pode representar um desafio
adicional para a circulacdo de pessoas com deficiéncia ou mobilidade reduzida, uma
vez que uma elevacdo gradual exige adaptacdes especificas no pavimento, como
rampas ou corrimaos. A falta de infraestrutura acessivel para superar essas variacoes
de nivel pode comprometer a seguranca e a independéncia dos usuarios, reforcando

a importancia de incluir adequacodes apropriadas ao projeto.

Essas imagens (Figuras 82 e 83) e as informacdes do projeto (ver Anexo Il) sdo
essenciais para embasar recomendacdes de intervengdes de acessibilidade na area,
possibilitando um ambiente mais inclusivo para todos os usuéarios da Residéncia

Universitaria.

Figura 82: Calgada Residéncia Universitaria

Fonte: Acervo da autora, 2024
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Em concluséo, a andlise planialtimétrica do Campus A. C. Simdes, com foco
nas areas de circulacdo proximas a Guarita, Restaurante, Biblioteca Central e
Residéncia Universitaria, evidencia desafios significativos de acessibilidade em
funcao das variacdes topograficas presentes. As secdes de corte e plantas gerais das
areas de interesse demonstram inclinagdes perceptiveis nos terrenos, indicando a
necessidade de adaptacOes para circulagdo segura e independente, especialmente
para pessoas com mobilidade reduzida. A presenca de declives e elevacdes reforca
a importancia de implementar rampas adequadas, nivelamento de pavimentos e
outras intervencfes que assegurem uma circulacdo inclusiva e sem barreiras,
promovendo, assim, um ambiente académico acessivel e acolhedor para todos os
USUArios.
- Finalmente, para o atributo Mobiliario urbano, foi atribuida a nota 1, pois foram
encontrados diversos elementos, incluindo bancos, postes de iluminacgéo e lixeiras,

entre outros, atendendo ao critério minimo de quatro itens.

Figura 84: Mobiliario urbano

Fonte: Acervo da autora, 2024
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O critério Conectividade da Rua é avaliado pelo atributo Densidade de
Intersec¢des, atribuindo nota 1 para areas com trés ou mais cruzamentos e nota 0
para aguelas com menos de trés cruzamentos. No caso das vias do Campus da Ufal,
o critério foi pontuado com nota 1, uma vez que apresentam uma boa conectividade,
oferecendo diversas rotas alternativas que facilitam o deslocamento e reduzem as
distancias percorridas a pé até os destinos. Além disso, a disposi¢éo de cruzamentos
a cada 500 metros contribui para a eficiéncia da malha viaria e refor¢a a acessibilidade

no campus (ver Figura 85).

O critério Seguranca e Seguranca no Transito é avaliado por meio de trés
atributos principais: Velocidade do Trafego, Numero de Faixas de Trafego e

Atividades de Pedestres.

- Velocidade do Trafego: Avalia-se com nota 1 para velocidades iguais ou
inferiores a 30 km/h e nota 0 para velocidades superiores. No campus da UFAL,
foi atribuida a nota 1, uma vez que a circulagdo veicular ocorre em baixa
velocidade, garantindo maior seguranca para os pedestres e demais usuarios.

- Numero de Faixas de Trafego: Atribui-se nota 1 quando ha, no maximo, duas
faixas de trafego, e nota O para mais de duas. Nesse caso, 0 campus recebeu
nota 1, pois as vias internas possuem até duas faixas, favorecendo um
ambiente mais controlado e seguro para o trafego de veiculos e pedestres (ver
Figura 86).

- Atividades de Pedestres: Este atributo considera a intensidade das atividades
de pedestres, com nota 1 para alta atividade e O para baixa. No campus, a nota
foi 1, uma vez que ha um fluxo expressivo de pedestres, o que reflete um

ambiente dinamico e predominantemente voltado para deslocamentos a pé.

A soma dessas avaliacdes reflete um ambiente viario que promove seguranca
e prioriza 0 bem-estar de pedestres, destacando a integracdo entre mobilidade ativa

e circulacao veicular em baixa escala.



Fonte: Acervo da autora, 2024

A Superintendéncia de Infraestrutura (SINFRA) da Universidade Federal de
Alagoas (UFAL), em conjunto com a Geréncia de Seguranca Institucional, esta
acompanhando de perto o funcionamento da nova linha de 6nibus dentro do campus
e desenvolvendo estratégias para aprimorar a seguranca da comunidade académica.

Robson Damiao, gerente de seguranca da UFAL, destaca que as acfes em
curso incluem o mapeamento dos pontos criticos onde ha maior exposicao a riscos
que possam comprometer a integridade fisica de alunos, professores e funcionarios.
Para mitigar esses riscos, planeja-se intensificar as rondas ostensivas realizadas

pelos agentes de seguranca em &reas e corredores mais vulneraveis do campus. Essa
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abordagem tem respaldo em estudos que recomendam uma vigilancia mais ativa em
locais considerados de risco, como forma de prevencéo (Teixeira, 2024).

Além das rondas, estdo sendo realizadas melhorias na capinacdo, com prioridade
para a poda da vegetacdo densa, facilitando a visibilidade e a circulacdo de pessoas
nesses espacos. Em fase de planejamento, também est4 a instalacdo de novas
cameras de seguranca, que ampliardo a cobertura do sistema de videomonitoramento
eletrbnico da UFAL, contribuindo para um monitoramento mais eficaz dos ambientes
externos.

A SINFRA identificou pontos com iluminacéo deficiente e, em parceria com a
Prefeitura de Maceié e a Secretaria Municipal de lluminacdo Publica (Sima), esta
trabalhando na substituicdo das luminérias, visando estabelecer uma iluminagédo mais
adequada em todo o campus. Essa colaboracdo com o6rgdos externos reforca a
importancia da integracao entre a Universidade e o poder publico para uma seguranca
mais abrangente.

De acordo com Damido, as acdes de seguranca continuardo sendo uma
prioridade estratégica, com medidas adicionais sendo planejadas para garantir um

ambiente seguro para todos os membros da comunidade académica.

O critério Projeto de Paisagem Urbana é avaliado por meio de trés atributos
principais: Fechamento, Complexidade e Transparéncia. Cada um deles contribui

para a percepc¢do da qualidade do espaco urbano e sua funcionalidade.

- Fechamento: Este atributo considera a proporcdo entre a altura dos elementos
verticais (como edificios e arvores) e a largura do espaco horizontal (ruas), sendo
pontuado com nota 1 para proporcdes entre 1:2 e 1:4. No campus da UFAL, esse
critério recebeu nota 1, pois os edificios possuem alturas moderadas, respeitando a
proporcao ideal entre os elementos verticais e a largura das vias, o que contribui para

uma sensacao de conforto espacial e coeréncia visual.

- Complexidade: Avalia-se a diversidade de elementos arquitetdnicos, cores e estilos
no ambiente. O campus também pontuou nota 1 nesse critério, devido a variedade de

formas e fungbes presentes nos edificios, como a Reitoria e 0 Restaurante
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Universitario, que possuem caracteristicas arquitetonicas distintas e contribuem para

uma paisagem urbana rica e diversificada.

- Transparéncia: Este atributo é avaliado em dois aspectos: a presenca de pelo

menos quatro elementos que fornegcam transparéncia visual (como vitrines, janelas
amplas e passagens abertas) e a proporcao de transparéncia em fachadas,
pontuando 1 para = 50% de transparéncia. O campus obteve nota 1 nesse critério,
pois apresenta elementos que promovem transparéncia visual, como grandes janelas
e espacos abertos, o que favorece a seguranca e a conectividade visual, aspectos
fortemente associados a caminhabilidade e ao uso ativo dos espacos publicos.

Esses atributos, em conjunto, demonstram que 0 campus possui um projeto de
paisagem urbana equilibrado, que promove acessibilidade, interacdo e qualidade no
uso dos espacos, além de integrar harmonia visual e funcionalidade.

A andlise realizada no campus A. C. Simdes, da Universidade Federal de
Alagoas, evidencia um esforco significativo na promocdo de acessibilidade e
seguranca, utilizando critérios bem definidos para avaliar os aspectos fisicos e
funcionais do ambiente. A aplicacdo de métodos integrados, como o uso de SIG e pré-
testes de campo, possibilitou a identificacdo de pontos criticos e a proposicédo de
melhorias para 0s espacos publicos, considerando tanto as condi¢cdes estruturais
guanto a experiéncia sensorial e comportamental dos usuarios, especialmente das
pessoas com deficiéncia. Os resultados obtidos apontam um cenario de avancgos,
como a proximidade de servigos essenciais, a conectividade viaria e a priorizacdo da
mobilidade ativa, mas também destacam desafios importantes, como a precariedade
de algumas calcadas, a auséncia de infraestrutura para atividades religiosas e
questdes de seguranca em areas de circulacao.

Esses dados reforcam a relevancia de uma abordagem multidimensional no
planejamento e na gestdo de espacgos universitarios. A integracao de critérios como
proximidade de transporte publico, qualidade das cal¢cadas, uso do solo e paisagem
urbana demonstra um compromisso com a criacdo de ambientes mais inclusivos e
funcionais. Contudo, as criticas recebidas, especialmente relacionadas as recentes
mudancas nas rotas de transporte e a sensacdo de inseguranca, evidenciam a

necessidade de aprimorar a infraestrutura e intensificar agdes voltadas ao bem-estar
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dos usuérios. Assim, o estudo ndo apenas propfe solugbes praticas, mas também
contribui para o debate mais amplo sobre acessibilidade e inclusdo no contexto
universitario, indicando caminhos para um desenvolvimento urbano mais equitativo e

sustentavel.

5.3.2 Projeto de estruturacéo das calgadas da Ufal

Na analise dos projetos e sua aplicacdo na reforma das calcadas, conduzida
pela SINFRA, observa-se que alguns aspectos ndo atendem as exigéncias para
instalacéo de piso tatil, conforme as normas NBR 16537/2024 e NBR 9050/2020.

O projeto de reforma e infraestrutura das calgcadas da Universidade Federal de
Alagoas (UFAL), representado na planta dos trechos 1 a 4 — proximo ao Nucleo de
Desenvolvimento Infantil (G15) e & Faculdade de Servico Social (N12) (ver Anexo I11)
— reflete uma iniciativa voltada para a melhoria das condi¢cdes de mobilidade e
seguranca dos pedestres. A proposta busca adequada as vias as normas de
acessibilidade, conveniéncia um ambiente mais seguro e acessivel para a
comunidade académica, especialmente para aqueles com mobilidade reduzida ou
deficiéncia visual. Os pontos identificados para reforma incluem a remocdo de
calcadas antigas, a instalacdo de novas placas em concreto usinado de 25 MPa com
juntas de dilatacdo em plastico, e a substituicdo de pisos tateis danificados. Esses
elementos visam garantir maior resisténcia ao desgaste e oferecer melhores
condicbes de uso para pessoas com deficiéncia visual e outros usuarios com
mobilidade reduzida.

Entretanto, algumas escolhas de instalagdo, como o posicionamento do piso
tatil na lateral da calgada, podem gerar problemas praticos. A colocacéo lateral do piso
tatil, embora orientada para facilitar a identificacdo do caminho, pode atrapalhar a
passagem de cadeiras e carrinhos de bebé, causando desconforto a trepidacdo. Esse
aspecto revela a necessidade de um planejamento mais cuidadoso, onde o piso tatil
figue posicionado no centro das calcadas, garantindo acessibilidade e conforto para
todos. Além disso, o projeto inclui ajustes de meio-fio e desvio de caixas de passagem,
0 que contribui para a seguranca e a fluidez do trafego de pedestres. Resumindo, o

projeto de infraestrutura das calgcadas da UFAL demonstra uma preocupacao com a
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acessibilidade e a durabilidade das vias, mas apresenta pontos que poderiam ser
aprimorados para garantir um uso mais inclusivo e funcional dos espacos.

Nos trechos representados no Anexo IV (trechos 08 a 12, entre a Biblioteca e
0 antigo Restaurante Universitario - RU) e no Anexo V (trechos 06 a 08, entre a Praca
da Paz e o Instituto de Matemética - IM), as plantas indicam a demoli¢cdo de algumas
calcadas e a remocao do piso tatil existente. Quando o projeto prevé a reinstalagédo
do piso tétil, ela € sugerida na lateral das cal¢cadas. Esse tipo de posicionamento lateral
do piso tatil pode gerar inconvenientes para cadeirantes e pessoas com carrinhos de
bebé, pois o contato direto com o piso tatil ao longo da borda pode causar trepidacdes
e dificultar a mobilidade.

Para minimizar esses problemas e atender as diretrizes de acessibilidade, a
instalacdo do piso tatil deve ser feita preferencialmente ao centro da calcada, onde
nao interfere diretamente no trajeto de cadeiras de rodas e carrinhos de bebé,
proporcionando uma experiéncia mais segura e confortavel. Esse posicionamento
centralizado permite que o piso tatil cumpra sua funcao de orientacdo para pessoas
com deficiéncia visual, sem comprometer o conforto e a seguranca dos demais
usuarios. Dessa forma, a proposta de execucado das calcadas nesses trechos poderia
ser revista, para garantir a acessibilidade integral e o cumprimento das normas
técnicas de maneira mais efetiva.

Nos trechos 13 e 14, em frente ao Instituto de Geografia, Desenvolvimento e
Meio Ambiente (IGDEMA - G3), e no trecho 15, ao lado da quadra de volei de areia
da UFAL (Bloco A4), h4 propostas de reforma das calcadas que recomendam a
demolicdo de algumas areas e a remocdao de pisos tateis danificados. Esses pontos
indicam a reconstrucdo com concreto usinado de 25 MPa e a instalacdo de juntas de
dilatacdo, além da remocédo de troncos de arvores existentes. No entanto, o projeto
nao inclui a reinstalacdo do piso tatil nos locais reformados, o que representa uma
lacuna significativa. Além disso, embora seja indicada a reconstru¢céo de rampas, nao
h& especificacdo das medidas conforme a NBR 9050 (ver Anexo llI).

A NBR 16537/2024, em seu item 7.8.2, estabelece que a sinalizacdo tatil
direcional deve ser adotada nas calcadas em situacdes especificas, como locais onde

h& necessidade de direcionamento continuo para pessoas com deficiéncia visual.

a) em calgcadas com faixa livre com largura maior ou igual a 1,45 m, a
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sinalizagéo tétil direcional longitudinal deve ser posicionada no eixo da faixa
livre da calcada, e o piso adjacente a sinalizacdo tatil direcional deve ser
antiderrapante e sem relevos, de forma a garantir o contraste necessario, com

pelo menos 0,60 m de largura de cada lado, conforme a Figura 86;

Figura 86: Sinalizag&o tatil no eixo da faixa livre de circulagdo com largura = 1,45 m
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Alinhamento do Lote

Fonte: NBR 16537, 2024

A NBR 16537/2024, em seu item 7.8.2, estabelece que a sinalizacdo tatil
direcional deve ser adotada nas calcadas em situacfes especificas, como locais onde
h& necessidade de direcionamento continuo para pessoas com deficiéncia visual.

O projeto de estruturacéo e reforma das calgcadas da Universidade Federal de
Alagoas (UFAL) abrange intervencdes detalhadas nos trechos 16 a 20, com o objetivo
de melhorar a acessibilidade e a seguranca dos pedestres. Em relacdo a NBR
9050/2020, que estabelece diretrizes de acessibilidade a edificacbes e espacos
urbanos, e a NBR 16537/2024, que trata especificamente da instalacado de piso tatil,
observa-se um esfor¢co para adequar as areas de circulagcdo. No entanto, ainda ha
pontos em que o projeto ndo atende plenamente a essas normas, comprometendo a
experiéncia de deslocamento para pessoas com deficiéncia visual e mobilidade
reduzida.
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Nos trechos 16 a 18, o projeto prevé a demolicdo da calcada existente e a
construcdo de uma nova placa de concreto usinado de 25 MPa, com junta de dilatagao
em plastico, incluindo a criagdo de uma faixa de servico para o plantio de grama. Essa
faixa € uma medida positiva para a organizacdo do espaco e preservacao da
vegetacdo. No entanto, a NBR 9050/2020 exige que as calgadas possuam superficies
regulares e sem interrupcdes que dificultem o acesso, o que implica atencéo ao
acabamento final para evitar desniveis que possam prejudicar a locomocédo de
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida. Outro ponto relevante é a adi¢do do
piso tatil de alerta nas areas de rebaixamento das calcadas, o que atende a NBR
16537/2024, uma vez que o piso tatil deve ser utilizado para sinalizar mudancas de
nivel ou areas de travessia. Contudo, a adequacao da largura e o posicionamento
correto do piso tatil em relacdo ao fluxo de pedestres devem ser garantidos para
atender a norma.

J& nos trechos 19 e 20, o projeto inclui a remocao da cobertura vegetal e o
nivelamento do talude de terra, além da construcdo de guias de balizamento com
dimensdes de 10 x 15 cm nas extremidades. A instalacdo de guarda-corpo e corriméao
em inox representa um avanco significativo em termos de seguranca, especialmente
para usuarios com mobilidade reduzida, pois oferece apoio adicional em areas de
declive. No entanto, a NBR 9050/2020 também especifica a necessidade de garantir
gue esses elementos estejam posicionados de forma a ndo obstruir a passagem e que
tenham altura e continuidade adequadas para o apoio seguro dos usuarios. A
substituicdo do pavimento de paralelepipedo por uma faixa de concreto armado com
resisténcia de 25 MPa é uma intervencdo positiva para garantir maior estabilidade,
mas a norma também recomenda que o material utilizado tenha uma superficie
antiderrapante, especialmente em areas externas, para evitar acidentes em dias de
chuva.

Em sintese, o projeto demonstra um compromisso com a acessibilidade e
seguranca, mas alguns ajustes sdo necessarios para atender integralmente as
diretrizes das normas. A implementacéao fiel das recomendac¢des da NBR 9050/2020
e NBR 16537/2024, com atencdo a detalhes como posicionamento de piso tatil,
regularidade de superficie e instalagdo adequada de corrimdos, é essencial para

garantir um ambiente realmente inclusivo e acessivel na UFAL.
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5.3.3 Analise de Passeio Cotidianos de pessoas com deficiéncia no Campus A.
C. Simdes da Ufal

Na presente etapa, a aproximacdo com 0s participantes ocorreu por meio de
indicacdes fornecidas pelo Nucleo de Acessibilidade (NAC), a partir de dados da Pro-
Reitoria de Estudantes (Proest) e do setor de Letras-Libras. Essas indicacbes
permitiram o contato com pessoas de diferentes circulos sociais, cujos discursos e
relatos de vivéncias no campus universitario enrigueceram significativamente a
analise.

Foram estabelecidos trés critérios para a participagdo na pesquisa: ser maior
de idade; identificar-se como pessoa com deficiéncia (PcD) ou pessoa com mobilidade
reduzida (PcMR); e possuir uma rotina ativa no Campus A. C. Simdes. Esses critérios
foram adotados, pois, para compreender a relacdo dos participantes com a instituicao,
era essencial que tivessem certa independéncia na mobilidade e em seus percursos
cotidianos, de modo a facilitar o entendimento sobre suas experiéncias de orientagao
espacial e suas particularidades. Assim como nos pré-testes, cada participante
assinou um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), assegurando o
sigilo de sua identidade e o respeito a dignidade humana. Esse termo foi previamente
aprovado pelo Comité de Etica (Apéndice D).

Os 4 participantes exercem atividades no seu dia-a-dia e possuem uma rotina
de deslocamento dentro do campus universitario. Suas atividades variam entre
estudos e trabalho.

O meio de transporte mais utilizado por todos os participantes € o deslocamento
“A pé” e de “Onibus” — o0 que justifica a analise dos percursos realizados por essas
pessoas, pois, elas utilizam e necessitam de um espaco que possibilite o transitar
seguro e livre de barreiras. As pessoas que andam de Taxi (ou aplicativo) e de carro,
normalmente, utilizam esses meios quando estdo de carona ou quando estd em um
horério considerado perigoso para se caminhar ou utilizar transporte publico.

Todos os participantes (4) foram entrevistados e tiveram seus passeios cotidianos
acompanhados, mapeados e analisados. Durante as entrevistas alguns participantes

relataram outros percursos que fazem em seu cotidiano. Esses passeios relatados
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nas entrevistas indicam a utilizagdo do lado direito da rua principal, porém eles evitam
devido a situagao das calcadas quebradas.

Ao término da compilacdo do total dos passeios, baseado nos discursos, nas
condicbes fisicas do ambiente e da demanda dos participantes — foram analisados
parametros sensoriais e fisicos: percepcdo — analise do discurso dos sujeitos
participantes; qualidade das cal¢cadas — discursos dos sujeitos x normatizagcao; e 0s
seis critérios do SIG apontadas a seguir: acessibilidade, uso do solo, conectividade
viaria, facilidades de calgcadas, protecéo e seguranca e desenho de paisagem urbana,
gue contribuem para uma rede de pedestres conveniente, confortavel, conectado,
seguro e atraente.

A analise dos parametros fisicos listados no Checklist do SIG, foi realizado, pois
0 percurso autbnomo e seguro das PcD so € possivel se esses elementos do espaco
urbano estiverem — no minimo — em conformidade com as Normas de Acessibilidade
e em boas condicbes de uso. E importante ressaltar que os Checklists foram

realizados em todos os passeios acompanhados pela autora.

4.3.1 Percepcao — analise do discurso dos sujeitos participantes

A percepcao foi um dos temas abordados por todos os participantes ao
responderem sobre orientacdo, relacdo e mobilidade na cidade. No capitulo x, foi
levantado um debate acerca da percepcao ambiental das PcD e essa relagdo com a
universidade, de tal forma que, a andlise partiu em entender e responder aos
guestionamentos sugeridos, em busca de acrescentar novos conhecimentos sobre
uma nova perspectiva acerca do tema.

A analise de Kevin Lynch em A Imagem da Cidade (2014) sobre a importancia
da “legibilidade” nos ambientes urbanos ajuda a entender os desafios e a riqueza da
vivéncia de pessoas com deficiéncia (PcD) em um campus universitario. Lynch define
uma cidade legivel como aquela que facilita a orientacdo e reconhecimento das suas
partes principais, proporcionando uma estrutura coerente que permite aos habitantes
construir uma imagem mental organizada do espaco. Esse conceito se aplica ao
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ambiente universitario, onde a clareza e a distincdo entre areas de convivéncia,
prédios académicos, vias e marcos sdo fundamentais para facilitar o acesso e a
autonomia de todos os usuarios.

No entanto, Lynch questiona se apenas os videntes seriam capazes de “ler’ a
cidade, introduzindo o conceito de “imaginabilidade” — a capacidade de um objeto ou
espaco fisico de evocar uma imagem mental marcante, acessivel a qualquer
observador. Esse conceito é particularmente relevante ao pensarmos em como as
PcDV constroem e interagem com 0 espaco. Embora a visdo seja o sentido mais
diretamente ligado a “legibilidade”, as PcDV se valem dos sentidos de distancia e
proximidade, como audi¢do, tato e olfato, para construir suas proprias imagens
mentais do ambiente. A combinag&o desses sentidos permite que elas identifiguem
marcos sonoros (como o som de uma fonte ou o eco de uma passagem coberta),
caracteristicas tateis de materiais nos caminhos, e até odores especificos que
diferenciam areas do campus.

Moreno (2018), citando Jan Gehl (2013), propde a divisao dos sentidos em dois
grupos: o Grupo 1, com os sentidos de distancia (visdo, audicdo e olfato), e o Grupo
2, com os sentidos de proximidade (tato e paladar). Embora a visdo facilite a
categorizacao imediata do ambiente, a audicdo desempenha um papel vital para as
PcDV na orientacdo espacial e na percepcéo de seguranca, enquanto o tato fornece
informacdes cruciais sobre o entorno, especialmente no uso de pisos tateis, corrimaos
e paredes. Por outro lado, o olfato pode ajudar a distinguir locais especificos, como
areas de alimentacao ou jardins.

O campus, para ser acessivel, deve integrar esses elementos sensoriais e ser
imaginavel de forma que os ambientes convidem ao engajamento e sejam “lidos” de
diversas maneiras. Uma universidade “imaginavel” — parafraseando Lynch — seria
aguela que propicia uma experiéncia sensorial rica e integrada para todas as pessoas,

promovendo a incluséo e respeitando as diversas formas de percepgao espacial.
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6 ROTAS LIVRES, NOVOS VENTOS - CONSIDERACOES FINAIS

O acesso ao espaco publico universitario e a garantia do direito de ir e vir séo
pilares essenciais para que todas as pessoas possam exercer plenamente sua
cidadania, independentemente de suas condi¢cdes fisicas ou sociais. Desde o
Movimento Internacional em prol das Pessoas com Deficiéncia (PcD) em 1981,
conceitos como “Acessibilidade” e “Desenho Universal” tém sido amplamente
promovidos. No Brasil, a Constituicdo de 1988 reforca o direito de ir e vir de todos,
sendo complementada por uma ampla legislacdo que protege os direitos das PcD. Um
marco significativo foi o Decreto 5.296, de 2004, que determinou que 0s projetos
arquiteténicos e urbanisticos sigam os principios do Desenho Universal, baseando-se
nas normas técnicas de acessibilidade da ABNT, especialmente a NBR 9050, que se
tornou referéncia obrigatoria.

Mais do que diretrizes técnicas, a NBR 9050 tem como objetivo promover a
superacao de barreiras e fomentar uma cultura inclusiva, que encoraje mudancas de
comportamento em relacdo as PcD. Embora o Brasil seja reconhecido por seu
avangado arcabougo normativo, a aplicagdo dessas normas enfrenta desafios
significativos. A auséncia de fiscalizacdo efetiva e de penalidades concretas
compromete a eficacia das leis e normas de acessibilidade, resultando em sua
implementacdo limitada no cotidiano. Assim, apesar de iniciativas pontuais que
merecem reconhecimento, ainda ndo ha nenhuma cidade ou regido no pais onde a
acessibilidade seja plenamente integrada a realidade urbana.

Essa disparidade entre o que as hormas preveem e o que € realizado na pratica
afeta diretamente a autonomia e o exercicio da cidadania por parte das PcD. A
dificuldade de garantir acessibilidade universal est4 relacionada a fatores como a
ineficiéncia da gestdo publica na fiscalizagdo, a falta de articulacdo entre 6rgéos
responsaveis pelos espagos e servi¢cos de circulacdo e transporte, a desatencao de
profissionais envolvidos em projetos urbanos e a auséncia de sensibilizacdo da
sociedade sobre a importancia da incluséo. Esse cenario € agravado pela falta de
empatia e pela dificuldade de implementacdo de politicas publicas integradas,
evidenciando a necessidade urgente de mudancgas estruturais para que o direito de ir

e vir seja plenamente assegurado.
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Esta pesquisa teve como objetivo inicial compreender e analisar os trajetos
cotidianos de pessoas com deficiéncia (PcD) e mobilidade reduzida, além de explorar
quatro passeios dentro do campus universitario. Para isso, foi necessario aprofundar
o entendimento sobre o universo das PcD, investigando como essas pessoas se
relacionam com o espaco e qual é sua dindmica no campus A. C. Simfes da
Universidade Federal de Alagoas (Ufal). Um dos primeiros passos foi realizar um
levantamento de dados sobre as PcD na instituicdo, uma tarefa desafiadora devido a
auséncia de dados agrupados e sistematizados.

Durante o estudo, identificou-se a falta de informacdes centralizadas e
atualizadas sobre as PcD na Ufal. Os dados existentes estavam dispersos em
diferentes bases, armazenados tanto em formato impresso quanto digital, o que
dificultou sua coleta e analise. Apesar disso, o Nucleo de Acessibilidade (NAC)
disponibilizou informacbes previamente levantadas, embora estas precisem ser
atualizadas e organizadas em uma plataforma adequada. A Ultima coleta significativa
de informagdes ocorreu por meio do Perfil Socioecondmico dos Estudantes da Ufal,
indicando a necessidade de a¢Ges mais consistentes para reunir e sistematizar esses
dados.

A sistematizacao de informacdes revelou-se essencial para facilitar analises
mais precisas e gerar conhecimento embasado. Dados organizados e acessiveis
promovem estudos mais rapidos e consistentes, permitindo o desenvolvimento de
mapeamentos, andlises geogréficas e geoprocessamento. Além disso, tornam as PcD
visiveis e inserem esse grupo em um contexto social relevante para projetos e estudos
futuros, como aqueles voltados ao Plano Diretor das universidades publicas. Esse
processo nao apenas evidencia a importancia das PcD no espaco académico, mas
também reforca seu papel como cidaddos que devem ser considerados no
planejamento e execucao de politicas publicas.

Ao reunir, e interpretar os dados relativos as PcD, foi possivel produzir
conhecimento sistematizado por meio do uso de Sistemas de Informacéo Geogréafica
(SIG). Essa abordagem permitiu a integracdo de informacgdes coletadas com dados ja
existentes, possibilitando uma compreensao mais ampla das dinamicas vivenciadas
por esse grupo dentro do ambiente universitario e reforcando a importancia de sua

inclusdo nas decisdes institucionais.
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A deficiéncia apresenta desafios significativos para as politicas publicas,
especialmente por estar vinculada a um mercado de trabalho com oportunidades
limitadas e a politicas sociais insuficientes para assegurar a plena cidadania dessa
populacdo. Além de exigir acdes que promovam a inclusédo social no ensino publico
de qualidade, a deficiéncia torna-se ainda mais preocupante quando associada as
condi¢des de pobreza, evidenciando a necessidade de intervencdes mais efetivas e
abrangentes.

A presente pesquisa ndo apenas apresenta uma revisao bibliografica sobre
Acessibilidade e Deficiéncia (Capitulo 2), mas também contextualiza o universo
investigado no Campus A. C. Simdes da Ufal por meio de um apanhado historico e
importancia para o estado de Alagoas (Capitulo 3). Além disso, a pesquisa de campo
permitiu acompanhar e compreender como as pessoas com deficiéncia desenvolvem
suas habilidades, interagem com o espaco e enfrentam os desafios de acessibilidade
em seus trajetos cotidianos, em conformidade ou ndo com as normas vigentes.
Mapeando e quantificando os usuérios com deficiéncia que fazem parte da instituicdo
(Capitulo 4).

Com o objetivo de analisar e comparar os passeios cotidianos das PcD com
areas do campus que passaram por intervencdes urbanas recentes, foi realizado uma
Revisdo Sistemética de Literatura Integrativa e foram acompanhados trajetos
previamente programados (Capitulo 5). Essa abordagem permitiu avaliar a aplicacéo
pratica das normas de acessibilidade nos locais onde ocorreram essas melhorias.

A analise das vivéncias dos participantes revelou que, em termos de
percepcao, as PcD criam referéncias a partir de elementos fisicos e sensoriais, como
sons, cheiros e variacdes de temperatura. A vivéncia cotidiana possibilita que esses
individuos memorizem os trajetos com riqueza de detalhes, minimizando riscos de
acidentes e desorientacdo. Diante disso, sugere-se que 0 campus universitario
incorpore elementos que facilitem a identificagdo do ambiente, como mapas tateis,
sinais sonoros, vegetacdo aromética, musica em vias turisticas especificas e
sinalizacbes acessiveis nos transportes coletivos e terminais. Tais medidas néo
apenas auxiliariam na orientacdo espacial, mas também promoveriam uma interacao

mais positiva entre o usuario e o ambiente.
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No entanto, a andlise fisica dos trajetos cotidianos mostrou que as condi¢des
de acessibilidade no campus sdo amplamente precarias. Foram observadas cal¢cadas
em mau estado de conservacao, obstaculos fisicos e suspensos sem sinalizacao
adequada, além de barreiras atitudinais. Segundo os participantes, esses fatores sao
responsaveis por grande parte dos acidentes e representam um desafio constante. A
presenca de uma infraestrutura repleta de obstaculos interfere diretamente na relagéo
das PcD com o espaco, desestimulando a mobilidade, limitando o direito de ir e vir e,
em alguns casos, causando sentimentos de frustracdo e desmotivacao.

Embora os participantes demonstrem experiéncia em se locomover pelo
campus, muitas vezes precisam de auxilio em pontos criticos, como faixas de
pedestres, areas de espera de 6nibus, avenidas largas e locais com grande fluxo de
pessoas ou auséncia de pavimentacdo adequada. Esses desafios séo agravados pela
falta de recursos de sinalizacéo eficazes — visuais, sonoros e tateis — que garantam a
autonomia das PcD nesses espacos.

A auséncia de sinalizagcdo e de recursos que traduzam as informacgdes
espaciais para as PcD foi uma das questdes mais enfatizadas pelos participantes.
Todos destacaram a falta de sinalizacdo visual e sonora nas travessias, apontando
como a simples insercdo desses elementos poderia facilitar significativamente sua
mobilidade. A sinalizacdo sonora, por exemplo, ndo apenas beneficia as PcD, mas
também otimiza a atencéo de todos os pedestres, tornando o ambiente mais inclusivo.

No entanto, o descumprimento das normas de acessibilidade e a falta de
empatia por parte de gestores e projetistas reforcam a sensacdo de abandono e
exclusdo social vivida por essas pessoas. Essa negligéncia limita sua autonomia e
impede que usufruam plenamente dos espacos publicos. Por outro lado, iniciativas
recentes, como a presenca de fiscais para apoio durante os passeios, foram bem
recebidas pelos participantes, proporcionando maior seguranca e reforcando a
importancia de intervengdes humanas no processo de incluséo.

A pesquisa também revelou um elevado numero de obstaculos nos trajetos
cotidianos das PcD, como entulhos, vegetacdo mal posicionada e materiais de obras.
Embora os passeios programados apresentassem menos barreiras, a quantidade de
obstaculos ainda € um reflexo da falta de planejamento e cuidado na implementacao

de elementos urbanos.
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Diante desse cenario, sdo formuladas as seguintes recomendacdes para a
melhoria da acessibilidade:
a) Desenvolver um banco de dados sistematizado e colaborativo com informacdes
sobre as PcD, acessivel as instituicdes de ensino e pesquisa, para subsidiar estudos
e avancos relacionados a esse grupo;
b) Garantir que os espacos destinados a acessibilidade sejam planejados e
executados com rigor técnico, priorizando areas de maior uso pelas PcD;
c) Assegurar que os investimentos em infraestrutura e acessibilidade resultem em
rotas acessiveis, integrando as PcD ao cotidiano de espacos como areas de saude,
lazer, cultura e trabalho;
d) Implementar, pelo menos, uma rota acessivel em cada local, equipada com
sinalizacao e comunicacdo adaptadas para PcD;
e) Ampliar a sinalizacdo inclusiva por meio de iniciativas junto aos 06rgaos
competentes;
f) Incorporar referéncias positivas e de facil identificagdo, como vegetacdo aromatica,
sons ladicos para demarcar edificacfes especificas, e totens com mapas tateis em
blocos universitarios;
g) Revisar e detalhar a NBR, especificando pisos inadequados para uso em espacos
publicos;
h) Fomentar debates na universidade sobre inclusdo, acessibilidade e deficiéncia,
conscientizando a comunidade académica e gestores publicos sobre a importancia de
combater a estigmatizacao;
i) Estabelecer parcerias entre projetos académicos, setores de infraestrutura e grupos
de trabalho para integrar critérios de acessibilidade nas obras publicas.

Recomenda-se que projetistas, planejadores e d&rgdos publicos se
comprometam a entender as necessidades e habilidades das PcD, ajustando seus
projetos para promover a inclusdo. A conexao entre a academia, 6rgaos publicos e
setores responsaveis, como NAC e SINFRA, é essencial para evitar divergéncias
entre o planejamento e a execucédo de projetos urbanos universitarios.

A realizacdo desta pesquisa apresentou algumas limita¢cdes importantes que
merecem ser destacadas, especialmente no que tange a percepcédo do espaco

universitario. Uma das principais dificuldades foi o fato de a pesquisadora ndo possuir
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deficiéncia, o que naturalmente compromete a plena compreensédo das nuances da
experiéncia vivida pelas pessoas com deficiéncia (PcD). Apesar do esforgco em adotar
meétodos qualitativos, como o Passeio Dialogado, que permitiram uma aproximacao
das experiéncias dos participantes, a vivéncia direta no ambiente, que apenas 0s
proprios usuarios podem fornecer, ndo foi completamente acessivel a pesquisadora.
Isso, por si s, limita a profundidade e a precisdo da andlise de certos aspectos
sensoriais e perceptivos, que s8o essenciais para entender verdadeiramente as
barreiras encontradas pelas PcD no cotidiano universitario.

Além disso, o estudo foi centrado em um numero reduzido de participantes, o
que nao permite generalizar os resultados para a totalidade dos usuarios com
deficiéncia da Universidade Federal de Alagoas (UFAL) ou de outras instituicoes.
Embora os perfis escolhidos tenham sido diversificados, com pessoas com cegueira,
surdez, mobilidade reduzida e cadeirantes, € importante reconhecer que a experiéncia
de acessibilidade pode variar significativamente entre diferentes tipos de deficiéncia e
também entre diferentes universidades, em funcdo das especificidades de cada
espaco e da dinamica local.

Essas lacunas abrem caminho para futuras pesquisas, que poderiam ampliar a
amostra de participantes, incluir outros tipos de deficiéncia, ou ainda realizar
observacbes diretas com o auxilio de tecnologias que simulem ou possibilitem a
experiéncia de vivéncia de uma pessoa com deficiéncia no ambiente. Além disso, a
participacdo ativa das PcD na concepcdo e avaliacao dos espacos universitarios deve
ser incentivada, para que solucdes de acessibilidade realmente eficazes e inovadoras
sejam implementadas.

Espera-se que os resultados e reflexdes apresentadas neste trabalho sirvam
de base para pesquisas futuras, além de inspirar profissionais de Arquitetura,
Urbanismo, gestores e 0rgdos publicos a aprofundarem o estudo sobre a
acessibilidade nas universidades. Este € um tema que deve ser constantemente
debatido e incorporado aos projetos de infraestrutura e politicas publicas, de modo
que a construcdo de ambientes académicos verdadeiramente inclusivos e acessiveis

seja uma prioridade permanente no cenario educacional brasileiro.
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APENDICE A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA DE
PESQUISA

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA:

Titulo da Pesquisa: “NADA DE NOS, SEM NOS”: A PERCEPCAO DE DIFERENTES
USUARIOS COM DEFICIENCIA NA CIRCULACAO URBANA DO CAMPUS A. C.
SIMOES DA UFAL

Pesquisador: JOICIANE MARIA LEANDRO SANTOS

Area Tematica:

Verséo: 2

CAAE: 82482224.0.0000.5013

Instituicdo Proponente: Faculdade de Arquitetura e Urbanismo

Patrocinador Principal: FUNDACAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DE
ALAGOAS

DADOS DO PARECER

NUmero do Parecer: 7.210.604

Apresentacao do Projeto:
Resumo:

O espaco universitario deve ser um modelo de democracia, garantindo acesso

igualitario a todos os segmentos da sociedade, incluindo pessoas com deficiéncia. A
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“inclusdo espacial" é, portanto, essencial na estruturacdo desses ambientes. Esta é
uma pesquisa de natureza qualitativa e teve como objetivo analisar a percepcao de
quatro usuarios com diferentes tipos de deficiéncia (uma pessoa com cegueira, uma
com surdez, uma em cadeira de rodas e uma com mobilidade reduzida) sobre suas
experiéncias de ingresso e deslocamento diario no Campus A. C. Simfes da UFAL.
Para isso, foi utilizado o método do Passeio Dialogado (Walkthrough) e foram
realizadas medicdes objetivas por meio do Sistema de Informacdo Geografica (SIG)
para analisar as condicfes fisicas do campus universitario. Os resultados revelaram
diversos obstaculos para a acessibilidade no campus e destacou a importancia de
adotar solucdes de design universal, como sinalizacdo tatil e sonora, vegetacao
aromatica e outras referéncias sensoriais, para tornar o ambiente universitario mais
inclusivo. O estudo também propds a criacdo de um banco de dados colaborativo
sobre acessibilidade, um planejamento mais rigoroso das infraestruturas e o

fortalecimento da conscientizac&o sobre a inclusao.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario:

Realizar uma analise da acessibilidade fisica no Campus A. C. Simdes da UFAL, a

partir da percepc¢éao da vivéncia dos usuarios com deficiéncias diferentes entre si.
Objetivo Secundario:
1 - Compreender os conceitos de acessibilidade em campi universitarios;

2 - Estudar os perfis dos estudantes e demais usuarios com deficiéncia, mobilidade
reduzida e outras formas de dificuldades de circulacdo urbana em campi

Universitarios;

3 - Avaliar a qualidade do ambiente urbano universitario com medicdes objetivas para
analise ambiental com o Sistema de Informacao Geografica (SIG).
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4 - Desenvolver mapas, apontando as principais barreiras que esses Usuarios
superam nas estruturas de circulacdo, visando adequacdes fisicas com base nas

experiéncias de usuarios reais.

Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:
Riscos

Informamos que, mesmo com todo cuidado, ainda assim, podera haver riscos a sua
saude fisica ou mental, existem inerentemente o0s riscos de perda e exposicao
indevida de dados dos participantes com possivel quebra de sigilo, com possivel
consequéncia de danos sociais psiquicos aos participantes. Pois se trata de uma
pesquisa de método descritivo observacional naturalista, portanto a pesquisadora nao
intervira nos percursos dos participantes, ocorrendo minima invasao de privacidade
da zona pessoal dos usudarios dos espacos em estudo. Poderd haver riscos
imprevisiveis e caso ocorra, vocé deve entrar em contato com o pesquisador

imediatamente, conforme recomendacao da Resolugcéo (CNS 510/16).
Beneficios:

Os beneficios esperados com a sua participacdo no projeto de pesquisa ocorrerao de
forma indireta e estdo relacionados a orientacao dos pesquisadores e profissionais. O
estudo ndo acarretard nenhuma despesa para 0s usuarios participantes.

Comentérios e Consideracdes sobre a Pesquisa:
Objetivo:

Realizar uma analise da acessibilidade fisica no Campus A. C. Simdes da UFAL, a

partir da percepcao da vivéncia dos usuarios com deficiéncias diferentes entre si.

Pesquisa Qualitativa
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Amostra: 6
Entrevistas com Usuérios com deficiéncia do Campus A. C. Simdes/UFAL:

Quatro usuarios, cada um com um tipo de deficiéncia especifica para o estudo: uma
pessoa com cegueira (PcC), uma pessoa com surdez (PcS), uma pessoa de cadeira

de rodas (PdCR) e uma pessoas com mobilidade reduzida (PcMR).

Consideracfes sobre os Termos de apresentacdo obrigatoria:
Todos os documentos do protocolo foram examinados.
Recomendacdes:

Surgiu um novo problema no TCLE.

Na pagina 2, consta: onde se |é: garantia aos participantes do acesso aos resultados
da pesquisa; A pesquisa serd conduzida em outubro de 2024, conforme previsto no
cronograma de atividades, e sera iniciada somente ap6s a aprovacao do Comité de

Etica em Pesquisa (CEP).

Solicitamos corrigir este problema (o que julgamos ter sido uma frase equivocada) e
alterar o periodo de realizacao da pesquisa, inclusive no documento CRONOGRAMA.
Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagdes:

Este protocolo ndo apresenta 6bices éticos. A pesquisadora atendeu as pendéncias

apontadas.

APROVADO

Consideracges Finais a critério do CEP:
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Investigador

_Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao

Informagdes Basicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 29/10/2024 Aceito

do Projeto ROJETO 2403472 pdf 21:18:01

Orgamento ORCAMENTO.pdf 29/10/2024 |JOICIANE MARIA Aceito
21:17:40 |LEANDRO SANTOS

TCLE / Termos de | TCLE_Joiciane.pdf 29/10/2024 |JOICIANE MARIA Aceito

Assentimento / 21:13:08 |LEANDRO SANTOS

Justificativa de

Auséncia

Outros 7_CARTA_RESPOSTA_assinado.pdf 24/10/2024 |JOICIANE MARIA Aceito
22:09:46 |LEANDRO SANTOS

Folha de Rosto Folha_de_rosto_assinado.pdf 19/08/2024 |JOICIANE MARIA Aceito
10:38:24 |LEANDRO SANTOS

Cronograma Cronograma.pdf 19/08/2024 |JOICIANE MARIA Aceito
10:37:01 _ |LEANDRO SANTOS

Declaragao de Publicizacao_Destino_Dados_Joiciane_| 19/08/2024 [JOICIANE MARIA Aceito

Pesquisadores assinado_assinado.pdf 10:35:02 |LEANDRO SANTOS

Declaracao de Autorizacao_Infraestrutura_assinado.pdf] 19/08/2024 |JOICIANE MARIA Aceito

Instituicdo e 10:34:19 |LEANDRO SANTOS

| Infraestrutura

Projeto Detalhado / |Projeto_de_Pesquisa.pdf 19/08/2024 |JOICIANE MARIA Aceito

Brochura 10:33:39 |LEANDRO SANTOS

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Nao

MACEIO, 06 de Novembro de 2024

Assinado por:

Thaysa Barbosa Cavalcante Brandéo

(Coordenador(a))
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APENDICE B — TERMO DE COMPROMISSO PARA UTILIZACAO DOS DADOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ARQUITETURA E URBANISMO

DINAMICAS DOS ESPACO HABITADO

DECLARACAO SOBRE DE PUBLICIZACAO DOS RESULTADOS E
DESTINACAO DOS MATERIAIS E/OU DADOS COLETADOS

Orientando(a) Joiciane Maria Leandro Santos e Orientador(a) Thaisa Francis César Sampaio,
pesquisadores do projeto intitulado “NADA DE NOS, SEM NOS”: A PERCEPCAO DE DIFERENTES
USUARIOS COM DEFICIENCIA NA CIRCULACAO URBANA DO CAMPUS A. C. SIMOES DA UFAL,
ao tempo em que nos comprometemos em seguir fielmente os dispositivos das Resolu¢des e Normas
Operacionais do MS/CNS/CONEP, asseguramos que o0s resultados da presente pesquisa serao
tornados publicos, sejam eles favoraveis ou ndo. Declaramos também, que os dados coletados serédo
realizados com 4 perfis de usuarios (1 pessoa com cegueira (PcC), 1 pessoa com surdez (PcS), 1
pessoa de cadeira de rodas (PdCR) e 1 pessoas com mobilidade reduzida (PcMR), no tocante a
aplicacdo das entrevistas, passeio acompanhado, filmagens, gravacdes de &udio, fotos, banco de
dados, que serdo utilizados para avaliar a percepcdo de diferentes usuérios a partir de suas
experiéncias de acessos e ingressos diarios no Campus A. C. Simdes da Universidade Federal de
Alagoas. Além disso, sera realizada uma entrevista com um servidor do NAC (Nucleo de Acessibilidade
da UFAL) para maiores esclarecimentos sobre a real situacdo dos usuarios com deficiéncias do
Campus (quantidade de usudarios com deficiéncia com dados atualizados, e quais 0s possiveis
candidatos para a realizacdo da pesquisa de campo, e uma segunda entrevista com uma servidora da
SINFRA (Superintendéncia de Infraestrutura da UFAL) para entender as dificuldades em relacao aos
projetos de infraestrutura e acessibilidade fisica do campus. Asseguramos ainda, que apds conclusao
da pesquisa, todo acervo de registros e descricdo sera guardado sob responsabilidade da
pesquisadora, em bancos de dados, por no minimo 5 anos, podendo, a depender da necessidade, ser
mantido por mais tempo, conforme a Resolugdo da CONEP 510/16 NO seu artigo 28 IV. Pois, fara
parte dos estudos da pesquisadora para elaboracdo de pesquisa cientifica, publicages, seminarios,
aulas, palestras e demais eventos cientificos, que eventualmente também poderao ser divulgados em

plataformas de trabalhos académicos em formato de monografias e artigos cientificos, para
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crescimento e conhecimento da relevancia da acessibilidade em ambientes universitarios. Visando o
doutorado e a continuacdo das pesquisas académicas e aulas ministradas, os arquivos fardo parte do
contexto de pesquisa da autora sem previsao de descarte. Asseguramos que os resultados da presente
pesquisa serdo tornados publicos, sejam eles favoraveis ou ndo. E serdo compartilhados com todos os
participantes via E-mail, conforme orientacédo da Resolucdo da CONEP 510/16 VI - onde se |é: "garantia

aos participantes do acesso aos resultados da pesquisa”.

Protocolo de pesquisa: “NADA DE NOS, SEM NOS”: A PERCEPCAO DE
DIFERENTES USUARIOS COM DEFICIENCIA NA CIRCULAQAO URBANA DO
CAMPUS A. C. SIMOES DA UFAL

Macei6/AL, 16 de agosto de 2024.

(Assinatura do pesquisador) (Assinatura do Orientador)
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APENDICE C — AUTORIZACAO INSTITUCIONAL A REALIZACAO DE PROJETO
DE PESQUISA

AUTORIZACAO INSTITUCIONAL A REALIZACAO DE PROJETO DE PESQUISA

Eu, Josealdo Tonholo, Reitor e responsavel pelos servi¢os da instituicdo educacional
Universidade Federal de Alagoas (UFAL), declaro que concordo a fim de viabilizar o
desenvolvimento do projeto de pesquisa, “NADA DE NOS, SEM NOS” A
PERCEPCAO DE DIFERENTES USUARIOS COM DEFICIENCIA NA CIRCULAGAO
URBANA DO CAMPUS A. C. SIMOES DA UFAL, sob a responsabilidade da
pesquisadora Joiciane Maria Leandro Santos, com orientacdo de Thaisa Francis
César Sampaio Sarmento, do Programa de Pdés-Graduacdo em Arquitetura e
Urbanismo (PPGAU) — Dinamicas do Espaco Habitado (DEAH), que o Campus A. C.
Simdes da Universidade Federal de Alagoas (UFAL), apresenta infraestrutura
necessaria para a realizacao da pesquisa e que o(s) pesquisador(es) acima citado(s)

esta(ao) autorizado(s) a utiliza-la.

De acordo e ciente,

Maceid/AL, 05 de abril de 2023.

Assinatura e carimbo da autoridade maxima da instituigao.
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APENDICE D — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO

Vocé esta sendo convidado(a) a participar do projeto de pesquisa: “NADA DE NOS, SEM
NOS”: A PERCEPGAO DE DIFERENTES USUARIOS COM DEFICIENCIA NA
CIRCULACAO URBANA DO CAMPUS A. C. SIMOES DA UFAL, da pesquisadora Joiciane
Maria Leandro Santos. A seguir, as informaces do projeto de pesquisa com relagédo a sua
participacdo neste projeto:

Pesquisadora Responsavel: Joiciane Maria Leandro Santos
e-mail: joiciane.santos@fau.ufal.br
Endereco: Avenida Engenheiro Corinto Campelo da Paz, Santos Dumont — Macei6 /AL

CEP: 57075-440

A pesquisa prop0e avaliar a percepcdo de diferentes usuarios a partir de suas experiéncias de acessos e
ingressos diarios no Campus A. C. Simdes da Universidade Federal de Alagoas. Analisar o
comportamento desses usuarios ao realizar o percurso principal de acesso entre a Guarita e o Restaurante
Universitario, considerando 0s conceitos centrais relacionados as pessoas com deficiéncia e as Quatro
Dimensoes da acessibilidade: orientalidade, deslocamento, comunicagéo e uso. Levando também em
consideragdo o lema adotado pelo movimento das pessoas com deficiéncia (PcD), “Nada de nos, sem
noés”, que afirma que nenhuma decisdo que as afete deve ser tomada sem a sua participagdo. Por esse
motivo, foram escolhidos quatro usuarios, cada um com um tipo de deficiéncia especifica para o estudo,
sdo elas: uma pessoa com cegueira (PcC), uma pessoa com surdez (PcS), uma pessoa de cadeira de rodas
(PACR) e uma pessoas com mobilidade reduzida (PcMR).

A metodologia utilizada como requisito para se chegar aos objetivos da pesquisa serd por meio pesquisa
qualitativa, com a realizacdo de uma entrevista com um servidor do NAC (Nucleo de Acessibilidade da
UFAL) para maiores esclarecimentos sobre a real situagdo dos usuarios com deficiéncias do campus e
uma segunda entrevista com uma servidora da SINFRA (Superintendéncia de Infraestrutura da UFAL)
para entender as dificuldades em relacéo aos projetos de infraestrutura e acessibilidade fisica do campus.
Além do passeio dialogado (Walkthrough) acerca das formas de acesso e ingresso ao Campus A. C



Simdes e as formas como cada pessoa com deficiéncia se utiliza desses espacos com base nas suas
experiéncias e necessidades. Para isso, serd aplicado uma entrevista com cada participante, registros
fotogréficos e videos dos momentos dos usuarios realizando seus percursos. Com a presenca fisica da
pesquisadora, é necessario o termo de consentimento dos participantes e da direcdo da instituicdo para
autorizarem ou ndo 0 uso das imagens das pessoas com deficiéncia e dos locais de estudo para
contribuicdo da pesquisa cientifica. A observacdo tem previsdo de duracdo de um més, podendo se
estender de acordo com a necessidade dos usuarios e da instituicéo.

Pretende-se com essa pesquisa, contribuir com os estudos sobre Inclusdo e Acessibilidade, pois ainda
sdo temas pouco difundidos, apesar de sua inegavel relevancia. Sua implementacéao é fundamental, pois
gera resultados sociais positivos e contribui para o desenvolvimento inclusivo e sustentavel. Todo
acervo de registros e descricdo fara parte dos estudos da pesquisadora para elaboracdo de pesquisa
cientifica, publicagdes, seminarios, aulas, palestras e demais eventos cientificos para crescimento e
conhecimento da relevancia da acessibilidade em espagos universitarios. Contribuindo também para
identificacdo das barreiras fisicas das estruturas de circulagdo e para a melhoria dos espacos fisicos
urbano do campus e consequentemente para Seus usuarios, ara acessos dignos e confortaveis para
sociedade. Portanto, ap6s a conclusdo da pesquisa, 0s resultados da pesquisa serdo compartilhados com
todos os participantes via E-mail, conforme orientagdo da Resolucdo da CONEP 510/16 VI - onde se 1é:
"garantia aos participantes do acesso aos resultados da pesquisa;".A pesquisa sera conduzida em outubro
de 2024, conforme previsto no cronograma de atividades, e sera iniciada somente ap0s a aprovacao do
Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

Informamos que, mesmo com todo cuidado, ainda assim, podera haver riscos a sua salde fisica ou
mental, existem inerentemente 0s riscos de perda e exposi¢do indevida de dados dos participantes com
possivel quebra de sigilo, com possivel consequéncia de danos sociais psiquicos aos participantes. Pois
se trata de uma pesquisa de método descritivo observacional naturalista, portanto a pesquisadora ndo
intervira nos percursos dos participantes, ocorrendo minima invasao de privacidade da zona pessoal dos
usuarios dos espagos em estudo. Podera haver riscos imprevisiveis e caso ocorra, vocé deve entrar em
contato com o pesquisador imediatamente, conforme recomendagdo da Resolugdo (CNS 510/16). Os
beneficios esperados com a sua participacdo no projeto de pesquisa ocorrerdo de forma indireta e estdo
relacionados a orientacdo dos pesquisadores e profissionais. O estudo ndo acarretara nenhuma despesa
para vocé. Em caso de gastos imprevistos, ainda assim vocé ndo arcard com despesa.

Vocé sera informado(a) do resultado do projeto e sempre que desejar. Serdo fornecidos esclarecimentos
sobre cada uma das etapas do estudo, devendo ser solicitado pelo e-mail da pesquisadora.

Se vocé tiver duvidas sobre seus direitos como participante de pesquisa, vocé pode contatar Comité de
Etica em Pesquisa em Seres Humanos (CEP) da UFAL, pelo telefone: (82) 3214- 1041. O CEP trata-se
de um grupo de individuos com conhecimento cientificos que realizam a revisdo ética inicial e
continuada do estudo de pesquisa para manté-lo seguro e proteger seus direitos. O CEP é responsavel
pela avaliacdo e acompanhamento dos aspectos éticos de todas as pesquisas envolvendo seres humanos.
Este papel estd baseado nas diretrizes éticas brasileiras (Res. CNS 466/12 e complementares). VVocé
recebera uma via do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido assinado por todos.
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O Comité de Etica em Pesquisa esta localizado no térreo do prédio do Centro de Interesse Comunitario
(CIC), entre o Sintufal e a Edufal, no Campus A. C. Simdes, Cidade Universitaria. Sobre o atendimento
da secretaria, deverao ser utilizados 0s seguintes canais de comunicacao:

Atendimento Presencial: Sala do CEP - Localizada no CIC (Centro de Interesse Comunitario - UFAL)
E-mail: cep@ufal.br

Contato: Sala do CEP 3214-1041

Declaro, por meio deste termo, que concordei em participar desta pesquisa. Fui informado(a), ainda, de
gue a pesquisa é coordenada pela Pesquisadora Joiciane Maria Leandro Santos, a quem poderei contatar
/ consultar a qualquer momento que julgar necessario através do e-mail joiciane.santos@fau.ufal.br e
afirmo que aceitei participar por minha prépria vontade, sem receber qualquer incentivo financeiro ou
ter qualquer énus e com a finalidade exclusiva de colaborar para o sucesso da pesquisa. Fui informado(a)
dos objetivos estritamente académicos do estudo e fui também esclarecido(a) de que os usos das
informacdes por mim oferecidas estdo submetidos as normas éticas destinadas a pesquisa envolvendo
seres humanos, da Comissdo Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP) do Conselho Nacional de Sadde,
do Ministério da Saude. O acesso e a analise dos dados coletados se fardo apenas pela pesquisadora.
Como responsavel legal da pessoa com deficiéncia e ou pessoa idosa/mobilidade reduzida participei da
apresentacao do projeto de pesquisa e estou de acordo em contribuir. Atesto recebimento de uma cépia
assinada deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, conforme recomendagdes da Comissdo
Nacional de Etica em Pesquisa (CONEP).

O individuo tem plena liberdade de se recusar a participar do estudo e que esta decisdo ndo acarretara
penalizacao por parte dos pesquisadores.

Este estudo podera ser interrompido a qualquer momento pelo pesquisador ou patrocinador por questdes
de seguranca. Assim sendo, asseguramos ao participante, em caso de interrupgdo da pesquisa, a
assisténcia que for necessaria.

1 - ALTORIZACAO DE USO DE FOTOS E/OU VIDEOS:

() Autorizo

() Ndo autorizo
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2 - DECLARO ESTAR CIENTE DE QUE, EM CASO DE QUAISQUER DANOS DECORRENTES
DA MINHA PARTICIPACAO NESTE ESTUDO, TENHO O DIREITO DE RECEBER A DEVIDA
INDENIZACAO, CONFORME GARANTIDO PELA LEGISLAGAO VIGENTE E PELAS NORMAS
CONDICIONAIS

() Ciente

ATENCAO: O Comité de Etica da UFAL analisou e aprovou este projeto de pesquisa. Para obter mais
informacGes a respeito deste projeto de pesquisa, informar ocorréncias irregulares ou danosas
durante a sua participacdo no estudo, dirija-se ao:

Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal de Alagoas

Prédio do Centro de Interesse Comunitério (CIC), Térreo, Campus A. C. Simdes, Cidade Universitaria
Telefone: 3214-1041 — Horéario de Atendimento: das 8:00 as 12:00hs.

E-mail: comitedeeticaufal@gmail.com

Maceio, de 2024,

Assinatura do Participante

Joiciane Maria Leandro Santos
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo — FAU

Universidade federal de Alagoas — UFAL
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APENDICE E — ROTEIRO DE ENTREVISTA SOBRE PASSEIO WALKTHROUGH

Pesquisadora: Joiciane Maria Leandro Santos
Titulo: “Nada de nds, sem nds”. a percepcao de diferentes usuarios com deficiéncia
na circulacao urbana do Campus A. C. Simdes da UFAL

Data: Hora:

Lugar (cidade e local especifico):

Entrevistado(a): usuario 1,2,3 ou 4:

Curso ou cargo:

Introducao

Descricao geral do projeto:

Caracteristicas da entrevista

Duracdo do percurso:

Confidencialidade:

Perguntas

1. Qual seu nome, sua idade e sexo?

2. Recebe algum beneficio da UFAL ou do governo? Qual?

3. Onde vocé mora? Rua? Numero? Complemento? Bairro? CEP?
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4. Como vocé costuma se deslocar?

() Apé?

() De bicicleta

() De 6nibus? Vai para o terminal? Qual? Qual énibus vocé pega?
() De carro?

() De mais de uma transporte? (especifique)

() Outros? (especifique)

5. Vocé vai acompanhado de alguém?

6. Quais atividades vocé faz durante a semana? O que? Onde? E, o final de semana?

17/26
7. Vocé pode descrever (com detalhes) sua rotina e em que lugares esteve ontem?

(se ndo fez nada ontem, anteontem?)

8. Vocé possui a deficiéncia total ou

parcial?

9. Pra vocé a UFAL é acessivel? Por qué?
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10. Qual o lugar que vocé mais gosta de estar na UFAL? E qual vocé evita?

11. Quais as maiores dificuldades e facilidades encontradas em seu percurso?

12. Como vocé se orienta na UFAL?

18/26
13. Vocé diria que esse percurso atende as necessidades espaciais de

acessibilidade?

14. Vocé tem alguma sugestdo ou comentario adicional sobre a acessibilidade do

passeio que gostaria de compartilhar?

15. Qual é sua opinido geral sobre o Passeio Walkthrough?

16. Por fim, complete: Eu gostaria que 0 espaco urbano universitario....-
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de 2024.

Maceio,

Assinatura do Participante

Joiciane Maria Leandro Santos
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo — FAU
Universidade federal de Alagoas — UFAL
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APENDICE F - ROTEIRO DE ENTREVISTA DO NUCLEO DE ACESSIBILIDADE DA
UFAL (NAC UFAL)

Pesquisadora: Joiciane Maria Leandro Santos
Titulo: “Nada de nds, sem nos”: a percepcao de diferentes usuarios com deficiéncia
na circulacao urbana do Campus A. C. Simdes da UFAL

Data: Hora:

Lugar (cidade e local especifico):

Entrevistado(a): usuario 1,2,3 ou 4:

Curso ou cargo:

Introducao

Descricao geral do projeto:

Caracteristicas da entrevista

Perguntas

1. Qual é o seu papel dentro do Nucleo de Acessibilidade?
() Coordenador

() Profissional de apoio (psicélogo, intérprete de Libras, etc.)
() Docente

( )Discente com necessidades especificas

() Outro:
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2. Por quanto tempo vocé tem estado envolvido no Ndcleo de Acessibilidade?

3. Como vocé avalia a atual acessibilidade fisica do campus universitario para

pessoas com deficiéncia?

4. Quais areas do campus vocé acredita que precisam de melhorias em termos de
acessibilidade? (Margue todas as opcdes que se aplicam)

() Edificios académicos

() Instalagbes esportivas

() Espacos de convivéncia (pracas, areas de descanso, etc.)

() Bibliotecas

() Laboratorios

() Banheiros

() Acesso a tecnologias assistivas

()Outros:
5. Que tipo de apoio e recursos sdo atualmente oferecidos pelo Nucleo de

Acessibilidade aos membros da comunidade universitaria com necessidades

especificas?

21/26
6. Vocé acredita que ha demandas néo atendidas em termos de apoio e recursos? Se

sim, quais?
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7. Que iniciativas o Nucleo de Acessibilidade realiza para promover a sensibilizagdo

sobre questdes de acessibilidade no campus?

8. Vocé acredita que h& espaco para melhorias na educacédo e sensibilizacdo sobre

acessibilidade na comunidade universitaria? Se sim, que sugestdes vocé tem?

9. Como os membros da comunidade universitaria podem fornecer feedback sobre a

acessibilidade do campus e as atividades do Nucleo de Acessibilidade?

10. Vocé tem alguma outra sugestdo ou comentario sobre como melhorar a

acessibilidade no campus universitario?

Espero que esta entrevista ajude a avaliar as percepcbes e necessidades
relacionadas a acessibilidade no seu campus universitario, permitindo identificar areas

de melhoria e aprimoramento no trabalho do Nucleo de Acessibilidade.



Maceio, de 2024.

Assinatura do Participante

Joiciane Maria Leandro Santos
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo — FAU

Universidade federal de Alagoas — UFAL
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APENDICE G - ROTEIRO ENTREVISTA DA SUPERINTENDENCIA DE
INFRAESTRUTURA DA UFAL (SINFRA/UFAL)

Pesquisadora: Joiciane Maria Leandro Santos
Titulo: “Nada de nds, sem nds”. a percepcao de diferentes usuarios com deficiéncia
na circulacao urbana do Campus A. C. Simdes da UFAL

Data: Hora:

Lugar (cidade e local especifico):

Entrevistado(a):

Idade: Género: Cargo:

Introducao

Descricao geral do projeto:

Caracteristicas da entrevista

Perguntas

1. Qual é o seu cargo ou funcdo dentro da organizacéo?
() Administrador/Executivo

() Gestor de Projetos

() Engenheiro/Arquiteto

() Técnico/Operador

() Outro:
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2. Ha quanto tempo vocé trabalha nesta area?

3. Qual é o tipo de infraestrutura com o qual vocé trabalha predominantemente?
() Edificacdes

()Saneamento (sistemas de agua, esgoto, etc.)

() Energia (geracéo, distribuicao, etc.)

() Outro:
4. Vocé esta familiarizado com as leis e regulamentacdes de acessibilidade para o

Campus?

5. Vocé acredita que a UFAL possui politicas ou diretrizes especificas para garantir a

acessibilidade em projetos de infraestrutura?

6. Como vocé avalia a acessibilidade dos projetos de infraestrutura em que esta
envolvido?

() Excelente

() Boa

() Satisfatéria

() Precisa de Melhorias

() Insatisfatéria

7. Quais sdo os principais desafios que vocé enfrenta ao tentar garantir a

acessibilidade em projetos de infraestrutura?
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(Por favor, marque todas as opg¢des que se aplicam)
() Restricdes orcamentarias

() LimitacBes técnicas

() Falta de conscientizacao sobre acessibilidade

() Barreiras regulatorias

() Falta de expertise em acessibilidade na equipe
() Outros:
8. Que sugestdes vocé tem para melhorar a incorporacdo da acessibilidade em

projetos de infraestrutura?

9. Vocé acredita que treinamentos especificos sobre acessibilidade seriam benéficos

para a equipe? Se sim, quais tépicos vocé gostaria de ver abordados?

10. Vocé tem algum comentario adicional ou informacao que gostaria de compartilhar

sobre o tema de acessibilidade no setor de infraestrutura?




Maceio, de 2024.

Assinatura do Participante

Joiciane Maria Leandro Santos
Faculdade de Arquitetura e Urbanismo — FAU
Universidade federal de Alagoas — UFAL



APENDICE H — FLUXOGRAMA 01: MAIORES DIFICULDADES

ﬂ:c - Usuéario 01: “Minha mam

dificuldade no percurso pelo campus da
Ufal é a falta de piso tatil para me guiar, o
que torna dificil saber onde estou indo.
Além disso, as calcadas estdo quebradas
em alguns pontos, e 0 mato e a areia nas
guias atrapalham bastante. Esses
obstaculos tornam meu caminho inseguro
e complicado. Em algumas areas, até
mesmo o terreno irregular dificulta o
deslocamento. N&o encontrei muitas
partes boas ou acessiveis, 0 que torna a
navegacdo muito mais dificil. Isso tudo

torna a experiéncia no campus bem
{esafiadora para pessoas com cegueiry

ﬁ:CR — Usuario 02: “As maiore&
facilidades sdo encontradas a partir do

ponto que desco até a esquina da FAU.
Ao chegar na esquina sempre preciso
pedir ajuda para alguém para subir a
rampa, que é muito ingreme e que esta
qguebrada, além do calgamento que
também dificulta o acesso. Apos subir a
rampa o caminho também nédo tem
grandes dificuldades, apesar de um
pouco cansativo, a rampa do inicio do
CTEC também é um pouco ingreme e
demanda um esfor¢o maior, depois o
caminho até a FAU é bem tranquilo. O
acesso até o RU é tranquilo porém ao

chegar na frente do estabelecimento o

acesso é muito dificil gracas aos
desniveis do piso.”

MAIORES DIFICULDADES

A:S — Usuario 03: “No mh

percurso pelo campus da Ufal, encontro
dificuldades devido a falta de placas e
mapas visuais que ajudem na orientacao.
Também sinto a falta de informacdes
claras nos espacos e de mais apoio nas
areas com maior movimento. Por outro
lado, as areas abertas e bem iluminadas
facilitam meu deslocamento. Algumas
partes do campus sdo mais acessiveis,
como o Letras/Libras, mas ainda ha muito
a ser feito para garantir mais autonomia

ara pessoas surdas, com informacgées

p
wis visiveis e acessiveis.” /

PcMR — Usuario 04: “Como nao

possuo nenhuma deficiéncia, nao
encontrei maiores dificuldades no
percurso.”




ﬁc - Usuéario 01: “Eu gostaria qh

0 espaco urbano universitario... fosse
mais acessivel. Isso inclui ter pisos tateis
nas calcadas e em outros locais
importantes, pois, até agora, nao
encontrei nenhum onde andei. Além
disso, seria importante contar com mais
profissionais capacitados para dar o0 apoio
necessario. A inclusdo da pessoa com
deficiéncia, principalmente a gente com
cegueira, ainda é um grande desafio, nao
s6 no espaco publico, mas também dentro
da sala de aula. Melhorar a acessibilidade

no campus ajudaria muito a nossa
&tegragéo e participacao plena.” /

Qniversidade.”

APENDICE | - FLUXOGRAMA 02: DESEJO DOS PARTICIPANTES

ﬁDcCR — Usuéario 02: “Eu gostarih

gue o espaco urbano universitario.... fosse
um espaco acessivel, possibilitando a
autonomia de pessoas com deficiéncia e
dando oportunidade para que essas
pessoas chegassem a mais lugares com
mais facilidade, é necessario que o
campus ndo seja mais um local que
invisibilize pessoas com deficiéncia, que
ja enfrentam tantos percalgos fora da

4

POEMA DOS DESEJOS

608 — Usuario 03: “Eu gostaria quh

0 espaco da universidade... tivesse mais
acessibilidade para pessoas surdas. Seria
bom ter mais sinalizagfes visiveis, como
placas claras, para ajudar na orientacgao.
Também seria util ter intérpretes de Libras
€ mais apoio para garantir que possamos
entender tudo o que acontece, tanto no
campus quanto nas aulas. A inclusédo das
pessoas surdas precisa melhorar, para

que possamos participar de tudo com
wais facilidade e iqualdade.” /

PcMR - Usuario 04: “Eu

gostaria  que 0 espaco da
universidade... desse possibilidade de
gue todos usuarios, independentes de
deficiéncias, transitarem com
seguranca, ou seja, de forma
areccivel ”
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