UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS

Faculdade de Ciéncia Contabeis

Patricia Darlly do Carmo Ferreira
Riurik Hassler Brandao Ferreira

OS IMPACTOS DO ESOCIAL NO DEPARTAMENTO PESSOAL

Maceié — AL

2019



PATRICIA DARLLY DO CARMO FERREIRA
RIURIK HASSLER BRANDAO FERREIRA

OS IMPACTOS DO ESOCIAL NO DEPARTAMENTO PESSOAL

Monografia de conclusdo de curso, apresentada a
faculdade de Ciéncias Contabeis da Universidade
Federal de Alagoas como requisito parcial para

obtengéo do grau de Bacharel em Contabilidade.

Orientador: Prof. Daniel Salgueiro

Assinatura do Orientador

Maceié — AL

2019



Catalogacao na fonte
Universidade Federal de Alagoas
Biblioteca Central
Divisao de Tratamento Técnico
Bibliotecario: Valter dos Santos Andrade — CRB4-1251

F383i Ferreira, Patricia Darlly do Carmo.

Os impactos do eSocial no departamento pessoal / Patricia Darlly do Carmo
Ferreira, Riurik Hassler Brandao Ferreira. — 2019.
521 il

Orientador: Daniel Salgueiro da Silva.

Monografia (Trabalho de Conclusdo de Curso Bacharelado em Ciéncias
Contébeis) — Universidade Federal de Alagoas, Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade, Maceid, 2019.

Bibliografia: f. 48-52.

1. eSocial (Projeto). 2. Brasil. [Decreto n. 8.373, de 11 de dezembro de

2014]. 3. Departamento de pessoal. I. Ferreira, Riurik Hassler Branddo.
II. Titulo.

CDU: 657:658.012.327




PATRICIA DARLLY DO CARMO FERREIRA
RIURIK HASSLER BRANDAO FERREIRA

OS IMPACTOS DO ESOCIAL NO DEPARTAMENTO PESSOAL

Esta monografia de conclusao de curso de graduagéo em
Ciéncias Contabeis, apresentada a Faculdade de
Ciéncias Contabeis como requisito parcial para obtengao
do grau de Bacharel em Contabilidade, obteve a devida
aprovacgao perante a presente banca examinadora.

Banca Examinadora:

Presidente: Prof.(a)

Membro: Prof.(a)

Coordenador do NPE: Prof.(a)

Maceid/AL

2019



Resumo

O presente trabalho faz uma analise sobre o eSocial, um sistema eletronico
em vigor desde 2018, tendo sido criado através do Decreto n° 8373 de 11 de
dezembro de 2014 com o objetivo de unificar o envio das informagdes, por parte das
empresas, sobre os trabalhadores, a exemplo de vinculos, contribuicbes
previdenciarias, folha de pagamento, comunicagbes de acidente de trabalho, aviso
prévio, escrituragdes fiscais, informagdes sobre FGTS, dentre outros. As empresas
foram obrigadas a aderir ao novo sistema por forga de lei e desde o inicio de 2018 e
0s 0Orgaos publicos fazem uso obrigatério do sistema desde janeiro deste ano.
Assim, este trabalho tem como objetivo geral analisar as diferengas entre os
procedimentos anteriores ao eSocial e os que foram apropriados com esta nova
ferramenta relativa as agdes desempenhadas no Departamento Pessoal. Trata-se
de uma revisdo de literatura com base em um levantamento bibliografico e em
estudos descritos em trabalhos monograficos e artigos disponibilizados em
plataformas digitais. Constatou-se que o novo sistema ftrata celeridade e
transparéncia para as rotinas trabalhistas das empresas, sendo uma ferramenta de
gestao e fiscalizacao.

Palavras-chave: eSocial. Departamento Pessoal. Decreto n® 8373/14.
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1 INTRODUGAO

O Poder Publico tem buscado ao longo dos anos seguir a modernizagao
imposta pela tecnologia para promover a otimizagado na prestagdo de seus servigos,
bem como se adequar as demandas que surgem dentro do que preconiza o servir
ao publico, seja para atender o publico, seja para implementar programas ou agoes
que viabilizem a otimizacao de seus intentos, amenizando a burocracia existente nas
tramitacdes de processos em 6rgaos publicos.

O eSocial enquadra-se nessa perspectiva modernista funcional dentro do
Poder Publico. Trata-se de um sistema eletrénico em vigor desde 2018, tendo sido
criado através do Decreto n° 8373 de 11 de dezembro de 2014 com o objetivo de
unificar o envio das informacodes, por parte das empresas, sobre os trabalhadores, a
exemplo de vinculos, contribuicbes previdenciarias, folha de pagamento,
comunicagbes de acidente de trabalho, aviso prévio, escrituragbes fiscais,
informacodes sobre FGTS, dentre outros.

As empresas foram obrigadas a aderir ao novo sistema por forca de lei e
desde o inicio de 2018 aquelas com faturamento acima de R$ 78.000.000,00 anuais
ja utilizavam o sistema; ja as de faturamento inferior ao valor mencionado passaram
a fazer uso do eSocial a partir do segundo semestre do referido ano; e os 6rgaos
publicos fazem uso obrigatério do sistema desde janeiro deste ano de 2019.

O eSocial foi criado para ser uma ferramenta util aos 18 milhdes de
empregadores existentes no pais devido a unificagdo de dados trabalhistas,
previdenciarios e fiscais em uma so plataforma.

O novo sistema exigiu das empresas um processo de adequagado as normas
em que os departamentos de pessoal, Recursos Humanos e Seguranga e Saude no
Trabalho foram os mais atingidos. Assim, foi necessario empregar esforgos em
razdo da qualificacdo cadastral de colaboradores, treinamento do pessoal
responsavel por utilizar o novo sistema, e a ordenagao da documentagao exigida por
lei.

Mas, mudangas no eSocial estdo previstas. Em julho deste ano foi aprovada a
Medida Proviséria da Liberdade Econémica (MP n° 881/2019), que altera regras
trabalhistas, sendo uma delas referente ao eSocial. O governo federal pretende

inovar o sistema com alteragdes que passarao a valer a partir de janeiro de 2020.



Diante deste predmbulo, o tema apresentado para este trabalho justifica-se
pela necessidade em compreender como funciona o eSocial, identificar suas
vantagens e desvantagens (se houver), e como essa nova legislagao atinge o setor
do Departamento Pessoal dentre das empresas, haja vista, ser o setor que reune as
informagdes a serem unificadas na plataforma digital do novo sistema.

A partir dessa constatagao levanta-se a seguinte problematica: o eSocial seria
uma ferramenta util ao empregador ou apenas uma estratégia de fiscalizagdo para o
Poder Publico junto aos dados fornecidos pelas empresas?

Nisso, levanta-se a hipotese de que apesar do eSocial ter como um de seus
principios a diminuicao da burocracia existente no servigo publico, destaca-se o fato
das empresas estarem tendo dificuldades no processo de implementacdo, a
exemplo da reunido de todo o histérico trabalhista dos funcionarios no cadastro do
eSocial, desde a contratagédo a licengas e demissao, pois, havendo incoeréncia de
dados o sistema fica impedido de funcionar.

Assim, este trabalho tem como objetivo geral demonstrar as diferengas entre
os procedimentos anteriores ao eSocial e os que foram apropriados com esta nova
ferramenta relativa as agdes desempenhadas no Departamento Pessoal.

Este trabalho divide-se em quatro capitulos. O primeiro apresenta conceitos
sobre relacbes de trabalho, descrevendo a fungdo do Departamento Pessoal e
fazendo um breve resumo sobre relagdes de trabalho e seguridade social, cultura e
clima organizacional.

O segundo capitulo aborda o conceito de eSocial com base na legislagéo
vigente, descrevendo seus objetivos, impactos na empresa e o que muda no
Departamento Pessoal com a implantagao deste sistema eletronico.

No terceiro capitulo faz-se um comparativo entre os resultados apresentados
pelos trabalhos monograficos e artigos selecionados para este estudo, identificando
como o Departamento Pessoal se adaptou a nova exigéncia legal. E finalizagdo com
o capitulo quatro sendo ele a conclusao do trabalho.

Acredita-se que, assim como qualquer processo de mudanga, as empresas
poderdo levar um tempo para desenvolver a contento o eSocial, mas, ndo se pode
negar que a natureza desta ferramenta visa contribuir para otimizar os processos de

gestao.



1.1 REFERENCIAL TEORICO

O estabelecimento do referencial tedérico, também denominado marco tedrico, é
essencial para que o problema assuma o significado cientifico, e para confrontar a
visao tedrica do problema com os dados da realidade, é preciso delinear a pesquisa.
O delineamento refere-se ao planejamento da pesquisa em sua dimensao mais
ampla, envolvendo tanto a sua diagramacdo quanto a previsdo de analise e
interpretacdo dos dados. Entre outros aspectos, o delineamento considera o
ambiente em que sdo coletados os dados, bem como as formas de controle das

variaveis envolvidas (GIL, 1999).

O objetivo & definir o conceito de eSocial com base na legislagao vigente,
descrevendo seus objetivos, impactos na empresa e o que muda no Departamento
Pessoal com a implantagdo deste sistema eletrénico. Assim, neste capitulo serdo
apresentados conceitos relacionados a relagao de trabalho, como Departamento
Pessoal (DP), relagbes de trabalho e seguridade social e a diferenciagdo entre DP e

setor de Recursos Humanos (RH).

2.2 METODOLOGIA

Como metodologia optou-se por uma revisao de literatura com base em um
levantamento bibliografico e em trabalhos monogréaficos e artigos disponibilizados
em plataformas digitais, selecionados conforme os descritores: eSocial,
Departamento Pessoal, Decreto n° 8373/14, visando descrever conceitos
relacionados ao tema proposto para auxiliar no entendimento sobre o funcionamento
do novo sistema com o intuito de verificar as vantagens e desvantagens, caso haja,
e como ela pode influenciar nas diretrizes no departamento pessoal.

As informacgdes da revisao de literatura sdo importantes também para auxiliar
na criagdo de novos problemas de pesquisa. Leituras exploratérias na area
contribuem para a construcido do problema, pois a medida que as leituras vao sendo
realizadas, o problema vai se aprimorando, tornando-se mais claro e mais especifico
(GIL, 1999). Além da revisao de literatura, compde este trabalho um comparativo

entre os trabalhos monograficos e artigos selecionados para uma discussdo em



torno dos resultados neles descritos e assim, compreender como as comparagdes

desses trabalhos nos auxiliam no entendimento mais profundo do assunto.

3.3 AS RELAGOES DE TRABALHO

De acordo com Oliveira (2016), Departamentos como o De Pessoal sao
elementos dindmicos dentro da complexidade moderna existente nas relagdes de
trabalho entre as empresas e 0s 6rgaos publicos.

A evolucao no ritmo de trabalho acompanhada desde o homem primitivo ao
moderno ratifica que se passou do apenas processo de autosobrevivéncia para junto
deste utilizar a tecnologia em favor também de anseios mais aprimorados.
Acrescenta-se que esta mudanca de paradigma também foi sendo moldada e
fiscalizada pela imposicao de leis em que se tem a Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT) como regulamentadora das agbes entre o capital e o trabalho
(SILVA, 2015).

Logo, a partir dessa legislagdo passaram a ser conduzidas todas as
atribuicdes trabalhistas dentro das relagbes de trabalho, que incluem o empregador
e 0 empregado, conforme direitos e obrigacdes reciprocos.

O artigo 2° da CLT versa que, "considera-se empregador a empresa,
individual ou coletiva, que, assumindo os riscos da atividade econd6mica, admite,
assalaria e dirige a prestagdo pessoal de servigo”, e em seu artigo 3° define que,
"considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigo de natureza nao
eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario" (BRASIL,
1943).

1.3.1 DEPARTAMENTO PESSOAL

Fidelis (2016) conceitua que o Departamento Pessoal € o setor da empresa
responsavel pela Gestdo de Pessoas no tocante a aspectos legais da relagdo de
emprego, inserindo-se as rotinas desenvolvidas pelos funcionarios, seguimento a
legislacdo trabalhista e relagdes sindicais. Tem se tornado comum a terceirizagao
desse setor por razbes como avango tecnologico e quantidades de obrigacbes
referentes as atividades desenvolvidas pelo DP.

Pode-se afirmar que:
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O Departamento de pessoal é o responsavel pela administragéo de todos os
procedimentos que envolvam as obrigagdes trabalhistas e previdenciarias
dos empregados. Os profissionais da area sao responsaveis pelas rotinas
admissionais, apuragdo do ponto, calculo da folha de pagamento, calculo
das férias, processo demissional, calculo e recolhimento dos encargos
legais e por atender a fiscalizagdo (ASSUMPCAOQ, 2017, p.15).

Acrescenta-se também que:

Esse servigo é prestado com o objetivo de dar suporte aos seus clientes no
processamento de folhas de pagamento e cumprimento das obrigagdes
acessorias relacionadas. O objetivo do departamento de pessoal é efetivar
todos os registros pertinentes, legais e necessarios, exigidos pelas
legislagbes que condicionam a relagdo de emprego (GONCALVES; ORTH,
2017, p.8).

Logo, verifica-se ser o setor da empresa que gerencia as fungoes
relacionadas as questdes trabalhistas a partir da legislagdo vigente, Ihe sendo
delegadas fungdes como admissdo e demissao de funcionarios e o controle e
elaboracao dos calculos de salarios, dentre outras.

O Departamento Pessoal desenvolve rotinas que envolvem toda a vida
funcional da empresa na relagdo empregador e empregado, quais sejam: admisséao,
folna de pagamento, Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de
Servico e Informagdes a Previdéncia Social (GFIP), Cadastro Geral de Empregados
e Desempregados — CAGED, Relagdo Anual de Informagbdes Sociais — RAIS,
Declaragcao do Imposto de Renda Retido na Fonte — DIRF e Comunicacdo de

Acidente de Trabalho (CAT).

1.3.2 Admissao de empregado

O processo de admissédo segue um padrdo normativo em que o empregador
solicita ao empregado a entrega de documentos idéneos e probos indispensaveis a
contratagdo, e o empregador por sua vez deve cumprir as obrigagdes trabalhistas
exigidas por lei junto aos érgdos competentes.

Assim, as rotinas da empresa devem ser seguidas por todo e qualquer
empregado, seguindo o que preconiza a lei e as normas internas da organizag&o
(SEBRAE, 2017). Normalmente, os documentos exigidos para admissdao do
empregado sao:

e CTPS — Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
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e Atestado de Exame Médico Admissional;

e Uma foto 3x4;

e Numero da Cédula de Identidade (RG);

e Numero do Cadastro de Pessoa Fisica (CPF);

e Numero do Titulo de Eleitor;

¢ Numero do cadastro no PIS/Pasep;

¢ Numero do Certificado de Alistamento Militar ou Reservista;

e (Copias das Certiddes de Nascimento dos filhos e dependentes;
e Atestado de frequéncia escolar para menores de 18 anos;

e Relagao de dependentes identificados pelo nome, grau de parentesco e
idade.

A entrega da documentagao precede a comprovagao da mesma para que
haja o registro do empregado na empresa, que passa a estar apto a receber seus
proventos, assim como estara ciente dos descontos a serem processados na folha

de pagamento.

1.3.3 Processamento da folha de pagamento

Com a efetivagdo do registro do empregado na empresa, cabera ao DP
processar mensalmente a folha de pagamento, na qual serédo discriminados todos os
proventos e descontos conforme sua remuneragao, estando esta previséo inserida
no Decreto n°® 3.048 de 06 de maio de 1999, que em seu artigo 225, inciso |, define
como obrigagdo da empresa preparar a folha de pagamento da remuneragao paga,
devida ou creditada a todos os segurados a seu servico, mantendo em cada
estabelecimento uma via da respectiva folha e recibos de pagamentos (BRASIL,
1999). Neste mesmo artigo, o paragrafo 9° menciona que a folha de pagamento
deve ser feita mensalmente, de forma coletiva por estabelecimento, com a

correspondente totalizagdo, devendo:

| — discriminar o nome dos segurados, indicando cargo, fungdo ou servigo
prestado; Il — agrupar os segurados por categoria, assim entendido:
segurado empregado, trabalhador avulso, contribuinte individual;

[l — destacar o nome das seguradas em gozo de salario-maternidade;

IV — destacar as parcelas integrantes e néo integrantes da remuneragéo e
os descontos legais;

V — indicar o numero de quotas de salario-familia atribuidas a cada
segurado empregado ou trabalhador avulso (BRASIL, 1999).
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A Previdéncia Social, Caixa Econdmica Federal (CEF) e Receita Federal
devem ser certificadas por meio da GFIP quanto as informacdes relativas ao
processamento da folha de pagamentos, quais sejam remuneragdes, motivo e data

de afastamento de funcionarios, demissodes, dentre outras.
1.3.4 Fundo de Garantia

Instituida pela Lei 9.528/97, a Guia de Recolhimento do Fundo de Garantia

por Tempo de Servigo e Informagdes a Previdéncia Social (GFIP) € uma obrigacao
dada ao empregador, seja pessoa fisica ou juridica, sujeitas ao recolhimento do
FGTS e Previdéncia Social, devem informar os dados do empregador, empregados
e remuneragoes respectivas junto aos valores devidos ao FGTS e INSS
(GONCALVES; ORTH, 2017).
Conforme determinagdo em lei, a GFIP deve ser entregue até o dia 7 do més
seguinte ao da remuneragao paga, sendo esta creditada, ou que se tornou devida ao
trabalhador, ou derivada de outro fato gerador de contribuicdo a Previdéncia Social.
Se no dia 7 nado for util, a entrega deve ser antecipada para o dia anterior
(ASSUMPCAOQ, 2017). Na GFIP devera constar também a indicagéo da Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social ou, para os que ainda nao tiverem este documento,
devem ser passados os dados de sua identificagao pessoal.

A GFIP é gerada por meio do aplicativo Sistema Empresa de Recolhimento
do FGTS e Informagdes a Previdéncia Social (Sefip) e, transmitida através do
Conectividade Social, um canal eletrénico da CEF, estando prevista multa por forca
do art. 32-A da Lei n°® 8.212, de 24 de julho de 1991, havendo atraso na entrega ou
erro/omissdo de dados. Este dispositivo foi alterado pela Lei n° 11.941 de 27 de

maio de 2009, passando a ter a seguinte redacao:

Art. 32-A. O contribuinte que deixar de apresentar a declaragcdo de que
trata o inciso IV do caput do art. 32 desta Lei no prazo fixado ou que a
apresentar com incorregdes ou omissoes sera intimado a apresenta-la ou a
prestar esclarecimentos e sujeitar-se-a as seguintes multas:

| — de R$ 20,00 (vinte reais) para cada grupo de 10 (dez) informagdes
incorretas ou omitidas; e

Il — de 2% (dois por cento) ao més-calendario ou fragdo, incidentes sobre o
montante das contribuigdes informadas, ainda que integralmente pagas, no
caso de falta de entrega da declaragdo ou entrega apds o prazo, limitada a
20% (vinte por cento), observado o disposto no § 3° deste artigo.
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§ 1° Para efeito de aplicagdo da multa prevista no inciso Il do caput deste
artigo, sera considerado como termo inicial o dia seguinte ao término do
prazo fixado para entrega da declaragdo e como termo final a data da
efetiva entrega ou, no caso de nado-apresentacdo, a data da lavratura do
auto de infragdo ou da notificagdo de langamento.

§ 2° Observado o disposto no § 3° deste artigo, as multas serdo reduzidas:

| — a metade, quando a declaragao for apresentada apds o prazo, mas antes
de qualquer procedimento de oficio; ou

I — a 75% (setenta e cinco por cento), se houver apresentacdo da
declaracdo no prazo fixado em intimagao.

§ 3° A multa minima a ser aplicada sera de:

| — R$ 200,00 (duzentos reais), tratando-se de omissdo de declaragdo sem
ocorréncia de fatos geradores de contribuicdo previdenciaria; e

Il — R$ 500,00 (quinhentos reais), nos demais casos (BRASIL, 2009).

Em caso de admissao e/ou demissdo na competéncia, cabera ao empregador
entregar a GFIP/Sefip junto com o Cadastro Geral de Empregados e

Desempregados.

1.3.5 Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED

O CAGED foi instituido pela Lei n° 4.923 de 23 de dezembro de 1965, sendo
uma declaragao transmitida mensalmente pela empresa a Secretaria do Trabalho
vinculada ao Ministério da Economia. O atual governo em sua composi¢cao
ministerial, relocou as agdes do antigo Ministério do Trabalho e Emprego ao atual
Ministério da Economia, transformando o ex-Ministério em uma secretaria.

Conforme Wosnieski (2015), o referido cadastro oportuniza ao governo
controlar a quem €& de direito ou ndo para receber o seguro desemprego, sendo
também uma ferramenta de auxilio a estudos sobre indice de desemprego e de
empregabilidade no Brasil.

Sobre as informacbdes a serem transmitidas a Secretaria de Trabalho, os
artigos 10 e 11 do CAGED, alterados pelo Decreto-Lei n° 193 de 24 de fevereiro de
1967, mencionam que:

Art. 10. A falta da comunicagéo a que se refere o paragrafo unico do art. 1°
desta Lei, no prazo ali estipulado, importara na aplicacdo automatica de
multa no valor de 1/3 (um tér¢o) do salario-minimo regional, por empregado,
de competéncia da Delegacia Regional do Trabalho.

Paragrafo unico. A multa prevista no artigo ficara reduzida para 1/9 (um
nono) e 1/6 (um sexto) do salario-minimo regional, por empregado, quando,
antes de qualquer procedimento fiscal por parte do Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social, a comunicacao fér feita, respectivamente, dentro de 30
(trinta) ou 60 (sessenta) dias, apds o término do prazo fixado.

Art. 11. A empresa que mantiver empregado nao registrado, nos térmos do

art. 41 e seu paragrafo Unico da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
incorrera na multa de valor igual a um salario-minimo regional, por
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trabalhador nao registrado, acrescido de igual valor em cada reincidéncia
(BRASIL, 1967).

Junto ao CAGED deve ser entregue também a Relagao Anual de Informacgbes
Sociais (RAIS), pois, nesta serdes informados dados sobre as remuneracgdes
mensais dos empregados ao passo que o cadastro informara sobre admisséo e

demissao de funcionarios.

1.3.6 Relagao Anual de Informagoes Sociais — RAIS

A RAIS passou a vigorar em 23 de dezembro de 1975 por meio do Decreto n°
76.900, que em seu art. 7° define-a como obrigatéria para todas as empresas, com
referéncia ao ano-base anterior (BRASIL, 1975).

Conforme a Secretaria de Trabalho, a RAIS visa:

[...] o suprimento as necessidades de controle da atividade trabalhista no
pais, para identificagdo dos trabalhadores com direito ao recebimento do
Abono Salarial. Outras fungbes sao o provimento de dados para a
elaboragdo de estatisticas do trabalho e a disponibilizagdo de informagdes
do mercado de trabalho as entidades governamentais (SECRETARIA DE
TRABALHO, 2019)

De posse destes dados, o governo passa a ter informagdes relevantes para
atender as necessidades que contemplem a legislagdo da nacionalizagdo do
trabalho; o controle dos registros do FGTS e dos Sistemas de Arrecadacao e de
Concessao e Beneficios Previdenciarios; favorece estudos técnicos de natureza
estatistica e atuarial; e permite a identificacao do trabalhador com direito ao abono
salarial PIS/Pasep, que é concedido ao trabalhador cadastrado pelo empregador no
seu primeiro emprego e uma unica vez.

Ruckeert (2011) explica que a RAIS afere o nivel de empregados contratados
tanto pelo setor publico quanto pelo privado na perspectiva da economia nacional,
sendo apenas confirmados os trabalhadores com registro formal, conforme o que
preconiza a CLT e os regimes estatutarios dos entes publicos municipal, estadual e
federal.
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1.3.7 Declaracao do Imposto de Renda Retido na Fonte - DIRF

A DIRF é uma declaragdo com informagdes sobre os rendimentos pagos a
pessoas fisicas residentes no Brasil. Este documento deve ser elaborado pela fonte
pagadora para ser enviada a Secretaria da Receita Federal do Brasil; além destas
informagdes, devem constar também o valor do imposto sobre a renda e as
contribui¢cdes retidas na fonte, dos rendimentos pagos ou creditados para seus
beneficiarios; o pagamento, crédito, entrega, emprego ou remessa a residentes ou
domiciliados no exterior e os pagamentos a plano de assisténcia a saude — coletivo
empresarial (BRASIL, 2017).

A Instrugdo Normativa da Receita Federal do Brasil (IN RFB) n® 1.757 de 10
de novembro de 2017 estabelece a obrigatoriedade da empresa em declarar os
valores pagos quanto aos fatos geradores ocorridos a partir do ano-calendario
vigente, devendo ser apresentada até as 23h59min59s do dia 28 de fevereiro do ano
seguinte, conforme o artigo 9° da citada Instru¢do, por meio do Programa Gerador
de Declaragdes — PGD Dirf a ser disponibilizado pela Secretaria da Receita Federal
do Brasil (BRASIL, 2017). Partindo da atualidade, o ano vigente foi 2018 e até 28 de
fevereiro deste ano, a DIRF tinha que ser declarada.

Conforme a referida Instru¢do Normativa, a ndo declaracdo da DIRF enseja

em multa, como esta previsto no art. 27:

Art. 27. O declarante ficara sujeito as penalidades previstas na legislagédo
vigente, conforme disposto na Instrugdo Normativa SRF n° 197, de 10 de
setembro de 2002, nos casos de:

| - falta de apresentacao da Dirf 2018 no prazo fixado ou sua apresentagao
depois do prazo; ou

Il - apresentagao da Dirf 2018 com incorregdes ou omissoes.

§ 1° No caso de 6rgaos publicos da administragdo direta dos estados, do
Distrito Federal e dos municipios, as penalidades a que se refere o caput
serdao langadas em nome do respectivo ente da Federagdo a que
pertengcam.

§ 2° No caso de autarquias e fundag¢des publicas federais, estaduais,
distritais ou municipais, que se constituam em unidades gestoras de
orgamento, as penalidades a que se refere o caput serdo langadas em
nome da respectiva autarquia ou fundagdo (BRASIL, 2017).

Além da nao declaragdo no prazo fixado, outras questdes referentes como
erros ou omissdes deixam a empresa sujeita as penalidades previstas na Instrugao

Normativa. Neste ano, uma das novidades foi o reembolso de plano de saude —
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coletivo empresarial, contudo, esta informagdo nédo é obrigatéria na declaragao,

devendo ser constatada apenas se a empresa dispuser da informacéo.
1.3.8 Comunicacgao de Acidente de Trabalho — CAT

Este documento é regulamentado pela Lei n° 8.213 de 24 de julho de 1991
(BRASIL, 1991), que explicita em seu art. 22 a obrigatoriedade da empresa ou do
empregador doméstico em comunicar o acidente do trabalho a Previdéncia Social
até o primeiro dia util seguinte ao da ocorréncia e, em caso de morte, imediatamente
a autoridade competente, sob pena de multa que pode variar entre o limite minimo e
o limite maximo do salario de contribuicdo, sucessivamente aumentada nas
reincidéncias, aplicada e cobrada pela Previdéncia Social (BRASIL, 1991).

Segundo Budel (2012), a CAT é uma obrigacdo do empregador para que
garanta ao empregado a concessao de beneficios previdenciarios, devendo ser
apresentada mesmo quando ndo houver o afastamento ou incapacidade para o
trabalho. Contudo, o ato da empresa fornecer a CAT ao empregado, ndo enseja
essencialmente em admissao desta no tocante a ocorréncia de acidente de trabalho,
pois, somente a Previdéncia Social ira verificar a relagdo ou nexo causal entre o
acidente e o respectivo trabalho.

Ao avaliar as ag¢des desenvolvidas pelo Departamento Pessoal, nota-se quao
elevada é a responsabilidade deste setor na condugdo da vida funcional dos
empregados, em razdo de manter rotinas administrativas, informagdes a diversos
orgaos seguindo rigorosamente as datas impostas e agora com a eSocial unificando
todas essas informagdes em uma sé plataforma, na qual erros ou inconsisténcias de

dados podem inviabilizar o uso efetivo dessa ferramenta.

1.4 RELACOES DE TRABALHO E SEGURIDADE SOCIAL

A relacdo de emprego assalariado, por meio de contrato, € a mais comum
entre as relagdes, em que as partes sdo o empregado e O empregador,
caracterizada como um trabalho subordinado, continuo e remunerado. Outras
relagdes também sao previstas, como a autbnoma, eventual e avulsa, ndo sendo

especificamente relagdes de trabalhos, mas relagcbes de emprego. O trabalho
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autbnomo se caracteriza principalmente pela liberdade de contratacdo, pois o
contratado nem é empregado e nem assalariado, é contratado para trabalhar por
sua conta e risco (DELGADO, 2016).

Diferencas a parte, consolida-se em comum as relagbes de trabalho e
emprego a submissado obrigatéria ao RGPS, por meio de contribuigdo e filiagao,
contudo, trabalhadores na informalidade nédo estdo segurados e, consequentemente,
desprotegidos de beneficios da Previdéncia Social, a exemplo de auxilio-doenca e
auxilio-acidente (CASSAR, 2015).

A Constituicdo Federal de 1988 traz em seu artigo 194 que a seguridade
social “compreende um conjunto integrado de ac¢des de iniciativa dos Poderes
Publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a saude, a
previdéncia e a assisténcia social” (BAZZA, CARVALHO, 2013, p.31).

Os beneficios assegurados pela Previdéncia Social encontram-se
estabelecidos nas leis 8.212/91 e 8.213/91 e através do Decreto 3.048/99,
dispositivos estes que regulamentam a previdéncia brasileira. Conforme o artigo 11
da Lei 8.213/91, os segurados obrigatérios da Previdéncia Social sdo elencados
como: empregado; empregado domeéstico; contribuinte individual, trabalhador avulso

e segurado especial.
1.5 APLICACAO DO DIREITO DO TRABALHO

O Direito do Trabalho regula as relagdes de emprego. Seu surgimento vem
desde o periodo da escraviddo, no entanto, a primeira constituicao brasileira que
trata do direito trabalhista foi a de 1934, em que garantiu ao cidaddo na seara
trabalhista receber salario minimo capaz de satisfazer as necessidades do
trabalhador, a regulamentacédo do exercicio de todas as profissbdes, e a questdo da
limitagdo de 8 (oito) horas diarias de trabalho, sendo prorrogadas apenas em casos
previstos em lei. Nessa mesma constituicdo tem-se também a proibicao de trabalho
para menores de 14 anos, de trabalho noturno a menores de 16 anos e em
industrias insalubres, a menores de 18 anos e a mulheres, entre outros assuntos
que regulavam as relagdes de Direito de Trabalho na Constituicdo de 1934
(GARCIA, 2017).

No processo de interpretacdo do Direito do Trabalho existem vertentes que

devem ser avaliadas para que a vontade da lei se consolide. Segundo Delgado
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(2016) analisa-se a interpretacdo do conhecimento humano, a interpretacdo do
Direito, a Hermenéutica Juridica e as disfun¢gdes no processo interpretativo.

Quanto a interpretacdo do Direito, ocorre em dois momentos essenciais: na
elaboragdo da norma e na compreensao do sentido e extensao da norma elaborada.
A Hermenéutica Juridica “buscal...] sistematizar principios, teorias e métodos
aplicaveis ao processo de interpretagao. [...] apreende e fixa os critérios que devem
reger a interpretagéo. ” (DELGADO, 2016, p.228).

A recomendacao do ponto de vista da Hermenéutica Juridica € que haja
essa integracado entre os métodos para que a interpretagao seja fiel aos propédsitos
legais, tendo em vista que o ato interpretativo requer do legislador uma analise
coerente e com base em interpretacbes que consolidem a busca pela verdade do
caso concreto.

Sobre a integragao do Direito do Trabalho, Martins (2017) explica tratar-se
da busca de resolugdo para lacunas na norma diante de um caso concreto
apropriando-se de outras fontes normativas como um recurso a ser aplicado no
preenchimento dessa lacuna, com base na analogia e equidade, nos principios
gerais do Direito e na doutrina.

Quanto a aplicagao do Direito do Trabalho, explica-se que ocorre em relagao
ao tempo e ao espaco. A aplicagdo no tempo compreende o inicio da vigéncia da lei,
conforme a regra geral do direito comum. A lei nova € aplicada imediatamente e n&o
de forma retroativa, ou seja, seus efeitos sdo imediatos, porém, sem atingir o direito
adquirido, a coisa julgada e o ato juridico perfeito (CASSAR, 2015).

Ressalta-se que, no tocante a interpretacao e aplicacao da lei trabalhista, se
nao houver solugao através do art. 8° da CLT que versa “o direito comum sera fonte
subsidiaria do direito do trabalho, naquilo que nao for incompativel com os principios
fundamentais deste”, se recorrera ao Decreto Lei n°® 4.675/42 — Lei de Introdugao as
Normas do Direito Brasileiro (LINDB).

Sobre a aplicagdo no espacgo, refere-se a aplicagédo da norma tendo como
regra o critério da territorialidade, ou seja, o lugar da execug¢do dos servigos. Assim,
a celebragcdo e um contrato dentro do territério brasileiro submete o empregado e
empregador as leis trabalhistas do ordenamento juridico brasileiro, constituindo a
“‘incidéncia do principio da soberania aliado ao critério da territorialidade, de modo a
assegurar o império da legislagdo nacional em cada Estado independente”
(DELGADO, 2016, p. 252).



19

Compreende-se que a aplicacdo do Direito do Trabalho reflete diretamente
nas relagdes de trabalhos, evidenciando a normatizagao definida pela CLT para a
manutengao das relagdes entre empregador e empregado, que também sofrem a
influéncia da cultura organizacional, ou seja, os valores defendidos pelas empresas
como conduta a ser seguida por seus funcionarios, contudo, tais valores nédo se

sobrepdem a lei, devem, portanto, estarem alinhados.

1.6 CULTURA E CLIMA ORGANIZACIONAIS

A palavra cultura, numa visdo organizacional, relaciona-se com a identidade
institucional, ou seja, com sua missdo, visdo e valores; diz respeito aos
procedimentos, conduta e iniciativas dos membros que compdéem a organizacao. Na
visdo de Lima, Da Silva e Horostecki (2012, p. 2) “A Cultura Organizacional pode ser
compreendida como um conjunto de normas e leis compartilhadas pelos membros
de uma determinada organizagao’.

Relevante indicar que o sistema de leis e normas das organizagdes em fusao
com os principios e culturas dos seus trabalhadores favorece ao desenvolvimento de
um sistema de relagcbes de normas, costumes e valores que vao formatar o
comportamento organizacional, singular em cada organizacéo. Vale ressaltar que a
cultura organizacional requer a introdu¢cdo de um regimento interno que conduza as
acdes e comportamento dos colaboradores dentro da organizacgéo.

Sobre esse aspecto, acrescenta-se que:

[...] pode-se admitir que cada organizagdo possui experiéncias, histéria e
interesses proprios; constréi estruturas e adota tecnologias e processos de
trabalho préprios e, por conseguinte, seus membros, enquanto
componentes de um corpo organizacional, possuem necessidades

imperativas semelhantes e desenvolvem conhecimentos, habilidades,
valores e sentimentos peculiares (ZAGO, 2013, p.108).

Complementa esse conceito, o fato de que:

A cultura é considerada ndo como uma rede de comportamentos concretos
e complexos, mas como um conjunto de mecanismos que incluem
controles, planos, receitas, regras e instru¢cdes que governam o
comportamento (SILVA; ZANELLI, apud LIMA, DA SILVA E HOROSTECKI,
2012, p.2).
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Compreende-se que a cultura organizacional buscar desenvolver as inter-
relagdes entre 0s membros da organizagéo e a capacidade destes em se adaptar ao
ambiente de trabalho e suas normas, logo, se constitui como um conjunto de normas
e leis compartilhadas pelos membros de uma determinada organizagéo.

Conforme Zago (2013) é um sistema de leis e normas das organizagdes, que
ao se apropriar dos principios morais, éticas e culturais dos seus colaboradores
permite o desenvolvimento de um complexo sistema de relacdes de leis, costumes e
valores que dara procedéncia ao comportamento organizacional, singular para cada
organizacdo. A cultura organizacional também possibilita o desenvolvimento de
regimentos que governam o comportamento destes que fazem parte da
organizagao.

O pensamento de Chiavenato (2004, p. 165) expressa que:

A CO [Cultura Organizacional] ou cultura corporativa € o conjunto de habitos
e crengas, estabelecidos por normas, valores, atitudes e expectativas,
compartilhado por todos os membros da organizagdo. Ela se refere ao
sistema de significados compartiihados por todos os membros e que
distingue uma organizacao das demais. (Grifos nossos).

Ainda que néo seja algo palpavel, a CO possui caracteristicas que podem ser
observadas pelas pessoas, como por exemplo, normas grupais e relagdes afetivas.
Até que um recém-chegado se enquadre a cultura da empresa, ele pode ser
considerado um estranho, e essa situagao s6 se modificara quando este perceber e
se adequar a cultura da organizagéo, que sofre a influéncia do clima organizacional,
ou seja, da concepcéao de misséo, visao e valores de uma organizagao.

Como foi explicitado, a cultura organizacional refere-se aos procedimentos e
orientagbes emanados por um regulamento interno da organizagdo para nortear a
conduta dos membros da organizagdo, sendo esse regimento fruto de principios e
valores éticos, morais e -culturais oriundos das experiéncias trazidas pelos
colaboradores e da vis&o institucional. Busca-se um alinhamento de conduta que
seja benéfico para o desenvolvimento das agbées da organizagdo. Logo, cultura
organizacional interfere no clima organizacional.

Conforme Pacheco (2014, p.119):

Atualmente uma das grandes preocupacgdes das organizagdes gira em torno
do bem estar [sic] de seus colaboradores, por isso, se torna cada vez mais
frequente a implantagdo de pesquisas de clima organizacional. Clima
organizacional como o préprio nome ja diz, € o estado, clima, em que se
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encontram os colaboradores da organizagdo, com respeito ao local de
trabalho, tanto fisico quanto psicolégico.

A pesquisa de clima organizacional é uma ferramenta de comunicagao que
auxilia no diagnostico situacional de uma organizagao ao refletir as sensagdes ou
“atmosfera” do ambiente. E com base nos resultados que se afere o nivel de
satisfagdo do trabalhador e o que interfere em seus procedimentos dentro da

instituicdo, por exemplo. Pacheco (2014, p. 120) argumenta que:

Uma pesquisa de clima organizacional bem elaborada, com os elementos
organizacionais bem definidos, da ao empresario uma visdo ampla do
ambiente em que se encontra sua empresa, qual a visdo dos colaboradores,
a realizacao profissional dos mesmos, satisfacdo em trabalhar na empresa,
se suas necessidades tanto fisioldgicas quanto realizagdo pessoal estdo
sendo atendidas. Enfim, transmite com eficacia os pontos fortes e os que
ainda precisam ser melhorados, para que a organizagao obtenha um 6timo
clima.

A abordagem sobre os conceitos de cultura e clima organizacional foram
pertinentes tendo em vista que passam por uma adaptagao para tratar das relacoes
que envolvem a gestdo empresarial, que ainda se encontra em clima de novidade
com a implantagdo do eSocial, levando a uma mudang¢a de paradigmas dentre da

proposta de cultura organizacional.

4 SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURAGAO DIGITAL DAS OBRIGAGOES
FISCAIS, PREVIDENCIARIAS E TRABALHISTAS: E-SOCIAL

De forma breve, o eSocial € uma folha de pagamento digital ligada
ao software que as empresas ja usam para executar a atividade atualmente. E um
programa governamental que unifica em um sistema o processo de fechamento de
folha, facilitando o seguimento as obrigagdes trabalhistas, estando vinculada a
Receita Federal, a Secretaria do Trabalho do Ministério da Economia, ao INSS e a
Caixa Econémica Federal.

De certo, 0 eSocial foi criado para ser uma ferramenta simples, apesar de sua
amplitude de unificacdo de dados, pois, pelo novo sistema sao enviadas
informacdes sobre os trabalhadores necessarias ao CAGED, GFIP, RAIS e demais

orgaos federais que mediam a relagédo entre empregador e empregado.
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As informacgdes enviadas relacionam-se a admissdes e desligamentos, horas
trabalhadas, alteragbes salariais e folha de pagamento, que devem ser elaboradas
separadamente conforme sua natureza, a exemplo da submissdo da folha de
pagamento, que deve ser realizada até o dia 7 do mesmo subsequente. Tal

procedimento assegura o recolhimento de tributos e do FGTS.

2.1 ESOCIAL

Este sistema eletrbnico do Poder Publico que unifica dados referentes aos
trabalhadores de uma empresa foi instituido pelo Decreto n° 8.373 de 11 de
dezembro de 2014 e publicado no Diario Oficial da Unido em 12 de dezembro de
2014 (BRASIL, 2017). O novo sistema para envio de informacdes sobre os

funcionarios de uma empresa considera-se como

[...] uma nova fase da escrituragao digital do Governo Federal. Chega com a
missao de facilitar o cumprimento das obrigagdes trabalhista do contribuinte
e garantir os direitos dos trabalhadores. O projeto é desenvolvido e
administrado de forma consorciada por cinco érgdos do governo federal:
Caixa Econbdmica Federal, Instituto Nacional do Seguro Social, Ministério da
Previdéncia Social, Ministério do Trabalho e Emprego e Receita Federal do
Brasil (WARMLING, 2016, p.25).

Em seu artigo 2°, o eSocial é definido e descritos os instrumentos unificados,
além de prevé no § 1° quem esta obrigado a entregar as informacdes através do

eSocial, tendo a seguinte redagao:

Art. 2° O eSocial é o instrumento de unificacdo da prestacdo das informagbes referentes a
escrituracdo das obrigagbes fiscais, previdenciarias e trabalhistas e tem por finalidade padronizar sua
transmisséo, validacado, armazenamento e distribuicdo, constituindo ambiente nacional composto pela
tabela abaixo:

Art. 2° do eSocial

| - escrituracédo digital, contendo informagdes fiscais, previdenciarias e trabalhistas;

Il - aplicagao para preenchimento, geragao, transmissao, recepgao, validagao e distribuicao da
escrituragao; e

Il - repositério nacional, contendo o armazenamento da escrituragao.

§ 1° A prestacdo das informagdes ao eSocial substituira, na forma disciplinada pelos 6rgéos ou
entidades participes, a obrigacao de entrega das mesmas informag¢des em outros formularios e
declaragdes a que estéo sujeitos:
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| - o empregador, inclusive o doméstico, a empresa e os que forem a eles equiparados em lei;

Il - o segurado especial, inclusive em relagao a trabalhadores que lhe prestem servigo;

Il - as pessoas juridicas de direito publico da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios; e

IV - as demais pessoas juridicas e fisicas que pagarem ou creditarem por si rendimentos sobre os
quais tenha incidido retencdo do Imposto sobre a Renda Retido na Fonte - IRRF, ainda que em um
unico més do ano-calendario.

§ 22 A prestacao de informacgao ao eSocial pelas microempresas e empresas de pequeno porte,
conforme a Lei Complementar n2 123, de 15 de dezembro de 2006, e pelo Microempreendedor
Individual - MEI serd efetuada em sistema simplificado, compativel com as especificidades dessas
empresas.

§ 3° As informacgdes prestadas por meio do eSocial substituirdo as constantes na Guia de
Recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico e Informagdes a Previdéncia Social -
GFIP, na forma disciplinada no Manual de Orientagédo do eSocial.

§ 4° As informacdes prestadas pelos empregadores serao enviadas ao Fundo de Garantia do Tempo
de Servigo - FGTS e armazenadas no repositério nacional.

§ 5° A escrituragao digital de que trata o inciso | do caput € composta pelos registros de eventos
tributarios, previdenciarios e trabalhistas, na forma disciplinada no Manual de Orientagio do eSocial

(BRASIL, 2014).

A obrigacdo em enviar as informagdes para o eSocial foi inicialmente para as
empresas com faturamento, em 2014, superior a 78.000.000,00 (setenta e oito
milhdes de reais) e as primeiras informagdes deveriam ter sido entregues para a
competéncia de setembro de 2016, conforme disposto no art. 1° da Resolu¢do do
Comité Diretivo do eSocial n°® 1, de 24 de junho de 2015. Contudo, houve
prorrogacdes de prazos, tendo ficado para 2018 o novo prazo para vigéncia do
sistema, conforme o art. 2° da Resolucdo do Comité Diretivo do eSocial, ao definir

que:

Art. 2° O inicio da obrigatoriedade de utilizacdo do eSocial dar-se-a:

| — em 1° de janeiro de 2018, para os empregadores e contribuintes com
faturamento no ano de 2016 acima de R$ 78.000.000,00 (setenta e oito
milhdes de reais); e

Il — em 1° de julho de 2018, para os demais empregadores e contribuintes.
Paragrafo unico. Fica dispensada a prestacéo das informagdes dos eventos
relativos a saude e seguranga do trabalhador (SST) nos 6 (seis) primeiros
meses depois das datas de inicio da obrigatoriedade de que trata o caput
(BRASIL, 2015).
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Sobre a postergagao de prazo, € possivel admitir que “[...] as preocupagoes
em se adequar ao eSocial sdo muito grandes, pela sua complexidade na
implantagao total” (OLIVEIRA, 2014, p. 3), sendo um sistema que atinge pessoas
fisicas que empregam trabalhadores domésticos, empresas de modalidades e
enquadramentos diversos, como os profissionais do departamento pessoal.

Conforme a Federagao Nacional das Empresas de Servigcos Contabeis e das
Empresas de Assessoramento, Pericias, Informacdes e Pesquisas FENACON

(2017), o eSocial contempla 15 obrigagdes:

- Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a Previdéncia Social - GFIP
- Cadastro Geral de Empregados e Desempregados - CAGED
- Relacao Anual de Informacdes Sociais - RAIS

- Livro Registro de Empregados

- Comunicagao de Acidente de Trabalho — CAT

- Perfil Profissiografico Previdenciario — PPP

- Comunicagéo de Dispensa — CD (Seguro Desemprego)

- Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS

- Declaragao do Imposto de Renda Retido na Fonte — DIRF

- Declaracao de Débitos e Créditos Tributarios — DCTF

- Quadro de Horario de Trabalho — QHT

- Manual Normativo de Arquivos Digitais — MANAD

- Folha de Pagamento

- Guia de Recolhimento do FGTS — GRF

- Guia da Previdéncia Social - GPS

Em 2017, o governo federal constatou a baixa adesdo dos obrigados ao
eSocial ao ambiente de testes disponibilizado desde o no inicio de agosto deste ano,
condicdo que levou o0 governo a ver como um sinal de despreparo das empresas,
despertando a preocupagdo quanto ao seguimento das normas estabelecidas pelo
eSocial (DIARIO DO COMERCIO, 2017).

Em caso de descumprimento de prazo para envio das informacgdes, ao
empregador serdo impostas multas e penalidades, pois, se configurara em omissao,
devendo-lhe ser aplicada multa segundo o tipo de infracdo e “[...] no ambito do

eSocial, a omissao pode ser caracterizada como o ato voluntario do empregador de
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nao informar os eventos aos quais ele esta obrigado” (PACHECO FILHO; KRUGER,
2015, p. 334).

Dentre as suas caracteristicas, uma chama bastante a atencdo que é a
fiscalizagdo as agbes da empresa referente aos empregados, fato gerador para
possiveis multas, ja previstas nos diferentes dispositivos legais em que mencionam
as obrigacgdes inerentes ao empregador.

Dentre as multas, prevé-se pagamento quando houver a falta de registro do
empregado, no valor de R$ 402,53 (CLT, art. 47); irregularidades nos contratos de
trabalho, no valor de R$ 402,53 (CLT, art. 510); irregularidades na jornada de
trabalho, entre os valores de R$ 40,25 a R$ 4.025,33 (CLT, art. 75 e 351),
irregularidades no Seguro Desemprego, com multa que varia de R$ 425,64 a R$
42.564,00 (Lei 7.998/90 art. 25) e 0 ndo pagamento de verbas rescisorias no prazo,
que tera multa de R$ 170,26 (CLT, art. 477).

A implementagdo do eSocial nas empresas iniciou-se em janeiro de 2018 e
estara se efetivando em julho deste ano, tendo sido elaborada em trés etapas com
fases distintas, atendendo a determinacdo da Resolu¢cdo CDES n° 3 de 29 de
novembro de 2017, fruto das solicitagbes das empresas e confederagdes integrantes
da ideia do eSocial para adiar a implantacdo do sistema, visando garantir sua
eficiéncia e seguranca.

Gongalves e Orth (2017, p.7-8) resumiram as etapas e suas respectivas

fases, descrevendo-as assim:

Etapa 1 — Empresas com faturamento anual superior a R$ 78 milhdes:

Fase 1: Em Janeiro/2018, deverdo entregar informagbes relativas as
empresas, ou seja, cadastros do empregador e tabelas.

Fase 2: Em margo/2018, essas empresas passam a ser obrigadas a enviar
as informagoes relativas aos trabalhadores e seus respectivos vinculos com
as empresas, ou seja, admissdes, afastamentos e desligamentos, também
conhecido com eventos nao periédicos.

Fase 3: Em maio/2018, passam a ser obrigatério o envio da folha de
pagamento.

Fase 4: Em julho/2018, comega a substituicio da GFIP/Sefip e
compensagao cruzada.

Fase 5: Em janeiro/2019, passa a ser obrigatério o envio das informacgdes e
dados de seguranga e saude do trabalhador.

Etapa 2 — Demais empresas privadas, incluindo empresas optantes pelo
Simples Nacional, MEls e pessoas fisicas que possuam empregados:

Fase 1: Em julho/2018, deverdo entregar informacbes relativas as
empresas, ou seja, cadastros do empregador e tabelas.

Fase 2: Em setembro/2018, essas empresas passam a ser obrigadas a
enviar as informagdes relativas aos trabalhadores e seus respectivos
vinculos com as empresas, ou seja, admissdes, afastamentos e
desligamentos, também conhecido com eventos nao periddicos.



26

Fase 3: Em novembro/2018, passam a ser obrigatério o envio da folha de
pagamento.

Fase 4: Em janeiro/2019, comega a substituicdo da GFIP/Sefip e
compensagao cruzada.

Fase 5: Em janeiro/2019, passa a ser obrigatério o envio das informagodes e
dados de seguranga e saude do trabalhador.

Etapa 3 — Entes Publicos:

Fase 1: Em janeiro/2019, deverdo entregar informagcdes relativas as
empresas, ou seja, cadastros do empregador e tabelas.

Fase 2: Em margo/2019, essas empresas passam a ser obrigadas a enviar
as informacdes relativas aos trabalhadores e seus respectivos vinculos com
as empresas, ou seja, admissdes, afastamentos e desligamentos, também
conhecido com eventos nao periodicos.

Fase 3: Em maio/2019, passam a ser obrigatério o envio da folha de
pagamento.

Fase 4: Em julho/2019, comega a substituicio da GFIP/Sefip e
compensagao cruzada.

Fase 5: Em julho/2019, passa a ser obrigatério o envio das informagdes e
dados de seguranca e saude do trabalhador.

O governo optou por dividir em etapas e fases para facilitar as empresas o
cumprimento com as obrigagbes do eSocial (ESOCIAL, 2017). Com a
implementagdo do eSocial, 0 governo espera manter uma fiscalizagédo rigida para
dificultar as praticas infracionais e irregularidades, redobrando os cuidados com a
precisdo e veracidade dos dados passadas diretamente aos 6rgaos responsaveis.

A implantacdo do eSocial traz mudangas que interferem nos procedimentos
internos de uma empresa, principalmente em seu Departamento Pessoal, nas
fiscalizagdes realizadas por Orgaos publicos e na garantia dos direitos dos

empregados, se apresentando da seguinte maneira:

O e-Social sera composto por: Escrituragdo Digital contendo os livros
digitais, com dados fiscais, previdenciarios e trabalhistas; sistemas para
preenchimento, geracgao, transmissao, recepgao, validagao e distribuicdo da
escrituracdo; repositério nacional contendo o armazenamento da
escrituragdo. Essas informagbes especificas serdo encaminhadas pelos
empregadores ao FGTS e armazenadas no ambiente nacional. Ja as
informacdes previdenciarias, trabalhistas e fiscais serdo agrupadas em
eventos que contém: dados cadastrais da empresa e dos empregadores,
incluindo os segurados especiais, e devem informar em qual legislagédo
estdo equiparados; dados cadastrais e contratuais dos trabalhadores,
incluindo os dados relacionados a registro de empregados; dados
cadastrais, remuneratérios e funcionais dos servidores titulares de cargos
efetivos amparados em regime proprio de previdéncia social, de todos os
poderes, 6rgaos e entidades (WALTZ; PEREIRA; LIMA, 2017, p. 8).

Assim, o eSocial prevé simplificacdo de atividades, pois, antes havia um
expressivo numero de documentos a serem entregues a 6rgaos como INSS; a

racionalizacdo dos processos, pois, as informacdes sobre os funcionarios fardo parte
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de um sé guia que podera ser consultado por qualquer 6rgao integrante do novo
sistema; a otimizagdo da gestdo organizacional permitindo o acesso aos dados
informados para a tomada de decisdes; economia de recursos devido ao sistema
funcionar totalmente de forma digital, evitando o gasto com papel, por exemplo;
transparéncia e seguranga juridica, haja vista que a fonte segura de dados, que é
este sistema, serve de garantia para evitar decisdes arbitrarias que prejudiquem a
empresa.

O novo sistema busca atender ao objetivo fim que é desburocratizar os
procedimentos referentes ao repasse de dados sobre os empregados, o que o torna

mais desafiante para as empresas em razdo da mudanca nas rotinas.

2.2 MUDANCAS NO DEPARTAMENTO PESSOAL COM O ESOCIAL

Dentre os setores mais impactados com a implantacdo do eSocial, pode-se
afirmar que foram o de Recursos Humanos (RH) e o Departamento Pessoal. A
principio, os termos parecem ter funcbes semelhantes, mas, ndo é, pois, as
atividades desenvolvidas pelo Departamento Pessoal sdo mais especificas. Trata-se
de um setor dentro da empresa responsavel pelo empregado desde a contratagéo,
viabilizando o pagamento de salarios, transporte, férias, horarios, demissbes, 13°
salario, licencas médicas e de maternidade (ASSUMPCAO, 2017).

Como o Departamento Pessoal trabalha com documentacédo trabalhista
precisou de uma readaptagdo a norma do eSocial, que tem como um de seus
objetivos eliminar o excesso de papelada, passando do processo fisico ao digital.

Outras mudancas foram sentidas no Departamento Pessoal com a
implantagdo do novo sistema. Uma delas foi a automatizagdo e agilidade nos
processos. Anteriormente ao eSocial, o setor lidava com diferentes papeladas
(documentos) para diversas plataformas eletrbnicas. Agora, toda a papelada
remetida pelo Departamento Pessoal fica concentrada em unica plataforma,
contribuindo para uma melhor organizagéo do setor.

Com o processo automatizado prevé-se reducdo de tempo de trabalho
empregado para tarefas do setor, gerando maior produtividade em suas agdes, a
exemplo da analise e atualizagdo de dados e planilhas. Essa automatizacao requer
o uso de softwares de RH para se alcancar solucdes eficientes, a exemplo da folha

de pagamento, pois, geram um maior controle dos dados sobre os empregados € a



28

segurancga na transmisséo das informacgdes. Dessa forma, tem-se que “Em um unico
ambiente virtual, com interface intuitiva, € possivel gerenciar todas as informagdes
importantes para o Departamento Pessoal, atualizar planilhas e cruzar dados”
(WARMLING, 2016, p.27).

Outro beneficio para a empresa revelado pela mudanga para o eSocial refere-
se a organizagao documental, que estara armazenada e categorizada digitalmente,
facilitando a disposicédo e acesso a tais informagdes, tendo como vantagem a
auséncia do risco em perder documentos importantes e a economia de tempo em
consultas aos documentos e sua devida analise.

Contudo, é preciso atentar para as oportunidades e riscos em automatizar as
fungdbes do Departamento Pessoal. Por desacreditarem em procedimentos
automatizados de forma eletrénica, especialmente no tocante a planilhas, muitas
empresas recorrem ao uso de planilhas de apoio. Acrescenta-se que o0 uso de
planilhas € um processo automatizado, s6 que de forma incompleta.

Ressalta-se que nem todas as demandas do Departamento Pessoal séo
providas com o uso de planilhas, podendo haver prejuizo na atualizagdo diaria de
informagdes contidas numa planilha, ou até mesmo falha na seguranga de acesso
aos dados, podendo as informagdes serem consultadas por pessoas nao
autorizadas ou mal-intencionadas, como € o caso dos hackers.

A utilizacdo de planilhas ndo gera um cruzamento mais avancado das
informagdes, prejudicando a analise e busca de informagdes, o que justifica o uso de
softwares para automatizar os procedimentos do Departamento Pessoal. O risco em
perder informacgdes, quando enviadas para o eSocial, se potencializa por meio das
planilhas, mesmo havendo a centralizacdo das informagées em uma so6 plataforma,
houve um aumento no volume de informacbes a serem passadas pelas empresas
para consulta pelos 6rgdos governamentais.

O eSocial € uma ferramenta pensada para a otimizagcdo das atividades
desempenhas pelos setores de uma empresa, especialmente, o Departamento

Pessoal, contudo,

[..] o trabalho do departamento pessoal no envio das informagdes
trabalhistas é desgastante, onde é necesséario obter vérios aplicativos
diferentes do governo para transmissao, gerando duvidas no momento
operacional que serdo esclarecidas por o6rgaos diferentes (WARMLING,
2016, p.23)
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Segundo Pacheco Filho e Kruger (2015) o Comité Gestor do eSocial baseia-
se em trés objetivos macros: garantir os direitos trabalhistas e previdenciarios aos
trabalhadores, facilitar a realizagcdo das obrigatoriedades dos empregadores,
aperfeicoar os dados recebidos pelo Estado quanto a seguridade social e relagdo de
trabalho. Acrescenta-se a estes objetivos,

[..]

e Aumentar a arrecadagdo através da diminuicdo da inadimpléncia, da
incidéncia de erros, da sonegacao e da fraude;

» Padronizacao das folhas de pagamento e das tabelas de rubricas;

¢ Agilidade no acesso as informagdes, tornando a fiscalizagdo mais efetiva
no cruzamento de dados e auditoria eletrénica;

¢ Atendimento a diversos 6rgaos do governo com uma unica escrituragao e
declaragéo, facilitando o cumprimento das diversas obrigagdes trabalhistas
e tributarias atualmente existentes (OLIVEIRA, 2014, p. 8).

O Manual Oficial do eSocial destaca como premissas:

¢ Construgao coletiva e gestdo compartilhada;

» Autonomia no tratamento das informagoes e utilizagdo das informagdes no
limite das atribuicdes e competéncias;

¢ Prestagao uUnica da informagao;

¢ Registro da informagéo uma unica vez, no momento de seu nascedouro,
devidamente validada;

¢ Flexibilidade e simplicidade no envio e na retificacdo das informacoes;

e Seguranga na guarda dessas informagdes (BRASIL, 2014, p. 6).

O novo sistema de unificacdo de dados sobre empregados e empregadores
se fundamenta em trés pilares: trabalhadores, governo e empregadores, definindo
uma perspectiva para cada pilar ao considerar a seguinte visao:

e Trabalhadores: Garantia de direitos. Os trabalhadores terdo acesso a
todos os dados da sua relagéo laboral com o empregador através
do acesso via internet.

e Governo: Maior poder de fiscalizagcdo na garantia dos direitos dos
trabalhadores e exigéncia do cumprimento das obrigagbes fiscais
trabalhistas e previdenciarias pelo empregador.

e Empregadores: simplificagdo de processos, porém esta simplificacéo
sO vira quando todos os procedimentos estiverem adequados ao
eSocial. Ou seja, os empregadores encontrardao uma fase de
adaptacao (CARVALHO, 2015, p. 2).

Albanes (2014) avalia que o processo de implantagdo do eSocial tem como
maiores dificuldades para os empregadores as questdes referentes aos custos para
atualizacdo de sistemas operacionais, a integragdo dos departamentos e a
capacitagcao de funcionarios para lidar com o novo sistema. No entanto, trata-se de

dificuldades iniciais, pois, a proje¢ao futura € que se tornara mais pratico lidar com a
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concentracdo de documentos em uma so plataforma, além dos beneficios que serao
gerados para as empresas, conforme o Manual Oficial do eSocial.

A figura abaixo ilustra o cronograma de implantagédo do eSocial:

Figura 1 — Cronograma de implantagdo do eSocial
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Fonte: Portal eSocial (2019)

Conforme figura 1:

Etapa 1 - Empresas com faturamento anual superior a R$ 78 milhdes

Fase 1: Janeiro/18 - Apenas informacgdes relativas as empresas, ou seja, cadastros
do empregador e tabelas

Fase 2: Marco/18: Nesta fase, empresas passam a ser obrigadas a enviar
informagdes relativas aos trabalhadores e seus vinculos com as empresas (eventos
nao periddicos), como admissdes, afastamentos e desligamentos

Fase 3: Maio/18: Torna-se obrigatorio o envio das folhas de pagamento

Fase 4: Julho/18: Substituicdo da GFIP (Guia de Informagdes a Previdéncia Social)
€ compensacgao cruzada

Fase 5: Janeiro/19: Na ultima fase, deverao ser enviados os dados de seguranca e
saude do trabalhador
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Etapa 2 - Demais empresas privadas, incluindo Simples, MEls e pessoas
fisicas (que possuam empregados)

Fase 1: Julho/18 - Apenas informagdes relativas as empresas, ou seja, cadastros do
empregador e tabelas

Fase 2: Set/18: Nesta fase, empresas passam a ser obrigadas a enviar informagdes
relativas aos trabalhadores e seus vinculos com as empresas (eventos nao
periodicos), como admissdes, afastamentos e desligamentos

Fase 3: Nov/18: Torna-se obrigatdrio o envio das folhas de pagamento

Fase 4: Janeiro/19: Substituicdo da GFIP (Guia de informacbdes a Previdéncia
Social) e compensacao cruzada

Fase 5: Janeiro/19: Na ultima fase, deveréo ser enviados os dados de seguranga e
saude do trabalhador

Etapa 3 - Entes Publicos

Fase 1: Janeiro/19 - Apenas informacgdes relativas aos érgéos, ou seja, cadastros
dos empregadores e tabelas

Fase 2: Margo/19: Nesta fase, entes passam a ser obrigadas a enviar informagdes
relativas aos servidores e seus vinculos com os 6érgdos (eventos n&o periodicos) Ex:
admissdes, afastamentos e desligamentos

Fase 3: Maio/19: Torna-se obrigatdrio o envio das folhas de pagamento

Fase 4: Julho/19: Substituigdo da GFIP (guia de informacdes a Previdéncia) e
compensagao cruzada

Fase 5: Julho/19: Na ultima fase, deverédo ser enviados os dados de seguranga e
saude do trabalhador.

O quadro 1 apresenta as principais alteracées que o eSocial trara para as

rotinas trabalhistas das empresas:

Quadro 1 — Alteracdes nas rotinas da empresa conforme o eSocial

ROTINA ANTES DO ESOCIAL ALTERAGAO CONFORME
ESOCIAL
Aviso de férias Na maioria dos casos, os | Tal pratica realizada fora de seu

empregadores ndo cumpriam o devido
prazo legal. Muitas vezes, a pedido do
préprio funcionario, e para
“regularizar” a situagdo, o documento
de aviso era feito retroagindo a data.

devido prazo ficara evidenciada,
visto que sera tudo online e por
comprovagdo de datas. Contudo,
inicialmente, esta pratica nado sera
exigida das empresas.

Cancelamento
aviso prévio

de

A reconsideragao do aviso prévio por
aquele que o concedeu era permitida,
mas geralmente acontecia de maneira
informal e o trabalhador continuava
trabalhando  normalmente, mesmo

O sistema estara esperando o envio
do evento de rescisédo ou o
cancelamento do aviso prévio e,
para que nao ocorram tais erros, &
necessario que as empresas
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depois do prazo do aviso.

controlem mais esta rotina, para que
na validagdo do envio da folha de
pagamento do més, este funcionario
possa constar normalmente

Carga inicial

Permitia-se cadastro incompleto dos
trabalhadores.

Cada empregador tera que realizar
uma carga inicial dos seus dados
trabalhistas atuais para o sistema do
Fisco. A exigéncia é de elevado nivel
de detalhamento nas informagdes,
que deverdo ser prestadas e
qualquer eventual inconsisténcia
implica em recusa do recebimento
dessas informagdes.

Rubricas

Pratica da nao incidéncia tributaria
sobre uma rubrica que seria
normalmente tributada.

Deve-se observar se as rubricas da
folha de pagamento da empresa
estdo de acordo com a tabela de
rubricas do Fisco. E necessaria a
indicacdo correta das incidéncias
tributarias de cada uma delas. Esta
comunicagdo deve ser realizada
para o sistema através do cadastro

Contrato
experiéncia

de

A CLT define que ndo pode exceder
90 dias, sendo permitida uma Unica
prorrogacao dentro deste prazo, apds,
o contrato passara a ser considerado
por prazo indeterminado.

da agao judicial.

E necessario fazer uma anotacéo na
CTPS quando houver a prorrogagao
e, no eSocial, também sera
necessario fazer um envio de tal
informagao, porém o empregador
nao podera perder o prazo de envio
dessa alteragdao, que € anterior ou
na data estipulada do término da
experiéncia.

Comunicagao

de

acidente de trabalho

Fiscalizagao deficiente para
cumprimento de prazos no repasse da
informacao.

Havendo ou ndo o afastamento, esta
informacao devera ser enviada até o
primeiro dia utili  seguinte ao
acontecimento e, imediatamente, em
caso de morte. Se houver
afastamento temporario, esta
informacao podera ser enviada até o
dia 7 do més subsequente.

Fonte: ASSUMPCAO (2017)

Warmling (2016, p. 12) acredita que o eSocial permitira uma fiscalizagdo mais

eficiente sobre as obrigatoriedades das empresas, pois, “[...] a atividade de

fiscalizagao realizada a partir de meios informatizados € muito mais rapida, podendo

aumentar o risco de fiscalizacdo e autuagdo dos empregadores”.

O assunto é de suma importancia nas areas trabalhista, fiscal e previdenciaria

e por isso faz-se oportuno avaliar os resultados de pesquisas realizadas por meio de

trabalhos académicos sobre o eSocial e seu impacto no Departamento Pessoal.

2.3 ALTERAGOES NO ESOCIAL PARA 2020

Por forca da Medida Proviséria da Liberdade Econémica (MP n°® 881/2019),

estao previstas alteragdes nas regras trabalhistas, incluindo o eSocial com previsao
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para serem implementadas a partir de janeiro de 2020. Contudo desde o inicio do
segundo semestre deste ano, o governo federal ja vem cogitando modificagées no
sistema, a exemplo da redugao pela metade na quantidade de dados informados
pelas empresas e empregadores, saindo de 950 para 450 com a obtengdo e
cruzamento de informagdes que ja existam em outros bancos de dados. As
alteragbes resultam de consultas realizadas com diversos setores da sociedade
(MELLO, 2019).

O secretario da Previdéncia e Trabalho, Rogério Marinho, explicou que serao
criadas duas novas plataformas, uma para os dados prestados a Receita Federal e
outra para informagbes de Previdéncia e trabalho. O novo modelo para o eSocial
prevé uma gradagao nas exigéncias, ou seja, quanto menor o porte do empregador,
menor o nivel de obrigagcdes. A ideia central é simplificar o processo de concessao
de informacgdes para o sistema, a exemplo da unificagao de diversos numeros de
identificagdo em torno do CPF (Cadastro de Pessoas Fisicas) (AGENCIA BRASIL,
2019).

Especialistas em area contabil e de tributos avaliam positivamente a
modernizacio do sistema, tornando-o mais enxuto e eficiente. Empresarios também
aprovaram, apesar de assumirem que alteragbes como estas possam gerar
retrabalho e insegurangca (MELLO, 2019). As modificagdes previstas para o eSocial

tem como premissas:

= Foco na desburocratizagao: substituicdo das obrigacdes acessorias;
= Nao solicitacdo de dados ja conhecidos;

= Eliminagao de pontos de complexidade;

= Modernizagao e simplificacdo do sistema;

= Integridade e continuidade da informacéao;

» Respeito pelo investimento feito por empresas e profissionais.

As alteragbes estdo previstas para janeiro de 2020, mas, o sistema nao foi
suspenso e o calendario proposto para envio das informagdes neste ano continua
valendo.

Ressalta-se que apenas novos dados, novas fases, ndo serao solicitados até

a mudanca para o novo sistema. Relevante destacar alteragcbes previstas ao MEI -
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Microempreendedor Individual, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte, que
passardao a contar com novas ferramentas para admissao de empregado, folha de
pagamento, férias, desligamento, de forma automatizada e simplificada (MELLO,
2019).

Para o empregado doméstico ainda esta valendo a prestacdo de informacdes
dos seus empregados, fechamento das folhas de pagamento e geragcédo de guias de
pagamento (DAE). Contudo, em momento oportuno serdo apresentadas novas
ferramentas para os moédulos web visando facilitar ainda mais a vida do empregador

doméstico (Idem).

3 RESULTADOS E DISCUSAO EM TORNO DO ESOCIAL COM FOCO NO
DEPARTAMENTO PESSOAL

Percebeu-se que os impactos que recaem sobre o Departamento Pessoal
com a implantagdo do eSocial, contudo, trata-se apenas de um processo de
mudanca no modus operandi sobre o envio de informagcbes das empresas ao
governo, que a principio se revela como algo benéfico para os empregados e
empregadores, atende as exigéncias de modernizagao do servico publico e garante
uma fiscalizagao mais eficiente quanto a garantia dos direitos dos funcionarios e do
comprimento de obrigatoriedades dos empregadores.

A figura abaixo ilustra a maneira pela qual o eSocial compila as informagdes

atuais.

Figura 2 - Cenario atual do eSocial
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Segundo Carvalho (2015), o eSocial imprimi alteragdes relevantes na rotina
operacional das empresas, que precisam ser monitoradas, permanentemente, por
softwares de Departamento Pessoal, em que estes devem ser atualizados
constantemente em razao da legislagao trabalhista e previdenciaria.

Na visdo de Pacheco Filho e Kruger (2015), cada empregador deve manter
seus deveres legais, observando sua conduta quanto ao gerenciamento das rotinas
trabalhistas que sofrem impacto com a implantacido do eSocial, dentre elas, as de

maior relevancia foram descritas no Quadro 1. Sobre o0 aspecto da modernizagao do
servigo publico, admite-se que:

Nesta época de globalizagdo o conhecimento e a tecnologia andam de
maos dadas com a produtividade. Isto porque a crescente complexidade
das tarefas criou a necessidade de que as pessoas fossem em si uma fonte
de iniciativa e se transformassem em distribuidoras e avaliadoras das
invencdes e do conhecimento (WARMLING, 2016, p. 11).

A figura 3 ilustra como devem ser feitas as informacgdes no Ambiente Nacional
do eSocial.
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Figura 3 — Abrangéncia das Informa¢des Ambiente Nacional
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Fonte: Manual Padrao eSocial (2017).

Partindo dessas premissas, faz-se uma abordagem em torno de 10 estudos
apresentados em trabalhos monograficos e artigos sobre o eSocial e seus impactos
no Departamento Pessoal.

Atenta-se para o detalhe de que entre estes estudos, existem alguns de anos
anteriores ao da implantagado, contudo, apresentam-se como visionarios dos rumos
tracados para a nova realidade que as empresas estao aderindo por forca de lei,
pois, todas as empresas, de pequeno e grande porte, foram obrigadas a aderir ao
novo sistema.

Segundo Guimaraes (2015), ha justificativa para a preocupagao dos
empresarios com as dificuldades com que irdo se deparar ao longo do processo de
implantagdo do eSocial, contudo, evidencia-se a unicidade e igualdade da legislagéo
trabalhista basica para todos os trabalhadores.

Assim, para se ter uma percepg¢ao de como o eSocial foi apresentado e para
identificar como foram realizadas as pesquisas pelos autores dos estudos
selecionados, fez-se uma pesquisa em plataformas digitais que disponibilizam
trabalhos académicos para levantar referéncias conforme o tema deste trabalho, em
que foi utilizado como critério de inclusao a relagdo entre eSocial e Departamento
Pessoal.

A selecao dos estudos deu-se por meio de descritores relacionados ao tema

deste trabalho (eSocial — Governo Federal — Empregadores — Empregados -
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Sistema automatizado) e serdo primeiramente descritos no quadro abaixo. Em

seguida inicia-se a discussdo em torno dos resultados quanto as perspectivas para o

Departamento Pessoal com a implantacao do eSocial.

Quadro 2 — Estudos sobre o eSocial

TEMA ANO/AUTOR ESTUDO RESULTADO
ESocial: percepg¢do | SCHAEFFER Trata-se de uma | Contribuiu para o}
dos empregadores, | (2015) avaliacéo sobre a | aprofundamento dos
clientes de um percepgao que 0s | conhecimentos tedricos
escritorio contabil empregadores tém do | pertinentes a cultura
frente as rotinas eSocial, e a sua | organizacional, eSocial e
trabalhistas adequacgao a nova forma | legislagao trabalhista, além de
de declaragao de | poder compreendé-los na
informagdes sociais. Foi | pratica, estudando e
aplicado questionario | questionando os empregadores
com 131 empregadores. | a partr do problema do
presente estudo.
ESocial: as | RIBEIRO Ressaltar os impactos | As empresas precisam investir
inovagdes nas rotinas | (2015) das inovagbes dentro | em capital humano para
do departamento de das rotinas do | proporcionar uma melhor
pessoal nas departamento  pessoal | qualidade no servigo prestado,
empresas € seus das empresas de | evitando as possiveis
impactos maneira que as | penalidades.
informacgdes

consistentes se tornem
relevantes para o]
governo e os 0rgaos
fiscalizadores.

Os beneficios e

dificuldades da
implantacao do
projeto e-Social:

estudo de caso em
uma empresa de
pequeno porte.

FRARI (2015)

Descreve os beneficios
e dificuldades para a
implantacdo e geracéo
do e-Social em uma
empresa de pequeno
porte  localizada na
regidgo  noroeste  do
estado do Rio Grande

Verificou-se que o novo projeto
sera fundamental para a
evolugao da folha de
pagamento de forma on line,

como também do
aperfeicoamento  profissional,
que trara reflexos nas

atividades diarias, mas trara

do Sul, por meio | agilidade e experiéncia no
pesquisa descritiva, | trabalho dos profissionais da
documental, estudo de | contabilidade.
caso e analise
qualitativa
Uma abordagem | WARMLING Trata-se de uma | A implantagdo do eSocial € um
geral sobre o esocial: | (2016) abordagem geral sobre | tempo de mudanca cultural

um estudo com
empregadores do
setor metal-mecanico
do distrito de
Caravaggio -
municipio de nova
Veneza — SC

o eSocial demonstrando
a opiniao dos
empregadores do setor
metal-mecanico do

Distrito de Caravaggio,
localizado no municipio
de Nova Veneza - SC.
Feitas pesquisas sobre
sistemas de informacéo,

legislagdo, informagdes
trabalhistas e alguns
dados do municipio

onde a pesquisa foi

dentro da empresa, de
adaptagao aos prazos exigidos,
controle dos documentos e de
treinamentos. Portanto a

empresa que estara mais
preparada para o processo de
implantagao e

operacionalizagcdo do eSocial
sera aquela que obter maiores
fontes de informagdo e
planejamento.
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desenvolvida. (0]
diagndstico desta
pesquisa foi realizado
por meio de um

questionario, a fim de
buscar informagbes e
dados para analise da
opiniao dos
empregadores frente a
mudanga do eSocial.

A responsabilidade
do departamento
pessoal e sua
adequacgao as
obrigatoriedades do
programa e-Social:
um estudo de campo
nos escritérios de
contabilidade da
cidade de Santo
Antonio de Jesus -
BA

SOUZA; SILVA
(2017)

Analisa a adequagao
dos setores de
Departamentos

Pessoais dos escritorios
de contabilidade do
municipio de  Santo
Anténio de Jesus-BA
frente as
obrigatoriedades do
programa e-Social.
Trata-se de um estudo
de campo, com pesquisa
descritiva e qualitativa,
por meio de um
questionario aplicado
com os profissionais
responsaveis pelo
departamento  pessoal
dos escritérios de
contabilidade de Santo
Anténio de Jesus — BA

Constatou-se que 0s
respectivos  escritérios  de
contabilidade ndo estavam

adequados a implantagdo do

eSocial, apesar dos
profissionais terem
demonstrado que estavam
buscando qualificagéo

profissional, evidenciando que
nao compreenderam 0s
beneficios  propostos  pelo
governo com a implantagédo do
programa quanto a celeridade
dos processos, 0 que causou
maior demora no processo de
implantagao.

As vantagens do e- | WALTZ; Analisar os principais | O sistema traz vantagens para
Social e seus | PEREIRA; impactos da | todos os envolvidos, apesar de
impactos no | LIMA (2017) implementacdo do e- | num primeiro momento, este
Departamento Social para 0 | recurso exigir um grande
Pessoal e nos Departamento esforgo por parte das empresas
processos fiscais dos Pessoal das empresas, | em relagao ao preparo
6rgdos competentes demonstrando a | tecnoldgico e de pessoal, para
relevancia desta area no | que tenham um bom
processo de entrega das | desempenho das novas
obrigagoes exigidas | atribuicbes e que haja
pelos orgaos | efetividade na entrega das
competentes. informacgdes. Os profissionais
responsaveis pela inser¢ao dos
dados, devem ser treinados e
instruidos para proceder de
forma correta com essas
operagdes, evitando as nao
conformidades e até mesmo a
impossibilidade do envio dos
dados no tempo exigido.
E-social e as novas | MATHIAS; Destaca as mudancgas | O eSocial vem para organizar,
rotinas no | PEREIRA que ja estdo sendo | parametrizar, fiscalizar, facilitar,
departamento (2017) causadas nos | e agilizar as rotinas do contador
pessoal sob a Departamentos responsavel pelo Departamento
Perspectiva do Pessoais e outras | Pessoal.
contador mudangas que entrardo

nas rotinas dos
responsaveis deste
respectivo setor, além
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de conter explicagbes e
informacgdes para
auxiliar na necessidade
de conhecer e entender
o projeto eSocial, sendo
bom observar o]
conhecimento dos
poucos contadores ja

envolvidos com este
novo método de
trabalho, e este
conhecimento basico
vindo da nao
obrigatoriedade da

utilizacdo e das poucas
informagdes fornecidas
pelo governo e o6rgaos
regulamentares em seu
desenvolvimento atual.

ESocial: uma analise | BARCELLA Pesquisa descritiva com | As empresas participantes da
das adequagdes nas | (2018) abordagem qualitativa, | pesquisa nao estavam
rotinas de por meio de um | totalmente preparadas para o
Departamento levantamento de dados | eSocial e necessitaram de
pessoal em survey, envolvendo a | adequagbes nas rotinas de
empresas do elaboracao de um | Departamento Pessoal, porém
municipio de questionario 0s respondentes nao
Lajeado-RS semiestruturado, consideraram esse impacto
enquadradas no 1° aplicado com | como sendo uma dificuldade
grupo de implantacao profissionais do setor de | relevante no processo de

Departamento Pessoal | implantagdo do eSocial.

de 5 empresas do

Municipio de Lajeado-

RS.
Percepcgao sobre a MARQUES Objetivou conhecer os | Foram causados impactos na
adogao do e-Social: (2018) impactos causados com | rotina de cada um dos

na rotina do setor
pessoal da sede
regional de uma
cooperativa de
crédito

a implantacdo do e-
Social na rotina do setor
pessoal da sede regional
de uma cooperativa de
crédito. Trata-se de uma
pesquisa descritiva, no
qual o procedimento
utilizado foi um estudo
de caso com a aplicagao
de questionario para 6
funcionarios
responsaveis pelo setor
pessoal da  central
regional, que cuidam de
cinquenta e oito
agencias pertencentes a
14 cooperativas
singulares na regido
Norte e Nordeste do
Brasil.

participantes, tanto que se fez
necessario redesenhar o0s
processos e as rotinas, além da
necessidade de capacitagdes
continuada e a contragao de
funcionarios de apoio para
incorporar a equipe.

0] impacto da
implantagéo do
eSocial: estudo feito
em um escritério de
servigos contabeis

LOLE (2019)

Idealizado para prever
qual sera o impacto da
implantacdo do eSocial
em um escritério de
contabilidade situado em

A empresa objeto do estudo
vem se adaptando e cumprindo
com as exigéncias quanto a
implantagédo do eSocial. Pode-
se observar também que o
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Cocal do Sul — SC, por | escritério estudado vem
meio de pesquisa | investindo em cursos de
descritiva e qualitativa | qualificagcdo e especializagéo.
na andlise dos dados
fornecidos pela empresa
e na legislagédo, de
forma exploratéria
proporcionando  maior
familiaridade com o
assunto.

Fonte: SCHAEFFER (2015), RIBEIRO (2015), FRARI (2015) WARMLING (2016), SOUZA; SILVA
(2017), WALTZ; PEREIRA; LIMA (2017), MATHIAS; PEREIRA (2017), BARCELLA (2018),
MARQUES (2018), LOLE (2019).

Os 10 estudos descritos no quadro anterior apresentam os resultados de
pesquisas feitas a partir da concepcéo e objetivos do eSocial, descrevendo
possiveis dificuldades no processo de implementacao, as vantagens para os trés
pilares - empregador, empregado e governo — necessidades de atualizagao quanto
ao uso do software, incluindo a capacitagao de funcionarios que deverao estar a
frente do envio das informagdes para a plataforma, bem como a atualizagdo das
rotinas desenvolvidas em diversos setores, a exemplo do Departamento Pessoal.

A presenga do profissional de Contabilidade foi constante na maioria dos
estudos selecionados e em alguns este profissional compdéem o Departamento
Pessoal, caracterizando a preocupacdo da empresa em ter por perto dos
procedimentos um profissional que sabe lidar criteriosamente com as atividades
desempenhadas pelo setor especificado.

Nessa perspectiva, Schaeffer (2015, p.8) define o eSocial como aquele que:

[...] promete ser o programa que trara mais modificagdes dentre todas as
novas obrigacoes do projeto SPED. Esta nova maneira de enviar
informagdes sociais para os 6rgaos do governo, nada mais € que a folha de
pagamento completa e detalhada das empresas, incluido a divulgagcéo de
riscos ambientais e agdes praticadas para a diminuicdo dos mesmos, de
forma digital e disponivel ao governo.

O grande marco do eSocial € sem duvida a apropriacdo de conhecimentos
tecnolégicos modernos para sua efetivagédo, saindo da documentagao fisica para a
informagao em tempo real e de forma virtual.

Este estudo foi realizado em 2015, um ano apds a previsao inicial de
implantagdo do eSocial nas empresas, mas, que a pedido de grande parte do

empresariado, a data foi adiada para 2018. Ainda assim, a pesquisadora evidenciou
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que o novo sistema traria alteracbes relevantes para a rotina documental nas
empresas, prevendo o constante monitoramento das informagdes relacionadas as
empresas por meio de softwares de Departamento Pessoal, que pela esséncia do
eSocial devem estar sempre atualizados quanto a legislagdo trabalhista e
previdenciaria.

Numa linha de pensamento que acrescenta a de Schaeffer (2015), Ribeiro

(2015, p. 8-9) compreende o eSocial como:

[...] ndo s6 uma escrituragao digital da folha de pagamento, mas como um
grandioso e complexo projeto que envolve Receita Federal, Ministério do
Trabalho, INSS e a Caixa Econémica Federal, com o objetivo de unificar a
transmissdo das informagdes acessoérias da area trabalhista para os
diferentes 6rgédos do governo, usuarios da informagéo.

Segundo a autora € uma iniciativa que traz vantagens para quem envia as
informagdes devido a reducdo da burocracia, acenando para as rotinas do
Departamento Pessoal, e para o governo no tocante ao Fisco. O novo sistema,
conforme Ribeiro (2015) proporciona a integragdo das obrigagdes acessorias, bem
como um controle efetivo de informagdes, a exemplo das descrigdes de cargos e
salarios, rotinas tipicas do Departamento Pessoal.

Mantendo-se nessa perspectiva, Frari (2015) define como principal objetivo do
eSocial uma maior responsabilidade da parte dos empregadores no processo de
unificacao e repasse das informagdes sobre seus empregados, pois, 0 novo sistema

nao admite inconsisténcias de dados, sendo entendido da seguinte maneira:

[...] a construgdo do novo projeto sera coletiva e a gestdo compartilhada,
também havera autonomia no tratamento das informagdes e a utilizagao das
mesmas, sempre atribuindo os limites e competéncias, a prestacao Unica da
informagdo e que ndo havera novas criagbes de obrigacdes acessorias
(FRARI, 2015, p. 31).

A pesquisadora constatou que a empresa pesquisa para seu estudo mantinha

um contador no Departamento Pessoal e concluiu:

A partir das analises apresentadas nesse estudo € possivel colaborar no
sentido de que o novo projeto serd fundamental para a evolugdo da
contabilidade digital como também do aperfeigoamento profissional, quanto
a agilidade no processo de informacéao. Considera-se que tudo trara reflexos
nas atividades didrias, mas que trara maior agilidade no trabalho dos
profissionais da contabilidade. E para que tudo isto esteja devidamente
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ajustado todos os envolvidos deverdo adaptar-se as mudangas no que for
necessario para atender as novas exigéncias (FRARI, 2015, p.58).

Adaptacodes as rotinas dentro da empresa serao necessarias, pois, o eSocial
nao é apenas uma ferramenta tecnoldgica para agilizar o envio de informacgbes, é
também uma estratégia de fiscalizagdo dos dados fornecidos pelas empresas sobre
seus empregados.
Sobre este aspecto, Warmling (2016, p. 13) tem o seguinte entendimento
sobre o eSocial:
Como todo o universo de empregadores do pais estara sujeito ao eSocial,
desde o microempreendedor individual até as grandes instituicdes, pode-se
dizer que esta nova ferramenta traz a oportunidade para que os
empregadores modernizem seus processos de controles internos, porém

em contrapartida ainda existem muitas duvidas e receio frente a esta
mudanca.

A época, a pesquisadora trouxe & tona o fato do assunto ainda ser pouco
explorado, além da escassez de literatura sobre o eSocial, questdes que podem ter
potencializado as duvidas para a implantagdo do novo sistema, apesar da existéncia
do Manual Oficial, contudo, o material de consulta poderia ser mais amplo para
facilitar o entendimento. Dentre o que foi concluido com a pesquisa junto aos

empregadores, a autora verificou que:

O ponto forte encontrado por meio da pesquisa foi que os participantes
acreditam que realmente apos esse processo de implantagéo e adequagéo
aos prazos o eSocial ira trazer vantagens para as empresas pois ira facilitar
os procedimentos operacionais do setor pessoal sendo que havera reducao
dos informativos ja existentes obtendo reducdo do tempo empregado na
transmissao. Outro tépico a ser destacado é que maioria dos participantes
julga que ndo sera necessario a contratacdo de mais profissionais para
atuacdo no setor pessoal, portanto entende-se que nao ira aumentar as
despesas com folha de pagamento da empresa devido ao eSocial
(WARMLING, 2016, p.50).

Verifica-se que os empregadores veem como vantagem a redugéo de tempo
e burocracia nos procedimentos inerentes ao Departamento Pessoal ao tempo em
que a maioria concordou ndo ser necessaria a contratacdo de mais funcionarios
para a implantagcdo do novo sistema.

Relevante destacar que os estudos aqui compilados sdo unanimes em

relacionar os termos unificar ao virtual, descrevendo caracteristicas inerentes a
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plataformas digitais. Nesse sentido, Souza e Silva (2017, p. 5) descrevem o eSocial

da seguinte forma:

Neste ambiente online, propde-se o envio unificado de informagdes bem
como o cumprimento de todas as obrigagdes decorrentes das relagdes de
trabalho das Empregadas Domésticas o que também ocorrera com a
implantagcdo do programa eSocial para as demais classes empregaticias.

Os pesquisadores relembram que o eSocial alcanga também empregador
pessoa fisica, normalmente sdo os que contratam empregadas domésticas, contudo,
as alteracdes de rotinas serdo mais impactantes para pessoa juridica, interferindo
nas atividades desenvolvidas pelo Departamento Pessoal, que na avaliagdo dos

pesquisadores assim sera afetado:

As mudancas exigirdo que os profissionais de DP estejam em conformidade
a legislagdo trabalhista e previdenciaria que constantemente sofre
profundas mudangas. Nos escritério de contabilidade o setor de
departamento pessoal devera ter impactos ainda mais significativos uma
vez que este devera trabalhar conjuntamente com os demais setores
internos e demais campos externos de forma integrada, e o que torna o
desafio ainda maior, ja que, na pratica o setor além do exercicio burocratico
legislativo que compete ao profissional de Departamento Pessoal, acaba
por muitas vezes executando tarefas referente a gestdo de relacionamentos
com os colaboradores, assumindo papeis como recrutamento e selec¢ao,
treinamentos, analise para melhoria de clima organizacional, dentre outras
atribuigbes principalmente para as micro e pequenas empresas quais ndo
possuem um setor especifico interno em sua organizagao. (SOUZA; SILVA,
2017, p. 7).

Os pesquisadores concluiram que o eSocial altera os processos internos e
rotinas nas empresas, 0 que ira permitir maior qualidade e celeridade das
informacdes a serem repassadas para o sistema destes, sendo um imperativo para
todas as organizagbes o cumprimento de prazos, podendo ser penalizadas caso
infrinjam, além de terem que se adaptar aos procedimentos exigidos pelo fisco
visando a busca dos beneficios definidos pelo sistema.

As mudangas com o eSocial atingem as areas trabalhista, previdenciaria,
fiscal e tributaria das empresas. Sobre este aspecto, Mathias e Pereira (2017, p.5)

creditam ao eSocial:

[...] muito mais do que uma obrigagdo acessoéria, pode assim ser comparado
com um SPED Trabalhista, pois, englobara informagbes trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e tributarias. Além de reunir informagdes, o eSocial
realizara fiscalizacao, arrecadacdo, controle das informacdes, simplificacao
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e unificagdo de processos, garantia dos direitos dos trabalhadores, novas
exigéncias dos érgaos que receberao as informagoes [...]

As pesquisadoras atentam para o volume de trabalho que recai para as

empresas quando iniciado o processo de implantacdo do eSocial, fazendo alusao

também aos escritdrios contabeis. Outro ponto preocupante é a conscientizagcado dos

empregadores devido ao conhecimento restrito sobre obrigagbes, deveres e

operacionalidade referentes ao novo sistema, além da tipica dificuldade comum ao

ser humano em enfrentar mudancgas, e concluem:

[...] o projeto cessara casos de fraudes e irregularidades cometidas
atualmente em razdo da falta de fiscalizagdo. A promessa é de que a
obrigatoriedade impedira situagdes como langamentos retroativos,
diminuicdo de salario em declara¢des para adentrar em abonos do governo,
injusticas contra o trabalhador, descumprimento de deveres e da legislagéo
(MATHIAS; PEREIRA, 2017, p. 26)

Verifica-se que o eSocial foi pensado para ser uma ferramenta em favor da

lisura e para combater possiveis tentativas de fraude no tocante aos dados

informados, influenciando também a cultura organizacional da empresa.

Neste sentido, Barcella (2018, p. 11) entende o processo de implantagdo do

eSocial como:

[...] um novo paradigma para as empresas e escritérios contabeis diante da
necessidade de os contribuintes manterem um sistema de informagao muito
bem estruturado e capaz de atender as exigéncias a padronizacdo no envio
das informacdes. Além disso, a complexidade do projeto, com relagdo as
informacdes que devem ser prestadas pelas organizagdes, evidenciou ainda
a necessidade de uma mudanca cultural nas rotinas trabalhistas praticadas
principalmente pelos setores de departamento pessoal.

O pesquisador avaliou que com base em seu estudo foi possivel mensurar as

adaptacoes e dificuldades na implantagdo do eSocial nas empresas enquadradas no

1° grupo de implantagdo, que tem como diferencial manter um Departamento

Pessoal préprio em que os funcionarios passaram a se responsabilizar pela gestao e

envio das informacdes ao eSocial, e concluiu:

O projeto do eSocial foi um marco para a modernizagdo das relagbes
trabalhistas, e consequentemente tornou-se uma ferramenta muito
importante de governo eletrbnico dentro do SPED, sobretudo, pela
unificagdo das informagdes em um portal nacional, a acessibilidade tanto
dos ¢6rgdos do governo, quanto dos empregadores e empregados na
obtengdo de dados, a garantia plena do cumprimento das obrigagdes
trabalhistas e ainda, a agilidade na fiscalizacdo pelos entes do governo.
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Dessa forma, o projeto do eSocial evidenciou a necessidade de mudangas
nas rotinas de Departamento Pessoal, que muitas vezes estavam em
desacordo com a Legislagdo (BARCELLA, 2018, p. 61)

Barcella (2018) destacou a importdncia de seu estudo para pesquisas
académicas e motivagdo para novos estudos, haja vista a necessidade de
compreensao deste assunto na teoria e pratica, especialmente no curso de Ciéncias
Contabeis, tendo em vista o pioneirismo do projeto e a quantificagédo dos impactos
causados com a implantagcao, além de viabilizar o aprimoramento das rotinas dos
profissionais do Departamento Pessoal.

Relevante esclarecer que o eSocial ndo altera a legislagao, referente ao que
define a CLT para a iniciativa privada ou os estatutos na esfera do Poder Publico,
mas, sim, o modus operandi da empresa referente as transmissdes das informagdes
sobre os empregados.

Nesse sentido Marques (2018, p. 17) define que:

O e-Social ndo tem como objetivo inserir uma nova legislacdo, mas sim
alterar a forma como as obriga¢ées existentes sdo transmitidas, unificando-
as em um ambiente Nacional onde todos os 6rgdos responsaveis pela
fiscalizacdo e manutencao da legislagéo trabalhista e fiscal terdo acesso em
tempo real.

Depreende-se que a unificagcdo de dados numa so plataforma € também uma
maneira de fiscalizar as informacdes alimentadas na plataforma, podendo ser
identificada incoeréncia nos dados ou falta de informacéo.

Marques (2018, p. 48) conclui que:

Foi possivel observar com a pesquisa que a percepgao dos participantes é
de que o novo sistema trara maior agilidade para as transmissbes de
obrigagodes, acarreta numa mudanga cultural da empresa, mas ainda com
muitas duvidas quanto a eficiéncia inicial do sistema. A divulgagcdo do
sistema por parte do governo (Realizacédo de treinamentos e capacitagéo),
foi considerada pelos participantes como um ponto de bastante ineficiéncia.
Tendo em vista que o e-Social é a parte mais complexa do sistema SPED,
era esperado uma campanha mais abrangente e completa sobre o que se
trata essa novidade.

O pesquisador toca num ponto pessoal da empresa que é a cultura
organizacional. Toda empresa imprimi sua missdo, visdo e valores como
caracteristicas de sua conduta e de suas perspectivas. Estas caracteristicas vao

sendo ensimesmadas pelos empregados como norma que norteia as fungdes dentro
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da organizacdao. Havendo necessidade de alteragdo nessa estrutura, a exemplo da
implantagdo do eSocial, naturalmente havera uma alteragdo na cultura
organizacional para que haja a devida adequagao ao novo que precisa ser instalado.

Finalizando a discussdo em torno dos resultados apresentados com os
estudos selecionados, faz-se um apontamento ao termo controle que se avizinha ao
termo fiscalizagdo. Um dos objetivos propostos pelo eSocial se insere na viabilidade
de um maior controle das relacdes de trabalho de uma empresa.

Nesse sentido, Lole (2019, p.11) entende o eSocial da seguinte maneira:

Sera através do eSocial que o governo controlara todas as informagdes
trabalhistas dentro de uma empresa, pois quando as informagdes eram no
papel, o fisco nao tinha um controle eficaz e eficiente para fazer as devidas
fiscalizagbes, ao contrario do novo sistema que tera todo esse poder nas
proprias maos com um o6timo controle de cruzamento de informagdes em
tempo real.

Nao resta duvida que a implantacdo do eSocial motivou a alteracdo dos
procedimentos realizados pelo contador e profissionais do Departamento Pessoal,
tendo surgido com a missdo de apresentar solugdes para a auséncia de padréo no
envio dos dados ao Fisco, modificando o meio de envio das informacdes referentes
as obrigacbes acessorias, substituindo declaracbes e relatdérios de papel por
arquivos virtuais, e por ser uma imposicado da lei, obriga os profissionais a se
adequarem ao novo sistema, adaptando-se principalmente aos prazos para
cumprimento das obrigagdes trabalhistas.

Assim,

A exigéncia por parte do fisco do eSocial, sera muito impactante, tanto para
o profissional contabil e para o empresario, pois atualmente pode-se
perceber que os escritérios de contabilidade e empresas devem caminhar
juntos, ou seja, estar muito proximos para que possa a ver, a troca de
informacgdes diariamente. Percebe-se que até o momento do presente
trabalho o empresario ainda nao esta muito atento com esse novo sistema,
e entdo trara um impacto muito grande quando o mesmo estiver em
funcionamento, eles perceberao que as informagdes devem ser mandadas
diariamente com muita preciséo (LOLE, 2019, p. 36).

O estudo desenvolvido por Lole (2019) é o mais recente, tendo sido realizado
no ano em que o eSocial deve se consolidar nas empresas brasileiras, atendendo a

exigéncia legal. As mudangas que surgem para os procedimentos realizados no
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Departamento Pessoal, ecoam sobre a forma da entrega de obrigacdes trabalhistas,
em que o eSocial define uma maior complexidade nesta agdo, pois, unifica
documentos em uma so plataforma e determina prazos para envio, sob pena de
multa caso a empresa ndo cumpra. E tudo isso atende também a uma exigéncia do
Fisco em realizar o cruzamento de informagcées de maneira eletrénica, evitando o
deslocamento para fiscalizagdes presenciais e manualmente nas empresas.

Lole (2019) optou como objeto de estudo um escritério de contabilidade sob a
justificativa de colher dados dentro de uma realidade que ja vivencia a implantagcao
do eSocial. O pesquisador evidencia que por mais complexa que pareca ser a
implantagdo do eSocial nas empresas, com o passar do tempo as organizagoes irao
vislumbrar a simplificacdo de suas rotinas trabalhistas e as dificuldades iniciais para
atender ao calendario definido pelo Manual Oficial serdo entendidas como

necessarias ao processo de adaptacao.

CONCLUSAO

Diante do levantamento bibliografico apresentado com conceitos inerentes ao
tema deste trabalho aliado aos resultados dos estudos selecionados, verifica-se que
o eSocial € uma ferramenta digital que trara inumeras vantagens para as empresas,
mesmo com a previsdo das dificuldades que possam ocorrer para a implementagao
do novo sistema.

As empresas estao sendo obrigadas a aderir ao novo sistema que unifica as
informacgdes trabalhistas, fiscais e previdenciarias numa mesma plataforma digital,
facilitando o acesso por parte do governo dos dados fornecidos pelas empresas, que
devem seguir rigorosamente os prazos definidos pelo sistema.

O controle contra possiveis fraudes foi um dos objetivos do Poder Publico ao
desenvolver a ferramenta virtual, visando evitar que possibilidade de informagao de
dados incoerentes ou errados, situagdo que inviabiliza a efetivagcdo do envio ao
sistema. O rigor também se insere na previsdo de multas caso haja descumprimento
dos empregadores sobre 0s prazos.

Constatou-se que, mesmo com a prorrogagcdo para entrar sua vigéncia, o
eSocial foi objeto de estudos e tema para artigos desde 2014, evidenciando as
modificagdes que setores especificos das empresas passariam a ter, sendo o

Departamento Pessoal um dos mais afetados devido a leva de atividades
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desenvolvidas neste setor que passaram a ser alimentadas no sistema. Tal fato
exigiu aprimoramento para o uso do software com a capacitacao de funcionarios,
atualizacdo de procedimentos e mudanca nas rotinas trabalhistas e na cultura
organizacional da empresa.

Desde 2018 as empresas vém cumprindo o calendario que se consolidou em
julho de 2019 e a partir desta data o eSocial passou a ser 0 meio em que estarao
disponibilizadas informag¢des que irdo auxiliar o governo a ter o controle sobre as
informagdes enviadas pelos empregados, sendo também um meio de garantir os
direitos trabalhistas dos empregadores, haja vista, ser um sistema que exige
cumprimento de datas, transparéncia de dados e observacao a legislacao trabalhista
e previdenciaria. No entanto, o governo federal estuda inovagdes para o sistema a
serem implementadas em janeiro de 2020, visando desburocratizar o envio das

informacgdes previdenciarias, trabalhistas e tributarias ao eSocial.
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