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RESUMO

Esta dissertacdo teve como objetivo geral avaliar a implementacdo do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (Pnaes) quanto ao desempenho académico dos(as) estudantes beneficiados(as)
pela bolsa Pré-graduando (BPG), auxilio alimentacdo e auxilio moradia do Campus do Sertdo da
Universidade Federal de Alagoas, analisando os indices de retencdo, evasao e conclusao. Para atingir
0s objetivos desta pesquisa, a metodologia foi baseada na pesquisa quantitativa e documental. O
recorte temporal da pesquisa contemplou os(as) estudantes matriculados(as) nos anos de 2010 a 2016.
Esse periodo se justifica devido a implantacdo do Campus do Sertdo e do Pnaes ter sua implementacao
iniciada em 2010. Os dados para composi¢éo deste estudo integralizagdo curricular, retencéo e evaséo
dos(as) discentes foram coletados no sistema académico (Sieweb), enquanto os dados referentes aos
beneficios, estes foram disponibilizados pelo Nucleo de Assisténcia Estudantil (NAE) do Campus do
Sertdo, com 0s seguintes quantitativos: 225 auxilios alimentacdo; 305 auxilios moradia e 428 bolsas
Pro-graduando, totalizando 958 beneficios analisados. Esse total foi distribuido entre os 8 cursos do
Campus do Sertdo. Para o tratamento dos dados, utilizou-se da estatistica descritiva, fazendo uso de
gréaficos e planilhas. Com o resultado da pesquisa, mostrou-se que os(as) beneficiarios(as) atingiram
uma porcentagem de 73,13% de formaturas/integralizac6es curriculares para os(as) beneficiarios(as)
da BPG, 67,11% de formaturas/integraliza¢des curriculares para os(as) beneficiarios(as) do auxilio
alimentacdo e 62,95% de formaturas/integralizagdes dos(as) beneficiarios(as) do auxilio moradia.
Ressalta-se que esses percentuais séo indicativos de médias, mas existem diferencas entre os eixos de
formacdo e os cursos. A pesquisa sugere como produto técnico tecnolégico um protocolo de
monitoramento para aperfeicoamento do acompanhamento dos(as) beneficiarios(as), pretendendo
verificar, antecipadamente, a situacdo académica do(a) discente, agindo, dessa forma,
preventivamente para mitigar os indices de retencdo e evasdo e, consequentemente, contribuir para
um maior éxito na formacéo da graduacao.

Palavras-chave: Assisténcia Estudantil; Desempenho Académico; Educagédo Superior; Permanéncia
Estudantil; Pnaes.



ABSTRACT

The general objective of this dissertation was to evaluate the implementation of the National Student
Assistance Program (Pnaes) regarding the academic performance of students benefiting from the Pro-
graduate scholarship (BPG), food allowance and housing allowance of the Sertdo Campus of the
Federal University of Alagoas, analyzing the retention, dropout and completion rates. To achieve the
objectives of this research, the methodology was based on quantitative and documentary research.
The time frame of the research included students enrolled in the years 2010 to 2016. This period is
justified due to the implementation of the Sertdo Campus and Pnaes having its implementation started
in 2010. The data for the composition of this study curricular integration, retention and dropout of
students were collected in the academic system (Sieweb), while the data regarding the benefits, these
were made available by the Student Assistance Center (NAE) of the Sertdo Campus, with the
following amounts: 225 food aids; 305 housing allowances and 428 Pro-graduation scholarships,
totaling 958 benefits analyzed. This total was distributed among the 8 courses at the Sertdo Campus.
For data treatment, descriptive statistics were used, using graphs and spreadsheets. With the result of
the research, it was shown that the beneficiaries reached a percentage of 73.13% of
graduations/curricular integrations for BPG beneficiaries, 67.11% of graduations/curricular
integrations for beneficiaries of food assistance and 62.95% of graduations/payments of housing
assistance beneficiaries. It should be noted that these percentages are indicative of averages, but there
are differences between the axes of training and the courses. The research suggests as a technological
technical product a monitoring protocol to improve the monitoring of beneficiaries, intending to
verify, in advance, the academic situation of the student, thus acting preventively to mitigate the
retention and dropout rates and, consequently, contribute to a greater success in undergraduate
education.

Keywords: Student Assistance; Academic Performance; Higher Education; Student Permanence;
Pnaes.
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1 INTRODUCAO

O Brasil nas ultimas décadas implementou diversas politicas publicas, em diferentes areas.
No que tange a educacéo, tem-se como exemplo: a expansdo de vagas e matriculas no ensino superior,
tanto na iniciativa privada, com o Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) e o Programa
Universidade para Todos (PROUNI), quanto na publica, com o Programa de Apoio a Planos de
Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (REUNI) e com a Lei 12.711/2012, mais
conhecida como lei de cotas.

A Constituicdo Federal de 1988 elencou uma série de direitos para a educacéo, destacando-se
a relevancia da educacdo como direito social, como direito de todos e dever do Estado tendo como
principios a igualdade de condicOes de acesso e permanéncia, gratuidade de ensino publico em
estabelecimentos oficiais. E tratando-se especificamente das universidades o art. 207 traz insculpido
a indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensdo (Brasil, 1988). A partir da Constituigéo,
com esse arcabouco de direitos e garantias, tem-se, em 1996 a sancdo da lei 9.394/1996 Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional.

A LDB traz a partir do artigo 43 defini¢cdes sobre a educacdo superior, elencando varias
finalidades dentre elas: estimular a criacdo cultural, o desenvolvimento do espirito cientifico, do
pensamento reflexivo, formar diplomados nas diferentes &reas, promover a divulgacdo dos
conhecimentos culturais, cientificos e técnicos, promover a extensdo, aberta a participacdo popular,
entre outras (Brasil, 1996).

Dentre as varias atribui¢ces da LBD, em seu artigo 9°, que trata da incumbéncia da Unido em
colaboragdo com os demais entes da federacdo a elaboracdo do Plano Nacional de Educagéo, por
conseguinte “incumbéncia, portanto, significa ordenamento constitucional, como fonte de base legal
e disponibilizacdo de condi¢bes materiais, encorpando medidas concretas concernentes a funcédo
garantidora do Estado no campo educacional como direito social [...]” (Carneiro, 2015, p.197).

O PNE sendo uma incumbéncia ja prevista na LDB/96 foi aprovado pelo Congresso Nacional
por meio da Lein®10.172/2001 com vigéncia de 2001 a 2011. Com contribui¢des de varios segmentos
da sociedade civil, entre esses destaca-se o Forum Nacional de Pro-reitores de Assuntos Comunitérios
e Estudantis (FONAPRACE) que teve um papel importante para a insercéo da assisténcia estudantil
sugerindo incluir verbas especificas para a assisténcia ao(a) estudante em situacéo de vulnerabilidade
socioecondmica, isso na matriz orcamentaria do Ministério da Educacdo(MEC), entre as acOes
sugeridas tem-se a criacdo de programas de permanéncia com abrangéncia nacional (Fonaprace,
2012).

O PNE traz varios objetivos e metas e, para a educacdo superior, consta de 35 metas,

destacando-se para fim deste estudo, a meta 34 que trata da adog¢do de programas de assisténcia
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estudantil no sentido de apoiar estudantes de menor poder aquisitivo e que demonstrassem bom
desempenho académico (Brasil, 2001).

A politica de expansdo das universidades federais, por meio do Reuni, interiorizacao e as cotas
possibilitou a entrada de alunos(as) provenientes de camadas menos abastadas da sociedade brasileira
para 0 ensino publico superior, alterando significativamente o perfil do publico das universidades
federais (Palavezzini; Alves, 2019). Essa progressiva abertura para essas pessoas “que até entdo
pouco usufruiam do direito a educagao em nivel superior” (Senkevics; Mello, 2019, p. 186) implicou
grandes desafios para os gestores das universidades federais em efetivar os objetivos do programa
Reuni, que eram, criar condi¢des para ampliacdo do acesso e permanéncia, desse novo publico, na
educacdo superior nas Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES) (Brasil, 2007).

Com a alteracdo do perfil discente das Ifes, e da interiorizagdo dos campi por meio do Reuni,
e a lei n° 12.711/2012 (Lei de Cotas) que possibilitou o ingresso de estudantes em condigdes
especificas como: egressos de escolas publicas; etnia ou com deficiéncia, perfil socioeconémico,
implicou nas exigéncias de politicas voltadas para a assisténcia estudantil (TCU, 2022).

Além das questdes descritas anteriormente, a garantia da permanéncia com éxito desse publico
no ensino superior torna-se um fator desafiador para os gestores das Ifes em varios aspectos.
Considerando essa dificuldade que muitos jovens enfrentam em permanecer no ensino superior, 0
Reuni, em seu texto, ja previu a ampliacdo de politicas de inclusdo e assisténcia estudantil (Brasil,
2007).

Dados da 32 pesquisa de perfil socioeconémico com discentes de 56 Ifes realizada em 2010
pelo Fonaprace constatou-se, ha época, que 43,7% dos(as) estudantes pertenciam as classes [de renda]
C, D e E (Fonaprace/Andifes, 2019). Portanto, logo apds a implementacdo do Reuni, com essa nova
empreitada, tem-se a ideia de que se faz necessaria a concepgdo de uma politica estudantil visando
garantir a permanéncia e a conclusdo dos cursos para esses(as) novos(as) estudantes de graduacéo.

Foi nesse panorama que o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES), que sera
explicitado e detalhado no decorrer do estudo, apds “um longo processo de lutas e reivindicagdes por
profissionais e dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior (IFES)” (Kowalski, 2012,
p.25), foi implantado para custear partes dessa politica de inclusdo e assisténcia ao(a) estudante em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica (Brasil, 2010).

O Pnaes, programa criado por meio da Portaria Ministerial n°® 39/2007 e regido pelo Decreto
Presidencial n° 7.234/2010, tem como objetivos: democratizar as condi¢des de permanéncia dos(as)
jovens na educacdo superior publica federal, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais na permanéncia e conclusdo da educacéo superior; reduzir as taxas de retencédo e evasao; e

contribuir para a promocao da inclusdo social pela educacéo (Brasil, 2010). O Pnaes completou 14
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anos de implementacdo no ano de 2024 e, o préprio decreto, ja determina que deve haver mecanismos
de acompanhamento e avaliacdo do Pnaes (Brasil, 2010).

Por conseguinte, esse programa passou a fazer parte do cotidiano de milhares de estudantes
do ensino superior com insuficiéncia de condigfes financeiras (Brasil, 2010) em diversas
universidades federais do pais. O Pnaes consiste em repassar as universidades publicas federais
recursos financeiros para a manutencdo da assisténcia estudantil em diversas areas tais como: moradia
estudantil, alimentacdo, transporte, satde, inclusdo digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico
entre outros.

Os recursos repassados as Ifes sdo provenientes da Lei Orcamentaria Anual (LOA), portanto,
tornam-se necessarias avaliacfes para fornecer subsidios imprescindiveis aos formuladores dessas
politicas, e de certo modo, aos gestores de programas, para que esses possam aumentar a eficiéncia e
efetividade dos recursos publicos destinados a programas governamentais sociais (Costa; Castanhar,
2003).

O Pnaes traz em seu texto a discricionaridade das Ifes, corroborando o Art. 207 da CF/1988:
“as universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial,[...]”, desta forma, as Ifes podem definir os critérios e a metodologia para selecionar os
(as) alunos(as) a serem beneficiados(as) (Brasil, 2010), assim, a UFAL, por meio da Pro-reitoria
Estudantil (Proest), possui varias agdes de assisténcia estudantil subsidiadas com recursos do Pnaes
em areas como: moradia estudantil; alimentacdo; transporte; atencdo a satde; inclusdo digital; cultura;
esporte; creche; apoio pedagdgico; e acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades e superdotacéo (Ufal, 2023).

Embora o Pnaes tenha a dimensdo de varias agdes, descritas anteriormente, na época da
implantacdo do Campus do Sertdo (Consuni/Ufal, 2009) foram disponibilizadas para o Campus,
apenas, as seguintes acdes: bolsa Pré-graduando (BPG)?, auxilio alimentacdo e auxilio moradia. A
titulo deste estudo, a implementacGes dessas acOes foram avaliadas, visto que, na época
representavam o conjunto de a¢fes do Pnaes para atender a demanda da assisténcia estudantil no
Campus do Sertéo.

No que tange a UFAL, a taxa de evasdo constatou-se, segundo, segundo dados dispostos no
portal da UFAL em numeros, em 52,4% para o0s cursos de bacharelados e para as licenciaturas essa
taxa configurou-se em 47,6% usando o0 mesmo critério temporal que foi utilizado para esta pesquisa,
ou seja, 0 periodo de 2010 a 2016 (Ufal, 2024).

! Na época da implantacdo do Campus a bolsa Pro-graduando chamava-se bolsa permanéncia, mas devido a Portaria n°
389/2013 do MEC que criou o0 Programa Bolsa Permanéncia (PBP) essa bolsa passou a ser chamada bolsa Pr6-graduando
(Ufal, 2014). Para este estudo sera usada a sigla BPG referente a essa bolsa.
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A andlise do desempenho académico foi demostrada por meio de indicadores provenientes
dos coeficientes de rendimentos académicos dos histdricos analiticos dos(as) estudantes que foram
beneficiarios(as) desse programa, no periodo de 2010, ano que se da a implantacdo do Campus do
Sertdo até o ano de 2016, uma vez que esse decurso de tempo presumiu-se ter sido suficiente para
que os(as) estudantes pudessem integralizar os seus cursos em tempo regulamentar minimo e
maximo.

O(A) beneficiario(a) do Pnaes conta com uma renda proveniente deste programa, para custear
partes das suas necessidades académicas. Sendo que “a renda familiar corresponde a uma variavel
socioldgica estrutural que exerce a maior influéncia na trajetéria académica dos estudantes da UFAL”
(Ufal, 2020). Além dessa constatacdo, dados da V Pesquisa Nacional do Perfil Socioeconémico e
Cultural das Ifes, revelam que 70,2% dos(as) estudantes estdo inseridos(as) em familias em que a
renda per capita é de até um salario minimo e meio (Andifes/Fonaprace, 2019), para 0s(as) estudantes
da UFAL esse percentual sobe para 80,2%, isso em numeros absolutos corresponde ao nimero de
23.195 estudantes de um total de 28.994 estudantes matriculados em 2018(Ufal, 2020).

Para os campi interiorizados da UFAL esse percentual ainda é maior, sendo no Campus
Arapiraca de 94% e para o Campus do Sertdo de 95% em nUmeros absolutos contabilizam 8.398
discentes matriculados nos dois campi, com renda familiares per capita de até um salario minimo e
meio (Ufal, 2020), esse é o cenério do qual o Pnaes esta inserido, presume-se que esse programa tem
uma grande importancia para a permanéncia estudantil relacionada a questdes que envolvem
dificuldades financeiras para que o(a) estudante possa concluir o seu curso.

Constatou-se que ha& necessidade de se aprofundar nessa tematica, pelo fato de que “na
literatura pesquisada existe uma lacuna de estudos especificos em analisar a avaliagdo do Pnaes”
(Braga, 2017, p. 19), isso demonstra a necessidade de mais estudos. Desta forma, esta pesquisa podera
contribuir para futuros estudos que versam sobre esse tema, ja que, conforme indicado pela autora, a
tematica ainda é pouca explorada.

O estudo esta estruturado em 6 capitulos, a saber: o primeiro revela os dados introdutérios da
pesquisa, como a contextualizacdo do tema, o problema de pesquisa, 0s objetivos geral e especificos,
além da justificativa e da relevancia pratica da pesquisa. O segundo aborda as concepcdes tedricas,
evidenciando os conceitos de politicas publicas, de monitoramento e avaliacdo de politicas publicas.
No terceiro sdo definidos os procedimentos metodoldgicos com a defini¢do do tipo de pesquisa € 0s
fins do estudo. O quarto apresenta a analise situacional sobre o l6cus da pesquisa evidenciando o
Campus do Sertdo e os beneficios estudados, além dos resultados alcangados. O quinto apresenta a
estrutura do Produto Técnico Tecnoldgico e o sexto capitulo tem-se as consideracdes finais,

limitagOes da pesquisa e recomendagdes de futuros estudos abordando o tema.
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1.1 Problema de pesquisa

Com a implementacdo do Reuni, uma série de desafios, ja relatados anteriormente, foi
estabelecida, pois somente a duplicacdo de vagas no ensino superior ndo garantiria a todos(as) a
permanéncia neste. Desse modo, nasce 0 Pnaes como sendo um programa de assisténcia estudantil
que tem como objetivos: democratizar 0 acesso ao ensino superior, minimizar os efeitos das
desigualdades sociais e regionais, reduzir a retencao e a evasdo do ensino superior nas universidades
federais e contribuir para a promogéo da incluséo social pela educacéo.

A partir dos objetivos dispostos no Pnaes, constata-se que hd uma necessidade de se debrugar em
questdes, que envolvam, permanéncia, conclusdo e evasdo de estudantes em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémicas, compreendendo se a finalidade deste estd sendo alcangada. Para
iSso, essa pesquisa busca responder a seguinte pergunta: De que forma a avaliacdo da
implementacdo do Pnaes no Campus do Sertdo da UFAL, nos anos de 2010 a 2016 esta
relacionada aos indices de desempenho académico, evasao, retencao e integralizacdo curricular

dos(as) beneficiarios(as) da bolsa Pro-graduando, auxilio alimentacéo e auxilio moradia?

1.2 Objetivos da pesquisa

1.2.1 Objetivo Geral:

Avaliar a implementacéo do Pnaes no Campus do Sertdo da UFAL, nos anos de 2010 a 2016, e
sua relagdo com os indices de desempenho académico quanto a evasdo, retencdo e integralizacdo

curricular dos(as) beneficiarios(as) da bolsa Pré-graduando, auxilio alimentacdo e auxilio moradia.

1.2.2 Objetivos Especificos:

e Descrever o processo de implementacdo do Pnaes no Campus do Sertdo no periodo de
2010 a 2016;

e Identificar os percentuais do desempenho académico dos(as) estudantes assistidos(as)
pelo Pnaes no Campus do Sertao;

e Analisar a relacdo dos percentuais de desempenho académico quanto a retencédo, evasao e
integralizacdo curricular dos(as) estudantes beneficiarios(as) do Pnaes do Campus Sertéo
dos eixos de educacdo, gestdo e tecnologia;

e Apresentar um modelo de protocolo para monitoramento das acdes do Pnaes a ser sugerido
a UFAL para implementacdo no sistema académico para os(as) discentes assistidos(as)

pelo programa.
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1.3 Justifica da pesquisa

Na literatura a respeito do tema, constatou-se que o debate em torno do Pnaes ainda esta
incipiente, como destacam (Braga, 2017; Flores, 2022; Silva e Sampaio, 2022; Silva, 2021) sobre
analisar a avaliagdo do Pnaes que existe uma lacuna de estudos especificos. Ainda de acordo com o
Fonaprace/Andifes (2019), estudos com abrangéncia nacional e generalizantes, bem como, revisdes
de bibliografias ndo sdo comumente encontradas, visto a importancia que o tema representa para o
acesso e a permanéncia desse publico no ensino superior.

Portanto, o estudo em tela propde contribuir teoricamente com o escopo de trabalhos que
versam sobre o tema, avaliacdo do Pnaes. Quanto a contribuicao préatica, esta dar-se-a, por meio do
produto técnico tecnoldgico, que visa aperfeicoar o mecanismo de acompanhamento e monitoramento
do Programa no ambito do Campus do Sertdo, podendo ser replicado em todos os campi da UFAL,
bem como, para aquelas Ifes que fazem uso dos dois sistemas: o Sistema Integrado de Gestdo das
Atividades Académicas (Sigaa) e o Sistema Integrado de Patrim6nio, Administracdo e Contratos
(Sipac). Por conseguinte, somando-se esse novo protétipo aos outros existentes nas Ifes, tendo a
probabilidade de ampliar e fortalecer as possibilidades de modelos de acompanhamento e
monitoramento do Pnaes.

Entende-se, também, que o tema é relevante, uma vez que a partir da lei n°® 12.711/2012 as
universidades federais passaram a ofertar 50% das vagas disponibilizadas para egressos do ensino
médio de escolas publicas, bem como os autodeclarados pretos, pardos e indigenas e aos que possuem
suas familias com renda igual ou inferior a 1,0? salario minimo per capita.

De acordo com a referida Lei, existem outras reservas de vagas, dentro deste percentual de
50% sendo outras subdivisdes: 25% dessas vagas devem ser destinadas a pessoas com renda familiar
menor que 1,0 salario minimo e os outros 25% sdo para estudantes que cursaram 0s 3 anos do ensino
médio em escolas publicas com renda familiar superior a 1,0 salario minimo (Brasil, 2012/2023).

A relevancia do estudo proposto, ainda se ampara, nos dados relativos a auditoria realizada
em 58 universidades federais nos anos de 2015 e 2016 pela Controladoria Geral da Unido (CGU)
dentre as varias perguntas efetuadas pelos auditores destaca-se o questionamento sobre a avaliacao
que as Ifes fazem em relacdo aos resultados do programa, apenas 10,3% responderam que sim,
enquanto 89,7% responderam que ndo fazem essa avaliagédo (CGU, 2017).

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), no ano de 2022, em auditoria de natureza operacional
realizada nas 69 Ifes, constatou diversas lacunas de informacdes e de indicadores, revelando que nas

principais areas de atuacao, ainda nao existem indicadores de gestdo e de desempenho, inclusive em

2 A 12.711/2012 foi alterada pela lei 14.723/2023 alterando o valor que antes era de 1,5 salario minimo para o valor de
1,0 salario minimo per capta.
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relacdo ao Pnaes. Tratando-se, especificamente do Pnaes, como forma de relevancia do estudo aqui
sugerido, torna-se importante a visdo do achado da auditoria, no qual relata que nao ha indicadores
de gestdo e desempenho estabelecido que possam identificar taxas de permanéncia, de retencéo, de
evasdo ou de conclusdo(sucesso) de acordo com o publico alvo do programa, assim, ndo podendo,
demonstrar se 0s objetivos do Pnaes foram atendidos, ou seja, se houve melhoria no desempenho
académico de estudantes em condicdes especiais ou vulnerabilidade socioecondmica(TCU, 2022).

Como forma de relevancia pratica e social da pesquisa, tem-se o fato de que no inciso Il do
parégrafo Unico do Art. 5° do Decreto 7.234/2010 esté explicito a necessidade de fixar mecanismo de
acompanhamento e avaliacdo do Pnaes (Brasil, 2010). Dessa forma além do estudo ser relevante no
sentido de abordar um tema sobre avaliacdo de politica estudantil, que esta inserida no contexto das
Ifes com grande relevancia social. Também, é uma exigéncia legal do programa.

O autor desse estudo teve como motivacdo para enveredar por esta seara o fato de exercer o
cargo de Técnico em Assuntos Educacionais (TAE) e ter exercido a funcdo de Gerente Estudantil do
Campus do Sertdo da UFAL durante o periodo de 2016 a 2021 (Anexo B) no Ndcleo de Assisténcia
Estudantil (NAE)tendo como algumas das atribuicbes o acompanhamento, monitoramento e
avaliacdo dos(as) alunos(as) inseridos(as) no referido programa. Foi a partir dessa experiéncia que
surgiu a ideia de se aprofundar nesta tematica e pesquisar sobre o assunto que impacta na vida de
milhares de estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica.

Além do interesse pessoal pelo tema, e considerando o Pnaes como um programa de
abrangéncia nacional e implantado por todas as Ifes torna-se relevante o aprofundamento das questdes
relativas a avaliagdo e monitoramento das acdes pertinentes a esse programa. Visto que é um
programa que visa 0 combate a evasdo e a retencdo, propondo, ainda, minimizar os efeitos das
desigualdades sociais e regionais, assim como, democratizar as condi¢des de permanéncia dos(as)

jovens na educacéo superior (Brasil, 2010).
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2. CONCEPCOES TEORICAS

2.1 Politicas Publicas: breve contexto histérico e conceituacéo

A importancia sobre o campo do conhecimento em politicas publica vem crescendo nas
ultimas duas décadas no Brasil, fruto de politicas que restringe os gastos publicos, chamado de ajuste
fiscal, bem como, a busca por eficiéncia, palavra que esta intrinsecamente ligada ao novo modelo de
governar presente na Administracdo Publica que é o novo gerencialismo publico (Chrispino, 2016).
Por conseguinte, torna-se necessario o aprofundamento nos estudos sobre as politicas publicas.

Para Secchi; Coelho; Pires (2022), como area de disciplina sobre os estudos realizados de
politicas publicas, o0 ano de 1951, tem-se como marco inicial nesta matéria. Embora, na década de
1930, j& houvesse contribui¢des para se elaborar um conceito, mas foi a partir do langamento de dois
livros: “the governamental process de David B. Truman e The policy sciences de Daniel Lerner e
Harold D. Lasswell, que esse conceito foi efetivado, tornando-se pioneiro nesse tema especifico.
Neste ultimo livro contém um capitulo de Lasswell denominado “The policy orientation”, no referido
capitulo os estudiosos discutem o crescimento do desejo de conhecer sobre formulacdo e avaliacdo
de politicas publicas e os seus impactos( Secchi; Coelho; Pires, 2022).Como percebe-se, mesmo em
literatura internacional, o termo politica publica, pode-se considerar recente.

No campo académico, destacando-se a area de Administracdo Pdblica, o termo politicas
publicas entrou em varios curriculos de diversos cursos superiores em universidades e faculdades do
Brasil a partir da década de 1950, frisando-se que o seu reconhecimento como formagéo académica
é recente, tanto na graduacdo quanto na pds-graduacgdo (Secchi; Coelho; Pires, 2022). Apds esses
fatos que embasaram a trajetoria historica do termo abordado, revelar-se-a conceitos sobre o tema ora
em questao.

De forma genérica, politica publica seria toda acdo governamental voltada a populacdo (Rua,
2009). Segundo essa mesma autora, uma politica publica é oriunda da atividade politica e compreende
o0 conjunto das decisdes e acdes referentes a alocacdo imperativa de valores envolvendo bens pablicos,
desta forma, esses conjuntos de a¢bes exigem um preparo por parte dos governos que a executam,
sendo assim, toda politica pablica deve ser efetivada baseada em dados que sejam afetos a
determinada populagéo.

Para Souza (2006) “As politicas publicas repercutem na economia e nas sociedades, dai por
que qualquer teoria da politica publica precisa também explicar as inter-relacBes entre Estado,
politica, economia e sociedade” (p.26). Na mesma esteira, pode-se resumir politica publica como o

governo em acdo, para tanto a formulacdo de politicas constitui-se no estagio em que governos
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democraticos, que foram eleitos por ampla maioria de cidadaos, traduzem objetivos em programas e
acoes que produzirdo resultados ou mudancas (Souza, 2006).

Por outro lado, para se compreender uma politica na sua real dimenséo, ou seja, entender como
serdo atingidos os seus pretensos objetivos, se faz primordial perceber que a “andlise de politicas
publicas requer um olhar multidisciplinar com a finalidade de compreender as causas e as
consequéncias da atuagdo do governo” (Almeida, 2018, p.24). E, para tal verificagdo, “€¢ necessario
levar em consideracéo o tipo de problema que a politica e quais organizag6es irdo definir, formular e
implementar tal politica” (Souza, 2006, p.27).

No cenario internacional, Thomas Dye apresenta a classica defini¢do sobre politicas publicas,
que diz: “o que o governo escolhe fazer ou ndo fazer” e Laswell que sintetiza a politica ptiblica em:
“quem ganha o qué, por qué e que diferenca faz” ( Chrispino, 2016). Com essas defini¢des o conceito
ganha possibilidades de varias interpretacdes.

Na esteira de definigdes, pode-se ainda escrever que: “a esséncia conceitual de politicas
publicas ¢ o problema publico” (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p. 07). Sendo assim, “o problema
publico é um conceito intersubjetivo, ou seja, ele s6 existe se incomoda a uma quantidade ou
qualidade considerdvel de atores” (Secchi; Coelho; Pires, 2022).

Para a resolucdo de um problema publico tem-se variadas formas, tais como: obras publicas,
prestacdo de servigcos publicos para uma determinada populacdo, leis, programas, campanhas,
decis0es judiciais, entre outros instrumentos que concretize as aspiragdes do que foi programado para
cumprir certas metas preconizadas para a solucdo do referido problema (Secchi; Coelho; Pires, 2022).

Para analisar e interpretar politicas existem modelos definidos na literatura dentre alguns
pode-se elencar: incrementalismo, garbage can ou “lata de lixo”, coalizacdo de defesa (advocacy
Coalition), arenas sociais, modelo do “equilibrio interrompido”, entre outros (Souza, 2006). Aqui
neste estudo a forma de analisar o pensamento organizado da politica publica desde a sua concepcao
até a avaliacdo obedece ao modelo que para Chrispino (2016) trata-se de um padrdo organizado que
esta “dividido em etapas racionais que permitem uma ordenacdo 6tima de tempo, recursos, pessoas
etc. na busca de execucdo daquilo que a vontade politica intentou projetar” (p.66). Desta forma, no
proximo item se fara uma breve explanacgédo sobre esse ciclo basico, visto que o enfoque maior sera
dado ao conceito de avaliacdo, que terd um item especifico sobre essa definicdo, pois, esse é o foco

do objeto de estudo abordado na pesquisa.
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2.2 Alguns aspectos do ciclo das politicas publicas

Toda politica pablica tem um determinado objetivo, que na sua grande maioria, tenta resolver
um problema publico (Secchi, 2022), assim, para solucionar tais problemas, faz-se necessaria uma
analise prévia para em seguida tomar decisdes (Secchi; Coelho; Pires, 2022).

Para Secchi, Coelho e Pires (2022), basicamente existe um policy cycle que estaria restrito a
“sete fases principais: 1) identificacdo do problema, 2) formagao da agenda, 3) formulagao de
alternativas, 4) tomada de deciséo, 5) implementacéo, 6) avaliacdo e 7) extingdo” (2022, p.55)%. Na
literatura sobre o tema percebe-se que ndo existe propriamente essa sequéncia de fases, pode haver
alternancia entre elas (Secchi; Coelho; Pires, 2022).

Por consequéncia, o ciclo seria um modelo hipoteticamente ideal, poréem dificil de ser
alcancado no ambiente real da administracdo publica. Apesar de ndo existir esse policy cycle
idealizado na literatura, porém, “ajuda a organizar as ideias, faz com que a complexidade de uma
politica seja simplificada e ajuda a politicos, administradores e pesquisadores a criar um referencial
comparativo para casos heterogéneos” (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p.56).

Em Frey (1999) esse policy cycle, também pode ser caracterizado como uma sucessao de fases
que explicam “uma sequéncia de eclementos do processo politico-administrativo e pode ser
investigada no que diz respeito as constelacfes de poder, as redes politicas e sociais e as praticas
politico-administrativas que se encontram tipicamente em cada fase”(p.12).

Para Secchi; Coelho; Pires, 2022 um problema publico pode apresentar-se sob diversas
maneiras, como ja foi referenciado anteriormente, mas de maneira pragmatica, um problema publico
pode ser considerando como uma assimetria entre a conjuntura atual e uma situacdo possivel. Posto
iSs0, ou seja, identificado o problema comeca a fase inicial do ciclo da politica, em seguida comeca
a segunda fase com a formacéo da agenda.

Segundo Capella (2018), “a agenda esta relacionada ao conjunto de temas ou problemas
considerados importantes em um determinado momento, como resultado da agdo politica de atores
como burocratas, movimentos sociais, partidos politicos, midias entre outros” (p.13). A partir desse
momento comeca a ser entendida como relevante pelos policymakers e a partir dela comeca a
elaboracdo da terceira fase do ciclo, ou seja, a formulacéo da politica.

Ainda em Capella (2018) “a formulagdo pode ser caracterizada como uma etapa pré-decisoria,
ou seja, anterior a qualquer atividade de formalizagdo de uma politica” (p.09), e a autora complementa
acrescentando que: “os estudos desenvolvidos sobre essa temdtica t€ém mostrado que investigar a
formacdo de agenda e alternativas correspondem em ultima analise, a investigar o poder politico”

(Capella, 2018, p.10).

3 O ciclo de Politicas Publicas pode ser demonstrado contendo outras fases, a depender do referencial teérico utilizado.
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Ap0s essas fases relatadas anteriormente, vem a tomada de decisdo, esta fase aparece logo
apos a formulacdo da politica publica. Desta forma, os tomadores de decisdo, que geralmente, séo
“politicos e gestores publicos, com base em critérios politicos e técnicos, cotejam as propostas e cabe
a eles a tomada de decisdo de implementar uma delas. Assim, a decisao politica ocorre nos distintos
ambitos da federacdo (unido, estado ou municipio) [...]” (Carlos; Dowbor; Albuquerque, 2021, p.05).
Quando os tomadores de decisdo decidem, a politica publica estd formulada, pronta para a sua
implementacéo.

A implementacdo é aquela fase que a politica comeca a ser efetivada no mundo real, ou seja,
é quando a politica se concretiza, colocando em prética a encomenda da agdo estipulada na fase de
formulacdo. Neste momento, a politica tenta evidenciar ao maximo o objetivo pretendido ao objetivo
alcancado, ou seja, € uma dindmica de interacdes entre os beneficiarios e os implementadores,
considerando-se, portanto, um processo complexo que envolve interacdo entre diversos atores (Frey,
1999; Lotta, 2010; Chrispino, 2016) Por conseguinte, o estudo sobre a implementacdo de politicas
publicas, torna-se importante na medida em que a politica vai sendo implementada, devido a essa
interacdo com o publico-alvo que se pretendeu a sua formulacéo.

Tratando-se do estudo do policy cycle conforme relatado anteriormente e para ilustrar dois
modelos de implementacéo de politicas publicas que ficaram reconhecidos na literatura especializada,
quais sejam, os modelos denominados top-down e bottom-up os quais se fara breve descricdo de cada
modelo.

No modelo de implementacdo de politica publica chamado top-down (ou de cima para baixo)
parte do principio que essas politicas sdo elaboradas nos gabinetes administrativos sem uma interagdo
com o publico-alvo da destinagdo para que foi elaborada; ja no modelo denominado bottom-up (de
baixo para cima) é praticamente o contrario ao modelo anterior, justamente pela interacdo dos
burocratas de nivel de rua, assim sdo definidos esses agentes que estdo em contato direto com 0s

destinatarios da politica. (Secchi; Coelho; Pires, 2022)
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Figura 1: Ciclo de politicas publicas

Problema publico
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Fonte: (Secchi, 2022; Jannuzzi, 2016)

Para melhor compreensdo desse ciclo, antes da proxima se¢éo, se faz necessaria a descricao
da figura 1, (acima) ilustrando o hipotético ciclo de politicas publicas. Partindo de um problema
publico em seguida forma-se agenda, na fase seguinte tem-se a formulacdo de alternativas para aquele
problema, na sequéncia vem a tomada de decisdo pelos formuladores ou gestores da politica, apos
essa etapa vem a implementacdo e na sequéncia a fase de aprimoramento com 0 monitoramento, e
apos a avaliacdo encerrando assim esse suposto ciclo retornando ao problema publico.

Ap0s essa sucinta descricao das primeiras fases do ciclo das politicas publicas, na proxima
secdo se abordara uma fase dentro do ciclo relevante para o entendimento do tema proposto. Uma
vez que o objeto de estudo se trata de uma avaliagdo de um programa publico que foi implementado
hé& 14 anos. Desta feita, portanto, a fase seguinte a ser abordada tratar-se-4 do monitoramento e da
avaliacao.

A abordagem retratando com mais aprofundamento sobre monitoramento e avaliacdo de
politicas publicas, se faz necessaria, & medida em que o objeto de estudo da presente pesquisa, ja
superou as demais fases do ciclo aqui apresentadas, uma vez que o programa estd sendo desenvolvido

até a presente data.

2.3 Indicadores para monitoramento de politicas publicas

As politicas publicas precisam ser monitoradas e avaliadas constantemente para que se tornem
mecanismos de melhorias para as populacdes, e dentro desta perspectiva “a avaliagdo e o

monitoramento de politicas publicas sdo etapas fundamentais|...]” (Rua, 2009, p.24) para uma série
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de medidas que dizem respeito como esta se “comportando” a politica implementada, ndo so isso, ¢
a partir deste monitoramento e avaliacdo é que pode-se “aperfeigoar a formulagao das politicas, [...] ”
(Rua, 2009, p.24).

Para Rua (2009) o monitoramento € algo que deve fornecer informag6es em tempo habil e
constante para que o tomador de decisdes possa estar fundamentado nas medidas a serem conduzidas
a partir dessas informacdes, nas diversas politicas, programas e até mesmo, projetos. Para Antero
(2008) o monitoramento tem o seu fundamento, basicamente nos dados da implementacao, identifica
0s equivocos quando equiparado ao plano inicial, apés essa identificacdo, se existir esse equivoco,
define-se ag0es retificadoras para propor sobre a revisdo do planejamento do programa ou projeto.

Para Vaitsman, Rodrigues e Paes-Sousa (2006) “monitoramento consiste no acompanhamento
continuo, cotidiano, por parte de gestores e gerentes, do desenvolvimento dos programas e politicas
em relacdo a seus objetivos e metas” (p.21).

A importancia do monitoramento se da nos dados fornecidos a partir da implementacao das
politicas publicas ou programas publicos, sdo esses dados constantemente coletados através de
indicadores que vdo apontar os percal¢os que porventura possam aparecer em relacdo ao que foi
planejado (Antero, 2008). Pode-se a partir de tais apontamentos ou indicadores fornecidos pelo
monitoramento criar um plano de acdo para as medidas corretivas para a manutencdo do que se foi
pensado antes da implementacdo, ou, se existir, a possibilidade de uma eventual revisdo de uma
determinada politica, programa ou mesmo projeto.

Para facilitar o entendimento do processo de monitoramento, faz-se necessaria a defini¢do do
termo indicadores. “Na gestdo publica, os indicadores sdo instrumentos que contribuem para
identificar e medir aspectos relacionados a um determinado fendmeno decorrente da agdo ou da
omissdo do Estado” (Bahia, 2021, p.08). Os indicadores tém uma finalidade especifica, qual seja,
“traduzir, de forma mensuravel, um aspecto da realidade dada ou construida, de maneira a tornar
operacional a sua observagdo ¢ avaliacdo” (Bahia, 2021, p 08).

Essas politicas monitoradas fornecem indicadores passiveis de observacdes por parte dos
gestores dessas politicas ou programas. Por conseguinte, esses “indicadores existem para auxiliar no
acompanhamento e na analise, devendo servir como ferramenta aquele que se dispde a realizar esses
procedimentos]...]” (Chrispino, 2016, p. 123), ou seja, esses instrumentos serdo imprescindiveis para
a atuacdo do gestor publico, na medida em que, esses dados vao fornecendo subsidios concretos para
a tomada de decisdo.

Os indicadores deveriam projetar-se como relevantes, em tempo habil, para alguma
modificacdo no curso da politica ou programa e que estivessem em sintonia ao programa e voltados
para as acOes que lhe sdo proprias (Jannuzzi, 2016), ainda, poderiam acrescentar para maior robustez

3

e relevancia, “validade de constructo, confiabilidade e granularidade sdo outras propriedades
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desejaveis de indicadores sociais, mais importantes para diagnosticos socioecondémicos e avaliacfes
somativas para monitoramento de programas” ( Jannuzzi, 2016 p.117).

Para “produzir indicadores com propriedades desejaveis para compor um painel de
monitoramento exige conhecimento aprofundado acerca das fontes de dados, sistemas de
informagdes, registros administrativos e pesquisas disponiveis” (Jannuzzi, 2016 p.119). Dessa forma
0 gestor publico deve dispor de uma equipe com capacidade criativa e técnica a altura do que se exige,
para assim, tomar as decisdes de melhorias ou adequagdes com base em informacdes fidedignas.

S4o a partir desses indicadores que as politicas publicas vdo formando pardmetros para saber
se houve mudanca no status quo dos destinatarios da politica, apds a implementacdo. Por conseguinte,
“os sistemas de indicadores de monitoramento ¢ as pesquisas de avaliagdo de implementagdo e de
resultados de programas vém se tornando mais consistentes e presentes no cotidiano dos gestores
publicos” (Jannuzzi, 2016, p.42).

Para que os indicadores sejam de um formato de facil consumo pelos gestores, Sousa (2013)
elenca algumas propriedades de um bom indicador, quais sejam: periodicidade, representatividade,
simplicidade, comparabilidade, viabilidade, desagregabilidade, confiabilidade, mensurabilidade,
validade, sensibilidade, estabilidade, auditabilidade. Que podem ser visualizados em painéis de
monitoramento.

Dentro da metodologia de monitoramento encontra-se um modelo denominado de painel de
monitoramento (Jannuzzi, 2016), sendo que para a construcdo de um painel, a selecdo de indicadores,
torna-se crucial (Sousa, 2013), e, necessarias algumas premissas, dentre elas: o conjunto de
indicadores ndo pode se pretender exaustivo; deve ter interpretagdo das normas de forma clara e
objetiva; ndo sugerir tendéncias inconsistentes; ser inteligiveis e acessiveis de acordo com o publico

usuario. A figura 2 ilustra as etapas de construcdo de um painel de monitoramento.

Figura 2: Etapas para a construcdo de um painel de monitoramento

12 Etapa - Defini¢do do 52 Etapa - Construgdo
a CMefinics N
nfc:zigt?r:]goa ::lzs dzosE;?xza; aE:I?tri]clcoioe 32 Etapa - Coleta de 42 Etapa - Coleta dos indic(icc)jgraelg1 iladfirma
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objetivos, suas agdes, definigdo das unidades X i de graficos para analise
- P contexto; programa; e :
sua ldgica de de analise; comparativa no tempo
intervengdo; e territério

Fonte: Sousa (2013)
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A figura 2 ilustrada mostra de forma explicativa as etapas da constru¢do de um painel de
monitoramento, aqui se fara uma breve explicacdo da figura. Em um primeiro momento define-se
quais 0s programas a serem monitorados, havendo mais de um. Nesta etapa estdo presentes 0s
aspectos do programa que serdo observados incluindo: as agdes, e como seré a logistica utilizada; em
uma segunda etapa define-se quais 0s eixos analiticos do programa e das unidades que serdo
monitorados. A partir desta definicdo tracam-se as estratégias para a atuacao.

Ap0s essas etapas anteriores tem-se a terceira etapa, ou seja, a implementagédo, por meio da
coleta de dados e indicadores do contexto (que podem se apresentar de formas diversas, a depender
do contexto que se pretende monitorar). A quarta € um pouco mais abrangente, incluindo a coleta dos
préprios indicadores gerados a partir do programa. E por fim, tem-se a quinta etapa, ou seja, o painel
de indicadores na forma de gréaficos, tornando-se uma figura autoexplicativa. Além de ser usada para

fazer comparagdes temporais, assim como entre outros espagos de monitoramento (Souza,2013).

2.4 Avaliacdo de politicas publicas

Nesta secdo se fara uma contextualizacdo a respeito de avaliacdo de politicas publicas
mostrando alguns conceitos e demonstrando as principais funcdes de uma avaliacdo para efeito de

embasamento teodrico da pesquisa a qual se pretende mostrar.

2.4.1 Conceitos elementares sobre avaliacdo de politicas publicas

O termo avaliacéo de politicas pablicas, além da diferenca entre monitoramento, relatado no
item anterior, possui varios significados, dentre eles, tem-se que avaliar € uma fase primordial para
se fazer ajustes nas politicas publicas, por conseguinte, otimizar a alocacdo de recursos prezando a
qualidade do gasto publico, objetivando a melhoria dos servicos ofertados a populacdo como um todo
(Brasil, 2018).

Para Secchi; Coelho; Pires, (2022) a avaliacdo € uma fase do policy cycle em que os resultados
do processo de implementagéo e performance da mesma sdo averiguados para conhecer se houve
reducdo do problema que a originou, ou se permaneceu na mesma situacdo, ou até mesmo, se 0
problema piorou. Esse estado em que se encontra a politica é fundamental para se ter esse panorama
de como esté de fato, acontecendo a politica que outrora foi projetada. No campo préatico, o programa
esta acontecendo como se pensou? Dai a avaliagdo torna-se imprescindivel para qualquer politica ou
programa.

Na percepcéo de Costa e Castanhar (2003), a avaliacdo existe porque tem um proposito, e esse

fim seria alicer¢ado nos seguintes pilares: guiar, corrigir e em Ultima instancia suspender determinada
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politica ou programa. Para esses autores a avaliacdo é uma forma de mensurar como um determinado
programa esta se comportando em um certo momento apds a sua implementacéo.

Na visdo de Ramos e Schabbach (2012), a avaliacdo de politica publica tem como principal
objetivo o aprimoramento da gestdo publica, seja, pela eficiéncia do gasto publico, com programas
ou projetos, inteiramente alinhados com o que foi planejado antes da implementacdo, seja sobre a
efetividade de tais programas que proporcionam a comunidade beneficiaria das suas acdes; seja pelo
controle social que tais avaliacbes exercem sobre os tomadores de decisdes, e dessa forma, essa
pratica provoca a “accountability dos governantes perante o parlamento, as agéncias reguladoras e
fiscalizadoras e os cidaddos”(Ramos; Schabbach, 2012, p. 1273).

Para essas autoras no Brasil ha uma importante expansdo no interesse dos governos pela
avaliacdo quanto a efetividade, a eficiéncia, ao desempenho e a accountability da gestdo publica
(Ramos; Schabbach, 2012). Sendo assim, os conceitos se coadunam em torno de uma preocupagéo
crescente dos governos democréaticos que possibilitam a participacdo da sociedade em organismos de
avaliacdo do governo.

Além da busca da eficacia, aqui definida, como sendo “ relacionada ao cumprimento dos
objetivos explicitados do programa [...] medidos no publico-alvo”(Jannuzzi, 2016, p.48) outros
fatores vem contribuindo para se avaliar as politicas publicas ou programas, aqui no Brasil, tem-se
como exemplos: a crise fiscal, longa crise econdmica, desigualdade social, entre outros, com isso
aumentou-se a procura por programas sociais publicos, além da cobranca de organismos
internacionais (Ramos; Schabbach, 2012). Por tudo isso o processo de avaliacdo de politicas publicas
presume-se de extrema relevancia para o pais.

Em Jannuzzi (2016) existe uma preocupacao para se criar uma estrutura de atividades de
avaliacdo das agdes nas diversas areas publicas, tanto no Brasil como em outras partes do mundo.
Esse acompanhamento na implementacdo de uma determinada politica € muito importante no sentido
de que as avaliacBes “sdo etapas fundamentais para a andlise continua dos processos, programas,
resultados e impactos das acOes realizadas, [...]” (Rua, 2009, p.24), isso se torna necessario, porque
com esse acompanhamento pode-se incrementar e melhorar aquela politica implementada.

A avaliacdo ultrapassa esse campo para atuar além dos limites impostos por alguns
mecanismos avaliativos, sendo assim, a avaliacdo pode-se considerar como um instrumento
imprescindivel para nortear, esclarecer, persuadir, alinhando-se com varios atores que administram
as politicas publicas no Brasil (Jannuzzi, 2016).

Ainda em Costa e Castanhar (2003) tem-se que o processo de avaliacdo tera sua utilidade se
for fundamentado em um planejamento consistente que possa criar relagdes causais entre atividades
e produtos, ou seja, 0s objetivos da politica possam ser verificados com os resultados ou impactos

alcancados apds um periodo de execugdo de uma determinada politica.
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Para Ala-Harja e Helgason (2001) existe um objetivo na avaliagdo o qual seria uma visao
justificada da implementacdo de alguma politica. Segundo esses autores a avaliacdo nao substitui a
tomada de decisdo, mas torna o processo mais consciente. A avaliacdo por essas e outras razdes ndo
se constitui em uma atividade fécil (Cohen; Franco, 1998).

Sao muitos os critérios para uma avaliacdo, que serdo detalhados posteriormente no item que
aborda a tematica de forma especifica, para demonstrar alguns utilizados, Secchi, Coelho e Pires
(2022) elencam uma lista exemplificativa, porém ndo conclusiva, desses critérios, mas, servem como
critérios necessarios para aferir uma determinada politica, dentre eles pode-se citar os mais utilizados:
Economicidade; produtividade; eficiéncia econbmica; eficiéncia administrativa; eficacia; efetividade,
igualdade, equidade entre outros critérios.

A titulo de definicdo de alguns dos critérios abordados anteriormente, tem-se que o critério
eficiéncia ganhou status de principio constitucional com a Emenda Constitucional n°® 19/1998,
também pode ser definida como sendo “um atributo relacionado ao custo que se incorre na produgao
dos resultados do programa” (Jannuzzi, 2016, p. 48). Para o critério de efetividade, pode-se definir
como sendo “os efeitos sociais mais abrangentes do programa]...]no qual possa garantir algum nivel
de atribuicdo ou associagdo com 0 programa” (Jannuzzi, 2016).

O tema sobre avaliagdo de politicas publicas possui varias definigdes como foram
demonstradas algumas. Para efeito da pesquisa, nos proximos itens serdo apresentados alguns tipos

de avaliacdes relacionadas ao objeto de estudo.

2.4.2 Avaliacdo quanto ao momento: ex ante, ex post e in itinere

A avaliacdo denominada ex ante, tem sua origem na “expressdo latina ex ante, pode ser
traduzida como anterior, prévia, preliminar” (Lassance, 2022, p.11), ¢ uma avaliacdo que antecede
até mesmo a politica; “¢ algo cada vez mais demandado para formulagdo e a revisdo de politicas
publicas” (Lassance, 2022, p.11). Por conseguinte, essa antecipacdo, pode ser considerada “um
trabalho de investigacdo das possiveis consequéncias de cada alternativa com objetivo de trazer
informac6es que ajudem o processo decisorio da politica publica” (Secchi; Coelho; Pires, 2022, p.64).

Para Cohen e Franco (1998), tem-se ainda que a avaliacdo ex ante ¢ realizada no inicio do
programa com o intuito de subsidiar o processo de decisdo pela implementacdo ou ndo da politica,
dando-lhe uma ordenacédo aos diversos projetos pautados na sua eficiéncia para obter aquilo que se
pretende. Para esses autores o elemento central é o diagndstico.

De acordo com Lassance (2022), a andalise ex ante ganhou evidéncia quando foi

institucionalizada para fins distintos, tanto para a criacdo de politicas publicas quanto condi¢édo basica
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para o aperfeicoamento e a prestacao de contas daquelas que ja estdo em andamentos, ou seja, que ja
foram implementadas.

Ja a avaliagdo ex post pode-se definir como sendo “uma ferramenta fundamental para orientar
a tomada de decisdo durante — ou ap0s — a execugdo de uma politica publica” (Brasil, 2018). Tendo
como uma das principais incumbéncias verificar indicios sobre o desempenho da politica,
evidenciando se os recursos publicos estdo sendo empregados de acordo com o preconizado nos
parametros de economicidade, eficiéncia, eficacias e efetividade (Brasil, 2018). A referida avaliacdo
tem maior aplicabilidade nas politicas, programas ou projetos publicos, devido a sua metodologia
estar mais avancada, segundo Cohen e Franco (1998).

Evidenciando-se o0 objeto de estudo da presente pesquisa, qual seja, a avaliagdo do Pnaes, o
tipo de avaliacdo quanto ao momento, enquadra-se como ex post, Visto que esse programa esta
implementado ha 14 anos. Dessa forma esse tipo de avaliagdo atende esse critério que visa demonstrar
como esse programa esta se comportando em relacdo aos atendimentos dos objetivos propostos.

Outro conceito de avaliacdo é denominado in itinere. Na definicdo de Costa e Castanhar
(2003), esta constitui-se como sendo formativa ou de monitoramento que acontece ao longo da fase
da implementacdo da politica e que serve de feedback para provaveis correc@es imediatas na politica
ou programa. Aqui também essa defini¢do de avaliagdo se enquadra ao objeto de estudo.

2.4.3 Natureza da avaliacdo: formativa e somativa

A avaliacdo formativa, segundo Cunha (2018), apresenta caracteristicas inerentes a formacao
do programa. Esses aspectos sdo emanados do processo de implementacdo a medida que a politica
vai avangando, debrugando-se na investigacdo da producdo de informacdes advindas das etapas ja
consolidadas (identificagdo do problema, formacédo da agenda, formulagéo de alternativas, tomada de
deciséo, implementacdo), e assim, o tomador de decisdo, pode discernir sobre o andamento do projeto
e impor mudancas, se assim achar conveniente.

Para a avaliagdo somativa, segunda a mesma autora, a analise das informacges dar-se em fases
posteriores & implementacdo do programa. A intengdo deste tipo de avaliacdo é averiguar a sua
efetividade e dai ter-se um juizo de valor sobre o objeto avaliado, como por exemplo: se as metas
previstas foram alcancadas, se 0s objetivos propostos contemplam o publico-alvo, entre outros
parametros que possam ser analisados (Cunha, 2018). No presente estudo a melhor defini¢do que se
tem sobre a natureza da avaliacdo é a somativa, uma vez que 0 programa atende aos requisitos

conceituais relatados anteriormente.
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2.4.4 Conforme o agente que avalia pode ser externa ou interna

Na concepcao de Ramos e Schabbach (2012) conforme o agente que avalia e quem participa
do processo de avaliagdo, pode ser considerada externa ou interna.

A avaliacdo externa é aquela realizada por pessoas capacitadas, porém, ndo fazem parte da
instituicdo que desenvolve o programa ou projeto. Por conseguinte, esse tipo de avaliacdo, o fator
isencdo, é muito preponderante, uma vez que, 0 agente responsavel para averiguar a situacdo do
projeto, ndo faz parte do quadro de pessoal da entidade, com isso, diminui a parcialidade (Ramos e
Schabbach, 2012).

A avaliacdo externa apresenta uma desvantagem, em relacdo a avaliacdo interna, qual seja,
torna-se as vezes o0 processo de obtencao de alguns dados mais dificultoso, seja pela falta de interacdo
com a equipe que executa 0 processo, seja pela desconfianca dos avaliados em fornecer dados a
pessoas estranhas a organizacdo (Ramos e Schabbach, 2012).

A avaliagdo interna para a institui¢do que a executa “conta com maior colaborag@o das pessoas
que participam diretamente do programa-projeto. Entre suas vantagens tem-se: a eliminacdo da
resisténcia natural ao avaliador externo” (Ramos; Schabbach, 2012, p. 1275). Enquanto, essa mesma
situacdo ndo é vivenciada pela avaliacdo externa. E concluem as autoras, além disso, cria-se a
“possibilidade de reflexdo, aprendizagem e compreensdo acerca das atividades institucionais”
(Ramos; Schabbach, 2012).

Como esse estudo parte de um servidor técnico administrativo lotado no Campus do Sertdo

da UFAL, locus da pesquisa, considerar-se-a esse tipo de avaliacdo, conforme o agente, de interna.

2.4.5 Avaliacéo por tipo de problema: de processo, de resultado e de impacto.

Conforme o tipo de problema ao qual a avaliacdo responde, tem-se trés tipos, quais sejam:
avaliacdo de processo, avaliagdo de resultado e avalicdo de impacto. Segundo Cotta (1998), o
primeiro tipo de avaliagdo objetiva “julgar se a intervengao estd sendo implementada como planejado,
se a populacao-alvo esta sendo atingida, se 0 cronograma esta sendo cumprido, se 0s recursos estao
sendo usados com eficiéncia etc.” (p.110).

A avaliagdo processual, como também pode ser chamada, “procura detectar, periodicamente,
as dificuldades que ocorrem durante o processo, a fim de se efetuarem corre¢des ou adequacdes”
(Ramos; Schabbach, 2012, p.1277). A natureza desse tipo de avaliagdo esta na veracidade dos
contetdos obtidos em cada etapa desenvolvida, dai se tem uma ideia realista, se 0 programa esta

sendo implementado conforme o que se preconizou, tais como: o publico-alvo, esta sendo
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contemplado? Os beneficios estdo conforme os objetivos propostos? E assim por diante (Ramos;
Schabbach, 2012).

Em Carvalho (2003) “a avaliagdo de processo visa acompanhar e avaliar a execucao dos
procedimentos de implantacdo dos programas e politicas [...]” (p.186), desta maneira 0s conceitos
coadunam-se e neste tipo de avaliagdo o “objeto central dessa modalidade € avaliar a adequacdo dos
meios e recursos utilizados perante os resultados parciais ou finais, referenciados aos objetivos e
metas propostas pela politica ou programa” (Carvalho, 2003, p. 186).

Para Figueiredo e Figueiredo (1986) tem-se ainda que: “a avaliagdao de processos visa a
afericdo da eficacia: se o programa esta sendo (ou foi) implementado de acordo com as diretrizes
concebidas para a sua execucéo e se o seu produto atingira (ou atingiu) as metas desejadas” (p.110).

Ja a avaliacdo de impacto “¢ aquela que focaliza os efeitos ou impactos produzidos sobre a
sociedade e, portanto, para além dos beneficiarios diretos da intervencgdo pablica, avaliando-se sua
efetividade social” (Carvalho, 2003, p. 186). Para a mesma autora essa avaliacdo esta baseada em
dois pressupostos: o 1° reconhecer proposito de mudanca social na politica em analise; 0 2° se ha uma
relacdo causal entre a politica ou programa e a mudanga social provocada.

Corroborando o conceito trazido pela autora, temos em Jannuzzi (2016) que a avaliacdo de
impacto pode também ser classificada como avalia¢do de efetividade, ou seja, “diz respeito aos efeitos
sociais mais abrangente do programa [...], para além de seus objetivos, medidos no seu publico-
alvol...] no qual se possa garantir algum nivel de atribuicao ou associacdo com o programa” (p.48).

A avaliacdo de resultados segundo Cotta (1998) existe uma confrontacdo de resultados
almejados e dos resultados efetivamente obtidos. Porém existe uma certa imprecisdo dos conceitos
entre avaliacdo de resultados e avaliacdo de impactos. Para esclarecer melhor essas definicdes, a
autora explica que existe uma diferenca bésica entre os dois tipos de avaliacdo. A diferenca primordial
se da acima de tudo como sera analisado o escopo. Para uma compreensdo mais proficua, a autora
explicita o seguinte: “se o objetivo é inquirir sobre os efeitos de uma intervencéo sobre a clientela
atendida, entdo trata-se de uma avaliacdo de resultados; se a intengdo é captar os reflexos dessa mesma
interveng@o em contexto mais amplo, entdo trata-se de uma avaliagdo de impacto” (p.113). A referida
autora ainda acrescenta: “a avaliagdo de resultados visa aferir os resultados intermediarios da
intervengdo, ¢ a avaliacdo de impacto, seus resultados finais” (Cotta, 1998, p.113).

Para a presente pesquisa, sera mostrado um quadro resumo quanto aos critérios de avaliacGes

usados conforme o0s conceitos da literatura apresentada.
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Quadro 1: Critérios de avaliacdes de Politicas Publicas

Avaliacio do Pnaes quanto ao desempenho académico dos(as) bolsistas Tipo de Avaliacao
beneficiados no Campus do Sertio da UFAL
Quanto ao momento da Avaliacao Ex post e in itinere
Quanto a natureza Somativa
Conforme o agente que avalia Interna
Por tipo de problema Processual e de resultado

Fonte: (Figueiredo; Figueiredo, 1986; Cotta,1998; Costa; Castanhar, 2003; Carvalho; 2003; Ramos; Schabbach, 2012;
Jannuzzi, 2016).

No proximo item para subsidiar com elementos faticos a pesquisa aqui mostrada se trara

modelos de avalia¢Ges do Pnaes realizadas por pesquisadores em algumas Ifes.

2.5 Alguns estudos empiricos sobre avaliacdo do Pnaes nas Ifes

O Pnaes ¢ um tema relevante nas diversas universidades federais brasileira e ¢ abordado por
todas, por se tratar de um Programa de abrangéncia nacional. Porém, cada Ifes executa o Pnaes de
forma descentralizada podendo utilizar seus recursos conforme as suas necessidades e especificidades
locais, por isso, existe uma diversidade de ac¢des (Imperatori, 2017). Sendo assim, alguns estudos
empiricos surgiram ap6s a implementagao deste decreto que criou o Pnaes. Por ndo haver uma forma
unica de se executar as acdes, pois “o Pnaes define as acdes e ndo as formas de se executar as agoes
[...I” (Imperatori, 2017, p.295), muitas pesquisas que abordaram o Pnaes, também, tem essa
perspectiva de ndo haver um parametro para avaliar esse programa.

Para subsidiar esta pesquisa, foi realizado um levantamento das pesquisas que abordaram o
Pnaes sob a perspectiva de tipos diferentes de avaliagdes.

Recktenvald (2017) estudou a politica de permanéncia na Universidade Federal da Fronteira
Sul na qual se propds compreender os clamores de académicos(as) em situagcdo de vulnerabilidade
socioecondmica. Como resultado do estudo, percebeu-se que a politica de acesso e permanéncia da
UFFS esta repleta de incertezas e riscos quanto a permanéncia. As histérias de vidas dos(as)
estudantes revelaram convergéncias nas dificuldades por eles(as) enfrentadas, em varios aspectos:
psicossocial, socioeconémico e cognitivo. E concluiu: o Pnaes tem muitos méritos, porém, a
configuracdo como instrumento garantidor da permanéncia, ¢ algo ambicioso, visto que, pode
superestimar o financiamento ou menosprezar a multicausalidade da evasao (Recktenvald, 2017).

Braga (2017), em estudo de caso, que se propds a avaliar o desempenho académico dos(as)
beneficidrios(as) do Pnaes e dos(as) ndo beneficiarios(as), da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul, em relagdo a Taxa de Integralizacdo Média (TIM), que consiste em uma média na qual a

Universidade se baseia por essa média, quando o(a) estudante atingi esse percentual apresenta uma
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probabilidade de integralizacdo curricular. Nesse estudo realizado por Braga (2017) concluiu-se que
os dois grupos beneficiarios(as) e ndo beneficidrios(as) apresentaram uma média da TIM percentual
superior a 50% da média com esse numero evidencia-se que os(as) estudantes vao conseguir concluir
0 seu curso no tempo maximo permitido pela UFRGS. O estudo, também, apontou que os grupos de
estudantes que ingressaram na modalidade baixa renda, os dados evidenciaram que o Pnaes est4 sendo
eficaz (Braga, 2017).

Outra estudiosa que se debrugou sobre o Pnaes foi Cunha (2017). Ela analisou a trajetéria
académica dos(as) beneficiarios(as) do Pnaes e fez um comparativo entre o quantitativo de estudantes
que conseguiram concluir a graduag¢do. Porém, ela faz uma ressalva, no sentido de que o Pnaes esta
longe de desenvolver uma politica estudantil, que tenha a¢des que possam atender integralmente as
necessidades dos(as) estudantes. Uma vez que esse programa se constitui em uma politica focalizada
e seletiva, ndo conseguindo atender a todos(as) que necessitam. Essa percepcdo, também, foi
evidenciada em Recktenvald (2017). Desta forma os estudos, embora, vertentes diferentes, apontaram
para um resultado comum.

Gongalves (2019) estudou o Sistema de Saude na Assisténcia Estudantil da Universidade
Federal de Vigosa a partir da percepcao dos(as) estudantes. A conclusao apontou que AE da UFV ¢
muito ampla, porém a universidade ndo consegue atender todas as demandas existentes e que
necessita de maior envolvimento com os(as) estudantes para que aconteca uma grande participagao
dos(as) alunos(as), tanto nas decisdes colegiadas, quanto no planejamento para utilizacao de recursos.
Nesse estudo nota-se a auséncia da participacao estudantil nas decisdes das agdes implementadas
pelas Pro-reitoria Estudantis sobre as agdes do Pnaes. E, as agdes do Pnaes ndo contempla toda a
comunidade académica, corroborando com Recketenvald (2017) e Cunha (2017).

A avaliacdo dos(as) beneficiarios do Pnaes da Unb a partir do desempenho académico foi a
pesquisa realizada por Ferreira (2020). Os resultados mostraram que a concessdo da assisténcia
estudantil ndo impactou no desempenho académico dos(as) estudantes. Porém, alguns resultados
apontaram para um melhor desempenho académico para os cursos de humanas. A conclusdo do estudo
revelou que talvez o desempenho académico ndo seja um instrumento adequado para a avaliagdo do
Pnaes. Porém, ela ressalta a importdncia do acompanhamento para a partir dai, formular agdes para
agir preventivamente no combate aos altos indices de evasao.

Destaca-se, ainda, a pesquisa realizada por Brito (2021) que analisou a efetividade do Pnaes
em relacdo ao rendimento académico entre beneficidrios(as) e ndo beneficidrios do Programa de
Apoio ao Estudante da Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri(UFVJM) os
resultados mostraram que os(as) beneficiarios(as) obtiveram melhor rendimento académico do que

os ndo beneficiarios(as), quanto aos indices de evasdo concluiu-se que os(as) beneficiarios(as)
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evadiram em menor nimero do que os demais estudantes ndo beneficidrios(as). Bem como,
apresentaram maiores taxas de diplomagao.

No estudo de Flores (2022) no qual consistiu em analisar a eficacia das agdes do Pnaes na
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Nessa pesquisa o que se avaliou foi a taxa de desperdicio
de matricula, que consiste na avaliacdo total de créditos matriculados do(a) estudante e qual a
proporcao de créditos em que houve reprovacdo. Como resultado apontou-se que os(as) alunos(as)
beneficiarios(as) do Pnaes possuiram taxa de desperdicios de matricula menor do que os ndo
beneficidrios. Essa propor¢do ficou em 15% de desperdicio de matricula para os(as) estudantes
beneficidrios do Pnaes e 21% de desperdicio para quem ndo possuia o beneficio (Flores, 2022).

A perspectiva de Pereira (2022) em seu estudo foi apresentar uma proposta de modelo de
avaliacdo das acdes vinculadas ao Pnaes, a partir da percepcdo dos(as) beneficidrios(as) da
Universidade Federal de Santa Maria. Foi constatado que os(as) estudantes participantes do Pnaes
possuem uma boa percep¢do quanto a qualidade das agdes da AE, porém, essa percepcao difere
dependendo da agdo que o(a) estudante recebeu. E conclui o estudo mostrando que ndo ha um
mecanismo padrdo nacional para monitoramento ¢ acompanhamento do Pnaes, dai cada Ifes possui
0 seu proprio mecanismo de monitoramento, acompanhamento e avaliacdao, ou algumas nao possuem
(Pereira, 2022).

Os resultados das pesquisas mostradas anteriormente, embora com diferentes abordagens de
avaliagdes sobre o Pnaes, evidenciaram que o Programa estd sendo utilizado como fonte de pesquisas
em algumas areas do conhecimento a exemplo: da Administragdo, do Servigo Social, da Educagao,
da Economia, entre outras areas. Esses estudos apresentados visaram subsidiar com dados empiricos
a proposta desta dissertacdo que teve como objetivo avaliar a implementa¢do do Pnaes no Campus
do Sertdao da Universidade Federal de Alagoas.

Percebeu-se que, em alguns estudos, houve uma certa sintonia entre o que se avaliou, como
pode-se citar as conclusdes que chegaram Recktenvald (2017) e Cunha (2017) ao perceberem que o
Pnaes, embora abrangente, visto que, contempla todas as universidades federais brasileiras, no sentido
de garantir a participagdo de toda comunidade académica. No entanto, na visdo desses autores, o
Pnaes trata-se de um programa celetista e focalizado.

Dentro da perspectiva dos critérios de avaliacao de politicas publicas, percebe-se que essas
pesquisas se enquadram como sendo de avaliagdes de processos e resultados conforme literatura
abordada sobre tipos de avali¢cdes de politicas publicas no referencial tedrico deste estudo.

Assim, esses estudos mostraram que ha uma provavel consolidacdo em torno dos resultados
que essas a¢des do Pnaes vém obtendo dentro da AE nas Ifes. E importante relembrar que a trajetoria
da Assisténcia Estudantil teve sua origem em processos descontinuo, com avangos € retrocessos,

dentro do Estado, em cada momento histdrico do pais (Kowalski, 2012).
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo, serdo revelados os procedimentos metodoldgicos utilizados para atingir 0s
objetivos do estudo e responder ao problema da pesquisa, assim como, destacar como ocorreu a

proposta para a elaboragdo do Produto Técnico Tecnoldgico.

3.1 Abordagem do estudo

Para Prodanov e Freitas (2013), existem varias formas de classificar pesquisas, sendo as
formas cléssicas: quanto & natureza sdo denominadas de bésica e aplicada. Para o referido estudo,
cujo objetivo foi avaliar a implementacdo do Pnaes no Campus do Sertdo e sugerir um produto para
monitoramento desse programa, pode-se considerar a pesquisa, quanto a sua natureza, aplicada.

Quanto aos objetivos, a pesquisa se enquadra como descritiva e prescritiva, para a primeira,
segundo Gil (2010) define-se sendo aquela que “tem como objetivo a descri¢do das caracteristicas de
determinada populacao. Considerando-se o Pnaes, por meio de suas a¢des desenvolvidas, no Campus
do Sertdo, como sendo: auxilio alimentacdo, auxilio moradia e a bolsa BPG, portanto, utiliza-se de
uma descricao de cada segmento dessas populagdes. Portanto, enquadra-se na perspectiva de pesquisa
descritiva.

Para pesquisa prescritiva tem-se, segundo Mezzaroba e Monteiro (2014), esse tipo de pesquisa
consiste em prescrever “‘um modelo tedrico ideal para explicar conceitos e aponta-los como a melhor
solugdo para determinados problemas” (p.143). Para esta pesquisa que se propds a apresentar um
modelo de protocolo de monitoramento dos(as) beneficiarios(as) do Pnaes, pode-se considerar quanto
aos objetivos da pesquisa como, sendo, também, prescritiva.

Do ponto de vista dos procedimentos, é considerada documental, para Marconi e Lakatos
(2011) a pesquisa documental da-se pela coleta de dados que esta restrita a documentos, escritos ou
nédo. Para a compreensdo do universo da pesquisa documental Marconi e Lakatos (2011) elenca uma
série de fontes de dados que as denomina em fontes primérias e fontes secundarias. Para o estudo
aqui demonstrado utilizou-se, dos dois tipos de fontes: a secundaria (consultas as bases de periddicos
e sites oficiais), e a fonte primaria (anexo A), uma vez que o pesquisador obteve os dados de fontes
primarias nos arquivos do Nucleo de Assisténcia Estudantil do Campus do Sertéo.

Em Severino, 2007, tem-se, ainda, que “os contetdos dos textos ainda ndo tiveram nenhum
tratamento analitico, sdo ainda matéria-prima, a partir da qual o pesquisador vai desenvolver sua
investigacdo e analise” (p.127). O objeto de estudo aqui proposto teve como fonte de investigacdo
documentos elaborados pela propria UFAL, a saber: instrugdes normativas, resolucdes, editais,

portarias, entre outros. Assim como nos demais o0rgaos publicos que fornecem documentos tais como:
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leis, decretos, portarias, relatorios etc., por meio dos seus sites oficiais. Portanto, esta pesquisa
caracteriza-se como sendo exclusivamente documental.

Quanto a abordagem do problema, trata-se de pesquisa quantitativa, pois para Prodanov e
Freitas (2013) considera que nesse tipo de pesquisa “tudo pode ser quantificavel, o que significa
traduzir em nameros opinides e informagdes para [...] analisa-las” (p. 69). Quando se trata desse tipo
de pesquisa, 0 pesquisador tem que recorrer a recursos estatisticos como percentagem, média, moda,
mediana, desvio-padrao etc., e, a demonstracdo por meio de graficos e planilhas.

Por fim, a pesquisa também foi considerada como estudo de caso, visto que, esse tipo de
abordagem “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que
permita seu amplo e detalhado conhecimento [...]” (Gil, 2010, p.37). Segundo Mezzaroba e Monteiro
(2014) corroborando com os autores citados o estudo de caso sofre um recorte metodologico radical,
com isso, 0 pesquisador se compromete a se aprofundar de maneira exaustiva e extensa, desta
maneira, deverd examinar seu objeto de estudo fazendo as consideragdes do contexto no qual ele esta
inserido, ou seja, o fato deve existir no plano fatico e histérico.

Sendo assim, o objeto de estudo, aqui apresentado tratou-se de avaliar e detalhar as a¢cdes do
Pnaes, implementadas no Campus do Sertdo. Desta forma, fez-se estudo aprofundado de editais,
instrugdes normativas, sistemas académicos, arquivos documentais do Nae, site oficial da UFAL,
entre outros, que resultou no corpus da pesquisa. Além disso, € importante destacar que o pesquisador
participou como integrante do NAE, na funcdo de Gerente Estudantil, no periodo de 2016 a 2021
(anexo B), portanto, precede a realiza¢do desta pesquisa. Assim, isso permitiu uma proximidade com
a realidade e os dados pesquisados que se aproxima de uma observacédo participante.

Para uma melhor visualizagdo e compreensdo da metodologia usada no estudo, apresenta-se

um quadro resumo a seguir:

Quadro 2: Tipos de pesquisa e suas caracteristicas

Tipo de Pesquisa Caracteristicas
Quanto a Natureza Quanto a Forma de Quanto aos Fins da Quanto aos Procedimentos
Abordagem do Problema Pesquisa
Aplicada Quantitativa Descritiva e Prescritiva Documental e Estudo de
Caso

Fonte: Prodanov e Freitas (2013); Mezzaroba e Monteiro (2014).

3.2 Etapas da Pesquisa

Nesta secdo, far-se-4 um breve resumo das etapas do estudo desenvolvidas para responder a

pergunta de pesquisa, bem como atingir os objetivos propostos.



3.2.1 Organizacgédo do Material Coletado

Logo apods consultadas as bases de dados, fez-se uma organizacdo em pastas de arquivos no
computador. Na sequéncia foram realizadas leituras em topicos relevantes dos trabalhos como
resumo, introdugdo, resultados alcangados etc.. Sendo, desta forma, selecionados os autores que
embasaram teoricamente e empiricamente esse estudo conforme ja foram relatados no capitulo 2 para

0 embasamento teorico e no capitulo 4 sobre o embasamento empirico relacionados ao objeto de

estudo aqui apresentado.

Para além da pesquisa documental realizada na prépria instituicdo, também, se fez necessaria

a selecdo de documentos essenciais ao estudo, para tanto, foram consultados sites oficiais do Governo

Federal abrangendo diversos 6rgéos e universidades federais publicas.

Quadro 3: Documentos consultados

\ Documentos
Constituigao (1988) Constituigao da Republica Federativa do Brasil. In: Vade Mecum. 23
ed. Atualizada e ampliada. Sdo Paulo: Saraiva, 2017
Relatério da Comissao Especial de Estudos sobre Evasdo nas Universidades Publicas
Brasileiras — SESu — MEC.
Decreto Lei n° 6.096, de 24 de abril de 2007, que instituiu o Programa de Apoio a Planos
de Reestruturag@o e Expansdo das Universidades Federais — REUNI. Didrio Oficial [da]
Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF.
Decreto n® 7.234, de 19 de julho de 2010, que institui o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil — PNAES. Didrio Oficial [da] Republica Federativa do Brasil. Brasilia, DF.
Lei de n® 12.852, de 5 de agosto de 2013, institui o Estatuto da Juventude ¢ dispde sobre
os direitos dos jovens, os principios e diretrizes das politica publicas...
Lei de n° 13.005, de 25 de junho de 2014, aprova o Plano Nacional de Educagdo -PNE e
da outras providéncias
Lei de n® 12.711, de 29 de agosto de 2012, dispde sobre o ingresso nas universidades
federais e nas institui¢des federais de ensino técnico de nivel médio e da outras
providéncias.
Lei de n°® 14.723, de 13 de novembro de 2023, altera a lei n° 12.711 para dispor sobre o
programa especial para o acesso as institui¢oes federais de educacdo superior
BRASIL. Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral (CGU). Secretaria Federal
de Controle Interno (SFC), Diretoria de Auditoria de Politicas Sociais I. Relatorio de
Consolidagdo dos Resultados das Gestdes do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil.
TCU, Acérdado 461/2022. Relator: Walton Alencar Rodrigues. Sumario: auditoria de
natureza operacional. indicadores de gestdo e desempenho das universidades federais.
lacunas de informacgdes ¢ de indicadores. auséncia de acompanhamento sistematico de
metas e estratégias do plano nacional de educacdo para a educacdo superior por meio de
indicadores de desempenho por parte da secretaria de educagdo superior do ministério da
educacdo. determinagdo. plano de acao.
RESOLUCAO N° 46/2009-CONSUNI/UFAL, de 06 de julho de 2009. APROVA A
CRIACAO E IMPLANTACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO A SEREM
OFERTADOS NO CAMPUS UNIVERSITARIO DO SERTAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS. Pro-Reitoria Estudantil. Perfil
socioeconomico e cultural dos(as) estudantes da UFAL. Maceio: EDUFAL, 2020. E-book
(179 p.). (Colegao UFAL e politicas publicas de gestdo em educagdo superior). ISBN 978-
65-5624-001-5.
Assisténcia Estudantil na Ufal, 2023 site oficial
RESOLUCAO N° 114/2023-CONSUNI/UFAL, de 05 de dezembro de 2023.
REGULAMENTA O REGIME ACADEMICO DOS CURSOS DE GRADUACAO DA
UFAL.

Fonte: sites oficiais.

Ano

Brasil, 1988
Brasil, 1997

Brasil, 2007

Brasil, 2010
Brasil, 2013
Brasil, 2014

Brasil, 2012

Brasil, 2023

CGU, 2017

TCU, 2022

Ufal, 2009

Ufal, 2020

Ufal, 2023
Ufal, 2023
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3.2.2 Caracterizagdo do Campo da Pesquisa

O lécus da pesquisa tratou-se do Campus do Sertdo da Universidade Federal de Alagoas,
implantado em 2010, formado por sede e unidade educacional tendo sua sede na cidade de Delmiro
Gouveia e sua unidade educacional na cidade de Santana do Ipanema, ambas localizadas no alto
sertdo alagoano distante da capital Maceié aproximadamente 300 km (Santos, 2021).

O Campus do Sertdo oferece desde sua implantacéo 8 cursos de graduacédo sendo: na sede 6
cursos e na unidade educacional 2 cursos de bacharelados. Os cursos implantados na sede séo: 4
licenciaturas e 2 bacharelados (Santos, 2021).

Em 2010 eram oferecidas 40 vagas por cursos em duas entradas semestrais totalizando 640
vagas, distribuidas nos 8 cursos disponiveis no campus sendo eles: no turno diurno na sede:
licenciatura em Letras e Pedagogia, bacharelado em Engenharia Civil e Engenharia de Producéo; no
turno noturno, na sede os cursos de licenciatura em Historia e Geografia. Na Unidade de Educacional
de Santana do Ipanema no turno vespertino e noturno os cursos de bacharelado em Ciéncias Contabeis
e Ciéncias Econémicas (Santos, 2021).

O Campus do Sertdo abrange uma area geografica localizada no alto sertdo alagoano e
compreende um raio de abrangéncia em torno de 27 cidades circunvizinhas, com uma populagdo
estimada em 585.886 habitantes, conforme dados do censo de 2022 do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE). Sobre esse tema sera melhor explicitado no capitulo 4 analise

situacional deste estudo.

3.2.3 Dados da Pesquisa

Os dados desta pesquisa foram extraidos do Sieweb sendo o nome dos(as) estudantes
beneficiarios(as) do Pnaes, que receberam os beneficios ofertados na época, sendo eles: auxilio
alimentacdo, auxilio moradia e a bolsa Pré-graduando(BPG) dos editais de sele¢do da Proest de todos
0s cursos do Campus do Sertdo matriculados entre os periodos de 2010.1 a 2016.2, esse recorte
temporal se justifica, por se entender que nesse intervalo de tempo muitos estudantes podem ter
concluido seus estudos, mostrando um indice de conclusdo, bem como, apresentar os indices de
retencédo e evasdo de cada segmento da populacdo pesquisada.

Para esta etapa, foram consultados o site da UFAL, bem como o Sistema Académico

administrado pela mesma, denominado SIEWEB e agora recente o SIGAA?, fonte para acessar 0s

4 SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo das Atividades Académicas responsavel pelas rotinas administrativas,
formulérios, relatérios e operacionalizagdo das atividades académicas no ambito da UFAL implantado por meio da
Resolucdo nimero 114/2023 — CONSUNI/UFAL, portanto, no decorrer da pesquisa (fonte: Resolucdo 114/2023 —
CONSUNI/Ufal).
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registros académicos de todos(as) os(as) alunos(as) do Campus do Sertdo da UFAL. A partir das
informacdes disponiveis nesses sistemas foi elaborado um banco de dados no Excel em forma de
planilhas com as variaveis observaveis referentes aos(as) beneficiarios(as) do programa.

Além das consultas realizadas, no sistema académico, foi realizada uma pesquisa documental
nos arquivos do Nae, previamente solicitada (anexo A ) para verificar os documentos que nao estavam
disponiveis no site da UFAL, como editais antigos que ndo foram encontrados no site oficial.

Desta forma todos(as) estudantes que receberam algum dos 3 beneficios do Pnaes no recorte
temporal e académico de 2010.1 a 2016.2, ou seja, em critério de vulnerabilidade socioeconémica
matriculados nesse intervalo de tempo fizeram parte do segmento das populagfes da pesquisa.

3.2.4 Coleta dos dados e descricdo das variaveis

Para a obtencdo dos dados, este estudo utilizou-se como instrumento de pesquisa a base de
dados do Sistema Académico da UFAL (Sieweb), conforme relatado anteriormente, nesse sistema
encontram-se as informacfes necessarias para se atingir o objetivo proposto, ou seja, avaliar a
implementacdo do Pnaes quanto ao desempenho académico dos(as) estudantes inseridos(as) no
programa, como ja citado anteriormente, todos(as) do Campus do Sertdo da Universidade Federal de
Alagoas, analisando o perfil de retencéo, evaséo e concluséo do curso.

O Sieweb foi o sistema académico utilizado pela UFAL até o dia 05.12.2023, portanto, ele foi
o sistema utilizado para lastrear todos os dados disponiveis dos(as) estudantes utilizados no banco de
dados. Cabe frisar que o sistema permanece no site da UFAL, como fonte de pesquisa. Desta forma,
os dados ali coletados permanecem como fonte de dados oficiais.

O procedimento utilizado para a obtencdo desses dados consistiu na leitura de todos os
histdricos analiticos dos(as) estudantes que fizeram parte desta pesquisa extraindo-se os dados de:
coeficiente de rendimento e tempo de integralizacdo curricular, incluindo os dados de desisténcia ou
abandono do curso, além do histérico analitico, utilizou-se os dados de informagdes pessoais
contendo: endereco, cidade de origem, cor, sexo, idade, tipo de escola que concluiu o ensino médio
etc.

A partir desses dados coletados no Sieweb, realizou-se a categorizacdo para compor as
variareis que foram confrontadas no estudo (com o propdsito de alcancar o objetivo geral), avaliou-
se 0 desempenho académico dos(as) beneficiarios(as).

Nesta pesquisa, adotar-se-4 o conceito de desempenho académico definido pelo regulamento
da UFAL, Resolugdo n°® 114/2023 de 05 de dezembro de 2023. Neste sentido, entende-se por
desempenho académico o somatorio da participacao do(a) discente nos procedimentos e instrumentos

avaliativos desenvolvido em cada componente curricular (Consuni/Ufal 2023).
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A mensuracio do desempenho académico dar-se-4 por meio do calculo do indice de
Rendimento Académico (IRA), que € revelado por meio da media ponderada do rendimento escolar
final obtido pelo(a) discente em todos os componentes curriculares que concluiu ao longo do curso
(Consuni/Ufal, 2023). Por conseguinte, quando esse indice ndo atinge 7,0 pontos na média das
avaliacOes, que é pontuagdo minima para aprovacao nas disciplinas, o(a) discente pode realizar a
reavaliacdo. No entanto, o(a) discente sera reprovado(a) se o resultado da reavaliacdo for menor que
5,5 pontos.

Definido o conceito de desempenho académico, apresentar-se-a as definicGes de evasdo,
retencdo e conclusdo, que serdo adotadas neste estudo, para que se tenha uma visdo mais proficua do
objeto de estudo desta pesquisa, ja que esses conceitos colaboram para que o leitor compreenda se
o(a) estudante teve um desempenho académico dentro do padrdo exigido pelo regimento da UFAL.

A Comisséo Especial de Estudo sobre Evasdo do Ministério da Educagdo (MEC) definiu
evasdo como sendo a saida definitiva do(a) aluno(a) de seu curso de origem, sem conclui-lo (Brasil,
1996). Essa definicdo sera usada para esta pesquisa.

Ja a retencdo, segundo o MEC/SESu (Brasil, 1996), € a situacdo em que, apesar de esgotado
0 prazo maximo de integralizacdo curricular e mesmo ndo tendo concluido o curso, o(a) estudante se
mantém ou consta como matriculado(a) na universidade, ou seja, o(a) discente nao foi desligado(a)
da universidade. Para o estudo apresentado essa sera a definigdo usada.

Conclusdo para efeito desta pesquisa considerar-se-4 como sendo o cumprimento de toda
carga horaria e das disciplinas elencadas no historico escolar, bem como, a apresentacdo do Trabalho
de Conclusao de Curso (TCC). Por essa vertente, quando o(a) estudante integralizar o curso, ou seja,
0 histérico ndo apresentar mais nenhuma pendéncia o(a) discente tera integralizado todos os
componentes curriculares e consequentemente concluida a carga horéria, independente, da colacéo
de grau. Desta forma, neste estudo, quando se verificou o historico escolar integralizado entendeu-se
que o(a) discente concluiu o curso.

Nesta pesquisa, entendeu-se como desempenho académico padrao exigido pela UFAL aquele
em que o(a) estudante concluiu o curso, seja por meio da integralizacdo curricular - quando o
estudante cumpre toda carga horéria, inclusive o trabalho de conclusdo de curso - (Ufal, 2023) ou
pela diplomacao (quando o(a) discente cola grau). Para tanto, foi calculado o percentual de concluséao
dos cursos pelos(as) estudantes beneficiarios(as) das 3 acdes do Pnaes: auxilio alimentacdo, auxilio
moradia e bolsa BPG.

Além dessas duas variaveis para comparacao, apresentadas no paragrafo anterior, conclusao
e evasao, entre os trés segmentos da populacdo, foram utilizadas outras variareis compostas por
caracteristicas dos(as) estudantes que permitiram descrever o perfil dos(as) mesmos(as), como: sexo,

etnia, naturalidade, ambiente residencial, deficiéncia, idade do ingresso, tipo de escola que concluiu
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0 ensino médio, qual o curso, qual o eixo do curso, tempo padréo de integralizagdo, tempo excedido
para integralizacdo e coeficiente de rendimento.

Para se fazer esse estudo comparativo entre os 3 grupos, foram confrontados os status de
todos(as) 958 estudantes beneficiarios(as) do auxilio alimentacdo, do auxilio moradia e da BPG que
receberam no intervalo do estudo algum desses 3 beneficios do Pnaes no Campus do Sertdo. Cabe
frisar que esses numeros equivalem a todos(as) os(as) beneficiarios(as), ou seja, uma “populagao que
é uma colecdo completa de todos os elementos (escores, pessoas, medidas e outros) a serem
estudados” (Triola, 2011, p.04). Por conseguinte, os(as) estudantes que realizaram matriculas entre
os periodos de 2010.1 a 2016.2 e que receberam algum dos 3 beneficios do Pnaes, ao menos em um
periodo letivo, compuseram o universo desta pesquisa.

Quanto aos objetivos especificos, para se atingir o primeiro, qual seja: Descrever o processo
de implementagédo do Pnaes no Campus do Sertéo entre 2010 e 2016, esse objetivo foi concretizado
com a descricdo dos itens necessarios que formaram o corpus do estudo, incluindo todas as variaveis
e normativos do programa, como foi relatado anteriormente, assim como no capitulo 4 sera
complementado.

O segundo objetivo, proposto, qual seja identificar os percentuais dos indices do desempenho
académico dos(as) estudantes assistidos(as) pelo Pnaes no Campus do Sertdo, foram verificados,
primeiramente, os histdricos analiticos dos(as) alunos(as); em seguida, foram exportados as variaveis
que foram estudadas do publico investigado, assim criou-se 0 banco de dados constituindo-se em um
banco de dados relativo ao desempenho académico com os dados de integralizacdo curricular,
retencdo e evasdo de cada beneficiario(a) ao longo da sua trajetéria académica. Essa andlise foi
realizada de forma manual.

Para a realizagdo dessas andlises fez-se o uso das planilhas do Excel, como ja foi citado
anteriormente, porém essas planilhas foram na verdade tabelas dindmicas que estdo dentro do pacote
Microsoft 365 versdo 2407, esse tipo de tabela é utilizado para uma grande quantidade de dados que
precisam ser cruzados e comparados, essas tabelas sdo bastante interativas e o usuario pode filtrar as
informacdes de acordo com sua conveniéncia. Além disso é possivel comparar item a item e calcular
diferentes resumos e médias (Excel, 2007).

Ap0s criada a tabela dindmica foi usado o dispositivo de segmentacdo de dados, que é outro
dispositivo do Excel versdo 2407, que foi utilizado, juntamente com a tabela dindmica, utilizando-se
do banco de dados disponivel, assim, com a segmentacdo de dados tornou-se possivel a insercao e
analise de qualquer variavel que se pretendeu verificar, portanto, esses filtros sdo mais eficientes para
fazer as comparacOes entre as varidveis da pesquisa, posteriormente, esses dados foram transformados
em graficos e tabelas demonstrativos constituindo-se em uma ferramenta de facil visualizagéo,

apresentando um panorama das varidveis elencadas por este estudo no Campus do Sertéo.
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O terceiro objetivo especifico foi estruturado na proposta, de analisar a relacdo dos percentuais
de retencéo, evasao e integralizacdo curricular dos(as) estudantes beneficiarios(as) dos programas nos
cursos dos eixos educacdo, gestdo e tecnologia. Para se alcancgar essa proposta foi utilizado uso
novamente do recurso dos dados do Sieweb e a analise foi realizada em cada histérico analitico
dos(as) beneficiarios(as) participantes, verificando-se o tempo de integralizacdo de cada participante
e se houve evasdo. E, ainda, observando o tempo padrdo e maximo para cada curso, para encontrar o
percentual de retencéo por curso do Campus do Sertéo.

O quarto objetivo pretendido foi a proposta de apresentar um modelo de protocolo para
monitoramento das acdes do Pnaes do Campus do Sertdo, (que poderd ser replicado por toda a
universidade) a ser sugerido a UFAL para implementacao no sistema académico para os(as) discentes
assistidos(as) pelo programa. Esse sera o protétipo do produto técnico tecnologico baseado em uma
ferramenta que podera ser inserida no Sigaa em sincronia com o Sipac a ser sugerido a Proest para
implementacdo via sistema académico (melhor detalhamento no capitulo 5 e Apéndice A ).

Pretende-se com esse modelo ajudar as equipes da: Comissdo de Apoio Pedagogico do
Campus do Sertdo/UFAL(Ufal, 2023), assim como a equipe do Programa de Apoio e
Acompanhamento Pedagdgico ao Estudante/UFAL (Paape/Ufal, 2018)-vide capitulo 4- a agir
preventivamente verificando a situagdo do(a) discente, de acordo com o indice de Rendimento
Académico( IRA) e o quantitativo de reprovacdes por disciplinas, com base nessas informagdes, em
tempo habil, medidas preventivas poderdo ser pensadas para evitar a retencdo e consequentemente,

a evasao.
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4-ANALISE SITUACIONAL/RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados a UFAL, o Reuni, a adesdo da UFAL ao Reuni e a partir
desta adesé@o os desdobramentos com a criagdo e implantacdo dos campi interiorizados Arapiraca e
Campus do Sertdo; também serd mostrado um panorama do Pnaes nas Ifes, bem como, na UFAL e
nos novos campi, dando énfase as a¢Ges desenvolvidas pelo Pnaes no Campus do Sertdo e as analises
e as interpretacdes dos resultados da pesquisa.

Desta maneira o(a) leitor(a) terd& uma compreensdo do objeto de estudo proposto neste
trabalho. Uma vez que o Pnaes por meio de suas acOes desenvolve medidas para democratizar as
condicdes de permanéncia dos jovens na educacao superior, minimizar as desigualdades sociais e
regionais, além de tentar reduzir as taxas de retencdo e evasdo e de formar geral contribuir para a

promocéo da incluséo social pela educagéo.

4.1 AUFAL

A Universidade Federal de Alagoas, foi criada pela Lei Federal n® 3.867 em 25 de janeiro de
1961 pela jungédo das faculdades de Direito (1949), Medicina (1953), Engenharia (1959) e Filosofia,
Ciéncias e Letras. Nas décadas de 1970 e 1980 a UFAL comeca a se consolidar como uma instituicdo
de ensino, pesquisa e extensdo e cria em 1987 o seu primeiro curso de pos-graduacéo stricto sensu o
curso de mestrado na area de Letras (Consuni/Ufal, 2019).

Na década de 1990 a UFAL inicia a oferta de cursos no periodo noturno, com essa acéao,
muitas pessoas puderam frequentar esses cursos, principalmente estudantes que trabalhavam no
periodo diurno; nesta mesma década a UFAL inicia o seu processo de expansdo da informatizagdo e
expansdo dos cursos de Pds-graduacdo stricto sensu (Consuni/Ufal, 2019).

Nos anos 2000, a UFAL passa por uma reformulacdo do seu Estatuto e aprova o seu novo
Estatuto. Em 2006 foi homologado o Regimento Geral, por meio da Resolugdo n° 01/2006 do
Consuni/Cepe que originou a nova estrutura organizacional. Além desses novos instrumentos
institucionais, a UFAL comeca o seu processo de expansao para o interior de Alagoas com a criagdo
do Campus de Arapiraca e dos polos de Educacdo a Distancia da Universidade Aberta do Brasil
(UAB). O Campus de Arapiraca foi o primeiro Campus fora de sede da UFAL, tendo sua inauguracao
em 15 de setembro de 2006(Consuni/Ufal, 2019). No proximo item tratar-se-a4 do Reuni, expandindo

a proposta de interiorizacdo da UFAL.
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4.2 O Reuni

O Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais
(Reuni) foi instituido por Decreto Presidencial de n° 6.096, de 24 de abril de 2007, com o objetivo de
criar condi¢bes para a ampliacdo do acesso e permanéncia no ensino superior, (graduagéo)
aproveitando os espacos fisicos e 0s recursos humanos ja existentes nas Ifes (Brasil, 2007).

As metas preconizadas nesse decreto era elevar a taxa de conclusdo média dos cursos de
graduacdo presenciais para 90% e o quantitativo de 18 alunos(as) por docente. As principais diretrizes
eram a reducdo das taxas de evasao, ocupacao de vagas ociosas e aumento dos ingressantes no periodo
noturno, também visava a ampliacdo da mobilidade estudantil, revisdo de estrutura académica,
diversidade das modalidades de graduacdo, ampliacdo de politicas de inclusdo e Assisténcia
Estudantil, dentre outras (Brasil, 2007).

Para que esse programa fosse implementado pelas Institui¢cdes de Ensino Superior, bem como
os Institutos Federais, o Ministério da Educacéo destinou recursos financeiros para cada universidade
federal, mediante a elaboracéo e apresentacao dos respectivos planos de reestruturacéo (Brasil, 2007),
ou seja, mediante novos recursos praticamente todas as Ifes aderiram ao Reuni, embora para a
aprovacao do respectivo plano caberia ao 6rgao superior de cada instituicao (Brasil, 2007).

Com a expanséo das Ifes muitas se expandiram para o interior dos estados com a criagéo de
novos campi “as novas perspectivas e desafios consequentes do Reuni, implementado pelo Governo
Federal, contribuiram para 0 maior reconhecimento da importancia da AE no contexto das IFES
brasileiras” (Carvalho; Estrada, 2022).

No ano de 2008, o Reuni foi efetivado nas Ifes com pretensdes de aumentar o nimero de
alunos(as), a meta era dobrar “o numero de estudantes na educacdo superior em dez anos a partir da
sua implantacdo, permitindo o ingresso de mais de 680 mil estudantes nos quadros do ensino
superior” (Jesus; Mayer; Camargo, 2016, p.256).

A proposta do Reuni além de ter essa meta, tinha propoésito de levar a universidade federal
para os diversos rincdes do nosso pais, com o intuito de promover o desenvolvimento regional por
meio da integracdo com a comunidade local, acreditando na formacéo e qualificacdo de uma méo de
obra, até entdo, encontrada, apenas, nos grandes centros urbanos mais desenvolvidos (Brasil, 2014).

A expansdo com essa interiorizacdo contribuiu para o desenvolvimento cientifico de regifes
que ndo possuiam tais conhecimentos, pois os principios basilares do Reuni era a democratizacao e
inclusdo de novos(as) alunos(as) para tentar diminuir as desigualdades entre as regibes menos
desenvolvidas em relacdo as mais desenvolvidas (Brasil, 2014).

A interiorizacdo proporcionou essa expansdao de vagas no ensino superior puablico que se

diferenciou do tradicional modelo de oferta de vagas nas capitais, elevando 0 niUmero de municipios
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atendidos por universidades federais. A expansao da educagéo superior teve 3 fases: fase | de 2003 a
2007, meta principal interiorizar o ensino superior publico federal; fase 11 de 2008 a 2012 configurou-
se pela implantacdo do Reuni e a fase 11l consistiu na continuidade das propostas anteriores e a sua
complementacéo (Brasil, 2014).

Para Bizerril (2018), o Reuni trouxe em seu bojo uma cultura universitaria que representa
dimensGes incomensuraveis onde valores estdo implicitos nessa cultura que sé se encontram em
ambientes universitarios tais como: democracia; liberdade; pensamento critico e cientifico, entre
outros. Ainda em Bizerril (2018) por meio da analise dos periodos antes e depois da expansdo houve
um aumento no namero de Ifes, porém o grande fator de impacto nessa expansdo foi a criagdo de
novos campi interiorizados, e isso proporcionou a grande maioria das Ifes um modelo denominado
de multicampi, tendo sua sede em uma determinada cidade ou capital do estado e varios outros campi
em outras cidades do interior.

Segundo Kowalski (2012) a expansdo por meio da interiorizagdo das Ifes promoveu um
aumento significativo de estudantes, além disso, hd uma clara “diversificagao dos perfis e possibilita
0 acesso de jovens que vivem em zonas rurais bastante afastadas dos centros urbanos ou ainda em
outros estados” (p.60).

Essa nova interface da universidade com a interagdo da comunidade regional promove uma
inter-relacdo com a prépria universidade promovendo um avanco para ambas as partes, a universidade
que interage com essa nova realidade local e a prépria comunidade que passa a ter acesso a novos
conhecimentos (Bizerril, 2018). Porém, tudo isso exige esfor¢o para a universidade e a comunidade
local para resolver questdes, até entdo, ndo existentes como o desafio da permanéncia e conclusdo
desse novo publico nas universidades.

Para Paula (2017), o acesso ndo € sindnimo de permanéncia na educagao superior, por isso,
esse acesso deve ser acompanhado de politicas estudantis para garantir a permanéncia e a conclusdo
de seus cursos desses novos ingressantes do ensino publico federal, que na sua grande maioria sao
pessoas que se enquadram no perfil de vulnerabilidades socioeconémicas.

A interiorizacdo propiciou o ingresso nas Ifes de alunos(as) de escolas publicas, além de outras
condi¢des socialmente vulneraveis, sendo assim “surgiu a necessidade de um aumento no orgamento
para a AE que conseguisse atender as novas demandas existentes” (Paula, 2017), por conseguinte,
“depreende-se que as politicas de permanéncia tiveram de ser ampliadas, de modo a poder suprir toda
a demanda de pessoas desprovidas de recursos financeiros suficientes para a constru¢do de uma
trajetoria académica de sucesso” (Magalhaes, 2019). E, foi nesse contexto que a UFAL aderiu ao

Reuni tema que sera explicitado no proximo item.
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4.3 Adesdo da UFAL ao Reuni

A adesdo da UFAL ao Reuni provocou debates acalorados na comunidade académica da
UFAL (Santos, 2017), bem como em outras institui¢des pelo Brasil afora “em muitas Ifes, houve
protestos que advertiam contra esse programa de expansdo; as reitorias foram invadidas e sé foi
restabelecida a ‘normalidade’ com a intervengdo da Policia Federal”(Kowalski, 2012, p.69). Porém
neste estudo, ndo sera aprofundado os aspectos desses debates, visto que, o foco da pesquisa € outro,
uma vez que o objeto de estudo apresentado é uma avaliacdo das a¢bes do Pnaes, porém, entende-se
que ndo se deve falar em Pnaes, sem antes citar o seu precursor que foi o Reuni.

O Ministério da Educacéo usou estratégias para influenciar as Ifes a aceitarem a proposta do
Reuni, neste sentido, “O MEC se responsabilizou por investidas e pressdes as universidades federais
para que aderissem macicamente ao Decreto. Sendo assim, as 54 universidades federais existentes
em 2008, compactuaram a aderir ao Reuni” (Kowalski, 2012, p.69).

Para atender as propostas do Reuni as Ifes deveriam contemplar as seis dimensdes do
Programa, além disso, deveriam em seus projetos de adesdes, explicitar um diagnoéstico da situacao
atual em que se encontrava a instituicao, as metas a serem alcancadas, com indicadores, assim como
apresentar as estratégias que seriam usadas para atingir essas metas preconizadas (Santos, 2017).

Apos a implantagdo do Campus de Arapiraca, localizado no agreste do estado de Alagoas,
com 3 unidades educacionais nas cidades de: Palmeira dos indios, Penedo e Vicosa. A UFAL tendo
a pretensédo de continuar o seu processo de interiorizacdo forma uma comisséo para construir o projeto
de adesdo ao Reuni (Santos, 2017).

Desta forma, ap0s a adesdo da UFAL ao Reuni ampliou a sua interiorizagcdo com a cria¢éo do
Campus do Sertdo nas cidades de: Delmiro Gouveia, tendo a sua sede, e na cidade de Santana do
Ipanema sendo sua Unidade Educacional. A resolugédo que criou o Campus do Sertdo foi a de nimero
76-A/2007 do Consuni/Ufal e a sua inauguracao foi efetivada no dia 15 de marco de 2010 em sua
sede na cidade de Delmiro Gouveia e no dia 09 de agosto de 2010 ocorreu a inauguragdo da sua
Unidade Educacional na cidade de Santana do Ipanema (Santos, 2021).

O novo Campus passou a atender o sertdo do estado de Alagoas e uma populacdo de
aproximadamente 27 cidades em seu entorno, com isso, a UFAL ficou distribuida em 3 microrregides
do estado, capital, agreste e sertdo. A UFAL com essa adesdo ao Reuni proporcionou 0 acesso para
esse nivel de ensino a uma demanda de pessoas que estavam represadas no interior do estado, que
concluiam o ensino médio e muitos ndo tinham condi¢des para se deslocarem para a capital, assim
como, também ndo tinham condic¢des de se manterem & para cursar a gradua¢do em uma universidade
federal (Bezerra, 2018; Santos, 2021).
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4.4 O Campus do Sertédo

O Campus do Sertédo, nasce por meio do projeto Reuni. A UFAL tendo seu 6rgédo superior o
Consuni em reunido colegiada realizada em 17 de dezembro de 2007, publicou a Resolugéo n° 76-A,
destacando em seu artigo 1° seguinte: “Aprovar a criagdo e a implantacdo do Campus do Sertdo da
Universidade Federal de Alagoas, constituindo-se como parte integrante do Programa de Expansao e
Interiorizacdo desta Instituicdo Federal de Ensino Superior” (Consuni/Ufal, 2007).

Dentro desta resolugio esta a forma como sera criado o campus, entre sede e polo®, sendo que
a sede ficaria na cidade de Delmiro Gouveia e 0 polo na cidade de Santana do Ipanema.

No ano de 2009, por meio da Resolucdo n° 46/2009 de 06 de julho de 2009 do Consuni/Ufal
sdo criados os cursos do campus com parecer do Conselho Nacional de Educacdo n° 57/2007,
definidos pela estrutura que contempla os novos Eixos e Troncos Tematicos (Inicial, Intermediario e
Profissionalizante), bem como fundamentados pelas normas da Resolug¢ao n° 32/2005 do Cepe/Ufal
(Consuni/Ufal, 2009).

O Campus do Sertdo segue a proposta inicial do Programa de Expanséo, e assim é mantida
com a oferta de vagas e um novo modelo de oferta académica e foram criados 8 cursos, sendo 4 de
licenciaturas e 4 de bacharelados, sendo os cursos de bacharelados em Engenharia Civil e Engenharia
de Producdo, no turno matutino e vespertino; os cursos de licenciaturas Geografia e Historia no turno
noturno e no turno matutino e vespertino as licenciaturas em Letras e Pedagogia, esses cursos
relacionados anteriormente sdo ministrados na sede; e os cursos de bacharelados em Ciéncias
Contabeis e Ciéncias Econémicas nos periodos vespertino e noturno no polo, hoje, denominada
Unidade Educacional de Santana do Ipanema (Santos, 2021).

Desta forma o Campus do Sertdo € implantado na microrregiao do alto sertdo alagoano, onde
existem os menores indices de Desenvolvimento Humano (IDH) por municipios do estado (média,
0,343) na época da implantacdo (Bezerra, 2018). As aulas tiveram inicio na Escola Estadual Watson
Clementino de Gusmao Silva, localizada no bairro novo, em Delmiro Gouveia, na sede e na Escola
Cenecista de Santana do Ipanema na unidade educacional (Lobo, 2021).

A interiorizacdo da UFAL teve seus desafios para gestores da época da implantacdo, as
atividades iniciais em condic¢des ndo ideais, prédios publicos cedidos ou pelo municipio ou estado,
além de outros alugados para o inicio das aulas, como ja citado anteriormente. Fora a dificuldade da
estruturacdo de uma forga criativa local, também foram considerados obstaculos para a concretizacdo
do pleito (Barbalho, et al, 2021).

> Polo denominagéo usada na época da implantagdo do campus, hoje denomina-se Unidade Educacional de Santana do
Ipanema (Ufal, 2021)
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Neste novo ambiente e com a oferta de vagas disponibilizadas pelo SISU® onde muitos
alunos(as) vieram de outras regides do Brasil para cursar a sua graduacéo, tanto na sede quanto na
unidade educacional, além de muitos alunos(as) do préprio entorno do Campus, em condi¢Bes menos
favoraveis. Crescia a necessidade urgente de um olhar diferenciado para este novo publico. A
interiorizacdo propiciou o ingresso nas Ifes de alunos(as) de escolas publicas, além de outras
condic@es socialmente vulneraveis, sendo assim “surgiu a necessidade de um aumento no orgamento
para a AE que conseguisse atender as novas demandas existentes” (Paula, 2017).

Com essa mobilidade, resultou em muitos alunos(as) carecerem de recursos financeiros para
se manterem nesta nova realidade, advinda com essa nova proposta de oferta de vagas para as
universidades. Dentro deste cenario € criado o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil que sera

explanado no proximo item.

4.5 O Pnaes nas Ifes

Apdbs uma longa trajetéria da AE como uma luta histérica dos movimentos estudantis em
especial a Unido Nacional dos Estudantes(UNE) e posteriormente com a criacdo do Fonaprace a AE
passou a ser uma realidade concreta por meio da Portaria n°® 39 de 12 de dezembro de 2007 do
Ministério da Educacéo, que criou o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil e posteriormente foi
transformada em Decreto Presidencial n® 7.234 de 19 de julho de 2010, em Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (Pnaes),portanto, 14 anos de existéncia deste programa de assisténcia
estudantil que foi criado para subsidiar a nova fase da interiorizacdo das Ifes.

O Pnaes é um programa executado no ambito do MEC e tem como finalidade ampliar as
condicBes de permanéncia dos(as) jovens na educacdo superior publica federal e tem como objetivos:
democratizar as condi¢des de permanéncia dos(as) jovens na educacgdo superior publica federal;
minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusdo da educacdo
superior; reduzir as taxas de retencdo e evasdo; e contribuir para a promocao da inclusdo social pela
educacéo (Brasil, 2010).

Esses objetivos que o programa preconiza visam equalizar a vivéncia do novo publico das
universidades federais com o ambiente académico que para muitos grupos em condi¢bes de
vulnerabilidade socioecondmica ndo estavam habituados com a cultura universitaria, para tanto, esses
objetivos do programa abordam os principais desafios que esses grupos enfrentam para que

permanegam e concluam seus cursos superiores (Paula, 2017).

6 SISU — Sistema de Selegdo Unificada é o sistema informatizado gerenciado pelo Ministério da Educagdo (MEC) no
qual instituicbes publicas de ensino superior oferecem vagas para candidatos participantes do Exame Nacional do Ensino
Meédio (Enem).
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Para Magalhdes (2019), Saccaro; Franga, Jacinto (2016) o aumento do acesso ao ensino
superior publico necessita de investimento na AE por parte das Ifes, porque esses(as) estudantes tém
que custear 0S Sseus gastos no ambiente universitario, porém as suas condic¢Ges financeiras e
econbmicas ndo permitem tais custos. O Fonaprace ao longo de sua existéncia tem realizados
pesquisas para saber do perfil socioecondmico e cultural dos(as) discentes das Ifes, a primeira desse
tipo foi realizada em 1996 e foi por meio dos dados levantados nesta pesquisa constatou-se que
44,29% dos(as) discentes tinham sua origem familiar nas “categorias C, D ¢ E”, que naquela época
ja demandava uma maior e melhor assisténcia estudantil (Fonaprace, 2019), apds o Reuni essa
demanda cresceu exponencialmente, dai a importancia do investimento na AE.

O programa foi implementado de forma articulada com as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, visando aos(as) estudantes regularmente matriculados nos cursos de graduacéo presencial
das Ifes (Brasil, 2010). Percebe-se que o Pnaes tem um foco que sdo as matriculas em cursos
presenciais das universidades federais, o decreto, ndo contempla a educacao a distancia.

O decreto traz uma série de acGes que devem ser desenvolvidas pela Ifes para que os objetivos
sejam alcancados, abrangendo dez areas a saber: moradia estudantil; alimentacdo; transporte; atencéo
a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagdgico; e acesso, participacdo e
aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtorno globais do desenvolvimento e altas
habilidades e superdotacdo (Brasil, 2010).

Percebe-se claramente que as dez areas de abrangéncia do Pnaes contemplam as principais
necessidades da comunidade académica, principalmente, no que diz respeito a alimentacdo e a
moradia estudantil, sendo essas necessidades as principais para bastante estudantes com insuficiéncia
de condigdes financeiras (Brasil, 2010).

O Programa traz a possibilidade da autonomia universitaria insculpida no texto constitucional
do artigo 207 “As universidades gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo
financeira e patrimonial, e obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo” (Brasil, 1988). Nesse sentido a propria institui¢ao pode definir os critérios e a metodologia
de selecdo dos(as) alunos(as) a serem contemplados (Brasil, 2010), dessa forma, cada Ifes tem seu
préprio critério de selecdo, monitoramento, avaliacdo e exclusao dos discentes que ndo atendam mais
aos objetivos do programa.

Quanto ao art. 4°, ndo se fara mencdo, uma vez que, foge do objeto de estudo, mas que sera
citado, pois trata-se da abrangéncia do Pnaes. O texto do Decreto n° 7.234/2010 em relag&o ao art. 4°,
inclui os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia (Brasil, 2010) que ndo serdo
abordados na presente pesquisa.

Além da articulacdo do ensino, pesquisa e extensédo com as Ifes, o Pnaes, com as a¢fes de

assisténcia estudantil deve considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de oportunidades,
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contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente, nas situacdes de
retencédo e evasdo decorrentes da insuficiéncia de condicdes financeiras (Brasil, 2010).

Desta forma percebe-se que o Programa traz em seu texto uma preocupagdo em minimizar 0s
efeitos das condicgdes financeiras pelos grupos em vulnerabilidade socioecondmica, o texto torna
explicita, essa preocupacdo, e se propde a evitar a retencdo e a evasdo por causa das dificuldades
financeiras desses(as) estudantes que frequentam a universidade. Sdo medidas preventivas, como
também de acdo para que possam viabilizar as condi¢des de igualdade para todos os(as) participantes
deste programa (Fonaprace/Andifes, 2019).

O artigo 5° do referido Decreto faz mencdo aos(as) estudantes que serdo atendidos(as) no
ambito do Pnaes, sendo eles(as), prioritariamente, estudantes oriundos(as) da rede publica de
educacdo béasica e com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, e além disso, as
Ifes podem fixar outros requisitos, bem como, garantir mecanismos de acompanhamento e avaliagcao
do Pnaes (Brasil, 2010).

De acordo com Carvalho e Estrada (2022), o Pnaes foi concebido sob a 6tica do direito social
que tem pretensdo de garantir aos(as) estudantes condicdes basicas para a sua permanéncia nas Ifes,
garantindo-lhes, assim, um melhor desempenho académico durante a sua jornada no campus
universitario, concluindo com éxito seus estudos no ensino superior publico, ou seja, ingresso,
permanéncia e conclusdo da sua graduacao, ja que o Programa preconiza apenas a graduacao.

Dessa forma o sistema universitario fica fortalecido, além disso, tem-se a prevencdo dos
niveis de retencdo e evasao por questdes que dizem respeito as dificuldades socioecondmicas,
entende-se que a retencdo e a evasao tem inimeros fatores que podem influenciar (Feitosa, 2020)
porém, do ponto de vista do que esta preconizado no paragrafo Unico do art. 4° do Decreto do Pnaes
essa € a principal premissa do programa: contribuir com recursos financeiros para suprir algumas
necessidades dos(as) beneficiarios(as) do programa.

Além dos requisitos para poder participar do processo seletivo das ac¢Bes disponibilizadas
aos(as) discentes que atendem aos requisitos do Pnaes, bem como a autonomia universitaria no
sentido de fixar diretriz suplementar na questdo da metodologia de escolha dos(as) discentes que
serdo beneficiarios(as) as Ifes terdo compromisso de prestar todas as informacdes referentes a
implementacdo do Pnaes solicitadas pelo MEC (Brasil, 2010).

Por fim, o Decreto n° 7.234/2010 trata dos recursos que serdo repassados as Ifes, porém as
despesas correrdo a conta das dotacdes orgcamentérias anualmente consignada ao MEC, ou as Ifes,
devendo o Poder Executivo compatibilizar a quantidade de beneficiarios(as) com as dotacGes
orcamentarias existentes, ou seja, 0 recurso Pnaes estd vinculado as Ifes, e depende dos limites

estipulados na forma da legislacdo orcamentéaria e financeira vigente (Brasil, 2010).
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4.6 A Assisténcia Estudantil na UFAL

A assisténcia estudantil da Universidade Federal de Alagoas é executada pela Pro-Reitoria
Estudantil (Proest), com apoio, nos campi e unidades educacionais do interior, dos Nucleos de
Assisténcia Estudantil (NAE). As acdes da AE tém o objetivo de diminuir a evasdo e a retengdo de
estudantes matriculados(as) nos cursos de graduacdo da UFAL, assim como ampliar os indices de
sucesso académico e de qualidade de vida dos(as) estudantes (Ufal, 2024).

Os programas de assisténcia estudantil, definidos pela Proest, poderdo ser desenvolvidos nas
seguintes areas: | - moradia estudantil; 1l - alimentacdo; Il - transporte; 1V - atencdo a saude; V -
inclusdo digital; VI - cultura; VII - esporte; VIII - creche; IX - apoio pedagodgico; e X - acesso,
participacao e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades e superdotacédo (Ufal, 2024).

A Proest da UFAL cabe gerenciar todas as a¢des de assisténcia estudantil e tem por finalidade
assistir a comunidade estudantil em toda sua plenitude e planejar, gerir e executar as politicas e
atividades estudantis, promovendo ampla integracdo do corpo discente, comunidade e Universidade.
Seguindo a politica de assisténcia ao estudante na UFAL, a Proest desenvolve programas mediante
quatro linhas prioritarias de acdo — inclusdo e permanéncia; apoio ao desempenho académico;
promocéo da cultura, do lazer e do esporte; e assuntos de interesse da juventude (Ufal, 2024).

Dessas linhas, citadas anteriormente, resultam programas de assisténcia a saude, a moradia, a
alimentacdo, bolsas permanéncia, programas de apoio a vida académica nas dimensfes social,
politica, cultural, esportiva e de formacao técnica. Para que a Proest e 0s Naes possam desenvolver
essas agdes sdo disponibilizados recursos provenientes do Pnaes na forma de: programas de auxilios
financeiros, acompanhamento e apoio académico, atendimento médico e odontolégico, acolhimento
psicoldgico, ajuda de custo, apoio emergencial, auxilio em participacdo em eventos, atividade fisica,
esporte e lazer, residéncia universitaria, restaurante universitario, entre outros (Ufal, 2024).

Para o estudo em tela o programa que serd abordado trata-se do Programa de Auxilios
Financeiros que a Proest disponibiliza bolsas e auxilios para estudantes de todos os campi e unidades
educacionais da UFAL. Os programas de AE da UFAL visam atender a estudantes em situacéo de
vulnerabilidade socioeconémica com a finalidade de respaldar sua permanéncia na universidade e
incentivar a participacdo em atividades académicas, de ensino, pesquisa e extensdo (Ufal, 2024).

Desta maneira na época da implantagdo do Campus do Sertdo foram disponibilizados as
seguintes acdes: bolsa Pré-graduando(BPG), auxilio alimentacédo e auxilio moradia. Para uma melhor
compreensdo serdo definidas essas trés acdes da Proest por meio dos recursos do Pnaes.

A bolsa Pro-graduando(BPG), na época da implantacdo era chamada de bolsa permanéncia,

como ja foi esclarecida essa mudanca de nomenclatura na introducao deste trabalho, consiste em um
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auxilio financeiro mensal destinado a contribuir com o custeio de despesas gerais provenientes das
atividades académicas dos(as) estudantes. Essa bolsa pode ser usada com qualquer despesa do(a)
estudante (Ufal, 2024).

O auxilio alimentacdo consiste em um auxilio mensal destinado a contribuir com o custeio
de despesas com alimentacdo de estudantes que s&o de unidade educacional que ndo possui
Restaurante Universitario’ e o auxilio moradia que consiste em um auxilio financeiro mensal
destinado a contribuir com o custeio de despesas com moradia de estudantes que séo procedentes de
estados, municipios e povoados distintos da unidade da qual se encontra vinculado (Ufal, 2024).

Segundo a Proest esses auxilios e bolsas sdo regidos dentro da UFAL por InstrucGes
Normativas que garantem direitos e deveres dos(as) beneficiarios(as) do Pnaes, nestes termos a Pro-
reitoria criou varias Instrugdes Normativas para esses auxilios, dentre as varias que foram criadas
atualmente se encontra em vigor a Instrucdo Normativa n° 03, de 09 de novembro de 2021. Aqui se
fard uma sintese das principais diretrizes dessa IN em relacdo a selecdo, permanéncia e desligamento
do programa de auxilio financeiro da UFAL.

Os processos seletivos para ingressos de estudantes ocorrem por editais, porém, antes da
selecdo existe um cadastramento socioecondmico, ou seja, 0s concorrentes primeiro participam deste
edital de cadastro e ap6s a divulgacdo do resultado, formam uma espécies de ranking de prioridade,
sO a partir dai ocorrem as convocagdes para 0s auxilios financeiros, essas sao realizadas de formas
continuas de acordo com a quantidade de vagas e da disponibilidade orcamentaria da UFAL no
ambito da AE (Ufal, 2021).

O(A) estudante que recebe os auxilios financeiros terd seu desempenho académico
acompanhado e avaliado sistematicamente por uma equipe multiprofissional da Proes e dos Naes,
bem como terd sua condicdo socioecondmica reavaliada pela equipe de servico social para fins de
permanéncia no programa (Ufal, 2021).

Para os casos de retencdo a IN normatiza que os(as) beneficiarios(as) devem apresentar
coeficiente de rendimento acima de 5,5 no Gltimo semestre letivo cursado, deve apresentar aprovacao
superior a 50% das disciplinas cursadas no semestre anterior; deve possuir carga horaria nas
disciplinas matriculadas superior a 100(cem) horas; e se estiver matriculado(a) exclusivamente em
disciplinas eletivas ja tendo cumprido a carga horaria exigida, também, € considerado(a) em perfil de
retencdo devendo esse(a) beneficiario(a) ser convocado(a) para justificar os motivos que levaram a
retencdo no semestre (Ufal, 2021).

Os auxilios financeiros s6 serdo cancelados nos casos em que o(a) proprio(a) estudante pedir;

quando cumprir todos os componentes curriculares obrigatérios; ultrapassar dois semestres letivos do

" Na data da implantacdo do Campus do Sertdo o RU ndo tinha sido construido, vindo, somente, a ser inaugurado
efetivamente em 2019 (Ufal, 2019).
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prazo regulamentar minimo estabelecido no Projeto Pedagdgico do Curso; realizar mais de uma
matricula em Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC); efetivar trancamento de matricula; for
reprovado(a) em todas as disciplinas em que estiver matriculado(a) no semestre; desistir ou abandonar
0 curso durante o semestre letivo; permanecer em perfil de retencdo em dois semestres letivos
consecutivos; deixar de atender as convocacdes da Proest/Naes para atualizacdo cadastral ou
recadastramento e descumprir as clausulas prevista na IN que rege o programa(Ufal, 2021).

Os auxilios financeiros garantem que o(a) beneficiario(a) do Pnaes possa concluir o seu curso
tendo como contrapartida o desempenho académico padrdo. Ou seja, na medida em que ele(a) atende
aos requisitos da IN avanca no sentido de concluir a sua graduacgdo no tempo regulamentar minimo e
ainda com a possibilidade de ter um semestre a mais para desenvolver o TCC.

Conforme relatado anteriormente a bolsa e os auxilios destinados ao campus na época da
implantagdo, ou seja, em 2010 foram a BPG, e os auxilios alimentagdo e moradia, aqui usados na
delimitac@o temporal da pesquisa, visto que compreende o intervalo de 2010 a 2016, sendo essas as
acOes do Pnaes objeto de estudo da pesquisa, que serdo mostradas as analises e as interpretacdo dos

resultados da pesquisa no item seguinte.

4.7 Analise e interpretacdo dos resultados

Neste item, serdo apresentadas as analises estatisticas realizadas utilizando-se dos segmentos
de populacdo pesquisada coletada no banco de dados da Proest/Sieweb, contendo todos(as) estudantes
participantes dos 3 beneficios, quais sejam: auxilio alimentacdo, auxilio moradia e a bolsa Pro-
graduando (BPG). Conforme descricdo no item 4.6 deste trabalho ja relatada anteriormente.

Os beneficios foram ofertados por meio de editais nos quais os(as) estudantes poderiam
concorrer, cada estudante concorreu, apenas, a um beneficio, ou seja, a bolsa ou os auxilios, ndo
foram cumulaveis, sendo assim, no universo da pesquisa, ndo houve nenhum estudante que recebeu
dois tipos de beneficios (Ufal, 2014).

Para uma melhor compreensdo, seréa apresentado o quadro 4 elencando os 4 objetivos do Pnaes
expressos no normativo. E a partir desses objetivos sera feita uma verificacdo dos achados da pesquisa
em relacdo aos objetivos do Pnaes. Ao longo deste item se demonstrara, se 0s objetivos da pesquisa

foram atingidos ou ndo.

Quadro 4: Objetivos do Pnaes

\ Objetivos do Pnaes

I — Democratizar as condicdes de permanéncia dos jovens na educagdo superior publica federal;

II - Minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e conclusio da educacio
superior;

III — Reduzir as taxas de retencio e evasio e;

IV — Contribuir para promocao da inclusio social pela educacio.
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Fonte: (Brasil, 2010).
Os objetivos do Pnaes descritos no quadro 4, acima, serviram de parametros para verificar se

os resultados identificados na pesquisa sobre a implementacéo do Pnaes no Campus Sertdo da UFAL
constituem evidéncias de alcance dos objetivos declarados do Pnaes.

Foram analisados um total de 958 beneficios distribuidos nos 8 cursos de graduacéo ofertados
no Campus do Sertdo, em 3 eixos: educacéo, gestdo e tecnologia. O eixo educacao é formado pelos
cursos de licenciaturas em: Geografia, Histéria, Letras e Pedagogia, ministrados na sede do Campus
do Sertdo na cidade de Delmiro Gouveia. Cabe frisar que os cursos de licenciaturas sao ministrados
nos trés turnos: matutino, vespertino e noturno. Os cursos noturnos sao compostos pelas licenciaturas
em Geografia e Historia, enquanto a licenciatura em Pedagogia é ministrada no periodo matutino, ja
a licenciatura em Letras é ministrada no periodo vespertino.

O eixo tecnologia compde-se pelos cursos de bacharelados em Engenharia Civil e Engenharia
de Produgdo, também ministrados na sede do Campus, no periodo matutino e vespertino,
respectivamente, na época da implantacdo do campus, hoje em regime integral (Ufal, 2011, 2018).

O eixo gestao é constituido pelos cursos de bacharelados em Ciéncias Contabeis e Ciéncias
Econbmicas, ministrados nos periodos noturno e vespertino, respectivamente, na época da
implantagdo do campus, hoje somente no periodo noturno (Ufal, 2013, 2017) na Unidade Educacional
de Santana do Ipanema na cidade com 0 mesmo nome.

Os beneficios distribuidos tiveram os seguintes quantitativos de participantes demonstrados

no quadro 5 abaixo:

Quadro 5: Tipos de beneficio

| Tipo de beneficio quantitativo
Auxilio alimentagdo 225
Auxilio moradia 305
Bolsa Pro-Graduando (BPG) 428
Total geral dos 3 Beneficios 958

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL/Nae (Sieweb, 2024).
Os dados relacionados aos cursos dos(as) estudantes que participaram desses programas

efetivados pelas acbes do Pnaes no Campus do Sertdo, estdo demonstrados no grafico 1.
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Gréfico 1 — Quantitativo dos participantes do auxilio alimentacéo, auxilio moradia e bolsa BPG
do Pnaes no Campus do Sertéo, por curso
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL/Nae (Sieweb, 2024)
De acordo com os dados mostrados no grafico 1, pode-se constatar que os beneficios

distribuidos entre todos os cursos ndo ha uma sobreposi¢éo de distribuicdo de um curso sobre o outro,
analisando o grafico 1, tem-se uma média para 0s cursos em torno de 120 participantes por curso para
os 3 beneficios. Porém, dentro das licenciaturas, apenas o curso de Pedagogia, aparentemente, se
destacou um pouco no beneficio da bolsa BPG, em que se pode perceber uma pequena vantagem em
relacdo ao demais cursos.

Esses dados, de maneira geral, refletem os objetivos do Pnaes preconizados no inciso 1V
do Art. 2° do Decreto n° 7.234/2010, que de modo genérico dispde sobre a contribuicdo para a
promocao da inclusdo social pela educacgéo (Brasil, 2010), quando se tem um publico distribuido em
varios cursos, seja ele de bacharelado ou de licenciaturas, cabe frisar que em relacdo ao nimero total
dos(as) estudantes matriculados no Campus do Sertdo, entendendo o periodo do estudo, esse numero
foi de 4.485 estudantes, sendo o numero total de beneficiarios(as) do Pnaes de 958 , como citado,
essa relacdo foi na casa de 21,36% de estudantes atendidos por esses 3 beneficios no Campus do
Sertéo.

Apos a descrigdo da distribuicdo dos participantes da pesquisa pelos cursos ofertados no
Campus do Sertdo foi mostrada a distribuicdo por tipo de beneficio, por tipo de sexo e por curso,

tendo-se uma visdo do quantitativo desses beneficios no grafico 2.
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Grafico 2 — Quantitativo dos participantes do auxilio alimentacéo, auxilio moradia e bolsa BPG do Pnaes no Campus do Sertao, por curso e sexo

80
70
60
50
40
30
2

o

Cién’cia§ Ciénf:ia§ Cié[wcifas CiéTcigs Eng. Civil Eng. Civil Eng. d(?
Contabeis = Contabeis Econdémicas Econdmicas Produgéo
M Auxilio Alimentacao M 11 7 14 18 16 10
M Auxilio Moradia 21 31 M 32 26 24 15
HBPG 24 37 19 31 36 19 21

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024).

Eng. de
Produgéo

18
16
20

Geografia

15
15
18

Geografia

19
16
15

. 0 ] ] |
M F M F M F M F M F M

Histéria

12
9

F
Histéria
16

24
37

T | II|
M F

Letras

12

Letras

28
26
46

M F

Pedagogia = Pedagogia

1 22
1 32
11 73



59

No grafico 2 tem-se a distribuicdo dos 3 beneficios por todos os cursos do Campus do Sert&o,
mostrando o quantitativo por curso e por sexo. Desta forma pode-se verificar um numero superior do
sexo feminino em relagdo ao sexo masculino em quase todos 0s cursos.

No gréafico 3 a ser apresentado na sequéncia teve as faixas etérias dos(as) participantes do
estudo. Para efeito desta pesquisa, as faixas etarias foram divididas em 4, sendo que todas as idades
foram consideradas da época do ingresso na universidade. A faixa etaria n° 01 foi considerada para
aqueles(as) estudantes com idade menor que 18 anos. Para faixa etaria n® 02, estudantes entre 18 e 24
anos, essa faixa etéria figura no PNE/2014 na meta 12, que estabelece a elevagdo do nimero de
matriculas nesse nivel de ensino (Brasil, 2014). Na faixa etaria n° 03, entre 25 a 29 anos, 0s
considerados jovens pelo Estatuto da Juventude (Brasil, 2013) e na faixa etaria n°® 04 para aqueles(as)
estudantes considerados(as) adultos(as) acima de 29 anos.

Abaixo, no proximo grafico 3, estdo demonstradas essas 4 faixas etérias, definidas nesta
pesquisa, por curso, visto que essa demonstracdo satisfaz o que se pretende mostrar, ou seja, qual
faixa etaria predominou entre os(as) participantes dos beneficios oferecidos como a¢des do Pnaes no

Campus do Sertao.
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Em conformidade com os resultados do grafico 3, visualizou-se uma predominancia nas
duas primeiras faixas etarias, ou seja, a faixa etaria n° 01 que compreendeu estudantes menores de 18
anos e a faixa etaria n° 02 que incluiram os(as) estudantes em idades entre 18 e 24 anos. Desta forma
os(as) beneficiarios(as) contribuiram para aumento na taxa liquida de matricula, isso demonstra que
a maioria dos(as) participantes do Pnaes no Campus do Sertdo estavam nas faixas etarias em que sdo
metas do PNE/2014 em elevar a taxa bruta de matricula em 50% e a taxa liquida em 33% nesse nivel
de ensino, assegurada a qualidade da oferta e expansdo das novas matriculas no segmento publico
(Brasil, 2014).
A outra faixa etaria que estavam incluidos os jovens definidos pelo Estatuto da Juventude
(Brasil, 2013) é a n° 03 definida nesta pesquisa compreendendo 0s(as) estudantes nas idades entre 25
a 29 anos, porém, apresentaram um quantitativo inferior as duas anteriores. Desta forma outro
requisito que o Decreto n° 7.234/2010 definiu como sendo um dos seus objetivos a ser alcangcado que
é a democratizacdo das condi¢Ges de permanéncia dos jovens na educacdo superior publica federal,
pelos dados mostrados sugerem que este objetivo esta dentro do esperado para aqueles(as) estudantes
participantes dos 3 beneficios disponibilizados pelo Campus do Sert&o.
No grafico 4 foi mostrado uma descricdo da variavel tipo de escola onde os(as)
participantes dos beneficios concluiram o ensino médio, se em escolas publicas ou privadas, bem
como, as ndo informadas. Esses dados serdo demonstrados a seguir, por curso. Essa demonstragéo

sera para cada um dos 3 beneficios do Pnaes ofertados no Campus do Sertdo.



Gréfico 4 — Tipo de Escola que concluiu o ensino médio

Tipo de Escola que concluiu o ensino médio
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O grafico 4, relevou que a grande maioria dos(as) participantes do Pnaes do Campus do
Sertdo concluiu o ensino médio em escolas publicas, esse dado sera bem detalhado na tabela 3, em
que se mostrara os percentuais de cada tipo de escola, assim como, de cada curso. A priori esses
nimeros mostram, para 0s dados desta pesquisa, que ha uma tendéncia em ratificar que o Pnaes vem
evidenciando que o objetivo do qual se trata de minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais estava dentro do esperado para esse publico (Brasil, 2010).

No gréfico 5 foi mostrado uma visdo do quantitativo de participantes da variavel tipo de
etnia. Assim como o grafico 4, para este grafico, também, serd mostrado um detalhamento destes

ndmeros na tabela 4.



Grafico 5 — Quantitativo de participantes do Pnaes por tipo de etnia por curso e por beneficio
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O grafico 5 trouxe um panorama dos(as) participantes por curso e por tipo de etnia, pode-se
visualizar uma distribuicdo ndo normal para os 3 auxilios, como ficou demonstrado por meio do
gréfico de colunas, evidenciando uma coluna superior para a etnia parda. Nota-se que as colunas da
etnia parda se apresentam superiores as demais.

A partir das préximas analises se fara uso de tabelas, visto que, o volume de informagdes
dificulta o uso de gréaficos tornando a visualizacdo dificil, e consequentemente, o entendimento do
que se pretende mostrar. Por conseguinte, na tabela 1 sera mostrado o que se classificou nesta pesquisa
como sendo desempenho em concluir. Partindo do quantitativo do numero de
formaturas/integralizacfes, evasdes, alunos(as) estudando e com trancamento. Apds a apresentacdo
desta tabela se fara cruzamentos de algumas variaveis: a comecar pelas variaveis faixas etarias
mostrando o percentual de formatura e de evasdo do publico participante, nos 3 tipos de beneficios

mostrados nesta tabela.

Tabela 1 Desempenho em concluir por tipo de beneficios e por curso com nimeros absolutos

Eixo CUrsos Aux. alimentacéo Aux. moradia BPG
Form | Evas | Estud | Tranc | Form | Evas |Estud | Tranc | Form | Evas | Estud | Tranc
Geografia 24 9 0 1 18 13 0 0 23 10 0 0
Edu Historia 16 12 0 0 27 6 0 0 30 16 0 0
Letras 31 4 0 0 28 4 0 0 43 15 0 0
Pedagogia 20 3 0 0 25 8 0 0 73 11 0 0
Tec Eng. Civil 22 9 3 0 26 22 2 0 38 17 0 0
Eng Prod. 11 13 3 1 14 16 1 0 21 20 0 0
Gest Contabeis 16 6 0 0 34 18 0 0 49 12 0 0
11 10 0 0 20 22 1 0 36 14 0 0

Fonte: Elaborada pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024)

Na tabela 1 teve o quantitativo de todas as bolsas e auxilios distribuidos no Campus do Sertdo
entre todos 0s cursos e eixos, tanto na sede quanto na unidade Educacional de Santana do Ipanema.
Com intuito de mostrar se 0s objetivos do Pnaes estdo sendo implementados de maneira satisfatoria
no Campus do Sertdo. Optou-se em fazer comparacgdes entre 3 variaveis que se coadunam com 0S
objetivos do Pnaes, para tanto, as variaveis comparadas tratou-se de: variavel faixas etarias em que
se encontravam o0s(as) participantes, nesta pesquisa definida em 4, como ja foi citada anteriormente;
variavel tipo de escola em que o(a) participante concluiu o ensino médio e o tipo de etnia que os(as)
beneficiarios(as) pertencem. Por conseguinte, foi observado o percentual de formatura, evasdo,
percentual de estudantes que ainda estdo frequentando as aulas, bem como o percentual de
trancamentos.

Para a primeira analise na tabela 2 serdo verificados esses percentuais, por faixas etarias, por

eixos e por curso.



Tabela 2: Cruzamento de dados por faixa etaria por eixo e por curso para os 3 beneficios
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Beneficios

Eixos CUrsos Faixa Aux. alimentacéo Aux. moradia BPG
Etaria Form Evasdo Est Tranc Form Evaséo Est Tranc Form Evasdo Est Tranc
1 100,0% ; : | 66,7% | 33.3% - - - : - -
Geografia 2 72.7% | 22.7% ; 45% | 61,9% | 38.1% - - 67,9% 32.1% : :
3 40,0% |  60,0% : - 25.0% | 750% ; ; 100,0% - : :
4 80,0% |  20,0% } } } } } } 50,0% 50,0% : :
1 } } : | 66,7% | 33.3% - - 50,0% 50,0% : :
Histéria 2 52.6% | 47,4% ; - 90,9% 9.1% ; ; 60,0% 40,0% : :
3 750% | 25,0% : - 80,0% | 20,0% } } 100,0% ; : :
Educago 4 60,0% |  40,0% ; ~ | 333% | 66,7% ; ; 75.0% 25.0% : :
1 87.5% | 12.5% : - | 100,0% - - - 28.6% 71,4% : :
Letras 2 90,5% 9,5% ; - 862% | 13.8% - - 77.8% 22.2% : :
3 66,7% | 33,3% - - | 100,0% - - - 100,0% ; - -
4 100,0% ; ; ; ; ; ; ; 100,0% : : :
1 100,0% } ; _ | 60,0% | 40,0% } } 91,7% 8.3% ; ;
. 2 84.6% | 15,4% } - 66,7% | 333% - - 85.2% 14,8% : :
Pedagogia 3 50,0% | 50,0% 3 - | 100,0% - - - 77.8% 22.2% - -
4 100,0% } - - | 100,0% - - - 100,0% ; : :
1 778% | 22.2% ; - 50,0% | 50,0% - ; 75.0% 25.0% : :
Ena. Civil 2 57,9% | 26,3% 15,8% | 57.9% | 368% | 53% - 75,0% 25,0% - -
g 3 100,0% ; ; - - | 100,0% - - 33,3% 66,7% : :
. 4 33,3% | 66,7% ; } ; } ; ; - | 100,0% : :
Tecnologia 1 60,0% | 20,0% 20,0% | 66.7% | 33.3% - - 75.0% 25.0% . .
i 2 350% |  50,0% 10,0% 50% | 50,0% | 458% | 4.2% - 48,5% 51,5% - -
Eng. de Produgdo 3 50,0% | 50,0% : - - | 100,0% ; . 66,7% 33,3% : :
4 - | 100,0% ; } - | 100,0% } } - | 100,0% : :
1 100,0% ; : S| 714% | 28.6% ; ; 90.9% 9.1% : :
L - 2 64.3% | 357% 3 | 66,7% | 333% - - 81,8% 18,2% : _
Ciéncias Contabeis 100,0% - - - | 60,0% | 40,0% - - 60,0% 40,0% - -
Gestio 4 - | 100,0% ; ; - | 100,0% ; ; - | 100,0% : :
1 50.0% | 50,0% } _ | 833% | 16,% } } 75.0% 25.0% ; ;
Ciéncias 2 50,0% | 50,0% : | 484% | 484% | 3.2% - 73.7% 26,3% : :
Econdmicas 3 100,0% - - - - 100,0% - - 50,0% 50,0% - -
4 ; - - | 100,0% - - - - : :

Fonte: Elaborado pelo Autor a partir do Sistema Acadé

mico da UFAL (Sieweb, 2024)
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A partir da tabela 2, fazendo uma analise por tipo de beneficios percebeu-se que para o auxilio
alimentacao, a grande maioria das faixas etarias tiveram o percentual de formaturas/integralizacfes
superior ao percentual de evasdes. Com excec¢do da faixa etaria n® 03 do curso de Geografia, na faixa
etaria n° 04 do curso de Engenharia Civil e na faixa etaria n® 02 do curso de Engenharia de Produgao.
As demais faixas etdrias do auxilio alimentagdo o percentual de formaturas/integralizaces foi
superior ou igual ao percentual de evaséo.

Para o beneficio do auxilio moradia percebeu-se que o percentual de evasdo em algumas
faixas etarias foi superior aos percentuais de formaturas, se for comparado aos percentuais do auxilio
alimentacdo. PGde-se visualizar que os percentuais de evasdes foram superiores nas seguintes faixas
etarias dos cursos de: Geografia na faixa etaria 3, no curso de Historia na faixa etaria 4; no curso de
Engenharia Civil na faixa etaria 3, no curso de Engenharia de Producéo nas faixas etarias 3 e 4, no
curso de Ciéncias Contabeis na faixa etéria 4 e no curso de Ciéncias Econémicas nas faixas etarias 3
e 4 . Portanto, uma quantidade superior ao do auxilio alimentagéo.

Para o beneficio da BPG analisando o percentual de formatura/integralizacdo percebeu-se
uma diferenca superior em relacdo ao percentual de evasdo em algumas faixas etarias, porém, nao
sdo em todas. POde-se perceber que na faixa etaria 1 do curso de Letras, nas faixas etarias 3 e 4 do
curso de Engenharia Civil, nas faixas etarias 2 e 4 do curso de Engenharia de Producéo, na faixa etéria
4 do curso de Ciéncias Contébeis, o percentual de evasdo estd superior ao percentual de
formatura/integralizacéo.

O conjunto das analises dos 3 beneficios apontou para uma superioridade do percentual de
formatura/integralizacdo em relacdo ao percentual de evasdo na maioria das faixas etarias, podendo-
se destacar a faixa etaria n® 2 em que a grande maioria dos participantes apresentou percentuais
de formaturas/integraliza¢Bes superiores aos percentuais de evasdes, SO existiu percentuais de
evasOes superiores aos percentuais de formaturas, nessa faixa etaria, em apenas dois beneficios no
curso de Engenharia de Producdo para o auxilio alimentacdo e a BPG. como pbde-se verificar na
tabela 2. Assim, ainda se visualizou que o percentual de participantes que ainda continuam estudando
e com trancamento sdo poucos em relacdo a grande maioria dos outros percentuais.

Para tabela 3 que sera apresentada a seguir tem-se o cruzamento da variavel tipo de escola que
o(a) participante da pesquisa concluiu o ensino médio, com a variavel status de
formaturas/integralizacGes, evasdes, estudando e com trancamento. Esse cruzamento de variaveis
mostrara que tipo de escola do(a) participante teve o maior nimero de formaturas/integralizagdes,
assim como, sera mostrado o maior niumero de evasdes por tipo de escola onde o(a) beneficiario(a)
concluiu o ensino médio, além do percentual de escolas que ndo foram informadas pelos(as)

participantes.



Tabela 3: Por tipo de escola em que concluiu o ensino médio
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Beneficios
. Aux. alimentacao Aux. moradia BPG
Eixos Cursos Escola
Form Evasao Estud Tranc Form Evasédo Estud | Tranc Form Evasao Estud | Tranc
Geoarafia Plblica 75,9% 20,7% - 3,4% 58,3% 41,7% - - 71,4% 28,6% - -
g Privada 50,0% 50,0% - - 80,0% 20,0% - - - 100,0% - -
Nao inf - 100,0% - - - 100,0% - - - 100,0% - -
Plblica 68,2% 31,8% - - 89,7% 10,3% - - 65,9% 34,1% - -
Historia Privada 25,0% 75,0% - - 50,0% 50,0% - - 60,0% 40,0% - -
Educacéo Nao inf - 100,0% - - - 100,0% - - - - - -
Plblica 96,7% 3,3% - - 89,3% 10,7% - - 79,2% 20,8% - -
Letras Privada 66,7% 33,3% - - 66,7% 33,3% - - 33,3% 66,7% - -
Nao inf - - - - - - - - - 100,0% - -
Plblica 87,0% 13,0% - - 75,0% 25,0% - - 88,0% 12,0% - -
Pedagogia Privada - - - - | 100,0% - - - 77,8% 22,2% - -
N3o inf - - - - - - - - - - - -
Plblica 52,4% 33,3% 14,3% - 50,0% 46,7% 3,3% - 67,6% 32,4% - -
Eng. Civil Privada 84,6% 15,4% - - 68,8% 25,0% 6,3% - 71,4% 28,6% - -
. Nao inf - - - - - 100,0% - - - - - -
Tecnologia Publica | 36,8% | 42,1% | 158% | 53% | 40,0% | 60,0% - ; 481% | 51,9% : -
Eng. de Producéo Privada 50,0% 50,0% - - 60,0% 30,0% 10,0% - 61,5% 38,5% - -
Nao inf - 100,0% - - - 100,0% - - - 100,0% - -
Plblica 69,2% 30,8% - - 74,3% 25,7% - - 79,2% 20,8% - -
Privada 75,0% 25,0% - - 63,6% 36,4% - - 84,6% 15,4% - -
Gestio Ciéncias Contabeis Nao inf 100,0% - - - 16,7% 83,3% - - - - - -
Plblica 52,9% 47,1% - - 48,5% 48,5% 3,0% - 72, 7% 27,3% - -
Privada 66,7% 33,3% - - | 100,0% - - - 80,0% 20,0% - -
Ciéncias Econémicas | N&o inf - 100,0% - 14,3% 85,7% - - - 100,0% - -

Fonte: Elaborada pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024)
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Analisando a tabela 3 percebeu-se para o auxilio alimentagdo que a grande maioria dos(as)
beneficiarios(as) que concluiu seus cursos vieram de escolas publicas. Porém, houve participantes
que concluiram o ensino médio em escolas particulares que, também, o percentual de
formatura/integralizacdo é superior ao percentual de evasdo. O percentual de alunos(as) estudando e
com trancamento € bem inferior aos percentuais de formaturas/integralizacGes, assim como ao
percentual de evasoes.

Para o auxilio moradia percebeu-se, assim como para o auxilio alimentacdo que a grande
maioria dos participantes deste beneficio concluiu seus estudos em escolas publicas, como ficou
demonstrado com 0s numeros acima, porém o que chama atencdo € o fato de que nos cursos de
bacharelados houve no curso de Engenharia de Produgdo um percentual de evasao superior ao
percentual de formaturas. Outro fato, também que se observa é no curso de Ciéncias Econémicas
em que se visualizou um empate para os percentuais de formaturas e de evasoes.

Quanto o beneficio da BPG teve somente no curso de Engenharia de Produgéo o percentual
de evasdo foi superior ao percentual de formatura para o participante que concluiu o ensino médio
em escola publica, nos demais cursos se verificou a predominancia do percentual de formatura
superior ao percentual de evaséo.

Esses numeros podem apontar para o objetivo do Pnaes no qual tem como prioridade
democratizar 0 acesso ao ensino superior, assim como, combater as desigualdades sociais e regionais.
Esses numeros, embora, em um universo pequeno, porém refletem, para os dados desta pesquisa, que
esse objetivo do Pnaes evidencia de maneira geral eficacia para este item preconizado.

A tabela 4 a ser analisada, trard o cruzamento dos beneficios por curso e por tipo de etnia a
qual o(a) beneficiario(a) pertence comparando os mesmos percentuais de formaturas, evasoes,

trancamento e estudantes que ainda frequentam a universidade.



Tabela 4: Por tipo de etnia e por curso
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Beneficios
Eixos CUrsos Etnia Aux. alimentacéo Aux. moradia Bolsa PG

Form Evasao Est Tranc Form Evaséo Est Tranc Form Evasao Est Tranc

Amarela 100,0% - - - - - - - 100,0% - - -

Branca 80,0% 20,0% - - 50,0% 50,0% - - 83,3% 16,7% - -

. Indigena 100,0% - - - - 100,0% - - - - - -

Geografia Parda 70,0% | 25,0% | 50% | 722% | 27,8% : ; 70,6% | 29,4% - -

Preta 100,0% - - - 100,0% - - - 50,0% 50,0% - -

Nao Dec 25,0% 75,0% - - 20,0% 80,0% - - 57,1% 42.9% - -

Amarela - - - - - - - - 100,0% - - -

Branca 80,0% 20,0% - - 80,0% 20,0% - - 66,7% 33,3% - -

Historia Indigena 100,0% - - - - - - - 100,0% - - -

Parda 53,8% 46,2% - - 82,6% 17,4% - - 57,1% 42,9% - -

Preta 50,0% 50,0% - - | 100,0% - - - 80,0% 20,0% - -

" Néo Dec | 40,0% | 60,0% - - - | 100,0% - - 625% | 37,5% - -

Educacdo : : ! ! !

Amarela - - - - 100,0% - - - - 100,0% - -

Branca 75,0% 25,0% - - | 100,0% - - - 80,0% 20,0% - -

Letras Indigena - - - - - - - - 50,0% 50,0% - -

Parda 96,3% 3,7% - - 85,0% 15,0% - - 71,0% 29,0% - -

Preta 100,0% - - - 100,0% - - - 100,0% - - -

N&o Dec 33,3% 66,7% - - 80,0% 20,0% - - 85,7% 14,3% - -

Amarela 100,0% - - - 100,0% - - - - - - -

Branca - 100,0% - - 71,4% 28,6% - - 94,1% 5,9% - -

. Indigena 100,0% - - - - 100,0% - - 100,0% - - -

Pedagogia Parda 92,9% 7.1% - ~ | 8L,0% | 19.0% : - 85,7% 14,3% - -

Preta 100,0% - - - 100,0% - - - 77,8% 22,2% - -

Nao Dec 100,0% - - - 50,0% 50,0% - - 85,7% 14,3% - -

Amarela 100,0% - - - | 100,0% - - - 100,0% - - -

Branca 63,6% 36,4% - - 56,3% 37,5% 6,3% - 92,9% 7,1% - -

Eng. Civil Indigena 100,0% - - - - - - - - - - -

9 Parda 64,7% 17,6% 17,6% - 60,0% 40,0% - - 69,7% 30,3% - -

Preta - 100,0% - - 50,0% - | 50,0% - 50,0% 50,0% - -

. Né&o Dec 100,0% - - - - | 100,0% - - - 100,0% - -
Tecnologia Amarela - - - - 100,0% - - - - - - -
Branca 75,0% 25,0% - - 62,5% 25,0% | 12,5% - 55,6% 44,4% - -

x Indigena - 100,0% - - - - - - - - - -

Eng. de Producao I po o 333% | 500% | 11,1% | 56% | 33.3% | 66,7% _ ; 53.8% | 46.2% - :

Preta 33,3% 33,3% 33,3% - 37,5% 62,5% - - 33,3% 66,7% - -

Nao Dec 50,0% 50,0% - - - | 100,0% - - 33,3% 66,7% - -



Gestao

Fonte: Elaborada pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024)

Amarela - 100,0% - 100,0% - - 100,0% - -
Branca 66,7% 33,3% - 58,3% 41,7% - 91,7% 8,3% -
Ciéncias Contabeis Indigena - ~ - ~ ~ - - - -
Parda 78,6% 21,4% - 80,8% 19,2% - 78,1% 21,9% -
Preta 50,0% 50,0% - 100,0% - - 60,0% 40,0% -
Né&o Dec 100,0% - - 27,3% 12, 7% - 80,0% 20,0% -
Amarela - - - 100,0% - - 100,0% - -
Branca 50,0% 50,0% - 66,7% 33,3% - 66,7% 33,3% -
T - Indigena - - - 100,0% - - - = =
Ciéncias Economicas 5. 4 53,8% |  46,2% } 524% | 42,9% | 4.8% 76,1% | 233% -
Preta 66,7% 33,3% - 40,0% 60,0% - 60,0% 40,0% -
Nao Dec - 100,0% - 11,1% 88,9% - 57,1% 42,9% -
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Para fazer uma analise neste cruzamento reporta-se ao grafico n°4, desta forma a grande

maioria dos(as) participantes do Pnaes do Campus do Sertdo, sdo da etnia parda, dentro desta

perspectiva, analisando o0s percentuais de formaturas/integralizacbes curricular dos(as)

beneficiarios(as), percebeu-se para o auxilio alimentacdo que a grande maioria dos percentuais de

formaturas/integralizagGes séo da etnia parda. Em apenas um curso esse percentual ficou abaixo do
percentual de evasdo que foi o curso de Engenharia de Producgéo do eixo tecnologia.

Para o beneficio do auxilio moradia a etnia predominante com o maior percentual de
formatura/integralizacdo em relagdo ao percentual de evaséo foi a etnia parda para todos os cursos do
Campus do Sertéo.

Analisando os percentuais de formatura/integralizacdo, evasao, estudando e trancamento para
0 beneficio da BPG, a etnia que apresentou o0 maior percentual de formaturas em relacdo ao percentual
de evasdo foi a etnia parda. 1sso ficou demonstrado para todos os cursos do Campus do Sertéo, sendo
nos cursos de licenciaturas, como nos cursos de bacharelados.

De maneira geral isso demonstra que além de ser a etnia que predominou no Campus do Sertdo
entre os(as) beneficiarios(as) do Pnaes, também, apresentou o percentual de formatura/integralizacao
superior ao percentual de evaséo.

A partir da tabela 5 para este estudo, denominou-se como cruzamento 2, em que se utilizou
do nimero absoluto de formatura/integralizacdo dos(as) estudantes participantes dos 3 beneficios,
auxilio alimentacao, auxilio moradia e BPG e a partir deste nimero obteve-se o percentual de retencao
desses(as) estudantes, além de se obter a média de coeficiente de rendimento acumulado em cada
varidvel observada. A retencdo de acordo com a definicdo da Comissao Especial do MEC (1996) que
a define como sendo o tempo que o(a) estudante ultrapassou além do tempo regulamentar maximo,
sendo assim, esse percentual de retencdo, nesta pesquisa, contemplou os(as) estudantes que

concluiram seus cursos além do prazo maximo.



Tabela 5: Percentuais de retengdes e média dos coeficientes de rendimento por tipo de beneficios
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‘ Beneficios
Aux. alimentag&o Aux. moradia Bolsa BPG
Eixos Cursos
Sexo
Formatura Retencdes CR Formatura Retencdes CR Formatura Retencdes CR

Geografia M 11 72% | 7,56 9 44% | 7,82 13 23% | 8,33
F 13 46% 7.9 9 66% | 7,82 10 40% | 7,94
; Historia M 7 28% | 7,78 8 62% | 7,72 6 33% | 6,75
Educagdo F 9 550% | 7,05 19 520 | 7,38 24 58%| 7.7
Letras M 6 66% 7.9 3 33% 8,2 8 25% | 8,34
F 25 52% | 7,97 25 56% | 7,22 35 48% | 7,57
. M 1 0% | 8,19 1 100% | 8,23 9 33% | 8,03

Pedagogia
F 19 31% | 8,47 24 32% 8,2 64 48% | 8,24
. M 10 20% | 6,68 12 25% | 6,53 22 4% | 6,22

Eng. Civil
. F 12 16% | 6,97 14 21% | 7,07 16 18% | 6,86

Tecnologia
u M 6 16% | 6,62 9 33% | 6,52 7 14% | 6,06
Eng. de Producdo
F 5 0% | 8,19 5 0% | 7,89 14 35% | 6,84
. e M 9 55% | 7,76 14 21% | 7,46 18 33% | 7,86
Ciéncias Contabeis
Gestio F 7 28% | 7,33 20 40% | 8,05 31 25% | 7,51
N - M 4 75% | 7,28 5 60% | 6,81 17 23% | 7,16
Ciéncias Econdmicas

F 7 85% | 7,09 15 46% | 7,41 19 47% 7,1

Fonte: Elaborada pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024)
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Para a analise da tabela 5 teve os nimeros absolutos, para a partir desses, fazer o calculo dos
percentuais de retencdes dos(as) formados(as), mostrando-se, também, esse tipo de percentual por
género masculino e feminino. Evidenciou-se que a maioria dos(as) participantes que obtiveram éxito
em sua graduagdo, ficou em retengdo, como ficou demonstrado na tabela 5 acima, salvo raras
excecOes. Também, foi possivel se verificar que a média geral dos coeficientes de rendimentos,
mantiveram-se acima de 6,52, chegando em alguns casos acima de 8,0.

Para tentar explicar o percentual elevado de retencéo, cabe uma explicagéo a respeito desses
nameros. De acordo a IN 03/2021 que disciplina os beneficios, o(a) estudante participante do Pnaes
tem um limite de periodos para permanecer recebendo a bolsa ou auxilio, conforme o que foi
explicitado no item 4.6, deste estudo, ou seja, o(a) estudante tem até 2 periodos além do tempo
regulamentar minimo para concluir o curso, ou 2 periodos em matricula em TCC, sendo assim, o(a)
discente que se formou/integralizou ele(a) ja havia sido desligado da bolsa. O fato que se pode
considerar positivo, para esse estudo € que ele(a) mesmo(a) desvinculado(a) do beneficio permaneceu
no curso até a sua formatura/integralizacdo.

Nas proximas tabelas tem-se esses percentuais por faixas etarias, por tipo de escola que
concluiu o ensino médio e por tipo de etnia, desta maneira para 0 que se pretende evidenciar nesta
pesquisa essas 3 variaveis poderdo fornecer respostas ao objetivo do Pnaes que trata em contribuir
com a diminuicédo da retengéo.

Para a tabela 6 serdo mostrados os percentuais de retencdes por faixas etarias, nesta pesquisa
foram definidas 4, como ja citada anteriormente, assim com a visualizacao da tabela pode-se perceber

0s percentuais de reten¢Bes dos(as) varios beneficios por curso e eixo.



Tabela 6: Percentuais de retengdes dos(as) formados(as) e médias dos coeficientes de rendimentos por faixas etérias e cursos
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Beneficios

Eixos CUursos Faixa etéria Aux. alimentacéo Aux. moradia Bolsa PG
Formaturas | Retengdes | CR | Formaturas | RetencBes | CR | Formaturas | Retengfes | CR
Faixa 1 3 66%| 83 4 0% | 7,92 0 0%| 0
Geografia Faixa 2 17 52% | 7,73 13 69% | 7,81 19 31%| 7,97
Faixa 3 2 50% | 6,43 1 100% | 7,93 3 33% 8,96
Faixa 4 3 66% | 7,97 0 0| o 1 0% | 8,29
Faixa 1 0 ol o 2 50%| 7.7 1 0% | 6,34
Historia Faixa 2 10 25% | 7,76 20 55% | 7.47 21 52% | 7,74
Faixa 3 2 50% | 6,63 4 20% | 7,09 5 20% | 6,04
) Faixa 4 3 33% | 6,91 1 0% | 8,40 3 100% | 7,48
Educagdo Faixa 1 7 42% | 8.28 2 50% | 7.97 2 0% 7.29
Letras Faixa 2 19 57% | 7.86 25 52% | 7,66 35 37% | 7,77
Faixa 3 2 50% | 8,54 1 100%| 7.8 5 100% | 7,53
Faixa 4 3 33% | 7,9 0 0| o 1 100% | 6,82
Faixa 1 2 50% | 8,39 3 0% | 8,50 11 18% | 8,41
pedagogia Faixa 2 11 27% | 8,44 12 66% | 8,14 46 47% | 8,31
Faixa 3 1 100% | 8,57 6 0% | 848 7 57%| 7,81
Faixa 4 6 16% | 8,56 4 25% | 8,69 9 66% | 8,13
Faixa 1 7 0% | 8,02 4 0% 8,14 6 16% | 7,71
Eng. Civil Faixa 2 11 9% | 7,14 22 27%| 6.8 30 10% | 6,37
Faixa 3 3 100% | 6,72 0 0| o 2 0% | 8,12
. Faixa 4 1 0%| 68 0 0| o0 0 0| o
Tecnologia Faixa 1 3 0% 8,84 2 66% | 7,80 3 66% | 6,57
) Faixa 2 7 14% | 6,62 12 33% | 6,32 16 25% | 6,77
Eng. de Produgdo Faixa 3 1 0% 6.27 0 0 0 2 0%] 7.33
Faixa 4 0 o] o 0 0| o 0 0| o
Faixa 1 3 33% | 7,32 5 20% | 9,09 10 30% | 7,85
o - Faixa 2 9 33% | 7,38 26 38% | 7.77 36 25% | 7,69
Ciéncias Contabeis Faixa 3 4 75% | 7,58 3 0% | 7,67 3 66% | 7,23
Gestio Faixa 4 0 o] o 0 0| o 0 0| o
Faixa 1 1 100% | 7,67 5 20% | 6,71 6 16% | 7,71
o . Faixa 2 9 77% | 6,91 15 60% | 7,29 28 35% | 7,23
Ciéncias Economicas Faixa 3 1 100% | 8,38 0 ol o 2 100%| 6,26
Faixa 4 0 o] o 0 0| o0 0 0| o0

Fonte: Elaborada pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024)



76

De acordo com os dados mostrados nas tabelas 6, 7 e 8, em que foram cruzados os indices
de percentuais de retencBGes para os(as) beneficiarios(as) do Pnaes, se fard uma analise de cada
varidvel conforme detalhamento a seguir. Para este estudo adotou-se a definicdo da Comissao
Especial do MEC que definiu a retencdo como sendo o prazo que o(a) estudante permaneceu na
instituicdo até a conclusao do seu curso, apés decorrido o tempo regulamentar maximo (Brasil, 1997).

Na tabela 6, acima, visualizou-se o cruzamento da variavel faixa etaria com os indices de
retencdes e coeficientes de rendimento em conformidade com os 3 tipos de beneficios. Para esse tipo
de andlise optou-se em priorizar as faixas etarias 1 e 2, visto que, essas apresentam 0 maior
quantitativo de participantes, além de contribuir para atingir as metas preconizadas no PNE/2014.

Percebeu-se a partir dos dados que no eixo educacdo para o beneficio do auxilio
alimentacdo nos cursos de Geografia e Letras o percentual de retencdo foi superior a 50%, enquanto
para 0s cursos de Historia e Pedagogia esse percentual foi abaixo de 50%. Na faixa etéria 2, quando
se comparou a faixa etaria 1 esses percentuais mudaram, sendo que 0S cursos no eixo educacdo que
apresentaram percentuais de reten¢des acima de 50% foram os cursos de Geografia e Pedagogia. Para
0 eixo tecnologia esse percentual de retencdo para os 2 cursos (Engenharia Civil e Engenharia de
Producdo) foi abaixo de 50% para as duas faixas etdrias. O eixo gestdo teve os percentuais de
retengdes abaixo de 50% nas duas faixas etérias no curso de Ciéncias Contabeis e para 0s cursos de
Ciéncias Econdmicas o percentual de retencdo foi superior a 50% nas duas faixas etarias.

Para a analise do beneficio auxilio moradia a prioridade continua sendo as faixas etarias
1 e 2, assim como foi para o auxilio alimentacdo, apresentando-se 0s mesmos argumentos. Para 0s
cursos do eixo educagdo os dados relevaram que as duas faixas etérias, apenas, o curso de Geografia
e 0 curso de Pedagogia na faixa etaria 1 teve percentual de retencdo abaixo de 50%, nos demais cursos
e na faixa etaria 2 todos apresentaram percentuais de retencdes acima de 50%. No eixo tecnologia a
Unica faixa etéaria que ficou abaixo de 50% foi a faixa etaria 1 para curso de Engenharia de Producéo
e finalizando a analise do beneficio do auxilio moradia no eixo gestdo a Unica faixa etaria acima de
50% de retencéo foi a faixa etaria 2 do curso de Ciéncias Econémicas.

Para andlise do beneficio da BPG verificou-se em todos 0s eixos que as faixas etarias 1 e
2, as retencBes ficaram abaixo de 50% de retengdes em quase todas elas, apenas na faixa etéria 1, do
curso de Engenharia de Producéo, esse percentual ficou acima de 50% de retencdo para esse tipo de
beneficio. Quanto aos coeficientes de rendimentos, esses foram acima de 6,23 chegando a 8,37.

Na média geral observou-se que os(as) beneficiarios(as) do auxilio moradia apresentaram
um percentual de retencdo maior, em relacdo aos demais beneficios ofertados no Campus do Sertdo
com recursos provenientes do Pnaes. Por outro lado, o beneficio da BPG os(as) participantes

apresentaram um percentual de retengdo inferior aos demais beneficios. Como pdde-se visualizar.
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Tabela 7 — Percentuais de reten¢des dos(as) formados(as) e médias dos coeficientes de rendimentos por tipo de escola que concluiu o ensino medio

Beneficios
Eixos Cursos Escola Aux. alimentacdo Aux. moradia BPG

Formaturas Retengdes | CR Formaturas Retengdes | CR Formaturas Retengdes | CR

Publica 22 59,0% | 7,73 14 42,%| 8,22 20 30,0% | 7,97

Geografia Privada 2 50,0%| 8,1 4 100,% | 7,22 3 33,0% | 8,96

N&o informada 0 0,0% 0 0 0,% 0 0 0,0% 0

Plblica 15 40,0% | 7,03 26 57,%| 7,5 27 48,0%| 7,6

Historia Privada 1 100,0% | 8,66 1 0,%| 8,72 3 33,0% | 7,07

~ Nao informada 0,0% 0 0 0 0 0,0% 0
Educacéo —

Pulblica 29 31,0% | 8,06 25 56,% | 7,69 42 42,0% | 7,66

Letras Privada 2 50,0% | 8,1 1 0,% | 8,55 1 100,0% | 7,64

Né&o informada 0 0,0% 0 2 50,%| 7.8 0 0,0% 0

Publica 20 30,0% | 8,47 24 33% | 8,14 66 45,0% | 8,21

Pedagogia Privada 0 0,0% 0 1 100,% | 8,69 7 57,0% | 8,32

N&o informada 0 0,0% 0 0,% 0 0 0,0% 0

Publica 11 27,0% | 6,83 15 13,23% | 7,52 23 6,0% | 6,86

Eng. Civil Privada 11 9,0% | 6,81 11 36,% | 6,93 15 6,0% | 6,22

. N&o informada 0 0,0% 0 0 0 0 0 0 0
Tecnologia —

Pulblica 7 0,0% | 7,93 8 25% | 6,55 13 30,0% | 6,79

Eng. de Producdo Privada 4 25,0% | 6,62 6 50% | 6,52 8 25,0% | 6,53

Nao informada 0 0,0% 0 0 0 0 0 0,0% 0

Publica 9 55,0% | 7,68 26 34,% | 7,86 38 28,0% | 7,57

Ciéncias Contabeis Privada 6 33,0% | 6,88 14,%| 8,79 11 28,%| 7,97

Gestio Néo informada 1 0% | 8,29 1 100,% | 7,29 0 0,0% 0

Pablica 9 770%| 7,4 16 56,% | 7,23 32 37,0% | 7,18

Ciéncias Econdmicas Privada 2 100,0% | 6,28 3 33,% | 7,27 4 25,0% | 6,42

Nao informada 0 0,0% 0 1 0,%| 8,48 0 0,0% 0

Fonte: Elaborada pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL ( Sieweb, 2024)
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Para a tabela 7, foi analisada a variavel tipo de escola em que o(a) participante do Pnaes
concluiu o ensino médio, se em escola publica ou privada, assim como, para aqueles(as) que ndo
informaram essa origem. Para as 3 categorias de beneficios.

De acordo com os dados percebeu-se para o eixo educacao, que o beneficio do auxilio
alimentacdo, apresentou o percentual de retencdo acima de 50% para participantes que concluiram o
ensino médio em escolas publicas, apenas no curso de Geografia, porém, notou-se que esse
percentual, também, ficou na média de 50% e acima, para os(as) participantes que concluiram o
ensino medio em escolas privadas em 3 cursos, Geografia, Historia e Letras. No eixo tecnologia ndo
houve percentual de retencdo acima de 50% dos cursos analisados, para os 2 tipos de escolas. No eixo
gestdo para o curso de Ciéncias Contabeis o percentual de participantes que concluiu o ensino médio
em escolas publicas, ficou superior a 50% de retencédo e para o curso de Ciéncias Econémicas esse
percentual acima de 50% de retencdo verificou-se para os 2 tipos de escolas, publica e privadas.

Analisando o beneficio do auxilio moradia verificou-se que no eixo educacéo 0s cursos
de Historia e Letras apresentaram percentual de retengcdo acima de 50% vindo de escolas publicas,
para o curso de Geografia o percentual acima de 50% de retencdo ficou para aquele(a) que veio de
escola privada. No eixo tecnologia ndo houve percentual de retencdo acima de 50% para 0s 2 cursos
(Engenharia Civil e Producéo) e nem para os 2 tipos de escolas. No eixo gestdo o percentual acima
de 50% de retencédo vindo de escola publica ficou para o curso de Ciéncias Econdmicas, enquanto o
curso de Ciéncias Contébeis o percentual ficou abaixo de 50% de retencao para participantes vindos
dos 2 tipos de escolas.

Para o beneficio da BPG no eixo educacdo utilizando-se dessa mesma variavel os dados
mostraram que todos os cursos o percentual de retencdo para estudantes que concluiram o ensino
médio em escolas publicas ficou abaixo de 50% de retencdo, ja para os estudantes que concluiram o
ensino médio em escolas privadas esse percentual ficou acima de 50% em 2 cursos, Letras e
Pedagogia. No eixo tecnologia esse percentual ficou abaixo de 50% de retencdo para 2 cursos,
Engenharia Civil e Engenharia de Producgédo, assim como para 0 eixo gestdo onde ndo houve
percentual de retencdo acima de 50% para os 2 cursos, Ciéncias Contabeis e Ciéncias Econémicas.

Para a variavel coeficiente de rendimento acumulado, notou-se que ficou na faixa de 6,28,
sendo esse valor o minimo encontrado e 8,96 o valor maximo encontrado, portanto, para 0 novo
conceito de coeficiente de rendimento, usado apos a resolugdo 114/2023 do Consuni/Ufal, passou a
ser chamado de indice de Rendimento Académico, (IRA) que tem o valor de 7,0 e quando o(a)
estudante vai para a reavaliacdo o valor a ser atingido é 5,5. Portanto, os valores encontrados na

pesquisa pelos(as) beneficiarios(as) do Pnaes atenderam esse patamar.



Tabela 8 Percentuais de retenc6es dos(as) formados(as) e média de coeficientes de rendimentos por tipo de etnia
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Beneficios
Eixos Cursos Etnia Aux. alimentacdo Aux. moradia BolsaB PG
Formaturas Retencbes | CR Formaturas Retencbes | CR Formaturas Retencbes | CR
Amarela 2 100% 8,74 0 0 0 1 0% 7,62
Branca 4 50% 7,04 3 33% 7,71 5 40% 7,92
. Indigena 1 0 8,37 0 0 0 0 0% 0
Geografia Parda 14 57% 7.8 13 53% 7,79 12 33% 8,29
Preta 2 100% 7,32 1 100% 8,27 1 0% 7,74
N&o Declarada 1 0% 8,16 1 0% 7,19 4 25% 7,75
Amarela 0 0% 0 0 0 0 1 100% 8,29
Branca 4 75% 7,4 4 25% 7,44 6 33% 7,56
Historia Indigena 1 100% 6,23 0 0 0 2 50% 8,76
Parda 7 28% 7,55 19 68% 7,49 12 41% 7,36
Preta 2 0% 8,68 4 25% 7,7 4 25% 7,42
~ Nao Declarada 2 50% 7,31 0 0 0 5 80% 7,36
Educagdo Amarela 0 0% 0 1 0% 8,06 0 0 0
Branca 3 33% 7,91 4 50% 7,46 8 37% 17,7
Letras Indigena 0 0% 0 0 0 0 2 50% 8,03
Parda 26 53% 7,9 17 58% 7,7 22 50% 7,55
Preta 1 100% 8,54 2 100% 7,84 5 60% 7,45
Nao Declarada 1 0% 8,05 4 25% 7,8 6 16% 8,03
Amarela 1 0% 8,29 1 0% 0 0 0 0
Branca 0 0% 0 5 40% 7,97 16 56% 8,36
. Indigena 2 100% 8,48 0 0 0 2 50% 8,86
Pedagogia Parda 13 15% 8,45 17 35% 8,21 42 50% 8,15
Preta 2 50% 8,32 1 0% 0 I 28% 7,95
Né&o Declarada 2 50% 8,67 1 100% 8,65 6 16% 8,54
Amarela 1 0% 7,61 1 100% 7,71 1 0 8,12
Branca 7 0% 8,12 9 33% 6,9 13 7% 7,71
Eng. Civil Indigena 2 50% 6,03 0 0 0 0 0 0
' Parda 11 27% 7,09 15 13% 6,19 23 8% 6,44
Preta 0 0% 0 1 0% 6,82 1 100% 6,22
. Nao Declarada 1 0% 8,34 0 0 0 0 0 0
Tecnologia Amarela 0 0 0 2 50% 6 0 0 0
Branca 3 0% 8,84 5 40% 6,51 5 20% 7,91
. Indigena 0 0% 0 0 0 0 0 0 0
Eng. de Produgdo Parda 6 16% 662 4 250 | 741 14 35% | 647
Preta 1 0% 8,88 3 33% 6,56 1 0% 0
Né&o Declarada 1 0% 8,10 0 0 0 1 0% 0




Gestao
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Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024)

Amarela 0 0% 0 1 0% 8,26 2 100% 7,23

Branca 2 50% 7,56 7 42% 7.27 11 36% 7,63

. . Indigena 0 0% 0 0 0% 0 0 0 0

Ciéncias Contabeis Parda 11 36% 7.46 21 23% 8.41 25 28% 7.74
Preta 1 100% | 7.18 2 50% 7.7 3 0% 7,58

N&o Declarada 2 50% 7,6 3 66% 7,63 8 12% 8,44

Amarela 0 0% 0 1 0% 7.95 2 0% 8.15

Branca 2 100% | 7,09 4 50% 787 4 25% 6,42

o . Indigena 0 0% 0 1 100% | 4,95 0 0% 0
Ciéncias Economicas  p. 4 7 71% 6,9 11 45% 7.33 23 47% 7.67
Preta 2 100% | 7.85 2 50% 7.11 3 0% 8,64

NZo Declarada 0 0% 0 1 0% 848 4 25% 7,64
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Para finalizar as anélises de cruzamentos de variaveis foi analisada a tabela 8 com a
variavel tipo de etnia a que pertence o(a) beneficiario(a) utilizando-se do mesmo parametro de
percentual de retencdo 50% ou acima, como sendo uma média balizadora. Para o auxilio
alimentacdo esse percentual de retencdo ficou acima desse pardmetro nas etnias amarela,
branca, parda e preta para o curso de Geografia, para o curso de Histdria esse percentual foi
ultrapassado para as etnias branca e etnia preta. No curso de Letras esse percentual foi
ultrapassado nas etnias parda e preta, e para o curso de Pedagogia esse percentual ficou igual a
50% de retencdo para a etnia preta e para a etnia indigena ficou em 100% de retencé&o.

No eixo tecnologia Unica etnia que ficou com 50% de retencdo foi a etnia indigena
para o curso de Engenharia Civil, para as demais etnias esse percentual ficou abaixo de 50% de
retencdo nos 2 cursos, Engenharia Civil e Engenharia de Produgdo. No eixo gestdo o percentual
acima de 50% ou igual de retengdo foi observado no curso de Ciéncias Contabeis nas etnias
amarela e na preta. No curso de Ciéncias Econémicas esse percentual de 50% de retencao foi
superior em 3 etnias branca, parda e preta.

Analisando o beneficio do auxilio moradia os dados revelaram um percentual igual
ou superior a 50% retengé@o no eixo educacéo para as etnias parda e preta no curso de Geografia,
no curso de Historia esse percentual foi ultrapassado pela etnia parda, no curso de Letras esse
limite foi ultrapassado pelas etnias branca, parda e preta. O curso de Pedagogia para 0 eixo
educacéo foi o unico que ndo ultrapassou esse limite de 50% de retencdo em nenhuma etnia.
No eixo tecnologia o curso de Engenharia Civil ndo ultrapassou esse limite por nenhuma etnia
ja o curso de Engenharia de Producdo a Unica etnia que apresentou o percentual de 50% de
retencdo foi a etnia branca. No eixo gestdo o curso de Ciéncias Contabeis apresentou esse
percentual de 50% de retencdo na etnia preta, enquanto o curso de Ciéncias Econémicas esse
percentual foi ultrapassado ou ficou nesse limite pelas etnias branca, indigena e preta.

Concluindo as anélises dos cruzamentos foi analisado o beneficio BPG para essa
mesma variavel, utilizou-se do mesmo parametro de 50% ou superior a esse limite de retencéo.
No eixo educacdo o Unico curso que ndo ultrapassou esse limite foi o de Geografia para todas
as etnias, no curso de Historia esse percentual de 50% de retencéo foi ultrapassado nas etnias
amarela e indigena, no curso de Letras esse percentual foi superado ou ficou nesse patamar
pelas etnias parda e preta. No curso de Pedagogia esse percentual foi igualado ou superado pelas
etnias branca, indigena e parda. No eixo tecnologia esse limite foi superado apenas, no curso
de Engenharia Civil na etnia preta. No eixo gestdo o Unico curso que ultrapassou esse percentual

foi o curso de Ciéncias Contabeis para a etnia amarela. Quanto a média dos coeficientes de
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rendimentos essa média foi acima de 7.0 para a grande maioria dos cursos analisados, com
rarissimas excecdes esse indice ficou abaixo de 7.0, como foi percebido para outras variaveis
do estudo.

Pode-se concluir para esses percentuais de retencGes que foram analisados, um
numero considerado elevado de reten¢Ges em todas as variaveis analisadas, isso demonstra a
necessidade de estudos mais aprofundados para entender esse fendBmeno. Quanto ao objetivo
do Pnaes para esse item retencdo percebe-se que ndo tem como evidenciar se esse objetivo ndo
esta sendo eficaz para os dados deste estudo.

As analises realizadas neste estudo remontam a questdes pertinente a avaliacao de
politicas publicas no sentido de que avaliar tem objetivos de instrumentalizar
préticas(prescritiva) utilizando-se de métodos retrospectivos ou de processos. “E uma atividade
instrumental para geracdo de informacdes importantes para a manutencgéo, ajustes ou a extingédo
de politicas publicas” (Secchi, 2022). Desta forma o objeto analisado trouxe essa perspectiva
da avaliacdo da implementacdo de politicas publicas.

Tratando-se especificamente das avaliacBes sobre o Pnaes pode-se perceber que 0s
achados desta pesquisa se coadunam com estudos anteriores sobre essa mesma tematica que
trata da avaliagdo sobre o Pnaes, como foi citado no item 2.5, percebendo que “a partir do
conhecimento obtido, a avaliacdo pode garantir o controle de qualidade no processo em que é
possivel identificar os aspectos positivos, negativos e as eventuais mudancas que Ssdo
necessarias serem feitas para assegurar a efetividade” (Sousa, 2017, p.65).

Dentro do contexto da avaliacdo da implementacdo do Pnaes no Campus do Sertéo,
somando-se a essas abordagens citadas tem-se, ainda, que dentro da abordagem tipos de
avaliacOes por problema encontrados na literatura, esta pesquisa enquadra-se como avaliagao
de processo e resultado, visto que, a de processo “procura detectar, periodicamente, as
dificuldades, a fim de se efetuarem corre¢cdes ou adequagdes” (Ramos; Schabbach, 2012,
p.1277). Enquanto, a de resultado, segundo Cotta (1998), existe uma confrontagéo de resultados
almejados e dos resultados efetivamente obtidos.

Portanto, com essa avaliacdo da implementacdo do Pnaes, produziu um diagnostico
do programa implementado e alguns dos seus resultados, com isso € possivel formular sugestdes
para monitoramento e avaliar a politica, visando sugerir mudancas nas decisGes tomadas na
implementacédo do Pnaes no Campus do Sertdo da UFAL.

Apbs as analises de todas as variaveis foram evidenciadas respostas aos 4 objetivos
especificos desta pesquisa, aqui remonta-se, de forma sintética, a cada um deles, como se vera

nos proximos paragrafos.
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Para o primeiro objetivo especifico, a pesquisa mostrou uma descricdo da
implementacdo do Pnaes no Campus do Sertdo, como ficou demonstrado, nos levantamentos
de dados pertinentes as acdes do Pnaes no Campus do Sertdo; alem das analises aqui realizadas,
pode-se considerar esse objetivo atingido.

Para o segundo objetivo especifico, a pesquisa buscou responder ao questionamento
sobre: identificar os indices dos percentuais de desempenho académico, aqui definidos nesta
pesquisa, como sendo considerado padrdo aquele em que o(a) estudante concluiu ou
integralizou o curso e aquele em que o(a) estudante ndo concluiu o curso.

Para responder a esse questionamento utilizou-se da média dos coeficientes de
rendimento acumulado inseridas nos historicos analiticos (essa nomenclatura era utilizada no
Sieweb) e consequentemente, o status de conclusdo ou evasao, além dos(as) estudantes que
trancaram o curso ou ainda permanecem estudando.

O questionamento desse objetivo foi respondido pela constatacdo dos ndmeros
absolutos de formados em relacdo aos de evadidos, como pbde ser percebido observando as
tabelas de cruzamentos de variaveis, desta maneira esse objetivo especifico da pesquisa foi
atingido, visto que, os indices de formaturas e evasdes foram identificados em cada um dos
cursos analisados, assim como o numero de estudantes que continuam frequentando a
universidade e alguns poucos que trancaram Seus Cursos.

O terceiro objetivo especifico tratou-se de analisar 0s percentuais de retencao,
evasdo e integralizacdo curricular dos participantes dos 3 beneficios nos eixos educacéo,
tecnologia e gestdo. Para atingir esse objetivo utilizou-se de uma analise descritiva, em que
foram mostrados por meio das tabelas 1, 2, 3 e 4 esses quantitativos com nimeros absolutos e
0s percentuais distribuidos entre os 8 cursos. Salienta-se que esses dados de estudantes ainda
frequentando a universidade e com trancamento, sdo irrelevantes para interferir nas analises
aqui suscitadas, como foi percebido nas visualizagdes das tabelas.

Quanto ao terceiro objetivo especifico, este foi atingido, visto que, teve um
percentual de estudantes que se formou/integralizou seus cursos, foi mostrado o percentual de
evasdo, e mostrou-se ainda os percentuais de estudantes com matricula ativa e o percentual
dos(as) estudantes que foram considerados com retencdes, ou seja, ultrapassaram os periodos
maximos de integralizacGes curriculares.

Apos as analises apresentadas, ha evidéncias de que as a¢Bes desenvolvidas pela
Proest/Ufal, no Campus do Sertdo, por meio dos recursos do Pnaes, tém uma relacdo positiva

para 0 desempenho académico dos(as) estudantes beneficiarios(as) do Pnaes, como pdde-se
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perceber pelas analises das tabelas. Para demonstrar esses percentuais, elaborou-se a tabela 9

conforme dados abaixo.

Tabela 9 indices de percentuais formatura/integralizacdo curricular, evasao,
trancamento e estudando

NUmeros Percentuais
Tipos de beneficios | Totais
Formaturas/integralizacdes | evasGes Estud. | Tranc.
Aux. alimentacdo 225 67,11% 29,33% 2,66% | 0,44%
Aux. moradia 305 62,95% 35,73% 1,31% | -
BPG 428 73,13% 26,86% - -

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024)
Como se percebeu na tabela 9, ha evidéncias, de acordo com o0s percentuais de

formaturas/integralizagcfes, que o Pnaes tem uma relagdo positiva para contribuir com esses
indices, embora, essas analises estatisticas ndo provam que os beneficios recebidos do Pnaes
possam causar as formaturas/integralizacdes, porém tais dados encontrados podem ser
estabelecidos como evidéncias numeéricas de uma relacao eficaz entre estudantes que receberam
os beneficios e concluiram o seu curso.

No mesmo intervalo da pesquisa, considerando os(as) estudantes ingressantes
(beneficiarios(as) e ndo beneficiarios), no Campus do Sertdo, teve os seguintes nimeros: 4.485
ingressantes, desse total 1.577 (35%) estudantes concluiram seus cursos. (Sieweb, 2024).
Infere-se, de acordo com estes nUmeros gerais, 0s quais estdo incluidos(as) os(as)
beneficiarios(as) do  Pnaes, tenderiam  apresentar menores  percentuais  de
formaturas/integralizag6es. No entanto, ao se observar os dados da tabela 9, nota-se que 0s
percentuais de formaturas/integralizacGes dos(as) participantes do Pnaes indicam taxas mais
elevadas.

Por conseguinte, é relevante que a UFAL aprimore constantemente a politica de
assisténcia estudantil, visto que tende a colaborar com a maior permanéncia e concluséo com
éxito do curso de graduacao como releva Almeida (2019), “[...] a assisténcia estudantil nas IFES
teve muitos avangos nos ultimos anos, sendo uma importante estratégia de combate a evaséo e
a retengdo nas universidades federais” (p.196).

Além dos estudos empiricos realizados em outras universidades federais ja
referenciados no item 2.5 deste trabalho foram encontradas evidéncias parecidas com as deste
estudo. Silva (2021) em sua pesquisa de mestrado realizou um estudo na Universidade Federal
do Rio Grande (FURG) sobre a avaliacao do Impacto da politica publica de AE nos campi fora
de sede. Os resultados encontrados demonstraram que os beneficios impactam positivamente o

desempenho académico dos(as) estudantes beneficiarios(as) obtendo um percentual de 20,73%
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superior em comparagdo aos demais estudantes ndo beneficiarios(as) e a partir desse resultado,
0 Pnaes contribuiu para permanéncia desses(as) alunos(as) na educacdo superior, cumprindo
um dos objetivos, que é a permanéncia do(a) estudante em situacdo de vulnerabilidade
socioecondmica na educagdo superior, conclui Silva(2021).

Ferreira (2021) ao avaliar a efetividade da assisténcia estudantil na UnB, foi evidenciado
limites e fragilidades em relacdo a implementacéo da politica, destacando os campi do interior.
Porém, concluiu-se que as a¢des do Pnaes estédo atingindo os objetivos do Programa, reduzindo
a taxa de evasdo. Quanto a retencao, percebeu-se que estd dentro dos parametros utilizados pelo
MEC.

No proximo capitulo, serd apresentada a recomendacéo da pesquisa, assim como o plano

de acdo por meio de um Produto Técnico Tecnoldgico.
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5 RECOMENDACOES/PLANO DE ACAO

Neste capitulo, como parte integrante da proposta do Mestrado Profissional em
Administracdo Publica em Rede Nacional, conforme dispde o regimento do Profiap (2021) o
mestrando deve apresentar/recomendar um produto técnico tecnolégico ao final do curso.

O Pnaes como sendo um programa que atende uma grande quantidade de estudantes em
situacdo de vulnerabilidade socioeconémica torna-se um instrumento social de fundamental
importancia para esse publico advindo das classes sociais menos abastadas (Kowalski, 2012).
E o seu aprimoramento, bem como, o0 monitoramento, e consequentemente a sua avaliagéo séo
imprescindiveis para a continuacao e otimizacao desses recursos publicos.

Outro fato relevante é que no proprio Decreto N° 7.234/2010, em seu texto prever
mecanismos de acompanhamento e avaliagdo do Pnaes (Brasil, 2010). Desta forma esse
trabalho visa apresentar um produto que sugere possibilidades de aperfeicoar o monitoramento
dos(as) discentes beneficiarios(as) do Pnaes no Campus do Sertdo que podera ser replicado para
toda a universidade.

A UFAL por meio da Proest ja dispde de um sistema que acompanha o0s(as) discentes
que estdo inseridos nos programas do Pnaes na UFAL, porém, a proposta aqui sugerida é para
incrementar um modelo que possa tornar mais dindmica as a¢0es de detec¢do dos(as) estudantes
que necessitem de um acompanhamento pedagogico. Desta forma o que se pretende é o
aperfeicoamento do sistema de monitoramento destes(as) estudantes.

Por conseguinte, o protocolo que sera apresentado trata-se de um conjunto de a¢des que
trata-se do Produto Técnico Tecnoldgico que esta detalhado no Apéndice A desta dissertacao.
Esse conjunto de etapas poderdo ser inseridas no Sistema de Administracdo de Atividades
Académicas (Sigaa) para que essas agdes possam interagir com o Sistema Integrado de
Patrimdnio, Administracdo e Contratos (Sipac) esse ultimo sistema é o local em que estdo
inseridos todos os dados dos(as) estudantes que recebem algum beneficio, seja, ele auxilio
alimentacdo, auxilio moradia, BPG, ou outros que ndo estdo definidos no presente estudo.

Dentro desta perspectiva de aperfeicoamento do instrumento de monitoramento dos
programas da Assisténcia Estudantil dentro da UFAL pretende-se tornar mais acessivel, os
dados disponibilizados nos cadastros individuais dos(as) estudantes beneficiarios(as),
obedecendo, evidentemente, aos critérios da Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Brasil,
2013). Esses dados de facil acesso permitirdo acOes pontuais e preventivas no combate a
retencdo e a evasao por parte dos membros da Comissdo de Apoio Pedagdgico do Campus do

Sertdo (Ufal, 2023), assim como a equipe do Paape (Ufal, 2018).
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Em casos de possiveis auditorias pelos érgdos de controles externos como, por exemplo:
a CGU ou o TCU, essa ferramenta tornard os dados mais visiveis e a partir desta maior
visibilidade facilitard a esses Orgdos o seu trabalho de fiscalizacdo, visto que, trata-se de
recursos publicos e tornar esses recursos mais eficientes é uma premissa de qualquer entidade
gue recebe tais investimentos.

Uma vez a proposta sendo inserida nos sistemas da UFAL, esses monitoramentos
poderdo ser executados de modos mais eficientes, sendo que os dois sistemas interagindo nos
moldes que se pretende desenvolver, podem facilitar o0 acompanhamento, 0 monitoramento e
até avaliacdo desta politica estudantil que agora, a partir da sancéo da lei n°® 14.914/2024 tornou-
se realmente uma politica publica, com forca de lei, pois, até entdo tratava-se do Decreto n®
7.234/2010 que tem a mesma finalidade da nova politica de Assisténcia Estudantil, ou seja,
garantir a permanéncia do jovem em situagédo de vulnerabilidade socioecondmica na educagao
superior.

O produto aqui apresentado serd& mostrado no formato de um relatdrio técnico
conclusivo, como previsto no regimento do Profiap (2021), no Apéndice A deste estudo. E sera
composto pela seguinte estrutura: resumo, organizacdo da proposta de intervencdo, publico-
alvo da proposta, descricdo da situacdo-problema, objetivos da proposta de intervencéo,
diagndstico e analise da situagdo-problema; proposta de intervencdo, responsaveis pela
proposta de intervencao e data.

Com essa proposta pretende-se contribuir para o aprimoramento do monitoramento da
politica pablica de assisténcia estudantil no intuito de garantir a permanéncia e o0 éxito do(a)
estudante em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica contribuindo assim para que oS
objetivos do Pnaes sejam atingidos de maneira plena e com essas ac¢des fortalecendo a educacao
superior federal, vetor de conhecimento e desenvolvimento do pais.

A pesquisa mostrou que as a¢des do Pnaes desenvolvidas pela Proest no Campus do
Sertdo no periodo mencionado, segundo os dados numéricos encontrados, apontaram para uma
taxa de conclusdo acima de 60% ,se for utilizada uma média conjunta para os 3 beneficios, isso
em termos gerenciais implica nas tomadas de decisbes para atuar em eventuais acdes que
poderdo vir a serem implementadas.

Na porcentagem mencionada anteriormente é imperioso observar que se trata de uma
média, assim varias ponderac@es em relacdo a esse nimero devem ser feitas, levando em
consideracgao 0s cursos, os eixos, além dos valores dos beneficios ofertados. Por exemplo, no
caso especifico deste estudo, os valores dos beneficios ofertados para os(as) estudantes foram

os seguintes: auxilio alimentacdo R$ 150,00 (cento e cinquenta reais), auxilio moradia
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R$ 240,00 (duzentos e quarenta reais) e a bolsa BPG R$ 400,00 (quatrocentos reais), (Ufal,
2014). E importante destacar que entre os(as) beneficiarios(as) do auxilio moradia foi
identificada uma média maior de evasdo do que entre 0s que receberam o auxilio alimentacao,
cujo valor é menor do que o outro beneficio. Sugere-se inclusive que a um custo menor foi
obtidos melhores resultados. Os dados apresentados e analises realizadas ndo possibilitaram
identificar que essa diferenca € relevante e esta relacionada ao tipo de auxilio, no entanto essa
hipdtese ndo deve ser descartada sem a devida investigacao.

No proximo item serd mostrada a sintese da proposta de intervencdo e o documento

completo esta disponivel no Apéndice A.

5.1 Proposta de Intervencao (Produto Técnico Tecnologico)

A partir dos dados obtidos pela pesquisa tem-se um modelo de proposta como
sugestdo para implementacdo no sistema académico da UFAL, ou seja, 0 Sigaa, por conseguinte

sera demonstrado como se pretende a elaboracao desta ferramenta.

O Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas (Sigaa) foi implementado
em 05 de dezembro de 2023, com a migracdo dos dados dos(as) discentes do Sieweb/Ufal
alguns relatérios de gestdo ndo estdo neste novo sistema. A partir desta lacuna se prope
acrescentar alguns relatorios que poderdo compor este novo sistema, com énfase em um novo
modelo de monitoramento e acompanhamento dos(as) discentes que recebem algum auxilio ou

bolsa do Pnaes.
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Figura 01 — Captura de tela do Sigaa

ALUISIO NORBERTO DOS SANTOS alterar vinculo Semestre atual: 2024.1 f" Médulos ¢b caixa Postal ;‘)\ Alterar senha @) Ajuda
CAMPUS DO SERTAO (11.00.43.81)

MENU DE GRADUAGAO

Alun... U Matriculas e Program... H Periodo ! u C 1| U latorios - PROGR... U Atividades

Alunos Quantitativos Outros

Listagens Ativos e i G i e Eg g

B Ativos e Matriculados
Alunos com mais de um vinculo ativo
Ativos por curso
Ativos & ndo matriculados por curso
Ativos por prazo de conclusdo
Com detalhamento em carga horaria
Com percentual de CH cumprida
) Com registro em uma disciplina
Ingressantes
Insucessos em disciplinas por semestre
Matriculados
Matriculados em disciplina com CH de estagio
Matriculades em uma atividade
Por prazo maximo de conclusio
Solicitacdes de francamentos
Vinculados a uma estrutura curricular

Menu Principal

SIGAA | NTI - Nicleo de Tecnologia da Informacio - (82) 3214-1015 | Copyright ® 2006-2024 - UFRN - sig-app-3.srv3inst1 - v4.9.3_s.177 09/09/2024 07:58

Fonte: Novo Sistema Académico da UFAL (Sigaa, 2024)

Percebe-se que no relatdério da coordenacdo na aba alunos o sistema pode fornecer
uma série de relatorios pormenorizados, para subsidiar os dados da pesquisa o relatorio utilizado
para servir de base para implantacdo no Sigaa sera o que trata de: Ativos e Matriculados —
Insucessos em disciplinas por semestre (neste relatério apresentam-se todos(as) estudantes
com reprovagdes e trancamentos registrados no histérico escolar . Que sera mostrado na figura

2 a sequir.

Figura 2 — Relatorio de Insucessos de Alunos

FAL SIGAA - Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas A+ A- | A]a? Te"umdeSséo 00:25 SAIR
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Selecione um ano-periodo para gerar o Relatério de Insucessos de Alunos detalhando os discentes que ndo concluiram a turma. Caso marque @ opcao de Relatério
Sintético, seré exibido apenas os totais por componente curricular.

DADOS DO RELATGRIO

Ano-
Periodo: (2010 V-1 ¥
Curso: IENGENHARIA CIVIL - CAMPUS SERTAO - MATUTINO E VESPERTINO - PRESENCIAL - Delmiro Gouveia - BACHARELADO - Regular - Semestral (1151164) v]

[C] Exibir apenas os totais por componente curricular.

Gerar Relatério || Cancelar

SIGAA | NTI - Nicleo de Tecnologia da Informacdo - (82) 3214-1015 | Copyright ® 2006-2024 - UFRN - sig-app-3.srv3inst1 - v4.3.3_s.177 09/09/2024 08:00

Fonte: Novo Sistema Académico da UFAL (Sigaa , 2024)
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Na proxima acdo o sistema mostra o(a) estudante que esta com reprovacao por
disciplina, desta maneira este sistema de monitoramento ja tem toda a estrutura para acrescentar
na proposta de intervencdo. Porém, o diferencial da proposta aqui suscitada € que se pode
utilizar o banco de dados do Sipac com os nomes dos(as) beneficiarios da agdo do Pnaes no
Campus do Sertéo, assim como demais campis. Na figura 3, tem-se uma visualizagdo da tela
do Sipac em que estdo cadastrados todos os(as) beneficiarios(as) do Pnaes no Campus do

Sertao.

CAMPUS DO SERTAO (11.00.43.81)
BOLSA INCLUSAO DIGITAL (Rs Orgamento

o o Sl 2024 8 0 7 0 0 67.200,00 0,00 &, @
AUXILIO ALIMENTAGAO (R$ - 3 -618.300.00 o oo 4 3
o o) PNAES 2024 8 2 9 0 0 15.300,0 15.900,00 0008, @
f?é%‘é PRO-GRADUANDO (R$ PNAES 2024 335 0 281 0 0 -618.300,00 1.586.000,00 0,00 %, @
BOLSA INCLUIR (NAC) (R$ : i e 5 L@

DL PNAES 2024 3 5 8 0 0 22.400,00 54.600,00 0,00 &, @
AUXiLIO MORADIA (RS 300,00) PNAES 2024 15 0 11 0 0 -518.30 ) $2.500,00 0,00 § “ J

Total: 369 7

Fonte: Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos (Sipac/Ufal, 2024).

A proposta do modelo de monitoramento suscitada teve como base os relatérios do
Sigaa, implementado na UFAL a partir do dia 05 de dezembro de 2023, mostrado nas figuras 1
e 2. Para que essas informaces, possam subsidiar o Nucleo de Tecnologia da Informacéo da
UFAL, juntamente, com a E-sig (mantenedora do Sigaa/Ufal) para implantar uma sincronizagao
entre 0s dois sistemas Sigaa e Sipac para criar esse modelo de relatério na aba do Sigaa
denominada relatdrio da Prograd, conforme se vera na Figura 4 captura da tela do Sipac, a

sequir.

Figura 4 — Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas — Relatérios PROGRAD

UFAL - SIGAA - Sistema Integrado de Gestio de Atividades Académicas A+ A- | Ajuda? | Tempo de Sessio: 00:25 S,

ALUISIO NORBERTO DOS SANTOS Alterar vinculo Semestre atual: 2024.1 (@ Médulos ¢l CaixaPostal = © Alterarsenha = @) Ajuda
CAMPUS DO SERTAO (11.00.43.81)

MENU DE GRADUAGAO

| Alun... || Matriculas e Program... || Periodo Supl Consultas || Relatorios - PROGR... || Atividades |

Alunos Quantitativos Outros
Listagens  Ativos e Matriculados Concluintes e Egressos Ingressantes

Lista de Alunos
Com NEE
() Graduandos Com Empréstimo Pendente na Biblioteca
B Para eleicio
[ Por cidade de residéncia
Alunos Ingressantes em um Nove Curso
[ Relatério de Ingressantes sem solicitacdo de Matricula
Relatério dos Indices Académicos do Aluno
Relatorio de Mobilidade Estudantil
Lista de Contatos dos Alunos

Fonte: Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas da UFAL(Sigaa, 2024).
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Na aba listagens, apds o menu lista de contatos dos alunos, tem-se como sugestao a
ser criada pela proposta de intervencdo uma nova aba denominada — Lista de Estudantes
Beneficiarios do Pnaes — a partir da a emisséo do relatorio retratando a situacdo académica de
cada participante com dados de reprovagdes e trancamentos por disciplina fornecido a cada

semestre letivo.

Diante do resultado apresentado nesta secdo, percebe-se que a proposta de
monitoramento dos(as) beneficiarios(as) do Pnaes vinculada aos dois sistemas Sipac e Sigaa
sera uma acao direcionadas a resolucdo de um problema que ¢ a falta de informacgdo em tempo
habil para uma tomada de decisdo por parte dos gestores do Pnaes.

Espera-se que com essa medida os membros da Comissdo de Acompanhamento
Pedagdgico do Campus do Sertdo, possam se debrucar nesses relatorios e agindo
preventivamente e em tempo habil e com medidas eficazes melhorem os indices de retencéo e
indiretamente a evasdo dos(as) beneficiarios do Pnaes do Campus do Sertdo, podendo ser

replicado em outros campi da UFAL.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

A avaliagdo de politicas publicas € um tema relevante no cenario brasileiro, devido ao
fato, de haver poucos recursos publicos destinados as organizagdes publicas, (Amaral, 2008)
em especial as Ifes, portanto, cada entidade publica deve zelar pelo uso racional dos recursos
publicos destinados para essas politicas, uma vez que, sdo verbas publicas originadas dos
contribuintes, portanto, cada contribuinte brasileiro, participa indiretamente do financiamento
de qualquer politica publica.

Por conseguinte, o Pnaes, que passou recentemente a fazer parte deste rol, tornando-se
uma politica publica com forca de lei - antes era um decreto, agora torna-se uma lei, mas mesmo
sendo um decreto recebe verbas publicas - (Brasil, 2024) e tem como objetivos garantir a
permanéncia do jovem na educacdo superior, minimizar os efeitos das desigualdades sociais e
regionais, combater a evasdo e a retencdo. Neste sentido, vislumbra-se como um campo
promissor para pesquisas de avaliacdes de politicas publicas.

A educacdo superior no Brasil, secularmente, coloca-se distante da maioria da
populacdo, com isso, aumenta-se a distancia de igualdade de oportunidades (Carneiro, 2015),
fato que comeca a mudar com a implementacdo do Reuni em 2007. Todavia, a expanséo e a
massificacdo da educagdo superior podem até parecer, em um primeiro momento, a
democratizacdo para acesso a educacao superior, mas somente o fato do(a) estudante ter acesso
a esse nivel de educacdo, necessariamente, ndo garante que ele(a) conclua a sua graduacao,
principalmente, quando trata-se de estudantes advindo de camadas social e historicamente
excluidas deste nivel de ensino (Paula, 2017).

Corroborando com Paula (2017), Ganam e Pinezi (2021), em pesquisa realizada na
Universidade Federal de S&o Paulo (Unifesp), com estudantes que habitualmente nao
frequentavam esse ambiente universitario, concluiram que o convivio deste publico,
habitualmente excluido deste ambiente, é repleto de contradi¢Ges e desafios constantes.

Com a implementacdo do Reuni, percebe-se um esfor¢co por parte do governo na
expansdo interiorizada das Ifes, porém a expansdo sem investimentos ndo garante a
permanéncia desse novo publico dentro do ambiente universitario. A partir desta visao, o Pnaes
surge como resultado de muitas lutas, tanto pelo movimento estudantil, em destaque, a Unido
Nacional dos Estantes (UNE), quanto pelo Fonaprace, para mitigar os efeitos das desigualdades
sociais e regionais, em carater de urgéncia, visto que essa rede capilarizada de norte a sul do
pais necessita de investimentos permanentes e fomento de longa duracdo (Fonaprace/Andifes,
2019).
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O Campus do Sertdo faz parte desse processo de expanséo e interiorizagdo, oferecendo
desde sua implantacdo as acBes do Pnaes para os(as) estudantes em vulnerabilidade
socioecondmica. Sendo assim, adotou-se o Pnaes para objeto de estudo desta dissertacdo, em
que o objetivo geral foi analisar a relagéo entre os beneficios ofertados pelo Campus do Sertdo
por meio dos recursos do Pnaes e o desempenho académico dos(as) beneficiarios(as). Assim,
procurou-se saber de que forma os beneficios do auxilio alimentacdo, auxilio moradia e a bolsa
Pro-graduando estavam relacionados aos indices de desempenho académico, de evaséo,
retencdo e integralizacdo curricular dos(as) estudantes beneficiarios(as) do Programa.

Para tentar responder a esse questionamento, utilizou-se da metodologia baseada na
pesquisa de natureza aplicada, quanto aos objetivos, descritiva e prescritiva, do ponto de vista
procedimental, foi caracterizada como documental e quanto a abordagem, foi considerada
quantitativa, assim como, estudo de caso. A pesquisa teve como recorte temporal 0s semestres
letivos de 2010.1 a 2016.2, abrangendo todos(as) beneficiarios(as) do Pnaes matriculados(as)
nesse periodo, que coincide com o periodo em que foi implementado o Pnaes (2010) e a
implantacdo do Campus do Sertdo da UFAL.

A fonte de dados utilizada foi coletada a partir do sistema académico da UFAL (Sieweb),
ja os dados dos participantes do Pnaes foram disponibilizados pelo Nae/Ufal do Campus do
Sertdo, (Anexo A). Para tratamento dos dados, utilizou-se os recursos de informatica do pacote
Microsoft do Excel e do SPSS, fazendo uso da estatistica descritiva.

Considerando o objetivo do estudo em saber de que forma os beneficios recebidos
pelos(as) estudantes estdo relacionados aos indices de desempenho académicos, a pesquisa
mostrou em relagdo ao desempenho académico dos(as) estudantes que receberam o auxilio
alimentacdo, uma média geral de 67,11% de formaturas/integralizacdes curriculares, enquanto,
a media geral de evasbes foi de 29,33%. Ja para o auxilio moradia, a media geral para
aqueles(as) com formaturas/integralizacdes curriculares foi de 62,95%, enquanto a média geral
de evasbes foi de 35,73%. Para a bolsa BPG, a média geral foi de 73,13%, para as
formaturas/integralizag6es curriculares, enquanto para as evasoes foi de 26,86%.

Portanto, os dados mostraram que ha evidéncias de que o Pnaes vem apresentando dados
positivos que tendem a concretizacdo de seus objetivos de garantir a permanéncia de jovens na
educacao superior, minimizando, assim, os efeitos das desigualdades sociais e regionais, além
de diminuir as taxas de evasao dos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica.
Embora, sabe-se que o fenbmeno da evasdo seja de natureza multicausal, perpassando por uma
gama de fatores, sejam de ordem individual, interna da instituicdo, assim como, externa, na

definicdo da Comissdo de Estudos sobre Evasdao do MEC (1997), mas em relacdo ao que se
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propde o Decreto 7.234/2010, em seu paragrafo Unico, no qual se propde agir, preventivamente,
nas situacOes de evasdes provenientes da insuficiéncia de condi¢des financeiras (Brasil, 2010),
pelos dados apresentados, percebe-se que o Pnaes tem contribuido para minimizar esse
fendmeno no Campus do Sertdo. Para Feitosa, 2020, a prevencdo € a melhor alternativa para
impactar positivamente nos nimeros de evasoes.

Quanto ao fendbmeno da retencdo, o0s resultados apresentados para 0s(as)
beneficiarios(as) que receberam algum dos beneficios, mostraram que o fato de ter recebido o
beneficio pode ndo ter influenciado, para aqueles que concluiram 0s seus cursos, como se tem
nos nUmeros a seguir: para o auxilio alimentacdo houve em média 40,46% de retencGes, para 0
auxilio moradia esse nimero foi de 42,72% de retencGes e para a bolsa BPG, esse nimero foi
de 35,87% em média de retences.

Para o fato anterior, cabe uma ressalva, no sentido de que o(a) beneficiario(a) que
recebeu bolsa ou auxilio possuiu apenas 2 semestres letivos a mais do tempo padréo recebendo
a bolsa ou o auxilio (Ufal, 2018), apos esse periodo, ele(a) foi desligado(a) do programa. No
presente estudo, todas essas retencdes foram de estudantes que concluiram seus cursos, porém,
eles(as) foram desligados(as) da bolsa ou dos auxilios, ap6s o periodo citado, mas,
permaneceram estudando até concluirem os seus cursos.

A pesquisa apresenta algumas limitagdes, dentre elas, o fato de ndo ter conseguido os
dados de todos(as) as estudantes que frequentaram o Campus do Sertdo no intervalo da
pesquisa, limitando-se em analisar apenas os(as) beneficiarios(as) do Pnaes. Desta forma, esses
numeros apresentados restringem-se aos(as) beneficiarios(as) que receberam algum dos 3
beneficios ao longo do periodo do estudo, ndo podendo ser generalizado e nem comparado para
os demais estudantes do Campus do Sertdo, bem como demais Ifes. Além disso, ndo foram
adotadas e aplicadas técnicas de analise estatistica que permitissem inferir se a diferenca das
médias dos indicadores de desempenho académico de cada grupo de estudantes, por tipo de
beneficio recebido, foi estatisticamente significativa.

Outra limitacdo apresentada, por se tratar de uma pesquisa quantitativa, é que 0s
resultados alcancados ndo expressam a percepcao dos(as) beneficiarios(as) do programa sobre
questdes que ficaram sem respostas, como por exemplo: porque muitos estudantes, mesmo
recebendo a bolsa ou os auxilios ndo concluiram os seus cursos. Essas respostas sO seriam
possiveis mediante pesquisa qualitativa realizada por meio de entrevistas ou questionarios.
Entédo, essa limitacdo pode inspirar novas pesquisas nessa tematica e, assim, obter resposta para

essas indagacoes.
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Com o intuito de melhorar o monitoramento dos indices de desempenho académico
dos(as) beneficiarios(as) do Pnaes no Campus do Sertdo, foi gestado um produto técnico
tecnologico a ser sugerido a UFAL para implantagdo em seu sistema académico, conforme
detalhado no Apéndice A. Com o referido produto, pretende-se ter um acompanhamento mais
eficiente, por parte dos(as) integrantes da Comissdo de Acompanhamento Pedagdgico do
Campus do Sertdo (Ufal, 2023), assim como o0s(as) integrantes do Paape (Ufal, 2020), referente
a questdes relacionadas a retencdo e evasdo. Assim, por meio dessa ferramenta o0s(as)
integrantes terdo conhecimento da situagcdo académica do(a) discente antecipadamente, agindo,

dessa forma, preventivamente, para mitigar esses indices.
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RESUMO

A Constituicdo Federal de 1988 elencou uma série de direitos para a educacdo,
destacando-se a relevancia da educacdo como direito social, como direito de todos e dever do
Estado tendo como principios a igualdade de condicGes de acesso e permanéncia, gratuidade de
ensino publico em estabelecimentos oficiais. E tratando-se especificamente das universidades
o0 art. 207 traz insculpido a indissociabilidade entre o0 ensino, a pesquisa e a extenséo retratados

na LDB (1996) que por sua vez protagonizou o Plano Nacional de Educacgéo (Brasil, 2001).

O PNE traz em seu texto varios objetivos e metas e para a educacao superior, consta de
35 metas, destacando-se para fim deste estudo, a meta 34 que trata da adogédo de programas de
assisténcia estudantil no sentido de apoiar estudantes de menor poder aquisitivo e que
demonstrassem bom desempenho académico (Brasil, 2001).

Partindo desse direito constitucional buscou-se avaliar o Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil (Pnaes) quanto ao desempenho académico dos(as) estudantes
beneficiarios do auxilio alimentacdo, do auxilio moradia e da bolsa Pré-graduando do Campus
do Sertdo da Universidade Federal de Alagoas, analisando o perfil de retencdo, evasédo e

conclusio.

O Pnaes objetiva democratizar as condi¢des de permanéncia dos jovens na educacao
superior publica federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na
permanéncia e conclusdo da educacdo superior; reduzir as taxas de retengdo e evasdo; e

contribuir para a promocéo da inclusdo pela educacéo, estabelecidos no Decreto n° 7.234/2010.

Considerando o objetivo do estudo em saber de que forma os beneficios recebidos
pelos(as) estudantes estdo relacionados aos indices de desempenho académicos satisfatério e
insatisfatorios, a pesquisa mostrou em relacdo ao desempenho académico satisfatorio dos(as)
estudantes que receberam o auxilio alimentacdo, uma média geral de 66,53% de
formaturas/integralizagbes curriculares, enquanto que, para o desempenho académico
insatisfatorio dos(as) estudantes participantes, houve média geral de 30,19% de evasfes. Ja
para o auxilio moradia, a média geral para aqueles(as) com desempenho satisfatorio, foi de
64,02% de formaturas/integralizagdes curriculares, enquanto para o desempenho académico
insatisfatorios, a média geral foi de 34,77% de evasOes. Para a bolsa BPG, a média geral foi de
71,06%, para as formaturas/integralizacdes curriculares, ja para o desempenho académico

insatisfatorio a média geral foi de 28,92% de evasoes.
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Quanto ao fendmeno da retencdo, os resultados apresentados para os dados de
estudantes que receberam algum dos beneficios, mostraram que o fato de ter recebido o
beneficio ndo influenciou neste sentido, para aqueles que concluiram o0s seus cursos, como se
tem nos nimeros a seguir: para o auxilio alimentacdo, houve em média 40,46% de retencgdes,
para o auxilio moradia, esse nimero foi de 42,72% de retencdes e para a bolsa BPG, esse

numero foi de 35,87% em meédia de retencdes.

Com o intuito de melhorar o monitoramento dos indices de desempenho académico
dos(as) participantes do Pnaes no Campus do Sertdo, foi gestado um produto técnico
tecnologico a ser sugerido @ UFAL para implantacdo em seu sistema académico, conforme sera
detalhado neste relatorio. Com o referido produto, pretende-se ter um acompanhamento mais
eficiente, por parte dos(as) integrantes da Comissdo de Acompanhamento Pedagogico do
Campus do Sertdo (Ufal, 2023), assim como os(as) integrantes do Paape (Ufal, 2020), referentes
a questdes relacionadas a retencdo e a evasdo. Assim, por meio dessa ferramenta os (as)
integrantes terdo conhecimento da situagdo académica do (a) discente antecipadamente, agindo,

dessa forma, preventivamente, para mitigar esses indices.




Fonte: Ascom/Ufal (2016)

1.0rganizacao da Proposta de Intervencao

1.1 AUFAL

A Universidade Federal de Alagoas foi criada pela Lei Federal n® 3.867 em 25 de janeiro
de 1961, pela juncéo das faculdades de Direito (1949), Medicina (1953), Engenharia (1959) e
Filosofia, Ciéncias e Letras. Nas décadas de 1970 e 1980, a Ufal comeca a se consolidar como
uma instituicdo de ensino, pesquisa e extensdo e cria, em 1987, 0 seu primeiro curso de pos-

graduacdo estricto sensu, o curso de mestrado na &rea de Letras. (Consuni/Ufal, 2019).

Nos anos 2000, a UFAL passou por uma reformulagéo do seu Estatuto e aprovou o seu
novo Estatuto. Em 2006, foi homologado o Regimento Geral, por meio da Resolugéo n°® 01/2006
do Consuni/Cepe, que originou a nova estrutura organizacional. Além desses novos
instrumentos institucionais, a UFAL comeca 0 seu processo de expansao para o interior de
Alagoas com a criacdo do Campus de Arapiraca e dos polos de Educacdo a Distancia da
Universidade Aberta do Brasil (UAB). O Campus de Arapiraca foi o primeiro Campus fora de
sede da UFAL, tendo sua inauguragdo em 15 de setembro de 2006 (Consuni/Ufal, 2019). Apos

a implantacdo do Campus de Arapiraca, foi implantado o Campus do Sertdo, fruto do Reuni.
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1.3 O Campus do Sertao

Apos a adesdo da UFAL ao Reuni, ampliou a sua
interiorizagdo com a criagdo do Campus do Sertdo nas
cidades de Delmiro Gouveia, tendo a sua sede, e na
cidade de Santana do Ipanema, a Unidade Educacional.
A resolucdo que criou o Campus do Sertdo foi a de
numero 76-A/2007 do Consuni/Ufal, e a inauguracdo foi
efetivada no dia 15 de marc¢o de 2010, na sede na cidade
de Delmiro Gouveia. No dia 09 de agosto de 2010,
ocorreu a inauguracdo da Unidade Educacional na

cidade de Santana do Ipanema (Santos, 2021).

Fonte: Arquivo pessoal

O novo Campus passou a atender o sertdo
estado de Alagoas e uma populacdo de
aproximadamente 27 cidades em seu entorno. Com
isso, a UFAL ficou distribuida em 3 microrregifes do
estado, capital, agreste e sertdo. A UFAL, com essa
adesdo ao Reuni, proporcionou o acesso para esse nivel
de ensino a uma demanda de pessoas que estavam
represadas no interior do Estado, que concluiam o
ensino médio e muitos ndo tinham condicdes para se
deslocarem para a capital, assim como, também nao
tinham condicdes de se manterem l& para cursar a
graduacdo em uma universidade federal (Bezerra,
2018; Santos, 2021).

Fonte: arquivo pessoal
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Assim, o Campus do Sertdo foi implantado na microrregido do alto sertdo alagoano,
onde existem os menores indices de Desenvolvimento Humano (IDH) por municipios do
Estado (média, 0,343) na época da implantacdo (Bezerra, 2018). As aulas tiveram inicio na
Escola Estadual Watson Clementino de Gusméo Silva, localizada no bairro novo, em Delmiro
Gouveia, na sede e na Escola Cenecista de Santana do Ipanema na unidade educacional (Lobo,
2021).

A interiorizacdo da UFAL teve seus desafios para gestores da época da implantagdo. As
atividades iniciais em condi¢des néo ideais, predios publicos cedidos ou pelo municipio ou
estado, além de outros alugados para o inicio das aulas, como ja citado anteriormente. Fora a
dificuldade da estruturacdo de uma forca criativa local, também sdo considerados obstaculos
para a concretizacdo do pleito (Barbalho, et al, 2021).

Dentro deste cenério, é criado o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil que sera

explanado no proximo item.

Fonte: Ascom/Ufal (2016)
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1.4 O Pnaes nas Ifes e no Campus do Sertéo

Apdbs uma longa trajetoria da Assisténcia Estudantil (AE), como uma luta histérica dos
movimentos estudantis, em especial a Unido Nacional dos Estudantes(UNE), e, posteriormente,
com a criacdo do Fonaprace, a AE passou a ser uma realidade concreta por meio da Portaria n°
39 de 12.12.2007, do Ministério da Educacdo, que criou o Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil e, posteriormente, foi transformada em Decreto Presidencial n® 7.234, de 19 de julho
de 2010, em Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES). Assim, tem-se 14 anos de
existéncia deste programa de assisténcia estudantil, que foi criado para subsidiar a nova fase da

interiorizacéo das Ifes.

O Pnaes é um programa executado no ambito do MEC e tem como finalidade ampliar
as condicBes de permanéncia dos(as) jovens na educagdo superior publica federal e tem como
objetivos: democratizar as condi¢es de permanéncia dos(as) jovens na educagdo superior
publica federal; minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais na permanéncia e
concluséo da educacdo superior; reduzir as taxas de retencdo e evasdo; e contribuir para a

promogcéo da incluséo social pela educacéo (Brasil, 2010).

O programa devera ser implementado de forma articulada com as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, visando aos(as) estudantes regularmente matriculados nos cursos de
graduacdo presencial das Ifes (Brasil, 2010). Percebe-se que o Pnaes tem um foco que sdo as
matriculas em cursos presenciais das universidades federais, o texto do decreto, ndo contempla

a educacdo a distancia.
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Por fim, o Decreto n° 7.234/2010 trata dos recursos que serdo repassados as Ifes, porém
as despesas correrdo a conta das dotacdes orcamentarias anualmente consignada ao MEC, ou
as Ifes, devendo o Poder Executivo compatibilizar a quantidade de beneficiarios(as) com as
dotacOes orcamentarias existentes, ou seja, 0 recurso Pnaes esta vinculado as Ifes, e depende
dos limites estipulados na forma da legislacdo orcamentaria e financeira vigente (Brasil, 2010).

A assisténcia estudantil da Universidade Federal de Alagoas é executada pela Pro-
Reitoria Estudantil (Proest), com apoio, nos campi e unidades educacionais do interior, dos
Nucleos de Assisténcia Estudantil (NAE). As acfes da assisténcia estudantil ttm o objetivo de
diminuir a evasdo e a retencdo de estudantes matriculados(as) nos cursos de graduacdo da
UFAL assim como ampliar os indices de sucesso académico e de qualidade de vida dos(as)
estudantes (Ufal, 2024).

Conforme relatado anteriormente a bolsa e os auxilios destinados ao campus na época
da implantacdo, ou seja, em 2010 foram a BPG, e os auxilios alimentacdo e moradia, aqui
usados na delimitacéo temporal da pesquisa, visto que compreende o intervalo de 2010 a 2016,
sendo essas as acOes do Pnaes objeto de estudo da pesquisa, que serdo mostradas as analises e

as interpretacdo dos resultados da pesquisa no item seguinte.
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1.5 Publico-alvo da proposta

O publico-alvo desta proposta sdo os(as) estudantes beneficiarios(as) das acbes do
Pnaes, visto que, embora, 0s nimeros sejam favoraveis aos indices de desempenho académico
satisfatorio em média superior a 60% de formaturas/integralizagdes, existe uma parcela
significativa de evas@es e retengdes. Portanto, se justifica uma proposta de intervencdo para
mitigar esses percentuais de evasdes e retengdes.

A proposta de forma indireta contemplara os(as) integrantes da Comissdo de Apoio e
Acompanhamento Pedag6gico do Campus do Sertdo, bem como os(as) integrantes do Programa
de Apoio e Acompanhamento Pedag6gico da Proest/UFAL, uma vez que essa ferramenta
tornara o trabalho de acompanhamento mais eficiente em relacdo a prevencdo aos casos de

retencédo e evaséo.

Além desse publico a proposta contemplara de maneira geral os coordenadores dos Naes
e a Pro-reitoria estudantil, a Prograd, os Técnicos em Assuntos Educacionais que trabalham
diretamente com essas questdes, visto que a diminuicdo desses indices beneficiara toda a
comunidade académica da UFAL.

Ml

Fonte: Ascom/Ufal (2016)

—
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1.6 Descricéo da situacéo-problema

Apbs uma longa trajetoria da Assisténcia Estudantil (AE) como uma luta histérica dos
movimentos estudantis em especial a Unido Nacional dos Estudantes(UNE) e posteriormente
com a criacdo do Fonaprace a AE passou a ser uma realidade concreta por meio da Portaria n°
39 de 12.12.2007 do Ministério da Educacdo, que criou o Plano Nacional de Assisténcia
Estudantil e posteriormente foi transformada em Decreto Presidencial n® 7.234 de 19 de julho
de 2010, em Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Pnaes),portanto, 14 anos de
existéncia deste programa de assisténcia estudantil que foi criado para subsidiar a nova fase da

interiorizacdo das Ifes.

Para Magalhées (2019), Saccaro; Franca, Jacinto (2016) o aumento do acesso ao ensino
superior publico necessita de investimento na AE por parte das Ifes, porque esses(as) estudantes
tém que custear 0s seus gastos no ambiente universitario, porém as suas condic6es financeiras
e econbmicas ndo permitem tais custos. O Fonaprace ao longo de sua existéncia tem realizado
pesquisas para saber do perfil socioeconémico e cultural dos(as) discentes das Ifes, a primeira
desse tipo foi realizada em 1996 e foi por meio dos dados levantados nesta pesquisa constatou-
se que 44,29% dos(as) discentes tinham sua origem familiar nas “categorias C, D e E”, que
naquela época ja demandava uma maior e melhor assisténcia estudantil, (Fonaprace, 2019),
apos o Reuni essa demanda cresceu exponencialmente, dai a importancia do investimento na
AE.

O decreto traz uma série de acbes que devem ser desenvolvidas pela Ifes para que 0s
objetivos sejam alcancados, abrangendo dez areas a saber: moradia estudantil; alimentacéo;
transporte; atencdo a saude; inclusdo digital; cultura; esporte; creche; apoio pedagogico; e
acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtorno globais do

desenvolvimento e altas habilidades e superdotacédo (Brasil, 2010).

Percebe-se claramente que as dez areas de abrangéncia do Pnaes contemplam as
principais necessidades da comunidade académica, principalmente, no que diz respeito a
alimentacdo e a moradia estudantil, sendo essa necessidade as principais para muitos(as)

estudantes com insuficiéncia de condigdes financeiras (Brasil, 2010).

Além da articulacdo do ensino, pesquisa e extensdo com as Ifes, o Pnaes, com as acoes
de assisténcia estudantil deve considerar a necessidade de viabilizar a igualdade de
oportunidades, contribuir para a melhoria do desempenho académico e agir, preventivamente,

nas situacdes de retencdo e evasao decorrentes da insuficiéncia de condigdes financeiras (Brasil,
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2010). Desta forma percebe-se que o Programa traz em seu texto uma preocupagdo em
minimizar os efeitos das condi¢bes financeiras pelos grupos em vulnerabilidade
socioecondmica, o texto torna explicita, essa preocupacéo, e se propde a evitar a retencao e a
evasdo por causa das dificuldades financeiras desses(as) estudantes que frequentam a
universidade. S8 medidas preventivas, como também de acdo para que possa viabilizar as

condicdes de igualdade para todos os participantes deste programa (Fonaprace/Andifes, 2019).

O artigo 5° do referido Decreto faz mencéo aos(as) estudantes que serdo atendidos(as)
no ambito do Pnaes, sendo eles(as), prioritariamente, estudantes oriundos(as) da rede publica
de educacdo basica e com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, e além
disso, as Ifes podem fixar outros requisitos, bem como, garantir mecanismos de

acompanhamento e avaliagéo do Pnaes (Brasil, 2010).

A assisténcia estudantil tem o poder de exercer influéncia na vida dos(as) discentes,
visto gque, com esse apoio tanto na questdo financeira, quanto no apoio pedagdgico eles(as)
podem dar continuidade aos seus estudos. A educacdo deve ser capaz de proporcionar uma
formacgdo ampliada, com producdo de conhecimento e melhoria do desempenho académico,
além de auxiliar na melhoria da qualidade de vida dos(as) discentes (Gongalves, 2019). Dito
iss0, para que o(a) discente alcance essa educacao é preciso que ele(a) consiga concluir 0s seus

estudos e esse é o propdsito do Pnaes.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), no ano de 2022, em auditoria de natureza
operacional realizada nas 69 Ifes, constatou diversas lacunas de informacdes e de indicadores,
revelando que em principais areas de atuacdo, ainda ndo existem indicadores de gestdo e de
desempenho, inclusive em relagdo ao Pnaes.

Tratando-se, especificamente do Pnaes, como forma de relevancia do estudo aqui
sugerido, torna-se importante a visdo do achado da auditoria, no qual relata que ndo ha
indicadores de gestdo e desempenho estabelecido que possam identificar taxas de permanéncia,
de retencéo, de evasdo ou de conclusdo(sucesso) por o publico alvo do programa, assim, ndo
podendo, demonstrar se os objetivos do Pnaes foram atendidos, ou seja, se houve melhoria no
desempenho académico de estudantes em condi¢Ges especiais ou vulnerabilidade
socioecondmica(TCU, 2022).

Conforme o que preconiza o texto normativo existe a necessidade de fixar mecanismo
de acompanhamento e avaliagdo do Pnaes (Brasil, 2010), que esta inserida no contexto das Ifes

com grande relevancia social.
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1.7 Objetivos da proposta de intervencédo

Espera-se que por meio desta ferramenta possa facilitar as ac6es preventivas dos (as)
integrantes, tanto da Comissédo de Apoio e Acompanhamento Pedagogico do Campus do Sertdo,
quanto os(as) integrantes do Paape/Proest, podendo-se estender para Coordenacgdes de Cursos,
Direcbes Académicas, Técnicos em Assuntos Educacionais (TAES) que lidam com questdes
relacionadas a evasdo. Na medida em que as informacdes forem obtidas de forma mais céleres
isso facilita as acdes de planejamento e tomadas de decis6es de forma mais racional.

Os dados relatados na pesquisa contribuem para fomentar novas discussdes sobre o
enfrentamento do fendmeno da evasdo no Campus do Sertdo, assim como os demais campi da
UFAL, bem como, nas universidades publicas federais que utilizam os sistemas Sipac e Sigaa
e espera-se com essa acao preventiva obter resultados positivos no combate a esse fendmeno

que existe no ensino publico federal (Santos, et al 2022).

A
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1.8 Diagnostico e andlise da situacdo problema

A pesquisa analisou um total de 958 beneficios distribuidos(as) nos 8 cursos de
graduacéo ofertados no Campus do Sertdo, em 3 eixos: Educacgéo, Gestdo e Tecnologia. O Eixo
de Educacdo é formado pelos cursos de licenciaturas em: Geografia, Histéria, Letras e
Pedagogia, ministrados na sede do Campus do Sertdo na cidade de Delmiro Gouveia. Cabe
frisar que os cursos de licenciaturas sdo ministrados nos trés turnos: matutino, vespertino e
noturno. Os beneficios distribuidos tiveram os seguintes quantitativos de beneficiarios(as)

demonstrados no quadro 1 abaixo:

Quadro 1 — Tipos de beneficio

Tipo de beneficio quantitativo

Auxilio Alimentagdo 225
Auxilio Moradia 305
Bolsa Pro-Graduando (BPG) 428
Total geral dos 3 Beneficios 958

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024).

Esses dados foram distribuidos entre os 3 eixos e 0s 8 cursos da seguinte forma:

Grafico 1 — Quantitativo dos(as) participantes do auxilio alimentacéo, auxilio moradia e
BPG

Participantes do auxilio alimentacao, auxilio moradia e bolsa BPG do Pnaes no
Campus do Sertdo por curso

90
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W Auxilio Alimentagdo M Auxilio Moradia EBPG

Fonte: Elaborado pelo autor a partir do Sistema Académico da UFAL (Sieweb, 2024)
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De acordo com os dados mostrados no grafico 1, pode-se constatar que ndo houve uma
predominancia majoritariamente de um beneficio sobre os demais, com excec¢éo, do curso de
Pedagogia, para a bolsa BPG, em que se pode perceber uma pequena vantagem entre 0s

numeros dos participantes para esse beneficio.

A pesquisa também revelou uma variavel importante que se pode destacar: o perfil
jovem e na faixa etaria que esta na meta 12 do PNE (2014) entre 18 e 24 anos. Em conformidade
com os resultados foram encontradas uma predominancia nas duas primeiras faixas etarias, ou
seja, que compreende estudantes menores de 18 anos e a que incluem os(as) estudantes em
idades entre 18 e 24 anos. I1sso demonstra que a maioria dos participantes do Pnaes no Campus

do Sertdo tem um perfil jovem.

Outra variavel observada no estudo foi quanto a origem dos(as) beneficiarios(as) do
Pnaes que receberam algum dos 3 beneficios, os dados revelaram que a grande maioria dos(as)

participantes do Pnaes do Campus do Sertdo concluiu o ensino médio em escolas publicas.

Quanto a variavel tipo de etnia a pesquisa mostrou que o Campus do Sertdo é
formado em sua grande maioria por estudantes declarados de etnia parda. E quanto as variaveis
concluséo e evasdo tem-se no grafico n® 02 a seguir um resumo dos resultados encontrados

pelos participantes dos 3 programas.

Gréfico 2 — Resumo dos 3 beneficios do Pnaes no Campus do Sertdo em relacédo ao

percentual de concluséo e evaséo.

Resumo dos 3 beneficios do Pnaes no Campus do Sertao

W Aux. alimentagdo M Aux. moradia W BPG

73,13%
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62,95%
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26,86%
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SO LI 0,44% 0 0
e —_

29,33%

Fonte: resultados da pesquisa (2024)
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Com base nos dados surgiu a necessidade de sugerir um modelo de monitoramento e
acompanhamento dos(as) do Pnaes no Campus do Sertdo.
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2. Proposta de Intervencdo (Produto Técnico Tecnoldgico)

A partir dos dados obtidos pela pesquisa tem-se um modelo de proposta como
sugestdo para implementacdo no sistema académico da UFAL Sigaa, por conseguinte sera

demonstrado como se pretende a elaboracdo desta ferramenta.

O Sistema Integrado de Gestéo de Atividades Académicas (Sigaa) foi implementado
em 05 de dezembro de 2023, com a migracdo dos dados dos(as) discentes do Sieweb/Ufal
alguns relatérios de gestdo ndo estdo neste novo sistema. A partir desta lacuna se propde
acrescentar alguns relatorios que poderdo compor este novo sistema, com énfase em um novo
modelo de monitoramento e acompanhamento dos(as) discentes que recebem algum auxilio ou
bolsa do Pnaes.

Figura 01 — Captura de tela do Sigaa

ALUISIO NORBERTO DOS SANTOS alterar vinculo Semestre atual: 2024.1 | Médulos ¢ caixa Postal bf Alterar senha @) Ajuda
CAMPUS DO SERTAO (11.00.43.81)

MENU DE GRADUAGAO

Alun... _\ Matric;laseProgram... Hr;rri;;do pl H C It ‘u Relatéri -PROGR L Atividargi

Alunos Quantitativos Outros
Listagens Ativos e Matriculados Concluintes e Egressos Ingressantes

Ativos e Matriculados
Alunos com mais de um vinculo ativo
Afivos por curso
Afivos e ndo matriculados por curso
[ Ativos por prazo de conclusdo
) Com detalhamento em carga horaria
Com percentual de CH cumprida
Com registro em uma disciplina
Ingressantes
Insucessos em disciplinas por semestre
Matriculados
(® Matriculados em disciplina com CH de estagio
@ Matriculados em uma atividade
® Por prazo maximo de conclusdo
Solicitacdes de francamentos
Vinculados a uma estrutura curricular

Menu Principal

SIGAA | NTI - Nicleo de Tecnologia da Informaco - (82) 3214-1015 | Copyright ©® 2006-2024 - UFRN - sig-app-3.srv3instl - v4.9.3_s.177 09/09/2024 07:58

Fonte: Novo Sistema Académico da UFAL (Sigaa, 2024)

Perceber-se que no relatorio da coordenacdo na aba alunos o sistema pode fornecer
uma série de relatérios pormenorizados, para subsidiar os dados da pesquisa o relatério utilizado
para servir de base para implantacdo no Sigaa sera o que trata de: Ativos e Matriculados —
Insucessos em disciplinas por semestre (neste relatorio apresentam-se todos(as) estudantes com
reprovacdes e trancamentos registrados no historico escolar. Que sera mostrado na figura 2 a
sequir.
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Figura 2 — Relatério de Insucessos de Alunos

FAL - SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas ;_ A- |

ALUISIO NORBERTO DOS SANTOS Alterar vinculo Semestre atual: 2024.1 (@ Médulos ¢l Caixa Postal ) Alterar senha @) Ajuda
CAMPUS DO SERTAO (11.00.43.81)

Ajuda? | Tempo de Sessio: 00:25 SAIR

GRADUAGAO > RELATORIO DE INSUCESSOS DE ALUNOS

Caro Usuario,

Selecione um ano-periodo para gerar o Relatério de Insucessos de Alunos detalhando os discentes que ndo concluiram a turma. Caso marque a opcao de Relatério
Sintético, serd exibido apenas os totais por componente curricular.

DADOS DO RELATORIO

Ano-

Periodo: (2010 V-1 ¥
Curso: IENGENHARIA CIVIL - CAMPUS SERTAO - MATUTINO E VESPERTINO - PRESENCIAL - Delmiro Gouveia - BACHARELADO - Regular - Semestral (1151164) v]

[C] Exibir apenas os totais por componente curricular.

Gerar Relatério || Cancelar

Graduacdo
SIGAA | NTI - Niicleo de Tecnologia da Informacso - (82) 3214-1015 | Copyright ® 2006-2024 - UFRN - sig-app-3.srv3instl - v4.9.3_s.177 09/09/2024 08:00

Fonte: Novo Sistema Académico da UFAL (Sigaa , 2024)

Na proxima acdo o sistema mostra o(a) estudante que estd com reprovacao por
disciplina, desta maneira este sistema de monitoramento revela em qual disciplina o(a)
estudante esta com reprovagdo no periodo pesquisado. Porém, o diferencial da proposta aqui
suscitada é que se pode utilizar o banco de dados do Sipac com 0s nomes dos(as) participantes
da acdo do Pnaes no Campus do Sertdo, assim como demais campis. Na figura 3, tem-se uma
visualizagdo da tela do Sipac em que estdo cadastrados todos os(as) beneficiarios(as) do Pnaes

no Campus do Sertéo.

Figura 3 — Captura de tela do Sipac -Bolsas/Auxilios > Cadastro de Bolsa

UFAL - SIPAC - Sistema Integrado de Patriménio, Administracao e Contratos Ajuda? | Tempo de Sessio: 01:295 EEIIIFUESSSEI=IPEETY SAIR
JOSE BENICIO ALVES DOS SANTOS... orc 12024 ( Modul ¢l Caixa Postal %, Abrir Chamado =3 Portal Admin,
9 campus D0 SERTAG (11.00,43.81) © Altersr Senhs i Mess Virtusl

BoLsAas/AuxiLios > CADASTRO DE BOLSA

Esta funcionalidade permite selecionar uma matriz de cotas para o cadastro de uma bolsa para essa matriz.

So poderdo ser selecionadas matrizes que tenham celula orcamentaria associada e cotas disponiveis(cota normal ou cota extra).

Busca pE Covas

Ano: 2024
Tipo de Beneficio: -+ SELECIONE -- v
Beneficio:

Fonte Pagadora;

Tipo de Fonte Pagadora: -- SELECIONE -- v

Unidade Responsavel:

Unidade Pagadora:

Intervalo do Ndmero de
Cotas:

Apenas Matrizes Ativas
Apenas Matrizes Sem Bolsas Ativas
Apenas Matnizes Sem Anuncios Associados
Apenas Matrizes Sem Célula Orgamenténia Associada

Buscar || Cancelar

"4, : Visualizar Matriz @ : Selecionar
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CAMPUS DO SERTAO (11.00.43.81)
BOLSA INCLUSAO DIGITAL (Rs Orcamento

7T o Sl 2024 8 0 7 0 0  -618.300,00 67.200,00 0,00 %, @

AUXILIO ALIMENTAGAO (R % 3 63650608 0.00 00

150,00} ) PO (RS PNAES 2024 8 2 9 0 0 -618.300,0 15.900,00 000 L, @

EQCLE‘E PRO-GRADUANDO (R$ PNAES 2024 335 0 281 0 0 -618.300,00 1.586.000,00 0,00 &, @

BOLSASNCLUIR (NAC) (5 PNAES 2024 3 5 I 0 0 22.400,00 54.600,00 000 &, @

AUXiLIO MORADIA (RS 300,00) PNAES 2024 15 0 11 0 0 -618.300,0 52.500,00 0,00 Sy J
Total: 369 7

Fonte: Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos (Sipac/Ufal, 2024).

A proposta do modelo de monitoramento suscitada baseada nos relatorios do Sigaa,
implementado na UFAL a partir do dia 05 de dezembro de 2023, mostrado nas figuras 1 e 2.
Possa subsidiar O Nucleo de Tecnologia da Informacgdo da UFAL, juntamente, com a E-sig
(mantenedora do Sigaa/Ufal) para implantar uma sincronizacao entre os dois sistemas Sigaa e
Sipac para criar esse modelo de relatorio na aba do Sigaa denominada relatério da Prograd,

conforme se vera na Figura 4 captura da tela do Sigaa, a seguir:

Figura 4 — Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas — Relatérios PROGRAD

UFAL - SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas A+ A- | Ajuda? | Tempo de SessSo: 00:25 S

ALUISIO NORBERTO DOS SANTOS Alterar vinculo Semestrs atual: 2024.1 (@ Médulos ¢f Caixa Postal € Alterar senha @ Ajuda
CAMPUS DO SERTAO (11.00.43.81)

MENU DE GRADUAGAO

| Atun... || Matriculas e Program... || Periodo Supl < i [ 5rios - PROGR... | [ Atividades
Alunos | Quantitativos | Outros
Listagens  Afivos e Matri c e

@ Lista de Alunos
Com NEE
) Graduandos Com Empréstimo Pendente na Biblioteca
Para eleicdo
B Por cidade de residéncia
[ Alunos ingressantes em um Novo Curso
Relatério de Ingressantes sem solicitacdo de Matricula
Relatério dos indices Académicos do Aluno
Relatério de Mobilidade Estudantil
Lista de Contatos dos Alunos

Fonte: Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas da UFAL (Sigaa, 2024).

Na aba listagens, apds 0 menu lista de contatos dos alunos, tem-se como sugestdo a ser
criada pela proposta de intervencdo uma nova aba denominada — Lista de Estudantes
Beneficiarios(as) do Pnaes — a partir da a emisséo do relatério retratando a situacdo académica
de cada participante com dados de reprovacges e trancamentos por disciplina fornecido a cada

semestre letivo.

Espera-se que com essa medida os membros da Comissdo de Acompanhamento
Pedagdgico do Campus do Sertdo, possam se debrucar nesses relatorios e agindo
preventivamente e em tempo habil e com medidas eficazes melhorem os indices de evaséo e
retencdo dos Participantes do Pnaes do Campus do Sertdo, podendo ser replicado em outros
campi da UFAL.
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