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RESUMO

O presente trabalho tem o objetivo principal de, através de um indice, mensurar os niveis de
disclosure dos portais eletronicos de transparéncia dos municipios do estado de Alagoas. A
importancia deste trabalho reside no fato de que tal ferramenta permite avaliar o cumprimento
da aplicacdo de um dos principais normativos de transparéncia na gestdo publica municipal
que ¢ a Lei de Acesso a Informacdo, que ja tem mais de 12 anos. Para contextualizar o
problema e estabelecer uma base tedrica solida para a discussdo, realizou-se uma pesquisa
abrangente sobre as teorias do disclosure, da agéncia e da governanga, bem como sobre os
dispositivos legais pertinentes ao tema. Em seguida, formatou-se um indice para aferir o
quanto um dado portal ¢ transparente composto de um somatério de varidveis binarias em que
cada uma delas representa um critério legal: uma vez satisfeito, foi atribuido o valor 1, e
quando ndo, o 0. O estudo abrangeu todos os 102 municipios de Alagoas e a analise revelou
que varias informagdes obrigatdrias nao constam nos portais € outras disponiveis estao
incompletas ou desatualizadas. Com a criacdo desse indice, ¢ possivel contribuir com a
eficiéncia dos gastos publicos e a diminui¢ao da corrupgao.

Palavras-chave: Controle do Estado; Disclosure; Portais Eletronicos; Transparéncia.



ABSTRACT

The main objective of this study is to use an index to measure the levels of disclosure on
institutional electronic portals in municipalities in the state of Alagoas. The importance of this
study lies in the fact that this tool allows us to assess compliance with one of the main
transparency regulations in municipal public management, the Access to Information Law,
which is over 12 years old. In order to contextualize the problem and establish a solid
theoretical basis for the discussion, a comprehensive study was conducted on the theories of
disclosure, agency and governance, as well as on the legal provisions relevant to the topic. An
index was then created to measure the degree of transparency of a given portal, consisting of a
sum of binary variables, each of which represents a legal criterion: if satisfied, the value 1 was
assigned, and if not, 0. The study covered all 102 municipalities in Alagoas and the analysis
revealed that several mandatory pieces of information are not included in the portals and that
other available information is incomplete or outdated. By creating this index, it is possible to
contribute to the efficiency of public spending and the reduction of corruption.

Keywords: State Control; Disclosure; Electronic Portals; Transparency.
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1. INTRODUCAO

O conceito “contrato social”, como proposto por Jean-Jacques Rousseau, preconiza
que as pessoas concordem em renunciar a certas liberdades individuais para criar a institui¢ao
Estado que garantiria seguranca, ordem e protecao de seus direitos. Tal organismo, portanto,
age como um intermediario entre os cidadados, representando a vontade geral e buscando
atender as necessidades da sociedade (Rousseau, 1978).

Como o Estado ¢ o organismo que assume a incumbéncia de zelar pelos interesses
coletivos, ¢ relevante e de grande valor social conhecer quais sdo os seus ativos, passivos,
politicas publicas, entre varias outras informacdes que possibilitem ao cidaddo e ao
contribuinte avaliar o custo e a legitimidade de suas atividades. A divulga¢do de informagdes
¢ de fundamental importancia para que a sociedade possa adentrar a discussdo do que o
Estado deveria fazer ou priorizar (Martins, 2015). Assim, como consequéncia do pensamento
do filésofo francés, controlar o Estado significa preservar a liberdade de cada individuo em
ultima instancia.

Assim, a divulgacdo de informacdes sobre o Estado ¢ de suma importancia. O
disclosure nada mais ¢ do que a transparéncia ativa e significa a divulgacdo de informacdes,
de maneira voluntaria ou obrigatdria, por parte do ente publico. Os efeitos disso sdo variados
e envolvem desde cumprimento de requisitos legais, possibilidade de responsabilizacdo e
accountability por parte do gestor publico e at¢ mesmo busca por legitimagao.

As teorias da agéncia, governang¢a e¢ do disclosure, aliado ao desenvolvimento
tecnologico, ambos aplicadas a Administracdo Publica, procuram explicar a importancia e a
eficiéncia da divulgacdo de dados para o controle do Estado por parte da sociedade. A
primeira esclarece que em uma organizagdo, o principal, que sdo os proprietarios ou
acionistas, muitas vezes precisam abrir mdo da administra¢do da organizacdo e contratar
administradores e gestores, chamados de agentes, que ndo fazem parte do quadro societario da
institui¢do, para gerencid-la. Assim, o principal renincia ao controle direto para obter o
maximo retorno sob a administracdo do agente, aproveitando seu potencial, devido a

contratagdo de um administrador profissional. Dada a devida adaptacdo, no caso da



Administragdo Publica, o principal ¢ a sociedade e os agentes sdo os servidores publicos
(Jensen; Meckling, 1976; Dos Santos Jorge et al, 2023).

Ocorre que a insercdo de um agente na administragdo das organizacdes, publicas ou
privadas, ocasiona uma consideravel assimetria de informagdes com os principais, o que pode
dar margem para que o administrador aja em interesse proprio. Para solucionar o problema, a
governanga corporativa se apresenta como um conjunto de principios e praticas que visam
minimizar os possiveis conflitos de interesse entre o principal e o agente, assim como entre os
demais stakeholders, que sdo os publicos estratégicos das organiza¢des, como funcionarios,
gestores, proprietarios, fornecedores, entre outros. Para isso, a governanga corporativa
enfatiza praticas como transparéncia, prestacdo de contas e equidade (Andrade, 2006; Castro
et al., 2022; Brasil, 2020).

Por sua vez, a transparéncia significa fomentar a divulgagdo de informagdes
financeiras e ndo financeiras relevantes, permitindo que os stakeholders acompanhem as
atividades da organiza¢do. Nesse contexto, a administracdo assume o compromisso de manter
os stakeholders informados, assegurando a qualidade da comunicagdo interna e externa em
todos os niveis governamentais (Matias-Pereira, 2014).

De modo geral, a atual sociedade da informagao representa um cendrio desafiador de
natureza socioeconOmica e cultural. Para os gestores publicos, a tarefa de planejar e
implementar agdes significativas a fim de se adaptarem as inovagdes tecnoldgicas emergentes
¢ desafiadora. A propria estrutura estatal passa por mudangas substanciais a medida que a
infraestrutura de informagdes evolui, impulsionando transformac¢des nos ambitos da
comunicagdo, coordenagdo e controle. Isso se deve ao potencial que possuem para oferecer
acesso instantaneo as informagdes e permitir interagdes virtuais entre os individuos, por meio
de redes interconectadas. Tais capacidades tém o potencial de melhorar a eficiéncia e a
transparéncia na administracdo publica, bem como de concretizar o direito do cidaddo ao
acesso a informagao (De Andrade; Raupp, 2017).

Em 2015 e 2016 ocorreram varios protestos sociais por todo o pais que exigiam
menos corrupgdo € mais transparéncia no uso dos recursos publicos. Com o advento da

internet e sua popularizacdo, a disponibilizacdo de dados, por meio das Tecnologias da
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Informacdo e Comunicagdo, passou a ser conveniente e produtiva, em fun¢do do custo e do
impacto de fazé-lo a partir da rede mundial de computadores (Fabre et al., 2021).

Com o desenvolvimento das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo - TIC - e a
demanda da sociedade por transparéncia, os legisladores brasileiros desenvolveram leis e
regulamentos no intuito de atender esta demanda social. No Brasil, citamos a Lei de Acesso a
Informagdo de n°® 12.527/11 que regulamenta o acesso a informagdes previsto no inciso
XXXIII do art. 5°, no inciso II do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Constitui¢ao Federal
e a Lei Complementar de Responsabilidade Fiscal de n® 101/00. Uma das principais medidas
foi a ado¢dao de um portal de transparéncia em que cada ente politico divulgue informagdes
sobre, por exemplo, a execu¢do orcamentdria, folhas de pagamento de funcionarios,
patrimoénio, entre outros (Franklin, 2024).

Dada a importancia da matéria, a literatura cientifica decidiu entdo criar indicadores
para medir o qudo transparente ¢ um portal eletronico de uma administragao publica. Além
disso, estudos passaram a recomendar boas praticas para melhoria constante nos niveis de

transparéncia. E sobre este panorama que o presente estudo desenvolve-se.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

O presente estudo visa mensurar os niveis de disclosure dos portais eletronicos dos
municipios do estado de Alagoas. Além disto, pretende investigar quais as melhores praticas
de transparéncia dos portais eletronicos, uma vez que as TIC se popularizaram com o advento
da internet e com a respectiva regulamentagdo da disponibilizagcdo de dados governamentais
nos portais especificos. Para tanto, este trabalho busca entender como o disclosure pode ser
efetivo a partir das teorias da agéncia e da governanga.

Um estudo do Banco Interamericano de Desenvolvimento revela que os gastos
publicos ineficientes no Brasil resultam em perdas anuais de US$ 68 bilhdes, o equivalente a

3,9% do Produto Interno Bruto (PIB) do pais. A pesquisa aponta falhas na alocagdo de
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recursos € na execucdo de programas e projetos, incluindo compras governamentais, gestao
do funcionalismo publico e transferéncias de recursos (Oliveira, 2019).

E necessario utilizar da melhor forma os recursos. Uma forma de amenizar este
problema ¢ divulgar as informagdes dos gastos publicos para que membros e organismos da
sociedade civil possam realizar analises dos dados, responsabilizar os dirigentes caso haja
desvio de finalidade, entender como sdao gastos os recursos publicos e, até¢ sugerir melhorias
(Martins; Peixe, 2021).

Nesta linha de raciocinio, surgiu da Lei de Acesso a Informacgdo (LAI) no Brasil e se
deu em um contexto de movimentos internacionais, como o de "dados abertos" (open data)
proposto por paises como Inglaterra e Estados Unidos, que visavam aumentar a transparéncia
das informagdes governamentais. Ante a quantidade de dados a serem disponibilizados, este
normativo determina que varios deles sejam acessados através da internet, através de portais
eletronicos institucionais. Além disso, a LAI também foi impulsionada pela conjuntura
constitucional da redemocratizacdo, que ampliou o direito a informagao, e pela demanda
social por acesso a documentos produzidos durante o regime militar (Barros; Medleg, 2018).

Os estudos desenvolvidos por Avelino et al. (2014), Martins et al. (2016), buscam
elaborar um indice de transparéncia nas municipalidades mineiras e paranaenses. Ja os
estudos de De Andrade e Raupp (2017) propdem e aplicam um indice de transparéncia
passiva ao poder legislativo de 50 dos maiores municipios. Ja Pinto Filho (2022) elabora uma
minuta de portaria com boas praticas de transparéncia aos portais da Universidade Federal de
Alagoas. Em ambos os estudos, o indice ¢ utilizado com a premissa de que quanto mais
transparéncia, menor serd a assimetria de informacgdes e a possibilidade de desvio da
finalidade publica, tornando os gastos mais eficientes.

Os trabalhos supracitados sdo importantes, pois contribuem com o desenvolvimento
da literatura nacional sobre essa tematica. Porém, percebe-se que ainda ha necessidade de se
ampliar as recomendacdes de boas praticas aos municipios alagoanos, uma vez que em buscas
nas bases “Web of Science”, “Scopus” e “Spell”, ndo foram encontrados trabalhos que
avaliassem o indice de transparéncia em Alagoas. Além dos municipios e institui¢cdes citadas
no paragrafo anterior, encontrou-se estudos que propde e aplica um indice de transparéncia

em varias cidades ao redor do mundo, como em Stewart et al (2012) e Gesuele et al (2018) os
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quais o fazem em cidades australianas e espanholas e italianas, respectivamente. Segundo
Franklin (2024), os estudos de transparéncia com municipalidades ainda s3o escassos, sendo
este ente publico o que mais se aproxima do cidadao.

O presente trabalho ¢ sobre estabelecer um indice que permita avaliar o quanto um
dado portal institucional de um municipio alagoano ¢ suficientemente transparente. O indice
permite comparar os sites com os outros € com ele mesmo em outro momento na linha do
tempo. O estudo fornece também um guia na medida em que demonstra os critérios de
avaliagdo.

A divulgacdo de dados, resultante da atividade da administragdo publica, resulta no
que se chama de transparéncia ativa e compreende dados que s3o divulgados
obrigatoriamente, em funcdo de obrigacdo legal, ou de maneira voluntéria, que fica a critério
do administrador publico em decidir o que seria bom para os cidaddos tomarem ciéncia
(Silva; Silva, 2017). Na literatura internacional, transparéncia ativa ¢ sinonimo de
“disclosure” e, portanto, serd utilizada esta ultima denomina¢do por vantagens que
explicam-se posteriormente.

Nesse sentido, pretende-se mensurar os niveis de disclosure dos portais eletronicos
dos municipios do estado de Alagoas. procurou-se também refazer as pesquisas dos estudos
anteriores com o intuito de encontrar varidveis importantes para a sociedade e que, por
alguma razdo, deixaram de ser analisadas.

Além disso, considerando a Administra¢dao Publica, a divulgagdo de informagdes que
vai além do estritamente exigido por lei (disclosure voluntario) permite que os cidaddos
avaliem melhor a gestdo a qual estdo submetidos. Este tipo de pesquisa torna-se relevante aos
olhos dos gestores publicos, uma vez que eles podem se ocupar do oficio de controle interno e
externo do Estado, e para toda a sociedade, independentemente do tamanho de um municipio
interiorano ou da magnitude de uma nagao.

Com base nesse contexto apresentado anteriormente e respaldado na literatura
existente sobre transparéncia na Administragcdo Publica, tem-se a seguinte questdo de
pesquisa: "Como mensurar o nivel de disclosure nos portais eletronicos dos municipios do

estado de Alagoas?"
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1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

1.2.1 OBJETIVO GERAL

Mensurar o nivel de disclosure dos portais eletronicos institucionais dos

municipios do estado de Alagoas.

1.2.2 OBIJETIVOS ESPECIFICOS

a)  Avaliar o papel do disclosure na gestao publica;

b)  Desenvolver o indicador, denominado indice de Disclosure Publico Municipal,

permitindo a divulgacdo das informagdes disponibilizadas pelas prefeituras municipais.

1.3 JUSTIFICATIVA

As expectativas dos stakeholders, tanto no setor empresarial quanto no ambito da
Administragdo Publica, sdo de acessar cada vez mais informagdes disponiveis sobre a gestdo
com o intuito de reduzir a intensidade do problema da agéncia. A justificativa para a
realizagdo deste estudo estd relacionada, principalmente, a escassez de pesquisas que visam
melhorar a transparéncia nos portais eletronicos municipais, uma vez que, as poucas que tem,
a maioria delas buscam apenas ou aferir um indice de transparéncia ou fazer recomendagdes
gerais. Também deve-se ao fato de que nao ha estudos desta natureza em Alagoas ante a
relevancia mundial do tema em questdo, conforme ja discutido.

Segundo Franklin (2024), este cendrio se apresenta ainda mais urgente nos
municipios, pois este € o ente publico mais proximo do cidaddo e, sendo o mais proéximo,
ocorre maior interesse por dados da administragdo e que termina por ter menos recursos

humanos e financeiros para essa operacionalizagdo. Tal tese ¢ confirmada pela observagao de
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Iha Nakazato (2021) que afirma que, no mundo, quanto mais rica ¢ a capital analisada em seu
nivel de disclosure, melhor ¢ o seu portal da transparéncia pois, presume-se, melhor capital
humano e tecnoldgico, ja que ¢ uma tendéncia mundial a cultura de dados abertos.

No que diz respeito as exigéncias legais de divulgacao eletronica de certos
instrumentos de transparéncia, ha diversas informacgoes e servigos que a administragao publica
deve disponibilizar por meio da Internet. J& a divulgacdo voluntaria de informagdes pode
promover uma maior aproximacao entre o Estado e a sociedade, uma vez que ¢ possivel
fazé-la através de uma linguagem mais acessivel e atraente aos cidaddos. O acesso a
informagdes de qualidade, atualizadas e compreensiveis para uma ampla gama de usuarios ¢
um requisito fundamental para o exercicio da cidadania e uma realidade no todo ou em partes
para todos os entes politicos nacionais (Silva et al., 2016; Melo et al., 2016).

Por fim, este estudo também busca contribuir empiricamente ao aprimorar os indices
previamente estudados e apresentar novas perspectivas de informacdes a serem divulgadas,
visando atender melhor as expectativas da sociedade em relagdo as informagdes
disponibilizadas pela Administragdo Publica. Em termos de instrumentalizagdo, o estudo ¢
relevante por desenvolver um indicador de avaliacao das informacgdes de natureza obrigatoria

e voluntaria divulgadas nos portais eletronicos dos municipios do estado de Alagoas.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Este topico sera composto por quatro se¢des. A primeira se¢do sera dedicada a
apresentacdo da Teoria da Agéncia aplicada ao setor publico e a necessidade de controlar o
estado, abordando os conceitos e principios que norteiam essa teoria e sua aplicagdo nas
organizagdes publicas. Na segunda secdo, serd discutida a Governanga no Setor Publico,
destacando os principios e praticas utilizados para minimizar conflitos de interesse e garantir a
eficiéncia na administragdo publica. A terceira seg¢do apresentara comentarios sobre a
Transparéncia, enquanto uma das medidas de governanca publica, enfatizando sua
importancia no contexto organizacional como um mecanismo para promover os dados abertos
e a prestacdo de contas a sociedade. A quarta se¢do se concentrara em apresentar os aspectos

da publicacao de dados abertos na rede mundial de computadores.

2.1 TEORIA DA AGENCIA E O CONTROLE DO ESTADO

De acordo com os estudos classicos de Jensen e Meckling (1976), a relacdo de
agéncia ¢ definida em um contrato, que pode ser expresso ou ndo, no qual uma parte,
concebida como a principal, nomeia um agente para executar servicos em nome daquela.
Neste tipo de contrato temos a delegacao de autoridade ao agente e os papéis de todos os
participantes envolvidos. Os estudos em questdo aplicam-se ao contexto das entidades
privadas quando o principal contrata o agente para agir em seu interesse, delegando tarefas e
responsabilidades especificas.

No entanto, os interesses dos administradores nem sempre estao alinhados com os dos
acionistas, que podem ocasionar conflitos de interesse na gestdo das empresas. Os
administradores acabam possuindo mais informag¢des em relagdo aos acionistas, o que pode
ser explorado em beneficio proprio, resultando no que chama-se de conflitos de agéncia.
Alguns desses interesses conflitantes podem incluir: a busca por status em dissonancia com os
interesse dos acionistas; salarios e beneficios excessivos, o que pode diminuir a rentabilidade

da empresa e reduzir os retornos para os acionistas; preferéncia por crescimento em
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detrimento de retornos em fungdo de focar em expandir a empresa a todo custo, mesmo que
isso resulte em retornos menores para os acionistas a curto prazo (Bianchi, 2005; Jensen;
Meckling, 1976).

Para mitigar essa divergéncia de interesses e incentivar o agente a agir no melhor
interesse do principal, este pode estabelecer estimulos apropriados. Os estimulos geralmente
assumem a forma de incentivos € compensagdes, como bonus, opcoes de acdes, participacao
nos lucros, entre outros. Ao alinhar os interesses do agente com os do principal, espera-se que
o agente tome decisdes que maximizem o retorno para o principal (Jensen; Meckling, 1976;
Andrade; Rossetti, 2014).

Outra forma de lidar com a assimetria de informagdes e incentivar o agente a agir no
melhor interesse do principal, ¢ aplicar praticas de governanga corporativa, que visam alinhar
os objetivos e incentivos bem como estabelecer mecanismos de prestagdo de contas e
transparéncia na divulgacdo de informagdes relevantes. A governanga busca minimizar os
riscos associados a assimetria informacional entre o principal e o agente, garantindo uma
relagdo mais eficiente e efetiva na busca dos objetivos organizacionais (Matias-Pereira, 2014).

Varios sao os estudos que aplicam a teoria da agéncia a Administracdo Publica e
envolve a andlise das relagdes existentes entre os agentes publicos, executando o papel de
agentes administradores e os principais, que seriam os cidaddos ou a sociedade como um
todo. Essa teoria, que inicialmente foi desenvolvida para o contexto das empresas e
organizagdes privadas, também pode ser adaptada para compreender as dindmicas e os
desafios da gestdo governamental (Brasil, 2020).

Na administra¢do publica, o Estado ¢ o principal responsavel por atuar em beneficio
da sociedade que o constitui, gerindo os recursos publicos e implementando as politicas
publicas em nome da sociedade. Ao aplicar a teoria da agéncia, os administradores publicos
seriam os agentes e a sociedade, os stakeholders. A assimetria de informacdes ¢ um fendmeno
presente também na administragdo publica e ocorre quando os administradores detém
informacodes sigilosas ou detalhadas sobre decisdes e politicas que nao sdo prontamente
acessiveis ao publico em geral. Sob esta perspectiva, tal fenomeno pode ser prejudicial, pois

pode permitir que os administradores tomem decisdes com base em informagdes que nao sao
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de conhecimento publico, o que pode levar a escolhas que ndo sdo necessariamente alinhadas
aos interesses da sociedade (Matias-Pereira, 2014; Martins, 2016; Fabre et al., 2021).

Os administradores também podem ter objetivos pessoais ou prioridades distintas
daquelas que atendem ao interesse publico. Assim, acdes de governanga como prestacao de
contas, participacdo popular e mecanismos de transparéncia tendem a inibir tal
comportamento indesejado, alinhando novamente os interesses entre administradores publicos
e sociedade. Ja a parte de incentivos financeiros, a administracdo publica apresenta uma
limitacdo muito maior em relagdo as entidades privadas. A remuneragao dos agentes publicos
necessita de lei para modificag@o e a criacdao destes estimulos tem uma discussdo muito mais
ampla por parte da sociedade (Di Pietro, 2023).

Em suma, a Teoria da Agéncia pode fornecer insights valiosos para compreender os
desafios e oportunidades na gestdo publica. Ao aplicar principios de governanga e incentivos
adequados, ¢ possivel melhorar a eficiéncia, eficdcia e responsabilidade na administragdo
publica, garantindo que os interesses dos cidaddos sejam atendidos da melhor forma possivel.

Como vimos, apesar da Teoria da Agéncia datar da segunda metade do século XX,
pode-se dizer que a desconfianca quanto ao agente estatal, sendo aquele a quem compete o
poder publico, existe desde que o proprio estado moderno nasceu. Com a desconfianga, surge
a necessidade de controle. No presente topico pretende-se delinear também algumas formas
de controle para entender que existem outras além da governanga.

Montesquieu, juntamente com Locke e Aristoteles, defendia a ideia de separacao dos
poderes em Executivo, Legislativo e Judicidrio para evitar a concentragdo de poder e garantir
a fiscalizacdo mutua entre eles. Estes estadistas, aliado a uma concep¢ao de que a lei ndo
limita a liberdade mas a assegura a cada cidaddo, entende-se que o poder deve limitar o poder
para que nao haja abusos e a forma pela qual entendeu que funcionava melhor era a triparticao
do poder estatal. Aquele que executa a lei ndo cabe o poder de cria-las nem de julga-las, sob a
tentacdo de fazé-lo tiranicamente. Assim surgiu a ideia do Poder Executivo, Legislativo e
Judiciario (Reale; Antiseri, 1990).

No contexto do Brasil atual, por influéncia deste pensador, de acordo com o art. 2° da
Constitui¢do Federal, “sdo Poderes da Unido, independentes e harmoénicos entre si, o

Legislativo, o Executivo e o Judicidrio”. Segundo Mello (2023), a concepgao de Montesquieu
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baseia-se em um “sistema de freios e contrapesos”, em que os poderes atuam
independentemente e regulam-se. Temos também o Tribunal de Contas, que ¢ um 6rgao do
Poder Legislativo que aprova as Contas do Poder Executivo ou o ministro do STF que ¢
indicado pelo presidente da republica e aprovado pelo legislativo e, por fim, a composicao
or¢amentaria que o Poder Executivo elabora a iniciativa de lei e sanciona na parte final do
tramite mas ¢ o legislativo que aprova.

No estado liberal temos como principal acontecimento histérico a revolucao francesa
num contexto de monarquias que gozavam de privilégios em detrimento do “terceiro estado”,
que contava com altas cargas tributarias as quais sustentavam a si proprio, o primeiro € o
segundo estado. As principais formas de controle foram também suas caracteristicas
principais: a limitag¢do e a divisdo do poder, voto universal e a igualdade perante a lei. Para o
momento, controlar o Estado significava dividir o poder em fungdes executivas, legislativas e
judiciais e garantir a liberdades individuais como liberdade de expressdo e religiosa, de
imprensa e de associagdo (Reale; Antiseri, 1990).

Segundo os estudiosos de Ciéncia Politica, o modelo de estado que se segue ao liberal
¢ o modelo do estado de Bem-Estar Social. Nao que haja uma supressao total em cada uma
das fases, mas sim, muitas vezes, coexisténcia de varias caracteristicas. Sem negar os valores
liberais conquistados, o Estado de Bem-Estar Social, sob uma nova orientacdo politica e
axioldgica, tende a ndo apenas limitar e conformar o Estado, mas impde-se prestagdes do
mesmo no objetivo de atender demandas sociais. Tais demandas sociais apontam
principalmente no sentido de tentar “suavizar”, por uma intervencao estatal decidida, a intensa
desigualdade econdémica. A func¢do do Estado Social de Direito ndo se limita mais a
administracdo da justica e ao poder de policia: financia, comercializa e fabrica, girando a
economia (Montafio, Duriguetto, 2014).

Segundo Mello (2023), o Brasil possui uma constitui¢do tipica de um estado de
bem-estar social. O que foi relatado, demonstra um estado para além de um Estado minimo:
ha compromissos com varias prestacoes de cunho social e servigos publicos. Assim, a forma
de controlar este tipo de estado termina sendo complexa: para além das formas de controle ja

relatadas, precisa-se implementar a governanga tratada no topico proximo.
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2.2 GOVERNANCA PUBLICA

No mundo, a governanga corporativa ganhou notoriedade e relevancia significativa
apos os escandalos contdbeis que ocorreram nos Estados Unidos antes da década de 1980,
expondo falhas no sistema de controle e transparéncia das empresas, causando prejuizos a
sociedade. Apds esses acontecimentos, cresceu a preocupagdo com a necessidade de
aprimorar a administragao das empresas e torna-las mais transparentes e responsaveis em suas
decisdes e praticas. Isso impulsionou a disseminac¢ao do conceito de governanga corporativa
nos Estados Unidos, que se espalhou para os demais paises do mundo. No Brasil, a
governanga corporativa comegou a ganhar destaque na década de 90 e em 1995, foi criado o
Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa com o objetivo de promover e otimizar o
conceito de governanga corporativa no pais, incentivando a adocdo de praticas de
transparéncia, prestacdo de contas, responsabilidade corporativa e protecao dos direitos dos
acionistas e investidores (IBCG, 2023).

Assim, o principal objetivo da governanga corporativa ¢ estabelecer um conjunto
eficaz de mecanismos que envolvem monitoramento e incentivos para assegurar que a
conduta e o desempenho dos gestores estejam alinhados com os interesses dos acionistas.
Dessa forma, a governanga corporativa busca garantir uma gestdo mais transparente,
responsavel e voltada para a maximizagdo do valor da empresa e dos investimentos dos
acionistas (Andrade; Rossetti, 2014; IBCG, 2023).

Como comentado no tdpico anterior, a governanga corporativa ¢ uma resposta ao
problema da agéncia. O Tribunal de Contas da Unido, fundamentado em diversos artigos
cientificos, padrdes, modelos e codigos de diversos paises, define governanca aplicada ao
setor publico. Dispde que:

governanga publica organizacional compreende essencialmente os mecanismos de
lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar

a atuagdo da gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestacdo de
servigos de interesse da sociedade (Brasil, 2020).

Seus principios podem e devem ser aplicados em todas as organizacdes, incluindo as

J4

entidades publicas. Nestas, a governanca ¢ a maneira pela qual as partes relacionadas
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interagem para influenciar os resultados das politicas publicas de forma favoravel a toda a
sociedade. A adocdo de principios de governanga nas entidades publicas ¢ fundamental para
promover a transparéncia, a eficiéncia e a responsabilidade na gestdo dos recursos publicos,
garantindo o interesse publico e o bem-estar da sociedade como um todo (Brasil, 2020).
Segue um quadro sintese dos principios da governanca publica:

Quadro 01: Sintese dos principios da Governanga Publica

Principio Sintese

Capacidade de resposta | Atender as necessidades das partes interessadas de forma
eficiente e eficaz, colaborando com diferentes atores e
utilizando ferramentas tecnologicas para ampliar o acesso aos
servigos publicos;

Integridade Agir de forma ética, priorizando o interesse publico sobre o
privado, com base em politicas de integridade
contextualizadas e programas de conformidade que ndo sejam
excessivamente rigidos;

Transparéncia Disponibilizar informagdes atualizadas sobre as operagdes,
decisoes, resultados e desempenho do setor publico, de forma
clara e acessivel, inclusive em formato de dados abertos;

Equidade e participagdo | Promover tratamento justo a todas as partes interessadas,
considerando seus direitos, deveres e expectativas, e
incentivando a participagdo social nos processos decisorios;

Accountability (prestagdo | Assumir a responsabilidade pela gestdo dos recursos publicos

de contas e e informar o cumprimento das obrigagdes de forma clara e
responsabilidade) tempestiva;
Confiabilidade Minimizar as incertezas para os cidaddos, atuando de forma

competente ¢ com base em valores, em consonancia com a
missao institucional;

Melhoria regulatoria Desenvolver e avaliar politicas e atos normativos de forma
transparente, baseada em evidéncias e com a participagdo das
partes interessadas, visando uma regulacdo eficaz e de facil
implementagao.

Fonte: Autoral, 2024.

Na elaboragdo do panorama elaborado da publicagdo do TCU, encontrou-se como
referéncia diversas outras instituigdes como a OCDE, ONU e IBGC, motivo pelo qual tal

referéncia obteve maior abrangéncia e credibilidade. Do ponto de vista das dos organismos



estrangeiros, lha Nakazato et al (2021) faz uma sintese importante dos principios de

governanga publica que sintetizou, os quais citamos diretamente:

Quadro 02: Sintese dos principios de Governanga Publica

Principio

Sintese

Responsabilidade

Referente a responsabilidade que os agentes publicos
tém sobre as agdes e decisOes tomadas em nome da
populacdo, sendo, entdo, esperados retornos benéficos
a sociedade e que condizem com 0s impostos pagos ao
governo.

Transparéncia e abertura de
informacdes

E o livre fluxo de informacgdes, sendo divulgados os
processos das contas publicas e a explicagdo das agdes
que foram tomadas pelos governantes.

Estado de direito

E o compromisso de proteger os direitos civis e atuar
de acordo com a legislagdo e regulamentos vigentes

Conduta ética e integridade

Valores éticos e morais devem estar alinhados a cultura
das organizagdes para assegurar comportamentos
integros dos funcionarios publicos.

Competéncia e capacidade

Os gestores das instituicoes devem ter habilidades,
conhecimentos € experiéncia necessarios para oS
cargos publicos a que lhe foram confiados pela
populacao.

Prestacao de contas ¢
relacionamento com as partes
interessadas

Os agentes publicos devem atuar de acordo com os
interesses da sociedade e manter um didlogo aberto
com ela e demais partes interessadas, além de divulgar
o andamento das contas e recursos publicos.

Controle de riscos e sistemas de
gestao

Garantia do controle de falhas nas decisdes, a partir da
implantacdo de sistemas de gestdo de desempenho e
financeiro eficazes.

Visdo estratégica e foco nos
resultados

Planejamento em longo prazo e monitoramento
continuo das atividades publicas para alcancar os
resultados pretendidos.

Eficiéncia e efetividade

Atender as necessidades da populagdo e metas do
governo, a partir da melhor utilizacdo dos recursos.

Fonte: Autoral, 2024.

Diversos principios citados acima encontram consonancia com a legislagdo brasileira,
notadamente com a Constitui¢do Federal, em seu art. 37, caput, que institui os principios
aplicados a administracdo publica que sdo os da legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade e eficiéncia. Com efeito, vejamos:
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Quadro 03: Principios aplicados a administra¢do publica

Principio

Definigao

TCU

Nakazato et
al (2021)

Legalidade

E da esséncia de qualquer estado de
Direito e significa a completa
submissdo da Administracao Publica
as leis. Esta deve tdo somente
cumpri-las, desde seus agentes da
cupula, isto ¢, o Presidente da
Republica, at¢ o mais abaixo na
hierarquia dos servidores (Mello,
2023);

Estado de
direito

Impessoalidade

A conduta de
expedientes na
Publica deve ser pautada por
principios ¢€ticos. Sua violagdo ¢
atentado as proprias leis;

quem faz os
Administragao

Equidade e
Participagao

Moralidade

A Administracdo nao deve atuar em
funcdo de interesses de pessoas
determinadas,  prejudicando  ou
beneficiando interesses alheios ao
publico (D1 Pietro, 2023);

Integridade

Etica e
integridade

Publicidade

Consagra-se, em pleno Estado
Democratico de direito, o dever
administrativo de manter plena
transparéncia em seus atos (Mello,
2023);

Transparéncia

Transparénci
a ¢ abertura
de

informacgodes

Eficiéncia

Desenvolver a atividade
administrativa do modo mais
congruente, oportuno e adequado aos
fins, em funcdo da escolha dos meios
e da ocasido de utiliza-los,
concebiveis como os mais idoneos
para tanto (Mello, 2023).

Capacidade de
resposta

Eficiéncia

Fonte: Autoral, 2024.

Sabe-se que os principios administrativos expressos no caput do artigo 37 da

Constituicao Federal sdo frutos da reforma administrativa do estado, capitaneada pelo entdo

ministro da reforma do Estado, Bresser Pereira, principalmente influenciada pela New Public
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Management (Secchi, 2009). Assim, tais principios apresentam muita similaridade, pois
foram influenciados pela expansdo da governanga pelo mundo.

Ambas as publicacdes trazem um panorama do que vem a ser a governanca publica, a
forma como controla-se o estado na atualidade, limitando-se o poder de quem esta nos cargos
elegiveis ou ndo da administragdo publica. Sdo varias as ferramentas mas no presente estudo,
focaremos na transparéncia, mais especificamente na sua forma ativa, como passamos a

explorar imediatamente.

2.3 TRANSPARENCIA E DISCLOSURE

A divulgacdo de informagdes concentra-se na andlise das decisdes em relacdo a
divulgacao de informagdes para os stakeholders e o publico em geral. Desempenha um papel
fundamental na compreensdo da transparéncia e da comunicagdo eficaz das organizagdes com
o ambiente externo. Neste estudo, buscou-se examinar 0s principais conceitos € questdes
relacionadas a divulgagdo de informagdes aos publicos especificos das organizagdes publicas.

No mundo corporativo, as organizagdes tém incentivos para comunicar informagdes
que influenciam as expectativas dos stakeholders sobre o desempenho e a saude financeira da
organizac¢do. Essa comunicagdo visa reduzir a assimetria de informagdes entre os gestores € 0s
investidores, proporcionando uma base mais soélida para a tomada de decisdes por parte dos
stakeholders. O processo de divulgacao envolve a escolha do contetido, 0 momento e a forma
de apresentacdo das informagdes, o que pode afetar a percepgao do publico interessado e, por
sua vez, o preco das agdes e a alocagao de recursos (Siva et al., 2016).

A transparéncia ndo se limita apenas ao setor privado; ela também desempenha um
papel significativo no contexto do setor publico. A divulgacao de informacdes pelos governos
e entidades publicas ¢ essencial para garantir que as decisdes governamentais sejam tomadas
de maneira transparente, que os recursos publicos sejam geridos de forma eficaz e responsavel
e para promover a prestacdo de contas e a confianga dos cidaddos no funcionamento das

instituicdes governamentais. Isso inclui ndo apenas informagdes financeiras, mas também
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dados sobre politicas, programas e projetos governamentais (Avelino, 2014, Martins, 2016;
Fabre, 2021).

Mais precisamente, a transparéncia na gestdo publica consiste em diminuir as
assimetrias de informagdes entre cidaddos e agentes do Estado, revelando as acdes dos
gestores publicos. Isso permite aos cidaddos acessar e entender o que esta sendo feito com o
poder que lhes foi confiado, possibilitando uma melhor avaliacao do valor agregado pela acao
publica. Ao promover a transparéncia, busca-se reduzir falhas de gestdo e possibilitar o
controle social sobre atos ilicitos cometidos no Estado (Santos; Visentini, 2018).

Dada a importancia, a transparéncia ¢ matéria constitucional e de organismos
internacionais. A Organizacdo das Nagdes Unidas - ONU -, em seu artigo 19 da Declaracao
Universal dos Direitos Humanos afirma que esse direito inclui a liberdade de, sem
interferéncia, ter opinides e de procurar, receber e transmitir informacdes e idéias por
quaisquer meios e independentemente de fronteiras (ONU, 1948).

No ordenamento juridico patrio, tem-se o direito fundamental a informacao que inclui
a prerrogativa de buscar, receber e transmitir informacdes e ideias por quaisquer meios € sem
limitagdes de fronteiras. Encontra fundamento no art. 5° da Constitui¢do Federal, que enumera
os direitos fundamentais do cidaddo, em seu inciso XXXIII que institui o direito a todos de
receber dos 6rgaos publicos informagdes de seu interesse particular, ou de interesse coletivo
ou geral, que serdo prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas
aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a seguranca da sociedade e do Estado (Vannuchi,
2018; Mello, 2023).

A Constituicdo traz também uma secdo inteira sobre a fiscalizagdo contabil,
financeira e orgamentaria. O artigo 70° aduz que: “A fiscalizagdo contabil, financeira,
or¢amentdria, operacional e patrimonial da Unido e das entidades da administragdo direta e
indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvengdes e
renincia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e
pelo sistema de controle interno de cada Poder”. Este artigo estabelece a base para a
fiscalizacdo da administracdo publica, promovendo a transparéncia na gestdo dos recursos

publicos. Como veremos, esta tematica refere-se a transparéncia passiva (Brasil, 1988).
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O art. 163-A impde aos entes politicos que disponibilizem suas informagdes e dados
contabeis, orcamentdrios e fiscais, conforme periodicidade, formato e sistema estabelecidos
pelo orgdo central de contabilidade da Unido, de forma a garantir a rastreabilidade, a
comparabilidade e a publicidade dos dados coletados, os quais deverao ser divulgados em
meio eletronico de amplo acesso publico (Brasil, 1988).

Por fim, a transparéncia fundamenta-se também no caput do art. 37 da Carta Magna
em que impoe a Administragdo o dever de publicidade. Apesar de encontrar fundamento neste
ultimo principio, ndo se confunde com ele como passamos a discorrer.

Segundo Gomes Filho (2005), a publicidade se cumpre com a divulgacdo de
informagdes em canais oficiais exigidos por lei, enquanto a transparéncia vai além, sendo
percebida por meio de uma atitude comportamental em relagdo ao cidaddo. A transparéncia
impde que as informagdes prestadas sejam relevantes, completas, verificaveis e acessiveis.

Para maiores detalhes, recorremos ao artigo de Michener e Bersch (2013). Segundo
os estudiosos, para identificar e avaliar a transparéncia, tem-se de duas condi¢des necessarias
e conjuntamente suficientes: a visibilidade da informagdo e sua a inferabilidade. Em relagao a
primeira, a informagao deve estar disponivel e acessivel ao publico. Isso significa que ela nao
pode estar escondida, obscurecida ou de dificil acesso. J4 a segunda, a inferabilidade, a
informacao deve permitir que conclusdes precisas sejam tiradas a partir dela. Isso significa
que a informagdo deve ser clara, completa e relevante para o assunto em questdo. Esses dois
parametros s3o essenciais para garantir que a transparéncia seja efetiva. Como dito, a mera
disponibilizagdo de informagdes ndo ¢ suficiente se elas ndo forem compreensiveis ou nao
permitirem que conclusdes sejam tiradas. Da mesma forma, informagdes claras e
compreensiveis ndo sdo uteis se nao estiverem disponiveis ao publico.

Michener e Bersch (2013) também identificaram trés niveis em que se pode aferir a
transparéncia, quanto mais alto cada um deles, maior € o nivel de transparéncia. O primeiro
deles ¢ a Desagregacao: a informagao deve ser apresentada de forma detalhada, especifica e
contextualizada, permitindo que o publico entenda os diferentes componentes de um
problema ou politica. J4 a Verificabilidade, a informagado deve ser acompanhada de evidéncias

e fontes que permitam que sua veracidade seja verificada. Com relagdo a Simplificacao, a
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informacdo deve ser apresentada de forma clara e concisa, evitando jargdes e termos técnicos
que possam dificultar a compreensdo do publico.

A transparéncia costuma ser dividida em dois tipos: ativa e passiva. A primeira se
trata do ato de fornecer informagdes independentemente de requerimentos, ou seja, a lei exige
que oOrgaos e entidades publicas publiquem, por iniciativa propria, determinadas informagdes
de interesse publico, além de outras que o proprio 6rgao julgue pertinente. J4 a transparéncia
passiva se refere a divulgacao de informagdes governamentais mediante solicitagdo formal do
cidaddo ou de entidades. A transparéncia passiva ¢ fundamental para garantir o direito de
acesso a informacdo, permitindo que os cidaddos fiscalizem as agdes do governo,
compreendam como o0s recursos publicos sdo utilizados e participem ativamente da gestdo
publica (Brasil, 2020). Este trabalho tratar-se-4 apenas da transparéncia ativa.

No pensamento académico internacional ¢ comumente utilizada a expressdo
disclosure e corresponde ao que conceitou-se como transparéncia ativa neste trabalho.
Prefere-se utilizar a expressao disclosure por dois motivos. O primeiro é que nos trabalhos
classicos de Jensen e Meckling (1976) sobre a Teoria da Agéncia, ja foi utilizado o termo
disclosure que se tornou comum no mundo. E o segundo € que o termo em inglés ja fora
alcunhado com a concep¢do de que a informacao veiculada deve possuir atributos como
relevantes, completas, verificaveis e acessiveis, atributos que o pensamento académico
nacional diverge se faz parte da natureza intrinseca da transparéncia. A partir deste ponto,
preferir-se-a a utilizagdo de disclosure no lugar de “transparéncia ativa”.

O disclosure, como fixado acima, verifica-se que envolve informagdes a serem
publicizadas de maneira obrigatdria e voluntdria. As do primeiro tipo sdo guiadas por padrdes
contabeis e regulamentagdes e refere-se a divulgacdo de informagdes que o governo ¢
legalmente obrigado a tornar publicas. Essa obrigacdo pode ser estabelecida por leis como a
Lei de Acesso a Informagdo (LAI), ou por normas e regulamentos (Silva; Silva, 2017).

O objetivo do disclosure obrigatorio ¢ garantir a transparéncia € O acesso a
informacao, permitindo que os cidadaos fiscalizem as acdes do governo e participem da
gestdo publica. Neste caso sdo compreendidas acdes como publicacdo de relatorios de
execugdo orcamentaria e financeira; divulgacdo de informacdes sobre contratos publicos,

licitagdes e convénios; disponibilizacdo de dados sobre a remuneragdo de servidores publicos
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e publicacdo de informagdes sobre politicas publicas e programas governamentais (Avelino,
2014).

J& o disclosure voluntdrio ¢ baseado na decisdo estratégica das organizacdes em
revelar informagoes adicionais por iniciativa propria, que ndo sao requeridas legalmente. Essa
escolha pode ser influenciada por diversos fatores como o desejo de aumentar a transparéncia
e a prestacao de contas, fortalecer a confianca da sociedade no governo, melhorar a imagem
da instituicdo ou atender as demandas da sociedade por mais informagdes. Por disclosure
voluntario entende-se a divulgagdo de dados sobre a qualidade dos servigos publicos;
divulgagdo de informagdes sobre o desempenho de programas sociais; disponibilizacdo de
dados sobre a participagdo da sociedade na formulacdo de politicas publicas; e criagdo de
portais de transparéncia com informacdes adicionais as exigidas por lei (Silva; Silva, 2023).

Tanto o disclosure obrigatério quanto o voluntario sdo importantes para promover a
transparéncia e a accountability na gestao publica. O disclosure obrigatorio garante o acesso a
informacdes essenciais para o controle social, enquanto o voluntidrio demonstra o
compromisso do governo com a transparéncia e a prestacdo de contas, fortalecendo a
confianca da sociedade nas instituigdes publicas.

Um aspecto central da teoria do disclosure no setor publico ¢, além da transparéncia
governamental, que a informacgdo seja compreensivel pelo padrao mediano da populagdo. A
divulgagdo de informagdes transparentes permite que os cidadaos compreendam melhor as
acoes e decisdes do governo, participem do processo democratico e avaliem o desempenho
das instituicdes publicas. A transparéncia também ajuda a prevenir casos de corrup¢ao € ma
gestdo de recursos, uma vez que as informagdes sdo acessiveis e sujeitas ao escrutinio publico
(Avelino, 2014; Martins, 2015).

No entanto, assim como no setor privado, a divulgacdo no setor publico também
enfrenta desafios. Um dos principais desafios ¢ determinar quais informagdes devem ser
divulgadas e em que nivel de detalhe. A divulgacdo excessiva de informagdes pode causar
confusdo e sobrecarga de informagdes para os cidaddos, enquanto a divulgacao insuficiente
pode levar a falta de confianca nas instituigdes governamentais. Além disso, a qualidade ¢ a

integridade dos dados divulgados também sdo preocupacgdes importantes, uma vez que
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informagdes incorretas ou manipuladas podem prejudicar a credibilidade do governo (Fabre,
2021).

Em resumo, a teoria da divulgagdo no setor publico desempenha um papel
fundamental na promocdao da transparéncia, da responsabilidade e da confianca nas
instituigdes governamentais. Ela explora como os governos comunicam informagdes para os
cidadaos e outros stakeholders, buscando equilibrar a transparéncia com a necessidade de
gerenciar a quantidade e a qualidade das informagdes divulgadas. Ao compreender os
principios subjacentes a teoria da divulgacdo no setor publico, é possivel promover uma

governanga mais eficaz e uma participag¢ao cidada mais informada na esfera governamental.

2.4  DIVULGACAO DE INFORMACOES EM PORTAIS ELETRONICOS

Como experiencia-se na vida cotidiana, a humanidade elevou muito tanto o poder
computacional disponivel quanto a quantidade de informagdes que os computadores geram e
acumulam na atualidade. Basta citar a cldssica Lei de Moore, elaborada em 1975 por Gordon
Moore, um dos fundadores da empresa estadunidense Intel, que afirma que a capacidade de
processamento computacional dobraria a cada dois anos, enquanto seu custo diminuiria (Intel,
Online).

Com efeito, a Lei de Moore impulsionou o desenvolvimento da industria de
semicondutores, levando a chips cada vez menores, mais rapidos e mais baratos. Isso
possibilitou a criagao de dispositivos eletronicos cada vez mais poderosos e acessiveis, como
computadores, smartphones e tablets. Assim, a tecnologia transformou a maneira como
vivemos e trabalhamos, possibilitando a criacdo de novas ferramentas e servicos que facilitam
o dia a dia e conectam pessoas ao redor do mundo (Intel, Online).

As Tecnologias da Informacao e Comunicagdo (TIC) sdo ferramentas que permitem a
Administragdo Publica aprimorar a qualidade dos servicos, reduzir custos, aumentar a
transparéncia e participa¢do social na tomada de decisdes e, consequentemente, promover a
eficiéncia dos servigos publicos. No entanto, paises em desenvolvimento muitas vezes nao
consideram as TIC como suficientes para impulsionar o desenvolvimento econdmico e social

e reduzir a corrupcdo (Przeybilovicz; Cunha; Meirelles, 2018) Na verdade, segundo Iha
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Nakazato (2021), o poder econdmico que torna-se preponderante pois tem o poder de
disponibilizar infraestrutura tecnologica e recursos humanos para tal. Sendo assim, em paises
em desenvolvimento possuem maior dificuldade em aplicar todas as iniciativas de
transparéncia na internet.

A transparéncia, aliado ao desenvolvimento da internet e a evolucao “democratica”
do poder computacional da humanidade deu origem a "E-democracia", definida como
processos e estruturas que englobam todas as formas de comunicagdo eletronica entre governo
e cidaddos. Acredita-se que, por meio da E-democracia, serd possivel alcancar um estado
democratico efetivamente transparente. Para isso, ¢ fundamental informar, representar,
encorajar, consultar e envolver os cidaddos nas atividades publicas e politicas (Franklin,
2024).

Segundo Abcpublica (2023), foi aprovado o PL 6256/2019 na cdmara e, no momento
tramita no Senado Federal e trata da simplificacio da linguagem na divulgacdo de
informacgdes e dados publicos. Inspirado em legislacdes internacionais — “Estrategia de
Lenguage Claro” (Colombia) e “Plain Language Act” (EUA) —, o PL institui a politica
nacional de linguagem simples para a Administragdo. De modo geral, o projeto pretende
reduzir intermedidrios, tempo e custos nas comunicagdes entre os poderes publicos e a
populagdo. Além disso, o projeto visa facilitar a compreensao das comunicagdes publicas para
pessoas com deficiéncia intelectual, promover a transparéncia ativa e o acesso a informacao
publica de forma clara e facilitar a participagdo e o controle da gestdo publica pela
populacdo.por meio de principio, conceitos, técnicas e a criacdo da figura do encarregado,
responsavel por zelar pela aplicagdo da lei em seu respectivo 6rgao.

Diante do crescente volume de dados na internet, Tim Berners-Lee, reputado como o
criador da internet, propds solucdes e padrdes para distribuir tais dados, facilitando a
exploracdo por pessoas € maquinas. Para promover boas praticas, especialmente entre
gestores governamentais, Berners-Lee criou em 2010 um sistema de classificagao por estrelas,
variando de 1 até 5, da menor classificacdo em relagdo a abertura de dados até a maior,
respectivamente (Pedroso, Tanaka; Cappelli, 2013).

Os conjuntos de dados classificados com 1 estrela estdo disponiveis online sob

licenga aberta, independentemente do formato, ainda que seja um “.pdf’ ou uma imagem
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escaneada. A simples divulgacdo de dados sob uma licenca aberta, que permite aos usuarios
visualizar, imprimir, armazenar, alterar e compartilhar esses dados (Pedroso, Tanaka;
Cappelli, 2013). Seguindo a ideia dos autores, para conseguir a segunda estrela, os dados,
além de abertos, devem estar em formato estruturado e legivel por maquina, ainda que em
formato proprietario, como uma tabela em Excel, por exemplo. Isso permite o processamento
em softwares para facilitar as analises e gerar estatisticas .

O requisito de obten¢do da terceira estrela, € que, além de obterem a segunda, sejam
distribuidos em formato ndo proprietdrio, como em um arquivo “.csv’ - que significa
commom separeted value ou valores separados por virgula. Isso d4 maior abertura aos dados
porque permite a analise e manipulacdo em softwares gratuitos e acessiveis ou até por uma
linguagem de programagao como o Python ou R (Pedroso, Tanaka; Cappelli, 2013).

Os dados com 4 estrelas seguem os critérios anteriores ¢ possuem URIs (Uniform
Resource Identifier), permitindo a combinagdo segura, reutilizacdo, referéncia e outras
vantagens para os usuarios. Um URI ¢ uma sequéncia de caracteres que serve para identificar
de forma unica um recurso na internet. Esse recurso pode ser qualquer coisa: uma pagina web,
um arquivo de imagem, um video, um documento, etc (Pedroso, Tanaka; Cappelli, 2013).

Por fim, a quinta estrela vai para os dados que possuem os quatro requisitos anteriores
e estdo vinculados a outras bases, fornecendo contexto aos usudrios. Isso possibilita a
descoberta de novos dados relacionados e o aprendizado sobre seus esquemas, aumentando o
valor dos dados para quem os publica (Pedroso, Tanaka; Cappelli, 2013).

A entidade Open Knowledge Brasil, ¢ uma organizagdo da sociedade civil, sem fins
lucrativos e apartidaria, que promove a cultura de abertura de dados e fixa principios
semelhantes ao sistema de classificacdo de Tim Bernes Lee (Open Knowledge Brasil, online).
Vejamos este quadro sintese:

Quadro 04: Sistema da Open Knowledge Brasil

Completo A totalidade dos dados publicos, desde que nao sujeitos a restricdes de
privacidade, segurancga ou privilégio, deve ser disponibilizada a

sociedade.

Primarios Os dados devem ser obtidos diretamente da fonte, com o maximo de
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detalhes e sem qualquer alteragdo ou agregacao.

Oportunidade | A disponibilizagcdo dos dados deve ocorrer com a maior brevidade

possivel, a fim de preservar seu valor e relevancia.

Acessibilidade | Os dados devem ser acessiveis ao publico mais amplo e para os mais

diversos fins, sem restri¢oes.

Processavel Os dados devem apresentar uma estrutura que permita seu processamento

por maquinas | automatizado por maquinas.

Nao O acesso aos dados deve ser irrestrito € ndo exigir registro prévio.
discriminatorio

Nao Os dados devem ser disponibilizados em formatos abertos, livres do
proprietario controle exclusivo de qualquer entidade.

Licenga livre | Os dados ndo devem estar sujeitos a direitos autorais, patentes, marcas ou
regulamentos de segredo. Restri¢des razoaveis de privacidade e seguranga

podem ser aplicadas.

Fonte: Autoral, 2024.

Segundo Franklin (2024), para garantir o disclosure obrigatério municipal, foram
criados os mecanismos legais a seguir: a) Lei n. 9.755/98, que trata da divulga¢do de
informacao das contas publicas no site do Tribunal de Contas da Unido; b) Lei Complementar
n. 101 de 2000, nomeada Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), que normatiza os
procedimentos dos entes federativos quanto as finangas publicas; ¢) Lei n. 12.527/11,
chamada Lei de Acesso a Informagdo (LAI), que versa sobre as agdes de transparéncia ativa e
passiva dos 6rgdos publicos da administracao direta e indireta; Constituicdo Federal de 1988 e
Lei Geral de Licitagdes. Juntos, esses mecanismos regulamentam o dever do Estado de prestar
contas a sociedade e possibilitam a accountability, responsabilizando os gestores pela sua
atuacao.

Ao editar a LAI, o governo brasileiro compreendeu a importancia da Tecnologia da

Informacdo para possibilitar o acesso a informacdo, fazendo com que, para que se alcance
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esse objetivo, a administragdo publica tenha que gerir sua informagdo de forma a franqueé-la
para a consulta dos interessados por meio de sitios virtuais, que deixaram de ser um
diferencial e passaram a se constituir em ferramenta essencial de auxilio a democracia (Silva
Neto, et al., 2019).

A luz do exposto, tratou-se de aspectos da agdo de expor os dados em meios
eletronicos. Foram fornecidos varios principios e diretrizes para que se faca da melhor e mais
transparente forma possivel, em consonancia com o pensamento € organizagdes

internacionais.
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3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

No presente capitulo, sdo delineados os aspectos metodologicos que orientam o0s
procedimentos adotados para assegurar a conformidade desta investigacdo aos padrdes

estabelecidos pelo método cientifico.

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

De inicio, precisa-se informar que ¢ o método dedutivo empregado neste trabalho.
Segundo Marconi e Lakatos (2007), ¢ um método que parte de teorias ou leis previamente
aceitas para buscar conclusdes, através de uma cadeia de raciocinio descendente, da anélise do
geral ao particular.

A natureza desta pesquisa ¢ classificada como pesquisa aplicada, visto que busca
gerar conhecimentos aplicaveis para resolver problemas especificos, abordando questdes e
interesses locais, opondo-se a pesquisa basica (GIL, 2008). Com efeito, buscou-se na
literatura ¢ nos normativos quais seriam as exigéncias de disclosure obrigatorio e quais as
sugestoes da modalidade voluntéaria para avaliar os portais institucionais dos municipios de
Alagoas.

Quanto aos objetivos, classifica-se como descritiva, pois que busca a descrigdo de um
fendmeno especifico, correlacionados as variaveis inerentes ao objetivo deste trabalho. As
pesquisas descritivas tém como objetivo principal a descrigdo das caracteristicas de
determinada populagdo ou entdo, o estabelecimento de relagdes entre varidveis. Assim, os
estudos descritivos visam mensurar ou avaliar dados sobre diversas caracteristicas do
fendmeno estudado; ou seja, em um estudo descritivo seleciona-se uma série de questdes e
mede-se ou coleta-se informagdes sobre cada uma delas para, assim, descrever o que se
pesquisa. (Gil, 2008)

Ja a abordagem, ¢ pesquisa quantitativa e qualitativa. Em decorréncia do primeiro, o

trabalho utilizara técnicas de estatistica descritiva em dados secundarios, advindos do portal
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da transparéncia dos municipios, para propor/criar um indice e tirar conclusdes. De modo
diverso, quando determina-se as variaveis que influenciardo no indice e sua concepgdo, as
pesquisas sobre Governanga Publica, Teoria da Agéncia, Transparéncia e conceito correlatos
caracteriza-se a pesquisa qualitativa (Gil, 2008).

Quanto aos procedimentos e meios: bibliografica e documental. Esta pesquisa utiliza
a literatura como principal fonte de coleta de dados. Sao utilizados materiais que ja passaram
pelo crivo analitico de terceiros, como o buscado nas bases da “Scopus” e “Web of Science”,
e aqueles que ainda estdo em sua forma bruta, que serdo os dados postados nos portais
eletronicos. Foi utilizado outros mecanismos de busca como o Spell e Google Académico,
sempre checando a integridade e a qualidade do periddico que publicaram os artigos
utilizados. Além disso, apresenta caracteristicas de uma pesquisa experimental ex-post-facto,

J& que analisa eventos passados que ndo podem ser modificados (Gil, 2008).

3.2 ETAPAS DA PESQUISA

O foco da presente pesquisa € mensurar os niveis de disclosure dos portais eletronicos
dos municipios do estado de Alagoas. O produto técnico tecnologico € o proprio indice
discutido neste trabalho e visa identificar e melhorar o indice de disclosure nos portais
municipais de dados abertos. Para tanto, elaborou-se uma pesquisa na literatura cientifica no
intuito de obter tanto as informagdes basicas quanto o que os trabalhos cientificos tém
abordado de mais relevante. Na sequéncia, propos-se um indice de disclosure para os portais
dos municipios e mensurou-se o atual estado. Em relacdo ao periodo da pesquisa, buscou-se
informagdes relativas ao segundo semestre de 2024.

Para elaborar o referencial tedrico e o indice, executou-se uma pesquisa qualitativa e
bibliografica tanto na literatura nacional quanto internacional sobre a teoria da agéncia,
governanga publica, transparéncia e disclosure para situar o problema de pesquisa e
referencial tedrico. Para a elaboracdo do indice, buscou-se trabalhos que embasassem uma

forma de quantifica-los. Com efeito, buscou-se a legislacdo pertinente, artigos cientificos,
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teses, dissertacdes disponiveis na internet e de diversas bases de dados, principalmente da
Web of Science, Scielo e Spell entre outras. Houve também pesquisa documental através dos
instrumentos normativos, principalmente os relacionados ao disclosure obrigatério, como a
Constitui¢ao Federal patria, a lei 12.527/11 (Lei de Acesso a Informagao), Decreto 9.203/17
(Governanga Publica), Decreto 8.777/16 (Politica de dados abertos) entre outros.

Com relacao a populagdao do estudo, conforme apresentado no portal eletronico do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), no Censo Demografico realizado em
2022, o Brasil apresentou 5.570 municipios, os quais estdo distribuidos em 27 estados,
incluindo o Distrito Federal. Para a composicdo da populacdo do estudo em questdo,
utilizou-se da totalidade dos municipios pertencentes ao Estado de Alagoas, que apresenta a
totalidade de 102 municipios. O universo do levantamento foi a totalidade destes municipios.

Segundo o Perfil do Estado de Alagoas, no portal eletronico do IBGE, a Capital do
Estado ¢ o municipio de Maceid; apresenta populagdo estimada para o ano de 2022 em
957.916 habitantes; possui area total de 509.320 km?; Densidade demografica 1.880,77
habitante / km?.

Em relagdo a coleta de dados, o objetivo é construir o Indice de Disclosure Ptblico
Municipal, usando varidveis dicotdmicas, com a varidvel dependente sendo o proprio indice.
Os dados foram coletados a partir das paginas eletronicas oficiais dos municipios do Estado
de Alagoas, no periodo de agosto de 2024. Inicialmente, foi tentada a configuragdo
"nomedomunicipio.al.gov.br" e "transparencia.nomedomunicipio.al.gov.br". Se a pagina
eletronica do municipio ndo fosse encontrada dessa forma, era utilizada uma busca no
"Google" a fim de encontré-la. Além disso, dados também foram coletados de outros portais
governamentais, desde que esses portais fossem acessiveis a partir do portal principal do
municipio. Assim, foram analisadas 102 péaginas no intuito de obter informagdes sobre o
disclosure.

Adentrando na construcao do indice, o objetivo ¢ desenvolver um indice denominado
indice de Disclosure Publico Municipal, com o propdsito de avaliar a divulgacio de
informacodes relativas a Administragdo Publica nos municipios do Estado de Alagoas. A
avaliacdo do grau de divulgacdo ¢ conduzida mediante a utilizacdo de indicadores, coletados

nos portais.
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Conforme ja tratado, para que o indice em questdo transmita a ideia de niveis de
disclosure, emprega-se a escala dicotomica. Quando os critérios sdo atendidos, utilizou-se o 1
(um) e quando nao, o 0 (zero). Assim, para determinar o indice, apenas somou-se 0s uns e
zeros, obtendo um numero discreto. Para demonstrar adequadamente o nivel de disclosure em
relagdo a um topico especifico, ele deve ser construido de maneira a representar diferentes
niveis de qualidade das informacgdes. Nesta seara, seguindo uma metodologia semelhante,
podemos citar os trabalhos de Avelino (2013), Martins (2016), Pinto Filho (2022) e Avelino
(2014).

Segundo a LAI em seu art. 7°, IV, a informacdo do site deve ser primaria, integra,
auténtica e atualizada. Estes critérios sdo levados em consideracdo no momento de marcar 1
ou 0. Exemplo: um determinado municipio divulga a integra dos contratos administrativos,
que viu-se que ¢ obrigatdrio nos portais de transparéncia, mas sdo contratos de 1997. Assim,
neste item em questdo, considero que o ente publico ndo cumpre, pois a informagao deve ser

atualizada.

3.3 DEFINICAO DOS CRITERIOS DE DISCLOSURE

De inicio, elaborou-se uma analise dos normativos abaixo relacionados,
demonstrando como os critérios de disclosure obrigatorio emergem destes documentos.
Mediante a quantidade de critérios, foram criadas secdes que melhor os organizaram. Cada
secdo recebeu um subtopico neste capitulo para discussdo e, na sequéncia, elaborou-se uma
consolidag¢do dos critérios na se¢do 3.4. Depois de pesquisa em artigos académicos, livros e
legislagdo, chegou-se a conclusdo da relevancia dos seguintes instrumentos legais, sem
prejuizo de outros que eventualmente apareceram para tratar de algum tema especifico:

a) Constitui¢ao Federal: os dispositivos art. 5°, XXXIII; o art. 37, caput; art. 70 e
a secdao IX da fiscalizagdo contabil, financeira e or¢gamentaria; e o art. 163-A que trata da
publicidade de informagdes e dados contdbeis, orcamentarios e fiscais ja foram tratados no

capitulo 2.
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b)  Lein® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacao - LAI): A LAI regulamenta o
direito constitucional de acesso a informagdo, estabelecendo procedimentos e prazos para que
os Orgdos publicos fornecam informagdes aos cidaddos, garantindo a transparéncia ativa e
passiva.

c¢) Lei Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal - LRF): A
LRF impde normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestao fiscal,
estabelecendo diversas exigéncias de transparéncia e divulgacdo de informagdes sobre a
gestao orgamentaria, financeira e patrimonial dos entes publicos.

d) Resolugdes do Tribunal de Contas do Estado de Alagoas (TCE-AL): O
TCE-AL, 6rgao responsavel pela fiscalizagdao da gestao publica em Alagoas, emite resolucdes
que estabelecem normas e procedimentos especificos para o disclosure municipal, incluindo a
obrigatoriedade de publicacdo de informagdes em portais de transparéncia e a prestagdo de
contas. Analisou-se também as noticias sobre a tematica aqui abordada;

e) Legislacdo Municipal: Cada municipio pode ter leis e decretos especificos que
regulamentam o disclosure obrigatério, complementando as normas gerais e estabelecendo
requisitos adicionais de transparéncia.

A Constituigdo Federal ja foi explanada no capitulo 2 e tras de contribuicao que todos
tém o direito a todos de receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu interesse particular,
ou de interesse coletivo ou geral, ressalvadas aquelas cujo sigilo seja imprescindivel a
seguranga da sociedade e do Estado. Os demais dispositivos tratam do dever dos entes
politicos em informar sobre a fiscalizacdo financeira, contabil e orgamentdria,
considerando-se o primeiro direito mais geral e abstrato, abarcando o significado do segundo.

Desta forma, de uma maneira geral, podemos dizer que a grande contribuicdo da
nossa Carta Magna ¢ informar a regra geral sobre o dever de divulgar qualquer informacao
para qualquer cidaddo, ressalvadas aquelas protegidas por sigilo. A amplitude da informacao
publica vai esbarrar somente no sigilo das informagdes pessoais e aquelas imprescindiveis
para a seguranca da sociedade e do Estado.

Adentrando no contetido da LAI, de inicio, observa-se que os Municipios sdo

vinculados a este normativo. Com efeito,
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Art. 1° Esta Lei dispdoe sobre os procedimentos a serem observados pela Unido,
Estados, Distrito Federal e Municipios, com o fim de garantir o acesso a
informagdes previsto no inciso XXXIII do art. 5°, no inciso II do § 3° do art. 37 e no
§ 2° do art. 216 da Constitui¢do Federal.

Paragrafo tnico. Subordinam-se ao regime desta Lei:

I - os orgdos publicos integrantes da administragdo direta dos Poderes Executivo,
Legislativo, incluindo as Cortes de Contas, ¢ Judiciario ¢ do Ministério Piblico;

Il - as autarquias, as fundagdes publicas, as empresas publicas, as sociedades de

economia mista ¢ demais entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido,
Estados, Distrito Federal ¢ Municipios.

Com o exposto, pode-se ver a amplitude deste normativo e quao importante ¢ o tema
da transparéncia. Todos os entes federados e seus respectivos poderes, incluindo entidades
controladas direta ou indiretamente por quaisquer dos entes, estdo vinculadas a este
normativo.

Adiante, a LAI registra também o amplo acesso a informacao que os cidaddos tém
direito de conhecer, em consonancia com a Carta Magna de 1988. A informagdo a ser
publicizada pode estar contida em registros de entidades governamentais, de pessoa fisica ou
entidade privada decorrente de qualquer vinculo, ainda que este ja tenha cessado. Desta
forma,

Art. 7° O acesso a informacdo de que trata esta Lei compreende, entre outros, os
direitos de obter:

[.]

II - informacéo contida em registros ou documentos, produzidos ou acumulados
por seus orgaos ou entidades, recolhidos ou niao a arquivos publicos;

IIT - informagédo produzida ou custodiada por pessoa fisica ou entidade privada

decorrente de qualquer vinculo com seus 6rgaos ou entidades, mesmo que esse
vinculo ja tenha cessado;

Com isso, demonstrou-se a amplitude do alcance deste normativo, de organismos
governamentais e tipos de informagdes que devem ser disponibilizadas ao cidadao.

Na sequéncia, a LRF figurou como um normativo importante que apareceu varias
vezes na pesquisa para este trabalho. Este normativo vincula todos os entes federados e
institui varios instrumentos de transparéncia que veiculam diversos documentos. Iniciando

pela abrangéncia, o art. 1° estabelece que:
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Art. 1o Esta Lei Complementar estabelece normas de finangas ptiblicas voltadas para
a responsabilidade na gestdo fiscal, com amparo no Capitulo II do Titulo VI da
Constituicao.

[.]

§ 20 As disposicdes desta Lei Complementar obrigam a Unido, os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios.

Da mesma forma que a LAI, a LRF vincula todos os entes da administragao publica
amplamente, e garante que informacgdes devem ser divulgadas amplamente em meios
eletronicos de acesso publico que serdo tratadas em nas segdes adiante.

Com relagao as normativas advindas do Tribunal de Contas de Alagoas, buscou-se o
Portal Eletronico https://www.tceal.tc.br/, que foi acessado 25/08/2024, as 19:00. Na secao
“Stimulas e Jurisprudéncias” visitou-se as se¢des “Sumulas”, “Prejulgados Consultas”,
“Jurisprudéncias” e “Questdes de Ordem”. Em ambas, no campo de busca foi digitado o
termo “transparéncia” e nao obteve-se retorno. Na busca geral no site, repetiu-se 0 mesmo
procedimento e encontrou-se 53 noticias

A seguir passou-se a tratar sobre os critérios considerados na coleta dos indicadores

de evidenciacao nos sitios eletronicos.

3.3.1 CRITERIOS BASICOS DE UTILIZACAO DO SITE OU SECAO DE
TRANSPARENCIA

Como pressuposto logico, a primeira secao trata de condigdes de operagao do proprio
site ou se¢do de transparéncia como a unicidade de informagdes e se ha alguma instabilidade.
De inicio, avaliou-se a propria existéncia, que encontram fundamento no normativo em

comento. Assim, observou-se que a LAI em seu art. 8, §2° e §4°:

Art. 8° E dever dos 6rgios e entidades piiblicas promover, independentemente
de requerimentos, a divulgacio em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas.

[.]

§ 2° Para cumprimento do disposto no caput, os 6rgdos e entidades publicas deverao
utilizar todos os meios e instrumentos legitimos de que dispuserem, sendo
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obrigatéria a divulgaciio em sitios oficiais da rede mundial de computadores
(internet).

[..]

§ 4° Os Municipios com populacido de até 10.000 (dez mil) habitantes ficam
dispensados da divulgagdo obrigatoria na internet a que se refere o § 2°, mantida a
obrigatoriedade de divulgag@o, em tempo real, de informacdes relativas a execucao

orgamentaria ¢ financeira, nos critérios e prazos previstos no art. 73-B da Lei
Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Quanto a existéncia do portal, extrai-se do normativo que todos os municipios devem
possuir um espago para esta finalidade, exceto aqueles que possuem até 10.000 habitantes.
Dos 102 municipios alagoanos, de acordo com o Censo de 2022 do IBGE, somente 70
possuem mais de 10.000 habitantes. Assim, 32 municipalidades ndo t€ém a obrigacdo de
manter um portal da transparéncia, ainda que, segundo nossas pesquisas, quase todos tenham.
Isto se deve ao fato de que, caso o municipio nao esteja obrigado a manter um portal, ele
deverd indicar outro meio de divulgacdo. Porém, com o desenvolvimento das tecnologias ja
comentado neste trabalho, ¢ melhor manté-lo por uma série de motivos, desde econéomicos,
até facilidade de acesso entre outros. Daqui, extraiu-se o item I.1 desta se¢ao.

Quanto a unicidade e instabilidades, seguem o normativo:

Art. 6° Cabe aos orgdos ¢ entidades do poder publico, observadas as normas e
procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a:

I - gestdo transparente da informagdo, propiciando amplo acesso a ela e sua
divulgacao;

IT - protegdo da informacdo, garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade e

integridade; e
A multiplicidade de portais ou se¢des de transparéncia, frequentemente apresentando
informagdes divergentes, pode gerar confusdo e dificultar a compreensdo dos dados por parte
do cidaddo. A centralizacdo das informacdes em um unico local seria a solucdo ideal. E
fundamental que o agente publico simplifique o processo de busca para os cidaddos. Além
disso, a instabilidade ou lentiddo de alguns portais de transparéncia, com interrupgdes
frequentes no acesso, ¢ um problema que precisa ser solucionado. Recomenda-se que os
orgdos responsaveis garantam a estabilidade continua de seus sites/portais, assegurando que o

cidaddo nao enfrente obstaculos ao buscar informacoes. Assim, criamos os critérios 1.2 e 1.3.
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3.3.2 FERRAMENTAS OBRIGATORIAS DO SITE

Adiante em seu art. 7°, dispde que o acesso a informagdo compreende, entre outros,
os direitos de obter orientacdo sobre os procedimentos para a consecucdo de acesso, bem

como sobre o local onde podera ser encontrada. Segundo a lei em comento:

Art. 7° O acesso a informag@o de que trata esta Lei compreende, entre outros, os
direitos de obter:

I - orientacdo sobre os procedimentos para a consecugdo de acesso, bem como sobre
o local onde podera ser encontrada ou obtida a informagao almejada;

Com este dispositivo, a lei em comento determina que o portal informe sobre
procedimentos de como encontrar a informacdo desejada e o local a qual se encontra. Quanto
a informacgdo que ja se encontra disponivel, o site deve informar pelo menos um elemento de
orientagdo como mapa do site ou um manual de como opera-lo. Quanto a informagao que nao
esta na internet, a prefeitura devera divulgar os canais de transparéncia passiva e local onde se
possa requerer como tratado na secao do Servico de Informacao ao Cidaddo. Daqui criou-se
os itens IL.1.

Adiante, a LAI, no art. 8°, §3°:

Art. 8° E dever dos orgdos e entidades piblicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou

custodiadas.

§ 1° Na divulgagdo das informagdes a que se refere o caput, deverdo constar, no
minimo:

[.]

VI - respostas as perguntas mais frequentes da sociedade.

[.]

§ 3° Os sitios de que trata o § 2° deverdo, na forma de regulamento, atender, entre
outros, aos seguintes requisitos:

I - conter ferramenta de pesquisa de contetido que permita o acesso a informagao de
forma objetiva, transparente, clara e em linguagem de facil compreensao;

IT - possibilitar a gravacdo de relatorios em diversos formatos eletronicos, inclusive
abertos ¢ ndo proprietarios, tais como planilhas e texto, de modo a facilitar a analise
das informacgdes;
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IIT - possibilitar o acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina;

Assim, o portal deve possuir ferramenta de busca em todo para que a informacao seja
mais facilmente encontrada, perguntas frequentes elaboradas pela sociedade e que o portal
possibilite a gravagao de relatorios para que o cidaddo possa analisar em sua propria maquina,
tirando conclusdes e criando graficos. Assim, foram criados os itens 11.2, I1.3 e IL.5.

Com relagdo ao inciso III do artigo em comento, apos varias buscas de como saber se
um dado portal possibilita o acesso automatizado por sistemas externos, entendeu-se que o
site deveria possuir uma se¢do para, pelo menos, documenta-la, indicando como fazer. Desta

forma, criamos o item I1.4.

3.3.3 INFORMACOES SOBRE O MUNICIPIO, NOTADAMENTE QUANTO A
ESTRUTURA ORGANIZACIONAL.

Passando para a proxima se¢do do indice construido neste trabalho, recorreu-se ao art.
7°,V e 8° §1° I abaixo reproduzidos:

Art. 7° O acesso a informacdo de que trata esta Lei compreende, entre outros, os
direitos de obter:

[.]

V - informacdo sobre atividades exercidas pelos 6rgios e entidades, inclusive as
relativas a sua politica, organizacio e servicos;

[..]

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou

custodiadas.

§ 1° Na divulgacdo das informacdes a que se refere o caput, deverdo constar, no
minimo:

I - registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e telefones

das respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico;
Deste assunto, criou-se a Secdo II e os itens II.1 ao II.6, demonstrada, conforme
mencionado, no tépico 3.4 Consolidagdo do Indice de Disclosure Publico Municipal. O tema

em questdo foi relativo ao registro das competéncias e estrutura organizacional, enderecos e
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telefones das respectivas unidades e horarios de atendimento ao publico. E a descricdo das
atividades exercidas pelos orgdos e entidades, inclusive as relativas a sua competéncia,
organizagdo e servigos. E crucial que o site oficial do estado ou municipio seja claro e
acessivel, permitindo ao cidaddo entender a estrutura da prefeitura e encontrar facilmente as

informacodes de contato. Para isso, ¢ recomendavel a divulgagao de:

e Organogramas ou lista de suas secretarias, departamentos e entidades: Uma
representacdo visual ou, pelo menos, uma lista detalhada da estrutura organizacional
para facilitar a compreensao das diferentes areas de atuacao da prefeitura.

e Enderegos de cada secretaria, unidade ou departamento: Informar a localizagdo fisica
de cada setor permite que o cidaddo saiba onde se dirigir para obter atendimento
presencial.

o Telefone de contato de cada secretaria, unidade ou departamento: Disponibilizar
numeros de telefone diretos para cada setor agiliza a comunicacdo e o esclarecimento
de duvidas.

e Hordrio de funcionamento de cada unidade/departamento: Informar os horarios de
atendimento de cada setor evita deslocamentos desnecessarios e frustragcdes por parte

do cidadao.

Assim, foram criados os itens III.1 ao IIL.5. Por fim, extrai-se do normativo citado
que o municipio deve divulgar suas competéncias e organizacdo, entende-se que a Lei
Organica do municipio, juntamente com os atos normativos locais devem estar presentes no

site, resultando-se, assim no item II1.6

3.3.4 RECEITAS

Adiante, a LAI trata também sobre o patrimoénio publico e sua gestdo. Comegando

pelas receitas.

Art. 7° O acesso a informagdo de que trata esta Lei compreende, entre outros, os
direitos de obter:

[.]
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VI - informagdo pertinente a administracdo do patrimonio publico, utilizacdo de
recursos publicos, licitagdo, contratos administrativos; e

Com relagdo a este tema, a Lei Complementar 101/00, art. 48-A, amplia a discussao

na medida em que fixa maiores detalhes. Segundo o dispositivo em comento:

Art. 48-A. Para os fins a que se refere o inciso II do paragrafo inico do art. 48, os
entes da Federacdo disponibilizardo a qualquer pessoa fisica ou juridica o acesso a
informagdes referentes a:

[.]

I — quanto a receita: o langamento e o recebimento de toda a receita das unidades
gestoras, inclusive referente a recursos extraordinarios.

Os portais ou secdes de transparéncia dos municipios devem divulgar informagdes
que possam permitir o acompanhamento das receitas publicas. Infere-se do artigo citado que a
publicacdo dos demonstrativos de receita contenha, pelo menos, os seguintes dados: valor
previsto, valor arrecadado e classificagdo da receita em, no minimo, categoria ou origem. O
ultimo dado ndo foi citado, mas € necessario para que se tenha como entender de que natureza
¢ uma dada receita; ¢ um critério minimo para que a lei efetive-se. Assim, foram criados os

critérios I11.1 ao I11.3.

3.3.5 DESPESAS

Adiante, a LAI continua tratando sobre o patrimdnio publico e sua gestdo. Quanto a
despesa, dispde:

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de

requerimentos, a divulgagdo em local de facil acesso, no ambito de suas

competéncias, de informacdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou

custodiadas.

§ 1° Na divulgagdo das informacdes a que se refere o caput, deverdo constar, no
minimo:

[.]

IIT - registros das despesas;
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Com relacdo a este tema, a Lei Complementar 101/00, art. 48-A, amplia a discussdo

na medida em que fixa maiores detalhes. Segundo o dispositivo em comento:
Art. 48-A. Para os fins a que se refere o inciso II do paragrafo tinico do art. 48, os
entes da Federacdo disponibilizardo a qualquer pessoa fisica ou juridica o acesso a
informagdes referentes a:
I — quanto a despesa: todos os atos praticados pelas unidades gestoras no decorrer da
execugdo da despesa, no momento de sua realiza¢do, com a disponibilizagdo minima
dos dados referentes ao nimero do correspondente processo, ao bem fornecido ou ao

servigo prestado, a pessoa fisica ou juridica beneficiaria do pagamento e, quando for
0 caso, ao procedimento licitatorio realizado;

Quanto a despesa, tratou-se dos empenhos e dos pagamentos. Os portais devem
divulgar informagdes que possam permitir o acompanhamento dos mesmos. Deve-se publicar
detalhadamente e atualizada as seguintes informagdes sobre as despesas: divulgar o numero
do processo, os atos de pagamento, o beneficidrio do pagamento, o bem fornecido ou servico

prestado e o procedimento licitatorio correspondente.

3.3.6 TRANSFERENCIAS

Podem ocorrer transferéncias de recursos financeiros entre entidades publicas através
de acordos ou convénios, decorrentes de suas atividades, fundamentadas em sua competéncia.
Assim,

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgagdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou

custodiadas.

§ 1° Na divulgagdo das informacdes a que se refere o caput, deverdo constar, no
minimo:

[...]
II - registros de quaisquer repasses ou transferéncias de recursos financeiros;
[...]
V - dados gerais para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras de
orgdos e entidades; e
Novamente, a LAI foi genérica em estabelecer quais seriam as informagdes a serem

divulgadas. Assim, a indicacdo de, no minimo, do valor total previsto dos recursos
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envolvidos, do valor recebido ou transferido, o objeto, origem ou destino e data do repasse

seriam fundamentais para identifica-los.

3.3.7 LICITACOES

Com relacdo as licitagdes, a LAI determina que os portais municipais devem divulgar
informagdes sobre as licitagdes. Se ndo vejamos:

Art. 7° O acesso a informacdo de que trata esta Lei compreende, entre outros, os
direitos de obter:

[.]

VI - informagdo pertinente a administracdo do patrimoénio publico, utilizacdo de
recursos publicos, licitagdo, contratos administrativos; e

[.]

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas.

§ 1° Na divulgacdo das informacdes a que se refere o caput, deverdo constar, no
minimo:

[.]

IV - informagdes concernentes a procedimentos licitatorios, inclusive os respectivos
editais e resultados, bem como a todos os contratos celebrados;

A LAI foi genérica ao tratar das licitagdes. Desta forma, foi necessario consultar a lei
geral de licitagdes para observar o que de obrigatério a lei dispunha. Encontrou-se que a lei de

n. 1.433/21 determina que:

Art. 25. O edital deverd conter o objeto da licitagdo e as regras relativas a
convocagdo, ao julgamento, a habilitacdo, aos recursos e as penalidades da licitagdo,
a fiscalizacdo e a gestdo do contrato, a entrega do objeto e as condigdes de
pagamento.

§ 3° Todos os elementos do edital, incluidos minuta de contrato, termos de
referéncia, anteprojeto, projetos e outros anexos, deverdo ser divulgados em sitio
eletronico oficial na mesma data de divulgacdo do edital, sem necessidade de
registro ou de identifica¢do para acesso
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Em geral, no caso das licitagdes, determina-se que sejam publicas informacgdes gerais
que permitam o cidaddo visualizar quais licitagdes estdo em andamento, o quanto se gastou e
etc, com 0s seus respectivos documentos e atos administrativos.

Em relacdo ao primeiro caso, o manual da CGU (2018) recomendou a publicagao
detalhada e atualizada das seguintes informagdes: Numero/Ano do Edital, Modalidade de
licitagdo Objeto, Situagdo/Status, Integra dos editais, Valor e Resultado da licitagdo. Como a
LALI foi genérica neste ponto e que o nimero, 0 ano € o objeto sdo itens que se encontram no
proprio edital, pensou-se como obrigatdrio somente a integra dos editais com o minimo de
organizagdo com todos os seus anexos € atos administrativos ocorridos com o desenvolver dos
processos licitatorios.

Segundo Mello (2023), além da integra dos editais, temos como essencial ao
procedimento licitatério os documentos da fase interna e externa, como o0s atos
administrativos que valiam a necessidade de contratacdo de algum servigo ou produto, ou
portaria com a indicagdo do gestor e fiscal do contrato.Tem também, por exemplo, os atos
administrativos que levaram a escolha da melhor proposta, como exemplo da fase externa. Os
documentos que levaram a administragdo dispensar o procedimento licitatorio sao
fundamentais também. Assim, criaram-se os itens de VII.1 até VII.3.

Alguns entes federados disponibilizam apenas informagdes sobre pregdes eletronicos.
E necessario, no entanto, publicar informagdes sobre os processos de todas as modalidades de
licitagdo. Alguns entes federados exigem que o cidaddo realize um cadastro prévio para
conseguir acessar a integra de editais de licitacdo, o que dificulta o acesso aos documentos. A
consulta sobre licitagdes também ¢ direcionada aos cidaddos, e ndo apenas a empresas €
instituigdes que queiram participar do processo licitatorio. Por isso, € preciso que o acesso as
informagdes seja o mais simples possivel. Muitas vezes ¢ comum encontrar informacgdes
incompletas sobre as licitagdes nos sitios oficiais ou portais de transparéncia. Em alguns
casos, por exemplo, ¢ possivel encontrar o resultado de um processo, € de outros ndo. Por
isso, € importante verificar se as informagdes estdo sendo publicadas de forma completa

(CGU, 2018).
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3.3.8 CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

Com relagdo aos contratos administrativos, a LAI determina que os portais

municipais devem divulgar informagdes sobre as licitagdes. Se ndo vejamos:

Art. 7° O acesso a informag@o de que trata esta Lei compreende, entre outros, os
direitos de obter:

[.]

VI - informagdo pertinente a administragdo do patrimdénio publico, utilizagdo de
recursos publicos, licitagdo, contratos administrativos; e

Com relagdo a isso, o manual da CGU(2018) fixa que os contratos administrativos
devem ser divulgados com as seguintes informagdes: Objeto, Valor, Favorecido,
Numero/Ano do contrato, Vigéncia, Licitacdo de origem e Integra dos contratos. Pensou-se
que, como a LAI foi genérica neste ponto, recorremos ao manual da Controladoria Geral da
Unido. Assim, criou-se dois critérios, relacionados na se¢ao respectiva.

E perfeitamente aceitavel que um ente federado direcione o usuério para paginas
externas ao fornecer informagdes sobre licitagdes e contratos. No entanto, essa pratica exige
transparéncia e precisdo. O usuario deve ser informado explicitamente de que serad
redirecionado para um site externo. O link deve levar o usudrio diretamente & pagina
especifica onde as informagdes desejadas estdo localizadas. Nao deve-se evitar redirecionar
para paginas genéricas que obriguem o usuario a navegar para encontrar o que procura. No
exemplo da consulta de contratos, o link ideal levaria o usudrio a pagina exata do Tribunal de
Contas onde os contratos do municipio estdo listados, e ndo a pagina inicial do Tribunal

(CGU, 2018)

3.3.9 OBRAS PUBLICAS

Quanto as Obras Publicas, a LAI, art. 8°, §1°, inciso V aduz que:

Art. 8° E dever dos 6rgdos e entidades publicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgagdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas.

[.]
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§ 1° Na divulgagdo das informagdes a que se refere o caput, deverdo constar, no
minimo:

[.]
V - dados gerais para o acompanhamento de programas, a¢des, projetos e obras de

orgdos e entidades; e
Como uma obra publica ¢ oriunda de um contrato administrativo, entendeu-se que um
municipio, com obra em andamento, j& deve possuir publicagdes tratadas no topico anterior.
Mesmo assim, a LAI dispde, como exposto acima, “dados gerais” para o acompanhamento.
Para que a letra da lei efetive-se, precisa haver um esfor¢o do 6rgdo responsavel em divulgar
dados para que o cidaddo possa entender o que acontece com as obras publicas. Segundo o
manual da CGU(2018), recomenda-se a publicacdo detalhada e atualizada de informagdes

sobre 0 pagamento e execugao das obras:

1. Objeto
Valor total

Empresa contratada

2

3

4. Data de inicio
5. Data prevista para o término da obra ou prazo de execug¢ao
6. Valor total ja pago ou percentual de execugdo financeira

7. Situacao atual da obra

Assim, criamos um quesito na se¢do 3.4 com as informagdes extraidas.

3.3.10 SERVIDORES PUBLICOS

Com relacdo aos servidores publicos, a LAI art. 8°, §1°, incisos I1I e V, tem-se:

Art. 8° E dever dos orgdos e entidades piblicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgacdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas.

§ 1° Na divulgagdo das informagdes a que se refere o caput, deverdo constar, no
minimo:

[.]

111 - registros das despesas;
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[...]
V - dados gerais para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras de
orgdos e entidades; e
Conforme observa-se, a LAI ndo informou exatamente quais os dados deveriam ser
publicados. De outro lado, a Constitui¢do Federal determina que:
Art. 39. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios instituirdo conselho

de politica de administragdo e remuneracdo de pessoal, integrado por servidores
designados pelos respectivos Poderes.

[...]

§ 6° Os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario publicardo anualmente os
valores do subsidio e da remuneracao dos cargos e empregos publicos.

Assim, entendeu-se que os portais de transparéncia dos Municipios devem
disponibilizar informagdes gerais para que a lei seja cumprida, sendo as parcelas
remuneratorias em carater obrigatorio. Desta forma, os municipios devem disponibilizar as
seguintes informagdes sobre os servidores publicos: nome do servidor, cargo/funcdo e dados
individualizados da remuneracdo de cada servidor publico (incluidas as gratificagdes,
acréscimos por ocupacdo de cargos de chefia entre outros). Assim criou-se o item X.1.

Por analogia aos contratos administrativos, ¢ de acordo com os trabalhos que
inspiraram o este, pensou-se que também seria necessario a divulga¢ao dos editais em sua

integralidade com o minimo de organizagdo. Assim criou-se também o item X.2.

3.3.11 DIARIAS

Com relacdo as diarias, a LAl no art. 8°, §1°, incisos Il e V aduz que:

Art. 8° E dever dos 6rgios e entidades piiblicas promover, independentemente de
requerimentos, a divulgagdo em local de facil acesso, no ambito de suas
competéncias, de informagdes de interesse coletivo ou geral por eles produzidas ou
custodiadas.

§ 1° Na divulgacdo das informacdes a que se refere o caput, deverdo constar, no
minimo:

[.]
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III - registros das despesas;

[...]

V - dados gerais para o acompanhamento de programas, agdes, projetos e obras de
orgdos e entidades; e

Neste item a LAI também ndo especificou quais informagdes deveriam ser

publicadas. Sugere-se a publicagdo das seguintes informagdes para a minima efetivacio da lei:

1.

2
3.
4
5

Nome do beneficiario

Valor recebido pelo beneficiario
Periodo de duragdo da viagem
Destino da viagem

Motivo da viagem

Recomenda-se detalhar o motivo da viagem e ndo utilizar motivos genéricos como

“viagem a trabalho” ou “viagem a servigo” (CGU, 2018).

3.3.12 TRANSPARENCIA FISCAL

Com relacdo a secdo da transparéncia fiscal, a LRF preceitua que:

Art. 48. S@o instrumentos de transparéncia da gestdo fiscal, aos quais sera dada
ampla divulgagdo, inclusive em meios eletronicos de acesso publico: os planos,
or¢amentos e leis de diretrizes or¢amentarias; as prestacdes de contas e o respectivo
parecer prévio; o Relatério Resumido da Execugdo Orgamentaria e o Relatério de
Gestao Fiscal; e as versdes simplificadas desses documentos.

Assim, os instrumentos de transparéncia fiscal devem constar no portal em questao.

Sao eles: Lei do Plano Plurianual, a Lei das Diretrizes Or¢gamentarias e a Lei Orcamentaria

Anual; as prestagdes de contas do ano anterior; o parecer prévio do tribunal de contas; o

Relatorio Resumido da Execugdo Orcamentaria ¢ o Relatorio de Gestao Fiscal; e as versdes

simplificadas desses documentos. Criou-se um item de avalia¢do para cada documento.

3.3.13 REGULAMENTACAO DA LAI NO AMBITO MUNICIPAL

A Lei de Acesso a Informacao deve ser cumprida por todos os 6rgados e entidades da

administracdo publica direta e indireta. Em funcdo dessa abrangéncia, a LAI deve ser
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adaptada para a realidade de cada entidade publica. Desta forma, o normativo em comento em
seu art. 45 dispde:

Art. 45. Cabe aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios, em legislagdo
propria, obedecidas as normas gerais estabelecidas nesta Lei, definir regras
especificas, especialmente quanto ao disposto no art. 9° e na Secdo II do Capitulo
1.

Desta forma, ha uma obrigatoriedade de cada ente politico em regulamentar a LAI
Esta regulamentacdo deve conter a previsdo do Servico de Informagdo ao Cidadao, conhecido

como SIC, e a fase processual do pedido de acesso a informagdo. Assim, criou-se um quesito

para averiguar isso.

3.3.14 SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO

O servigo de informagdo ao cidadao, conhecido como SIC, estd previsto no art. 9° e

determina;

Art. 9° O acesso a informagdes publicas sera assegurado mediante:

I - criagdo de servico de informagdes ao cidaddo, nos orgaos e entidades do poder
publico, em local com condigdes apropriadas para:

a) atender e orientar o publico quanto ao acesso a informagdes;

b) informar sobre a tramita¢do de documentos nas suas respectivas unidades;

¢) protocolizar documentos e requerimentos de acesso a informagdes; e

Art. 30. A autoridade méaxima de cada 6rgdo ou entidade publicara, anualmente, em
sitio a disposi¢do na internet e destinado a veiculagdo de dados e informacgdes

administrativas, nos termos de regulamento:

I - rol das informagdes que tenham sido desclassificadas nos ultimos 12 (doze)
meses;

II - rol de documentos classificados em cada grau de sigilo, com identificagdo para
referéncia futura;

IIT - relatorio estatistico contendo a quantidade de pedidos de informagéo recebidos,
atendidos e indeferidos, bem como informagdes genéricas sobre os solicitantes.

[.]
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§ 2° Os orgdos e entidades manterdo extrato com a lista de informagdes
classificadas, acompanhadas da data, do grau de sigilo e dos fundamentos da
classificacao.

O SIC ¢ um servigo publico que visa facilitar o acesso dos cidaddos aos servigos

governamentais. Ele funciona como um ponto centralizado onde as pessoas podem obter

informagdes, realizar solicitagdes, registrar reclamagdes e resolver questdes relacionadas a

diversos 6rgdos e entidades publicas. O atendimento pode ser presencial e remoto.

Como ja tratado na secdo 3.3.3, o portal precisa indicar qual ¢ o enderego em que o

cidaddo possa se dirigir para obter informagdes, qual o horario de funcionamento, telefones e

e-mail. O art. 9° ndo deixa claro a necessidade da via eletronica mas, por forga do art. 10, §2°

da LAI, precisa fornecer. Se ndo, vejamos:

Art. 10. Qualquer interessado podera apresentar pedido de acesso a informagdes aos
orgdos e entidades referidos no art. 1° desta Lei, por qualquer meio legitimo,
devendo o pedido conter a identificacdio do requerente e a especificacdo da
informagao requerida.

[...]

§ 2° Os orgdos e entidades do poder publico devem viabilizar alternativa de
encaminhamento de pedidos de acesso por meio de seus sitios oficiais na internet.

Assim, criamos 4 quesitos para compor o indice de transparéncia na sec¢ao 3.4. Além

disso, todos os Municipios devem disponibilizar relatorio estatistico com as seguintes

informagdes:

Art. 30. A autoridade maxima de cada 6rgdo ou entidade publicara, anualmente, em
sitio a disposi¢do na internet e destinado a veiculagdo de dados e informagdes
administrativas, nos termos de regulamento:

I - rol das informagdes que tenham sido desclassificadas nos ultimos 12 (doze)
meses;

IT - rol de documentos classificados em cada grau de sigilo, com identificagdo para
referéncia futura;

IIT - relatorio estatistico contendo a quantidade de pedidos de informacao recebidos,
atendidos e indeferidos, bem como informacdes genéricas sobre os solicitantes.

§ 1° Os orgéos e entidades deverdo manter exemplar da publicagdo prevista no caput
para consulta publica em suas sedes.

§ 2° Os orgdos e entidades manterdo extrato com a lista de informagdes
classificadas, acompanhadas da data, do grau de sigilo e dos fundamentos da
classificacdo.
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Dos incisos I, IT e III e §2°, extraimos 4 critérios, conforme a se¢do proéxima.

3.4 CONSOLIDACAO DO INDICE DE DISCLOSURE PUBLICO MUNICIPAL

Esta secdo foi criada com o intuito de colocar todas as varidveis juntas, em uma

tabela sO para facilitar a analise que foram discutidas em secdes apropriadas. Segue as
variaveis:
Quadro 5 - variaveis independentes que compde o indice IDPM
I Critérios basicos de utilizacao do site
L1 | Existe?
L2 | E Ginico?
L3 | Apresentou-se estavel durante a consulta?
I [ Ferramentas obrigatérias do site
II.1 | O site apresenta algum instrumento que facilite a navegac¢ao no site, como mapa do site
ou manual de navegagao? Ou outro para a minima efetivacao da lei?
IL2 | O site apresenta ferramenta de busca no site todo?
IL3 | De modo geral, o site permite a gravagio de relatorios em formato aberto?
I1.4 | O site possui acesso automatizado por sistemas externos em formatos abertos,
estruturados e legiveis por maquina?
IL5 | O portal possui uma secio de perguntas frequentes com as respectivas respostas?
III | Informacdes sobre o Municipio, notadamente quanto a estrutura organizacional.
III.1 | E fornecido um detalhamento acerca da estrutura organizacional do municipio, como,
pelo menos, uma lista da administracdo direta e indireta com suas respectivas
atribuicoes?
IIL2 | E indicado os responsaveis por cada organismo institucional?
IL3 [ Enderegos de cada secretaria, unidade ou departamento
III.4 | Telefone de contato de cada secretaria, unidade/departamento
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HL5 | Horério de funcionamento de secretaria, cada unidade/departamento
IIL.6 | E divulgada a Lei Organica de cada municipio, juntamente com os atos legislativos
locais?
IV [ Receitas
IV.1 | Valor previsto, arrecadado com a respectiva classificagdo da receita quanto a origem ou
categoria.
V | Despesas
V.1 | Divulga o nimero do processo, os atos de pagamento, o beneficiario do pagamento, o
bem fornecido ou servigo prestado e o procedimento licitatorio correspondente?
VI | Transferéncias
V.1 | Identifica as transferéncias de recursos, com indicacdo, no minimo, do valor total
previsto dos recursos envolvidos, do valor recebido ou transferido, o objeto, origem ou
destino e data do repasse ?
VII | Licitacées
VIL1 | E divulgada lista dos procedimentos licitatorios com, no minimo, nimero/ano do Edital,
modalidade de licitacdo, objeto, status, integra dos editais, valor e resultado da
licitagao?
VIL2 | Divulga, além do edital, outros documentos essenciais das fases interna e externa?
VIL3 [ Divulga os principais documentos dos processos de dispensa e inexigibilidade de
licitagao?
VIII | Contratos Administrativos
VIIIL.1 | Divulgag¢do dos contratos com o minimo de organizagdo, indicando o contratado, valor,
objeto e vigéncia.
VIIL2 [ E divulgado o inteiro teor dos contratos?
IX | Obras Publicas
IX.1 | O portal eletronico disponibiliza a relagdo de obras publicas com seu respectivo objeto,
valor total, empresa contratada, data de inicio, data prevista para o término da obra ou
prazo de execugdo, valor total ja pago ou percentual de execugdo financeira e situagao
atual da obra?
X | Servidores Publicos
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X.1 | E divulgado dados dos servidores publicos como nome do servidor, cargo/fungio e
dados individualizados da remunera¢ao de cada um?
X.2 | E divulgado o inteiro teor dos editais de concursos publicos, com o minimo de
organizacao?
XI | Diarias
XI.1 | E informado no portal de transparéncia quais diarias foram pagas com as seguintes
informagdes: nome do beneficidrio, valor recebido, periodo de dura¢do da viagem,
destino da viagem e motivo da viagem.
XII | Transparéncia Fiscal
XIL.1 | Divulgacdo das prestagdes de contas do ano anterior?
XIL2 | Divulgacio do parecer prévio do exercicio anterior do Tribunal de Contas?
XIL3 | Divulgacdo do relatério Resumido da Execugio Orgamentéria
XIL.4 | Divulga o relatorio de Gestdo Fiscal;
XIL5 | Consta a Lei Orcamentaria Anual com seus anexos?
XIL.6 | Consta a Lei das Diretrizes Or¢amentarias com seus anexos?
XIL7 | Consta a Lei do Plano Plurianual com seus anexos?
XHI | Regulamentagiio da LAI no Ambito municipal
XIIL.1 [ O municipio possui a regulamentacdo da LAI notadamente quanto ao Servigo de
Informacdo ao Cidadao, conhecido como SIC e a da fase processual do pedido de
acesso a informagao?
XIV |SIC
XIV.1 | Indica a unidade/setor responsavel pelo SIC?
XIV.2 | Indica o endereco fisico?
XIV.3 | Indica o telefone?
XIV.4 | Indica o e-mail ou outra forma eletronica de envio de pedidos?
XIV.5 | Divulga relatorio anual estatistico contendo a quantidade de pedidos de acesso

recebidos, atendidos, indeferidos, bem como informagdes genéricas sobre os
solicitantes?
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XIV.6 | Divulga rol das informagdes que tenham sido desclassificadas nos ultimos 12 (doze)
meses;

XIV.7 | Divulga rol de documentos classificados em cada grau de sigilo, com identifica¢do para
referéncia futura;

XIV.8 | O pedido de informagdes direcionado ao SIC nao conta identificagdo do requerente e

contém exigéncias que extrapolam a lei?

Fonte: Sintese autoral, 2024.

Os dados coletados neste estudo foram analisados utilizando técnicas de estatistica

descritiva, visando a realizar uma andlise mais aprofundada dos resultados obtidos. Para a

manipulagdo e interpretacdo dos dados foi utilizado o software Excel, em sua versao

atualizada até a data deste trabalho. As técnicas utilizadas foram as de Estatistica Descritiva e

os graficos gerados permitiram visualizar com clareza o perfil dos municipios alagoanos.

Essas técnicas permitiram uma andlise mais profunda dos dados coletados,

identificando associagdes, padrdes e relacdes entre as variaveis estudadas. O uso do software

Excel proporcionou as ferramentas necessarias para executar essas analises estatisticas de

maneira eficaz e precisa.
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4. RESULTADOS

Na historia do Estado, como demonstrado, vérias foram as formas de controld-lo que
a humanidade criou, como a divisdo e limitacdo do poder e garantia dos direitos individuais.
Atualmente, além destas formas coexistirem e adotarem contornos modernos, possui-se outras
formas, sendo a governanca a principal delas, constituindo-se como uma “caixa” com varias
“ferramentas”. Como vimos, uma delas para exercer este controle ¢ a transparéncia.

Com a popularizagdo de aparelhos eletronicos com acesso a internet, segundo o IBGE
(2024), como smartphones, televisores, computadores pessoais, entre outros, a humanidade
alcangou um alto nivel em processamento de dados, conforme previu a Lei de Moore, citada
neste trabalho. Assim, dado que tem-se um Estado de Bem-Estar Social, conforme a CF/88
que, para além de sua estrutura essencial, presta diversos servigos publicos e realiza véarias
acgoOes sociais, visando, em ultima analise, a redistribuigdo de renda, uma forma de controle
que ganha destaque ¢ o controle dos recursos publicos que, juntamente com outras
informagoes estratégicas do estado, podem demonstrar diversos aspectos do mesmo e das
dire¢des politicas que os gestores adotam.

Nesta seara, o presente trabalho pretendeu criar um indice de disclosure dos portais
de transparéncia dos municipios com o intuito de evidenciar o quanto cada portal estd de
acordo com os diversos normativos que tratam da publicidade de informacdes e o principal

destas leis é a LAI

4.1 RESULTADO GERAL

Nesta secdo pretende-se analisar os resultados da pesquisa de coleta de dados nos
portais de transparéncia dos municipios alagoanos. O primeiro a ser comentado € o resultado
Geral de aplicagdo do indice que consta na se¢do 3.4. Os municipios de Boca da Mata e
Palmeira dos Indios estavam com seus portais inativos no dia da pesquisa, o que impediu a
avaliacdo. Neste caso foi atribuido o indice 0 a todos os quesitos. Foram analisados 100
portais dos 102 municipios. Foram inseridos a pontuacao que, como vimos, vai de 0 a 40, pois

sao 40 quesitos, segundo a se¢ao 3.4, e a coluna percentual que ¢ somente a razdo da
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pontuacao atingida sobre o total de quesitos. A média municipal ficou em 28 pontos, com um
percentual de 0,7 ou 70%.
Seguem os resultados em ordem decrescente:

Quadro 06 : Indice de Disclosure Publico Municipal

Classificacao Municipio Pontuacao Percentual
1 Capela 38 0,95
2 Feliz Deserto 38 0,95
3 Lagoa da Canoa 38 0,95
4 Campo Alegre 37 0,925
5 Delmiro Gouveia 37 0,925
6 Tanque d'Arca 37 0,925
7 Barra de Santo Antdnio 36 0,9
8 Marechal Deodoro 36 0,9
9 Sao José da Laje 36 0,9
10 Junqueiro 36 0,9
11 Ouro Branco 36 0,9
12 Ibateguara 36 0,9
13 Pao de Ac¢ucar 35 0,875
14 Penedo 35 0,875
15 Jequia da Praia 34 0,85
16 Maravilha 34 0,85
17 Santana do Ipanema 35 0,875
18 Maragogi 33 0,825
19 Murici 34 0,85
20 Novo Lino 33 0,825
21 Batalha 33 0,825




22 Canapi 33 0,825
23 Anadia 32 0.8
24 Arapiraca 33 0,825
25 Craibas 32 0,8
26 Minador do Negrao 32 0,8
27 Pocgo das Trincheiras 32 0,8
28 Porto Real do Colégio 33 0,825
29 Taquarana 32 0,8
30 Olivenca 33 0,825
31 Piranhas 32 0,8
32 Teotonio Vilela 32 0,8
33 Rio Largo 32 0,8
34 Agua Branca 31 0,775
35 Pilar 32 0,8
36 Cajueiro 31 0,775
37 Igaci 31 0,775
38 Sao Miguel dos Milagres 30 0,75
39 Vigosa 30 0,75
40 Pariconha 31 0,775
41 Santa Luzia do Norte 30 0,75
42 Sdo Bras 30 0,75
43 Carneiros 31 0,775
44 Cha Preta 31 0,775
45 Coité do Noia 30 0,75
46 Colonia Leopoldina 30 0,75
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47 Dois Riachos 31 0,775
48 Flexeiras 30 0,75
49 Girau do Ponciano 30 0,75
50 Belém 30 0,75
51 Jacaré dos Homens 30 0,75
52 Maceid 30 0,75
53 Cacimbinhas 29 0,725
54 Senador Rui Palmeira 30 0,75
55 Belo Monte 29 0,725
56 Mata Grande 29 0,725
57 Igreja Nova 30 0,75
58 Joaquim Gomes 30 0,75
59 Jundia 30 0,75
60 Maribondo 29 0,725
61 Monteiropolis 29 0,725
62 Major Isidoro 28 0,7

63 Coruripe 28 0,7

64 Estrela de Alagoas 28 0,7

65 Messias 27 0,675
66 Sao José da Tapera 27 0,675
67 Inhapi 28 0,7

68 Piacabugu 27 0,675
69 Paripueira 28 0,7

70 Passo de Camaragibe 28 0,7

71 Paulo Jacinto 27 0,675
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72 Porto Calvo 27 0,675
73 Jacuipe 27 0,675
74 Palestina 27 0,675
75 Traipu 26 0,65
76 Limoeiro de Anadia 26 0,65
77 Quebrangulo 27 0,675
78 Barra de Sao Miguel 26 0,65
79 Japaratinga 26 0,65
80 Olho d'Agua do Casado 26 0,65
81 Pindoba 26 0,65
82 Jaramataia 25 0,625
83 Satuba 25 0,625
84 Roteiro 26 0,65
85 Sao Sebastiao 25 0,625
86 Feira Grande 24 0,6

87 Santana do Mundat 25 0,625
88 Branquinha 24 0,6

89 Olho d'Agua Grande 24 0,6

90 Sao Miguel dos Campos 24 0,6

91 Olho d'Agua das Flores 22 0,55
92 Campestre 21 0,525
93 Porto de Pedras 21 0,525
94 Unido dos Palmares 20 0,5

95 Campo Grande 19 0,475
96 Sao Luis do Quitunde 17 0,425
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97 Mar Vermelho 17 0,425
98 Matriz de Camaragibe 13 0,325
99 Coqueiro Seco 9 0,225
100 Atalaia 7 0,175
— Boca da Mata 0 0
— Palmeira dos Indios 0 0

Fonte:Autor, 2024.

Desta pesquisa, foi perceptivel o esfor¢o com que os Municipios procuravam manter
o portal. Sabe-se que instituigdes como o Ministério Publico Estadual e Federal e 6rgaos de
controle como Tribunais de Contas cobram a aplicacdo da LAI mas o que parece ¢ falta de
pessoal técnico para fazer os de divulgagdo, pois envolve mao de obra especializada em
tecnologia. Foi encontrado em outros portais pela internet documentos que eram obrigatorios
nos portais de transparéncia mas nao constavam la e estavam em sitios eletrénicos, como os
atos normativos do municipio. Tha Nakazato et al (2021) elaborou um estudo sobre os
principios da governanga publica presentes nos portais de grandes capitais mundiais. Uma das
conclusdes a que este estudo chegou foi que as capitais mais populosas possuiam maior
capacidade técnica e recursos humanos para desenvolver seus portais de divulgacdo de
informacoes.

Como avaliado no trabalho, municipios com menos 10.000 habitantes ndo se obrigam
a manter um portal de transparéncia, permitindo que os mesmos divulguem os dados em local
fisico. Mesmo assim, todos estes tinham portais funcionando em fun¢ao de diversas vantagens

J& comentadas ao longo do trabalho e os dois que ndo estavam, tinha a obrigacdo de fazé-lo.

4.2 PONTUACOES DAS SECOES DO INDICE

Elaborou-se também uma tabela de pontuagdo e percentual sobre as se¢des acima
comentadas. Tem-se uma coluna com a pontuagdo que dado quesito obteve, levando em
consideragdo todos os municipios e outra com o percentual, que nada mais € que a razao entre

a pontuacao e o total de quesitos. Veja-se:
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Quadro 07: Pontuagio e Frequéncia das Se¢des do Indice

Secoes Pontuacao Percentual

Critérios basicos de utilizag¢ao do site 300 0,980392157

Informagdes sobre o Municipio, 457 0,896078431
notadamente quanto a estrutura

organizacional.

Receitas 88 0,862745098

Licitacdes 248 0,810457516

Contratos Administrativos 159 0,779411765

Despesas 80 0,784313725

Diarias 78 0,764705882

Transparéncia Fiscal 514 0,719887955

Servidores Publicos 142 0,696078431

Transferéncias 65 0,637254902

SIC 520 0,637254902

Ferramentas obrigatdrias do site 219 0,429411765

Obras Publicas 37 0,362745098

Fonte: Autor, 2024.

Significa dizer que os quesitos da secdo “Critérios basicos de utilizagdo do site”
receberam 98% de que cumprem com os quesitos; em outras palavras, que os portais
cumprem quase a totalidade do que ¢ exigido pela lei. Porém, as secdes do SIC, Ferramentas
obrigatorias do site e obras publicas faltavam bastante do que ¢ obrigatério segundo os
normativos. Isso quer dizer que, de um modo geral, os municipios de Alagoas estdo
garantindo o portal com as informagdes basicas mas que falta evoluir na cultura da

transparéncia e disponibilizar tudo que a lei determina.

4.3 PONTUACOES DOS QUESITOS
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Da mesma forma, foram demonstradas as pontuagdes dos quesitos. Como pode se
inferir, a pontuacdo maxima de cada quesito ¢ de 102, pois a populagdo do estudo ¢ de 102
municipios. Foi calculada, além da pontuagdo, o percentual em relagdo ao total com a
finalidade de facilitar a anélise. Seguem os dados:

Quadro 08: Pontuagao e Percentual relativos aos quesitos.

Quesito Pontuacao Percentual
Existe? 100 0,980392
Apresentou alguma forma de lentiddo ou 100 0,980392
instabilidade durante a consulta?
E tnico? 100 0,980392
E divulgada lista dos procedimentos licitatorios 97 0,95098

com, no minimo, numero/ano do Edital,
modalidade de licitagdo, objeto, status, integra
dos editais, valor e resultado da licitagao?

E fornecido um detalhamento acerca da 95 0,931373
estrutura organizacional do municipio, como,
pelo menos, uma lista da administracdo direta e
indireta com suas respectivas atribui¢des?

E indicado os responsaveis por cada organismo 93 0,911765
institucional?

Enderegos de cada secretaria, unidade ou 93 0911765
departamento

Horario de funcionamento de secretaria, cada 89 0,872549
unidade/departamento

Valor previsto das receitas municipais 88 0,862745
Indica o e-mail ou outra forma eletronica de 88 0,862745

envio de pedidos?

E divulgada a Lei Organica de cada municipio, 87 0,852941
juntamente com os atos legislativos locais?

A solicitagdo por meio de eSic ¢ simples, ou 86 0,843137
seja, sem a exigéncia de itens de identificagdao
do requerente que dificultem ou impossibilitem
0 acesso a informagdo, tais como: envio de
documentos, assinatura reconhecida, declaragao
de responsabilidade, maioridade?
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Consta a Lei do Plano Plurianual com seus
anexos?

86

0,843137

Consta a Lei Orcamentaria Anual com seus
anexos?

86

0,843137

Consta a Lei de Diretrizes Or¢amentarias com
seus anexos?

85

0,833333

E divulgado dados dos servidores publicos
como nome do servidor, cargo/fun¢do e dados
individualizados da remuneracao de cada um?

85

0,833333

Divulga o relatdrio de Gestao Fiscal;

84

0,823529

Divulgacao do relatorio Resumido da Execucdo
Orcamentaria

83

0,813725

Divulgagdo dos contratos com o minimo de
organizacdo, indicando o contratado, valor,
objeto e vigéncia.

82

0,803922

Divulga o numero do processo, os atos de
pagamento, o beneficiario do pagamento, o bem
fornecido ou servigo prestado e o procedimento
licitatorio correspondente?

80

0,784314

E informado no portal de transparéncia quais
didrias foram pagas com as seguintes
informacdes: nome do beneficiario, valor
recebido, periodo de duracdio da viagem,
destino da viagem e motivo da viagem.

78

0,764706

E divulgado o inteiro teor dos contratos?

77

0,754902

Divulga os principais documentos dos
processos de dispensa e inexigibilidade de
licitagao?

77

0,754902

Divulga relatorio anual estatistico contendo a
quantidade de pedidos de acesso recebidos,
atendidos, indeferidos, bem como informacoes
genéricas sobre os solicitantes?

75

0,735294

Divulga, além do edital, outros documentos
essenciais das fases interna e externa?

74

0,72549
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Divulgagdo das prestagdes de contas do ano
anterior?

73

0,715686

Indica a unidade/setor responsavel pelo SIC?

72

0,705882

Indica o endereco fisico?

71

0,696078

Identifica as transferéncias de recursos, com
indicagdo, no minimo, do valor total previsto
dos recursos envolvidos, do valor recebido ou
transferido, o objeto, origem ou destino e data
do repasse ?

65

0,637255

E divulgado o inteiro teor dos editais de
concursos publicos, com o minimo de
organizagao?

57

0,558824

O portal possui uma se¢do de perguntas
frequentes com as respectivas respostas?

56

0,54902

O site apresenta algum instrumento que facilite
a navegacdo no site, como mapa do site ou
manual de navegacdo? Ou outro para a minima
efetivacao da lei?

55

0,539216

De modo geral, o site permite a gravagdo de
relatorios em formato aberto?

54

0,529412

O site apresenta ferramenta de busca no site
todo?

54

0,529412

O municipio possui a regulamentacao da LAI,
notadamente quanto ao Servigo de Informacgao
ao Cidaddo, conhecido como SIC e a da fase
processual do pedido de acesso a informagao?

52

0,509804

Divulga rol de documentos classificados em
cada grau de sigilo, com identificacdo para
referéncia futura;

40

0,392157

Obras Publicas

37

0,362745

Divulga rol das informacdes que tenham sido
desclassificadas nos ultimos 12 (doze) meses;

36

0,352941

Divulgagdo do parecer prévio do exercicio
anterior do Tribunal de Contas?

17

0,166667
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O site possui acesso automatizado por sistemas 0 0
externos em formatos abertos, estruturados e
legiveis por maquina?

Fonte: Autor, 2024.

Assim, conclui-se que os quesitos menos pontuados foram também obras publicas,
relatorios do SIC e aprovagao das contas publicas e as mais pontuadas foram a existéncia do
proprio portal. Isto indica ainda uma cultura da transparéncia em fase inicial e de
desenvolvimento ainda que a LAI j& tenha mais de 10 anos. Como pontuado anteriormente,
segundo Tha Nakazato (2021), a capacidade técnica e de investimento dos municipios interfere
de maneira decisiva na transparéncia dos municipios, interferindo na afericio do Indice ora

em estudo.

4.4 PONTUACOES DAS MICRORREGIOES E MESORREGIOES DE ALAGOAS

Nesta secdo, comparamos as microrregioes ¢ mesorregides do estado de Alagoas. A
dindmica continua a mesma, em que uma coluna insiro a pontuagdo obtida, simplesmente
somando a pontuagdao de cada municipio por microrregido e mesorregido. Nesta se¢ao nao foi

inserido o percentual mas a média. Para ter no¢ao da proporgdo basta lembrar que o total sdo

40 pontos.
Quadro 09: Pontuacao e Média das Microrregides de Alagoas

Microrregiao Pontuacio | Municipios | Média
Penedo 163 5 32,6
Santana do Ipanema 318 10 31,8
Alagoana do Sertdo do Sao Francisco 95 3 31,6667
Serrana do Sertdo Alagoano 152 5 30,4
Serrana dos Quilombos 204 7 29,1429
Arapiraca 289 10 28,9
Batalha 229 8 28,625




Maceio 284 10 28,4
Sao Miguel dos Campos 249 9 27,6667
Litoral Norte Alagoano 138 5 27,6
Traipu 80 3 26,6667
Mata Alagoana 419 16 26,1875
Palmeira dos Indios 287 11 26,0909

Fonte: Autor, 2024.

Quadro 10: Pontuagao e Média das Mesorregioes de Alagoas

Mesorregiao Pontuacdo | Municipios | Média

Sertao Alagoano 794 26 30,53846
Leste Alagoano 1457 52 28,01923
Agreste Alagoano 656 24 27,33333

Fonte: Autor, 2024.
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Comparar os indices de transparéncia entre as micro € mesorregides de Alagoas pode

ser muito importante e trazer insights relevantes. Segundo o IBGE (2024), o critério principal

para um municipio pertencer a uma microrregido ¢ a continuidade geografica e a similaridade

nas caracteristicas socioecondmicas e na organizagao do espaco. No tocante as microrregides,

houve uma variac¢ao consideravel, o que nao observou-se no caso das mesorregioes.

4.5 INDICE DO RADAR DA TRANSPARENCIA

Na etapa final de construcdo desta pesquisa, deparou-se com o Radar Nacional de

Transparéncia Publica que ¢ uma iniciativa que visa avaliar o nivel de transparéncia ativa nos

portais de diversos Orgdos publicos brasileiros, incluindo os trés poderes (Executivo,

Legislativo e Judiciario), Tribunais de Contas, Ministério Publico e Defensoria Publica, em

niveis federal, estadual e municipal, incluindo também empresas estatais federais. Enquanto

que neste trabalho criou-se um indice para avaliar os portais de transparéncia dos municipios

alagoanos (podendo ser replicado para qualquer municipio do Brasil), aquele radar foi
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preparado para os trés entes politicos, com atuacdo na Administra¢do direta e na maior parte
da Administragdo indireta (ATRICON, 2023).

O levantamento se baseia em diversas referéncias normativas, como a Constituigao
Federal, a Lei de Acesso a Informacao (LAI), Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF), Lei
Geral de Licitagdes, Lei dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia, Lei dos Direitos dos
usuarios do Servigos Publicos entre outros. Para além das leis citadas, este indice mediu a
disponibilidade de informagdes que considera-se “recomendada”, aquelas que ndo sao
legalmente obrigatorias mas que encontram embasamento na pratica dos entes politicos € no
pensamento cientifico (ATRICON, 2023).

A Atricon - Associagdo dos Membros dos Tribunais de Contas do Brasil, em conjunto
com os Tribunais de Contas e outros parceiros, ¢ responsavel por definir a periodicidade do
levantamento e coordenar o processo. Os portais avaliados recebem uma classificagdo que
varia de "diamante" (maior nivel de transparéncia), ouro, prata, elevado, intermedidrio, inicial
e "inexistente" (menor nivel de transparéncia), com base no cumprimento dos critérios
estabelecidos (ATRICON, 2023).

O objetivo principal do levantamento ¢ fomentar a transparéncia ativa na
administracao publica, incentivando os 6rgdos a disponibilizarem informagdes de forma clara
e acessivel ao publico, contribuindo para o controle social e o fortalecimento da democracia
(ATRICON, 2023).

A metodologia utilizada no Levantamento Nacional de Transparéncia Publica envolve
a avaliagdo dos portais de transparéncia dos 6rgdos publicos em relagdo a um questiondrio
com 122 itens. Esses itens abrangem informacdes sobre receitas, despesas, licitagoes,
contratos, servidores, estrutura organizacional e outros aspectos relevantes. A coleta de dados
¢ realizada por meio de um sistema eletronico especifico, que permite o registro das
informagdes e a atribuicdo de notas aos portais (ATRICON, 2023). O questionario ¢ dividido
em seis dimensodes principais:

° Contetido: Avalia a disponibilidade de informagdes sobre receitas, despesas,
licitagdes, contratos, servidores, estrutura organizacional, entre outros.

° Forma: Verifica se as informagdes sdo apresentadas de forma clara, organizada

e acessivel, utilizando linguagem simples e recursos visuais adequados.
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° Atualizacdo: Analisa a frequéncia de atualizagdo das informacgdes, garantindo
que estejam sempre disponiveis € em conformidade com a legislacao.

° Acessibilidade: Avalia se o portal é acessivel a pessoas com deficiéncia,
seguindo as normas de acessibilidade e oferecendo recursos como audiodescri¢do e tradugao
em Libras.

° Disponibilidade: Verifica se o portal esta sempre disponivel e funcionando
corretamente, sem interrupgdes ou problemas técnicos.

° Privacidade e Seguranca: Analisa se o portal adota medidas de seguranga para
proteger os dados dos usuarios e garantir a privacidade das informagdes.

Cada item do questiondrio recebe uma pontuagdo especifica, ¢ a soma dessas
pontuagdes determina a nota final do portal. Essa nota ¢ utilizada para classificar o portal em
diferentes niveis de transparéncia. A metodologia do levantamento ¢ constantemente
aprimorada, buscando incorporar novas tecnologias e boas praticas, além de considerar as
sugestdes e contribuicdes dos 6rgdos avaliados e da sociedade em geral.

Apesar de ser uma ferramenta importante para avaliar a transparéncia publica, o
Levantamento Nacional de Transparéncia Publica apresenta algumas limita¢cdes que devem
ser consideradas. A primeira delas ¢ o foco na transparéncia ativa que avalia o levantamento
principalmente a disponibilidade proativa de informagdes pelos Orgdos publicos, sem
considerar outros aspectos da transparéncia, como a qualidade das respostas a pedidos de
acesso a informagdo e a participagdo social na gestdo publica. Ha também a subjetividade na
avaliacdo que, embora a metodologia utilize critérios objetivos, a avaliagdo de alguns itens
pode envolver certo grau de subjetividade, o que pode levar a diferentes interpretacdes e
resultados (ATRICON, 2023).

Ha, também, a dependéncia da atualizagdo dos portais pois a avaliagdo se baseia nas
informagdes disponiveis nos portais de transparéncia no momento da coleta de dados. Se os
portais ndo estiverem atualizados, a avaliacdo pode ndo refletir a realidade da transparéncia do
orgdo. As informagdes também podem estar desatualizadas no momento da avaliagdo
(ATRICON, 2023).

Em comparacdo com a pesquisa elaborada neste trabalho, encontramos 40 quesitos

considerados muito relevantes, contra 86 do radar da transparéncia. Isto se deve ao fato de que
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alguns normativos ndo foram encontrados por esta pesquisa, que estavam de maneira esparsa
na legislacdo brasileira e que o indice da Atricon levou em consideragdo o disclosure
voluntéario, ou seja, a transparéncia ativa que ndo estd na legislagdo, mas que o pensamento
cientifico e a praxe administrativa corroboram que ele deve ser divulgado (ATRICON, 2023).

Outra diferenca encontrada ¢ que muitas perguntas sdo avaliadas consoante os
critérios atualidade, disponibilidade, filtros de pesquisa e gravacao de relatorios. Segue o
exemplo extraido do painel:

Quadro 11: Exemplo de dimensdo com varias Perguntas

Dimensiao Pergunta

3.1 Divulga as receitas do Poder ou orgao, | Atualidade
evidenciando sua previsao e realizagdo?

3.1 Divulga as receitas do Poder ou orgdo, | Disponibilidade
evidenciando sua previsdo e realizagao?

3.1 Divulga as receitas do Poder ou orgdo, | Filtros de Pesquisa
evidenciando sua previsao e realizagao?

3.1 Divulga as receitas do Poder ou o¢rgdo, | Gravacdo de Relatdrios
evidenciando sua previsao e realizagao?

3.1 Divulga as receitas do Poder ou orgao, | Série Historica
evidenciando sua previsao e realizagao?

Fonte: Autor, 2024.

Isto aumenta mais os critérios (“Dimensdo”) para 257. O indice formulado neste
trabalho, como detalhado anteriormente, avalia parte destes critérios (“Pergunta”) através de
outros critérios, sem repetir a dimensao (ATRICON, 2023).

No tocante aos municipios de Alagoas, na avaliagdao anual de 2023, o painel divulgou

a avaliacao de 73 municipios, faltando avaliar 29 (ATRICON, 2023).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao considerar que os individuos de uma sociedade sdo interessados no que nesta
ocorre, faz-se necessario que a Administragdo Publica evidencie seus atos. A transparéncia na
evidenciagdo na gestdo e nos atos praticados pela administragdo publica é um ponto de
elevado valor social em que surge o problema em como controlar o Estado. Assim, o presente
estudo buscou mensurar os niveis de disclosure nos portais eletronicos dos municipios do
estado de Alagoas, investigando as melhores praticas de transparéncia e como o disclosure
pode ser efetivo a partir das teorias da agéncia e da assimetria de informagdes e da
governanga. A pesquisa examinou principalmente os normativos encontrados na literatura
cientifica como relevante, com o intuito de criar um indice para avaliar a transparéncia nos
portais municipais.

O estudo justifica-se pela escassez de pesquisas que se dedicam a melhoria da
transparéncia nos portais eletronicos municipais, especialmente em Alagoas, e pela relevancia
do tema em um contexto de ineficiéncia dos gastos publicos, crescente demanda por acesso a
informacao e controle social sobre a gestdo publica. A pesquisa também buscou contribuir
para o aprimoramento dos indices de transparéncia existentes e apresentar novas perspectivas
de informagdes a serem divulgadas, visando atender melhor as expectativas da sociedade.
Foram analisados os 102 municipios de Alagoas.

Os resultados da pesquisa revelaram que, apesar do esfor¢o dos municipios em
manter seus portais de transparéncia, hd necessidade de aprimorar a capacidade técnica e os
recursos humanos dedicados a essa tarefa. O indice de disclosure desenvolvido no estudo
apontou que os municipios, em geral, cumprem com as informagdes bdasicas exigidas por lei,
mas ainda precisam evoluir na cultura da transparéncia e disponibilizar todas as informagdes
legalmente obrigatdrias. As se¢des do SIC, Ferramentas obrigatérias do site e Obras Publicas
apresentaram os maiores déficits em relagdo ao cumprimento das exigéncias legais. Com o

passar do tempo, varias coletas podem ser realizadas com o intuito de acompanhar a melhoria
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ou o declinio do indice nos municipios. O indice em si pode servir também como um manual,
pois os critérios expdem, por si s, o que se deve melhorar para pontuar mais.

O estudo indica que o nivel de disclosure nos portais de transparéncia dos municipios
alagoanos ainda apresenta desafios a serem superados, mas também demonstra o potencial das
ferramentas de tecnologia da informacao e comunicagdo para promover a transparéncia € o
controle social na gestdo publica. A partir dos resultados obtidos, o trabalho oferece
recomendacdes para que os municipios aprimorem seus portais € praticas de transparéncia,
contribuindo para uma gestao publica mais eficiente, responsavel e democratica.

Para pesquisas futuras, sugere-se a coleta periddica dos dados, a fim de realizar
estudos longitudinais e comparativos, além da aplicacdo de outras metodologias estatisticas e
a inclusdo de novos indicadores no modelo de investigagdo, visando aprofundar a
compreensdo sobre o disclosure no setor publico e sua relacdo com varidveis socioecondmicas
e politicas.

Um outro achado da pesquisa foi que a quantidade de pessoas que habitam o
municipio influi bastante no indicador de disclosure, uma vez que afetam a demanda por
informacdes ¢ aumentam a complexidade da estrutura do estado pois também aumentam a
arrecadagdo e a prestacao de servigos publicos. Assim, avaliar o indice de disclosure proposto
em funcao da quantidade de pessoas poderia encontrar achados interessantes.

Poderia-se pesquisar também a promog¢ao de uma ferramenta unificada para todos os
municipios brasileiros. Isto seria uma grande contribui¢do, pois a avaliagdo do portal poderia
ser automadtica, sem precisar de alguém analisando, evitando erros e cursos de formacao.
Nesta linha de raciocinio, seria criado um painel alimentado automaticamente, sempre quando
um municipio editasse seu portal. Poderia servir também como um guia para os municipios
colocarem os dados, pois caso o responsavel esquecesse de inserir algum, o sistema poderia
indicar a falta dele sem, contudo, impedir a divulgacdo. Claro que reconhecemos a autonomia
municipal e tal medida nao poderia ser imposta, mas sendo a Unido o ente nacional com
maior capacidade técnica e financeira, o desenvolvimento de tal ferramenta por parte desta

seria uma grande contribuicdo para a cultura da transparéncia publica no Brasil.
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RESUMO

O presente trabalho tem o objetivo
principal de mensurar o0s niveis de
disclosure dos portais eletronicos
institucionais dos municipios do estado
de Alagoas. Para contextualizar o
problema e estabelecer uma  base
tedrica solida para a discussao, realizou-
s& uma pesquisa abrangente sobre os
tecrias do disclosure, da agéncia, da
governanca, bem como sobre os
dispositivos legais pertinentes o tema.
Em seguida, formatou-se um indice para
aferir o quante um dado portal é
transparente.

LICITACAO

y 03 4

O estudo abrangeu os 102 municipios de
Alagoas e utilizou-se processos de
estatistica descritiva para tracar o perfil
destes municipios. A andlise revelou que
varias  informagbes obrigatdrias  ndo
atendem aos requisitos legais e as
informacoes depositadas estdo
incompletas. Com a criagdo desse indice &
possivel contribulr com a eficiéncia dos
gastos publicos e diminuigdo da
corrupgdo.

Palavras-chave: Controle do Estado;
Disclosure; Portais Eletrénicos; Divulgagao.
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CONTEXTO

O conceito “contrato social”, proposto por
Jean-Jacques Roussedu, preconizo que os
pessoos concordem em renunciar o certas
liberdades individuais para criar a instituigdo
Estado que garantirio seguranga, ordem e
protec@o de seus direitos. Tal organismo,
rtanto, age como um intermediario entre
os cidadaos, representando a vontade geral
e buscando atender s necessidcades da
sociedode (Rousseau, 1978). Comeo o Estado
& o organismo gue assume o incumbéncia
de zelar pelos interesses coletivos, &
relevante e de grande valor social conhecer
quais sao os seus ativos, passivos, politicas
publicas, entre varios outros Informocgoes
gua paossibilitem oo cidaoddo e ao
contribuinte avaliar o custo @ a legitimidade
de suos aotividodes (Martins, 2015). A
divaigaogdo de Iinformagdes 6 2 de
fundomental Importdncia paora discussao do
gue o Estado deveria farer ou priorizar. A
divulgacgdo de dodos pela administracdo
plblica resulta no chamada transparéncia
ativa  (Silva; Silva, 2017). Nao literatura
interncicional,  transparénciao  otiva &
sindnimo de “disclosure” e, portanto, serg
utilizada esta dlitima denominagdo por
vantogens que explicam-se posteriormente.
As teorios da ogéncia, governongo e do
disclosure, alicdo oo desamvolvimento
tecnologico, ambos aplicados a
Administragdo Plblica, procurom explicar o
importdncia e g eficiéncia da divulgacto de
dados para o controle do Estado por parte
da sociedade. A primeira esclarece gue em
uma organizagdo, o principal, que s9o os
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‘gestao do
‘transferéncias de recursos. Uma forma de
amenizar
informagdes dos gastos plblicos para gue
'membros @ organismos da sociedadse civil
pOssam

y o g

proprietarios ou ocionistas, muitas vezes
precisam abrir mao dao administragdo da
organizagto e contratar administrodores e
gestores, chamados de agentes, que nao fazem
parte do quadro societario da instituiggo, para
gerencia-la. Assim, a principal rendncia oo
controle direto parg obter o maximo retorno sob
d administragdo do agents, aproveitando seu
potencial, devido 4 contratagie de um
administrador profissional. Dada a devida
adaptagdo, no caso da Administragdo Publica, o
principal & a sociedade & 05 agentes sAo 0S
servidores plblicos (Jensen; Meckling, 1976; Dos
Santos Jorge et al, 2023).

Ocormma que a insergdo de um agente na
administragGo das orgonizacdes pode dar
margem para gue o administrador gja em
interesse proprio @ a solugdio & apresentar um
conjunto de principics e praticas gue visom
minimizar os possiveis conflitos de interesse
entre o principal e o dgente, Para Isso, o
governanga corporativa enfatiza praticas como
transparéncia, prestagdo de contas e equidade
(Andrade, 2006; Castro et al, 2022; Brasil, 2020).
De acordo com Matias e Pereira (2014), o
transparéncia significa formentar o divulgagdo
de informagoes finonceiras e ndo financeiras
relevantes, permitinde gue os stakeholders
acompanhem as atividades da organizogao,
assegurondo o quaolidade da comupicaco
internad & externa e&m ftodos 08 nNiVels
governamentais (Matias-Pereira, 2014).

Contextualizando essa questdo, Qliveira
(2018) revela um estudo do Banco
Interamericano de Desenvolvimento revela gue
os gastos poblicos ineficientes no  Brosll
resuftam em perdas anudis de USE 68 bilhdes, o
equivalente a 3,8% do Produto Interno Bruto (PIB)
do pais. A pesquisa aponta falhas na alocagdo

ide recursos & na exscucao de programas e

projetos, Incluinde compras governamentals,
funcionalismo publico e

este problema & divulgar ds

reciizor andlizes dos clados,

responsabilizar os dirlgentes caso hajo desvio
de finalidade, entender come sGo gastos os
recursos puablicos e, até sugerir melhorias
[ Martins; Peixe, 2021).
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CONTEXTO

Com o desenvolvimento das Tecnologios
da Infermagioe e Comunicagdo - TIC - & a
demanda da sociedade por transparéncia,
os legislodores brasileires desenveolveram
leis & regulomantos no intuitc de atender
asta demanda social. Mo Brasil, citamos a Lei
de Acesso 4 Informagdo de n° 1252711 que
regulamenta o acesso a informagdes
previsto no inciso XXX do art. 52, no inciso |l
do B 3° do art. 37 & no § 27 do art. 216 da
ConstituicGo Federal & a Lei Complernentar
de Responsabilidade Fiscal de ne 101/00
Foucos 500 os estudos sobre essa tematica,
como aferido em buscas nas bases *Web of
sScience”, "Scopus” e "Spell”. Em Alagoas nao
fol encontrade nenhum  trabalho  ques
avaliosse o indice de (ransparéncia.
Segundo Franklin (2024), os estudos de
transparéncia com municipalidades ainda
s80 escassos, sendo este ente plblico o que
mais se aproxima do cidaddo e por isso, este
trobalho & de suma importdncia, pois viso
mensurar os niveis de disclosure dos portais

eletronicos municipais de  Alageas,
investigando os  melhores  praticas de
transparéncio @ como o disclosure pode ser
eflca: com base nas teoriaos da agencia e da
governanga. Assim, pesquisou-se o que &
instituido como disclosure obrigatéric por meio
dos diplomas legais e guais sdo os boas
praticas de disclosure voluntario segundo a
iteratura cientifica com o intuite de criar um
manual de recomendagbes e um indice de
acompanhamento para ds municipalidades.

O estudo também contribul aprimorando

indices anteriores e  sugerindo  novds
infformagdes o serem divulgodaos, visando
atender ds expectativas dao socledade e

permitinde permite que os cidadaos avallem
melhor a gestdo a qual estdo submetidos. Em
termos de instrumentolizago, o estudo &
relevante por desenvolver um Indicador de
avalicgoo das  informagdes de naturezo
obrigatoria e voluntaria divulgadas nos portais
eletrénicos dos municipios do estodo de
Alagocis,
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222>

O relatdrio Técnico Conclusivo &
direcionado aos gestores e tecnicos
da administragdo publica e de todos
aqueles que se interessem em
acompanhar os gastos pablicos,
Sejam estudantes, pesquisadores e o
a sociedade civil como um todo.
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FUNDAMENTAGAO

Dy acordo com os estudos classicos de Jensen ¢ Mecklmg (1976), a relagfio de agéncia ¢ definida em um contrato,
que pode ser expresso ou ndo. no qual uma parte, concebida como a principal, nomeia um agente para executar
servigns em nome daguela. Neste tipo de contrato temos a delegagdo de autoridade ao agente ¢ os papéis de todos os
participantes envolvidos. Os estudos em guestio aplicam-se ao contexto das entidades privadas quando o principal
contrata o agente para agir em seu inleresse, delegando tarefas ¢ responsabilidades especificas,

No entanto, os interesses dos administradores nem sempre estio alinhados com os dos acionistas, que podem
ocasionar conflitos de interesse na gestio das empresas, 0s administradores acabam possuindo mais informagdes em
relagio aos acionistas, o que pode ser explorado em beneficio proprio, resultando no que chama-se de conflitos de
agéncia. Alguns desses interesses conflitantes podem incluir: a busca por status em dissondncia com os interesse dos
acionistas; salarios ¢ beneficios excessivos, o que pode diminuir a rentabilidade da empresa ¢ reduzir os retornos
para os acionistas; preferéncia por crescimento em detrimento de retornos em fungio de focar em expandir a
empresa a todo custo, mesmo que 1550 resultc em retormos menores para 058 acionistas a curto prazo (Biancha, 2005;
lenzen; Meckling, 1976).

Para mitigar essa divergéneia de interesses e incentivar o agente a agir no melhor interesse do principal, este pode
estabelecer estimulos apropriados. Os estimulos geralmente assumem a forma de incentivos ¢ compensagdes, comao
bonus, opgbes de agdes, participagdo nos lucres, entre outros. Ao alinhar os interesses do agente com os do
principal, espera-se gque o agenle lome decisdes que maximizem o retorno para o principal (Jensen; Meckling, 1976;
Andrade; Rossetti, 2014).

Outra forma de lidar com a assimetria de informagdes e incentivar o agente a agir no melhor interesse do principal. é
aplicar praticas de governanga corporativa, gue visam alinhar os objetivos ¢ incentivos bem como estabelecer
mecanismos de prestagio de contas e transparéncia na divulgagio de informagdes relevantes. A governanga busca
minimizar 08 nscos associados & assimetnia informacional éntre o prncipal ¢ o agente, garanundoe uma relagio mas
eficiente e efetiva na busca dos objetives organizacionais { Matias-Pereira, 2014},

e
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FUNDAMENTAGAO

Virios sio os estudos que aplicam a teoria da agéneia 4 Administragho Pablica e envolve a andlise das relagdes
exigtentes entre os agentes publicos, executando o papel de agentes administradores ¢ os principais, que seriam os
cidadios ou a sociedads como um todo, Essa teoria, que inicialmente for desenvolvida para o contexto das empresas ¢
organizaghes privadas. também pode ser adaptada para compreender as dinamicas ¢ os desafios da gestdo
governamental (Brasil, 2020).

Ma administragio pablica, o Estado ¢ o principal responsdvel por atuar em beneficio da sociedade que o constitui,
gerindo os recursos pablicos ¢ implementando as politicas piblicas em nome da sociedade. Ao aplicar a teona da
agéncia, 05 admimistradores pabhcos seriam os agentes ¢ a sociedade, o5 stakeholders, A assimetna de informagoes &
um fendmeno presente também na administragio plblica e ocorre quando os administradores detém imformagies
sipilosas ou detalhadas sobre decisdes € politicas que nio sio prontamente acessivels ao publico em geral. Sob esta
perspectiva, tal fendmeno pode ser prejudicial, pois pode permitir que o5 admimistradores tomem decisoes com base em
informagdes que ndo sio de conhecimento pablico, o que pode levar a escolhas que nido sio necessanamente alinhadas
aons interesses da seciedade (Matias-Pereira, 20014; Martins, 2X006; Fabre et al., 2021 ).

Os administradores também podem ter objetivos pessoais ou prioridades distintas daguelas que atendem ao interesse
publico. Assim, agdes de governanga como prestagdo de contas, participagdo popular ¢ mecamismos de transparéncia
tendem a mmbar tal comportamento indesgjado, alinhando novamente os interesses entre admimistradores piblicos ¢
sociedade. Ji a parte de incentivos financeiros, a administragio piblica apresenta uma lmitagho muito maior em
relagdo as entidades privadas. A remuneragio dos agentes pablicos necessita de lel para modificagio e a criagho destes
estimulos tem uma discussio muito mais ampla por parte da sociedade (i Pietro, 2023).

Em suma, a Teoria da Agénecia pode fomecer insights valiosos para compreender o8 desalios ¢ oportunidades na gestio
publica. Ao aplicar principios de governanga e incentivos adequados, & possivel melhorar a eficiéncia, eficicia e
responsabilidade na administragdo piblica. garantinde que os interesses dos cidadios sejam atendidos da melhor
forma possivel.
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

O objetivo geral deste trabalho 8 mensurar os niveis de disclosure dos portais eletronicos
institucioncis dos municipios do estado de Alagoas.

LRevisdo de literatura acerca de
transparéncia na gestdo puablica;

i 2.Desenvolver o indicador, denominado
)PE uhjﬂ'hm especificos indice de Disclosure Piblico Municipai,
incluem: que permita avaliar a divulgogto das

informagbes  disponibilizadas  pelas
prefeituras municipais;

3.Elaborar um monual de disclosure
publico municipal.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

O Tribunal de Contas da Unido (2021) e
Nakazato et al (2020), em excelentes
publicacoes sintetizaram os principios da
Governanca publica. Estes estao em
consonancia com a legislacao brasileira,
notadamente com a Constituicdo Federal,
em seu art. 37, caput, que institui os
principios aplicados a administracao puablica
que sdo os da legalidade, impessoalidade,
moralidade, publicidade e eficiéncia. Com
efeito, tem-se:
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Quadro 03: Principros aplicados a admumistracio publica

Principio Definiciio 1ICU MNakazato et
al (2021}

Legahdade E da esséncia de qualquer estado de Estado de
Direito e sigmfica a completa diresto

submissdo da Admumstracio Publica
as leis. Esta deve 1Bo somente
cumpri-las, desde seus agentes da
cupula, 1sto ¢ o Presidente da
Republica, at¢ o mais abaixo na

hierarquia dos servidores (Mello,
2023):

Impessoalidade |A conduta de quem fazr o5 |Equdadee
expedientes na  Admumstracdo | Pamcipacdo
Publica deve ser pautada por
prncipios ehicos. Sva viclacio &
atentado as propnias leis;

Moralidade A Admmmstracio ndo deve atuar em | Integnidade Etica e
funcio de interesses de pessoas integridade
determinadas, prejudicande  ou
beneficiando mteresses alheos ao
publico (Dh Pietro, 2023);

Publicidade Consagra-se, em pleno Estado | Transparéncia Transparénc:
Democranco de diwreito, o dever a & abertura
admumistrativo de manter plena de

transparéncia em seus atos (Mello, informacdes
2023);

Eficiéncia Desenvolver a atividade | Capacidade de Eficiéncia
admmstrativa do modo mas | resposta
congruente, oportuno ¢ adequado aos
fins, em funcdo da escolha dos meios
e da ocasiio de utlza-los,

concebivels como OF mais 1doneos
para tanto (Mello, 2023),

Fonte- Autoral 2024
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DIAGNOSTICO E ANALISE

A Lei de Moore impulsionou o desenvolvimento da inddstna de semicondutores, levando a chips cada
veZ menores, mais rapidos e mais baratos. lsso possibilitou a criagio de dispositivos eletrénicos cada vez
mals poderosos ¢ acessivels, como computadores, smartphones ¢ tablets, Assim, a tecnologia
transformon a maneira como vivemos e trabalhamos, possibilitando a criagdo de novas ferramenias e

servigos que facilitam o dia a dia ¢ conectam pessoas ao redor do mundo (Intel, Online).

As Tecnologias da Informacio ¢ Comunicagio (TIC) sdo ferramentas gque permitem a4 Administragio
Publica aprimorar a qualidade dos servigos, reduzir custos, aumentar a transparéncia e participagio
social na tomada de decisdes ¢, consequentemente, promover a eliciéncia dos servigos publicos. No
entanto, paises em desenveolvimento muitas vezes nio consideram as TIC como suficientes para
impulsionar o desenvolvimento economico ¢ somal e reduzir a corrupgio (Preevbilovicz; Cunha;
Meirelles, 20018) Na verdade, segundo lha Nakazato (2021), o poder econdmico que torna-se
preponderante pois tem o poder de dispomibilizar infraestrotura tecnologica @ recursos humanos para
tal. Sendo assim, em paises em desenvolvimento possuem malor dificuldade em aphcar todas as
imiciativas de transparéneig na mternet,

A transparéncia, aliado ao desenvolvimento da internet ¢ a4 evolugdo “democritica™ do poder
computacional da humanidade deu origem a "E-democracia®. definida como processos e estruturas que
englobam todas as formas de comunicagio cletronica entre governo ¢ cidadios. Acredita-se que, por
meio da E-democracia, sera possivel alcangar um estado democratico efetivamente transparente. Para
1850, € fundamental informar, representar, encorajar. consultar ¢ envolver os cidadaos nas atividades
publicas e politicas (Franklin, 2024).

Segundo Abcpiblica (2023), foi aprovado o PL 6256/2001% na cimara e, no momento tramita no Senado
Federl ¢ trata da simplificagio da Iimguagem na divulgagio de informagoes e dados publicos. Inspirado
em legislagbes internacionais - “Estrategia de Lenguage Clare™ (Colombia) e “Plain Language Act”
{EUA) -, o PL institui a politica nacional de linguagem simples para a Adminisiragiio. De modo geral, o
projeto pretende reduzir mmtermediarios, tempo e custos nas comunicagoes entre os poderes pablicos e a
populagio. Além disso, o projpto visa facilitar a compreensiao das comumcagoes publicas para pessoas
com deficiéncia intelectual, promover a transparéncia ativa e o acesso 4 informagio piblica de forma
clara e faciliar a participaciio e o controle da gestio pablica pela populacio por meio de principio,
conceitos, tecnicas ¢ a criagio da figura do encarregado., responsavel por zelar pela aplicacio da lei em
sel pespectivo drglo,
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Diante do crescente volume de dados na meernet, Tim Berners-Lee, reputado como o cnador da mternet,
propos solugdes e padroes para distribuir tais dados, facilitando a exploragio por pessoas € maguinas. Para
promover boas praticas, especialmente entre gestores governamentas, Berners-Leg ¢rion em 2010 um
sistema de classificacio por estrelas, variando de | até 5, da menor classificacio em rela¢iio a abertura de
dados até a maior, respectivamente (Pedroso, Tanaka; Cappelli, 201 3).

Sepundo Frankhn (2024), para garantir o disclosure obrigatorno mumeipal, foram criados of mecamsmos
legais a seguir: a) Lel n. 9.75598, que trata da divulgagio de informacio das contas publicas no site do
Tribunal de Contas da Unidio; b) Lei Complementar n. 101 de 2000, nomeada Lei de Responsabilidade
Fiscal (LRF), gue normatiza os procedimentos dos entes federativos quanto as finangas pablicas: ¢) Lei n.
12.527/1 1, chamada Lei de Acesso 4 Informagdo (LATL que versa sobre as agdes de transparéncia ativa ¢
passiva dos orgios piblicos da administragio direta ¢ indireta; Constituigio Federal de 1988 ¢ Lel Geral de
Licitaghes. Junios, esses mecanismos regulamentam o dever do Estado de prestar contas 4 sociedade
possibilitam a accountability, responsabilizando os gestores pela sua atuagio.

Ao editar a LAL o governo brasileiro compreendeu a importincia da Tecnologia da Informacio para
possibilitar o acesso & informagdio, fazendo com que, para que se alcance esse objetivo, a administragio
publica tenha que gerir sua informacio de forma a franguea-la para a consulta dos interessados por meio de
sitios virtuais, que demxaram de ser um diferencial e passaram a se constituir em ferramenta essencial de
auxilio 4 democracia (Silva Neto, et al., 2019),

A luz do exposto. tratou-se de aspectos da agio de cxpor os dados em meios eletronicos. Foram fornecidos
virios principios ¢ diretrizes para que s¢ faga da melhor @ mais transparente forma possivel, em consonancia

com o pensamento & organizagdes internacionais.
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Na histora do Estado, vinas foram as formas de controld-lo gue a humanidade criou, como a divigho e
limitagio do poder e garantia dos direitos ndividuais. Atualmente. alem destas formas coexistirem e
adotarem contornos modernos, possul-s¢ outras formas, sendo a governanga a principal delas, constituindo-
se como uma “caixa” com virias “ferramentas”, Como vimos, uma delas para exercer este controle é a
transparéncia,

Com a popularizagiio de aparelhos eletrdnicos com acesso & internel, segundo o IBGE (2024), como
smartphones, televisores, computadores pessoais, entre outros, a humanidade alcancou um alto nivel em
processamento de dados, conforme previu a Lei de Moore, citada neste trabalho. Assim, dado que tem-se um
Estado de Bem-Estar Social, conforme a CF/88 que, para aléem de sua estrutura essencial, presta diversos
servigos plblicos € realiza varias acdes sociais, visando, em @ltima andlise, a redistribuicdo de renda, uma
forma de contrele gque ganha destaque ¢ o controle dos recursos publicos que. juntamente com outras
informagoes estratémeas do estado, podem demonstrar diversos aspectos do mesmo ¢ das diregdes politicas
que os gestores adotam,

Mesta seara. ol avaliado o indice de disclosure para os portais de transparéncia dos municipios alagoanos,
que pode ser replicavel para outros municipios, com o mtuito de evidenciar o guanto cada portal esta de
acordo com os diversos normativos que tratam da publicidade de informages e o principal destas leis € a
LAIL

Com relagho aos resultados da pesquisa de coleta de dados nos portais de transparéncia dos municipios

alagoanos, o primeiro a ser comentado e o resultado Geral de aplicagio do indice. Os municipios de Boca da
Mata e Palmeira dos Indios estavam com seus portais inativos no dia da pesquisa, o que impediu a avaliacio.
Meste caso for atnbuido o indice O a todos os quesitos. Foram anahsades 100 portais dos 102 municipios.
Foram inseridos a pontuagio gue, como vimos, vai de 0 a 40, pois foram 40 quesitos. A média municipal
ficou em 28 pontos, com um percentoal de 0,7 ou 7% de cumprimento dos requisitos legais.

Desta pesquisa, foi perceptivel o esforgo com que os Municipios procuravam manter o portal. Sabe-se que
instituighes como o Ministério Pablico Estadual ¢ Federal ¢ orglos de controle como Tribunais de Contas
cobram a aplicagio da LAT mas o que parece ¢ falta de pessoal téenico para fazer os de divalgagio, pois
envolve mio de obra especializada em tecnologia, Foi encontrado em outros portais pela internet
documentos que eram obrigatorios nos portais de transparéncia mas ndo constavam ld e estavam em sitios
eletronicos, como os atos normativos do municipio. Tha Nakazato et al (2021) elaborow um estudo sobre o3
principios da governanga pablica presentes nos portais de grandes capitais mundiais. Uma das conclusoes a
que este estudo chegou foi que as capitais mais populosas possuiam maior capacidade técnica e recursos
humanos para desenvolver seus portais de divulgagio de informagoes.

Como avaliado no trabalho, municipios com menos [0.000 habitantes ndo s¢ obrigam a manter um portal de
transparéncia, permitindo que 05 mesmos divalguem os dados em local fisico. Mesmo assim, todos estes
tinham portais funcionando em fungio de diversas vantagens ja comentadas ao longo do trabalho ¢ os dois
gue ndio estavam, tinha a obrigacio de fazé-lo.
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A segio “Crtérios basicos de utihzagio do site” receberam 98% de que cumprem com o8 quesitos; em outras
palavras, que os portals cumprem quase a totalidade do que € exipido pela lei. Porém. as segbes do S1C, Ferramentas
obrigatorias do site e obras pablicas faltavam bastante do que & obngatorio segundo os normativoes. [sso guer dizer
gue, de um modo geral, os municipios de Alagoas estio garantindo o portal com as informagdes basicas mas gue
falta evoluir na cultura da transparéncia e dispombihizar tudo gue a e determuna.

Os quesitos menos pontuados foram tambem obras pablicas, relatdrios do SIC e aprovagio das contas publicas e as
mais pontuadas foram a existéncia do proprio portal. Isto indica ainda uma cultera da transparéncia em fase micial
¢ de desenvolvimento ainda que a LAIL ja tenha mais de 10 anos. Como pontuado anteriormente, segundo Tha
Makazato (2021), a capacidade técnica e de mvestimento dos municipios interfere de maneira decisiva na

transparéncia dos municipios, interferindo na alerigio do Indice ora em estudo.



RELATORIO TECNICCO CONCLUSIVO ﬂ

RESPONSﬁ\IEIS__PELA PROPOSTA
DE INTERVENCAO E DATA

Diego Arcanjo Calheiros de Melo
Mestrando em Administrogao Publica
Universidade Federal de Alagoas
E-mall diego.melo@reitoria.ufalbr

Professora Dro. Natallya de Almeida Levino
Orientadora do trabalho

Universidade Federal de Alagoas

E-mail: natallyalevino@feac.ufalbr

Professor Dr. Wesley Vieira da Silva
Coorientador do trabalho
Universidade Federal de Alagoas

E-mail; wesley siva@feac.ufalbr

Maceid, 12 de setembro de 2024




RELATORIO TECNICCO CONCLUSIVO

REFERENCIAS

ANDRADE, A; ROSSETTl, J. Governanga
Corporativa: fundamentos, desenvolvimento
e tendéncias. o Paulo: Atlas, 2014,

ANDRADE, George Albin. Estudo Econométrico
dos Efeitos do Migragto para o IGC (Indice
de AcGes com Governanca Corporativa
Diferencioda) da Bovespa. In: IX SEMEAD -
Administragde no Contexto Internacional,
2008, 540 Poulo, Anois. SGo Paulo: US140 F
Dissertacdo (Mestrado em Administragdo).
Programa de Pos-Graduagao em
Administragdo da Pontificia Universidade
Coatdlico do Parand, 2015,

AVELINO, Bruna Camargos et al. Divulgagao
voluntaria do ente publico: um alhar scbre o
estaodo de Minos Gerais. Enfoque: Reflexdo
Contabil, v. 33, n. |, p. 71-88, 2014,

ABCPUBLICA. PL da Llinguagem Simples &
aprovado na Camara dos Deputodos, 2023,
Disponivel em: https/{abcpublico.org.brfpl-
dg;llugmgﬁm:.simnlﬁa:ﬂ:?ﬂﬂmmﬂg-m-
camara-dos-deputados [, Acesso em: 3l
ago. 2024,

BAIRRAL Maria Amalia da Costa
Transparéncia no Setor Plblice: uma andalise
do nivel de transporénciao dos relotornios de
gestdo dos entes poblicos federals no
exercicio de 2010. 2013. 100 {. Dissertogao
(Mestrade em Ciéncias  Contdbeis) -
Foculdode de Administragdo & Financas,
Universidade do Estado do Rio de Janeiro, Ric
de Janeiro, 2013.

MARTINS, G. Do PEIXE, B. C. S Governanca
pUblica: andlise exploratona da disclosure
dos municipios da regiGo Sul do Brasil
Sociedade, Contabilidade & Gestdo, v, 15, n. 4,
p. 134-158, 2021.

MELLD, Celso Antdnic Boovernanga plblico
nos portais governamentais dos grandes
capitais mundiais; uma visdo continental
Communication of public governance
principles in the government portails of major
world capitals: a continental view. Revisto
Capital Cientifico-Eletrénica  (RCCe)-ISSN
277-4153, v. 148, n. 4, p. 126-141, 2021,

DOS SANTOS, Michelii VISENTINIL Monize
Samara. Eloborogho de um ranking da
transparéncia @ compreensao das praticas
de gestdo de municipios integrantes do
COREDE  Missdes-RS.  Journal  Public
Administration b Social
Management/Administragdo  Pablica e
Gestao Social, v, 10, n. 4, 2018,

FABRE, Valkyrie Vielra et al. Volintary
disclosure in legislotures of Brazilian local
governments. Revista do Servigo Pablico, v.
T, n 2, p. 434-451, 2021

iGESUELE, Benedettq; METALLD, Concetio;
LONGOBARDI, Sargio. The determinants of a-
disclosure attitude: emplincal evidences from
talien and  Spanish  municipalities.
International Journal of Public

MELD, Kamila Batista; MARTING, Gabriel Alves;
MARTINS, Vidigal Fernandes. Andlise do nivel
de transparencia dos  websites dos
municipios minairos. RAGC, v. 4, n. 9, 2016,
S5N 2177-4153, v. 18, n. 4, p. 126-141, 2021.

OLIVEIRA, K. Gasto plblico ineficients no Brasll
gera perda de US$ 68 bl por ano. Agéncia
Brosi, 7 maio 2019, Disponivel em;
hitps:/ [agenciabrasilebe combr/economia/
noticia[2019-05/gasto-publico-ineficiente-
no-brasil-gera-pardo-de-us-68-bi-por-
ano. Acesso em: 05 ago. 2023,

PINTS FILHD, Joving, Acesso & Informagdo 2
Transparéncia Ativo: Proposto Da
Regulamentagdo Dos Sitios Virtuois Das

Unidades Académicaos E Cursos Da
Universidade Federal (B3] Alagoas,
Dissertacto (Mestrodo  Profissional  em

Administragao Piblica) Universidade Federal
de Alogoas. Foculdade de Economig,
Administracae & Contabilidade. Maceid,
2032,

SILvA, Gllliord Santos Da, SILVA, Maro Rosalia
Ribeiro. O estado da arte sobre disclosure
voluntdrio no brasil. Anais Il JOIN | Edicao
Brasil. Campina Grande: Realize Editora, 2017,
Disponivel em:
<https:/ /editorarealize.com.br/artigo/visualiz
ar/49982>. Acesso em: 12 ago 2023



¢

PROFIRP

Discente: Diego Arcanjo Calheiros de Melo
Mestrando em Administracdo Publica

Orientadora: Natallya de Almeida Levino
Doutora

Coorientador: Wesley Vieira da Silva
Doutor

Universidade Federal de Alagoas

12 de setembro de 2024




