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RESUMO

O presente projeto de intervencdo tem por objetivo implantar um programa de ginastica
laboral para reducdo do absenteismo na Unidade de Apoio Assistencial 24 Horas Dr.
Jodo Fireman. Foi realizado um levantamento dos dados referentes ao absenteismo por
doenca na referida unidade de saude, onde foi observado que o maior niumero de dias de
afastamento do trabalho estd relacionado as doencas classificadas como do sistema
osteomuscular e do tecido conjuntivo. O projeto se dara pela execucédo do programa de
ginastica laboral, devendo ocorrer duas vezes por semana, sob a supervisao de
fisioterapeuta e orientado aos participantes para préatica diaria. Apds seis meses devera
ocorrer a avaliacdo dos resultados, através das informacGes sobre o nimero de dias de
afastamento e as doencas apresentadas nos atestados médicos dos servidores. Espera-se
contribuir de forma significativa para diminui¢do dos dias de afastamento do trabalho
por motivo de doenga na unidade, tendo como proposito maior a efetividade e a
eficiéncia do SUS.

Palavras — chaves: Ginastica laboral; Absenteismo; Doenca.



ABSTRACT

The purpose of this intervention project is to establish a work-related gymnastics
program to reduce absenteeism at the Dr. Jodo Fireman 24-Hour Support Unit. A survey
of the data on absenteeism due to illness at the referred health unit was carried out,
where it was observed that the greatest number of days away from work is related to
diseases classified as osteomuscular and connective tissue. The project will take place
for the execution of the workout program, which must occur twice a week, under the
supervision of physiotherapist and directed to the participants for daily practice. After
six months, the results should be evaluated through the information on the number of
days of leave and the diseases presented in the medical certificates of the servers. It is
hoped to contribute significantly to decrease the days of leaving the work due to illness

in the unit, with the greater purpose of the effectiveness and efficiency of SUS.

Key - words: Labor gymnastics; Absenteeism; Disease.



LISTA DE QUADROS

QUADRO 01 — Grupo de Doengas/CID 10, Frequéncia Apresentada, Dias Afastados .......... 11
QUADRO 02 — Cronograma do Projeto de INtervenGao...........ccecueeeerveiesiee s 13
QUADRO 03 — OFGAMENTO ....veeiviee ittt siie sttt tt e siae e be et e st e e st e e ssbe e s nnbeesnnbeesnnnees 14

QUADRO 04 — Resumo do Plano de INtErVENGED .........covvieieieriericriesieeee s 14



LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

CID 10 102 Revisdo da Classificacdo Internacional de Doencas

GES Gestdo de Educacdo em Salde

GEVP Geréncia Executiva de Valorizacéo de Pessoas

GTES Gestdo do Trabalho e da Educacdo em Saude

GTS Gestéo do Trabalho em Saude

OoIT Organizacdo Internacional do Trabalho

PGL Programa de Ginastica Laboral

SESAU/AL Secretaria de Estado da Saude de Alagoas

SGTES Secretaria da Gestdo do Trabalho e da Educacdo em
Saude

Sus Sistema Unico de Sadde

UAAJF Unidade de Apoio Assistencial 24 horas Dr. Jodo

Fireman



SUMARIO

1 IDENTIFICACAO DO PROJETO ..ottt 07

2 [N I 3I0] 51U 107:Y0 IR 08
2.1 Fundamentacao Teorica

2.2 Justificativa

2.3 Oportunidade Percebida

3 DIAGNOSTICO SITUACIONAL ..ot ses s, 10
3.1 Descricdo do Campo Empirico

3.2 Estrutura Fisica do Local

3.3 Perfil da Comunidade Atendida

3.4 Dados Norteadores da Pesquisa

A OBIETIVOS ..ottt bbbt b ettt ettt b et 12
4.1 Geral
4.2 Especificos

BIMETODO ..o ettt e et et e e e e e e e et e e et et e et et e e et e e e s et e e et e e et e e et e e e et e e et e er e 12
6 QUADRO RESUMO ...t eeeee e ee et s e eee e seen s eee e eees s een e en s eeeenens 14
7 CONSIDERACOES FINAIS ..ottt ettt 14

REFERENCIAS ..o oo e et e et e e e e e e et e s e e e e e s e e e e et e es e e seer e s an s 16



1 IDENTIFICA(;AO DO PROJETO
1.1 Titulo do Projeto

Implantacdo de programa de ginastica laboral como ferramenta de gestdo para redugédo
do absenteismo por doenca

1.2 Unidade Organizacional

Secretaria de Estado da Saude de Alagoas

Unidade de Apoio Assistencial 24 Horas Dr. Jodo Fireman
1.3 Autor do Projeto e Respectivo Cargo

Albacelly de Araujo Barros Melo,autora do projeto e orientanda. Fisioterapeuta e
assistente de administracdo. Atua como técnica de recursos humanos no setor de
gestdo de pessoas da Unidade de Apoio Assistencial 24 horas Dr. Jodo Fireman,
pertencente a Secretaria de Estado da Salude de Alagoas.

1.4 Contato (e-mail e telefone)

Albacelly de Aradjo Barros Melo; albacellyfisio@hotmail.com; (82) 9 9332-4444;

1.5 Area de Atuacéo

Tema: Gestdo do Trabalho;

Linha de Pesquisa: Estruturacdo da area de Gestdo do Trabalho em Salde



2 INTRODUCAO

2.1 Fundamentacdo Teorica

A Gestdo do Trabalho, no que tange a saude do trabalhador, possui, dentro de suas
politicas e praticas, um amplo universo a ser explorado, visto a importancia da qualidade de
vida dos trabalhadores, o que implica no bom andamento do sistema de saude do Brasil
(CONASS, 2011).

As mudangas no processo produtivo, prevencdo e qualidade de vida sdo parte
integrante das propostas aprovadas pela 4° Conferéncia Nacional de Saude do
Trabalhador e Trabalhadora.O relatorio final desta conferéncia propde ainda a criagdo
e implementacdo de estratégias de educacdo em saude a partir da investigacdo e
identificacdo das doencas ocupacionais (MINISTERIO DA SAUDE, 2015).

As referidas propostas corroboram com as recomendagdes da Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT) que, em sua convencdo n°161, trata da importancia da
informacdo sobre fator suspeito do ambiente de trabalho que possa interferir na satde do
trabalhador e das faltas por doenca (OIT,1985).

Visando a promocdo da qualidade de vida dos trabalhadores, bem como a diminuicéo
das despesas pelo afastamento temporario ou permanente destes, o incentivo a pratica de
atividade fisica no ambiente laboral € bem-vindo (ROSSATO et al., 2013).

Um estudo realizado para analisar se um programa de ginastica laboral (PGL)
influenciou na reducdo da quantidade de atestados de uma empresa de tratamento de residuos
industriais da cidade de Chapecd, no estado de Santa Catarina, obteve como resultado a
reducdo no nuimero total de atestados em 51,52%, sendo observada a diminuigdo em 43,48%
dos atestados relacionados as doengas sistémicas e 55,56% dos relacionados as doencas
osteomusculares. Concluindo-se, também que houve melhora da salde e da qualidade de vida
dos participantes (CUNHA LAUX et al., 2016).

Outro estudo realizado com 26 trabalhadores dos setores de almoxarifado e
administrativo observou o efeito de um programa de ginastica laboral (PGL) na flexibilidade,
forca e sintomas osteomusculares. De acordo com o resultado apresentado, houve melhora da
flexibilidade e queixas osteomusculares nas regiGes corporais com maiores indices de lesdes
relacionadas ao trabalho (MARTINS; ZICOLAU; CURY-BOAVENTURA, 2015).



2.2 Justificativa

A necessidade de se buscar estratégias para enfrentar o problema do absenteismo por
motivo de doenca é assunto que cada vez mais vem sendo discutido no cenario internacional e
nacional através de conferéncias e politicas relacionadas a Gestdo do Trabalho e Educacdo em
Saude (GTES). No estado, as a¢des neste sentido foram fortalecidas atravésda Portaria n° 306,
de 27 de outubro de 2015 onde foi instituida a Politica de Gestdo do Trabalho e Educacdo em
Salde de Alagoas. O tema além de atual demonstra-se relevante por possuir escolpo na
realidade da instituicdo, envolvendo gestéo e trabalhadores em busca de transformar, melhorar

o produto final ofertado, o servigo prestado aos usuarios do SUS.
2.3 Oportunidade Percebida

No ambito da Secretaria de Estado da Saude de Alagoas (SESAU/AL), as acOes de
salde do trabalhador também vém crescendo nos ultimos anos através da Geréncia Executiva
de Valorizagdo de Pessoas (GEVP) e consequentemente nas unidades de salde ligadas a ela.
A Unidade de Apoio Assistencial 24 horas Dr. Jodo Fireman (UAAJF) implantou a Comisséo
Interna de Prevencdo de Acidentes no ano de 2013, a qual, juntamente com apoio da gestdo
tem desenvolvido esporadicamente, atividades de ginastica laboral. Apesar do feedback dos
trabalhadores e da administracdo ter sido positivo, ainda ndo existem agdes continuas nesse
sentido, bem como n&do ha discussao sobre a relagdo entre a promogao da saude do trabalhador

e os afastamentos por motivo de doenca.

O setor de gestdo de pessoas da UAAJF € responsavel por receber os atestados e
licencas médicas dos servidores, bem como por buscar solugdes, juntamente com as
coordenacdes, para administrar as auséncias de pessoal fazendo com que seja atenuado o
impacto no servico prestado a populacao.

O contato com as informagdes sobre essas dificuldades e o conhecimento da

fisioterapia foi fundamental para identificar a oportunidade de trabalho.

Desta forma surge a questdo: Como criar uma estratégia de gestdo para reduzir o

absenteismo?
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3 DIAGNOSTICO SITUACIONAL
3.1 Descri¢do do Campo Empirico

A Unidade de Apoio Assistencial 24 Horas Dr. Jodo Fireman faz parte da rede de
assisténcia pré hospitalar da SESAU/AL, sendo desta forma, uma unidade pertencente ao

sistema publico de saude brasileiro.

A instituicdo possui 150 trabalhadores efetivos que estdo distribuidos em 18 cargos,
nos trés niveis de escolaridade. Os horarios de trabalho sdo organizados de duas formas,
regime de plantdo e diaristas. Quando estes necessitam se afastar das atividades laborais por

motivo de doenca, apresentam como forma de justificativa, atestados médicos.
3.2 Estrutura Fisica do Local

As instalacdes fisicas pertencem a SESAU/AL composta por trés consultérios
médicos, uma sala de procedimentos, uma sala de sutura, uma sala de parada, uma sala de
medica¢do, um consultério odontoldgico, uma farmacia satélite, uma mini CAF, um depdsito
de material de limpeza, uma sala de vacina, uma sala de nebulizacdo, um posto de
enfermagem, uma observacdo masculina com banheiro, uma observacdo feminina com
banheiro, uma observacdo pediatrica com banheiro, um necrotério, uma sala de esterilizacao,
quatro banheiros para funcionarios, um quarto de descanso para nivel superior feminino com
banheiro, um quarto de descanso masculino para nivel superior com banheiro, um quarto de
descanso para motorista, dois quartos de descanso feminino para nivel elementar e médio, um
quart de descanso masculino para nivel elementar e médio, uma cozinha, um refeitorio, um
consultdrio de psicologia, uma sala de estatistica, uma sala de assisténcia social, uma sala de
gestdo de pessoas, uma sala da diregdo, uma sala de coordenagdes, sala de descanso para
policial militar, uma sala de telefone, uma recepcdo, espaco interno onde ocorrem

confraternizagdes, na area externa possui depdsito para lixo e lavanderia.

3.3 Perfil da Comunidade Atendida

Os servicos ofertados sdo destinados aos usuarios do Sistema Unico de Satde (SUS),
ndo apenas da comunidade do bairro do Jacintinho, mas de qualquer localidade. A
demanda é esponténea e todos que buscam o servi¢o devem ser atendidos, pois trata-se de

uma unidade de “portas abertas”.
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3.4 Dados Norteadores da Pesquisa

Diante deste contexto o presente projeto buscou levantar dados a cerca do absenteismo
por doenca na UAAJF, identificando qual o grupo de patologias que mais acometeu 0s
trabalhadores da instituicdo e qual representou um maior nimero de dias de afastamento das
atividades laborais. Como estratégia de gestdo para reduzir esse tipo de absenteismo foi
apresentado um programa de ginastica laboral a ser desenvolvido com os trabalhadores da

unidade.

Os dados foram coletados através dos atestados médicos entregues pelos servidores
entre 0s meses de agosto e novembro do ano de 2016. Foram observados o numero de dias de
afastamento e o codigo da doenca de acordo com a 102 Reviséo da Classifica¢do Internacional
de Doencas (CID-10).As caracteristicas e o perfil dos servidores que apresentaram

justificativa médica para as faltas ao trabalho ndo foram levantadas.

Alguns atestados apresentados continham mais de um codigo CID 10, nem sempre
sendo do mesmo grupo de doengas, por este motivo,0s nimeros de dias de afastamento destes
atestados aparecem repetidos nas somas dos diferentes agrupamentos, porém no somatorio do

total de dias de afastamento ocorridos eles foram contabilizados apenas uma vez.

O quadro a seguir, mostra os dados obtidos.

Quadro 01: Grupo de Doenc¢as/CID 10, Frequéncia Apresentada, Dias Afastados

*GRUPO DE DOENCAS/CID10 RS el e
APRESENTADA | AFASTADOS

Algumas Doengas Infecciosas e Parasitarias A0 — B99 15 62
Neoplasias [tumores] (C00-D48) 1 1
Doencas enddcrinas, nutricionais e metabdlicas (E00-E90) 3 3
Transtornos mentais e comportamentais (FO0-F99) 3 55
Doencas do sistema nervoso (G00-G99) 3 181
Doengas do aparelho circulatério (100-199) 2 181
Doencas do aparelho respiratorio (JO0-J99) 8 11
Doencas do aparelho digestivo (K00-K93) 5 11
Doencas da pele e do tecido subcutaneo (L00-L99) 1 30
Doencas do sistema osteomuscular e do tecido conjuntivo (M0O- | 32 330
M99)



http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap02_3d.htm
http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap04_3d.htm
http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap05_3d.htm
http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap06_3d.htm
http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap09_3d.htm
http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap10_3d.htm
http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap11_3d.htm
http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap12_3d.htm
http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap13_3d.htm
http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap13_3d.htm
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Doengas do aparelho geniturinario (N00-N99) 5 74

Sintomas, sinais e achados anormais de exames clinicos e de | 1 1

laboratério, ndo classificados em outra parte (R00-R99)

LesBes, envenenamento e algumas outras consequéncias de causas | 2 5
externas (S00-T98)
TOTAL DE DIAS DE AFASTAMENTO 707

Fontes: *CID 10; ** Atestados médicos apresentados/ Setor de Gestdo de Pessoas/ UAAJF

Os dados coletados mostram que o maior numero de dias de afastamento do trabalho
estd relacionado as doencas classificadas como do sistema osteomuscular e do tecido

conjuntivo (M00-M99), que representaram 330 dias de afastamento quando somados.

4 OBJETIVOS
4.1Geral

e Implantar programa de ginastica laboral para redugéo do absenteismo.
4.2 Especificos

e Sensibilizar a gestdo da unidade, as coordenacdes e 0s servidores;

e Executar o programa de ginastica laboral;

e Promover educacdo em salde do trabalhador.

e Avaliar o impacto da implantacdo do programa de ginastica laboral na reducdo dos

dias de afastamento por doenca.
5 METODO

O projeto se dara pela execucdo do programa de ginastica laboral que serd implantado
na unidade, devendo ocorrer duas vezes por semana sob a supervisdo de fisioterapeuta e
orientado aos participantes para pratica diaria. As atividades fisicas terdo o objetivo de
promover junto aos trabalhadores, lotados na UAAJF, pausas ativas durante a jornada de
trabalho, possibilitando reducdo da sobrecarga dos grupos musculares, além da interagdo da

equipe.

Serd confeccionado na propria unidade material informativo convidando os
trabalhadores a participar do projeto, material com orientacdes e ilustraces sobre ginastica

laboral e informativos dos resultados alcangados.


http://www.datasus.gov.br/cid10/V2008/WebHelp/cap14_3d.htm
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Para conseguir realizar monitoramento e avaliagdo dos resultados, no setor de gestdo

de pessoas, serd alimentada uma planilha mensal contendo informacgdes sobre o nimero de

dias de afastamento e as doengas apresentadas nos atestados médicos dos servidores.

Ao final de seis meses de atividades serdo divulgados para a geréncia administrativa,

para as coordenacOes e para os servidores 0s resultados obtidos.

Quadro 02 - Cronograma do Projeto de Intervencéo

CRONOGRAMA 2017

©)
ATIVIDADES @] = > 14 =
oLl Zla |||
< |l [0 [Z2 0|5 | |2 | |2 |5 [
Levantar dados a cerca
o X |[X [X [X
das auséncias por doenca;
Definir calendéario das X
IMPLANTAGAO | atividades;
DO PROGRAMA |Ejaporar material  de N
DE  GINASTICA divulgacéo e orientacéo;
LABORAL - o
Planejar as atividades
L. X | X | X | X [ X [ X | X |X
fisicas;
Realizar as atividades
N X | X [X X [X |X
fisicas;
Alimentar planilha de
gestao do absenteismo por X | X [ X [ X | X [X

MONITORAR doenga;

ANDAMENTO DO [Avaliar resultados X
PROGRAMA .
Divulgar resultados %
obtidos

Fonte: Elaborado pelo autor



Quadro 03 — Orgamento

14

ORCAMENTO DETALHADO

DESCRICAO

Papel A4
Caneta

Fita adesiva
TOTAL

QUANT. VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
100 R$ 0,50 R$ 5,00
3 R$ 1,00 R$ 3,00
1 R$ 2,00 R$ 2,00
R$ 10,00

6 QUADRO RESUMO do Plano de Intervencéo

Fonte: Elaborado pelo autor

Quadro 04 - Resumo do Plano de Intervencio

NO OPERACAO RECURSOS RESULTADOS CUSTOS
CRITICO (PROJETO/ACAO) NECESSARIOS ESPERADOS
Absenteismo | Elaborar  material de | Confeccéo de | 30 Panfletos; R$5,00
divulgacéo e orientagdo; | Material de
Divulgacéo e
Orientacdo;
Realizar as atividades | Fisioterapeuta e | Melhora da satde e | R$0,00
fisicas; publico alvo; qualidade de vida
do trabalhador;
Monitorar Andamento do | Alimentar Dados na | Controle e Gestdo | R$0,00
Programa de Ginastica | Planilha de Gestdo do | dos afastamentos
Laboral; Absenteismo; por motivo de
doenca
Divulgar Resultados | Confecgéo de | Reducéo do | R$5,00
Obtidos documento com | Absenteismo  por
resultados obtidos; Doenca na
Unidade.

7 CONSIDERACOES FINAIS

A valorizacdo do sujeito como agente transformador de seu ambiente laboral, adotada

pela Gestdo do Trabalho em Salde, do Ministério da Saude, foi também adotada neste estudo

que buscou propor uma solucéo para gerir o absenteismo.
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Espera-se contribuir de forma significativa para diminui¢do dos dias de afastamento
do trabalho por motivo de doenca na unidade, tendo como propdsito maior a efetividade e a

eficiéncia do SUS.
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