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RESUMO

Tendo em vista, o contexto da atual globalizacdo mundial e o aumento da competitividade,
cresceu também, a necessidade de informacdes que sirvam para apoiar a gestdo de forma mais
especifica, proporcionou a auditoria interna um papel de excelente relevancia para empresas.
Muito além da importancia, a auditoria interna se tornou necessaria para as empresas,
principalmente as cooperativas de crédito que necessitam se manter atualizadas sobre
qualquer modificacdo que surja. Neste estudo sobre os impactos da aplicabilidade da auditoria
interna na saude financeira, adotou-se uma abordagem quantitativa de cunho exploratorio. A
andlise abrangeu uma pesquisa em diversos artigos que ja abordavam a mesma tematica,
revelando melhorias na gestdo financeira, identificagdo de riscos e oportunidades. Os
resultados apontam a eficAcia da auditoria interna na promocdo da saude financeira,
destacando sua importancia estratégica para as organizacdes.

Palavras-chave: Auditoria; Empresas; Cooperativas.



ABSTRACT

In view of the context of current world globalization and increased competitiveness, the need
for information that serves to support management in a more specific way has also increased,
providing internal audit with a role of excellent relevance for companies. Far beyond its
importance, internal auditing has become necessary for companies, especially credit unions
that need to stay up to date with any changes that arise. In this study on the impacts of the
applicability of internal auditing on financial health, a quantitative, exploratory approach was
adopted. The analysis included research into several articles that already addressed the same
topic, revealing improvements in financial management, identification of risks and
opportunities. The results point to the effectiveness of internal auditing in promoting financial
health, highlighting its strategic importance for organizations.

Keywords: Audit, Companies, Cooperatives.
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1 INTRODUCAO
1.1DEFINICAO DO TEMA

A auditoria é uma profissdo contabil voltada a testar a eficiéncia e a eficacia dos
controles patrimoniais existentes com intuito de expressar uma opinido sobre determinado
dado.

Segundo Attie (2018, p.39):

A causa da evolucdo da auditoria, que é decorrente da evolugdo da contabilidade, foi
a do desenvolvimento econdmico dos paises, sintese do crescimento das empresas e
da expansdo das atividades produtoras, gerando crescente complexidade na
administracdo dos negdcios e de praticas financeiras como uma forga motriz para o
desenvolvimento da economia de mercado.

As evolucbes das relacdes econdmico-sociais promoveram o fortalecimento do
sistema capitalista, deflagrado inicialmente pela revolucdo industrial ocorrida na Inglaterra
durante o século XVIII que contribuiu para o crescimento exponencial de industrias e
consequentemente uma maior procura de capital para financiar investimentos e expandir as

producdes.
Segundo BERCELLI, (2009, p.26):

Outros tipos de bancos surgiram a partir do século XIX, quando o progresso
econdmico provocado pela Revolucdo Industrial, ajudou na criacdo do banco
industrial, cuja funcdo era de mobilizar valores autos (grandes somas) de dinheiro
para auxiliar o desenvolvimento industrial.

Na Alemanha, em 1849, era registrada a primeira cooperativa de crédito tendo Franz
Herman como seu precursor. O cooperativismo de crédito surgiu como uma alternativa aos
juros abusivos praticados pelos bancos industriais, logo contribuiu para expansdo das
atividades comerciais e experiéncias financeiras ao redor do mundo (SICOOB, 2010).

Quanto aos primeiros indicios do cooperativismo de crédito no Brasil (SICOOB,

2010) diz:
O primeiro registro do cooperativismo no Brasil data de 1889, em Minas Gerais,
com a Sociedade Cooperativa Econdmica dos Funcionarios Publicosde Ouro Preto.

No entanto, a primeira cooperativa originalmente de crédito brasileira foi fundada
em 1902 pelo padre jesuita Theodor Amstad, em Nova Petrdpolis.

Com a expansdo de numeros de associados ao redor do territério brasileiro, o
cooperativismo de crédito se tornou um tema ndo s6 de valor histérico, mas de total
relevancia a ser entendido. Portanto, € importante entender as praticas de auditoria realizadas

dentro das Cooperativas de Crédito e como elas impactam em seu funcionamento.



Discutir sobre os “Impactos da aplicabilidade das técnicas de auditoria interna para a
salde financeira das cooperativas de crédito” justifica-se pelo crescente papel das
cooperativas de crédito na economia brasileira. Segundo o relatério Panorama do Sistema
Nacional de Crédito Corporativo publicado pelo Banco Central, demonstra que as
Cooperativas de Crédito se tornaram o segmento do sistema nacional financeiro que mais

cresceu em 2021, com aumento de 35,9% da carteira ativa de crédito (SNCC, 2021).

Além disso, nota-se o impacto positivo das cooperativas de crédito perante a
sociedade. O Sicredi, banco cooperativo constituido em 1902 no Rio Grande do Sul,
desenvolve programas sociais para associados e ndo associados. O fundo de desenvolvimento
social promove uma série de programas sociais tais quais: o Crescer e a Unido Faz a vida que
contribuem diretamente para a perpetuacdo da cooperacdo e educacéo financeira para adultos,
criangas e adolescentes nos lugares onde se faz presente a cooperativa de crédito.

Ademais, as cooperativas de crédito ofertam solucgdes financeiras com baixo custo e
maior rentabilidade em relacdo aos outros bancos comuns e a0 mesmo tempo promove
retorno positivo de investimento e afeta positivamente o desenvolvimento da comunidade e

dos empreendedores que nela vivem.

O trabalho tem como objetivo contribuir com o conhecimento académico sobre como
as técnicas de auditoria interna acompanham as atividades desenvolvidas pelas cooperativas
de crédito, promovendo auxilio com intuito de melhorar a eficacia dos controles Internos, e
assim, permitir que essas organizacdes possam desenvolver seus negocios de forma segura e
eficaz.

O trabalho fornecera informac6es importantes sobre como as cooperativas de crédito
podem aprimorar a utilizacdo das técnicas de auditoria Interna e promover a transparéncia nas
suas praticas de governanca corporativa. Logo, espera-se contribuir para a melhoria e o
prolongamento da qualidade dos servigos financeiros prestados por essas organizagoes.

Para alcancar o objetivo geral, 0s objetivos especificos serdo apresentar 0s conceitos
de auditoria e suas praticas, a definicdo de cooperativa de crédito e seu lugar perante as
relacfes econdmicas, identificar os principios e praticas mais relevantes da auditoria interna e
seus potenciais usos como ferramenta para o aperfeicoamento dos controles internos e
analisar os efeitos dessas praticas na prevencao contra 0s riscos operacionais.

O presente estudo consiste em pesquisa aplicada de carater exploratoria que visa

identificar como 0 uso das préticas de auditoria afeta no aperfeicoamento dos controles
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internos e como contribui na prevengdo contra 0s riscos operacionais. Nesse sentido, oS
resultados serdo apresentados de forma qualitativa, a partir da coleta de informacdes de fontes
secundarias, incluindo artigos e livros dos autores William Attie e Silvio Crepaldi para o

desenvolvimento do presente projeto.
1.1.1 DELIMITACOES DO PROBLEMA

O presente trabalho estabeleceu como problema de pesquisa: Quais sdo 0s principais

impactos da aplicabilidade das técnicas de auditoria interna nas cooperativas de credito?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GERAL
O objetivo geral, deste estudo, é identificar os principais impactos da aplicabilidade

das técnicas de Auditoria Interna nas cooperativas de crédito

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos serdo apresentar os conceitos de auditoria e suas praticas, a
definicdo de cooperativa de crédito e seu lugar perante as relagdes econémicas, identificar os
principios e praticas mais relevantes da auditoria interna e seus potenciais usos como
ferramenta para o aperfeicoamento dos controles internos e analisar os efeitos dessas praticas

na prevencdo contra os riscos operacionais.

1.3 JUSTIFICATIVA
O trabalho fornecera informacdes importantes sobre como as cooperativas de crédito

podem aprimorar a utilizacdo das técnicas de auditoria Interna e promover a transparéncia nas
suas praticas de governanca corporativa. Logo, espera-se contribuir para a melhoria e o

prolongamento da qualidade dos servicos financeiros prestados por essas organizacoes.
1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho foi dividido em 5 capitulos; o capitulo 1 tem-se a introducdo, a
caracterizacdo do problema, objetivo geral, os objetivos especificos e a justificativa que
norteou esse trabalho. O capitulo 2 aborda as consideragGes tedricas acerca da auditoria
interna e externa e cooperativas. O capitulo 3 discorre sobre a metodologia e 0s

procedimentos que foram utilizados durante o estudo, descrevendo as ferramentas e como foi
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feita a pesquisa para alcancar os objetivos desse trabalho. J& o capitulo 4 é exposto os,
resultados do assunto. Por fim, o capitulo 5 expde a conclusdo do trabalho.
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2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 SURGIMENTO E EVOLUCAO DA AUDITORIA

Neste tdépico serdo apresentados conceitos de diferentes autores sobre o
desenvolvimento das técnicas de auditoria e as razBes pelas quais essas praticas se tornaram
comuns dentro das empresas, proporcionando uma gestdo mais eficiente e agilidade na

tomada de decisao.

Dessa forma, faz-se necessario entender que a precisao e as constantes ddvidas quanto

a investir ou ndo em determinadas empresas foi 0 que possibilitou o surgimento da auditoria.
Segundo Almeida (2012, p.24):

Futuros investidores precisavam conhecer a posi¢do patrimonial e financeira, a

capacidade de gerar lucros e como estava sendo efetuada a administracdo financeira

dos recursos na empresa. Essa necessidade de informacéo era para que o investidor

pudesse avaliar a seguranga, a liquidez e a rentabilidade de seu futuro investimento,
ou eventual risco de crédito.

Segundo o autor, diante da intensa concorréncia e das exigéncias do mercado, as
técnicas de auditoria se tornaram uma ferramenta valiosa capaz de avaliar processos e praticas
internas de uma empresa, com intuito de melhorar sua produtividade e lucratividade ao
mesmo tempo em que se trabalham praticas benéficas para torna-las alvos faceis mediante a

presenca de possiveis investidores.

Pode-se entender que a auditoria tornou- se uma atividade essencial para as empresas,
pois tem como objetivo garantir a confiabilidade e integridade das informagdes contabeis e
financeiras fornecidas aos usuarios sejam eles, internos ou externos. E, além disso, € capaz de
identificar se 0s processos internos necessitam de algum tipo melhoria, 0 que eventualmente

contribuira para uma maior eficiéncia e eficacia dos negécios (SANTQOS, 2006).

Em decorréncia da necessidade de informacdo para avaliagdo por parte dos
investidores que prezam pela seguranca de seus investimentos, as demonstragdes contabeis se
tornaram um mapa que apontavam diretamente para 0s acertos ou erros administrativos dentro

das empresas em que investidores desejam aplicar seus recursos.

Quanto a importancia das demonstragdes contabeis para tomada de decisdo de um

provavel investimento, Almeida (2012, p.25) diz:

As demonstracdes contdbeis passaram a ter importancia muito grande para 0s
futuros aplicadores de recursos, tanto na forma de instrumento de divida quanto na
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forma de instrumento de capital. Como medida de seguranca contra a possibilidade
de manipulacdo de informacdes, os futuros investidores passaram a exigir que essas
demonstracdes fossem examinadas por um profissional independente da empresa e
de reconhecida capacidade técnica.

Sendo assim, a figura e o trabalho do auditor passaram a ser valorizados. A analise
acerca de uma determinada possibilidade de investimento era a seguridade que os investidores
precisavam para poder investir, ou ndo, seu capital em um possivel investimento. Os
auditores sdo Uteis tanto para as empresas quanto para os investidores, através da analise
minuciosa e a devida opinido formada dos auditores independentes acerca das
demonstragdes financeiras, os investidores podem selecionar com seguranca as empresas
nas quais irdo investir (CREPALDI, 2016).

Consequentemente, a globalizacdo e o desenvolvimento econdémico acelerado
possibilitaram a ascensdo da auditoria no Brasil através da instalacdo de empresas
multinacionais especializadas dentro do territorio brasileiro. Esse fato se deve a necessidade
legal, principalmente nos Estados Unidos e na Europa, de monitorar 0s investimentos
estrangeiros. Essas empresas basicamente comecaram a funcionar Brasil trazendo consigo
todo um conjunto de técnicas de auditoria que ao longo do tempo foram se aperfeicoando
(ALMEIDA, 2012).

Vale ressaltar que, a auditoria externa é realizada por auditores independentes que ndo
possuem vinculo com a empresa auditada, entdo, se forem encontrados erros ou
inconsisténcias, é de responsabilidade deles, emitir um parecer contendo uma opinido concisa

que sirva de base para os usuarios que precisem dessas informacdes.

O auditor deve ser independente e imparcial na avaliacdo das informac6es
apresentadas, e deve atestar a cada dado um pronunciamento conclusivo baseado em
evidéncias e fatos, sem deixar que interesses conflitantes ou outros fatores influenciem em seu
julgamento (ATTIE, 2012).

Levando em consideracdo 0s conceitos ja apresentados sobre o assunto, pode-se
entender que a auditoria é imprescindivel para que as empresas possam progredir de maneira
saudavel, pois se 0s processos estiverem sendo auditados corretamente eles serdo capazes de
identificar possiveis erros cometidos pela organizagdo com a possibilidade conserta-los antes
que se tornem permanentes e impactem negativamente em uma provavel avaliacdo de

auditoria externa, assunto que sera abordado no topico seguinte.
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2.2 AUDITORIA EXTERNA

A partir de agora serdo apresentados conceitos de diferentes autores acerca da
auditoria externa e sua importancia perante os usuarios da informacdo. Como foi dito
anteriormente, a auditoria surge com intuito de verificar se as informacdes disponibilizadas
pelas empresas aos investidores ou terceiros, sao realmente verdadeiras.

Mediante escandalo da Enron Corporation, conhecida como uma das maiores fraudes
corporativas da historia, a opinido dos auditores independentes ganhou um lugar de destaque
aos olhos de investidores potencialmente arrojados. 1sso porque no ano 2000, a empresa de
energia Enron Corporation instalada no Texas, mais especificamente em Houston, foi
responsavel por ludibriar investidores e acionistas através de malabarismos contébeis para
esconder suas dividas. Sua faléncia fez com que investidores e acionistas perdessem cerca de
25 bilhdes de dolares (METROPOLES, 2023).

Sabe-se que a rapida disseminacdo do sistema capitalista deflagrou a criacdo e o
desenvolvimento de muitas empresas. A concorréncia e o desejo pela atencdo dos investidores
fizeram com que as empresas passassem a Se importar com pontos estratégicos que
anteriormente ndo eram levados em consideragéo.

Com o crescimento do mercado e o estimulo da concorréncia, as empresas
precisavam ampliar suas instalagdes produtivas e administrativas, entdo, investir no
desenvolvimento de tecnologias, aprimoramento de controles e procedimentos internos se
tornou o objetivo principal para reducdo de custos e, assim, torna-las mais competitivas
(ALMEIDA, 2012).

A auditoria externa é aquela que é feita por alguém que ndo possui nenhum vinculo
com a entidade que € auditada, pois seu objetivo é expressar um parecer direto € sem
comprometimentos para os usuarios da informacdo. A auditoria externa é realizada por
profissionais independentes que ndo possui nenhuma ligagdo com a empresa auditada e seu
principal objetivo € expressar a opinido acerca das demonstracdes financeiras, se estdo
apresentadas de acordo com as préaticas contabeis (PINHEIRO E CUNHA, 2003).

Conforme as consideracOes apresentadas podem-se entender que as demonstracdes
contabeis sdo documentos importantes para entender como estd o desenvolvimento
econdmico, financeiro e operacional de uma organizacdo, isso porque a partir dessas
demonstracdes, as informacdes como fluxo de caixa, lucro e despesas sdo expressas
detalhadamente, entdo a analise minuciosa de um auditor independente se tornou essencial

para deteccdo de erros ou fraudes e seguridade dos investidores de capital.



15

Vale salientar que o objetivo da auditoria externa é garantir que as informacGes
financeiras e todos os aspectos importantes de uma empresa sejam confiaveis e corretas. E
atribuida ao auditor a oportunidade de emitir um parecer sobre as informacbes de
contabilidade da empresa e se elas estdo de acordo com as leis e principios de contabilidade
brasileira. (CREPALDI, 2016).

A partir do momento em que hé o reconhecimento que é possivel diminuir risco de um
investimento ruim com a analise prévia das demonstracGes contabeis, o trabalho de auditoria e
0 papel de auditor se tornaram indispensaveis até os dias de hoje. Quanto a importancia do
reconhecimento das demonstracfes contdbeis e da situacdo financeira da empresa por parte
dos investidores, Almeida (2006, p.24) diz:

A melhor maneira de um investidor conhecer a realidade financeira de uma empresa
é através das demonstracBes contabeis. Logo, para garantir a veracidade e salde
financeira da empresa-alvo de investimento, os futuros investidores passaram a
exigir que essas demonstracfes fossem analisadas por profissionais independentes
da empresa em questdo, fortalecendo assim o trabalho do Auditor Externo.

Levando em consideracdo o que foi apresentado pelo autor, pode-se entender que as
demonstracdes contabeis sdo documentos importantes para entender a salde financeira de
uma empresa. Futuros investidores exigem que esses documentos sejam auditados por
profissionais independentes da empresa para ter certeza de sua veracidade, o investidor
precisa saber se vale a pena investir seu dinheiro.

Para isso, ele deve analisar a seguranca, a liquidez e a rentabilidade do investimento.
Estas informacdes podem ser obtidas a partir das demonstracdes contabeis da empresa, como
o0 balanc¢o patrimonial, a demonstracdo do resultado do exercicio, a demonstracao das origens
e aplicacOes de recursos e as notas explicativas (CREPALDI, 2016).

Vale ressaltar que a saude financeira da empresa esta diretamente ligada aos seus
procedimentos internos, problemas como gastos recorrentes, alto custo e perda de eficiéncia
podem ser evidéncias de que a empresa precisa, sim, de uma avaliacdo mais criteriosa além de
um planejamento para aprimoramento de controles.

Logo, a Auditoria Interna tem como objetivo ajudar a administracdo a realizar melhor
as suas tarefas, verificando se os controles estdo adequados, se as informagdes sdo confiaveis
e se 0s recursos estdo sendo utilizados de forma eficiente garantindo a reducdo de custos e o
aumento da economicidade (JUND, 2007). Diante ao que ja foi apresentado pelos autores
nesta secdo € imperioso discutir sobre a auditoria interna, assunto que serd apresentado no

topico seguinte.
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2.3 AUDITORIA INTERNA

A auditoria interna surge ndo como um propdésito para ajudar sécios ou investidores,
mas sim para melhorar e acelerar os processos internos de uma empresa. Neste topico serdo
apresentados conceitos de varios autores que tratam sobre 0s conceitos e objetivos de uma
auditoria interna que segundo Crepaldi (2016, p.70):

A auditoria interna constitui o conjunto de procedimentos técnicos que tem por
objetivo examinar a integridade, adequagdo e eficacia dos controles internos e das
informagdes fisicas, contabeis, financeiras e operacionais da entidade. Constitui um

controle gerencial que funciona por meio da analise e avaliacdo da eficiéncia de
outros controles.

Logo, auditoria interna € um processo projetado para examinar os controles internos e
as informacdes contabeis, financeiras e operacionais de uma entidade para garantir sua
integridade, adequacdo e eficacia. Essa pratica de controle gerencial funciona analisando e
avaliando a eficacia de outros controles existentes na empresa para aprimora-los e garantir a
eficiéncia das operacgoes.

Em sintese, a auditoria interna ¢ uma importante ferramenta de gestdo empresarial,
pois auxilia na identificacdo de possiveis riscos e falhas de processos internos e possibilita a
empresa a adocdo de medidas preventivas e corretivas adequadas. Desta forma, a auditoria
interna surge da necessidade de a empresa dar maior atencdo aos procedimentos internos.
Com a réapida expansdo dos negocios, a presenca do administrador ndo seria suficiente para
supervisionar todas as atividades e procedimentos que existem dentro de uma empresa.
(ALMEIDA, 2012).

O auditor interno descende da profissdo ja conhecida dos auditores externos e
consequentemente, do contador. O auditor interno, diferente do auditor externo, é funcionario
da empresa, logo, possui um vinculo direto com a empresa e dentro dela ele ndo poderéa ser
subordinado as pessoas que tem seus trabalhos analisados por ele. Além disso, o auditor
interno ndo deve desenvolver atividades que possam um dia ser investigadas, para nao
prejudicar sua independéncia (ALMEIDA, 2012).

Em virtude disso, a figura do auditor interno, ndo existe apenas para executar auditoria
contabil e operacional, mas sim para monitorar se 0s procedimentos internos estdo sendo
seguidos pelos colaboradores ou terceirizados da empresa.

Segundo Almeida (2012, p.29) os objetivos do auditor interno sao:

Os principais objetivos do auditor interno sdo: verificar se as normas internas estdo
sendo seguidas, verificar a necessidade de aprimorar as normas internas vigentes,
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verificar a necessidade de novas normas internas e efetuar auditoria das diversas
areas das demonstracdes contabeis e em areas operacionais.

Posto isto, verificar se as normas internas estdo sendo seguidas € uma das principais
atividades da auditoria interna, pois isso ajuda a garantir a conformidade com as politicas e
regulamentos da empresa. Além disso, a auditoria interna pode identificar oportunidades para
aprimorar as normas internas existentes, ou recomendar a criagdo de novos processos para
melhorar a eficacia dos controles internos.

A auditoria interna segundo o0 autor destaca o controle interno como ponto de partida
para realizacdo dos trabalhos, pois seu objetivo vai ser identificar os problemas existentes e
com base nessas descobertas, formular sugestdes para melhorias que possam ser
implementadas para aumentar a eficacia e eficiéncia dos controles internos da organizacao.

Ainda, a auditoria interna tem um papel importante a desempenhar na gestdo
empresarial, uma vez que é responsavel por garantir a qualidade e eficacia dos controles
internos, bem como sugerir recomendacdes de valor agregado que acrescentem positivamente
nas atividades e nos negdcios da empresa (ALMEIDA, 2012).

Essas recomendacdes podem ser sugestdes de como aprimorar os resultados, reduzir
custos e de como desenvolver praticas que aperfeicoem os controles internos ja existentes.
Além disso, é capaz de fornecer informacBes sobre os indicadores de desempenho dos
diferentes processos que estdo em funcionamento na empresa (CREPALDI, 2010).

Segundo Attie (2012, p.52):

A existéncia de um adequado controle interno propicia as empresas uma protecdo
menos onerosa e mais eficaz. Com base nos controles internos existentes nas
empresas é que o0 auditor determina a extensdo de seu exame e 0s procedimentos a

serem aplicados, os quais, inclusive, devem prever investigagdes mais profundas e
detalhadas em contas ou areas cujo controle interno seja deficiente.

O autor afirma ainda que, mesmo parecidas, as duas formas de auditoria ndo podem
ser confundidas, uma vez que a Auditoria Interna foca as atividades detalhadas da empresa e
relacionadas, de maneira intensa, com o andamento de cada setor empresarial, examinando
cada ramificacdo e segmentos em periodos regulares, garantindo a salvaguarda da empresa.

Portanto, a Auditoria Interna é uma ferramenta importante desenvolvida para garantir
que as empresas funcionem de acordo com seu planejamento. Além disso, ajuda a tranquilizar
a administracéo, direcionar os investidores, a fiscalizacdo e a sociedade (JUND, 2007).

Dessa forma, a administracdo pode se beneficiar da auditoria interna obtendo retornos

sobre desempenho e os controles internos, ajudando-os a tomar decisfes mais concisas.
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Notavelmente, os investidores se sentem mais confiantes em investir em uma empresa que é
gerida de forma eficiente, transparente e com controles internos adequados.

A aplicacdo da lei e a sociedade em geral podem se beneficiar da confianca de que
uma empresa esta cumprindo as leis e regulamentos aplicaveis e que estd operando de forma
ética e sustentdvel. Muitas sdo as empresas que utilizam os servi¢os de auditoria e inclusa
nessa lista estdo as cooperativas de crédito.

Quanto a definicéo de cooperativa de credito, o Banco central as define como:

Instituicdo financeira formada pela associagdo de pessoas para prestar servicos
financeiros exclusivamente aos seus associados. Os cooperados s&o ao mesmo
tempo donos e usudarios da cooperativa, participando de sua gestdo e usufruindo de
seus produtos e servicos (BANCO CENTRAL, 2023).

Conforme, a definicdo apresentada acima, no segundo paragrafo do artigo 18 da Lei
4.595/64, reafirmam que as cooperativas de crédito estdo inseridas no sistema financeiro
nacional, logo sendo considerada uma instituicdo financeira. Desse modo, que as cooperativas
de credito devem ser geridas com prudéncia e responsabilidade a fim de proteger o capital dos
membros e manter a solidez financeira.

Dessa forma, a regulamentacdo da atividade de auditoria nas cooperativas foi
instituida pela Lei Complementar n°® 130 de 2009, que tinha como objetivo atender a
necessidade do Banco Central, bem como dos proprios cooperativistas para que pudessem
melhorar o processo de supervisao de cooperativas de crédito, tornando-o mais eficiente e ao
mesmo tempo, aperfeicoar os recursos humanos e financeiros do Estado aplicados nessa
atividade (DESUC, 2022).

Mediante ao que foi apresentado pelos autores nesta secdo, é importante salientar que
a auditoria interna funciona como mecanismo de defesa contra erros que possam Vir a
ocasionar em perdas. Entende-se que a implantacdo de controles internos ajuda a minimizar
0s riscos e aumenta a rede de protecdo das organizacdes contra os habituais riscos do negécio,
independente do servico que a organizacdo ofereca nos locais em que atuem.

Com atuacdo em diversos estados brasileiros, as cooperativas de credito vém
aumentando e dinamizando sua credibilidade perante o mercado financeiro brasileiro. Diante
do que foi exposto pelos autores até aqui, torna-se interessante discutir sobre o funcionamento

da auditoria nas cooperativas de crédito e seus objetivos.

2.4 AUDITORIA NAS COOPERATIVAS DE CREDITO
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Coma reformulagdo do Sistema Financeiro Nacional em 1964, foram impostas
restricdes normativas ao funcionamento das cooperativas de crédito brasileiras.

Segundo Silva (2013), o reconhecimento das cooperativas ocorreu no Brasil por meio
da Lei 5.764/71, que definiu a Politica Nacional de Cooperativismo e instituiu o regime
juridico das cooperativas. Conforme estabelece o paragrafo 1° do artigo 18 da Lei 4.595/64, as
cooperativas de crédito estdo inseridas no sistema financeiro nacional, sendo considerada uma
espécie de instituicdo financeira.

As diretrizes parametrizadas pelo Banco Central (BACEN), requerem que as
instituicdes financeiras tenham uma gestdo corporativa eficaz. Sendo assim, € importante que
essas organizacfes desenvolvam préaticas de governanca a fim manter a continuidade dos
negocios.

Para 0 BACEN (2009), essas praticas englobam: representatividade e participacéo,
direcdo estratégica, gestdo executiva, fiscalizagdo e controle.

A representacdo e participacdo estdo voltadas a questdo das assembleias, 0 processo
eleitoral e os canais de comunicacgdo, ja direcdo estratégica e gestdo executiva enfatizam a
necessidade de separacdo entre as fungdes estratégicas e executivas, por ultima fiscalizacdo e
controle, evidenciam além do conselho de administracdo os mecanismos de controle tais qual
a organizacdo sistémica, conselho fiscal e auditorias.

Além das diretrizes, a resolucdo n° 4434 do BACEN voltada as cooperativas,
estabelece que as cooperativas de crédito devam definir a estrutura dos seus controles internos
e garantir que haja supervisdo adequada por parte da administracdo, além de utilizar auditoria
interna e externa como mecanismos de controle. O que significa que as cooperativas de
crédito precisam desenvolver medidas de supervisdo e controle para garantir que operem de
forma adequada e totalmente segura.

A regulamentacdo da atividade de auditoria cooperativa vem acontecer ap6s a Lei
Complementar n® 130 de 2009. Essa regulamentacdo visa aprimorar o sistema de vigilancia
sobre as entidades cooperativas, aumentando a eficiéncia da agéo de fiscalizacéo, tornando as
informagdes sobre a solidez, governanca, desempenho operacional e situagcdo econémico-
financeira das instituicbes mais transparentes, tempestivas e de maior qualidade com o
objetivo fortalecer e proteger o segmento cooperativista, tornando-o mais transparente e
confiavel para todos os envolvidos (DESUC, 2022).

Vale ressaltar que os ativos totais das cooperativas de crédito foram somados
totalizando o valor de R$459 bilhdes em 2021, destaca-se também o aumento consideravel no

estoque de captacbes em 23,7% (MAXIMO, 2022). O notével crescimento da utilizacdo dos
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servicos das cooperativas de crédito entre os brasileiros deve-se ao servico diferenciado, taxas
de juros menores e rentabilidade superior ao mercado. (SEBRAE, 2014).

Mediante ao que ja foi apresentado pelos autores nesta secdo € necessario discutir
sobre a evolucdo histdrica das cooperativas e entender por qual razdo o sistema cooperativo
atualmente se sobressai se comparado as demais institui¢ces financeiras existentes, assunto

que sera apresentado no topico seguinte.

2.5 COOPERATIVAS DE CREDITO

O cooperativismo de crédito surgiu na Alemanha, em 1849, como maneira de oferecer
algumas vantagens aos clientes, que eram cobrados de maneira abusiva pelos bancos da
época. No Brasil, a primeira cooperativa deste tipo foi fundada em 1902, em Nova Petrépolis,
pelo jesuita Theodor Amstad. A partir dai, criaram-se diversas outras cooperativas que
lutaram para reduzir as taxas abusivas e oferecer op¢Oes mais seguras para quem precisava de
crédito (SICOOB, 2010).

As cooperativas de crédito sdo instituices que oferecem empréstimos, ofertando a
possibilidade de guardar dinheiro em contas, aceitando cheques, operando com custddia (a
guarda de dinheiro e objetos de outras pessoas), cobrindo 0s pagamentos por conta de outras
empresas e realizando outras operag6es financeiras especificas (PINHEIRO, 2008).

O cooperativismo se refere a organizacao de pessoas com o objetivo de obter melhores
oportunidades de negdcios e servi¢os. No Brasil, as cooperativas tém um historico ligado as
normas desde 1907 com o decreto n°1.637 que permitiu o funcionamento efetivo das
cooperativas de crédito.

Ja em 1964, com o surgimento da lei n° 4.595, o decreto 22.239 que tracava 0S
primeiros objetivos das cooperativas de crédito foi revogado, desta forma, a lei de n°® 4.595
definiu o Banco Central como responsavel pelo funcionamento das cooperativas de crédito.
Mas somente em 1971, o assunto foi regulado pela Lei 5.764, conhecida como Lei
Cooperativa, que permitiu ao Banco Central, ndo s6 apenas ser o responsavel, mas também a
tarefa de fiscalizar as cooperativas (PINHEIRO, 2008).

A expanséo do cooperativismo brasileiro desde 1988 foi enorme, inclusive do ponto
de vista da internacionalizacdo, tendo até mesmo ocupado a presidéncia da Alianga
Cooperativa Internacional de 1997 a 2001. O sistema amadureceu e hoje é reconhecido por

sua forca em todo 0 mundo.
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O movimento cooperativista registrou crescimento significativo em 2021, segundo 0s
dados do Anuério Coop 2022 — Dados do Cooperativismo Brasileiro, pelo Sistema (OCB), o
total de pessoas associadas as sociedades cooperativas chegou a 18,8 milhdes. O namero €é
10% superior ao de 2020, quando foram registrados mais de 17 milhdes de cooperados no
pais. O nimero total de cooperativas subiu para 4.880. (OCB, 2022).

O setor cooperativo é importante para a sociedade, pois promove 0 uso de recursos
privados a fim de construir beneficios para a comunidade. Ele é diretamente controlado pelos
cidadaos e contribui para o crescimento da regido, oferecendo melhorias como formacao de
poupanca e financiamento de projetos de pequenos empresarios. Isso gera empregos e
aumenta a renda da populacéo.

No site Parana Cooperativo, Moacir Krambeck, no artigo: Cooperativismo de crédito e

a sua importancia para a sociedade, 16 de maio de 2022 diz que:

O cooperativismo de crédito faz com que a riqueza circule, movimentando a
economia local, gerando emprego e aumentando a capacidade de compra dos
cidaddos. Ai que mora a diferenca: o dinheiro ndo sai da comunidade. E injetado de
volta no negdcio local, auxiliando no desenvolvimento daquela regido. Direta ou
indiretamente, toda a populacdo é beneficiada. Assim, o papel social do
cooperativismo de crédito se torna forte.

Mediante o que foi apresentado no texto do artigo, o sistema de cooperativas de
crédito foi mostrado como eficaz e benéfico para quem dele participa. 1sso demonstra que é
preciso buscar um futuro mais solidario e igualitario para todos, a fim de melhorar as

condicdes de vida das pessoas.


https://www.paranacooperativo.coop.br/ppc/index.php/sistema-ocepar/comunicacao/2011-12-07-11-06-29/ultimas-noticias/140733-artigo-o-cooperativismo-de-credito-e-a-sua-importancia-para-a-sociedade
https://www.paranacooperativo.coop.br/ppc/index.php/sistema-ocepar/comunicacao/2011-12-07-11-06-29/ultimas-noticias/140733-artigo-o-cooperativismo-de-credito-e-a-sua-importancia-para-a-sociedade
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3 METODOLOGIA

3.1 TIPOLOGIA E POSICAO METODOLOGICA DO ESTUDO

Esse estudo utilizou como metodologia uma revisao bibliografica, usando como base,
a pesquisa exploratoria que visa investigar o tema escolhido. A pesquisa exploratoria tem
como finalidade explorar para poder se compreender de forma mais ampla o assunto abordado
que no caso do referido estudo foi os impactos da aplicabilidade das técnicas de auditoria
interna para a salde financeira das cooperativas de crédito. Segundo Gil (2002, p.41)
“pesquisas exploratérias t€ém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses, inclui levantamento
bibliografico e entrevistas”. Esse tipo de abordagem tem como intuito, promover uma Vviséo
geral sobre o fendmeno estudado com o objetivo de melhor compreensao.

A pesquisa qualitativa segundo a autora Minayo (2009), é aquela que investiga uma
realidade que ndo pode ser quantitativa isso é trabalha com os significados, aspiracoes,

motivos e valores de um referente assunto.

3.2 CRITERIOS DE INCLUSAO E EXCLUSAO

Para o critério de inclusdo foram utilizados os seguintes métodos:

e Artigos publicados em portugués a partir do ano de 2018 até setembro de 2023;

e Artigos que tenham relagdo com o tema.
Para o critério de exclusdo foram utilizados 0s seguintes métodos:

e Artigos repetidos;
e Que fugiram da temaética escolhida;
e Artigos que ndo tem acesso na integra;

e Artigos apresentados em congressos, simposio e eventos cientificos.

3.3 COLETA DE DADOS
Os descritores controlados que foram utilizados na realizacdo do estudo para a busca

dos artigos estdo indexados nos Descritores em Contabilidade. Esses mesmos descritores serdo

associados ao operador booleano AND. Serdo realizados alguns cruzamentos dos dados
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obtidos utilizando a LILACS e SCIELO: 1) Impactos AND Auditoria AND Saude Financeira
2). Aplicabilidade.

3.4 PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

Todos os estudos que foram selecionados pela temaética, passaram por uma triagem
onde na primeira parte, foi realizada a leitura dos titulos para saber quais artigos mais se
adequam a pergunta norteadora do estudo. Apds essa selecdo, o0s artigos que ndo se
encaixavam, foram descartados e os que continuaram, foi realizada a segunda etapa do
processo em que, foi feita a leitura dos resumos de cada um para a selecdo dos que atendem

aos objetivos gerais e especificos do estudo.

3.5 ANALISE DE DADOS

Com os artigos ja selecionados, foi realizada uma leitura de todos os materiais com o
objetivo de extrair todas as informacgdes necessarias para elaboracdo do estudo. Foi realizada
uma anélise para comparar os dados extraidos e entender melhor sobre o assunto e as ideias
dos autores pesquisados. Todos os estudos foram distribuidos segundo o ano da sua

publicacdo, de forma decrescente.



24

4 RESULTADOS

Os resultados da pesquisa mostraram que as técnicas de auditoria interna tém uma
influéncia nos aspectos positivos de modo significativo para auxiliar na manutencao da saude
financeira das cooperativas de crédito conforme analisado os dados financeiros das
cooperativas sujeitas a aplicacdo das técnicas, pode ser observado uma melhoria nos seus
indices de eficiéncia operacional e na sua gestao de riscos financeiros.

Conforme visto pelo autor Crepaldi (2016), a implementacéo das técnicas de auditoria
interna pode proporcionar uma maior transparéncia em todas as operacOes financeiras
realizadas pelas empresas e com isso, fortalecer a confianca dos membros e de possiveis
investidores. Além disso, foi identificado uma correlacdo entre a adogdo dessas praticas com a
reducdo nas perdas financeiras mostrando que as cooperativas que realizam auditorias
internas, estdo mais aptas a evitar a instabilidade financeira trazida pelo mercado.

Ja o autor Almeida (2012), quando se trata da gestdo de risco, as técnicas de auditoria
interna se mostram uma ferramenta eficaz para identificar as possiveis ameacas que trazem
estabilidade financeira. Sabendo disso, mostra-se que a auditoria interna é uma alternativa de
extrema viabilidade para as cooperativas de crédito por detectar precocemente irregularidades
e manter um controle interno mais eficiente para garantir a solidez financeira das empresas.

Os estudos também demonstraram a importancia existente na comunicagdo eficiente
entre todas as partes interessadas promovida mediante a auditoria interna a divulgacao
transparente das descobertas contribui para uma melhor compreensdo de todos os desafios
financeiros que a empresa tem e incentiva acdes proativas para abordar as questfes mais
criticas.

Sobre os desafios identificados durante a pesquisa, notou-se que um dos desafios mais
recorrente € a resisténcia a mudanca e a necessidade de investimento em treinamento para a
equipe envolvida que realizara a auditoria interna. Esses aspectos, destacam a importancia de
estratégias de implementacdo com consciéncia e cuidado organizacional para aumentar 0s
beneficios das técnicas da auditoria.

Segundo o estudo do autor Attie (2012), pode-se notar que os resultados indicam que a
aplicacdo das técnicas de auditoria interna exerce um impacto positivo significativo para a
saude financeira das empresas, levando esse pensamento para as cooperativas de crédito que
sdo o foco do estudo, essa aplicabilidade trara integracdo para fortalecer a posi¢éo financeira
das cooperativas e também ira contribuir para a sustentabilidade a longo prazo e a confianga

gue a empresa passara no mercado financeiro.
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5 CONCLUSAO

Em concluséo, os resultados obtidos durante o estudo mostram a importancia crucial
das técnicas de auditoria interna na promocdo da saude financeira das empresas
principalmente das cooperativas de crédito. A andlise das praticas de auditoria, evidencia ndo
apenas os beneficios como também a aprimoramento na gestdo de risco das organizagdes e
trazem uma influéncia positiva sobre a confianca que a empresa terd no mercado financeiro.

A implementacéo das atividades da Auditoria Interna nas empresas demonstra ser uma
estratégia eficaz para melhorar o aspecto da transparéncia nas operacdes financeiras. A
confiabilidade e a integridade dos relatorios financeiros resultantes das auditorias, podem
proporcionar uma base mais solida para tomada de decisbes mediante as informagdes
adquiridas.

A gestdo de riscos surgiu como elemento de extrema importancia no contexto das
cooperativas de crédito, especialmente diante da natureza dindmica existente nesse setor
financeiro. Com as técnicas de auditoria interna, as empresas conseguem identificar
antecipadamente as ameacas e com isso, conseguem ter respostas rapidas e estratégias de
prevencdo. Essa atitude ira contribuir para a estabilidade financeira das empresas preservando
0S seus interesses.

Porém, apesar de todos os beneficios evidenciados é preciso reconhecer os desafios
associados a implementacdo das técnicas de auditoria interna. Existem ainda resisténcia a
mudancas e a necessidade de investimento em treinamentos para uma adocdo eficaz dessa
pratica.

Os resultados do estudo demonstram a posicdo das técnicas de auditoria como instrumento
fundamental para sustentar e promover as cooperativas de crédito. Aplicacdo dessas praticas,
ndo s6 ira impulsionar a saude financeira da empresa como também contribuir para a
construcdo de uma base sélida de confianca e transparéncia fatores esses que se tornam

cruciais para o sucesso no cenario financeiro.
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