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RESUMO

O espago publico e o mobiliario urbano mantém uma relagdo de
interdependéncia significativa que langa luz sobre varias facetas da vida cotidiana.
Este estudo considera a identidade local e o design, destacando a importancia de
incorporar a cultura local no processo de design e na criagdo de mobiliarios urbanos.
Tomando como cenario a Rua Sa e Albuquerque, no bairro histérico do Jaragua, em
Maceio, o projeto propés um conjunto de mobiliario urbano para suprir a escassez
desses produtos nesse contexto especifico, buscando também melhorar suas
qualidades funcionais praticas e estéticas, que apresentam caréncia e
inconformidade com a identidade local. A discussdo aqui apresentada parte do
pressuposto de que toda cultura € sustentada por simbolos, e os objetos podem ser
entendidos como signos culturais e de identidade. O projeto, portanto, baseou-se
nessa relacdo cultural local para a sua concep¢ao. No contexto de alcancgar os
objetivos propostos no trabalho, a metodologia de pesquisa, de carater bibliografico
e revisdo teodrica, visou obter uma compreensao mais profunda do problema por
meio de levantamento bibliografico e pesquisa de campo. Ja o processo de design,
com base na metodologia proposta por Lobach, buscou primeiramente compreender
e analisar o problema em questao e em seguida, gerar alternativas de solugao para
encontrar a melhor solugdo para o problema identificado. Logo, o projeto
apresentado buscou considerar tanto os aspectos funcionais quanto estéticos dos
mobiliarios urbanos. Apresenta-se propostas de mobiliarios que visam proporcionar
maior conforto, conveniéncia e acessibilidade para os usuarios, a0 mesmo tempo
em que se integram harmoniosamente a paisagem urbana e preservam a identidade
cultural da rua. Dessa forma, os artefatos desenvolvidos através do design buscam
integrar a cultura material do local, uma vez que incorporam simbolos, informagdes e

comportamentos culturais pertinentes ao ambiente em que poderéao ser inseridos.

Palavras-chave: Mobiliario urbano; Identidade; Design; Cultura.



ABSTRACT

Public space and street furniture maintain a relationship of significant
interdependence that sheds light on various facets of everyday life. This study
considers local identity and design, highlighting the importance of incorporating local
culture into the design process and the creation of urban furniture. Taking Rua Sa e
Albuquerque as a backdrop, in the historic neighborhood of Jaragua, in Maceid, the
project proposed a set of urban furniture to meet the scarcity of these products in this
specific context, also seeking to improve their practical and aesthetic functional
qualities, which lack and do not conform to the local identity. The discussion
presented here is based on the assumption that all culture is supported by symbols,
and objects can be understood as cultural and identity signs. The project, therefore,
was based on this local cultural relationship for its conception. In the context of
achieving the objectives proposed in the work, the research methodology, of
bibliographic character and theoretical review, aimed to obtain a deeper
understanding of the problem through bibliographic survey and field research. On the
other hand, the design process, based on the methodology proposed by Ldbach,
sought to first understand and analyze the problem in question and then generate
alternative solutions to find the best solution for the identified problem. Therefore, the
project presented sought to consider both the functional and aesthetic aspects of
urban furniture. Furniture proposals are presented that aim to provide greater
comfort, convenience and accessibility for users, while integrating harmoniously into
the urban landscape and preserving the cultural identity of the street. In this way, the
artifacts developed through design seek to integrate the material culture of the place,
since they incorporate symbols, information and cultural behaviors pertinent to the

environment in which they may be inserted.

Keywords: Urban Furniture; Identity; Design; Culture.
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1.  INTRODUGAO

A cidade, como espago vivo e dindmico, reflete os valores, tradicbes e modos
de vida de sua comunidade. Seus elementos urbanos, desde equipamentos até
mobiliarios, desempenham um papel crucial nessa representagcao, transcendendo
simples funcionalidades estéticas e formais. Eles sdo os mediadores tangiveis da
identidade cultural local. Neste contexto, é essencial que o planejamento urbano e o
design considerem nao apenas a estética visual, mas também a capacidade de
expressar e fortalecer os lagos comunitarios (Guedes, 2005). Este trabalho explora a
importancia dos elementos urbanos como veiculos de expressao cultural e
promotores de interagdo humana, enfatizando sua contribuicdo para a criacao de
espacos de lazer e convivio que enriquegam a vida urbana nas localidades que
estdo inseridos.

Assim, compreender a cultura, sua importancia e seus impactos na sociedade
€ crucial, uma vez que as relagdes culturais entre o ser humano e a cidade podem
ser definidas com base em seus costumes e eventos historicos. Também é
observavel que a cidade atua como uma expressao fisica da sociedade, refletindo
seu modo de vida e interagcdes, bem como os meios utilizados para realizar essas
atividades (Lynch, 2010).

A conformacéao do espaco urbano, conforme destacado por Araujo e Fontana
(2018), abrange diversos elementos, incluindo equipamentos urbanos, fatores fisicos
ambientais e a populacido. Os equipamentos urbanos, quando inseridos de maneira
apropriada, desempenham um papel crucial na valorizagao tanto do usuario quanto
do espaco urbano. Conforme salientado por Guedes (2005), os equipamentos
urbanos se caracterizam como uma categoria de objetos destinados a proporcionar
facilidades aos habitantes da cidade, preenchendo o ambiente urbano com servigos
e usos especificos.

Nesse contexto, o primeiro passo para a elaboragdo de um projeto para o
ambito urbano que atenda as necessidades locais é diagnosticar os problemas e as
caréncias dos espagos publicos nas cidades, identificar potencialidades e escolher a
melhor localizacdo, levando em consideragao os fatores historicos, culturais e
sociais de cada regidao (Montenegro, 2014).

O escopo deste projeto se concentra no bairro do Jaragua, tendo como

recorte a Rua Sa e Albuquerque, situado em Maceiod - AL. A escolha desse local foi
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feita considerando o enfoque da pesquisa, que busca promover e entender a relagéo
de valorizagao da identidade local e estreitar a relacdo dos elementos urbanos da
rua com os aspectos culturais que remetem a histéria e as caracteristicas que o
Jaragua possui e que contribui para a construgdo da identidade daqueles que o
frequentam, além da necessidade de utilizacdo deste cenario por parte desses
grupos.

Guedes (2005) destaca que os equipamentos urbanos, ao atenderem a
fungbes praticas especificas, estabelecem uma relagdo direta com seus usuarios,
justificando, assim, sua presenga no ambiente urbano. Esses equipamentos
apresentam uma forma distinta, composta por um conjunto especifico de elementos
qgue resultam em uma configuragao particular. Portanto, a insercdo adequada desses
elementos no espago urbano ndo apenas satisfaz as necessidades praticas, mas
também contribui para a configuragdo e valorizagdo do ambiente urbano como um
todo.

Buscando compreender as demandas da Rua Sa e Albuquerque, viu-se que a
caréncia de mobiliario urbano deixa portas abertas para uma projetacdo que tome
partido das relagcdes sociais e dos usos necessarios para o ambiente. Identificada a
demanda e sabendo-se da importancia da correlagao entre mobiliarios urbanos e a
paisagem que o cerca (Guedes, 2005), parte-se como premissa do projeto a busca
para responder de que forma os elementos materiais e visuais que se relacionam
esteticamente e culturalmente com esta rua podem fornecer carga conceitual e
inspiradora na pratica do design, alinhada com a identidade e interesse do publico.

A pesquisa e o projeto também se mostram importantes ao observar um
ponto positivo na crescente iniciativa que o poder publico vem recentemente
tentando empregar na revitalizagado do espago do Jaragua, onde, segundo 0s 6rgaos
da prefeitura, a proposta é uma revitalizacdo para preservar esse patrimdnio
histérico, sem interferir na arquitetura do local, que respeite a histéria do bairro, e
que visa garantir maior fluxo de visitantes, e eles entendam a importancia do local,
assim como melhorias que proporcionem fortalecimento nas relagdes sociais
(Prefeitura Secom Maceio, 2022).

O design, como uma disciplina direcionada a criagdo, inovagdo e
desenvolvimento de artefatos que se integram a cultura material de uma localidade
especifica, requer uma cuidadosa analise dos simbolos, informacbdes e

comportamentos inerentes a cultura na qual o produto sera inserido. A compreensao
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da importancia crucial da cultura para o design pode ser derivada das seguintes
reflexdes: o trabalho em design contribui para a formagao dos artefatos culturais de
uma regido especifica e incorpora caracteristicas culturais locais na concepg¢ao de
novos elementos, os quais sao prontamente assimilados e incorporados a vida
cotidiana (Pichler; Mello, 2012).

Dessa forma, este projeto se propde a impactar positivamente em diversos
aspectos. Primeiramente, busca-se resolver questdes funcionais, tais como a falta
de conforto e a escassez de espacgos de convivéncia. Os novos mobiliarios serao
projetados levando em consideragao critérios ergonémicos, oferecendo assentos
confortaveis, espacos de interacdo e maior funcionalidade para os usuarios.

Além disso, o projeto visa abordar os problemas estéticos, como a falta de
coeréncia visual e a discrepancia entre os elementos urbanos e a paisagem
histérica. Através de um design pensado e inspirado nos elementos arquitetonicos
locais, pretende-se integrar os novos mobilidrios de forma harmoniosa ao cenario
urbano, preservando e enriquecendo a identidade cultural e visual da Rua Sa e
Albuquerque.

Dentro desse contexto, o projeto apresenta uma proposta de mobiliarios
urbanos para suprir a caréncia desses elementos na Rua Sa e Albuquerque. Este
trabalho lida com uma reflexdo sobre a relacdo entre os elementos urbanos e a
representacdo sociocultural local, destacando a importancia de tais elementos na
criacdo de espagos de convivio e lazer que promovam a conexao entre os
habitantes e o cenario. Ao explorar essa tematica, busca-se n&o apenas
compreender a influéncia dos produtos urbanos na construgéo da identidade urbana,
mas também identificar estratégias e diretrizes para o design urbano que promovam
uma maior integracdo social e cultural.

Logo, o projeto ndo apenas busca melhorar a experiéncia dos moradores e
visitantes deste local, mas também contribuir significativamente para a revitalizagao
do cenario urbano, promovendo um ambiente mais acolhedor, atraente e funcional
para todos. Ao investir na renovacdo dos mobiliarios urbanos, se estara investindo
também na valorizacdo e preservacao do patrimbénio histérico e cultural desta
importante area da cidade.

O objetivo é conectar os usuarios aos mobiliarios explorando como conceito
os aspectos culturais e sociais, construindo uma relagdo emocional do produto com

0 usuario por meio de simbolos e representacdes captadas da estética e cultura da
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Rua Sa e Albuquerque. Adicionalmente, o projeto busca analisar as diretrizes que
regem os impactos desses elementos na configuragdo e na interagdo com o
ambiente historico, estabelecendo uma narrativa que estreite os vinculos entre o
produto e a sociedade, de modo a se alinhar com as atividades desenvolvidas no

contexto analisado.

11 Justificativa

A conexao entre os variados tipos de mobiliario urbano encontrados nos
espacgos externos e ao ar livre pode ser considerada um ponto importante que
interfere na imagética e na associagdo que as pessoas tém de seus bairros e
cidades, colaborando para tornar o ambiente agradavel ou desagradavel aos seus
usuarios. Muitas cidades nao possuem preocupagao com o design e a implantagcao
desses elementos, desconsiderando sua relagdo com outros componentes do
entorno, da paisagem e com os préprios usuarios desses objetos (Guedes, 2005).

A implantagdo do mobilidrio urbano pode trazer maior complexidade ao
ambiente e contribuir com as relagdes e necessidades do espago. Ao relacionar-se
com os elementos do entorno e ao ser projetado para atender determinadas
funcbes, o mobiliario urbano influencia na percepcdo dos individuos sobre
determinado espago (Montenegro, 2005), tornando evidente a importancia de
abordar esses elementos sob o enfoque da percepgcédo ambiental e de seus
beneficiarios.

Ao examinarmos ambientes comunitarios amplos, como vias de passeios,
pracas e areas de eventos, todos os dias usuarios transitam por estes espacos e se
utilizam dos mobiliarios urbanos implementados.

Em especifico no bairro do Jaragua, a falta de mobiliario urbano é um fator
que pode provocar aspectos negativos em quem o frequenta, principalmente nos
espacgos onde o ocorre o maior fluxo de pessoas, a Rua Sa e Albuquerque, trecho
que interliga os principais pontos de visitagdo, como museus e espagos de
exposigdes, bares, restaurantes e lojas que dao vida ao cenario. Ainda que se
encontre poucos mobiliarios nas pragcas que fazem parte deste circuito, contudo

estes mobiliarios urbanos sado evidentemente desconfortaveis, degradados e sem
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apelo visual, ndo havendo nenhum cuidado estético e funcional que de fato auxilie o
usuario nas atividades diarias e lazer.

Logo, sabendo das recentes expectativas de investimento no local e com
objetivo alinhado a identificagdo da necessidade destes mobiliarios de acordo com
as demandas locais e dos usuarios, este projeto se justifica por trés pontos de vista:
do usuario/publico, do comércio local e do poder publico/prefeitura local.

No ambito dos usuarios o principal fator que justifica a proposta do mobiliario
urbano é a deficiéncia na quantidade ou até mesmo a auséncia deles em alguns
pontos que o publico tende a se concentrar no cenario do Jaragua, como mostrado
na figura 1. Apos observagdes e uma abordagem participativa, tendo como recorte a
Rua Sa e Albuquerque, € possivel perceber que os usuarios sentam-se sobre o
limite entre a calgada e rua, nas escadarias dos prédios e ou até mesmo ficam por
muito tempo em pé (figura 2) quando passeiam ou estdo participando de eventos

culturais na rua ou nos becos que a intercede.

Figura 1 - Espacos do Jaragua com caréncia de mobiliario urbano

Fonte: Google Maps

Figura 2 - Frequentadores do Jaragua sentados em locais improvisados

Fonte: Fotos de Célio Junior / Secom Maceio.
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Ja do ponto de vista do comércio, acreditando na recuperagao da dinamica
local, alguns empresarios investiram em equipamentos de lazer, restaurantes, dentre
outros, concentrando esses investimentos principalmente na Rua Sa e Albuquerque,
que se tornou, novamente, a mais movimentada do bairro, e uma das mais
frequentadas na noite maceioense.

No Bairro do Jaragua os novos empreendimentos (figura 3), agregados ao
novo visual decorrente do restauro de alguns principais monumentos da rua,
atrairam novamente os maceioenses e o0s visitantes (turistas e excursionistas) para o
lazer noturno do bairro. A rua se tornou espaco de lazer e consumo, propiciando

interesse na abertura de lojas, restaurantes e comércio ambulante.

Figura 3 - Restaurantes e galerias no local sem mobiliario no entorno

'; o . A

Fonte: Os autores (2022_)'

Entretanto, a falta de mobiliario e equipamentos urbanos ao longo do bairro
prejudica a experiéncia dos usuarios que passeiam pelo local e podem distancia-los
reduzindo portanto a pratica de venda e giro da economia na localidade. Diante
destes aspectos, do ponto de vista do comércio, a condicdo e proposicao de
espacos que aumentem a permanéncia do publico por mais tempo no bairro
corrobora com seus interesses, e 0os mobiliarios urbanos sdo um dos meios que
proporciona 0 aumento desta permanéncia em locais publicos, principalmente
quando estes objetos apresentam aspectos que o publico se identifica (Montenegro,
2003; Guedes, 2005).

Numa busca sobre ag¢des no Jaragua, o site da prefeitura de Maceidé logo

desponta mostrando noticias sobre estudos e ag¢des de projetos publicos a serem
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empregados ou ja empregados no bairro, como mostra a figura 4. O ponto de vista
do poder publico é importante para este projeto, pois ele é quem pode viabilizar a

implementagao de produtos no ambiente estudado.

Figura 4 - Manchetes sobre agdes de revitalizagdo do Jaragua
Beco de Jaragua vai ganhar
intervencao urbanistica para atrair
visitantes

Acdo pretende reavivar o bairro e garantir investimentos a regido, preservando a

arquitetura histérica
Deborah Freire / Secom Maceié @ o O @
04/06/2022 &s 09:30

ALAGOAS @&

projeto de lei para investir no
bairro de Jaragua

Lei pretende promover de modo eficiente a ocupago do bairro por meio de um pacote de incentivos
fiscais, urbanisticos, culturais e de infraestrutura.

Por G1AL 6y 0Oom =

22/11/2017 1014 - Atualizado hé 6 anos

~

Fonte: 1 - Prefeitura de Maceié / Secom Macei6 (2021 - 2022); 2 - G1

Outras agbes da prefeitura, como revitalizar espagos baldios do bairro, pode
ter a contribuicdo necessaria com a implantagcdo de mobiliarios urbanos que auxiliem
na diminui¢cao de problemas decorrentes da falta destes produtos urbanos, visto que,
segundo Araujo e Fontana (2018), as areas que apresentam caréncia de
equipamentos e mobiliarios publicos tendem a desenvolver maiores problemas
sociais. O mapeamento contribui para identificagdo dessas areas, respeitando os
condicionantes legais, culturais e sociais, e ainda priorizando os pontos a serem

requalificados, e os com melhor localizagdo e acesso, a fim de atender o maior
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numero de usuarios possivel. A figura 5 mostra a manchete do site da prefeitura com
indicagdo recente de agdes que podem agregar o uso de mobilidrios urbanos na

estratégia de revitalizagao.

Figura 5 - Acédo da prefeitura para revitalizar espago em desuso no Jaragua

—_
PREFEITURA DE
MACEIO
CIDADAO v SERVIDOR v EMPRESARIO v TURISMO v IMPRENSA -  SECRETARIAS E ORGAOS -

Prefeitura de Maceié planeja
revitalizacdo do Patio Ferroviario do
Jaragua

ntuito é transformar a regido em um centro de inovacdo e empreendedorismo, mantendo o

0000

<&
B

Fonte: Prefeittjra de Macei6 / Secom Maceio6 ( 2022)

Logo, muitas sdo as cidades no mundo que tém os espacgos publicos de seus
centros historicos transformados por intervengdes urbanas que almejam revalorizar
areas consideradas desvalorizadas para usufruto de moradores e visitantes, e o
cenario escolhido pode se beneficiar dessa contribuicado do design e dos mobiliarios
urbanos.

E certo que as trés vias que justificam este projeto se encontram e se
sustentam juntas, ou seja, a necessidade de um esta atrelado a outra, seja por uso
ou a forma como estes produtos podem ser implementados, socialmente,
comercialmente e culturalmente.

Assim, a justificativa para este projeto de mobiliario urbano para a Rua Sa e
Albuquerque reside na necessidade de sanar os problemas identificados nos
aspectos funcionais e estéticos que nao estao alinhados com a esséncia histérica e
arquitetbnica deste espago unico. Observou-se que a atual infraestrutura de
mobiliarios urbanos ndo apenas nao atende adequadamente as necessidades dos
usuarios, mas também ndo se integra harmoniosamente ao ambiente,

comprometendo a identidade visual e a experiéncia urbana. Estas caracteristicas
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que definem e norteiam a necessidade destas esferas sdo as bases para os

objetivos desta pesquisa e do projeto apresentado.

1.2

1.2.1

Objetivos

Objetivo Geral

Desenvolver proposta de mobilidrios urbanos para suprir a caréncia desses

produtos na Rua Sa e Albuquerque, localizada no bairro histérico do Jaragua, em

Maceidé - AL, através da intersecgdo entre design, cultura e espago urbano,

buscando compreender a influéncia dos artefatos urbanos na construcdo da

identidade local.

1.2.2

Objetivos Especificos

Diagnosticar as necessidades e caréncias dos espacos publicos na Rua Sa e
Albuquerque, no bairro do Jaragua, em Maceio - AL, em relagdo ao mobiliario
urbano;

Identificar as potencialidades e caracteristicas culturais locais que podem ser
incorporadas no design dos mobiliarios urbanos, considerando a historia e a
identidade do cenario;

Desenvolver propostas de mobiliario urbano que atendam as demandas
identificadas e estejam alinhadas com os aspectos culturais e sociais da Rua
Sa e Albuquerque;

Buscar o alinhamento estético e funcional dos mobiliarios urbanos com a
paisagem urbana especifica da Rua Sa e Albuquerque, de modo a integra-los
de forma harmoniosa ao ambiente;

Propor mobiliarios que contribuam com a atragéo de publico para o comércio
local e o desenvolvimento do bairro e do recorte do estudo.

Contribuir com a pesquisa em Design e o campo de projeto de mobiliario

urbano e design urbano.
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1.3  Motivagao para pesquisa

Em todo o periodo da graduagdo os autores sempre se alinharam e
mantiveram entusiasmo com as trés areas de habilitacdo abordadas no curso:
Grafico, Produto e Interiores, as quais se integram e se beneficiam dos aspectos
integradores que unem seus conteudos no universo do design, sendo ele uma
disciplina intrinsecamente interdisciplinar, que se beneficia da integracdo de
conhecimentos e abordagens de diversas areas para criar solugdes inovadoras e
eficazes para uma ampla gama de problemas.

Ao realizar trabalhos académicos nas disciplinas de produtos, vimos que o
design nao se limita apenas a estética visual, mas abrange uma variedade de
aspectos funcionais, culturais, sociais, econdmicos e ambientais, e partir dessas
vivéncias surgem em nos o interesse pela pesquisa e pelo aprofundamento nesse
contexto de design, cultura e a relagdo com espacos.

Ao participar de um evento, em 2022, realizado no cenario do estudo tratado
neste trabalho, envolvido pelo lugar histérico ao qual estava inserido, um dos
autores pdde vivenciar e experienciar a caréncia de produtos no local e viu ali uma
oportunidade de unir projeto de produto e relaciona-lo aos aspectos culturais. Teve,
inclusive, a oportunidade de apontar essa necessidade numa pesquisa que a
prefeitura de Maceio realizava ali no cenario e no momento em questao.

Portanto, parte da motivagdo para abordar este tema e propor este projeto se
da pelo interesse em explorar a relagdo intrinseca entre a cultura e o design,
particularmente dentro do contexto de Alagoas. Esta iniciativa visa investigar e
aprofundar o entendimento sobre a intersecdo entre o territério e o design,
reconhecendo que o design ndo € apenas uma atividade técnica, mas também uma
ferramenta poderosa para explorar questdes sociais e culturais. Ao integrar esses
aspectos, busca-se enriquecer nossa pratica como projetistas, ampliando nossa
capacidade de criar solugbes que sejam culturalmente relevantes e socialmente
significativas para a comunidade alagoana. O objetivo também & contribuir para a
valorizagao e visibilidade do design em Alagoas, promovendo uma abordagem mais

holistica e sensivel as necessidades e aspiragdes locais.
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14 Estrutura do Trabalho

O presente trabalho divide-se em 6 capitulos, descritos a seguir:

Capitulo 1 - Introduz o tema de pesquisa e delimita os objetivos do projeto,
bem como justifica a necessidade e suas possiveis contribuigdes.

Capitulo 2 - Explana sobre a metodologia adotada, os métodos,
procedimentos e ferramentas utilizados na conducédo do projeto, sob a perspectiva
cientifica e de projeto em design.

Capitulo 3 - Da suporte tedrico a pesquisa, por meio de pesquisa bibliografica
nos temas de Mobiliario Urbano, Design Urbano, Design e Territorio, Design
Emocional e Mobiliario Urbano em Locais Historicos. Apresenta também o local para
o qual a pesquisa e projeto se destinam, trazendo sua histéria, impacto e contexto
atual.

Capitulo 4 - Apresentagao dos resultados obtidos através das analises do
local, do publico e de aspectos técnicos, dispostos na metodologia adotada. Lista os
requisitos do projeto. Trata também da geragdo de alternativas para a demanda
identificada no capitulo anterior, e posterior selecdo. Também apresenta o
detalhamento prévio da alternativa selecionada.

Capitulo 5 - Entrega o projeto dos mobilidrios gerados, em ambito de
detalhamento descritivo e explicativo das caracteristicas dos produtos desenvolvidos
e do seu processo de fabricagao, outros fatores avaliativos, validagao e analise dos
resultados.

Capitulo 6 - Conclusao do projeto com consideracgdes finais.
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2. METODOLOGIA

Neste capitulo inicialmente foi dada énfase a categorizacdo da pesquisa
dentro de uma perspectiva cientifica, seguida pela apresentagao das principais fases
e das ferramentas pertinentes ao processo de projeto em design, conforme
sugeridas pelos autores referenciados. Essa abordagem permitiu a articulagéo entre

a fundamentacéo tedrica e a aplicagao pratica de projeto.

2.1 Classificagao da Pesquisa

A metodologia de pesquisa utilizada para a elaboracédo deste trabalho é de
carater bibliografico, onde se utiliza a revisdo tedrica, que tem o objetivo de obter
informacdes sobre a situacdo atual do tema ou problema pesquisado. Além disso,
contribui para conhecer publicacbes existentes sobre o tema e os aspectos que ja
foram abordados, bem como verificar as opinides similares e diferentes a respeito do
tema ou de aspectos relacionados ao tema ou ao problema de pesquisa (Lakatos,
2017).

Nesta fase, o objetivo é situar o problema de pesquisa dentro de um quadro
de referéncia tedrica para uma compreensao mais clara e abrangente. Essa parte do
projeto consiste em apresentar a revisdo das principais fontes, obras e referéncias
que abordam o tema da pesquisa. Isso se baseia no pressuposto de que nenhuma
investigacdo comecga do zero, e que € essencial contextualizar o problema dentro do
conhecimento existente para direcionar adequadamente o desenvolvimento da
pesquisa (Lakatos, 2017). Essa analise proporcionou uma base sélida para a
investigacdo em andamento, fornecendo insights cruciais para sua condugao e
interpretacao dos resultados.

Parte da pesquisa também se baseou na revisdo empirica, também
conhecida como pesquisa de campo, que envolveu a validagao pratica de conceitos
por meio de experimentacdo e observacao de situacdes especificas para a coleta de
dados no cenario estudado. A pesquisa de campo, enquanto parte da metodologia
cientifica, também faz parte da metodologia de projeto em design em suas etapas
iniciais de analises, mostrando que os processos de design também se alimentam

das bases de metodologias de pesquisas cientificas.
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Nesta fase, na utilizacdo dos sentidos para obtencdo de dados de
determinados aspectos da realidade, foram feitas observacbes de carater
assistematico, na vida real (registro de dados a medida que ocorrem) e em equipe.
Também se utilizou de entrevista semi-estruturada e questionario.

Logo, no ambito de obter elementos para que os objetivos propostos na
pesquisa possam ser alcancados, a pesquisa se classifica como exploratoria e
descritiva (Gil, 2010), pois proporciona uma maior familiaridade com o problema com
vistas a torna-lo explicito ou a construir hipoteses, a partir de levantamento

bibliografico e pesquisa de campo.

2.2 Metodologia de projeto em design

O processo de design é composto por um conjunto organizado de atividades
que possuem, por finalidade, desenvolver a relacdo entre um produto e seu usuario,
tanto em aspectos de uso pratico quanto estéticos. Para Lébach (2001), com base
em processos analiticos, busca-se progressivamente elaborar uma viséo global do
problema em toda a sua extensdo, o que torna possivel defini-lo com precisdo e
gerar requisitos a serem empregados na projetagao.

A metodologia abordada neste trabalho tem como base a metodologia de
Lébach (2001) que possui caracteristicas: descritiva, porque descreve um processo
ja existente; linear, porque os processos seguem uma sequéncia vertical com inicio
e fim definidos; e temporal porque as etapas ocorrem de forma continua e uniforme.
O modelo do autor apresenta 4 macroetapas: 1) Definicdo e Analise do problema; 2)
Geracao de alternativas; 3) Avaliacao das alternativas e 4) Solugao do problema.

Dentro das etapas metodolégicas foram ainda utilizadas algumas
ferramentas sugeridas por outros autores, como Baxter (2000), Pazmino (2015),
Vianna et al (2012) e lida (2005), como forma de complementar a metodologia
escolhida. Assim, a abordagem metodolégica adotada neste estudo foi elaborada
por meio de um processo hibrido, visando destacar a importéncia de integrar uma
variedade de pesquisas, metodologias, técnicas e recursos para promover a
interdisciplinaridade na pratica projetual no ambito do design. Desta forma, este
trabalho € composto por 4 macro etapas, que abrangem as micro etapas e a

utilizacdo das ferramentas, técnicas e agdes inerentes a cada uma delas, sendo
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descritas e apresentadas por meio do desenvolvimento da Estrutura Analitica do

Projeto (EAP)', que é apresentada na figura 6.

Figura 6 - Estrutura Analitica do Projeto
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Fonte: Os Autores, 2023.

1 EAP: decomposigao hierarquica orientada a resultados do trabalho que organiza e define o escopo total do projeto. Cada nivel descendente

representa uma defini¢do cada vez mais detalhada do trabalho do projeto. (Guia PMBOK, 2013).
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Aqui serdo delineados os tdpicos que se alinham com cada etapa principal da
Estrutura Analitica do Projeto (EAP), oferecendo uma breve descricao dos objetivos

correspondentes, ferramentas, recursos empregados e atividades realizadas.

2.2.1 Macro etapa 1: Analise e definigdo do problema

Segundo Loébach (2001) quando ha conhecimento de um problema e intengao
de soluciona-lo, segue-se uma cuidadosa analise do mesmo. O ambito dessa
analise depende da abrangéncia e da importancia da solugcédo do problema. Ainda, o
desenvolvimento de um produto deve ser conduzido pelas necessidades do usuario.
E importante a definicdo correta do publico-alvo, pois sdo as necessidades do
consumidor que dardo uma diregdo ao projeto. Para isso € preciso conhecer o
usuario, saber seus desejos e 0 que é imprescindivel para ele em relagao ao produto
e as agoes realizadas (Baxter, 2000; Lobach, 2001).

Esta macroetapa € composta por 6 microetapas, as quais sao apresentadas a

sequir:

2.2.1.1 Micro etapa 1 - Analise da Necessidade

A Analise da necessidade traz uma definicao das razées desencadeadoras do
processo de design, assim como expectativa para o projeto (Fuentes, 2006). Nesta
etapa foram feitas analises para definir o cenario, através de pesquisa bibliografica,
pesquisa de campo e uso de ferramentas de observacao para entender o problema.

Inicialmente foram realizadas as analises do cenario, termo dado ao contexto
onde os usuarios transitam e realizam suas acbes. Essa € uma ferramenta que
permite ver o ambiente de forma nao apenas técnica, o cenario € uma descrigao
completa e detalhada das acbes especificas ou interacdes das personas com o
sistema (Pazmino, 2015). Por meio de uma observagao sistematica, o uso desta
ferramenta se deu para ter uma investigacdo com o propésito de descrever os
diferentes aspectos e caracteristicas do ambiente, atividades e apropriagdes do
espaco, analisando os elementos que compdem a paisagem local. S&o histérias que

nao tendem a centrar-se apenas sobre os usuarios.
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Em pesquisa de campo, foi realizada a ferramenta sombra. Esta ferramenta
permite que a equipe de projeto observe por si mesmo os detalhes contextuais que
podem influenciar o comportamento e as motivagdes de uma pessoa/publico (Vianna
et al, 2012). A escolha desta ferramenta se deu porque muitas vezes fazer algum
tipo de sombra no inicio de um projeto ajuda a se familiarizar com uma certa pratica
Ou com O grupo de pessoas.

Com os dados levantados sobre o cenario e com a coleta e informacdes feitas
durante a sombra, para fechar a fase de analise da necessidade foi feita a analise
do problema, que serviu para identificar as causas basicas do projeto por meio das
perguntas: Como? Por qué? Para quem?, e assim identificar um conjunto de
solugdes. Analisar o problema permite ver com clareza as necessidades e definir

melhor o que sera desenvolvido no projeto (Lébach, 2001; Pazmino, 2015).

2.2.1.2 Micro etapa 2 - Analise da Relagao Social

Quando falamos de design, precisamos sempre lembrar que a sua
contribuicdo ndo fica somente no visual, na beleza, nas imagens. Muito pelo
contrario, ele também marca as necessidades e os anseios das pessoas. Para um
melhor entendimento das relagbes sociais que os usuarios tém com o cenario do
projeto, serdo utilizadas analises que visam auxiliar uma boa compreensdo do
publico e das interagdes que eles apresentam com o cenario da universidade e
quais suas necessidades. A analise aborda o estudo das relacbes do provavel
usuario com o produto planejado, relagdo homem-produto (Lébach, 2001).

Aqui foi realizada a analise das relagdes, técnica que estuda todas as
possiveis relagdes que pode ter o usuario com o produto, define todos os possiveis
usuarios que podem interagir com o produto e analisa todas as relagdes destes
usuarios com o contexto (ambiente) (Pazmino, 2015). Para esta analise foram feitas
entrevistas e questionarios, e com o estudo de seu resultado busca-se visualizar
todas as possibilidades e situacdes necessarias para manter a qualidade do produto,
assim como para satisfazer todas as necessidades dos usuarios e sua integragao
com o cenario.

Para entender mais sobre os usuarios foi construido o mapa da Empatia,
ferramenta que sintetiza as informagdes do usuario, oferecendo uma visdo

abrangente de suas acdes, pensamentos e sentimentos (Vianna et al, 2012). Isso
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facilita a organizacado dos dados coletados na fase de imersao, permitindo entender
o contexto, comportamentos, preocupacodes e até mesmo aspiracdes do usuario.

Para sintetizar este publico foram feitas as personas, ferramenta para o
design que busca descrever de forma mais eficiente o publico alvo do projeto.
Personas sdo a sintese de comportamento do seu consumidor ideal. Sao
personagens semi-ficticios criados com base em pesquisas de pessoas reais. A
persona passa a ser uma “ficha” dos usuarios mais representativos e que servem
como modelos (Pazmino, 2015).

Foi estruturado também o painel do estilo de vida, que procura tracar uma
imagem do estilo de vida dos consumidores do produto. Essas imagens devem

refletir os valores pessoais e sociais desses consumidores (Baxter, 2000).

2.2.1.3 Micro etapa 3 - Analise da Relagdo com o Ambiente

Segundo Ldébach (2001) na Analise da relagdo com o ambiente devem ser
consideradas todas as relagdes reciprocas entre o produto e o ambiente onde é ou
sera utilizado. Nesse contexto, o objetivo € realizar uma previsdo de todas as
circunstancias e cenarios nos quais o produto ja esta sendo ou sera utilizado.

Essa investigacdo permite fazer a caracterizagao do cenario. Essa etapa
correspondeu a uma investigagao cujo objetivo foi descrever os aspectos de uso e
as relagdes dos mobiliarios urbanos com a estrutura e demandas locais, analisando

os elementos que configuram o cenario e sua disposigéo.

2.2.1.4 Micro etapa 4 - Analise da Funcao e da Estrutura

Segundo Ldébach (2001), a analise da fungao € um procedimento utilizado
para organizar os atributos técnicos funcionais de um produto, os quais séo
identificados por suas qualidades operacionais. Durante a analise funcional, a
funcdo principal é decomposta em suas fungbes secundarias para uma
compreensao mais detalhada. Com a investigacéo das tipologias e dos produtos do
cenario, foi feita também uma analise comparativa. Conforme Lobach (2001)

sugere, a comparacao entre diferentes produtos disponiveis no mercado se baseia
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em pontos de referéncia compartilhados. Para estabelecer esses pontos, precisa-se
analisar as caracteristicas do produto, incluindo aspectos formais e estruturais.

Aqui também foi feita a analise da tarefa, que serve para detectar os pontos
negativos e criticaveis da agédo e do produto durante o uso. Convém se utilizar da
fotografia como técnica de documentagdo para localizar problemas como:
usabilidade, biomecanica, comunicagdes, informacdes, condicbes ambientais,
deslocamentos, circulagao (layout) (lida, 2005). Com base na analise da tarefa,
partiu-se para o estudo dos dados antropomeétricos, buscando verificar, analisar e
hierarquizar critérios ergonémicos para serem aplicados ao produto, visando
estabelecer os respectivos requisitos da situacao proposta de trabalho.

Ja a finalidade da Analise Estrutural é revelar a organizacéo interna de um
produto, destacando sua complexidade estrutural. Através dessa analise, € possivel
avaliar se é viavel reduzir o numero de componentes, unir ou racionalizar pecas do
produto (Lobach, 2001), e nesta fase a sintese destas informacgdes é feita a partir da
visualizagao geral dos componentes, analisando produtos similares para decompor e

entender sua estrutura.

2.2.1.5 Micro etapa 5 - Analise dos Materiais

Em adicdo ao processo de desenvolvimento de produtos industriais, é crucial
examinar os materiais e os métodos de fabricacdo que podem ser utilizados
(Lobach, 2001). Esta fase utiliza de pesquisa desk e consulta bibliografica e aborda
o estudo sobre os materiais e processos de fabricagcdo passiveis de serem

empregados para a concepg¢ao do produto urbano almejado.

2.2.1.6 Micro etapa 6 - Legislagdo e Normas

O processo de desenvolvimento de produtos industriais também trabalha com
aspectos levando em consideragdo o impacto das patentes, legislagdes e normas
sobre as possiveis solugcdes para o problema em questdo. Através da pesquisa desk

foram levantados dados sobre estes topicos.
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2.2.2 Macro etapa 2: Requisitos Projetuais

Com base em processos analiticos, busca-se progressivamente elaborar
uma visdo global do problema em toda a sua extensdo, o que torna possivel defini-lo
com precisado (Lobach, 2001). Aqui busca-se afunilar o problema com vistas a gerar
0s requisitos para o projeto de produtos. Esta macroetapa é composta por 2

microetapas, as quais sdo apresentadas a seguir:

2.2.2.1 Micro etapa 1 - Sintese e Clarificacédo

Ap6s a coleta de dados e uma analise abrangente dos problemas
identificados, foi possivel estabelecer um diagnodstico do problema e apontar
direcionamentos para o projeto. Nesta fase, sdo definidas de maneira clara e
sintetizada o problema estudado. O Método A3, utilizado para este fim, € uma
abordagem para relatar/sintetizar problemas e apresentar meios de resolvé-los, se
baseia em documentar um problema, junto de seu resultado atual e uma mudancga
sugerida (Smalley, 2008). Com esta analise e identificagdo dos problemas foi feito o
Diagrama de Ishikawa, para sintetizar estas informagdes de forma visual e

hierarquizar os problemas apontados.

2.2.2.2 Micro etapa 2 - Exigéncias dos Novos Produtos

Todos os resultados da analise do problema de design podem ser incorporados a
formulagcdo da nova solugado do problema (Lobach, 2001). Nesta etapa se apresenta
a listagem dos requisitos que o projeto de produto devera seguir, estes requisitos
foram criados a partir dos problemas listados. A fim de determinar o grau de
importancia dos requisitos listados, foi utilizada a ferramenta diagrama de Mudge
para hierarquizar os requisitos.

Ao término dessa etapa, foram delineadas as demandas e particularidades
desejadas para os produtos e o contexto do projeto, ou seja, os requisitos

estabelecidos para orientar a préxima fase macro do processo de design.
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2.2.3 Macro etapa 3: Ideacao e Selecao

Essa é a fase em que ideias sdo produzidas, fundamentadas nas analises
realizadas, ou seja, sdo criadas alternativas em resposta a esse problema. Na visdo
de Lobach (2001), nesta etapa sdo usados métodos voltados a criatividade, para
produzir ideias e gerar alternativas, ou conceitos de design. Nesse estagio

realizam-se esbogos dessas opgdes. As microetapas e ferramentas utilizadas foram:

2.2.3.1 Micro etapas 1 e 2 - Conceito e Geragao

O conceito foi sintetizado utilizando moodboard, ferramenta que auxilia na
sintese das informacdes, ela promove a percepgao do conceito desejado para o
projeto, bem como na geragao de alternativas a partir da reunido de imagens e
palavras que representem o significado almejado (Pazmino, 2015), nesta geragao se

fazem visiveis todas as ideias por meio de esbogos ou modelos preliminares.

2.2.3.2 Micro etapa 3 - Selecao

Entre as alternativas elaboradas pode-se encontrar agora qual é a solugao
mais plausivel se comparada com os critérios elaborados previamente (Lobach,
2001). Para avaliagdo e selegdao das alternativas foi utilizada Matriz de

posicionamento.

2.2.4 Macro etapa 4: Detalhamento e especificagao técnica

Envolve, segundo Ldbach (2001), a documentacdo do projeto e desenhos
técnicos e de representagdao, com a finalidade de permitir a execugédo da solugao.
Logo, foi feita a configuragdo estrutural e de detalhes dos produtos, inicialmente
fazendo seus croquis e o levantamento das informacdes do detalhamento técnico.
Para finalizar o projeto foi elaborada documentagao técnica, apresentando
desenhos técnicos, listagem de materiais e a representagao digital dos produtos

elaborados.
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3. FUNDAMENTAGAO TEORICA

Este capitulo se destina a investigar os elementos referenciais e bibliograficos
que estabelecem uma conex&o entre os temas centrais abordados neste trabalho. A
pesquisa em questdo realiza uma analise sobre o mobiliario urbano e o design, com
o intuito de compreender os seguintes topicos que interligam essas areas: Design
urbano, Espacgo urbano, Design e vandalismo, Design emocional, Design e territdrio,
e Diretrizes para locais historicos. Essa abordagem visa aprofundar o entendimento
das relagdes complexas entre o design, mobiliario e o ambiente urbano, fornecendo

insights significativos para a problematica em analise.

3.1 Mobiliario urbano

O mobiliario urbano desempenha um papel fundamental na configuragao e na
experiéncia dos espacos publicos em nossas cidades. Desde bancos e lixeiras até
paradas de Onibus e bicicletarios, esses elementos fornecem ndo apenas
funcionalidade, mas também contribuem significativamente para a estética, a
seguranga e a vitalidade urbana.

Neste topico, exploraremos a importancia do mobiliario urbano na dinamica
das cidades modernas, analisando seus diferentes tipos, seu impacto na experiéncia
urbana e as melhores praticas para seu planejamento e implementagéo. Desde a
consideracao dos aspectos funcionais e estéticos até a integragdo com o contexto
cultural e histérico, examinaremos como o mobiliario urbano pode ser uma
ferramenta poderosa para promover cidades e como as pessoas utilizam e

percebem os espacos que estao inseridos.

3.1.1 Conceito de Mobiliario Urbano

Segundo Guedes (2005, p. 19), “o termo mobiliario urbano, embora de uso
corrente no campo do desenho urbano e do design, ndo apresenta uma definicao
consensual e satisfatoria.” Creus (1996, apud Guedes, 2005), faz uma critica a

adogao do termo ‘mobiliario urbano’. O autor indica que a origem do termo esta no
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francés ‘mobilier urban’, que sugere algo mével ou facilmente modificavel, além de
conter a ideia de decorar espacgos. A critica principal do autor € que colocar
elementos como postes, cabines telefébnicas ou bancos n&do pode ser considerado
uma agao meramente decorativa para a cidade. Em vez disso, Creus sugere
substituir o termo por ‘elementos urbanos’, argumentando que este conceito melhor
define os objetos destinados ao uso nos espagos publicos e que definem a
paisagem urbana.

Entretanto, Lynch (1960) considera como elementos urbanos as vias, os
limites, os cruzamentos, entre outros. Enquanto Elaine Kohlsdorf (1996, apud
Guedes, 2005) avanga nesta definicdo ao apresentar e classificar o mobiliario
urbano como uma categoria de elementos complementares. Claudia Mourthé (1998,
apud Guedes, 2005), por sua vez, concorda com Creus no sentido de que a fungao
desses equipamentos € bem mais ampla do que simplesmente decorar ou mobiliar
uma cidade, porém continua adotando o termo ‘mobilidrio urbano’. Para Guedes
(2005), a preferéncia recai sobre o termo ‘equipamento urbano’ em vez de ‘mobiliario
urbano’, uma vez que o primeiro abarca uma gama mais ampla de objetos
destinados ao uso no meio urbano, englobando elementos que n&o seriam
contemplados pela classificagdo do segundo termo.

A Associagcdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) também aborda o
mobiliario urbano em sua NBR 9283/1986, descrevendo-o como todos os objetos,
elementos e pequenas construgdes integrantes da paisagem urbana, de natureza
utilitaria ou ndo, implantados mediante autorizagdo do poder publico, em espacgos
publicos e privados. Em consonancia com a norma da ABNT, exemplos de mobiliario
urbano incluem abrigos de 6nibus, acessos ao metrd, postes e fiagdo de luz, lixeiras,
cabines telefonicas, relégios, bancos, entre outros. Esses elementos desempenham
um papel fundamental na composi¢do da paisagem urbana, contribuindo para a
estrutura e identidade da cidade.

A definicdo abrangente do mobiliario urbano, que abarca desde elementos
utilitarios até aqueles de natureza mais estética, reflete a sua relevancia tanto para a
funcao pratica quanto para o carater estético no desenvolvimento da cidade.

A NBR 9050 (ABNT, 2015, p. 5 ) define o termo ‘equipamento urbano’ como
sendo “todos os bens publicos e privados, de utilidade publica, destinados a
prestacdo de servigos necessarios ao funcionamento da cidade, em espacos

publicos e privados”. Enquanto sobre mobiliario urbano a norma diz:
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[...] conjunto de objetos existentes nas vias e nos espagos publicos,
superpostos ou adicionados aos elementos de urbanizagdo ou de
edificacdo, de forma que sua modificagdo ou seu traslado nao
provoque alteracbes substanciais nesses elementos, como
semaforos, postes de sinalizagdo e similares, terminais e pontos de
acesso coletivo as telecomunicagdes, fontes de agua, lixeiras, toldos,
marquises, bancos, quiosques e quaisquer outros de natureza
analoga (ABNT, 2015, p. 5).

Neste trabalho o termo ‘mobiliario urbano’ sera adotado como alinhado aos

objetivos e aos produtos gerados neste projeto.

3.1.2 Classificacdo do mobiliario urbano

Dentro dos diversos principios empregados para classificar os equipamentos
e mobiliarios urbanos, é evidente o predominio do carater funcional ou de uso como
critérios determinantes das categorias classificatérias desses elementos.

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) em 1986 estabeleceu a
Norma Brasileira Regulamentadora (NBR) 9283, que define e classifica o mobiliario
urbano, fornecendo, assim, uma padronizagao conceitual. A norma apresenta os
mobiliarios urbanos em categorias e subcategorias de acordo com a fungao.

A classificagdao apresentada por Serra (1996) utiliza o principio classificatério
de ordem uso/funcional. Na classificagdo proposta pelo autor, torna-se evidente a
categorizagao dos equipamentos com base em critérios relacionados aos seus usos
e funcdes. No entanto, é importante observar que, embora esses critérios sirvam
para indicar a utilidade dos equipamentos no ambiente urbano, eles oferecem pouca
assisténcia na compreenséo de sua forma e aspecto visual (Guedes, 2005).

Outra proposta para a classificacdo dos equipamentos urbanos € apresentada
por Claudia Mourthé (1998, apud Guedes, 2055) elaborada do seguinte modo:
elementos decorativos, mobiliario de servigco, mobiliario de lazer, mobiliario de
comercializagdo, mobiliario de sinalizagdo e mobiliario de publicidade. Percebe-se
novamente o forte carater pratico e funcional desta classificagao.

Ja Guedes (2005) observa que embora as categorias apresentadas por
outros autores sejam uteis para identificar a finalidade dos equipamentos, elas

fornecem pouco auxilio ao analisar sua forma. Isso demanda uma outra forma de
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classificagdo mais relevante, que direcione de maneira mais eficaz o processo de
analise. Logo, o autor apresenta uma proposta de classificagdo que contemple as
caracteristicas relacionadas aos aspectos formais, onde o principal critério adotado
para a classificacdo destes produtos, visando uma analise formal, baseia-se nas
caracteristicas dimensionais que estes apresentam. O carater dimensional é
considerado como principal referéncia para o estabelecimento dos grupos, que sao

assim classificados:

a) Equipamentos de pequeno porte: Todos os equipamentos que apresentem uma
dimenséao inferior a um metro cubico, por exemplo: toda a classe das guias de
pedestres, balizadores de transito, obstaculos para veiculos, pequenos
sinalizadores, hidrantes, etc. como também aqueles elementos que apresentem uma
configuragdo cuja escala apresente-se bastante reduzida em relagdo aos demais
elementos do ambiente, como: pequenos coletores de lixo, rampas de acesso,
pequenas escadas, grades para arvores, bebedouros para passaros, vasos,

jardineiras, etc.

b) Equipamentos de médio porte: Todos aqueles que variam de uma dimensao de
mais de um metro de altura ou que apresentam uma configuracdo de pouca
interferéncia no meio ambiente, e que uma vez implantados em uma area, permitem
um bom indice de permeabilidade visual. Por exemplo, suportes para telefone
publico, caixas de correio, bebedouros, coletores de lixos com tamanho “médio,”
bancos, cadeiras, mesas, placas sinalizadoras, de informacdo e publicitarias,
pequenos postos de comercializagao (bancas e carrinhos de pequeno porte), vasos,

jardineiras, etc.

c) Equipamentos de grande porte: Ultrapassem a altura de dois metros ou que
ocupem uma area superior a dois metros quadrados. Também se encaixam nesta
categoria, aqueles equipamentos cuja presenga configuracional seja marcante ao
meio ambiente e aqueles que promovem baixos indices de permeabilidade visual,
por exemplo: postes e transformadores, abrigos para Onibus, bancas de revista,
quiosques de comercializagao e servigo, barracas, postes de iluminagao, postes de
sinalizagdo, postes de publicidade, colunas em geral, outdoors, placas de

sinalizac¢ao, informacgao e publicidade, luminosos, etc.
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Observa-se que certos equipamentos podem ser encontrados em multiplos
grupos, o que é explicado pelo fato de que, embora desempenhem a mesma fungao,
eles possuem dimensdes diferentes. Isso ocorre porque o critério de classificagao
esta relacionado a sua configuragcédo (Guedes, 2005).

A Tabela 1 sintetiza os critérios e as classificacdes do mobiliario urbano

citadas pelos autores mencionados.

Tabela 1 - Classificacao dos Mobiliarios urbanos
Critérios de

Autores Classificagdao do Mobiliario Urbano

classificacao

Circulagdo e transporte; Cultura e Religido; Esporte e Lazer;
Infra-estrutura (Sistema de comunicagbes, Sistema de energia, Sistemal
ABNT (1986) Fungcao |de iluminagao publica, Sistema de saneamento); Seguranga Publica e
protecdo; Abrigo; Comércio; Informagdo e comunicagdo visual;
Ornamentagéo da paisagem e Ambientagao urbana.

1. Elementos de urbanizagéo e limitagdo: cercas, guarda-corpos, guias
de orientagdo a pedestres, escadas e rampas, além de obstaculos paraj
veiculos; 2. Elementos de descanso: bancos, cadeiras e assentos em
geral; 3. Elementos de iluminacdo: colunas, postes, luminarias,
sinalizadores, balizadores e projetores; 4. Elementos de jardinagem e
agua: jardineiras, vasos, delimitadores de canteiros, grades para|
arvores, bebedouros e fontes; 5. Elementos de comunicagao:
semaforos, colunas para fixagdo de cartaz, luminosos de calgada; 6.
Serra (1996) Funcao |Elementos de servigo publico: cabinas em geral (de informagédo, de
telefone, para bilhetes, etc.) sanitarios, quiosques, entrada de metrd,
pontos de auto-servigo para estacionamento de veiculos, caixas
eletrénicos, abrigo para 6nibus, estacionamento de bicicletas, cadeiras
para salva-vidas, parques infantis; 7. Elementos comerciais: banca de
revistas, banca para flores, barracas de servigo, trailer, quiosques,
carrinhos de sorvete e afins, barraca de praia, e demais equipamentos
utilizados para comercializagdo de produtos e servigos; 8. Elementos de
limpeza: lixeiras e coletores seletivos de lixo;

1. Elementos decorativos: esculturas e painéis em prédios; 2. Mobiliario
de servigo: telefones publicos, caixas de correio, latas de lixo, abrigos
de Onibus, cabines policiais, banheiros publicos, protetores de arvores;
3. Mobiliario de lazer: Bancos de praga, mesas de jogos, projetos para|
idosos, projetos para criangas, projetos para atletas e jovens; 4.

[Mourthé Funcao  |Mobiliario de comercializagao: bancas de jornal, quiosques, barracas de
(1998) )
vendedor ambulante e de flores, cadeiras de engraxate, mesas para
cafés e bares em areas publicas; 5. Mobiliario de sinalizacdo: placas de
logradouros (ruas), placas informativas, placas de transito e sinalizagéo
semaférica; 6. Mobiliario de publicidade: outdoors e letreiros
computadorizados.
Forma e ; ) . . )
uedes Equipamentos de pequeno porte; Equipamentos de medio porte;
|z32005) Escala Equipamentos de grande porte.

Fonte: Elaborada pelos autores, 2023.
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A inclusdo desses produtos no cenario urbano, independentemente de sua
classificagdo de uso ou tamanho, deve respeitar as aprovagbdes dos o6rgaos
municipais e outros 6rgaos reguladores, especialmente em situagdes especificas,
como telecomunicagdes e eletricidade. Muitos desses itens, como outdoors, sinais
luminosos e algumas bancas de jornal, sdo instalados em propriedades privadas.

No entanto, a maior parte dos elementos de mobiliario urbano é encontrada
nas calgadas. Lixeiras, telefones publicos, caixas de correio, abrigos de 0Onibus,
placas de transito, postes de iluminag&o, entre outros, s&o elementos cruciais para o
bem-estar publico. A instalacdo desses elementos requer cuidado, pois uma
colocagao inadequada pode nao apenas causar desconforto no uso, mas também
resultar em falta de acessibilidade e até mesmo em possiveis acidentes
(Montenegro, 2014).

3.2 Design urbano

A dindmica do comportamento humano e as interagdes sociais sao
influenciadas de forma significativa pelo ambiente urbano e suas caracteristicas
fisicas, funcionais e sociais. O espago publico desempenha um papel crucial nesse
contexto, moldando as atividades diarias dos cidadaos e afetando suas relacdes
com o entorno urbano (Montenegro, 2014) Essa influéncia é evidenciada pela
maneira como as pessoas se movem, interagem e utilizam os espagos urbanos,
refletindo a complexa interacdo entre o ambiente construido e o comportamento
humano (Paiva, 2012).

A interacdo entre a sociedade e o ambiente fisico espacial € complexa e
contextualizada. Embora as caracteristicas fisicas do espago desempenhem um
papel importante, elas ndo sdo os unicos determinantes na forma como as pessoas
o utilizam. Outros fatores, como caracteristicas sociais, culturais e perceptivas,
também influenciam significativamente a percepg¢ao e o uso do espacgo publico. Essa
abordagem reconhece a interdependéncia entre o ambiente construido e o
comportamento humano, destacando a necessidade de considerar uma variedade
de aspectos para compreender completamente a dindmica dos espacgos urbanos
(Carmona et al, 2003, apud Costa, 2018).
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Os espacos publicos urbanos desempenham um papel crucial na construgao
da identidade tanto individual quanto coletiva, servindo como cenarios significativos
da vida humana e facilitando a formagao de lagos emocionais e psicologicos
profundos (Carmona; Tiesdell, 2007, apud Costa, 2018). A avaliagao e apreciagao
da qualidade desses espagos sdo moldadas pelas percepcdes e experiéncias da
sociedade. Ao longo do tempo, os lugares se tornam impregnados de simbolismo e
identidade, refletindo as interacbes e atividades que ocorrem neles (Carmona;
Tiesdell, 2007, apud Costa, 2018). O design urbano, portanto, € uma preocupagao
multifacetada que aborda aspectos visuais, psicologicos e experimentais na criagéo
e adaptacao dos espacgos urbanos.

O design urbano abarca duas concepgdes distintas, mas nao
necessariamente opostas, como destaca Guedes (2005). A primeira delas
compreende todo o conjunto de produtos desenvolvidos para uso no meio urbano,
excluindo as edificagbes. Este vasto universo engloba desde mobilidrio urbano até
pequenas construcdes e objetos presentes nas cidades, exigindo um conhecimento
especifico para abordar os problemas dessa categoria. Essa visdo demanda uma
compreensao sistémica do meio urbano, considerando esses objetos como parte
integrante do ambiente urbano. Por conseguinte, o estudo do design urbano
necessita investigar os elementos relevantes para a concepgao formal desses
objetos e sua insergao nos espacgos urbanos (Guedes, 2005).

Por sua vez, a segunda definigdo de design urbano, conforme Guedes (2005),
€ mais abrangente, delimitando uma area especifica de estudo que contempla a
forma urbana e suas especificidades. O termo ‘desenho urbano’ tem sido utilizado
no Brasil desde os anos setenta do século XX, traduzindo o inglés "urban design"
(Guedes, 2005).

Del Rio (1999, apud Guedes, 2005) caracteriza o desenho urbano como um
campo interdisciplinar que aborda a dimensdo fisico-ambiental da cidade,
considerando os sistemas fisico-espaciais e de atividade que interagem com a
populacdo. No entanto, observa-se uma falta de consenso quanto a definicdo
precisa desse campo, com diferentes propostas que por vezes se contradizem.
Nesse contexto, o termo ‘desenho urbano’ é questionado, pois em inglés, ‘design’
possui um significado mais amplo do que ‘desenho’ (drawing). Entretanto, sua
adogao na lingua portuguesa ja € estabelecida, referindo-se ao projeto de uma

intengdo no ambito urbano.
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Assim, para Guedes (2005), propde-se adotar o termo ‘design urbano’ como
uma area especifica do design, estreitamente associada ao campo disciplinar do
desenho urbano, evitando uma separacéo irrestrita entre ambas. Essa integracao
fortalece o campo de conhecimento, permitindo o estabelecimento de dialogos entre
diferentes problemas e enriquecendo a compreensdo configuracional do meio
urbano.

Portanto, € imprescindivel reconhecer a importancia do design urbano como
uma disciplina fundamental para a concepcdo e aprimoramento dos espacos
urbanos, contribuindo para o desenvolvimento de cidades mais funcionais,
esteticamente agradaveis e inclusivas.

Dentro do dominio do design urbano, duas vertentes de estudo surgem para
explorar uma variedade de pesquisas relacionadas a observacao e a interpretacao
visual da cidade. A area de analise visual se concentra principalmente nas
caracteristicas visuais presentes no ambiente urbano e nos elementos que
compdem sua paisagem, enquanto a area de percepgao visual examina como 0s
usuarios percebem esses elementos paisagisticos (Guedes, 2005).

Para Guedes (2005), analisar o conceito de imagem implica em examinar sua
relagdo com a percepcdo humana, considerando como os individuos constroem,
assimilam e interpretam uma imagem. Nesse sentido, ao discutir a imagem de um
objeto, € importante ressaltar que esta n&o se limita apenas a percepc¢ao visual ou a
estimulos visuais, mas pode englobar diversas modalidades sensoriais, como tateis,
sonoras, olfativas e de memodria, todas contribuindo para a formagao e concepgao
da imagem em questao.

No ambito do design urbano, é fundamental buscar a harmonia entre a cidade
herdada? e a cidade emergente®, enfrentando o desafio de integrar a cidade informal
de forma ética e equilibrada. Isso implica reconhecer a cidade como um ambiente
dindmico, no qual o design desempenha um papel crucial na (re)qualificacdo e
integracdo dos elementos que garantem tanto a funcionalidade quanto a estética
urbana. Este papel aponta para a necessidade de uma nova abordagem disciplinar

na construgdo urbana, na qual o design e seus praticantes sdo chamados a se

Conceito de cidade cujo patrimbnio sucessorio é resultante de dindmicas que convocaram suas componentes fisica, social e
cultural, e cuja consciencializagdo histérica é essencial a compreensdo da memaria coletiva. (Paiva, 2012)

3 Cidade cuja evolugédo resulta de processos complexos acionados por fatores econémicos, demograficos, tecnoldgicos ou
outros, os quais, sob descontrole, podem ser condicionadores da coeséo social e do equilibrio urbano. (Paiva, 2012)
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envolver de forma ética e criativa na melhoria e reinvencdo do espaco urbano,

promovendo sua (re)congregacao e revitalizagao (Paiva, 2012).

3.2.1 Mobiliario urbano e a Concepcéao do espacgo urbano

Segundo Montenegro (2014), as transformagdes urbanas lideradas por
Haussmann em Paris ndo apenas redesenharam a cidade, mas também abriram
caminho para o surgimento de produtos que se tornaram icones da qualidade do
espaco publico na era moderna. Esses artefatos foram gradualmente integrados a
paisagem urbana, encontrando seu lugar em pragas, parques, ruas e calgadas. Mais
do que simples ornamentos, eles foram projetados para melhorar a vida cotidiana
dos cidadaos, contribuindo para a oferta de servigos publicos de qualidade e para a
organizacao dos espacos urbanos.

Com o tempo, esses elementos multifuncionais se tornaram parte essencial
da vida nas cidades, proporcionando n&do apenas beleza estética, mas também
servindo como pontos de encontro e facilitadores de atividades de lazer, descanso,
informacao e seguranga (Montenegro, 2005). Sua presenca nas ruas reflete a busca
continua por solugcbes que atendam as crescentes demandas e necessidades de
uma populacdo urbana dindmica, que busca praticidade e conforto em seus
deslocamentos, trabalho e interagdes sociais.

Segundo Montenegro (2005, p. 80):

A fabricagdo em série, a racionalizagdo da produgéo, a redugéo dos
custos e o emprego do ferro como matéria-prima, foram fatores
determinantes para a difusdo de elementos que constituiam o
conjunto do mobiliario urbano tendo como referéncia os artefatos
criados por Davioud para ornamentar os espacos de Paris, torna-se
elemento obrigatério a ser instalado nas cidades modernas, seguindo
principios, formatos e desenhos coerentes com o conjunto
arquiteténico.

Para o autor, o avango tecnologico e o desenvolvimento industrial deram
origem a uma nova representacao de poder, riqueza, modernidade e luxo, que se
manifestava na transformacdo da paisagem urbana, na melhoria da infraestrutura e
dos servigos publicos, nos habitos, costumes, objetos, vestuario e comportamento

social. As grandes feiras e exposi¢coes universais que ocorreram durante o século
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XIX desempenharam um papel significativo na divulgacdo da produgdo de
fabricantes de mobiliario urbano, especialmente as renomadas fundi¢cbes francesas
e inglesas. Elas apresentaram designs de estilo francés que transcendiam fronteiras
territoriais, ganhando reconhecimento internacional, inclusive no Brasil. Silva (1987,

apud Montenegro, 2014, p. 82) argumenta que:

A intensificagdo da urbanizacdo e a importagdo direta dos costumes
da Europa desenvolvida, contribuiram substancialmente para alterar a
vida brasileira, recém-egressa (sic) de uma realidade colonial, onde o
convivio social ocorria somente por ocasidao de eventos de carater
religioso. [...] surgiram e se multiplicaram os servigos publicos.
Abertura de pragas, passeios publicos e jardins, além de embelezar
as cidades evidenciavam uma mudanga essencial na vida brasileira.
Os servicos publicos instalados exigiam equipamentos que néao
existiam em quantidade suficiente para atender aos anseios de
‘modernizacdo’ ou atualizagdo da sociedade (Silva, 1987, apud
Montenegro, 2014, p. 82).

Com o objetivo de equiparar o planejamento e a estética urbanos das grandes
capitais europeias, iniciou um processo de urbanizag¢ao na cidade do Rio de Janeiro,
seguindo a tendéncia de cidades latino-americanas como Buenos Aires na Argentina
e Montevideo no Uruguai. A introdugdo do mobiliario urbano acompanhou as
transformagdes urbanas iniciadas na entdo capital da época, influenciando
posteriormente outras cidades brasileiras, como Recife e Salvador, que também
passaram por intervengdes urbanas seguindo padroes semelhantes aos das
grandes capitais europeias (Montenegro, 2014).

Assim, inicialmente utilizado com o propdsito decorativo e embelezador dos
espacgos urbanos, o mobiliario urbano evoluiu para se tornar um elemento essencial
do cotidiano nas cidades modernas. Sua funcao basica ultrapassou os limites da
mera ornamentagdo, tornando-se uma parte integrante e indispensavel na
organizagao, conforto e qualidade dos espagos publicos a partir do século XIX e
inicio do século XX (Montenegro, 2014).

Esses produtos variam em formas e fungbes, adaptando-se as
especificidades de cada cidade e seu desenvolvimento urbano. Segundo
Montenegro (2014), a evolugdo social e a demanda por novos servigos publicos e
produtos industrializados, como engenhos publicitarios, telefones publicos e
coletores de lixo, influenciaram o surgimento de novas formas de comportamento na

sociedade. A partir do final do século XIX, as novas tendéncias estéticas moldaram o
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design, os materiais e as fungdes do mobiliario urbano, refletindo diversas
caracteristicas no contexto urbano. As inovacbdes nas técnicas de producido e
materiais, incluindo os polimeros, trouxeram mudancas significativas na fabricagao
desses produtos.

Montenegro (2014) afirma que no periodo do modernismo, houve uma
mudancga significativa no design dos elementos urbanos, caracterizada por uma
abordagem mais racional e simplificada, em contraste com o estilo eclético e
ornamentado predominante até entdo. A partir dos anos 1980, os esforgcos de
revitalizacdo urbana, especialmente em cidades da Europa e dos Estados Unidos,
promoveram a inovagao e a criagao de sistemas de mobiliario urbano iconicos,
representativos do design e da identidade urbana. Esses elementos frequentemente
refletem culturas especificas ou até mesmo identidades nacionais em um contexto
global, onde a comunicagao visual é crucial tanto em midias quanto em interagbes
pessoais.

Nos ultimos anos, houve um aumento na relevancia do mobiliario urbano. As
cidades brasileiras adotaram a nova linguagem estética como simbolo de
modernizacao de seus espacos publicos, muitas vezes imitando seus aspectos
formais. O mobilidrio urbano passou a apresentar novos designs e a incorporar
novos materiais e fungdes, incluindo a fungdo de suporte publicitario (Montenegro,
2014). Estes produtos assumiram uma relevancia fundamental na organizacao e
oferta de servigos publicos nas cidades modernas, e concebé-las sem a presenca
desses elementos no ambiente urbano se mostra uma tarefa complexa. Nos dias
atuais, é possivel observar uma vasta diversidade de mobiliario urbano instalado nos
espacos publicos, variando em termos de forma, fungcdo, materiais e dimensdes,
abrangendo desde produtos com designs mais convencionais até aqueles mais
inovadores, que de uma maneira ou de outra influenciam as interagdes sociais e as

percepgdes dos espagos publicos.

3.2.2 Mobiliario urbano e Design

O design desempenha um papel fundamental ao agregar conhecimentos
projetuais ao desenvolvimento do desenho urbano, visando criar resultados que
expressem a identidade cultural e promovam valores simbdélicos inspiradores. Essa

abordagem reflete a importancia da introdugdo de novas atividades, materiais e



48

processos de fabricacdo, bem como o avango tecnolégico e a diversificacdo de
formatos e funcdes. O mobiliario urbano, assim, torna-se uma referéncia visual da
historia e dos costumes locais, buscando constantemente a idealizagao de produtos
inovadores e ecologicamente sustentaveis.

Mourthé (1998, apud Guedes, 2005) destaca que o mobiliario urbano esta
ganhando cada vez mais destaque e reconhecimento, a medida que a
conscientizagdo sobre a importancia de suas peg¢as nas cidades cresce,
proporcionando um novo campo de expansdo para os designers. Nesse sentido, a
organizagao dos espagos urbanos € orientada pela harmonia visual e pela busca de
uma experiéncia agradavel e equilibrada para as cidades.

A relagao entre o mobiliario urbano e o design desempenha um papel crucial
na configuragéo e funcionalidade das cidades, sendo objeto de estudo de diversos
autores no ambito do design urbano e da intersecdo entre design e urbanismo.
Lynch (1960), destaca a importancia do design na formac&o de imagens mentais das
cidades, onde argumenta que os elementos urbanos, incluindo o mobiliario urbano,
desempenham um papel significativo na percepgéao e orientagéo dos habitantes.

Jacobs (1961), aborda o design urbano de maneira holistica, enfatizando a
importancia do mobiliario urbano na criacdo de espacgos publicos vibrantes e
seguros. Ela ressalta a necessidade de considerar as atividades humanas ao
projetar elementos urbanos. Ja Gehl (2010), concentra-se na importancia do design
urbano centrado nas necessidades humanas. Ele defende que o mobiliario urbano
deve ser projetado considerando a escala humana, promovendo interagdes sociais e
melhorando a qualidade de vida nas areas urbanas.

Logo, a conexdo entre os elementos urbanos e o design € essencial para a
experiéncia nas cidades. Pesquisadores que exploram o design urbano e sua
interagdo com o ambiente urbano reconhecem a significancia do mobiliario urbano
na criagdo de espagos urbanos que atendam as necessidades das comunidades
locais, proporcionando funcionalidade e beleza estética. Essas visdes alinhadas
ressaltam a importancia de um design cuidadoso na formagao de cidades dinédmicas
e agradaveis de se viver.

De acordo com Ldébach (2001), o Design desempenha um papel fundamental
ao adaptar o ambiente artificial para satisfazer as necessidades fisicas e

psicolégicas dos usuarios ou grupos de usuarios. Cabe ao designer criar uma
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interagdo harmoniosa entre as diversas linguagens presentes no cotidiano do
consumidor.

Nesse contexto, o mobiliario urbano representa uma area de atuagao para o
designer, pois ele molda o ambiente destinado ao usuario, sendo capaz de evocar
sensacdes e percepg¢des que moldam a ocupagao e o uso de espacgos especificos
na cidade, exercendo uma influéncia direta sobre o comportamento das pessoas
(Montenegro, 2014).

No ambito urbano, o conceito de Design visa primordialmente melhorar a
qualidade de vida, criando ambientes que incentivem o pleno uso por parte das
pessoas e esse processo envolve a atribuicdo de qualidades e propriedades aos
objetos, incorporando elementos formais, histéricos e culturais especificos de uma
determinada cidade. O significado de cada artefato é determinado pela relagdo que
ele tem com o usuario (Cardoso, 2012).

Além das estratégias envolvidas no design urbano e ambiental, a influéncia
do design do produto na interagdo e uso dos mobiliarios urbanos pelos usuarios €
evidente. Neste contexto, para Lébach (2001, p. 159), “visto que a aparéncia do
produto atua positiva ou negativamente sobre o usuario ou sobre o observador, ela
provoca um sentimento de aceitacdo ou rejeicdo do produto”. Dessa forma, o
processo criativo desses elementos abarca consideragdes sobre percepgdes
estéticas e simbdlicas, que sao intrinsecamente ligadas a contextos culturais, como

destacado por Montenegro (2014).

3.2.2.1 Relagdo com os aspectos praticos, estéticos e simbdlicos

Um artefato industrial € o resultado de uma fusdo de critérios utilitarios,
estéticos e simbdlicos, os quais se revelam ao usuario por meio das funcionalidades
incorporadas ao produto e experimentadas durante seu uso. Isso possibilita ao
individuo estabelecer uma relagéo interpessoal com o objeto, através da percepgao
e interpretagcédo dos atributos que caracterizam o artefato em seus aspectos praticos,
estéticos e simbodlicos. Essa interagdo visa satisfazer diversas necessidades
pessoais, de modo que quando as caracteristicas evidentes do produto
correspondem ao seu propodsito de uso, sua operacao torna-se descomplicada
(Lébach, 2001).
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O mobiliario urbano pode ser considerado um sistema de design composto
por produtos industriais que estdo intimamente ligados aos cidadaos,
transmitindo-lhes impressoes, sensagdes e percepgdes que influenciam a ocupagéao
e a utilizacdo de espacgos urbanos especificos, e também afetam o comportamento
das pessoas nesses locais (Guedes, 2005; Montenegro 2005). Ao agregar fungdes
praticas, estéticas e simbdlicas, o mobiliario urbano promove a convivéncia e a
atividade social, estimulando a interagdo e o compartilhamento de experiéncias
individuais e coletivas através de sua disposicédo fisica, moldando espacgos de
convergéncia no ambiente urbano (Montenegro, 2014).

Conforme Guedes (2005), a concepgao e instalagdo do mobiliario urbano
devem estar integradas ao contexto socioambiental especifico para o qual sao
destinadas, levando em conta as caracteristicas funcionais e espaciais do ambiente
circundante. E essencial que atendam as necessidades dos cidaddos em relagdo a
prestacéo de servigos publicos especificos, garantindo que o sistema de mobiliario
seja util, funcional e também esteticamente agradavel.

Devido aos pontos discutidos previamente, o conceito de mobiliario urbano
presente na literatura (ABNT, 1986; Mourthé, 1998; Guedes, 2005) frequentemente
enfatiza a importadncia da funcionalidade. A presenca do mobiliario urbano esta
diretamente ligada a capacidade de desempenhar as fungdes para as quais 0s
objetos foram projetados. A negligéncia dos aspectos utilitarios ou um design
inadequado para a populacédo usuaria pode resultar na incapacidade dos elementos
de cumprir suas atribui¢des ou serem utilizados de forma adequada (Mourthé, 1998,
apud Guedes, 2005).

E importante destacar que o mobilidrio urbano desempenha um papel
fundamental na aprimoragao da experiéncia urbana, facilitando a interagdo social e
oferecendo comodidades aos habitantes da cidade. Conforme afirmado por Gehl
(2010), a presenca de elementos urbanos bem projetados e integrados contribui
para a criagao de espacgos publicos mais dinamicos e acolhedores, que atendem as
necessidades funcionais e sociais da comunidade. Assim, a utilizagdo de mobiliario
urbano que priorize o conforto e a acessibilidade, ao mesmo tempo em que reforgca a
estética do ambiente circundante, deve ser alinhada as demandas e expectativas
dos usuarios, resultando em melhorias significativas na qualidade de vida e

bem-estar da sociedade como um todo.
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O mobiliario urbano instalado como parte integrante do espago publico nao
deve apenas complementar os aspectos tangiveis e visuais do ambiente, como
edificios e infraestrutura, mas também transmitir aos seus usuarios manifestacées
de outra natureza (aspectos intangiveis), incluindo sensagodes tateis, significados e
memorias do local (Montenegro, 2005). Essa associagao surge da interagao entre os
usuarios e os artefatos, resultando em uma troca continua de informacdes e
atribuicbes, e em Ultima anadlise, € a comunidade que determina o significado
atribuido aos artefatos urbanos (Cardoso, 2012).

Logo, cada objeto presente nas ruas e outros espagos publicos desempenha
uma dupla funcao: a primeira esta associada ao seu proposito funcional especifico,
como no caso de bancos, luminarias, lixeiras e telefones. A segunda funcéao reside
no valor que esses objetos proporcionam como elementos ornamentais, simbdlicos,
delimitadores de espaco, pontos de referéncia, elementos recreativos ou
construtores do imaginario e da tradigéo.

Por meio de uma distribuicdo coesa dos diversos elementos funcionais que
compdem o conjunto, ou através do design desses produtos, o mobiliario urbano
organiza e estrutura espacos publicos especificos, contribuindo para a definigdo das
identidades urbanas locais. Conforme Montenegro (2014), embora esses elementos
sejam utilizados por uma grande variedade de usuarios, muitos dos quais
desconhecidos entre si, as interagdes dos usuarios com esses elementos tendem a
induzir comportamentos compartilhados por todos os cidadaos pertencentes a um
mesmo contexto sociocultural e geografico, que coabitam o mesmo ambiente
urbano.

Seguindo Loébach (2001), durante o processo de criacdo de um produto
industrial, os designers enfrentam um desafio significativo ao lidar com os aspectos
perceptivos das funcbdes estéticas e simbdlicas. Esses aspectos constituem um
conjunto de informagdes subjetivas intimamente ligadas a questdes culturais, que
exigem uma atengao especial no tratamento desses dados. Isso ocorre porque
diferentes interpretacées podem surgir em relagdo a um mesmo produto, o que pode
levar o usuario a realizar diversas agdes durante seu uso - algumas corretas, outras
incorretas ou até mesmo frustrantes.

Portanto, € fundamental simplificar o design de produtos, especialmente no
contexto do mobiliario urbano, para garantir uma compreensao clara por parte dos

usuarios sobre como utilizar o produto adequadamente. Devemos encarar esses
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produtos como verdadeiras ferramentas que facilitam as atividades do dia a dia na
cidade. Além disso, € crucial que esses artefatos sejam flexiveis o suficiente para
atender as diferentes demandas e necessidades dos usuarios, ao mesmo tempo em
que despertam e mantém o interesse das pessoas pelo produto (Lébach, 2001;
Montenegro, 2014). Com isso, garantimos uma melhor integracao dos elementos do
mobiliario urbano no ambiente urbano e uma experiéncia mais satisfatoria para os
cidadaos.

A tipologia, funcionalidade, legibilidade e identidade do mobiliario urbano
devem estar em sintonia com o desenvolvimento morfolégico, paisagistico e
sociocultural das cidades. Isso implica em refletir as mudancas urbanas nos usos e
nas atividades cotidianas realizadas pelos cidadaos nos espacos publicos, dentro de
um contexto ambiental especifico (Guedes, 2005).

Portanto, ao planejar o conjunto de mobiliario urbano de maneira sistémica, &
essencial incorporar referéncias socioambientais. O design desses elementos deve
espelhar uma combinagao de ideias que estabeleca uma identificacdo sensorial do
individuo com o produto, através das fungdes praticas, estéticas e simbdlicas

percebidas durante seu uso.

3.2.3 Mobiliario urbano e seus aspectos técnicos para o espago urbano

Segundo a perspectiva do design urbano (Guedes, 2005; Montenegro, 2014),
a definicdo do mobiliario urbano é orientada por critérios técnicos do projeto,
incluindo a utilizacdo de tecnologias e materiais especificos, principios de produgao
e montagem, bem como consideragdes conceituais como a geracdo de formas e
principios antropomeétricos e ergondmicos. O objetivo é melhorar a interagdo do
mobiliario urbano com os conceitos de lugar e comportamento no espago urbano.

Para Aguas (2010, apud Montenegro, 2014), o mobiliario urbano deveria ser
abordado como “instrumento técnico e funcional que estrutura o espaco publico e
que pode tornar-se um elemento constituinte na construgao da identidade urbana”,
vinculado ao uso e ao sentido de coesdo com o espacgo publico ao qual se destina.

Além disso, é crucial compreendé-lo como um sistema com capacidade para
influenciar a compreensao dos cidadaos sobre o ambiente ao seu redor. Portanto,
parametros relacionados aos conceitos de funcionalidade, racionalidade e

emotividade devem orientar a concepg¢ao, o planejamento e o design do mobiliario,
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estando intimamente ligados ao contexto socioeconémico, arquitetdbnico, ambiental,
histérico, cultural, bioclimatico e tecnoldgico do espago publico onde serao
instalados na cidade

Embora haja uma variedade de propostas de design para o mobiliario urbano
atualmente, € essencial que um aspecto crucial seja considerado durante sua
criacao e planejamento: sua utilidade para os cidadados e para o espago publico, e
isso implica em atender adequadamente as demandas dos usuarios por servigos
publicos que promovam bem-estar, seguranga e qualidade urbana, levando em
conta as condicbes especificas de cada contexto, tanto nas areas centrais das
cidades quanto nas periferias (Montenegro, 2014). Além disso, o mobiliario urbano
deve contribuir para a organizacao fisica e visual dos espacgos urbanos, aprimorando
seu ordenamento geral. Para Aguas (2010, apud Montenegro, 2014) quatro fatores
devem ser observados quando do planejamento e criagdo do mobiliario urbano; sdo

eles:

1) Fatores Sociais e Culturais: O design do mobiliario urbano deve derivar de uma
analise cuidadosa do contexto local, considerando aspectos naturais, construidos
e sociais. Deve promover uma relagcao afetiva e simbdlica positiva com os
usuarios e a imagem da cidade, criando um ambiente acolhedor que respeite a

diversidade dos utilizadores;

2) Fatores Fisicos: O design do mobiliario urbano deve reforgar a conexéo entre o
local especifico do projeto e 0 ambiente ao redor, refletindo o carater do ambiente
construido e estando bem integrado. Cada contexto urbano apresenta
caracteristicas unicas que exigem uma reflexdo cuidadosa no design e na
implantagcdo do mobiliario publico, respeitando a topografia, a paisagem e a

tradicao locais;

3) Fatores Ambientais: O design e a implantagdo do mobiliario urbano devem
considerar fatores ambientais como temperatura, precipitacdo, vento e
iluminagdo. E importante tomar medidas para reduzir as sombras excessivas,
refletir ou absorver quantidades adequadas de luz e criar percursos resguardados

s

das condigdes climaticas locais. Além disso, € essencial garantir que os
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elementos sejam construidos com materiais que permitam uma secagem rapida e

resistam as condig¢des climaticas;

4) Fatores EconOmicos: O design do mobiliario urbano deve visar melhorar a
eficiéncia energética, a manutengdo, a montagem e desmontagem faceis, a
durabilidade e a capacidade de reproducdo. Custos elevados durante a fase de

uso do produto podem ser reduzidos por processos de manutengao simplificados;

O design eficaz de produtos urbanos deve considerar uma série de fatores
para garantir que atendam as necessidades e expectativas dos diversos usuarios.
De acordo com Montenegro (2014), é crucial que esses elementos sejam pensados
para serem utilizados tanto individualmente quanto coletivamente, com facil
reconhecimento de suas fungbes por todas as camadas sociais. Além disso, o
mobiliario urbano deve ser selecionado levando em conta a relagao direta com os
usuarios, priorizando o conforto, seguranca e qualidade dos servigos oferecidos,
mesmo que sua escolha nao seja feita diretamente pelos cidadéos.

Assim, para além das demandas humanas, é imprescindivel que o design do
mobiliario urbano respeite o contexto ambiental em que sera inserido, considerando
as caracteristicas fisicas e infra-estruturais do espaco publico. Isso visa ndo apenas
melhorar a qualidade de vida dos habitantes, mas também garantir que o ambiente
urbano permaneca funcional para as diversas atividades que ali ocorrem. Além
disso, o carater sistémico desse mobilidrio exige que ele seja coerente com os
elementos existentes no espago urbano, como edificagdes, calgadas e vegetagao,
bem como com outros produtos que compdem o conjunto destinado ao uso publico
(Montenegro, 2005, 2014).

Portanto, é fundamental levar em conta no planejamento urbano da cidade as
questdes relacionadas a fungao urbana do mobiliario urbano e sua influéncia direta

na melhoria e na interagao social dos espacos publicos.
3.2.4 Mobiliario urbano e Vandalismo
Elementos urbanos, como abrigos de transporte publico, lixeiras, placas de

sinalizagdo, cabines telefénicas e equipamentos esportivos, sdo frequentemente

alvo de vandalismo e mau uso, consciente ou ndo. A psicologia ambiental, que
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estuda a interagdo entre individuo e ambiente, ajuda a compreender esses
comportamentos. Ela considera as dimensdes sociais e culturais na definicado dos
ambientes, influenciando a percepcgao e acdes das pessoas.

Nessa oOtica, percebe-se que cada pessoa tem sua propria interpretagcao do
ambiente fisico e social, o que influencia suas agdes. Isso implica que o ambiente
afeta o comportamento humano e vice-versa, criando uma interacao reciproca entre
individuo e ambiente (Moser, 1998, apud Costa et al, 2021). Os mobiliarios urbanos,
seja como expressdes de arte publica ou elementos arquiteténicos, estdo sujeitos a
vandalismo e contestagdo devido a sua presenga em espacos publicos. Essa
vulnerabilidade ndo se limita apenas a disposi¢cado fisica desses objetos, mas
também a relagdo que estabelecem, ou ndo, com as pessoas que os utilizam.

Conforme Montenegro (2014), os usuarios desenvolvem uma conexao mais
profunda e prolongada com os mobiliarios urbanos, destacando a clara ideia de
conjunto e coesao que estimula uma interagcdo mais significativa com esses
elementos. Isso implica na compreensao das "fungdes atribuidas a esses produtos,
desencadeando respostas sensoriais, psicolégicas e emocionais que facilitam a

interagdo entre homem, produto e ambiente". Montenegro (2014) argumenta:

O mobiliario urbano, como um bem publico, deve atender as
demandas sociais dos cidadaos por servicos publicos que |hes
proporcione facilidade de uso e acesso, seguranga, conforto e
bem-estar. Quando esses aspectos sdo negligenciados, seja do ponto
de vista do design ou da gestado publica, os elementos sofrem rapido
desgaste pelo abandono e falta de manutengdo, vandalismo e
destruigdo ja que, funcionalmente, esteticamente e simbolicamente,
ndo atendem as expectativas de seus usuarios (Montenegro 2014, p.
97).

Diante da problematica da depredagao de mobiliarios urbanos, as autoridades
municipais tém adotado politicas publicas para enfrentar e conscientizar sobre essas
praticas. Em muitos casos, os proprios equipamentos servem como veiculos para
essas campanhas, devido a sua natureza de baixo custo e ampla visibilidade.
Adicionalmente, atualmente, empresas tém buscado incorporar caracteristicas
antivandalismo ao design de mobiliarios, como uma medida para reduzir a
vulnerabilidade, seja em partes especificas ou em sua totalidade (Costa et al, 2021).

Para Cruz (2018), no que se refere as taticas de projeto de ambito urbano

para combater o vandalismo, ao iniciar qualquer projeto de design para o espago
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publico, € crucial realizar uma analise abrangente do contexto historico, social e
cultural no qual ele esta inserido. Essa etapa é fundamental para compreender as
necessidades e caracteristicas da comunidade local, bem como identificar eventuais
problemas ou desafios que precisam ser enfrentados. Através dessa analise, os
designers podem garantir que o projeto corresponda as expectativas e demandas da
comunidade, promovendo uma relagéo positiva e significativa entre os usuarios e o
espaco publico.

O desenvolvimento do projeto deve incluir medidas para envolver a
comunidade. Isso ajuda a comunidade a se apropriar do espago e a se
responsabilizar por sua manutengao, evitando danos e comportamentos indesejados
que afetam a sensagdao de seguranga e conforto no local (Cruz, 2018).
Terceiramente, € imprescindivel que o projeto leve em consideracdo as reais
necessidades funcionais dos wusuarios, proporcionando-lhes oportunidades
significativas para desfrutar plenamente de todas as potencialidades do espaco. Isso
implica garantir que cada membro da comunidade se sinta incluido e valorizado,
encontrando no ambiente motivos positivos para se engajar em comportamentos
construtivos, em vez de recorrer ao vandalismo.

Por fim, as caracteristicas estéticas e funcionais dos espagos publicos,
incluindo os equipamentos neles instalados, devem ser cuidadosamente projetadas,
seguindo os principios de redugao de oportunidades para o vandalismo. Além disso,
é fundamental que esses elementos estejam alinhados com os demais parédmetros
de boas praticas do design urbano (Cruz, 2018).

Geralmente, os lugares considerados perigosos sdo aqueles que apresentam
sinais de abandono e de negligéncia, falta de infraestrutura ou manutencdo. No
entanto, o vandalismo ndo se restringe apenas a esses locais, embora haja uma
incidéncia maior de casos neles.

Quando o mobiliario urbano é danificado, ele perde sua atratividade e pode
deixar de cumprir suas fungdes. Isso contribui para uma sensagao de descuido e até
mesmo de perigo nos espagos publicos. Além disso, a falta de manutengao
adequada, especialmente em areas negligenciadas pelas autoridades, pode
incentivar futuros atos de vandalismo.

Assim, potenciais estratégias para reduzir ou eliminar atos de vandalismo e
danos ao mobiliario urbano envolvem uma abordagem interdisciplinar, que abarca

diversas areas do conhecimento em diferentes niveis, desde o planejamento do
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design dos espacos publicos - adaptado as caracteristicas socioculturais locais e as
necessidades dos usuarios - até o design do proéprio produto, considerando como ele
€ percebido e utilizado pelos usuarios. A integracdo dessas duas perspectivas de
projeto, tanto em nivel macro quanto micro, contribui para a criagdo de espagos que
visam oferecer uma experiéncia de maior qualidade para os cidaddos. O design
urbano deve evitar areas isoladas ou fechadas; promover uma mistura de usos e
atividades; cultivar um sentimento de pertencimento a comunidade local; e melhorar
a qualidade do ambiente, pois quanto mais visivel e acessivel um espaco é, menor a
probabilidade de ocorréncia de crimes ou vandalismo.

Logo, o design do mobiliario urbano, além de facilitador das boas praticas
urbanas, também podera operar atenuando praticas indesejaveis, especialmente
sua propria depredacdo. No entanto, € importante reconhecer que as causas
subjacentes ao vandalismo podem n&o estar exclusivamente relacionadas as
caracteristicas fisicas do espacgo publico. Muitas vezes, esses atos de vandalismo

sao sintomaticos de questdes mais profundas no contexto social, cultural e politico.

3.3 Design emocional

Conforme mencionado por Baxter (2000), as emogdes, os valores coletivos e
o modo de vida desempenham um papel crucial na formagao da representagao
simbodlica de um produto. Seguindo a perspectiva de Cardoso (2012), os objetos
passam por um processo de atribuicdo de significado e, consequentemente, ndo tém
uma interpretacdo estatica. Durante esse processo, a interagdo do usuario
desempenha um papel fundamental na maneira como os valores incorporados na
natureza do objeto sdo percebidos.

Norman (2008) aborda o conhecimento que se tem ao longo dos anos de que
pessoas ansiosas se concentram mais nos fatores relacionados com os problemas e
portanto tendem a estreitar os processos de raciocinio. Ja Isen (apud, Norman,
2008) em seus estudos mostrou que os processos de raciocinio das pessoas se
expandem quando estas estdo mais relaxadas e felizes, o que as tornam mais
imaginativas. Esses estudos sugerem que objetos atraentes fazem com que as
pessoas pensem de forma mais criativa uma vez que se sentem bem. Norman
(2008) sugere que a relagéao da estética do produto em gerar pessoas mais criativas

tornam a interagdo e uso de objetos novos e usuarios mais facil.
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No design, de acordo com Ldbach (2001), as categorias distintas de produtos
industriais correspondem a solicitagdes distintas no projeto, que exige que se tenha
em mente os seguintes questionamentos: (1) como ocorre 0 processo de uso do
produto?; (2) qual o significado ou valor do produto para o usuario?; (3) quantas
pessoas diferentes utilizam o produto?; (4) o produto € utilizado como propriedade
particular ou coletiva?.

Portanto, os produtos tém relagdes diretas e indiretas com os usuarios e a
intensidade destas relagdes deve ser considerada no processo de desenvolvimento
do produto. Como afirma Lobach (2001, p. 46), “quanto mais distante estiver um
usuario de possuir ou utilizar um produto, maior é sua indiferenca em relacdo ao
mesmo”.

Segundo lida (2006), tratando-se de um produto, a qualidade estética também
esta associada ao prazer que evoca da sua utilizacdo e envolve a combinagao de
formas, cores, materiais, texturas, acabamentos e movimentos, para que os
produtos sejam considerados atraentes e desejaveis.

No ambito do Design e Emogao, Damazio e Mont'Alvao (2008) introduziram
conceitos inovadores como "Prazer e Satisfagdo" no campo do design, o que
impulsionou a consideracdo do aspecto emocional nas interagdes entre usuario e
produto. Esses estudos incentivaram a inclusdo do componente emocional na
analise das relagdes entre individuos e produtos. As pessoas estabelecem lagos
afetivos com os objetos que as cercam, levando os projetos de produtos a se
concentrarem na criacdo de experiéncias agradaveis e emog¢des positivas para os
usuarios. Dessa forma, o design voltado para o objeto evoluiu para um design
centrado no usuario. A respeito da relagcdo emocional entre as pessoas e 0 entorno

projetado, Damazio et al. (2006, apud Montenegro, 2014, p. 74) diz que:

Os artefatos tém participacdo ativa na vida cotidiana. Eles organizam
praticas sociais, influenciam comportamentos, incorporam metas e se
tornam inseparaveis daquilo que somos. Muito mais do que forma ou
fungéo, as coisas tém vida social, sdo palco de nossas experiéncias e
sdo impregnadas de emogdes.

As emocbes evocadas e o comportamento emocional tem relagao direta com
o0 bem-estar dos individuos no relacionamento com o mundo e com tudo o que nele

acontece (Desmet, 2010, apud Pizzato et al, 2012), inclusive com os objetos de uso
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coletivo em ambientes privados e publicos. Um produto gera uma experiéncia ou um
conjunto de efeitos no usuario provocando emogdes positivas e negativas.

Essas observagdes para elaboragédo de produtos sao trazidas para o contexto
das analises do projeto, as quais se tornam importantes visto a relagdo que o
mobiliario a ser projetado foi proposto com base nas relagdes referente a interagao
usuario, espaco e produto.

O mobiliario urbano desempenha um papel fundamental na definicdo da
identidade e carater distintivo do espago publico e da cidade como um todo, logo,
percebe-se que o design intrinseco do mobiliario tem o poder de evocar lembrangas
especificas de determinados locais ou ambientes urbanos na mente do individuo
(Montenegro, 2014). Os aspectos psicossensoriais da utilizagdo desses elementos
nao apenas influenciam seu design, mas também sua disposic¢ao fisica e visual no
espaco urbano (Montenegro, 2014). Isso visa representar os valores compartilhados,
costumes e tradicbes da sociedade local, contribuindo para a diferenciacdo e

singularidade de cada area especifica ou da cidade.

3.4 Design e territorio

Ao longo do tempo, diversos elementos tém influenciado a expansao do
enfoque projetual no ambito do design. Inicialmente voltado para a concepcéo de
produtos, o escopo do design tem progredido em diregdo a uma visdo mais
abrangente e interconectada (Krucken, 2009). De fato, um dos principais desafios
enfrentados pelo campo do design contemporaneo reside na concepg¢ao ou apoio a
elaboragao de solugdes para questdes complexas, que demandam uma abordagem
holistica do processo de projeto, incorporando n&o apenas produtos tangiveis, mas
também servicos e estratégias de comunicacdo de maneira integrada (Krucken,
2009).

A abordagem adotada pelo design busca alcangar uma harmonia coerente
(Bonsiepe, 1998, apud Krucken, 2009), e tem como critério de sucesso a satisfagao
da sociedade. Nesse contexto, os resultados gerados pelo design podem ser
interpretados como uma forma de inovacgao sociocultural. A busca por conferir valor
aos produtos, promovendo e enriquecendo a identidade local, emerge como um
poderoso estimulo para investimentos em design. Especialmente em economias

emergentes, onde ha um desejo de se destacar competitivamente, o design se
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revela como um catalisador para a inovagao e para a construgdo de uma imagem
positiva associada ao territério, seus produtos e servicos.

O vinculo emocional dos residentes com um determinado local e seu
sentimento de identidade sédo profundamente influenciados pela percepcao publica
do territério, sua rica heranga cultural e sua trajetoria social e econémica (Krucken,
2009). Para reforgar a reputagao do territério, € crucial reconhecer e preservar tanto
seu patriménio material quanto imaterial. Esses elementos, que preservam as
narrativas e experiéncias ao longo das décadas, servem como testemunhos da
comunidade que habita e habitou o local (Krucken, 2009).

Proteger o patrimbnio ndo apenas significa preservar a historia, mas também
legar uma heranca significativa para as geragdes futuras que irdo usufruir do
territério. A construgao de uma imagem unificada e distintiva do territério também
estimula o interesse em investimentos comerciais e industriais na regido. O estimulo
ao turismo local, por exemplo, pode contribuir para a promogao e divulgacédo do
territorio, atraindo visitantes e consumidores em potencial (Krucken, 2009).

Krucken (2009) destaca a importancia de considerar a qualidade percebida de
um produto ou servigo, ressaltando que essa qualidade € uma construgdo complexa
que envolve seis dimensdes de valor interligadas. Primeiramente, o valor funcional
ou utilitario € avaliado por meio de atributos objetivos, relacionando-se a adequacéao
do produto ao uso pretendido e as suas qualidades intrinsecas. Em seguida, o valor
emocional surge como uma dimensao subjetiva, incorporando motivagbes afetivas
ligadas as percepgdes sensoriais € a memoria associada a experiéncia de compra e
consumo.

Para Krucken (2009), o valor ambiental também é relevante, destacando a
importancia do uso sustentavel dos recursos naturais. Além disso, o valor simbdlico
e cultural esta intrinsecamente relacionado as tradi¢des, significados e identidade
social evocados pelo produto. A dimensao do valor social considera aspectos como
inclusdo, qualidade das relagdes e bem-estar nas interagdes sociais relacionadas ao
produto, enquanto o valor econdmico baseia-se na relacdo custo/beneficio em
termos monetarios. Essas dimensdes, juntas, compdéem a qualidade percebida de
um produto ou servigo, refletindo sua complexidade e sua importancia para a
satisfacao do consumidor.

Portanto, ao desenhar este territorio com sua diversidade estrutural e

sociocultural, visando conferir-lhe uma qualidade urbana auténtica e sustentavel, é



61

essencial considerar principalmente a presenca dos espacos coletivos urbanos e os

elementos que os compdem, como o mobiliario urbano.

3.5 Mobiliario urbano e locais historicos

A implementagcdo do mobilidrio urbano em um contexto historico requer uma
base solida de estudos que considerem os aspectos culturais e histéricos, com
especial atencéo para a preservacgao dos elementos tombados (Mourthé, 1998, apud
Guedes, 2005).

O tratamento das areas urbanas centrais e de cidades histéricas envolve
especificidades locais, conforme destaca o Manual de Orientagdo para
implementacdo de agdes em areas urbanas centrais e cidades histéricas (Brasil,
2011, p. 21): "tanto no que se refere aos processos urbanisticos de ocupacao e
expansao das cidades, que dependem das condi¢cbdes histéricas e das relagdes
socioterritoriais", quanto em aspectos relativos a seu patriménio cultural.

Essas areas geralmente se configuram em torno do nucleo original das
cidades, que pode ou ndo ser um conjunto urbano tombado. Em sua existéncia,
essas areas passam por transformacdes urbanas que podem resultar em situagdes
de declinio e/ou mudanca na dindmica econdmica, esvaziamento de usos e funcgdes,
abandono e degradacdo dos imodveis, além da precariedade dos espagos,
equipamentos e servigos urbanos (Brasil, 2011).

O Manual destaca que, mesmo diante dessas transformacdes, essas areas
muitas vezes polarizam fluxos e fungdes determinantes na definicdo de seus
significados cultural e simbdlico na consolidagdo da dindmica e organizagao
urbanas. Dentro dessa definicdo, incluem-se os centros de cidades grandes e
médias e o0s conjuntos urbanos tombados, que podem ou nao coincidir
territorialmente com os bairros centrais existentes. Diferentes areas centrais podem
possuir caracteristicas diversas de ocupacdo, como areas portuarias, ferroviarias,
centros populares de comeércio ou concentracdo de servigos e empresas, centros
tradicionais, histéricos e/ou turisticos (Brasil, 2011).

No entanto, destaca-se que todos esses territorios compartilham sua
importancia para qualquer processo de reestruturacdo urbana devido ao valor

simbdlico e identitario, ao potencial de utilizacdo do patrimbnio edificado, da
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infraestrutura instalada, dos servicos e dos equipamentos existentes, bem como ao
poder de atracdo de atividades econbmicas e sociais que essas areas ainda
possuem.

O manual ressalta que as questdes de incompatibilidade de infraestrutura
urbana (agua, esgoto, drenagem, transporte e mobilidade) e a inadequagdo de
elementos como mobiliario urbano e de anuncios indicativos e publicitarios estao
diretamente relacionadas a problematica da degradacado de areas centrais. Esses
elementos interferem na paisagem ou na morfologia urbana, causando impactos
visuais e ambientais (Brasil, 2011).

A inadequacao da infraestrutura também se reflete na paisagem e morfologia
urbanas, produzindo interferéncia visual e ambiental e essa interferéncia pode
ocorrer pela insergdo de grandes estruturas, como uma nova linha de trem, um
enorme outdoor ou a constru¢ao de um viaduto, ou por elementos menores, isolados
ou em conjunto, como algumas pecas indicativas, de comunicagao, publicidade e
mobiliario urbano (Guedes, 2005). Logo, no contexto do design de mobiliario urbano,
€ imperativo avaliar diversos parametros relacionados a cidade e seus habitantes,
assim como a qualidade e tipo de mobiliario a ser instalado.

O contraste entre tradicdo e inovagdo emerge como um tema central e
amplamente debatido entre os especialistas. Cidades dotadas de um centro histoérico
ostentam uma estratificagao histérica e cultural que confere uma identidade robusta
a imagem urbana (Brasil, 2011). Intervir nesses contextos revela-se um desafio
complexo, comumente resolvido de duas maneiras distintas: a proposicdo de
mobiliario novo, concebido a partir de desenhos, modelos e materiais tradicionais
(como postes de luz e bancos de ferro fundido); ou a sugestdo de designs
inovadores e materiais contemporaneos (como acgo, plastico e cimento),
proporcionando ao designer a liberdade para expressar sua criatividade e sobrepor o
moderno ao antigo (BibLus, 2019).

Independentemente da abordagem escolhida, a intervencdo deve ser
cuidadosamente contextualizada em relagédo ao ambiente fisico, cultural e social no
qual sera implementada. Uma terceira opgdo também pode ser considerada: projetar
0 novo a partir de elementos que mantém uma continuidade com o antigo, como
materiais e cores. Isso permite que cada época expresse sua propria identidade,

integrando-se suavemente na corrente cultural existente, evitando rupturas abruptas.



63

Segundo Montenegro (2005), o mobiliario urbano se diferencia do mobiliario
domeéstico, uma vez que nao é adquirido pelo proprio usuario, mas sim utilizado por
ele. Nesse contexto, o usuario ndo assume o papel de cliente principal, pois, ao
contrario do cliente tradicional que escolhe ativamente o objeto, no caso do
mobiliario urbano, a selecdo € realizada pelo poder publico em nome do usuario.
Isso implica que os gostos pessoais e especificos do individuo podem ser adiados
em prol de um senso comum. Assim, o projetista enfrenta um desafio duplo: o
mobiliario urbano deve estar em conformidade com a heranga cultural e histérica do
povo e com 0s costumes regionais, ao mesmo tempo em que busca atrair os
visitantes.

A cidade, conforme observado por Gehl (2010), € um local de encontro, troca
de ideias, transagdes comerciais € momentos de relaxamento e diversdo. Estas
atividades ocorrem frequentemente em espacos publicos, como ruas, pracas e
parques. A harmonizacdo do mobiliario urbano com o ambiente ao redor € uma
premissa fundamental para elevar o valor da cidade e promover o bem-estar de sua
populacdo. Ylcel (2013) destaca que a concepgao de espagos nos quais o
mobiliario € planejado e coordenado como parte de um conceito de design mais
abrangente supera aqueles em que sao escolhidos de maneira fragmentada, sem
considerar as necessidades dos usuarios, o carater arquitetdnico ou as condi¢coes
locais.

Sao inumeros os casos de espacos revitalizados que passaram por esse tipo
de intervencdo, como as areas portuarias de Londres, Barcelona, Porto, Lisboa,
Buenos Aires, Recife e Salvador. De acordo com Leite (2010, apud Vasconcelos e
Araujo, 2014), essas localidades foram selecionadas por reunirem duas
caracteristicas relevantes para a viabilizagdo dessas mudancas: uma forte
importancia simbdlica na histéria das cidades e um baixo adensamento
populacional, o que as torna areas marginalizadas.

Logo, com as intervengdes urbanisticas e as agdes de restauragio, as areas
degradadas adquirem novos usos, alterando suas rotinas com o retorno dos
moradores urbanos para utilizar os espacgos publicos, além da presencga de visitantes
e turistas.

Ainda nesta tematica se destaca a relevancia de reconhecer as subculturas
sociais e 0s sinais visiveis das mesmas, ndo apenas para preserva-los, mas também

para orientar o desenvolvimento de produtos e projetos, ressaltando a importancia
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de considerar a diversidade cultural ao planejar e desenvolver projetos urbanos.
Segundo Mourthé (1998, apud Montenegro, 2005 p. 51):

E necessario ressaltar a importancia da identificacdo de sub-culturas
sociais e de possiveis signos construidos, ndao somente pela
necessidade de sua preservagdo, mas também, como determinantes
de projeto desses produtos. As culturas e sub-culturas de diversas
localidades urbanas, influenciam o projeto e o arranjo fisico dos
equipamentos no meio urbano contribuindo para o planejamento da
composi¢ao de espagos publicos.

Assim, a analise dos componentes presentes no ambiente cotidiano, cultural
e paisagistico de uma cidade ou regidao orienta uma abordagem de reabilitacdo
destinada a conservar e revitalizar areas deterioradas, com o objetivo de promover a
redescoberta de locais que possam servir como centros de renovagao urbana
(Montenegro, 2007), revitalizando ou revalorizando a identidade urbana em locais
especificos.

Para Montenegro (2007), considerar os aspectos composicionais dos espagos
€ fundamental durante os processos de intervengdo urbanistica, sejam eles
tangiveis ou intangiveis, como meio de promover uma harmonia entre os diferentes
elementos que compdem as referéncias e as memoarias culturais. As areas urbanas,
especialmente as metropolitanas, acumulam uma diversidade de eventos que
deixam marcas significativas em sua evolugao ao longo do tempo. Esses eventos se
acumulam progressivamente, preservando uma série de preciosas referéncias
culturais, formando o que pode ser descrito como a memoéria da cidade desde sua
fundacao até os dias atuais.

No contexto urbano contemporaneo, certos elementos n&o apenas
desempenham fungdes praticas e contribuem para a estética, mas também possuem
uma importancia crescente devido ao seu significado social e simbdlico
(Montenegro, 2007). Estes elementos urbanos, através de suas caracteristicas como
cores, formas, texturas, materiais, técnicas e tecnologias, tornam-se simbolos que
refletem a identidade e a cultura de uma cidade. Eles promovem uma interacao
dindmica entre o objeto em si, o ambiente circundante e a paisagem urbana,
ajudando a moldar a imagem e o carater distintivo de uma localidade (Montenegro,
2007).
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Ao aplicar esse conceito ao mobilidrio urbano, busca-se estabelecer uma
conexao entre o usuario e o objeto, primeiramente em um nivel visual e
posteriormente em um nivel conceitual, facilitando a comunicacéo entre o produto e
0 usuario através da percepcdo de seu uso e da identificacdo dos elementos
configuracionais presentes no objeto, bem como suas complexas interagdes com o
ambiente circundante.

Em areas histéricas, a linguagem formal adotada pelos elementos
contemporaneos deve ser cuidadosamente concebida para harmonizar-se com as
caracteristicas das fachadas, dos elementos preservados e da atmosfera tradicional
do espacgo urbano, conforme indicado por Freitas (2008).

Portanto, ao planejar o mobiliario urbano em locais com forte teor
sociocultural e historico, € essencial harmonizar os elementos urbanos com a
estética e o contexto histérico do ambiente. Isso pode envolver a incorporacédo de
padrées e elementos arquitetdnicos locais nos designs dos bancos, lixeiras, postes
de iluminacdo e outros produtos urbanos. Além disso, é importante garantir que o
mobilidrio seja funcional e atenda as necessidades da comunidade, ao mesmo

tempo em que respeita a integridade dos espagos historicos.

3.6 Rua Sa e Albuquerque - Um recorte histérico do Jaragua em Maceié

O bairro de Jaragua é reconhecido como um local de grande relevancia
historica para Maceid, uma vez que abriga diversas narrativas que permeiam a
histéria da cidade. Sua importancia reside no fato de abrigar o porto de Macei6, o
que gerou um intenso fluxo de comércio nacional e internacional durante o periodo
de desenvolvimento inicial da cidade.

Segundo relatos de diversos estudiosos, a origem do bairro remonta ao inicio
do século XVI, por ordem da Coroa Portuguesa, quando uma pequena comunidade
de pescadores foi estabelecida no local com o intuito de ocupar a enseada e coibir o
contrabando de pau-brasil e outras mercadorias. Essa modesta vila de pescadores
eventualmente evoluiu para a Vila de Maceié (Ataide, 2015, apud Vasconcelos,
2020).

De acordo com Altavila (1988, apud Vasconcelos, 2020), entre os séculos

XVIIl e meados do século XX, Jaragua testemunhou um significativo progresso
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econdmico, periodo durante o qual a maioria das edificacbes atualmente
consideradas histoéricas, incluindo os renomados trapiches, foi erguida e
implementada. O primeiro armazém estabelecido no bairro também recebeu o0 nome
de "Jaragua". Os trapiches, estruturas terrestres apoiadas por palafitas e
caracterizadas por suas longas extensdes, foram construidos para facilitar o
transporte de mercadorias entre a costa e as embarcagdes, uma vez que estas nao
podiam atracar diretamente na praia. Além de sua fungdo pratica, os trapiches
deixaram uma marca inconfundivel na paisagem local (Vasconcelos, 2020).

O bairro é parte integrante da histéria do povoamento de Alagoas e das
operagbes portuarias da regido. Sua paisagem preserva uma quantidade
significativa de edificagbes antigas associadas ao porto e as atividades comerciais
da época. O desenvolvimento econdmico de Alagoas teve origem em Maceid, em
grande parte devido as operagbes portuarias na enseada de Jaragua, o que
contribuiu para a transferéncia do titulo de capital de Alagoas para Maceio
(Vasconcelos, 2020).

No decorrer dos anos, observa-se um processo de declinio no bairro do
Jaragua. A narrativa predominante sugere que sua desvalorizagdo pode estar
relacionada as atividades que la ocorriam. Devido a atividade portuaria e a presenca
frequente de marinheiros e trabalhadores, o Jaragua tornou-se um local de
passagem, caracterizado por uma presencga predominantemente masculina, o que €
comum em areas similares ao redor do mundo (Vasconcelos, 2020). Isso teria
impulsionado o surgimento de pensdes, bares e cabarés, conferindo-lhe uma
reputagao de lugar boémio e associado a promiscuidade. Essa percepgao persiste
até hoje no imaginario coletivo local, reconhecida por residentes, historiadores e a
comunidade em geral. Essa imagem teria contribuido para a saida de algumas
familias e instituicdes do bairro (Altavila, 1988; Andrade, 2005; Ataide, 2015, apud
Vasconcelos, 2020). Atualmente, é evidente a presenga de um pequeno numero de
residéncias e uma maior quantidade de galpbes abandonados, estabelecimentos
comerciais e bancos. Diante desse cenario, é fundamental destacar a importancia
histérica, social, econémica e cultural do bairro na memdria, identidade e paisagem
local.

A primeira mencao a existéncia de ruas em Jaragua ocorreu no jornal O
Correio Maceioense, datado de 22 de setembro de 1850. Neste periddico, uma

resolucédo declarava de utilidade publica um terreno para nele se abrir uma travessa
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ou beco por onde se comunique a Rua da Praia com a que lhe é paralela. Em 1874,
no Almanak Administrativo da Provincia das Alagoas, que descrevia Maceié como
uma capital dividida em dois bairros, Macei6é e Jaragua, a Rua da Praia ja ndo era
mais mencionada. A rua mais importante do bairro era a Rua da Alfandega, a antiga
Rua da Praia. Foi nela que se expandiu o comércio e servigos, destacando-se as
agéncias bancarias. Os armazéns de mercadorias também se situavam nela
(Ticianeli, 2016).

A Rua da Alfandega, segundo Ticianeli (2016), era tdo conhecida por esse
nome que, mesmo apds meio século de sua denominacdo como Rua Sa e
Albuquerque, ainda era citada pelo nome anterior, mas em janeiro de 1883, os
jornais ja se referiam ao principal logradouro de Jaragua como Rua Sa e
Albuquerque, em homenagem a Anténio Coelho de Sa e Albuquerque, que governou
Alagoas trés vezes (Ticianeli, 2016).

De acordo com as observacgdes de Lima (2010, apud Pessoa, 2020), ao longo
da segunda metade do século XVIll, a Rua Sa e Albuquerque comecgou a se
destacar das demais vias do bairro do Jaragua, a medida que este adquire um
carater predominantemente residencial. Esta rua, inicialmente, foi a primeira a se
consolidar, desempenhando um papel crucial na conexao entre o Porto e o Centro
da cidade.

Ao longo dos anos, a Rua Sa e Albuquerque conseguiu manter diversos
elementos distintos de seu periodo de formacéo, destacando-se atualmente pela

abundancia de edificios que preservam caracteristicas historicas (figura 7).

Figura 7 - Antiga Rua da Alfandega e atual rua Sa e Albuquerque
.\‘ R -

Fonte: Portal de Arquitetura Alagoana (http://arquiteturaalagoana.al.org.br)
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Esse valor histérico € enfatizado e reconhecido pelo poder publico,
especialmente através de iniciativas como o pedido de tombamento da rua junto ao
IPHAN, tornando-a um dos principais alvos de projetos voltados para a restauragéo,
promogcao ou revitalizagao do bairro.

Em 1994, o Plano Setorial de Desenvolvimento Urbano do Bairro do Jaragua
foi delineado como uma analise abrangente da regido, visando a restauracao fisica
do bairro e a redefinicdo de suas atividades, com especial énfase em suas
atratividades turisticas e culturais. O objetivo principal do plano era transformar o
bairro em um polo multifacetado, abrangendo atividades de lazer, comércio,
servicos, turismo, cultura e exposicoes. A partir desse impulso, nasceu o Plano de
Revitalizacdo de Jaragua, que visava explorar as caracteristicas distintivas do bairro,
promovendo seu potencial turistico e cultural na cidade de Macei6. As mudangas
implementadas durante o processo de revitalizagao, concentraram-se principalmente
na Rua Sa e Albuquerque, buscando maximizar o impacto positivo e promover a
revitalizacdo da area (Ataide, 2015).

Porém, observa-se que a tentativa de revitalizagdo do bairro durante os anos
1990 e 2000, por meio do Programa de Ag¢ao para o Desenvolvimento do Turismo do
Nordeste (PRODETUR/NE), revelou-se ineficaz. O local ainda tem testemunhado a
deterioragdo de suas construgdes caracteristicas, como os antigos trapiches, que
sao um remanescente marcante da época em que o local era uma zona portuaria,
localizados na principal via, a Sa e Albuquerque. O plano de revitalizacdo também
contou com investimento privado, empresarios investiram em equipamentos de lazer
e de apoio ao turismo, que se concentraram também na rua Sa e Albuquerque. O
novo visual agregado ao local, proveniente da restauracdo de alguns principais
monumentos da rua, atraiu novamente os maceioenses e o0s visitantes para o lazer
noturno no Jaragua (Ataide, 2015).

Na Rua Sa e Albuquerque encontramos pragas e prédios que remontam a
histéria da cidade. A Praca Dois Lebes, figura 8, tem resistido ao longo dos anos
devido a sua capacidade de manter uma conexao histérica e emocional com a
comunidade. A praca desempenha um papel crucial na preservagdo da paisagem

histoérica local.
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Figura 8 - Praca Dois Ledes

O Museu da Imagem e do Som de Alagoas (figura 9) tem resistido ao teste do
tempo ao servir a uma variedade de propésitos. Localizado em frente a Praga Dois
Ledes, o edificio estabelece uma relagdo simbidtica com o espago, criando uma
atmosfera que muitas vezes evoca o0 passado histérico. Sua condicdo bem
preservada também ¢é resultado de sua inclusdo na Zona de Preservagcéo 01
(ZEP-01) do Plano Diretor do Municipio, e por ter sido restaurado como parte do
projeto de revitalizagdo na década de 1990. Além de seu valor sentimental, a
instituicdo contribui ativamente para a vida cultural local, oferecendo um rico acervo

e exposi¢des abertas ao publico.

Figura 9 - Museu da Imagem e do Som de Alagoas

Fonte: Os autores, 2023.
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Na rua Sa e Albuquerque também esta situado o Instituto do Patrimdnio
Histérico e Artistico Nacional (IPHAN), que é uma autarquia federal. Ainda situam-se
0 Museu do Comércio de Alagoas e o Museu de Tecnologia do Século XX. Ambos
funcionam no Palacio da Associacao Comercial de Macei6 (figura 10), cujo prédio é

uma referéncia historica.

Figura 10 - Prédio da Associagdao Comercial de Maceié

Fonte: Portal de Arquitetura Alagoana (http://arquiteturaalagoana.al.org.br)

A analise da histéria da Rua Sa e Albuquerque traz a tona questdes cruciais
relacionadas a preservacdo do patriménio historico e cultural em areas urbanas
sujeitas a constantes transformacdes. E fundamental compreender o contexto
historico e as dindmicas sociais, econémicas e urbanas subjacentes para garantir a
preservagao e revitalizacdo adequadas de locais histéricos, como o bairro em
questdo e a emblematica Rua Sa e Albuquerque. Isso realga a necessidade urgente
de politicas urbanas e de preservagao que reconhegam e valorizem o legado cultural
dessas areas, ao mesmo tempo em que busquem harmonizar isso com o

desenvolvimento contemporaneo e as demandas da comunidade local.
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4, DESENVOLVIMENTO

41 Analise e definicao do problema

Nesta fase trabalha-se o desenvolvimento das ferramentas dedicadas a
identificacdo e compreensao das necessidades, problemas e oportunidades
projetivas. Essas ferramentas serdo integradas aos aspectos conceituais que
constituiram o conjunto de ideias e propostas, originadas a partir das demandas dos

usuarios, da analise do ambiente e do estudo dos aspectos técnicos.

4.1.1 Analise da Necessidade

Nesta fase, realiza-se uma investigagao indutiva e descritiva do cenario por
meio de observagdo sistematica. Durante esse processo, sdao desenvolvidos
conceitos e entendimentos que estdo relacionados ao contexto socioambiental e
cultural da Rua Sa e Albuquerque. Sao examinados detalhadamente os aspectos de
uso, atividades e apropriagbes do espago publico, sendo os elementos que
compdem a paisagem local analisados por meio de observagéao direta e captura de
imagens.

A obtencao de dados e informacdes nesta fase inicial foi realizada por meio
de duas visitas, ao longo de dois dias, ao local de estudo. Durante essas visitas,
foram tiradas fotografias da area, com foco inicial nas fachadas dos edificios e nos
mobiliarios urbanos ao longo da rua em analise. Em seguida, foram feitas
observagdes e registros de dados, tanto textuais quanto visuais, para analisar as
interacdes e o0 uso do espaco pelos frequentadores. Destacou-se a importancia de
registrar as interagdes dos usuarios com os produtos e mobiliarios urbanos

presentes no cenario.

4.1.1.1 Cenario

O bairro do Jaragua em Maceio6, situado na zona central da cidade, € uma
localidade de grande importancia histérica e cultural. Conhecido por suas ruas e
casardes antigos, o Jaragua é um verdadeiro tesouro da arquitetura colonial

alagoana. E um bairro que respira histéria, com suas construgdes que remontam ao
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periodo colonial brasileiro, refletindo a riqueza e a diversidade cultural que permeiam
a regiao.

Além de seu patriménio arquitetdnico, o Jaragua também abriga importantes
instituicdes culturais e educacionais, como institutos e museus, que contribuem para
a preservacao e difusdo da histéria e da cultura local. A atmosfera tranquila e
acolhedora do bairro atrai, de forma ainda nao satisfatéria, tanto moradores quanto
visitantes, que desfrutam de suas pracas e espacos publicos. Ao passear pelas ruas
do Jaragua, é possivel sentir a atmosfera nostalgica e encantadora que permeia o
local, com seus casardes coloridos e calgcadas de pedra que convidam a contemplar
a beleza de sua arquitetura e a riqueza de sua histéria. E um lugar onde o passado
se entrelaga com o presente, criando uma experiéncia unica para quem o visita.

A negligéncia na manutencéao das edificagcdes histoéricas no bairro do Jaragua,
seja por parte das esferas federal, estadual ou municipal, tem tido um impacto
significativo na preservacdo do patrimbnio cultural. Isso vai além do aspecto
material, pois o sitio histérico é considerado um potencial produtor das dinamicas
sociais que impulsionam o chamado patrimdnio imaterial (Duarte e Pereira, 2023). O
bairro portuario, tombado em nivel estadual devido a relevancia de seu conjunto
urbano, também é protegido pelo Plano Diretor como Zona Especial de Preservagao
Cultural (ZEP-1).

Atualmente, o bairro do Jaragua em Maceio revela um cenario de diminuigao
da populacéao residente, contrastando em uso com um numero de visitantes, turistas
e profissionais que o frequentam. Desde seus primordios, o Jaragua tem sido
predominantemente orientado para atividades comerciais. Durante o dia, ao
perambular pelas suas ruas, €& perceptivel uma atmosfera de serenidade e
tranquilidade, uma sensagdao compartilhada tanto por moradores quanto por
visitantes. Embora os estabelecimentos comerciais, construcdes historicas e bares
evoquem a ideia de um passado agitado e vibrante durante o periodo noturno,
durante o dia resta apenas a lembrancga desse periodo mais movimentado do bairro,
evidenciada pela melancolia que permeia a paisagem urbana.

Com o esvaziamento residencial, a sensagéo de inseguranga tornou-se uma
presenga constante nas ruas e calgadas do bairro. Enquanto isso, as pragas lutam
para nao serem esquecidas, resistindo ao abandono que as ameaca.

O movimento comercial intenso que costumava ocupar os edificios com suas

fachadas ecléticas deslocou-se para outras localidades, juntamente com importantes
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instituicdes publicas e de servigos. Essa mudanga contribuiu para a transformagao
do perfil do bairro, que agora enfrenta desafios relacionados a preservagao de seu
patriménio historico e a revitalizagado de sua identidade cultural.

Como enfoque espacial da pesquisa, realizou-se uma delimitagdo de
perimetro a ser estudado e que compde o cenario principal que define os objetivos
deste projeto e dos mobiliarios urbanos propostos. Logo, visando uma melhor
compreensao do ambiente a area de estudo foi recortada a Rua Sa e Albuquerque,
considerando sua importancia histérica, o significado econémico proeminente e os
padrdes de ocupacado em evolucao.

Um elemento fundamental na escolha da Rua como foco central de analise
neste trabalho é sua identificagdo como um nucleo urbano significativo da
localidade.

A Rua Sa e Albuquerque despontou como um epicentro do esforgo de
revitalizagao implementado no bairro, o qual estimulou a abertura de uma gama de
empreendimentos, aprimorou a infraestrutura local e renovou certas estruturas
existentes. Consequentemente, a rua se tornou um ponto de convergéncia para uma
diversidade de atividades, enquanto simultaneamente atraiu a atencado tanto de
interesses publicos quanto privados, resultando em uma ampla gama de maneiras
pelas quais o espaco € utilizado.

Portanto, a variedade de interesses publicos e privados que convergem para
a Rua demonstra as diversas formas de apropriagdo do espaco urbano. Essa
dindmica destaca a importancia de uma abordagem inclusiva e participativa no
planejamento urbano, garantindo que o espago seja acessivel e beneficie todos os
seus usuarios.

A figura 11 apresenta o recorte da Rua Sa e Albuquerque, e € nesta

espacialidade que os estudos deste trabalho serdo focados.



Figura 11 - Recorte do estudo: Rua Sa e Albuquerque

RUA
JARAGUA | SA &
ALBUQUERQUE

Fonte: Google Maps. Adaptado pelos autores, 2023.
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A Sa e Albuquerque € o lar de varios estabelecimentos privados, como
escritorios de advocacia, empresas de contabilidade, locais de entretenimento como
casas de shows, restaurantes e lanchonetes, além de espacgos publicos, como
pracas e monumentos. Além disso, entre as diversas entidades presentes na area
estdo o Arquivo Publico de Alagoas (APA), a sede regional do Instituto do Patriménio
Histérico e Artistico Nacional em Alagoas (IPHAN-AL), o Museu da Imagem e do
Som de Alagoas (MISA), a Associagao Comercial e a Caixa Econémica Federal, que
juntos com outros prédios representam a arquitetura local (figura 12) e que da

identidade estética para rua.

Figura 12 - EntiQadese prédios na Rua Sa e Albuquerque

rp—

Fonte: Os autores, 2023.

No cenario a paisagem em constante transformacgao reflete-se nas pequenas
acdes do dia a dia, na preservagao ou negligéncia dos elementos histéricos das
construcdes (figura 13), mobiliarios urbanos e pavimentagédo, na ocupagéao ativa ou
abandono por parte dos usuarios, € nas multiplas formas de uso e desuso desses
espacos. Enquanto para alguns isso pode representar uma sensacédo de perda e
desrespeito ao patrimdnio, para outros € uma adaptacdo necessaria as demandas
contemporaneas, marcada por desafios financeiros na manutencédo das estruturas,
pressdes do mercado imobiliario e uma busca por novas formas de aproveitamento

desses imoveis.
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Figura 13 - Construgées em degradagao na Rua Sa e Albuquerque _

Fte: Os autores, 2023.

No meio dessas tensdes e reivindicacbes, as paredes do local tornam-se
telas para expressdées ndo sancionadas, desafiando as estratégias planejadas para
o ambiente. As pichagbdes surgem como uma forma de redefinir os lagos emocionais
e identitarios com o espaco (figura 14), trazendo novas narrativas e significados para
ele (Pessoa, 2020). As pichagdes e outras alteragdes feitas pelos usuarios que
impactam a estética do bairro podem ser entendidas como uma reapropriagao do
espaco. Através dessas agdes, os usuarios estdo ajustando as edificagdes para
atender as suas necessidades praticas e estéticas, transformando os imdveis em

verdadeiras expressdes de sua identidade e estilo de vida.

Figura 14: Murais e pichagdes na Rua Sa e Albuquerque

Fonte: Os autores, 2023.
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Sobre a estrutura local, por conta de seu histérico, a Sa e Albuquerque
apresenta um desenho de ruas sinuosas, 0 que impede uma visdo panoramica
completa de uma ponta a outra, resultando em leituras fragmentadas do ambiente
ao longo do percurso.

A rua apresenta um calcamento predominantemente composto por pedras,
com excecao de uma das extremidades proximas ao Porto, onde o revestimento é
feito com asfalto. O trafego na via é direcionado de forma unidirecional, o que
confere uma dindmica especifica ao fluxo de veiculos. O transporte publico na regiao
€ operado por 6nibus, que percorrem a Avenida Industrial Cicero Toledo no sentido
Centro-Bairro e a Rua Barédo de Jaragua no sentido Bairro-Centro. Ha trés paradas
ao longo da orla, indicadas por abrigos. No entanto, duas das paradas localizadas
na Rua Barao de Jaragua carecem de qualquer tipo de sinalizagao.

A bicicleta representa uma alternativa viavel para acessar o bairro, uma vez
que uma ciclovia percorre toda a extensdo da orla urbana, estendendo-se também
pela orla de Jaragua. Entretanto, durante a exploragdo, ndo foram identificados
bicicletarios ou paraciclos ao longo do trajeto delimitado, o que representa um
obstaculo para os ciclistas, pois ndo ha locais apropriados para estacionar suas
bicicletas com seguranca.

As calgcadas da Rua Sa e Albuquerque sao feitas com blocos vermelhos, tém
cerca de dois metros de largura e uma altura de aproximadamente dez centimetros.
No entanto, o pedestre que transita pelo local se depara com algumas partes das
calcadas que estdo danificadas, o que torna mais dificil para as pessoas
caminharem, especialmente aquelas com dificuldades de locomogao.

Quanto a vegetacdo, a arborizacdo € mais abundante em pragas e lotes
abandonados (nos quais surge uma vegetagdo nativa), com poucas arvores
encontradas nas calcadas.

Analisando as atividades do cenario, nos dias de hoje a Rua Sa e
Albuquerque se destaca como um centro pulsante de atividades culturais voltadas
principalmente para a populacdo em geral e os jovens. E um ponto de encontro para
uma variedade de eventos e entretenimento, oferecendo uma ampla gama de
opgdes que vao desde boates até barzinhos e casas de show. Apesar do local
parecer vazio, durante a maior parte da semana a utilizagdo da Rua Sa e
Albuquerque ocorre com maior frequéncia durante o periodo do dia, em

estabelecimentos como bancos, prédios publicos, restaurantes e alguns escritorios
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de advocacia. Ja durante o turno noturno e nos fins de semana, ha bares, cafés e
casas noturnas que atraem o publico.

Essa concentracao de atividades culturais reflete a importancia do Jaragua e
da Sa e Albuquerque como um local intrinseco aos referenciais culturais e de lazer
da cidade. Além disso, 0 cenario possui uma variedade de aspectos naturais, sociais
e econbmicos que contribuem para enriquecer a vida cotidiana de uma ampla gama
de pessoas. Os espacgos culturais e de entretenimento da rua sao frequentados nao
apenas pela populagdo local, mas também por pessoas de toda a cidade,
comerciantes e visitantes que buscam desfrutar da diversidade de eventos e
experiéncias oferecidas.

ApoOs um longo periodo de abandono e marginalizagao, iniciativas culturais
tém surgido para abordar os problemas de infraestrutura e subutilizacdo das
edificagdes histéricas, buscando finalmente atender as necessidades da populagcao
de Maceidé. Um exemplo notavel foi a realizacdo da 92 Bienal Internacional do Livro
de Alagoas em 2019, que atraiu centenas de pessoas para as ruas do sitio historico
durante os 10 dias de intensa programagao, principalmente na Rua Sa e
Albuquerque que nos dias do evento se tornou um corredor cultural e amparou
varias das atividades no cenario. Esse evento demonstrou ndo apenas o potencial
de revitalizagdo cultural e econbmica do bairro do Jaragua, mas também a
importancia de investimentos e iniciativas que promovam a valorizacdo e
preservacgao do patrimonio historico e cultural da regiéo.

Logo, essas agdes nao apenas beneficiam os usuarios locais, mas também
contribuem para o fortalecimento da identidade cultural da cidade de Maceié como
um todo.

Para o poder publico e suas secretarias, o bairro do Jaragua € o espago para
grandes eventos publicos na cidade. Nesse local, o chamado “estacionamento do
Jaragud”, que fica ao lado da Rua Sa e Albuquerque e tem acesso direto a ela pelos
becos, € onde sido organizados eventos abertos ao publico em geral, incluindo
atracbes musicais, exposi¢cdes e festas tradicionais, como as festas juninas e o
carnaval de rua.

Nos ultimos meses, o cenario tem sido alvo de investimentos governamentais
e do poder publico, refletindo um reconhecimento crescente de seu potencial e
importancia para a comunidade. O bairro tem se destacado como palco de eventos

culturais significativos, como o Sdo Jodo de Massayo (figura 15), que atrai um
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grande publico e é considerado o maior Sado Joao do litoral do Brasil (Prefeitura de
Maceid, 2023). Esses eventos nao apenas proporcionam entretenimento e lazer
para os participantes, mas também promovem a identidade cultural da regiao e

fortalecem os lagos comunitarios.

Figura 15 - Sdo Jodo de Maceio

O Sao Joao de Maceié acontece no estacionamento do Jaragua, espago que
€ acessado inclusive por um dos corredores, figura 16, que se interliga com a Rua
Sa e Albuquerque. Logo, é intrinseco o uso deste cenario as necessidades dos
usuarios na localidade de recorte deste trabalho, visto que os usuarios do evento
utilizam este corredor, que tem grande potencial de receber os novos mobiliarios

urbanos projetados, para transitar entre o local do show e a Rua Sa e Albuquerque.
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Figyra - Corredor entre Sa Albuquerque e o estacionamento do Jaragua

-

Fonte: Os autores, 2023.

Logo, ao examinar o cenario em anadlise, é perceptivel uma dindmica de
ocupacgao do espacgo. De um lado, ha uma valorizagao do patriménio e uma suposta
preservacgao, refletidas nas iniciativas do poder publico e na infraestrutura disponivel.
Porém, na pratica, o que se observa € uma subutilizacdo e até mesmo um
abandono, apesar das vantagens oferecidas para estimular a ocupagéo. Por outro
lado, o local é frequentado por uma diversidade de usuarios, cada um com suas
atividades especificas, que variam de acordo com o periodo do dia.

Essa situacdo destaca a complexidade dos processos de desenvolvimento
urbano e os desafios enfrentados na busca por equilibrio entre preservacado do
patrimbnio e desenvolvimento econdmico. Também ressalta a importancia de
politicas publicas eficazes e investimentos adequados para garantir o futuro
sustentavel de cenarios histéricos como a Rua Sa e Albuquerque.

Inicialmente, o foco da andlise recaiu sobre a paisagem em si,
compreendendo sua estrutura, os atores gerais envolvidos e suas motivagdes, na
tentativa de delinear o territorio em estudo. E crucial correlacionar essa analise com
os individuos que habitam e interagem com esse territorio, considerando como
percebem e utilizam simbolicamente essa paisagem. Logo, para delinear as

atividades e apresentar as caracteristicas e levantar a problematica do cenario, se
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utilizou da ferramenta Sombra para adentrar no levantamento de dados, estado atual
do local, problemas e insights que integram os usuarios no contexto de suas agoes e

portanto a relagao usuario-produto-espaco.

4 .1.1.2 Analise do Problema com auxilio da ferramenta Sombra

Para compreender o problema de mobiliario urbano existente na Rua Sa
Albuquerque, realizou-se um levantamento dos principais produtos encontrados no
local. Para a analise destes mobiliarios se utilizou dos fatores técnicos da qualidade
estética, formal e material. Outros pontos que permeiam a problematica do mobiliario
urbano podem ser levantados também a partir das caracteristicas do local e da
dindmica do uso do espaco e dos produtos, partindo dos fatores socioculturais e
ambientais.

Nas visitas realizadas no cenario foram feitas anotagdes no quadro da
ferramenta sombra sobre o tour de experiéncia e registros, onde, a partir das
observacgdes iniciais foram anotados os insights que a dindmica local apresentava no

momento, como disposto no quadro 1:



Tour de Experiéncia

Qual o foco paraatour?

Levantar dados sobreo
mobilidrio urbanoda RuaSéae
Albuquerque, a qualidade
destes produtos e observar
dinamica deinteracdo usuario-
objeto e usuario-espaco.

Usuario esperando por servicos
ou pessoas sentados em locais
improvisados (batentes e
balizadores);

Mée e filha chegando para visitar |
0 MISA esperando sua abertura
no carro;

Usudrios usando mobiliariosndo
fixos de plastico paraalmocarna &

praga;

Pessoas esperando taxi e Uber em
pénas frente do banco da Caixa;

Pessoas esperando Uberem
frente ao restaurante, num banco
muito degradado;

Ambulantes/donos de
barraquinhasvendendo
alimentos;

Flanelinha oferendo servico;

Motorista particular esperando
outra pessoa na prefeitura;

Pessoas caminhando nas i

calcadas;

Ciclistas passando pelo local;
Pessoas sentadas na escadaria

da Associagao. i

Quem esta envolvido?
Usuarios de servico do banco
caixa;

Visitantes do MISA;

Trabalhadores dos escritorios e
comércios locais;

Consumidores/visitantes dos
servios de alimentagao

Ambulantes;
Flanelinhg;

Taxista; i

Motorista particular;
& _Turistas e seus famili

Quais as praticas observadas? i

Como é 0 ambiente?

+ |

- | e e e e e e e s e e e e

Que produtos sao utilizados?

Bancos;
Balizadores;
Mesas e cadeiras de plastico;
Banco de plastico;

Bicicletas;

Placas;

Semaforos;
Coberturadotipoabreefecha
(guarda-sol);

Esculturas;

Mobilidrio do Beco da Rapariga

ua Sa e Albuquerque- Jaragua

§ Postese Lumindrias conversam ¥
i comaestéticada paisagem;

| mobiliarioquejasealinha
& parcialmente coma paisagem;
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Quadro 1 - Sombra e tour de experiéncia

0 que funciona hem? Notas e observagdes

adicionais:

Usuarios usam batentes de

Banco pertosdo IPHAN sobrea § porta parasentar;
sombra das arvores;

Usuario espera por taxi por
varios minutos em pé, fica
nabordadacalcadapara [§
visualizar passagem do

i transporte.

Beco revitalizado atrai pessoas;

Beco revitalizado tem

& Usudriosusama escadaria
§ como assento, essa pratica

! atraiosusuarios, buscando ! éumcomportamento
| descansoesombra; 4 comumnolocal,eembora 3
; 4 talvez sejaum aspecto

*= Pessoas demonstram certo ' cultural deste espago,

Maior parte do tempo com
poucas pessoas;

Arquitetura historica;

Espacos vazios, com becos
pouco aproveitados;

Terreno baldio em frente ao
IPHAN causa sensagao de
inseguranca;

0 que esta faltando?

Bancos nas calcadas mais
largas;

Bicicletario;

Sinalizacao e parada de taxise
Uber;

Mesas fixas na localidade;
Abrigos contra sol e chuva;
Placa de guiada localidade;
Bancos com encosto;
Brinquedo na praca;

Area desociabilizacdo

montadas com mobiliarios
urbanos;

S Tatl LD STl L s Tt LD ST LD

Fonte: Os autores, 2023.

| carinho pela nostalgia e historia !
% dolocal, mesmoapontando os
| problemas;

0 que nao funciona hem?
& 0quepoderia ser melhorado? &

i Mobiliarios nao tem
¢ configuracao formal,cadaum
| apresentaum material.

:'j Mobilidrios sem manutencdoe I
¢ degradados;

# Algunsmobiliariondo
¥ apresentam contextocoma
Il estéticadapaisagem local, e

| apresentam estética genérica;

i Lixeiras com material fragil
% parausosdensosnos dias de
il eventos;

0O local podia receber estrutura 5

muitas vezes a usam pela '
¢ faltadeoutrosassentos; &

i Motorista particular espera &
{ empéna calcadada
i prefeitura, bancos

I proximos estavam sendo
~ 1 utilizados por outras
§ pessoas; '

de parklet, com intuito de i
atracdo do publico, diminuindo i
afiladecarrosqueatrapalhaa I
contemplacdo visual da ¥
paisagem e de seus elementos
urbanos;

Areasvazias como alguns becos
eoterrenoemfrenteao IPHAN
podem ser beneficiados com
novos mobiliarios, criando I
novos espacos de interacdo. % v

T
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Cada conjunto de mobiliario mencionado pode ser examinado levando em
conta diversos fatores que afetam a qualidade do ambiente urbano e influenciam as
escolhas de projeto e especificacdo. E importante que cada grupo n&o seja visto de
maneira isolada e sim contextual, quanto a complementaridade funcional entre os
diversos elementos, tanto quanto a harmonia estética entre eles.

Com base nas observagdes realizadas e no levantamento fotografico
efetuado na rua, foi possivel identificar os artefatos que constituem o conjunto de
mobiliario urbano presente no espago, assim como compreender a disposigao
desses elementos no local.

Os mobiliarios urbanos encontrados no local foram das seguintes tipologias:

e Descanso: Bancos;

e Limpeza: Lixeiras;

e Infraestrutura: Postes; luminarias;

e Barreiras: Balizadores;

e Abrigos: Guarda-sol;

e Comunicagao: Totens, placas e semaforos;

e Paisagismo: Floreiras; Esculturas;

Dentro dos parametros das tipologias encontradas, observa-se que a gestao
urbana, infelizmente, ndo da a devida atencdo a padronizagdo e organizagao
completa desses elementos, o que impacta negativamente na imagem geral da
paisagem urbana. Essa falta de cuidado na implementagdo dos elementos junto a
paisagem nao apenas compromete a funcionalidade desses equipamentos, mas
também afeta o dia a dia da populacdo e a estética do ambiente, dificultando a
criacdo de um padrao de referéncia para os habitantes e uma identidade marcante
para o local.

Além disso, na Rua Sa e Albuquerque, alguns dos mobiliarios apresentam
caracteristicas estéticas que se integram harmoniosamente com o contexto da
paisagem urbana, como os postes, encontrados em toda a extensdo da rua e
luminarias, vistas na Praca Dois Ledes, na Praca 18 do Forte de Copacabana e nos

becos, e também os balizadores (figura 17).
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Figura 17 - Mobiliario urbano com configuragao formal e visual do cenario

Fonte: Os autores, 2023.

A configuragao formal e estética dos produtos apresentados é coerente entre
si, principalmente devido aos detalhes e ao uso predominante do material de ferro
fundido. No entanto, o balizador de concreto, situado a direita da imagem, destoa
levemente dessa harmonia devido ao seu material, que contrasta com as luminarias
que compdem o cenario ha alguns anos.

No entanto, €& preocupante notar que muitos desses elementos estido
danificados, perdendo completamente sua funcionalidade, como é o caso de

algumas luminarias, como visto na figura 18.

Figura 18 - Mobiliario urbano locais danificados
nyy
T

Fonte: Os autores, 2023.
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E notavel a auséncia das cupulas com as lampadas nos objetos. Na altura da
rua proxima a Receita Federal, nota-se que a abertura no corpo do poste, como visto
a esquerda da imagem, possibilita a colocagao de lixo, o que configura uma agao de
vandalismo quando confrontada com a finalidade do produto. Este tipo de uso nao
foi projetado para este produto, logo, a agdo evidencia uma ma utilizagao e a falta de
manutencao do mobiliario.

No cenario também existem outros mobiliarios que n&o se relacionam nem
com os elementos urbanos pré-existentes, nem com a estética da arquitetura local, o

que resulta em uma desarmonia visual no ambiente, como observado na figura 19.

Figura 19 - Mobiliarios urbanos na Sa e Albuquerque com configurago

e

es formais diversas

’%.

1GREJA

N
ccccccccc

Fonte: Os autores, 2023.

Portanto, é evidente a necessidade de padronizagdao de alguns desses
elementos, de forma que eles apresentem configuragao formal e estética entre eles
e 0s mobiliarios urbanos que ja existem ha anos no local e que fazem parte da
preservacao histérica da Rua Sa e Albuquerque.

Uma classificagdo com base na funcionalidade dos mobiliarios urbanos é
comum, e, nesse sentido, seria crucial que os elementos com fun¢des semelhantes
compartilhem uma linguagem formal comum (Montenegro, 2014), facilitando sua
identificacdo e funcdo dentro do espaco urbano e contribuindo para uma aparéncia
mais coesa e uniforme (Guedes, 2005).

Logo, é importante destacar que os tipos de bancos dispostos no local

apresentam conceitos diferentes, com estética e material distintos. Também se
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observa o desgaste e a degradacdo de alguns desses mobiliarios (figura 20), que
interferem diretamente em seu uso, no conforto e na ergonomia oferecidos aos
usuarios da Rua, o que também compromete a seguranga desses produtos e a

qualidade do espaco urbano como um todo.

Fonte: Os autores, 2023.

O banco observado na esquerda da imagem apresenta elementos
configuracionais que se alinham com a imagem local, devido ao ripado das
madeiras, que pode ser visto em algumas esquadrias dos prédios historicos, e a
utilizacado do ferro na estrutura. Entretanto no quesito ergonomia o banco apresenta
altura muito baixa, e no seu estado atual representa um risco durante sua utilizagao.
No banco da direita a primeira impressdo € que seu material ndo apresenta
resisténcia suficiente para a espessura que foi projetado e sua forma e material
dificulta a manutencéo. O banco de cimento apresenta uma configuragdo com linhas
simples, sem tratamento ou detalhes que |he conferem um carater maior de produto
relacionado ao contexto, ou seja, ndo apresenta nenhum detalhe que aproxime o
publico de um aspecto simbdlico que faga relagdo com os signos e detalhes visto
nas fachadas dos prédios. Os aspectos anatdomicos deste modelo de assento
também nao estao presentes no design do produto

Outros desgastes evidentes sao observados nas placas, floreiras e postes. O

material mostra-se com necessidade de manuteng¢ao, como observado na figura 21:
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Figura 21 - Floreira, poste e placa danificados

>

3 . e

Fonte: OsAautores, 2023.

Nas floreiras, a forma de fixacdo demonstra ser ineficiente para suportar as
raizes das arvores, resultando em deslocamentos que comprometem a seguranga
do entorno. Nas luminarias e placas, € evidente o desgaste do material devido as
condigdes climaticas.

Outro ponto observado é a disposicdo das lixeiras no espago urbano,
conforme ilustrado na figura 22, onde se verifica que sua alocagao nao € garantida
de maneira eficiente em relagdo a paisagem. Isso € importante considerando tanto
sua funcionalidade quanto para nao prejudicar a funcionalidade de outros mobiliarios

urbanos, tanto em termos praticos quanto estéticos.

Bk

Fonte: Os atores, 2023.
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Os dois tipos de mobiliario ndo compartiham uma configuracédo formal
semelhante. Embora tenha sido observado que o tipo de lixeira apresenta
uniformidade em todo o cenario, a falta de uniformidade da estética da lixeira com a
paisagem urbana compromete sua capacidade de comunicagao simbdlica e estética
com o publico. Além disso, em termos de seguranga, a maneira como a lixeira &
fixada aos postes e luminarias pode resultar em quedas acidentais e torna-la mais
vulneravel ao vandalismo. A fixagdo inadequada do mobiliario ndo apenas facilita
sua remogao, mas também nao oferece uma resisténcia adequada contra forcas
externas, o que pode comprometer sua durabilidade e funcionalidade ao longo do
tempo.

Durante a andlise também foi notada a auséncia de bicicletarios. Este € um
elemento essencial para a promo¢ao da mobilidade urbana sustentavel e para
incentivar o uso de bicicletas como meio de transporte alternativo na cidade. Foi
possivel notar usuarios que transitavam pela rua com bicicletas, utilizando-as como
meio de deslocamento. No entanto, devido a falta de bicicletarios adequados, esses
usuarios eram obrigados a improvisar, prendendo suas bicicletas em corrimaos ou
outros objetos ndo destinados a esse fim. Num evento realizado na Praga Dois
Ledes, nota-se a presenca de bikes sem local adequado para seu estacionamento
(figura 23). Esse cenario nao apenas compromete a seguranga das bicicletas,
sujeitas a furtos e danos, mas também dificulta a circulacdo de pedestres e gera um

aspecto desorganizado no espaco publico.

Figura 23 - Bicicletas na Praga Dois Ledes
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A falta de bicicletarios ndo apenas afeta a comodidade e seguranga dos
ciclistas, mas também influencia sua relacdo de pertencimento ao local. Ao nao
oferecer uma infraestrutura adequada para o estacionamento de bicicletas, a gestao
urbana transmite uma mensagem de desinteresse e negligéncia em relagdo aos
usuarios desse meio de transporte.

Outro tipo de mobilidrio urbano que seja fixo no local e esta ausente no
cenario sdo mesas ou algum tipo de suporte de apoio. Sabe-se que a Rua Sa e
Albuquerque € palco de varios eventos e que alguns comeércios estendem seus
servicos para o ambiente externo. Analisando o comportamento e as demandas dos
usuarios da Rua Sa e Albuquerque, nota-se que este tipo de mobiliario seria um
aliado as dinamicas culturais e comportamentais dos usuarios

Na figura 24, é possivel observar pessoas segurando copos e bebidas, e ao
utilizar as escadarias, apoiam seus produtos nos degraus da Associagao Comercial.
No lado direito da imagem, vemos interagdes no beco do café do porto, onde
algumas pessoas optam por utilizar o banco presente no local, enquanto outras
utilizam cadeiras de plastico fornecidas pelos comerciantes proximos. E evidente
que a disposi¢cdo dos objetos busca criar um espago de socializagdo e encontro.
Nessas ocasides, a mesa se destacaria como um mobiliario urbano que contribui

para as dinamicas de interagao, além de fornecer suporte e apoio.

Figura 24 - Usuarios e interagées com necessidade de apoio para objetos

i e
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Fonte: 1 - Clara Elis; 2 - @omdobeco, 2023.
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E frequente o uso das escadarias da associagdo como improviso de assento,
esta atividade é caracteristica na reunido de grupo de pessoas, que durante os
eventos ou espera ou pos utilizagdo dos bares locais, usam 0 espago como
socializag&o, apoiando copos e bebidas nos degraus. Podemos observar a direita da
imagem.

Um ponto positivo observado no cenario foi a revitalizagdo de um dos becos
da Rua, conhecido como Beco da Rapariga, figura 25. Este espago recebeu
mobiliarios para se tornar um recanto urbano. Os recantos urbanos sao definidos
como areas onde ha uma concentragao estratégica de elementos que contribuem
para criar uma atmosfera urbana convidativa, incentivando a permanéncia e a
interacdo dos pedestres. Essa atmosfera pode ser cultivada em espacos reduzidos,
como trechos de calgadas, pracas e parklets. E fundamental que os elementos de
mobiliario urbano estejam dispostos de forma proxima, permitindo interagdes sociais

de maneira facilitada.

Figura 25 - Beco da Rapariga

Fonte: Os autores, 2023.

Aqui é observado que os novos mobiliarios, como os bancos e os vasos, por
mais que apresentem uma estética mais atual, sua configuragdo formal e seu

material ainda conversam com os detalhes da paisagem quando comparado com
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outros mobiliarios encontrados no local, a exemplo da lixeira visualizada na imagem.
Entretanto, pode-se observar que o material vem apresentando desgaste.

No espago, também s&o encontradas lixeiras que estdo completamente
desconectadas visualmente do ambiente. Outro aspecto negativo é o mobiliario
urbano do tipo abrigo, que proporciona cobertura para os usuarios do Café do Porto,
um estabelecimento comercial localizado no beco. Essa cobertura acaba
prejudicando a permeabilidade visual da paisagem.

Para identificacdo do problema, durante a aplicacdo da ferramenta sombra
também foi analisada e registrada as interagbes dos usuarios com o0 espago e
principalmente com os mobiliarios urbanos.

Na figura 26 podemos ver uma pessoa sentada em um balizador, que nao
apresenta funcao pratica para este uso, localizado ao lado do banco da Caixa.
Durante o tempo de observagao da agao do usuario, foi percebido que ele esperava
por alguém que utilizava os servigos da Caixa, pois depois de alguns minutos outra
pessoa veio de encontro a ele e posteriormente partiram do local. Uma das hipotese
levantada para acao deste usuario parte do fato que que ao redor deste espaco nao
ha banco ou outros tipos de assentos proximos, levando ao usuario a improvisagao

de um local de descanso e espera.

Figura 26 - Usuario improvisando assento em balizador
1 5 .
o I j |

Fonte: Os autores, 2023.
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Analisando as caracteristicas fisicas da calgcada, pode-se ver que ela
apresenta dimensdes que abarcam a alocagdo de um banco, entretanto este banco
deve manter configuragao formal com o contexto da paisagem.

Outra acdo semelhante também foi observada a altura da rua onde fica
localizada a Receita Federal e Camara Legislativa. Como pode-se observar na figura

27, duas pessoas improvisam como assento o batente da porta.

Figura 27 - Usuarios improvisando assento em batente
- | | 7 R

| 2 | J

Fne: autores, 2023.

No entorno desta localidade ndo se encontra assentos proximos, logo os
usuarios ou sentam no chao, nos batentes ou esperam em pé o atendimento de
suas demandas.

Logo, é fundamental considerar as questdes relacionadas a influéncia do
mobilidario urbano na qualidade visual da paisagem para garantir a criagdo de
espacos mais agradaveis e acolhedores para seus usuarios. Os elementos urbanos
devem integrar-se harmoniosamente a paisagem, sem causar distragcbes ou
interferéncias visuais indesejadas. Além disso, € essencial que o mobiliario urbano
atenda aos propésitos para os quais foi instalado, proporcionando solucdes

satisfatérias para as necessidades das pessoas que o utilizam.
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4.1.2 Analise da Relagao Social

Quando as pessoas expressam suas impressdes sobre uma paisagem
especifica, estdo compartilhando suas experiéncias, lembrangas e o significado que
atribuem ao ambiente em questdo. Essa narrativa reflete ndo apenas sua
interpretacdo do lugar, mas também estd intrinsecamente ligada as suas
expectativas em relagdo ao futuro do local. O individuo projeta suas préprias
emocdes e visdes sobre o que esta observando, incorporando suas esperancgas,
desejos e preocupagdes (Silva, 2016). A conex&o pratica e simbdlica que o sujeito
estabelece com o espaco é explorada, revelando como ele interpreta e percebe as
atividades e transformacgdes que ocorrem no territorio.

Diante destas consideragdes, colnemos informacdes através de questionario
e formulario para analisar as experiéncias, vivéncias e percep¢des dos sujeitos com
a Rua Sa e Albuquerque, sobre seus usos, sua visao do estado atual do cenario e

de seus mobiliarios urbanos.

4.1.2.1 Analise das Relagdes

Para um melhor entendimento das relagdes sociais que os usuarios tém com
o0 cenario do projeto e seus mobiliarios urbanos, foi utilizada como ferramenta a
aplicagao de questionario, que visa auxiliar uma boa compreensao da visao destes
usuarios e das interagcbes com a Rua Sa e Albuquerque.

As questdes abertas desempenharam um papel crucial, permitindo que os
entrevistados explorem suas memorias de maneira espontédnea e tragam
informagdes mais abertamente. Através de suas percepgbes, eles poderao
enriquecer as entrevistas, contribuindo com insights valiosos.

Lébach (2001, p.171), diz:

As diferengas na percepgdo de produtos industriais por pessoas
distintas se baseiam essencialmente nas diferencas e nas
experiéncias ocorridas até aquele momento com objetos. Além disto,
o tipo de percepcdo depende das necessidades momentaneas do
observador. Este é certamente um fato comprovado, que nossa
percepgao é dirigida por interesses.
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Segundo o autor, no complexo ambito da percepcédo, sdo selecionadas
apenas as ofertas perceptivas que se mostram significativas ao observador. As
condicbes do momento, experiéncias passadas, valores pessoais, necessidades
imediatas e obrigagbes, todos esses elementos desempenham um papel
fundamental na organizagao do processo perceptivo.

Com base nas pesquisas bibliograficas realizadas até entdo, organizou-se o
questionario em 18 perguntas, algumas objetivas e outras abertas (Apéndice 1). O
questionario foi aplicado com 50 pessoas que frequentam a Rua Sa e Albuquerque.
Com 20 delas foi realizada a aplicagdo das perguntas de forma presencial no
cenario de estudo.

Os dados obtidos refletem que os entrevistados sdo de maioria jovem, com
representacdo de 48,9% com idade entre 20 e 29 anos, acompanhados da
representacdo de 28,9% dos usuarios entre 30 e 39 anos. As faixas etarias de

40-49 e 50-59 foram 6,7% cada, como mostra o grafico 1:

Grafico 1 - Faixas etarias
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Fonte: Os autores, 2023.

Acerca da relagdo entre os usuarios e o espacgo foi consultado sobre a

frequéncia com que eles usam a localidade (grafico 2).
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Grafico 2 - Frequéncia de idas ao cenario

FREQUENTA A RUA
SA E ALBUQUERQUE
DE MANEIRA

Fonte: Os autores, 2023.

Observa que 40% informou que vai a rua esporadicamente (poucas vezes no
ano) e 28,6% mensalmente (pelo menos 1 vez no més). Estas duas parcelas
consideravelmente altas demonstram que as condigdes atuais da rua nao
contribuem com a atragdo da maioria dos entrevistados. Sobre o que podia ser
melhorado ou o que influenciava nesse aspecto, 21 pessoas citaram o quesito de
seguranca. Além das citagdes diretas da palavra ‘seguranga’, também houveram
respostas que citaram a iluminagdo como fator de decisdo para ida ao cenario

(quadro 2), requisito que esta diretamente relacionado com o aspecto de seguranca..

Quadro 2 - Respostas para o que pode ser melhorado no cenario
. . j o re 1 L .

“Seguranca e revitalizacao” “acho que lugares com mais sombras, de descanso mesmo naruaja
que o que sdo utilizados sdo namajoria de restaurantes ou a

“As areas esquecidas/fechadas” escada da associagdo, iluminacao”

“Melhorar seguranca” “Espaco de convivéncia, espaco para descanso, areas cobertas,
bancos e iluminacdo”

“Seguranca, ser mais movimentada” “eos B . “
Iluminagdo, organizacao, seguranga, infraestrutura

Iluminacao, acesso a internet “acredito que a seguranca e a acessibilidade nela”
“Aaparéncia de alguns prédios desgastados pelo
tempo e a inclusdo de mais mobiliarios urbanos
como bancos “

“lluminagao “

“Limpeza, conservacdo, iluminacdo, seguranca ”

tA”tfg'tO due segaranca tadnto "t°“l‘,”,‘,a como diurna “Iluminagao, adicionar mais lugares com bancos parandgo
ambem, as vezes Tica bem deserto la de;iend(?rdoconsumo nos bares ou da escadaria muitas vezes suja
ou lotada.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.
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Pode-se notar que a falta de mobiliario urbano da tipologia assento. como o
banco, também foi fator citado para escolha de ir ou ndo para a Sa e Albuquerque,
com alegacao de que para desfrutar de descanso tem uma dependéncia grande ao
consumo nos comércios locais ou sentar diretamente na escadaria.

Sobre as atividades que realizam na Sa e Albuquerque, os usuarios podiam
marcar mais de uma atividade (Grafico 3). As atividades mais citadas
corresponderam a lazer, passeio e conveniéncias, assim como para diversao, festas

e utilizar os bares, com 60% cada.

Grafico 3 - Atividades no cenario
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Fonte: Os autores, 2023.

Essas atividades mais frequentes refletem com as maiores porcentagens das
faixas etarias, de jovens e adultos entre 20 e 39 anos. A Sa e Albuquerque
ultimamente vem sendo utilizada em algumas datas do ano como local para as
festividades de carnaval e Sdo Jodo. Os bares do local, como o Rex, também tém
sido um atrativo para essa populagéo. Nos fins de semana durante o turno noturno é
possivel ver algumas interagdes de pessoas na escadaria da associagao comercial,
a espera da abertura do bar, e 0 uso da escadaria embora ja fagca parte do
imaginario local também se justifica pela falta de assentos neste trajeto.

Tratando-se da investigacdo das relagdes construidas entre cenario e
usuarios, também foram coletados os relatos sobre a descricdo das vivéncias e

experiéncias destas pessoas na Sa e Albuquerque (quadro 3).



Quadro 3 - Respostas sobre as vivéncias na Sa e Albuquerque

“Medo..impede de vir mais mais. Medo de assalto”

“Vem eventualmente, trouxe familiar uma vez no MISA”

“venho para resolver algumas coisas, de vez em
quando veio nos eventos (forro, sdo Jodo)”

“Sempre fico com medo de assalto quando ando por L3,
as calcadas sao muito irregulares entao também fico
com medo de cair mas, por ter vérias casas de shows
por perto vou de vez em quando para la.”

“Trabalho.. € 0 que mais se relaciona”

“Um mix de diversao e medo. Normalmente, sé vou la
quando tem eventos”

“Saudosas. Foram boas”

“Sao boas. Tenho memorias desde crianca, no carnaval e

nos eventos culturais. Com o gosto pela arquitetura
histérica, cresci tendo o Jaragua como o meu bairro
preferido por sertao inico em Maceid e até hoje
continua sendo assim.”

“Foram boas, mesmo com um grande fluxo de pessoa
emalgunsdias é facil de transitar. Pelamanhae
tarde tem poucos lugares com sombra o que pode ser
um pouco ruim mas é um lugar que geralmente é
fresco, a noite é mais tranquilo e eu particularmente
acho aruabem convidativa “

“foram momentos de alegria, de experiéncias boas,
festas e mais festas, me sinto bem (3"

“Utilizo a Sa e Albuquerque principalmente para
fazer minhas atividades fisicas toda manha. Também
é o ponto de encontro para sair a noite com amigos.”

“Fui apenas um inico dia em um passeio que estava
fazendo pela cidade de Macei6, achei bastante
bonita”

97

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Acerca da percepcado do aproveitamento dos aspectos historicos da rua,
quando comparados a outros locais de carater histérico, 60% disseram que
consideram esse aproveitamento parcialmente, enquanto 22,6% afirmaram que
acontece de forma precaria. Apenas 11,4% consideraram que esse aproveitamento

é pleno (Gréfico 4).

Grafico 4 - Aproveitamento do aspecto histérico nos elementos urbanos da Sa e Albuquerque

A SA E ABUQUERQUE
E APROVEITADA EM
SEUS ASPECTOS
HISTORICOS?

Fonte: Os autores, 2023.
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Algumas das respostas sdo apresentadas no quadro 4:

Quadro 4 - Respostas sobre o aproveitamento dos aspectos historicos

“Precariamente. Em comparacao com Recife, onde o centro historico é bem cuidado, aqui pode melhorar bastante”;

“Parcialmente. (nem os conterraneos frequentam, ndo sabem que é um local de cultura, diferente de Pernambuco (Recife),
la éforte”;

“Precariamente (Marechal tem esse lado historico e parece ser mais aproveitado)”;

“Parcialmente, mesmo com os incentivos e realizacdes de eventos, e o uso de alguns prédios por empresas e setores
publicos, ainda ha muitos pontos a serem melhorados, como seguranca, preservacgdo de alguns prédios, incentivo do uso no
diaadia das pessoas, ndo apenas durante os eventos”;

“Plenamente, pois sempre tem eventos por la. A prefeitura usa bastante esse local”;

“Parcialmente, & um espaco que abriga muitos eventos culturais e importantes para movimentacao turistica e alguns
espacos dedicados a festas, mas fora desse contexto o espaco me parece perigoso de se estar e insalubre”;

Fonte: Elaborado pelos autores. Adaptado do questionario, 2023.

Os usuarios destacam outros locais que apresentam melhor aproveitamento
do carater historico, entre eles Recife, que apresenta na Avenida Rio Branco prédios
histéricos e mobiliarios urbanos para as dindmicas de interagdo com a paisagem.

Dentre as respostas sobre o cenario estudado, quando classificado o
aproveitamento historico parcialmente, é citado que poderia ter o incentivo do uso do
espaco no dia a dia, e o mobiliario urbano é contribuidor na construcdo destas
relacdes.

Para obter dados da percepgdo sobre alguns aspectos técnicos dos
mobiliarios encontrados na Sa e Albuquerque, topico importante para este projeto, o
questionario apresentava uma pergunta para identificar se o entrevistado sabia do
que se tratava o termo ‘Mobiliario Urbano’. O questionario descrevia entao alguns
exemplos para que todos avaliassem de forma eficiente as perguntas acerca dos
produtos. Com as pessoas que foram coletadas de forma presencial, os autores
explicaram e deram exemplos do que seria mobiliario urbano.

Sobre a aparéncia dos mobiliarios (Grafico 5), 28,6% consideraram bom,
25,7% classificaram como péssimo e 22,6% como ruim. A soma dos quesitos
Péssimo e Ruim equivalem a 48,3%. Os que consideram a estética dos produtos

regular corresponde a 17,1%, enquanto para 28,6% a aparéncia € boa.
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Grafico 5 - Avaliagdao da aparéncia dos mobiliarios urbanos na Sa e Albuquerque
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Fonte: Os autores, 2023.

Fica evidente que a maioria do mobiliario apresenta aparéncia inadequada.
Como visto na analise do problema, constata-se a presenca de produtos
deteriorados. A configuracdo formal dos elementos também n&o é padronizada,
além de alguns apresentarem uma estética genérica, aspectos evidenciados tanto
pela observagao do cenario quanto pela avaliagao dos entrevistados.

Sobre a funcionalidade dos mobiliarios, para 28,6% das pessoas este aspecto
se apresenta como péssimo. A soma dos que consideram péssimo, ruim ou regular

equivale a 82,9%. Os dados sao apresentados no grafico 6:
Grafico 6 - Avaliacdo da funcionalidade dos mobiliarios urbanos na Sa e Albuquerque

{ 22,9%

PERCEPCAO SOBREO
MOBILIARIO URBANO [
INSTALADO

% (FUNCIONALIDADE)

Fonte: Os autores, 2023.
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Aqui podemos observar que a funcionalidade dos produtos recebeu maiores
criticas quando comparada a avaliacdo da aparéncia. Os usuarios, portanto,
demonstram que a fungao pratica do produto € prioritaria para eles, assim como
afirmado por Lébach (2001, p. 173):

[...] j& se disse que as fungdes praticas dos produtos industriais,
baseadas na satisfagdo de necessidades fisicas, tém uma
importancia prioritaria e se fazem conscientes pela percepgéao dirigida
por interesses. A dimensdo estética muitas vezes permanece
inconsciente e manifesta-se como sensacoes.

Logo, as fungdes praticas dos produtos, que visam satisfazer necessidades
fisicas basicas, sdo consideradas como de maior importancia, enquanto as pessoas
podem n&o estar plenamente cientes da estética de um produto, mas ainda assim
sdo influenciadas por ela através das sensagdes que experimentam ao interagir com
ele.

Quanto ao conforto, apenas 5,8% avaliaram como 6timo ou bom, como
apresentado no grafico 7. Este aspecto esta diretamente relacionado com o aspecto
de funcionalidade, e como interfere e é sentido diante do uso pratico do produto,

também se configura como um fator importante para as pessoas.

Grafico 7 - Avaliacdo do conforto dos mobiliarios urbanos na Sa e Albuquerque
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Fonte: Os autores, 2023.
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No aspecto de segurancga durante o uso, 40% consideram péssimo e 20%

classificaram como ruim.

Grafico 8 - Avaliagdo da seguranga no uso dos mobilidrios urbanos na Sa e Albuquerque
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Fonte: Os autores, 2023.

Estas respostas refletem o estado atual de degradagao dos produtos no local.
Alguns bancos apresentam estrutura instavel devido a deterioragao de suas partes,
e algumas floreiras apresentam risco iminente de tombar com arvore que comporta,
como visto na analise dos bancos no topico da analise do problema.

Em relacdo a quantidade de mobiliario urbano fica evidente que para a
dindmica e necessidade do publico o estado atual ndo é satisfatério, como
observado no grafico 9:

Grafico 9 - Avaliacdo da quantidade de mobiliarios urbanos na Sa e Albuquerque

34,3%

&L 57%
PERCEPCAO SOBRE 0
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Fonte: Os autores, 2023.
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Quando questionados sobre mobiliarios urbanos que incluiriam no espaco,
citaram que o espaco necessita de mais bancos, inclusive com encosto, e lixeiras. A
inclusdo de bicicletarios no recorte, placas de sinalizacéo e de informagdes, mesas
fixas e coberturas (abrigos) para protecédo de sol e chuva também foram citados.

Algumas das respostas sdo apresentadas no quadro 5:

“Pracas de lazer, bancos podiam ser melhor, iluminacao,
cobertura contra o sol, mais apoio/encosto”

“mais bancos”
“Gostaria de bancos e locais cobertos para sombra”

“Bancos. Arua é bastante bonita, mas os lugares para se
sentar acabam sendo os degraus do prédio da Associacao

Quadro 5 - Tipos de mobiliarios para inclusao no cenario de acordo com o publico

“Incluiria mais bancos e espacos que incentivassem
0 convivio entre as pessoas.”

“Mesas, lixeiras “

“poderia assim, né! colocar uma praca de vergonha,
uma area de lazer, mais coisas que nao tem... uma
estrutura melhor e também placas, iluminacgdo que
aqui é péssima a noite', encosto nos bancos”

Comercial.”

“Eu acredito que incluiria mobiliario urbano ao lado
da associacao comercial, se for logisticamente
possivel. E tem alguns becos que com seguranca,
iluminacdo adequada seria interessante tambhém”

“Mais lixeiras e bancos “

“bicicletario, que ndo tem nenhum perto”

“Incluiria mais postes de iluminacdo, placas de
sinaliza¢do, bancos. Eum lugar muito acessado pela
populacao e pelos turistas. Esses equipamentos sao o
basico que deve ter para as pessoas conseguirem se sentir
seguras e avontade nas atividades que fazem por 3.”

“Euincluiria parklets ou espacos de convivéncia no
decorrerdarua”

“Entretenimento para criangas “

Fonte: Elaborado pelos autores. Adaptado do questionario, 2023.

Nas respostas se observa que a populagao frequentadora do cenario aponta
mobiliarios que forneceriam suporte e fungdo para a dindmica de interagao social
entre grupos. Os bancos, mesas e as citagdes aos espagos dos becos sao vistos
como um grupo de elementos para a ideagcdo de espagos de convivéncia e
socializacdo. Pode-se ver que as respostas se alinham com os dados e analises
feitas pela visdo dos pesquisados deste trabalho, na avaliagdo do cenario e do
problema, onde estas interagdes se alinham com o comportamento observado como
fator cultural do que representa o publico avaliado.

Uma das perguntas mais importante nesta avaliagdo, buscou identificar quais
parametros estéticos o publico prefere para serem empregados na configuragao
formal e estética dos mobiliarios urbanos que devem compor a paisagem urbana da

Rua Sa e Albuquerque.
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A pergunta direcionada foi: Para o referido espacgo, vocé prefere um mobiliario
urbano com uma estética caracteristica aos aspectos e detalhes histéricos do local
ou com um visual mais moderno?

As porcentagens podem ser avaliadas no grafico 10:

Grafico 10 - Preferéncia estética para os mobiliarios urbanos da Rua Sa e Albuquerque

PARA O REFERIDO
o ESPACO,VOCE §

PREFERE MOBILIARIO
COM ESTETICA:

Fonte: Os autores, 2023.

A maioria respondeu preferir uma estética que se alinhe inteiramente com as
caracteristicas histéricas da localidade, 57,1%. Para 8,6% a preferéncia recai na
estética moderna. Entretanto, um ponto importante nestes € que a parcela de 28,6%
reflete tanto sobre as duas estéticas. Logo, embora a parcela que escolheu apenas
0 moderno seja baixa, ndo pode-se deixar de levar em consideragdo que 0s
aspectos modernos também sao um fator determinante para esta parcela de 28,6%.

No quadro 6 se apresenta algumas das justificativas dadas para a preferéncia
em relagdo a aplicagdo estética ao mobiliario urbano. O publico identifica a
importancia da estética histérica como meio de preservar a ambiéncia do local.
Entretanto também n&o descartam as dinamicas atuais e relagdo com uma

identidade mais atual e que reflita as novas relagdes contemporaneas.



104

Quadro 6 - Preferéncia estética do publico para o mobiliario urbano da Rua Sa e Albuquerque

“Historico (é o que da vida)” “histérico, mas nao muito antigo”

“Mais historico, mas com beneficios modernos” “Com o bairro, aqui é um bairro, lugar histérico né?
‘aqui era um puteiro’ (apontando para um prédio na
“um pouco dos dois” esquina do Beco da Rapariga)”

“Estética do bairro histérico, preservar parte histérica, “Algo mais histérico, pois valoriza o espaco e o torna
conversar..aqui é praticamente isso” mais interessante e aumenta a experiéncia de se
estarali.”
“Conversar com o bairro/rua, mais histérico”
“Levando em consideracao o pablico que vejo
“Moderno pois, eles estariam sendo construidos no periodo frequentar seria algo mais moderno com toques que
contemporaneo. Ndo acho que faca sentido imitar remetem ao espaco, um equilibrio “
mobilidrios de uma época que ja passou até porque
impactaria na histéria e preservacgdo do espaco. “ “Nao tenho uma opinido formada sobre o assunto “

“Moderno” “Os dois”

Fonte: Elaborado pelos autores. Adaptado do questionario, 2023.

O questionario também buscou informacbes acerca da opinido de
comerciantes locais e de pessoas que trabalham em algum atendimento privado ao
publico, sobre como o mobiliario urbano contribui com a dinamica dos
estabelecimentos. Estas pessoas afirmaram que seu publico € composto por
moradores e trabalhadores da regido, e também de turistas, e explicaram que estes
produtos trariam mais conforto e limpeza pro local, e consequentemente, mais
clientes, e que também que levaria mais movimento ao espaco.

A partir do questionario aplicado e pesquisas realizadas, foi possivel levantar
as necessidades dos usuarios e entender as relagcdes que eles estabelecem com o
ambiente da Sa e Albuquerque e como os mobiliarios urbanos entram nesta
dindmica. Estes dados sao importantes para que se delimite as caracteristicas do

publico, as quais servirdo como base para os requisitos do projeto.

4.1.2.2 Mapa da Empatia

Segundo Vianna et al. (2012) essa ferramenta possibilita a organizacéo de
informacdes obtidas em campo, criando uma maior identificagdo com as pessoas
para quem se esta projetando, provendo entendimento de situagbes de contexto,
comportamentos, preocupacgdes e até aspiracdes do usuario.

O questionario e as entrevistas possibilitaram avaliar o contexto sobre a
percepcao do publico para a problematica, estas informagdes serviram de base para

a criacdo do mapa de empatia, representando o coletivo, apresentado na figura 28.



i local é mais associado a festas
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Figura 28 - Mapa de empatia
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DORES

-Caréncia de bancos e locais para interagoes;

-Descaso estético da rua e de seus elementos urbanos;

-Degradacdo do mobiliario, inseguro;
-Inseguranca no local;

-Bancos desconfortaveis;
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~“Sem movimento,
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“Umarua histdrica e cultural, bancos ¥
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Uma rua antiga de um bairro antigo.
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“Existe uma falta de espagos de
convivéncia que parecam
confortaveis e seguros. “

0 QUE
VE?

“Histérica e vazia, na maior parte do
tempo”

-Visitar um local histérico; o Es ’ :
-Reunir comamigos; c oy
-Apreciar os eventos culturais num cenario bonito; ’
-Quero local para sociabilizar com conforto e
seguranca;

-Sentimento de nostalgia;

-Aproveitar o local plenamente;
-Espacos com mobiliarios para as atividades sociais;

-

Fonte: Os autores, 2023.
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Portanto, da perspectiva dos sentimentos dos usuarios, a rua Sa e
Albuquerque é considerada um local histérico e cultural, porém, enfrenta problemas
de falta de movimento e sensacgao de insegurancga, especialmente fora dos periodos
festivos como o Carnaval e o Sdo Jodo. Embora seja conhecida como uma rua das
festas e dos bares da cidade, o local ndo é tdo bem aproveitado, sendo mais
associado as atividades noturnas do que a cultura durante o dia.

Os moradores locais e os turistas frequentam pontos proximos, como a
Pajucara, Ponta Verde e a Jatiuca, em vez de explorarem mais a rua Sa e
Albuquerque, que poderia oferecer uma volta ao passado e valorizagdo da cultura e
histéria de Alagoas e Maceidé. Muitos apontam a rua como sendo historica e vazia na
maior parte do tempo, com a falta de espagos de convivéncia confortaveis e
seguros. Além disso, ha uma caréncia de bancos e locais para interagdes sociais,
com bancos desconfortaveis, lixeiras mal colocadas e mobiliario urbano degradado.
Os frequentadores expressam o desejo de encontrar um local para sentar na
sombra, reunir-se com amigos, desfrutar de eventos culturais em um cenario bonito

e sentir-se confortaveis e seguros ao fazé-lo.

4.1.2.3 Personas

Considerando as analises dos usuarios, adotou-se a ferramenta personas
para representar de forma sintetizada as principais caracteristicas dos usuarios
dentro do contexto de uso do produto. Esta abordagem visa criar personagens
detalhados com base nos dados das pesquisas, proporcionando uma compreensao
mais centrada no usuario durante o processo de design.

Para uma compreensao mais profunda dos usuarios envolvidos, foi essencial
reconhecer a diversidade presente, uma vez que se trata de um ambiente de uso
coletivo e publico. Através da analise das observagdes e entrevistas, foram
idealizadas trés personas distintas. Dessa maneira, as personas criadas,
representadas nas figuras 29, 30 e 31, oferecem uma visdo abrangente das
caracteristicas e necessidades de cada segmento identificado, refletindo a variedade

de perfis e demandas presentes neste contexto de uso coletivo e publico.



Figura 29 - Persona 1
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Culturrarr =

(TR RAERETENTEE)
Identificacao com o local /historia
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Sebancarsozinha;
Trabalhar com promocdo de shows de misica e ter contato com
varios artistas;
Viajar o mundo;

Seusamigos relutam em topar suas saidas no
Jaragud, alegando falta de infra estrutura,
preferemaorla.

Luiza é maceioense, 20 anos, estudante de administracdo e mora com sua irma mais nova na Serraria. Luiza é boa aluna e
nas horas vagas vai a todos os shows que sao promovidos na cidade. Sempre insiste que sua irma lhe acompanhe, o que
nem sempre ocorre, entdo ela lanca mao de amigos para acompanha-la nos bares e cafés da rua Sa e Albuquerque. Gosta
de ir nos eventos culturais na localidade e no entorno, mas se sente insegura em alguns momentos, quando a Rua estd
com pouco movimento. Sempre vai nos bloquinhos de carnavais, sera vista na escadaria da associacdo com amigos.

“momentos de alegria, de experiéncias boas, festas e mais festas, me sinto bem @ na Sa e Albuquerque, mas
queria que tivesse mais estrutura para o convivio entre as pessoas. ”

Fonte: Os autores, 2023.
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Figura 30 - Persona 2

ATIVIDADE PRINCIPAL
Lazer

Trabalho

Cultura

NOME: RitadaSilvaLins

Servico

IDADE: 39

CIDADE; Maceié

OCUPAGAQ: Administradora MOTIVACAD
Atividades culturais, eventos e comércios

PERSONALIDADE
Aberta a novas experiéncias e asempre estar Identificacao com o local /histéria
aprendendo.

Financeira

Sesenteinsegura quando a rua esta muito vazia; Aprender a tocar maracatu;

Abrir o proprio negocio;
Prafugir do sol sempre usa os espacos internos
dos comércios, mas gosta de apreciar a paisagem

Rita é natural de Recife/PE mas mudou-se ha 13 anos para Macei6, onde casou-se e fez sua vida profissional. Costuma
colocar em prética seus planos de viajar sempre que possivel. E residente do bairro da Jatiticaedesce atéaruaSae
Albuguerque para se encontrar com as amigas para refeicoes e para reunides de negocios. Gosta de ir nas apresentacoes
culturais que acontecem por la. Também frequenta a Associacdo Comercial quando tem palestras e eventos do ramo que
trabalha. Quando recebe a familia, além de ir nas piscinas naturais da Pajucara, também os levano MISAeno IPHAN, para
ver as exposicdes, e no Mercado 31.

“Em comparagao com Recife, onde o centro historico & bem cuidado, aqui pode melhorar bastante. Veio quando tem
palestras na associagao e gosto de ver as exposicdes, 0 espaco é cheio de cultura.”

Fonte: Os autores, 2023.
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Figura 31 - Persona 3

ATIVIDADE PRINCIPAL

Lazer

Trabalho
Cultura
NOME: italo Caldas Servico
IDADE: 58
CIDADE: Maceio
OCUPAGAD: Aposentado MOTIVAGAD
Proximidade
PERSONALIDADE
Calmo e simpatico; Identificacdo com o local /histéria

Conveniéncia

Sofre de alguns problemas circulatorios, o que causa dores se Viajar sempre que puder'
nao sentar-se algumas vezes durante suas caminhadas. ’

Sempre fica desconfortavel nos bancos Se sentir mais seguro onde mora;

italo, 58 anos, mora no Poco. Gosta de artesanato e sempre que dé vai passear no Mercado 31 e cuidando da satide busca uma
alimentagao saudavel entdo também vaino centro pesqueiro do Jaragua para comprar peixe e frutos do mar., que fica ao lado
doMercado 31 e proximo da Sa e Albuquerque. Diz que usa a Rua por passagem, quando vai nos locais citados anteriormente, e
geralmente usa o banco e eventualmente vai na Igreja Nossa Senhora Mae do Povo . Das vezes que ficou um tempinho la se
sentiu desconfortavel nos assentos. Gostaria de poder ir mais vezes para passear e caminhar, mas a estrutura do local as vezes
odesanima. Cresceu por ali e sabe aimportancia cultural e histérica que o0 Jaragua, como um todo, para acidade.

“Poderia colocar uma praga devergonha, uma area de lazer, mais coisas que nao tem... uma estrutura melhor e também
placas, iluminagdo aqui & péssima a noite, mais bancos com encosto”

Fonte: Os autores, 2023.
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O grupo representado pela persona 1 reflete um segmento dos
frequentadores da rua Sa e Albuquerque caracterizados por sua participacao ativa
nos eventos culturais e shows promovidos na regido, buscando interagdes sociais e
momentos de lazer. Apesar da preferéncia por atividades na rua Sa e Albuquerque,
eles reconhecem a necessidade de melhorias na infraestrutura do local para
aumentar o conforto e a segurancga durante as visitas. Em resumo, esse grupo busca
experiéncias enriquecedoras e momentos de diversdo na rua Sa e Albuquerque,
mas expressa o desejo por melhorias infra estruturais que tornem o ambiente mais
acolhedor e convidativo para todos.

A persona 2 representa um grupo que caracteriza-se por valorizar tanto as
oportunidades profissionais quanto as experiéncias culturais oferecidas pelo local.
Utilizando a rua Sa e Albuguerque como um espago multifuncional, eles
encontram-se para refeigbes, reunides de negodcios e participagcdo em eventos
culturais e palestras. Além disso, exploram os pontos turisticos da regido ao receber
visitas, expondo-os as riquezas culturais e historicas de Macei6. Apesar de
apreciarem a paisagem local, estes individuos tendem a sentir-se inseguros quando
a rua esta vazia.

O grupo 3 é caracterizado pela persona 3 por apreciar atividades como o
artesanato e o mercado local, desfrutando de momentos de lazer e contemplagéo na
regido. Utilizando a rua Sa e Albuquerque como uma via de passagem em suas
rotinas, eles ocasionalmente visitam locais de interesse préximos, como igrejas e
centros comerciais. No entanto, esses individuos frequentemente enfrentam
desconforto nos assentos disponiveis na rua e expressam o desejo de contar com
uma infraestrutura mais adequada, incluindo espacos de lazer e bancos confortaveis
e bonitos. Reconhecendo a importancia histérica e cultural do bairro do Jaragua,
eles destacam a necessidade de melhorias para tornar a regido mais acolhedora e
funcional, trazendo aspectos da historia local.

Nesta etapa do processo de design, as ferramentas utilizadas
desempenharam um papel crucial na validagdo da pesquisa de campo por meio das
experiéncias praticas dos usuarios. Ao empregar métodos como a ferramenta de
personas, foi possivel sintetizar as informagdes coletadas durante a pesquisa e
transforma-las em representagdes mais tangiveis e detalhadas das necessidades,

desejos e comportamentos dos usuarios dentro do contexto de uso do produto.
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4.1.2.4 Painel do estilo de vida

A fim de se ter um melhor entendimento do publico-alvo foi feito um painel de
imagens, figura 32, que permite tragar um estilo de vida do grupo de usuarios do
produto. Nele se mostram o comportamento, o perfil social, cultural e tipos de
produtos usados que tenham vinculo com a identidade do publico-alvo. Assim é
possivel identificar cores, materiais, caracteristicas de produtos e tecnologias que
agradam o publico. Com essas informag¢des o designer pode ter uma fonte de
inspiracédo para conhecer melhor o publico e projetar algo relacionado as suas

caracteristicas, integrando-as a tematica do projeto.

Figura 32 - Painel do estilo de vida

J: @

Fonte: Os autores, 2023.

No painel do estilo de vida é retratado o cotidiano do publico, bem como os
valores pessoais e sociais dos usuarios. A constru¢cao do painel procurou refletir a
personalidade, os habitos e os interesses do consumidor e mostrar outros produtos
consumidos por eles. Por mais que as caracteristicas dos usuarios possam variar, €
importante definir elementos simbdlicos que sejam comuns entre eles ou grupos
(Baxter, 2000). Nele podemos ver a pratica de reunides de grupos, comum nas
dindmicas dos usuarios do cenario, tanto em eventos quanto na dindmica dos
trabalhadores da localidade; o interesse por visitagbes aos museus; utilizagdo de
servigos bancarios e publicos, etc.

A sintese do comportamento e dos valores do publico nos permite propor

requisitos tanto funcionais quanto estéticos na ideacdo dos mobiliarios urbanos.
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4.1.3 Analise da Relagédo com o Ambiente

Ao examinar o entorno, € fundamental compreender o contexto no qual o
produto sera inserido. Segundo Loébach (2001), a analise do ambiente implica
explorar as relagbes entre o projeto em desenvolvimento e o contexto onde sera
inserido. Nesse sentido, surge a imperatividade de avaliar o contexto no qual o
produto em desenvolvimento ird operar e entender a dindmica entre o produto e
esse ambiente. E crucial entender como o produto interage com o ambiente
adjacente, identificando os impactos e as oportunidades que surgem dessa relagcao
para garantir uma adaptagdo eficaz e uma integracdo harmoniosa com o meio
ambiente. Isso se deve ao fato de que todas as circunstancias e situacdes irdo
desempenhar um papel crucial ao longo da vida util do produto, visando a
otimizacao das condi¢cdes de funcionamento e desempenho. Logo, as interagdes
entre o0 meio ambiente e o produto, assim como a influéncia do produto sobre o meio
ambiente, constituem etapas do estudo consideradas essenciais para a
implementagao de requisitos no desenvolvimento do projeto.

No ambito deste projeto a analise da relacdo com o ambiente observa a
disposicdo dos prédios publicos, comércios e demais prédios e espacos da Rua Sa
e Albuquerque para identificar as micro-zonas de agdes que compdem o cenario do
estudo e quais as relagdes e necessidades dos atores com estes espacos. Também
aqui se verifica quais mobiliarios urbanos estdo a disposicdo no entorno destes
locais e qual a relagdo deles com as agdes destas instituicbes e dos atores que a
frequentam. Por fim, a analise por partes sera crucial para analise do todo, ou seja,
como o cenario de forma macro se apresenta e se une nos aspectos e
caracteristicas que fazem parte da identidade e da funcdo da Rua Sa e

Albuquerque.

4.1.3.1 Caracterizagao do Cenario

Com o decorrer dos anos, as constru¢gdes que compdem o bairro de Jaragua
passaram por diferentes transformacbées em termos de uso, indo desde

propriedades residenciais e comerciais até espagos destinados a servigos,
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instituicbes e, em alguns casos, permanecendo desocupadas. Essa diversificagao
de propdsitos tem um impacto direto na dindmica de ocupagao do ambiente urbano.
No mapa (figura 33) é apresentado os locais que compdem este cenario,

onde se pode ver a classificacdo de uso desses prédios.

Figura 33 - Mapa das relagdes locais

@ ADMINISTRAGAO PUBLICA
@ LAZERE CULTURA

@ COMERCIO

@ SERVICOS

RUA
JARAGUA | SA &
ALBUQUERQUE

Fonte: Os autores, 2023.

A dinamica da caracterizagcédo do cenario da rua Sa e Albuquerque revela uma
interconexado entre diferentes zonas que compdem sua estrutura. Nas zonas
identificadas como area de Administragao Publica, se observa a presenca de prédios
governamentais, escritérios administrativos e servigos publicos, como a sede da
prefeitura (6), o IPHAN (4), a Receita Federal (27) e a Camara Legislativa (29). Esta
observagdo sugere que a regido desempenha um papel crucial na gestdao e
execugao de atividades governamentais, possivelmente influenciando o fluxo de

pessoas e 0 ambiente circundante.
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A relagdo entre esta zona e as zonas denominadas Comércio e Servigos, €
de particular interesse. Aqui, os funcionarios publicos podem se dirigir aos
estabelecimentos comerciais proximos durante o horario de almogo ou apos o
expediente, gerando um fluxo dindmico de atividades comerciais. Esta interagéo
entre o setor publico e privado contribui para a vitalidade econémica da area. Ainda
sobre a zona de comércio, os frequentadores de restaurantes ou cafés podem
aproveitar o entretenimento cultural nas proximidades, fazendo com que o0s usuarios
destes locais se interliguem com as zonas de lazer e cultura.

Além disso, a presenga de lazer e cultura nas zonas azuis adiciona outra
camada a complexidade do cenario da rua Sa e Albuquerque. Nesta area existem
centros culturais (IPHAN - 4), Museus (Misa - 11), bibliotecas publicas (1),
fornecendo um espaco onde os moradores e visitantes podem participar de eventos
culturais, acessar recursos educacionais e socializar. Esta oferta de atividades
culturais e educativas nao apenas enriquece a vida dos residentes locais, mas
também contribui para a diversidade das dindmicas de uso do local.

Os mobiliarios urbanos desempenham um papel fundamental na configuragao
e na dindmica dos cenarios urbanos, influenciando diretamente a forma como as
pessoas interagem e utilizam o espago publico. Na rua Sa e Albuquerque, onde
diferentes zonas se interligam para formar um ambiente multifacetado, a presenca
desses elementos urbanos é ainda mais crucial para a funcionalidade e a
atratividade da area.

A introdugao do mobiliario urbano tende a valorizar o espago como um todo.
O planejamento deve ser vinculado e inserido em meio a situagdes diversificadas,
induzindo diferentes usos em horarios diversificados e a implementacdo desses
produtos deve levar em conta a leitura e caracterizacdo do cenario que ele sera
inserido (Guedes, 2005).

No mapa da figura 34, podemos ver a disposi¢gao dos mobiliarios urbanos no
recorte. Esta andlise permite identificar as correlagdes de uso destes produtos com

0S Usos que a populacao faz nos espagos do entorno destes mobiliarios.
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Figura 34 - Mapa das relagées e disposi¢cdo dos mobiliarios urbanos

@ LUMINARIAS (69 unidades)
@ LIXEIRAS (05 unidades)

@ ASSENTOS (23 assentos)

@ PLACAS (08 placas)

@ BALIZADORES (32 unidades)
@ FLOREIRAS (14 unidades)

RUA
JARAGUA | SA &
ALBUQUERQUE

Fonte: Os autores, 2023.

Nota-se que a concentracdo de assentos se destaca em duas zonas do
cenario, na praga Dois Ledes e no Beco da Rapariga, que foi revitalizado. No trecho
de toda a via da Sa e Albuquerque fica evidente a caréncia destes mobiliarios,
apresentando apenas 2 bancos préoximo a prefeitura e 1 banco préoximo a
Associagcao Comercial. Sabendo-se que a concentracdo do publico em dias de
eventos culturais fica em torno da Associagdo comercial, a quantidade de bancos
identificados ndo supre a demanda das dindmicas dos usuarios.

A caréncia dos bancos no trajeto histérico da Sa e Albuquerque também nao
permite locais de descanso para a contemplagdo da paisagem histérica e
arquiteténica do cenario.

No cenario também nao foi identificado bicicletario. Outra caréncia notavel na

rua Sa e Albuquerque ¢é a falta de mesas e areas de convivéncia, especialmente nas
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zonas identificadas como de comércio e entretenimento. A auséncia desses espacos
impede que as pessoas desfrutem plenamente do ambiente urbano, impossibilitando
momentos de descanso, interagao social e até mesmo a realizagao de refeicdes ao
ar livre.

A observacao das zonas identificadas como area de Administragdo Publica
revela a importdncia dos mobiliarios urbanos na facilitacdo das atividades
governamentais e na promogao da acessibilidade. Nos arredores dos Bancos
publicos, por exemplo, a colocagdo de mobiliarios poderia proporcionar espacos
para descanso e espera proximo aos prédios governamentais, tornando o ambiente
mais acolhedor e funcional para os cidadaos que necessitam utilizar esses servigos.

Além disso, a presenca de mobiliarios urbanos nas zonas de lazer e cultura é
essencial para promover a interagao social e o uso diversificado do espago publico.
Bancos em pragas e parques, por exemplo, incentivam as pessoas a permanecerem
no local por mais tempo, participando de eventos culturais ou simplesmente
desfrutando do ambiente ao ar livre.

Na visita realizada a Rua Sa e Albugerque, também pode-se notar que o
cenario apresenta espacos vazios, em becos e espagos entre alguns prédios (figura
35) que poderiam receber novos mobiliarios e criar recantos urbanos para aumentar
a disponibilidade destes produtos e atender as demandas de urbanizacdo da
paisagem. Estes locais se mostram como uma oportunidade de criar recantos
urbanos, onde o mobiliario bem planejado, com configuragdo formal que atenda as
funcdes praticas, estéticas e simbdlicas se torne aliado na atragédo do publico ao
local, fortalecendo o uso e avivamento da Rua Sa e Albuquerque a partir de seus
usuarios, fortalecendo os aspectos socioculturais de reconhecimento e imaginario na

relacdo usuario-objeto-espaco.
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Figura 35 - Espag¢os “vazios” como oportunidades de alocar mobiliario urbano

Fonte: Os autc;fés, 2023.%

O mobiliario urbano pode desempenhar um papel essencial na dinamica
observada das diferentes zonas da rua Sa e Albuquerque, conforme descrito
anteriormente. Estes produtos, se bem aplicados e desenhados, podem oferecer
uma integracéo e facilitacdo das dindmicas de uso das areas analisadas. Eles sé&o
elementos-chave na criacdo de um ambiente urbano funcional, acessivel e
convidativo, que promove a interagao entre os diferentes usos do espaco e facilita a
experiéncia dos moradores, trabalhadores e visitantes.

A relagao entre o mobiliario urbano e os espacgos vazios destacados na visita
a area oferece uma oportunidade Unica de revitalizacdo e melhoria do ambiente
urbano. Ao preencher esses vazios com mobiliario urbano bem planejado, é possivel
criar recantos urbanos que n&o s6 aumentam a disponibilidade de servigcos e

produtos, mas também atendem as demandas de urbanizagao da paisagem.
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4.1.4 Analise da Funcéao e da Estrutura

No contexto da interacdo entre o usuario e um determinado produto, é
possivel discernir as funcionalidades inerentes que se revelam ao longo do processo
de utilizagdo, possibilitando a satisfagdo de diversas necessidades. Conforme
destacado por Ldbach (2001, p. 54), os produtos apresentam uma variedade de
funcionalidades, as quais podem ser classificadas hierarquicamente de acordo com
sua importancia. O autor ressalta a existéncia de uma fungao principal, seguida por
funcdes secundarias.

De acordo com Baxter (2008), a fungao principal corresponde ao propdésito
central do produto, enquanto as secundarias determinam seu funcionamento e
operacionalidade.

Logo, Baxter (2000, p. 181) sugere a abordagem da analise funcional por
meio de uma ferramenta denominada ‘arvore funcional’, na qual as funcdes
primarias originam as fungdes secundarias. o autor também salienta que a analise
das funcgdes, "além de revelar ao designer os modos como os consumidores utilizam

o produto, pode estimular o aparecimento de novos conceitos interessantes”.

4.1.4.1 Arvores Funcionais dos produtos

As fungbes foram organizadas de forma esquematica de maneira
decrescente de importancia, configurando a chamada “arvore funcional’, para
cada tipologia de mobiliario urbano analisado no cenario.

A arvore funcional de um banco (figura 36) destaca suas principais fungdes,
que incluem oferecer um local para sentar e descansar, proporcionar conforto aos
usuarios e complementar o design urbano. Além disso, o banco desempenha um
papel estético, contribuindo para a atratividade do espaco urbano e compondo a
paisagem da cidade. No aspecto simbdlico, o banco simboliza interagbes sociais,
promovendo encontros e conexdes entre as pessoas que o utilizam, reforcando o
senso de comunidade e convivio. Assim, 0 banco ndo é apenas um objeto funcional,
mas também um elemento essencial na vida urbana e € sempre um elemento visto

com frequéncia na paisagem urbana.
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Figura 36 - Arvore funcional do banco

Banco
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Fonte: Os autores, 2023.

A arvore funcional da lixeira, figura 37, destaca sua fungao principal de coletar
e armazenar residuos de forma eficiente, contribuindo para manter o ambiente limpo
e organizado. No ambito estético € crucial que sua forma identifique o uso do
produto, também tem um papel estético ao reduzir a presenca de residuos
espalhados, ambos os casos promovendo a qualidade visual do ambiente. No
aspecto simbdlico, incentiva o descarte adequado de residuos, refletindo a

importancia da conscientizacdo ambiental e do comportamento responsavel.
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Figura 37 - Arvore funcional da lixeira

' Coletar
residuos

/Y Promover §
ionscientizacag
A\ ambiental

4 Mantero §
§ ambiente
limpo

# Reduzir § 7 Evnar'

Resistira
cargas
estaticase
dinamicas

f presencade ¥ { 7 4
it it odoresno & Incentivar
£ osresiduos e

%,espachados ',gfnbientg;

adequado

W Intermediar
coletado
servico pablico

Fonte: Os autores, 2023.

Na hierarquia funcional de uma floreira (figura 38) sua fungao principal é de
conter e proteger plantas e flores, oferecendo assim um espago para o crescimento
saudavel das mesmas. Além disso, as floreiras t€ém um papel pratico ao permitir a
drenagem adequada do excesso de agua e evitar que as plantas tombem. No
aspecto estético, as floreiras contribuem para a divisao e delineamento de espacos,
criando uma atmosfera agradavel e adicionando cor a paisagem urbana. No que diz
respeito a fungdo simbdlica, as floreiras melhoram o conforto e o bem-estar das
pessoas ao redor.
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Figura 38 - Arvore funcional da floreira
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Fonte: Os autores, 2023.

A figura 39 apresenta a hierarquizagéo das fungdes do mobiliario urbano do
tipo bicicletario.

Figura 39 - Arvore funcional do bicicletario
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Fonte: Os autores, 2023.
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A arvore funcional de um bicicletario destaca sua funcido principal de
proporcionar um local seguro para estacionar e prender bicicletas, promovendo
assim a seguranga dos ciclistas e evitando o roubo dos objetos. Além disso, os
bicicletarios tém um papel pratico ao contribuir para a organizagdo do espacgo
publico.

A figura 40 apresenta a arvore funcional da mesa. Em termos praticos, a
mesa serve como apoio para alimentos, bebidas e objetos pessoais, além de
fornecer espaco para atividades como jogar, desenhar e trabalhar ao ar livre.
Esteticamente, ela pode ser projetada para se integrar harmoniosamente ao
ambiente urbano, agregando valor estético ao espago publico. Simbolicamente, a
mesa representa um local de encontro e interagao social, promovendo a convivéncia
entre os cidadaos e fortalecendo os vinculos comunitarios. Essa combinagao de
funcbes praticas, estéticas e simbdlicas torna a mesa um elemento importante no

mobiliario urbano, contribuindo para a qualidade das dindmicas urbanas.

Figura 40 - Arvore funcional da mesa
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Fonte: Os autores, 2023.
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Do ponto de vista funcional, figura 41, o abrigo é projetado para manter os
usuarios secos e protegidos contra as intempéries, como sol e chuva, promovendo
assim o conforto e o bem-estar. Além disso, ele serve como espago para conversas,
proporcionando oportunidades de interagao social e descanso. Simbolicamente, o
abrigo representa um local de refugio e protegéo, transmitindo uma sensacao de

segurancga e acolhimento aos usuarios.

Figura 41 - Arvore funcional dos abrigos/coberturas

,,,,,,,,,,

4 Promovero
4 confortoeo
A bem-estar

4 Abrigar
4 contrasole
% chuwa

4 Proporcionar
descansoe

¢ Servirde %
espaco para

¢ Manteros %
usuarios
. Secos

Proporciona
%\ sombra

Fonte: Os autores, 2023.

Quando falamos de balizadores, € importante reconhecer sua fungao principal
de orientar e direcionar o fluxo (figura 42). Eles atuam como guias visuais, marcando
limites entre areas de trafego e areas de pedestres, definindo areas de
estacionamento e alertando os motoristas sobre areas de trafego restrito.
Esteticamente, podem melhorar a visibilidade noturna e conferir beleza ao ambiente
urbano quando tem iluminagado integrada. Simbolicamente, representam ordem e
segurancga, podendo também refletir a identidade local e o cuidado com o espacgo

publico.
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Figura 42 - Arvore funcional do balizador

Alertar os ¥ Definir areas de@
-, ) ¥ motoristassobre % % estacionamento,
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Fonte: Os autores, 2023.

Portanto, a analise da fungao é fundamental no design de mobiliario urbano,
pois permite compreender as necessidades e demandas dos usos, bem como os
contextos especificos em que esses elementos serdo inseridos na paisagem urbana.
Ao compreendermos as funcdes praticas, estéticas e simbodlicas que o mobiliario
urbano deve desempenhar, podemos desenvolver projetos que atendam de forma

eficaz e harmoniosa as demandas da comunidade e do cenario urbano.

4.1.4.2 Analise Comparativa

Nesta etapa foram analisados produtos das tipologias encontradas no cenario
de estudo e que configuram nas citagdes das necessidades analisadas ante o
publico e o espaco. A comparagao também permitiu estudar os elementos que
compdem a estrutura destes produtos, assim como se configura seu material e
dimensdes. Para a escolha dos produtos a serem avaliados foi selecionada uma
opg¢ao que se assemelhasse aos modelos encontrados no cenario para avaliar a
concepgao estética. Também foi buscado modelo com aspectos mais modernos,

visando proporcionar uma atualizacdo estética e uma possivel melhoria na
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experiéncia dos usuarios. Além disso, buscou-se avaliar op¢des com diferentes

materiais.

A tabela 2 apresenta a analise para os similares de bancos.

PARAMETRO

IIMAGEM

Tabela 2 - Analise comparativa de bancos

BANCO DE PARQUE
(similar aos da PRACA
2 LEOES)

BANCO DE PARQUE com
encosto (similar aos da

PRACA MANOEL DUARTE)

BANCO DE PARQUE com
encosto e apoios de brago
(PQA156)

MARCA

Realfa

CF Moldart

mmcité

QUANTITATIVA

QUALITATIVA

. PQA157r, PQA157t,PQA157twj,
VARIEDADE Slsmup:ﬁs(éégocﬁ:‘;) 'I:::gﬂg 128 gm PQA156-02r, PQA156-02t,
P 9 PQA156-02twj
DIMENSOES 150x45x45¢cm 180x66x82 cm 182x65x77cm
2 partes: 2 partes: Estrutura 2 bpgrgt:(zz:de liga de
COMPONENTES Assento e pés em Assento + encosto e pés em s
aluminio, assento + encosto de
concreto armado concreto armado . .
ripas de madeira

INOVAGAO

Uso do aluminio

CONTEXTO PARA O
PROJETO

Ja existem bancos
similares no local, o que
facilita a sua
contextualizagao

Ja existem bancos similares
no local o que facilita a sua
contextualizagédo

Apesar do visual moderno, o
ripado faz uma ponte com o
contexto histérico

Forma ultra simples e

Monomaterial.

Bom efeito estético.
Conforto pela presenca de

IVANTAGENS compacta_. Conforto pela presenca de encosto, brago e formato
Monomaterial. encosto e arestas
Facil manutencgao suavizadas . curvado.
) ’ Resisténcia a corroséo.
. - Baixo apelo estético Alto custo.
Baixo apelo estético simbolico Frestas podem acumular lixo
DESVANTAGENS simbdlico. P pod )
s Pode acumular agua e O material pode ser de
em encosto. - . .
sujeira no assento. interesse do crime.
FUNGAO DECLARADA Sentar Sentar Sentar

Fonte: Os autores, 2023.
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Em geral, os trés modelos de bancos analisados compartiiham a fung¢ao
principal de fornecer assentos para os usuarios. Todos eles sdo destinados ao uso
em areas publicas, como parques e pragas, e apresentam dimensdes que variam
entre 150 cm e 182 cm de largura. Em termos de componentes, os bancos sao
construidos principalmente com materiais duraveis, como concreto armado e liga de
aluminio, garantindo resisténcia e longevidade.

No terceiro modelo é o uso do aluminio na estrutura, que oferece resisténcia
a corrosao e durabilidade, além de proporcionar um visual moderno. Além disso, a
presenca de apoios de braco e o formato curvado do assento e do encosto oferecem
maior conforto aos usuarios, destacando-se pelo apelo estético e funcional.
Enquanto os outros modelos podem ser mais simples em termos de design e
materiais, o terceiro modelo busca um equilibrio entre funcionalidade, estética e
resisténcia, incorporando elementos inovadores para atender as demandas dos
usuarios modernos e as exigéncias do ambiente urbano contemporaneo.

A tabela 3 apresenta a analise comparativa para lixeiras. As lixeiras
analisadas compartiiham a fungdo primaria de armazenamento temporario de
residuos em areas urbanas, destinadas a coletar e armazenar residuos de forma
temporaria para facilitar a limpeza e a organizagdo do ambiente publico. Em termos
de caracteristicas gerais, variam em dimensdes e materiais de construgdo. Um
diferencial observado € o sistema giratério na lixeira em Tela 0360, permitindo que o
cesto gire no suporte para facilitar o acesso aos residuos. Enquanto a lixeira MIU115
apresenta uma porta lateral, proporcionando uma abertura maior para a insergao de
grandes residuos.

No entanto, também ha desvantagens como baixo apelo estético simbdlico
em alguns casos, susceptibilidade a corrosdo em ambientes marinhos e riscos de

seguranga em relagao ao material do revestimento.



PARAMETRO

IMAGEM

Lixeira Papeleira 50L

com suporte (similar as

da PRACA 2 LEOGES)

Tabela 3 - Analise com

parativa de lixeiras

Lixeira Redonda em Tela
0360
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Lixeira com perna central /
com tampa - Lena

MARCA

GruPlast

Santa Edwirges

QUANTITATIVA

Verde, Azul, Vermelho,
Amarelo, Cinza, Laranja,

Preta e branca. Em tela

MMcité

Revestimento em aluminio ou

VARIEDADE madeira. Modelos LN535,
Preto, Branco, Marrom | moeda ou chapa fechada. LN536. LN515 - LN516
em PEAD ou PP ’
DIMENSOES 36x32x76 cm 45x35x124 cm 57x35x101,5 cm
2 partes: 2 partes: EstruturaSeF:rzr:ne[)Sa: em ago

COMPONENTES Lixeira e suporte em Lixeira e suporte em ago cesto em aluminio e pé err’I

PEAD ou PP carbono esmaltado. aco P
PRECO R$ 144,33 R$ 290,00

QUALITATIVA

INOVAGAO - Sistema giratério Porta lateral

CONTEXTO PARA O
PROJETO

Ja existem lixeiras
similares no local e € um
modelo encontrado em
areas urbanas, o que
facilita a sua
contextualizacao

A morfologia contém tragos
que podem conversar com
o0 ambiente do Jaragua.

Apesar do visual moderno, o
metal faz referéncia com o
contexto dos materiais do

local histérico

FUNGAO DECLARADA

temporario de residuos

Monomaterial.
Mat?:;_l;s?;ne a Abertura grande permite a Bom efeito estético.
VANTAGENS Fécil limpeza. insercao 'de grandes A perna unica tende anao
. residuos. acumular lixo em baixo e
Dispensa o uso de sacos ; "
. O cesto gira no suporte. facilita o ato de varrer.
de lixo. Grande
variedade de cores.
Baixo apelo simbdlico. Em
Baixo apelo estético caso de falha do O revestimento nobre pode
DESVANTAGENS ap . revestimento, o material ser de interesse do ato de
simbolico. . -
pode ser corroido pela vandalizar .
maresia e umidade.
Armazenamento Armazenamento temporario | Armazenamento temporario

de residuos

de residuos

Fonte: Os autores, 2023.
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Aplicando a ferramenta para analisar as floreiras, tabela 4, percebe-se que
cada uma é composta por uma unica parte principal: o corpo, que pode ser de
diferentes materiais, como betdo, aco carbono ou ago galvanizado. Além disso,
algumas apresentam inovagodes interessantes, como sistema de drenagem no fundo
ou sistema de irrigagdo automatica, visando facilitar a manutengéo das plantas. No
entanto, ha desafios a serem considerados, como possiveis acumulos de musgo e
quinas expostas, que podem afetar a estética e a seguranca do ambiente. Em
termos estéticos, as floreiras variam desde modelos mais minimalistas até outros
que se alinham a detalhes das fachadas, contribuindo para a integragdo harmoniosa

com o ambiente urbano.

Tabela 4 - Analise comparativa de floreiras

Floreira

PARAMETRO Floreira DAHLIA Floreira Malageno
Wuud

IMAGEM
MARCA Sit Metalco MMcité
QUANTITATIVA
VARIEDADE - 2 2 - MAG525 - MAG526
DIMENSOES 54 x 77 cm (100L) 1200x1200x580 mm 70x44x75 cm
3 partes:
1 parte: 1 parte: Estrutura (corpo) de ago
L Corpo de Betéo Corpo de ago carbono galvanizado e recipiente

interno, pés de nivelamento

QUALITATIVA

INOVAGAO - Slstef[]nna dge dgrfelgre;gi;;m no Sistema de irrigacéo

R8O Face sextavada se alinha Visual minimalista com Forma simples fica clean no
PROJETO alguns detalhes das local ples 1

fachadas pouco contexto no local. cenario
VANTAGENS Material re5|sten.te; apenas } Auto Irrigaco,

1 material
DESVANTAGENS Material acumula musgo Formqto quadrado com Formqto quadrado com

sem manutengao quinas expostas quinas expostas
FUNCAO DECLARADA Conter plantas / Conter plantas / Conter plantas / paisagismo
paisagismo paisagismo

Fonte: Os autores, 2023.
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Na analise dos balizadores, tabela 5, uma inovacdo observada no Balizador

BOLA ¢é seu formato totalmente circular, que oferece um visual minimalista e clean

com pouco impacto visual no local. Enquanto isso, o Balizador EURO-LEGO

destaca-se por sua facilidade de realocagdo devido a auséncia de fixagao,

permitindo mudancas sem a necessidade de obra civil.

Foi observado a

configuragdo formal esteticamente robusta no modelo Euro-Lego, oque pode

dificultar sua contextualizagdo com a paisagem urbana.

PARAMETRO

Balizador OOSTAL

Tabela 5 - Andlise comparativa de balizadores

Balizador EURO-LEGO

Balizador BOLA

INOVAGAO

Sem fixagao

IMAGEM
MARCA Luminarias Nos_sa Senhora Eurobeton P&D Metalco E}ellitalia do
da Guia Brasil
QUANTITATIVA
2 tamanhos: 1
VARIEDADE 1 DN520 e H550
46x46x92,5 cm
DIMENSOES (onde 19,5cm sdo 60x60x65,5 cm 35x35x35cm
engastados)
1 parte: 2 partes: 2 partes:
COMPONENTES c parte: Cubo de concreto e Anel Corpo de concreto
orpo de concreto d
e ago. e rosca

QUALITATIVA

formato totalmente circular

CONTEXTO PARA O
PROJETO

Modelo préximo aos
existentes no local, ndo
provocam contraste visual
significativo.

Visual ludico e clean com
pouco impacto visual no
local.

Visual minimalista com
pouco impacto no local.

VANTAGENS

Semelhanga com os
existentes e fixagédo
através de engaste dificulta
remog¢ao nao autorizada.

Sem fixagao, permite
realocagéo sem
necessidade de obra civil.

Apelo estético minimalista.
Possui esmalte contra
degradacéo.

DESVANTAGENS

Nao permite facil
realocagéo.

Forma pesada visualmente

Baixo para certas
visibilidades

FUNGAO DECLARADA

Barreira para veiculos

Barreira para veiculos

Barreira para veiculos

Fonte: Os autores, 2023.
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Além da analise comparativa dos modelos de mobiliario urbano presentes no
cenario estudado, também foi realizada uma avaliagdo das tipologias que n&o séo
encontradas localmente. Essa anadlise se baseou na identificagcdo das necessidades
evidenciadas durante o estudo e nas demandas expressas pelos usuarios em
relagdo a interacédo social. Com isso, foi possivel investigar op¢cdes que nao estéo
presentes no ambiente atual, mas que se mostraram pertinentes para atender as
demandas identificadas, contribuindo assim para o enriquecimento da proposta de
intervengado urbana.

A anadlise comparativa das mesas, tabela 6, revela caracteristicas gerais em
comum, como a fungéo primordial de servir como apoio para objetos e atividades.
Todas as opgdes analisadas consistem em duas partes principais: o tampo e a

estrutura de suporte.

Tabela 6 - Analise comparativa de mesas urbanas

Mesa sextavada de Mesa BREAK TIME

PARAMETRO concreto MS08A Tl Mesa Vera Solo
IMAGEM
MARCA CF Moldart Metalco mmcité
QUANTITATIVA
VARIEDADE - 2 -
DIMENSOES 90x88 cm 700x707x1200 mm 152x71x72 cm
. 2 partes:
2 partes: Estruﬁjfaazfc?ﬁco) e Estrutura de aco galvanizado
COMPONENTES Tampo e pé em concreto com pintura eletrostatica a p6.
tampo e suporte em :
armado Tampo de placas de madeira
ago carbono .
macica.
QUALITATIVA
INOVACAO - Suporte para bolsa -
Material de metal se Material se liga com os
CONTEXTO PARA O o liga com alguns fencontr?dczs no local. Ripas
PROJETO Material ja existente no componentes de azem referéncia aos detalhes
local (floreiras e bancos) | detalhes das fachadas, | das portas. Tamanho pode ser
mas a forma se um problema para a
distancia. espacialidade local
Apenas um material, - . —
VANTAGENS durabilidade e resisténcia, Material |novador._ Forma limpa. Famhtg_l’m_]peza
Pouco volume espacial na parte do mobiliario.
bordas arredondadas
DESVANTAGENS Robusto Quinas da mesa
FUNGCAO DECLARADA Apoio ds objetos e Apoio de objetos Apoiar objetos
atividades

Fonte: Os autores, 2023.
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Sobre os bicicletarios, a tabela 7 revela caracteristicas gerais compartilhadas

entre as opgodes, todas destinadas a prender bicicletas. Cada bicicletario € composto

por diferentes partes, como laterais em concreto e aros de ago carbono, estrutura de

aco com borracha na barra superior, ou tronco e circulo de fixacdo em chapa de aco

carbono. Algumas apresentam inovagdes, como a presenga de borracha na barra

superior para proteger as bicicletas de arranhdes. No entanto, ha desvantagens a

serem consideradas, como o tamanho Unico e a geometria rigida que pode formar

uma barreira consideravel.

PARAMETRO

Tabela 7 - Analise comparativa de bicicletarios

Bicicletario Spin

Poste Ago 6 Metros
Com Publica Led (200w)
Completo

Poste Solar Completo 6
metros 5300Im (30W) 4
Noites ECO-530

IMAGEM
MARCA De Lazzari Metalco MMcité
QUANTITATIVA
VARIEDADE - - -
DIMENSOES 128x48x25 cm 650x250x1000 mm 122x88,5x50 cm
2 partes: 2 partes: 1 parte:
COMPONENTES Laterais em concreto e | Tronco e circulo de fixagéo Estrutura de ago com
aros de ago carbono em chapa de ago carbono | borracha na barra superior
QUALITATIVA
INOVAGAO ) ) Borracha na barra superior

protege bikes de arranhdes

CONTEXTO PARA O
PROJETO

Fixagao por dois lados
aumenta barreira em faixa
de passagem, inapropriado

para a estrutura local.

Material de concreto faz
referéncia com material
local existente

As formas conversam com
detalhes arquitetonicos.

Proporciona pouca poluigao
visual, mas as formas
diverge do contexto estético
local

VANTAGENS

Aco jateado e zincado para
protegao anti-corrosao

Possui fungao de balizador

Permeabilidade visual da
paisagem

DESVANTAGENS

Tamanho Unico,

Geometria rigida; Largura
forma barreira consideravel

FUNGAO DECLARADA

Prender bikes

Prender bikes

Prender bikes

Fonte: Os au

tores, 2023.
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Na comparagdo dos modelos de abrigos, tabela 8, cada modelo apresenta

uma composicao distinta, seja com estrutura de ago acompanhada por telhado de

painel fotovoltaico, tetos em aluminio e estrutura de ago carbono, ou ainda com uma

estrutura de ago combinada a um teto de tecido tencionado e um sofa-cama feito de

ripas de madeira. Algumas dessas opgdes vém acompanhadas de inovagdes, como

a inclusédo de iluminagéo e suporte USB, além de alturas e posi¢des diferentes. No

entanto, vale ressaltar que existem desvantagens, como o fato de que certas partes

superiores podem ocupar um espago maior, gerando uma sensagao de
desequilibrio.
Tabela 8 - Analise comparativa de abrigos/cobertura
PARAMETRO Abrigo Pin Abrigo Petals Abrigo UFO
IMAGEM
MARCA De Lazzari Metalco MMcité
QUANTITATIVA
VARIEDADE 2: PIN150 - PIN155 1 -
D1: 4100 mm D2: 4725 mm
= H Pétala 1: 2855 mm
DIMENSOES 268 x 308 cm H Pétala 2: 3055 mm 253 x 351 cm
H Pétala 3: 3255 mm
3 partes:
2 partes: Tetos em aluminio e estrutura Estrutura de aco, Teto
COMPONENTES estrutura de ago, telhado com de tecido tencionado,
. ) (tronco) de ago carbono . .
painel fotovoltaico sofa-cama de ripas de
madeira
QUALITATIVA
Com iluminagéo e suporte
INOVAGAO USB. Drenagem dentro da Uso de ago carbono Sofa cama acoplado

coluna

Alturas e posic¢des distintas

CONTEXTO PARA O
PROJETO

Formas curvas tem contexto
visual, boa permeabilidade
visual boa

Ainda que sem ligagéo
simbdlica com o bairro, seu
material faz relagdo com os

arcos de metal do local

Forma da cupula faz
referéncia com formas
das fachadas

VANTAGENS

Sistema modular que permite
criar conjuntos com quase
qualquer formato e tamanho

Parte ripada permite luz natural
e ventilagédo. Corpo do tronco
com pouco volume

Boa permeabilidade
visual

DESVANTAGENS

Partes de cima ocupam mais
volume, espagos vazios entre
os tetos diminui area util

Sensacao de
desequilibrio

FUNGAO DECLARADA

Abrigar

Abrigar

Abrigar, descanso

Fonte: Os autores, 2023.
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Assim, a etapa da analise comparativa desempenhou um papel crucial ao
fornecer insights sobre os requisitos de forma e estrutura para o estudo em questao.
Ao analisar os diferentes modelos disponiveis, foi possivel identificar aspectos
técnicos relacionados aos materiais e componentes que podem ser aplicados ou
evitados no cenario de estudo. A analise trouxe uma compreensao mais profunda
das opc¢des disponiveis, destacando tanto as caracteristicas positivas quanto as
limitagdes de cada uma. Dessa forma, os resultados obtidos da analise comparativa
fornece uma base sdlida para a tomada de decisées no desenvolvimento do projeto,
garantindo que as escolhas feitas estejam alinhadas com as necessidades

especificas do ambiente e dos usuarios.

4.1.4.3 Analise da Tarefa

Para Baxter (2000), a analise ergonémica é a relagdo entre o produto e seu
usuario para a geragao de conceitos visando melhorar a interface homem-produto,
criando condigdes para aplicagcdo dos métodos ergonémicos e antropomeétricos.

Lobach (2001) diz que a fung&o pratica diz respeito a capacidade do produto
em atender a uma necessidade fisioldgica do uso, sendo definido como toda relagao
entre o produto e o usuario, possibilitando a satisfacdo das necessidades do usuario.
A funcado pratica de um produto deve ter relagdo com a ergonomia, buscando o
conforto do usuario.

lida, (2005, p. 2), afirma:

Ergonomia é o estudo do relacionamento entre o homem e seu
trabalho, equipamento e ambiente, e particularmente a aplicagao dos
conhecimentos de anatomia, fisiologia e psicologia na solugdo dos
problemas surgidos desse relacionamento.

Durante a aplicagdo da ferramenta sombra pode-se observar a agcao dos
usuarios diante dos produtos urbanos locais. Dentro das tipologias encontradas no
local, o banco € o mobilidrio que mais se podde verificar a dindmica da tarefa

realizada pelos usuarios.
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Na situagdo observada da figura 43, a agado principal € a pessoa estar
sentada no banco de concreto. Os estimulos sensoriais recebidos podem incluir a
sensagao de frescor de estar na sombra, a textura dura e fria do concreto e a
auséncia de suporte nas costas. O estimulo cinestésico envolve o movimento do
corpo ao sentar-se e levantar-se do banco, enquanto o estimulo visual é limitado

devido ao apelo visual reduzido do banco de concreto.

onte: Os autores, 2023.

As partes do banco envolvidas incluem o assento, que parece ser estreito na
profundidade, e os pés (base, que junto do assento suportam o peso do usuario. Os
membros motores dos usuarios envolvidos s&o principalmente as pernas e o0s
bracos, que sao usados para se sentar e levantar do banco. Aspectos socioculturais
podem influenciar a percepg¢ao do banco, com a simplicidade do design e a falta de
conforto estético possivelmente afetando a forma como é visto pelos usuarios.

O assento estreito na profundidade pode levar a uma distribuicao inadequada
do peso corporal, aumentando a pressao sobre as coxas e causando desconforto
apos um periodo prolongado de uso. Essa falta de conforto pode levar a uma ma
postura e até mesmo a dores nas costas, afetando negativamente a saude e o
bem-estar do usuario. Além disso, o design pouco atraente do banco pode nao
incentivar as pessoas a se sentarem e aproveitarem o espago publico, reduzindo
sua utilidade e contribuindo para uma experiéncia negativa do ambiente urbano. A

presenca de sombra pode fornecer algum alivio em termos de conforto térmico.
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Em Jultima analise, a condicdo do banco de concreto pode n&o apenas
prejudicar a experiéncia dos usuarios, mas também limitar sua utilidade e
atratividade como elemento de mobiliario urbano.

A segunda dindmica de agéo e tarefa observada foi a de usuarios de um
banco de madeira ripada, figura 44. Neste cenario, a agdo principal € sentar no
banco de madeira ripada. Os estimulos recebidos pelos usuarios incluem sensagoes
sensoriais, como o toque da madeira e a sensagao de desconforto ao sentar devido
a irregularidade e falta de apoio adequado do banco. Os usuarios também
experimentam estimulos cinestésicos ao ajustar sua postura para tentar encontrar

uma posigao mais confortavel.

Figura 44 - Analise da tarefa em banco de madeira

4 5 ey

3

B S

‘Fonte: Os autoreé, 2023.

As partes do banco envolvidas incluem o assento e o encosto, que sao
componentes essenciais para proporcionar suporte e conforto aos usuarios. No
entanto, no banco descrito, o0 encosto esta danificado, o que compromete sua
capacidade de fornecer apoio adequado. Os membros motores dos usuarios
envolvidos na tarefa incluem os musculos das pernas, bragcos e costas, que sao
usados para se sentar no banco e ajustar a postura para tentar encontrar uma
posicao confortavel.

Aspectos socioculturais também estéo presentes nesta tarefa. Como o banco
esta localizado em um ambiente publico, ele serve como um ponto de encontro e
interacao social. As pessoas que frequentam o local podem estar ali para descansar,

socializar, observar outras pessoas ou simplesmente desfrutar do ambiente ao ar
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livre. No entanto, a condicdo danificada do banco pode afetar negativamente a
experiéncia das pessoas e influenciar sua percepcao do local. Além disso, a falta de
manutencao adequada do banco pode refletir na percepgcao da comunidade sobre o
cuidado e a qualidade desse espaco publico histérico e cultural.

Durante a observacado da tarefa de duas pessoas idosas sentadas no banco
de madeira ripada, foram identificados diversos aspectos ergonomicamente
inadequados que afetam o conforto e a seguranga dos usuarios. Primeiramente, a
condicdo do banco, que esta torto e com ripas faltando no encosto, resultando em
uma postura desconfortavel para os usuarios. A falta de suporte adequado para as
costas pode causar desconforto lombar e cansago muscular, especialmente para
pessoas idosas que podem ter maior sensibilidade nessas areas.

Além disso, a altura irregular do banco devido a sua inclinagdo pode contribuir
para uma postura inadequada, aumentando o risco de quedas ou escorregdes. Isso
pode ser particularmente perigoso para idosos, que podem ter dificuldades de
equilibrio e mobilidade reduzida. A auséncia de apoio para os bragos também limita
a capacidade dos usuarios de se apoiarem adequadamente e pode dificultar a
movimentag&o ao levantar ou sentar.

Durante a tarefa, as posi¢cdes das usuarias variaram dependendo de sua
adaptacao ao desconforto do banco. Eles se inclinaram para a frente ou para os
lados em busca de uma posicdo mais confortavel, o que pode aumentar ainda mais
o risco de queda. Além disso, ao ficarem inquietas e mudarem frequentemente de
posicdo para aliviar o desconforto, pode comprometer ainda mais a estabilidade do
banco e a seguranca dos usuarios.

Em questdo de seguranca, devido a sua condicdo danificada, o banco
representa um risco para os usuarios, especialmente para aquelas que podem ter
maior vulnerabilidade a acidentes devido a sua mobilidade reduzida. O banco nao
atende aos principios ergondmicos basicos, como altura adequada, apoio lombar e
estabilidade, o que resulta em desconforto para os usuarios e pode levar a
problemas de saude a longo prazo. As condigbes de manutengdo do banco sao
inadequadas, ja que ele esta torto e com apenas uma ripa de encosto, indicando
uma possivel falta de cuidado e reparos regulares por parte dos responsaveis pela
sua manutengao.

Cabe salientar que é recomendado que em locais publicos haja bancos com

encosto e sem encosto para proporcionar escolhas aos usuarios. Essa diversidade
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de opcgdes permite que as pessoas escolham o tipo de banco que melhor atende as
suas necessidades e preferéncias individuais.

Ainda no ambito do cenario da Rua Sa e Albuquerque, diante de suas
caracteristicas fisicas e estruturais, a presenca dos dois tipos de bancos, com e sem
encosto, visa atender as dinamicas observadas na analise dos fatores socioculturais
observados.

Este local mostra a necessidade de bancos com encosto que proporcionam
suporte para as costas, tornando-os mais confortaveis para longos periodos de uso
e ideais para pessoas que desejam relaxar, ler ou conversar, se alinhando com
alguns comportamentos observados e citados pelos usuarios deste cenario.
Também da suporte de acordo com o aspecto de espago publico onde as pessoas
possam querer sentar e apreciar a paisagem, visto o carater historico da paisagem
em questdo. Porém, o espaco também requer bancos sem encostos. Diante dos
eventos e do alto numero de pessoas nestas ocasides, o0 espaco também pede esta
tipologia, pois s&o mais versateis e podem acomodar mais pessoas e sao indicados
para areas movimentadas onde as pessoas podem precisar de um local rapido para
descansar e espacos onde a flexibilidade € importante, como eventos ao ar livre e

festivais.

4.1.4.4 Dados Antropométricos

Ao aplicar-se ao ambito de mobiliarios, equipamentos e objetos, a ergonomia
concentra-se na garantia da usabilidade, conforto e seguranga do usuario,
abrangendo fatores fisicos, cognitivos e outros. A antropometria, que estuda as
medidas fisicas do corpo humano, destaca-se como um dos fatores fisicos cruciais
para a concepcdo. E a ciéncia que estuda as medidas do corpo humano a fim de
estabelecer diferengas e proporgdes entre individuos e grupos de individuos. Este
setor da ergonomia € responsavel por atender em projetos a média da populacéo e
sempre que o projeto esta relacionado as necessidades de alguém que va interagir
com algum produto ou servigo, € fundamental incluir a antropometria para atender
ao maximo de pessoas.

No ambito deste projeto os mobiliarios urbanos caracterizam-se sobretudo por

ser uma categoria de objetos cuja fungao principal € de fornecer facilidades aos
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habitantes da cidade, suprindo o meio urbano com algum tipo de servigo e uso.
Estes equipamentos estabelecem uma relacdo direta com os seus usuarios, e
justificam a sua presenga no meio, em decorréncia do atendimento a estas funcdes
de ordem pratica (Guedes, 2005).

Na concepcao de um banco destinado ao uso publico, por exemplo, é crucial
compreender e aplicar adequadamente principios de ergonomia e acessibilidade.
Esses elementos sdo essenciais para garantir que tais equipamentos sejam
confortaveis e nao representem riscos a segurancga fisica dos usuarios. No entanto,
ao projetar qualquer produto, é fundamental considerar qual abordagem ergonémica
e antropométrica € mais apropriada para o caso especifico em questdo. Selecionar
uma abordagem ergondmica adequada para o design de mobiliario urbano é
desafiador, pois € preciso acomodar uma ampla variedade de dimensdes, uma vez
que esses itens devem ser acessiveis para pessoas de todas as idades, desde
criangas até adultos.

Além de coletar dados antropométricos da populagao e utiliza-los de forma
direta, é fundamental determinar qual estratégia ergonémica empregar para cada
situagao especifica. Como destacado por lida (2005, p. 135), "nem sempre os dados
disponiveis em tabelas sao diretamente aplicaveis. Além disso, ha situagdes em que
€ mais apropriado utilizar a média (50%) e, em outras circunstancias, o extremo
superior (95%) ou inferior (5%) da distribuicdo das medidas". O autor aponta que o
principio segundo o qual os projetos sdo dimensionados para a média da populagao

€ 0 mais adequado para o uso em mobiliario urbano. Segundo ele:

[...] esse principio é aplicado principalmente em produtos de uso
coletivo, que devem servir a diversos usuarios, como o banco do
ponto de 6nibus. Isto ndo quer dizer que seja 6timo para todas as
pessoas. Mas, coletivamente, causa menos inconveniéncias e
dificuldades para a maioria. Assim, em produtos de uso coletivo,
costuma-se adotar a média dessa populacdo de usuarios,
principalmente quando nao for possivel defini-los com mais precisdo
(lida, 2005, p. 138).

O mesmo autor apresenta alguns principios gerais sobre os assentos, dos
quais quatro serado valiosos para o atual projeto no que diz respeito a abordagem
dos dados ergonbmicos e antropométricos, convertidos posteriormente em

dimensdes e angulagdes dos assentos.
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1. As dimensbes do assento devem ser adequadas as dimensodes
antropométricas do usuario: a altura poplitea (da sola dos pés a coxa), que
corresponde a altura do assento, deve ser respeitada, do contrario a parte
inferior das coxas sofre pressdo, causando desconforto. A profundidade do
assento deve permitir que a borda fique ao menos 2 cm afastada, evitando

que a parte interna da perna seja comprimida.

2. O assento deve permitir variagdes de postura: para aliviar as pressdes sobre
os discos vertebrais e as tensdes dos musculos dorsais de sustentacao, é

preciso considerar a possibilidade de mudanca de posturas.

3. O assento deve ter resisténcia, estabilidade e durabilidade: o assento deve ter
resisténcia para suportar cargas e ser estavel, para que nao tombe
facilmente. As pessoas se sentem inseguras em assentos instaveis, e isso as
torna tensas. Durabilidade é a caracteristica do assento de nao se danificar

com 0 uso continuo.

4. O encosto e o0 apoia-bragco devem ajudar no relaxamento: como as pessoas,
quando sentadas, apresentam uma protuberancias para tras na altura das
nadegas, deve-se deixar um espaco vazio de 15 a 20 cm entre o assento e 0

encosto. O encosto deve ter cerca de 35 a 50 cm de altura acima do assento”.

E importante frisar que essas medidas ergonémicas n&o s&0 um consenso,
de modo que autores e normas costumam se contradizer quanto as medidas a
serem adotadas.

Na NBR 9050, referente a acessibilidade a edificagdes, mobiliario, espagos e
equipamentos urbanos, também ha recomendacgdes relativas as dimensdes basicas
dos bancos: a altura do assento deve estar entre 38 e 43 cm, e a profundidade entre
42 e 51 cm. Essa norma também estipula uma distancia entre o assento e o
encosto, que deve estar entre 18 e 26 cm.

Neste projeto o design dos mobiliarios urbanos visam proporcionar ganhos
funcionais e ergondmicos as acgdes que os usuarios ja fazem no cenario de acordo

com as necessidades.
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O principio ergondmico que servirda de referéncia para o projeto sera a
utilizacdo do percentil 50 como referéncia para os bancos. O emprego desse
percentil se da pela natureza da utilizacdo dos produtos, destinado ao uso coletivo,
onde o percentil 50% acaba por acomodar melhor a maioria da populacdo dos
usuarios. Também foram consultadas as recomendacdes de medidas para espaco
pessoal, para o projeto dos bancos

Outras medidas antropométricas consideradas foram a de estatura,
considerando o percentil 95 para a adequacdo das medidas do mobiliario do tipo
abrigo (cobertura), e o percentii 50 para altura das mesas. Também foram
consultadas as recomendagdes de medidas para o didmetro de mesas,
considerando a dindmica de uso para um numero de trés pessoas.

As medidas consideradas para a antropometria dos mobiliarios urbanos que
tém acéao direta com o usuario € apresentada na tabela 9, informando o requisito, o

percentil utilizado e o parametro de medida apresentado pelas referéncias indicadas.

Tabela 9 - Medidas recomendadas para o projeto de acordo com a antropometria

Requisito Percentil Autor/Referéncia Parametro dimensional

Banco

Altura do assento 50 Panero e Zelnik 39,1-44,9cm
|Profundidade do assento 50 Par&eégzggtl)mk, 45-51cm
IAItura do encosto 50 Panero e Zelnik 45
IDisténcia assento/encosto 50 lida 15-20cm
Ilnclinagéo do encosto - Panero e Zelnik 105°

Espaco pessoal - Panero e Zelnik 60-65 cm

Panero e Zelnik

73,7-76,2cm

95

Panero e Zelnik

Panero e Zelnik

45 -50 cm

>184,9

Fonte: Adaptado pelos autores de Panero e Zelnik, lida e NBR 9050, 2023.

Ainda foram considerados a antropometria em relagcdo ao peso, logo, a
pesquisa de materiais considerou selecionar aqueles que supram suporte e

aspectos mecanicos para adequagao de peso do percentil 95.
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4.1.5 Analise dos Materiais

A anadlise de materiais, afirma Ldbach (2001), aborda o estudo sobre os
materiais e processos de fabricagdo passiveis de serem empregados para a
concepgao do produto almejado.

Segundo Loébach (2001, p.162 ):

A configuracdo de um produto nao resulta apenas das propostas
estéticas do designer, mas também - fortemente - do uso de materiais
e de processos de fabricagdo econdmicos. Um dos critérios principais
da produgdo industrial € o uso econdmico dos materiais mais
adequados.

O autor propde uma abordagem de analise de materiais que também leva em
conta o aspecto econdmico. Dessa forma, a selecdo de um material mais apropriado
para um produto e sua fabricagdo, que inclui consideracbes estéticas, depende
principalmente de aspectos econémicos.

Os produtos e os materiais utilizados nestes produtos tém um impacto visual
significativo e desempenham um papel crucial nas associacbes de ideias que o
usuario faz ao examinar o objeto (Lobach, 2001).

Logo, os materiais e os acabamentos empregados em produtos passeiam
pelos aspectos estéticos e formais e na comunicagdo da associagao feita pelos
usuarios na interagdo homem-produto, na sensagao e na emogao transportada.

A caracteristica da superficie dos produtos industriais exerce uma influéncia
significativa sobre sua aparéncia visual, sendo, em grande parte, determinada pela
escolha dos materiais. As superficies dos materiais utilizados e suas combinacdes
evocam associagdes importantes para o usuario, tais como sensagodes de limpeza,
calor, frio, frescor, entre outras. A variedade de materiais disponiveis, com suas
caracteristicas superficiais distintas (brilhante, fosco, polido ou rugoso), aliada a
diversidade de formas (céncava, plana, convexa), oferece meios para alcangar os
efeitos visuais desejados nos produtos industriais (Lobach, 2001). Logo, os produtos
industriais, através de sua configuracdo, sao capazes de influir profundamente no
comportamento humano.

Ao projetar mobilidrios urbanos, é fundamental levar em consideracédo uma

série de fatores, tais como o clima local, a selecdo adequada de materiais e as
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demandas dos usuarios. Além disso, é crucial que esses elementos se relacionem
de maneira eficaz com o contexto paisagistico e histérico-cultural do cenario em que
sao implantados.

Um dos aspectos no projeto de mobiliario urbano é a importancia da selegao
de materiais para o mobiliario urbano em espacos publicos. Essa selecéo é baseada
em critérios como estética, durabilidade e local de instalagdo. Os materiais
frequentemente utilizados incluem madeira, pedra, metal, concreto e variantes de
plastico. Esses materiais podem ou ndo ser combinados entre si.

Yucel (2013) define as caracteristicas que devem ser atendidas pelos
mobiliarios urbanos de forma a proporcionar seguranga e protecdo aos usuarios: 0s
materiais € o projeto devem ser pensados de forma a prevenir acidentes, sem
arestas vivas ou fixadores expostos; geralmente séo presos ao solo com parafusos
de ancoragem (por exemplo, usando montagem de superficie), ou embutidos no
solo; o tipo de mobiliario e sua disposigcao também devem levar em conta questbes
de visibilidade e visao, iluminacéo e acessibilidade

Segundo Guedes (2005) um dos aspectos mais analisados na elaboragao e
na colocacdo dos mobiliarios no cenario urbano se refere ao efeito visual que este
equipamento fara no ambiente e na leitura que os usuarios fazem desses espacos e
suas composigdes. Se atrelarmos isso ao conceito apresentado por Lobach (2001),
de que os materiais geram efeitos visuais e geram as associagdes de ideias para os
usuarios que interagem com estes produtos, logo, os mobilidrios urbanos devem
apresentar em seu projeto um emprego de materiais que tanto configuram sua
resisténcia e melhores especificagdes para sua tipologia, quanto na associagao que
estes materiais e acabamentos fazem com o cenario em que ele sera empregado.

Portanto, a implantacdo do mobiliario e equipamento urbano em um espaco
publico tem como funcdo a melhoria do conforto das pessoas, mas também marca a
identidade dos espacos. O desenho e a implantagédo dos diversos elementos devem
garantir o conforto e a adequacao bioclimatica, dando-se preferéncia para materiais
resistentes e com inércia térmica, assim como materiais locais, contribuindo para
identidade do espago como um todo (Araujo e Fontana, 2018).

Os requisitos especificos para materiais destinados ao mobiliario urbano
devem atender a varias condi¢des, considerando que o mobiliario estara exposto ao

ambiente externo. Alguns pontos importantes incluem:
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1. Resisténcia climatica: O mobiliario urbano deve ser resistente ao sol, raios
UV e a umidade causada pela chuva.

2. Durabilidade e seguranga: Os materiais devem ser duraveis e seguros, sem
comprometer o uso e a seguranga dos Usuarios.

3. Prevengdao de vandalismo: E importante considerar possiveis atos de
vandalismo.

4. Conforto e estética: O conforto e a estética também sido essenciais e

dependem do design e dos materiais utilizados.

Os materiais mais utilizados em mobiliarios urbanos sdo o0 ago e a madeira,
com outros materiais como pedra, concreto e plastico reciclado também sendo
opgoes para estes produtos. A madeira de reflorestamento, apesar de ser renovavel,
tem desvantagens em resisténcia e manutencéo, enquanto o ago inoxidavel oferece
alta resisténcia, mas custos iniciais elevados e alto consumo energético, ja o
concreto permite moldagem variada (Yucel, 2013).

Logo, recomenda-se a escolha de materiais que exijam baixa manutencao,
oferegam conforto adequado (agradaveis ao tato, sem grandes alteragcbes de
temperatura) e sejam resistentes aos fatores ambientais, ao uso continuo, bem
como a possiveis atos de vandalismo.

No aspecto de interferéncia dos fatores externos os materiais que sao
afetados pela radiagdo UV incluem principalmente polimeros e elastdmeros. Esses
materiais sofrem uma variedade de consequéncias, como perda de rigidez, forca e
resisténcia, além de descoloragao e perda de brilho. No entanto, também ha uma
distingdo notavel entre os materiais mais resistentes a radiagédo UV, como concreto,
pedras, metais e madeira, que sdo menos suscetiveis aos efeitos adversos desse
tipo de radiagao.

Outro fator importante na andlise de materiais para este projeto € a acao da
maresia, devido a localizacdo do cenario deste trabalho. A agua salgada tem maior
impacto nas zonas costeiras, propagada pelas ondas do mar e pelo vento. A agéao
do sal é mais sentida nos metais devido a alta condutividade da agua salgada, o que
permite ataques eletroquimicos mais rapidos. No entanto, os agos inoxidaveis sao

excegoes a essa regra. Ja os polimeros e elastbmeros sdo materiais com excelentes
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propriedades de resisténcia a esse fator, assim como o betdo e as pedras, como
marmore e granito.

Ha uma preocupacdo com a durabilidade e resisténcia dos produtos em
ambientes litoraneos, onde se hesita em escolher itens com estrutura metalica
devido a suscetibilidade a corrosdo pela maresia e umidade excessiva desses
ambientes. Entretanto, é importante destacar que a inclusdo de uma eficiente
protecao anti-corrosao pode tornar esses produtos tdo duraveis e confiaveis quanto
outras opgdes. Com a aplicacdo adequada deste elemento de protecéo, a estrutura
metalica pode resistir de forma eficaz aos desafios impostos pelo ambiente marinho,
oferecendo assim uma solugao viavel e duradoura para diversas necessidades. O
tipo de ferragem utilizada também influencia na durabilidade dos mobiliarios. Para
estes cenarios deve-se utilizar apenas parafusos, porcas e arruelas de aco inox que
garantem a protecdo necessaria (De Lazzari, 2022).

Quando se trata de regides litoraneas, a escolha da madeira também é muito
importante. A madeira tropical brasileira Jatoba (Hymenaea spp), por exemplo,
possui excelente resisténcia, durabilidade e acabamento, e € exportada para o
mundo inteiro como referéncia na utilizagcdo em mobiliario urbano. Madeiras menos
nobres tendem a ser menos densas e por isso acabam absorvendo a umidade e
reagindo a variagdes de temperatura. Também se acredita que moveis feitos de
concreto sdo a opgdo mais segura para areas altamente expostas a maresia. De
fato, esse material pode ser utilizado com sucesso, desde que sejam tomadas
precaugdes adequadas em relagdo ao acabamento e protegao (De Lazzari, 2022).

Assim, os materiais sendo um aspecto dos elementos configuracionais
(Lébach, 2001) permitem intervencbes que aproximem mais 0 objeto a
caracteristicas referentes ao clima local, aos usos e suas demandas de durabilidade
e propriedades mecanicas que atendam a estes usos e ao local, mas também
permite intervengbes que aproximem ao usuario, definindo seus tragos de
identidade, a paisagem urbana e as caracteristicas alinhadas a localidade
(Montenegro, 2014).

Logo, como discutido anteriormente, no cenario urbano os elementos que
compdem a paisagem vao além de sua funcionalidade. Eles se tornam simbolos,
portadores de significados e representagdes culturais. Nesse contexto, os materiais
utilizados na construcdo desses elementos desempenham um papel crucial na

caracterizagdo da imagem do cenario. Portanto, para a localidade de estudo deste
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trabalho, os materiais escolhidos para serem utilizados, como parametro na ideagao
dos mobiliarios urbanos, visam se alinhar com os materiais que compdem a
paisagem urbana, a arquitetura e o imaginario que permeia a Rua Sa e
Albuquerque.

Como observado durante o estudo do cenario, encontramos a madeira, o
metal e o cimento como os principais materiais nas fachadas arquiteténicas e nos
elementos que caracterizam a rua, porém nao em condi¢des e projetados de forma
que atendam as necessidades externas locais e das necessidades das demandas
dos usuarios. Neste projeto os requisitos de materiais irdo focar no uso do metal, da
madeira e do concreto, visto o estudo de suas propriedades mecanicas para as
especificidades de area litoranea do cenario estudado e o alinhamento com a

configuracao estética e com a paisagem deste local historico.
4.1.5.1 Aco

O aco é um material basico para a maioria dos mobiliarios urbanos, e é
sempre protegido por galvanizagdo. A galvanizagdo combinada com a pintura
eletrostatica a pd € a melhor protecdo anti-corrosao existente, e com durabilidade
superior se comparada a estes métodos separados. Estudos apontam que o inicio
espontaneo de corrosdo no ago galvanizado com pintura eletrostatica a p6 tem

ocorréncia praticamente impossivel (MMcité, 2022).

Figura 45 - Ago, formas e acabamentos

A
Galvanizacao Pintura Chapa Chapa Chapa de aco Ripas coloridas
eletrostatica a trapezoidal perfurada de
po aco

Fonte: MMCITE, 2023.

Para produtos que requerem resisténcia e durabilidade mais elevada, os
produtos ou pecas de produtos podem ser oferecidos em ago inoxidavel. O material
de conexao também é de acgo inoxidavel. A sua composicdo quimica especifica

garante a formacdo de camada passiva sobre a superficie, o que a protege da
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corrosdo. Resiste a corrosdo atmosférica (incluindo ambiente industrial), aguas
residuais e varios sais. A superficie é tratada por jateamento, podendo ser polida ou
escovada, conferindo aos produtos aparéncia distinta e de alta qualidade, com

durabilidade de longo prazo e o minimo de manutencao (MMcité, 2022).

4.1.5.2 Concreto

O concreto de alto desempenho (HPC) é caracterizado pela alta resisténcia a
compressao, alta durabilidade e possui elevada elasticidade (o que aumenta a
estabilidade do concreto). Ele se destaca principalmente por seu peso reduzido, por
nao precisar de reforcos de aco na estrutura, e por ter maior durabilidade em
condigdes ambientais adversas. Sua vida util, estimada em até 200 anos, aliados ao
volume e peso reduzidos tém um impacto significativo na sustentabilidade - menor
demanda de matéria-prima ou fundag¢des para mobiliarios feitos de concreto,
menores custos de transporte ou manuseio de grandes pegas de concreto (MMcité,
2022).

Outro concreto utilizado em projetos urbanos € o de alta resisténcia. O
concreto de alta resisténcia é usado em mobiliarios urbanos especificos que tenham
parede de concreto fina. O concreto é feito de uma mistura fina de agregado,
cimento, microssilica, agua e outros materiais. Em contraste com os concretos
comuns, as misturas de alta resisténcia contém fibras poliméricas que aumentam a
resisténcia a flexdo e a tragdo. Entre outras vantagens estdo excelente fluidez,
segregacao minima, maior resisténcia, superficie lisa sem ou com aparéncia minima
de bolhas minusculas e flexibilidade parcial (MMcité, 2022).

O concreto pigmentado (figura 46) se apresenta como mais uma novidade

para os materiais de mobiliarios urbanos.

Figura 46 - Concreto pigmentado

Fonte: De Lazzari, 2023.
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Uma das vantagens do concreto pigmentado em relagédo ao concreto pintado
€ que a aparéncia e textura original do material sdo preservadas, mantendo o
aspecto natural dos produtos. Outra diferenca entre esses tratamentos é que no
caso das tintas é necessario realizar uma manutencao recorrente da pintura, e
trincas e arranhdes sdo sempre uma possibilidade, pois a cor estd apenas na
superficie. Ja quando se trata de pigmentos incorporados na composi¢ao a cor se
mantém por tempo indefinido, sem desbotar, visto que estad inserida nas

propriedades do material (De Lazzari, 2022).

4.1.5.3 Madeira

A madeira funciona no espaco publico ndo s6 por sua estética, mas também
por conferir as constru¢bes de concreto das cidades mais naturalidade e
humanidade, ajudando a criar espacos melhores para se viver. E flexivel e
resistente, agradavel ao toque e envelhece de uma forma unica. Se a madeira é
utilizada para a produgdo de mobiliario urbano, tem que atender as mais altas
exigéncias. Todos os tipos de madeira que sao utilizados tém que ser
cuidadosamente escolhidos, bem como os tratamentos de superficie mais
adequados. A madeira tropical tratada com 6leo ou em seu estado natural séo as
que demonstram melhores resultados de comportamento.

A madeira tropical brasileira Jatoba (Hymenaea spp), figura 47, possui
excelente resisténcia, durabilidade e acabamento, e é referéncia na utilizacdo em
mobiliario urbano. Madeiras menos nobres tendem a ser menos densas e por isso

acabam absorvendo a umidade e variagdes de temperatura.

Figura 47 - Madeiras

Jatoba Jatoba com
stain

Fonte: MMCITE, 2023.
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Portanto, mobiliarios urbanos, enquanto produtos que estardo expostos tanto
a uma enorme quantidade de ciclos de uso, como a intempéries muito mais severas
que as sofridas por produtos domésticos, devem lancar mao do melhor que se tem
disponivel em termos de materiais para um design mais eficiente, preciso e duravel.
Assim como se alinhar as caracteristicas locais referentes ao clima, no ambito
técnico, e se tratando da espacialidade urbana e em especifico a locais histoéricos,
se ater aos fatores funcionais e estéticos de acordo com as demandas do publico e

do territorio.

4.1.6 Legislagdo e Normas

A medida que nossas cidades evoluem, o mobiliario urbano desempenha um
papel fundamental na definicdo de sua identidade e funcionalidade. Por tras da
aparéncia utilitaria desses elementos, existem legislagdes e normas que regem sua
instalacdo, manutencdo e medidas. Desde requisitos de acessibilidade até diretrizes
de segurancga, as regulamentagdes relacionadas ao mobiliario urbano refletem a
complexidade e a diversidade das necessidades urbanas.

Neste contexto, explorar a legislacdo e as normas que envolvem o mobiliario
urbano é essencial para entendermos como as cidades sdo planejadas, construidas
e gerenciadas. Este topico aborda as diferentes dimensdes legais que moldam o
cenario do mobiliario urbano, desde as leis municipais e codigos de construgao até
as diretrizes de acessibilidade.

A legislagdo urbanistica pode ser definida como um conjunto de leis que
visam regulamentar a utilizagdo do solo urbano. Os principais € mais comuns sao 0s
que tratam de zoneamento (Lei de Zoneamento), loteamentos (Lei de Loteamento
ou Lei de Parcelamento do Solo) e obras (Codigo de Obras ou Lei de Edificagdes).

O objeto do planejamento urbano, a cidade, seus anseios e necessidades do
ser que nela vive, se transforma continuamente, por essa razdo os planos diretores
das cidades precisam adequar-se permanentemente a emergéncia de novas
realidades (econbmicas, sociais, etc.). O plano diretor pode, portanto, ser definido
como um instrumento técnico, politico, que objetiva ordenar as a¢des no espago
urbano. Este instrumento é utilizado pela administragdo publica municipal para a

estruturacio da vida urbana.
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Entre as diretrizes basicas inseridas nos planos diretores destacam-se:

» A promocéao da qualificacdo e/ou implantacao de espacgos publicos de lazer
€ recreacao;
* A promocado da ampliacdo e qualificagdo dos equipamentos e elementos

urbanos basicos, entre outras.

Portanto, as normas que estabelecem as distdncias e dimensionamentos,
bem como a provisdo de equipamentos e servigcos urbanos para a populagao
deveriam estar expostas de forma clara nos planos diretores municipais e nas leis
estaduais e federais, porém, muitas cidades nao apresentam todos os fatores
necessarios para o seguimento e orientacgao técnica.

O Plano Diretor de Maceid, instituido pela Lei Municipal N° 5486/2005,
estabelece diretrizes gerais de politica de desenvolvimento urbano da cidade.
Alguns de seus objetivos e diretrizes alinhados com a tematica deste trabalho dizem
respeito ao patriménio cultural. Em seu artigo 45 defini-se os objetivos da gestéo do

patrimdnio cultural do Municipio de Maceio, onde, segundo o documento, deve-se:

| — fortalecer a identidade e diversidade cultural no Municipio pela
valorizag&o do seu patriménio cultural, incluindo os bens historicos, os
costumes e as tradigdes locais; Il — considerar a relevancia do
patriménio cultural do Municipio como instancia humanizadora e de
inclusao social; Il — integrar as politicas de desenvolvimento do
turismo e cultural, gerando trabalho e renda para a populagéo; IV —
implementar a gestdo democratica do patriménio cultural. (Maceid,
2005).

Também, sendo o cenario de estudo deste projeto um recorte do bairro
Jaragua, as diretrizes do plano que tratam das Zonas Especiais de Preservagao
Cultural (ZEPs) também foram estudadas, pois o bairro é classificado como ZEP,
area de relevante interesse cultural por constituirem no Municipio de Maceid
expressodes arquitetdbnicas ou histéricas do patriménio cultural edificado, compostas
por conjuntos de edificagcbes e edificagdes isoladas.

A criacdo das ZEPs tem como objetivos ampliar o apoio, o controle e a
divulgacdo do patrimbénio cultural manifesto no meio ambiente, oferecendo

condicbes para sua conservacgao; criar beneficios para conservacdo do patriménio



150

cultural e estimulo a instalacdo de atividades turisticas, mediante aplicacdo de
instrumentos da politica urbana e de incentivos fiscais. Constituem diretrizes

especificas para a ZEP de Jaragua:

I — incentivo a implantagdo de atividades que otimizem os
investimentos no bairro de Jaragua; Il — incentivo ao uso residencial e
de comércio e servigos compativeis; lll — estimulo as atividades
relacionadas ao turismo cultural e lazer; (...) VIl — integracdo ao
Corredor Cultural de Maceid6. (Maceio, 2005).

Ao que se refere a implementagao das diretrizes previstas na utilizagdo dos
espacos publicos prevé a elaboragao do Plano de Desenho Urbano Estratégico sob
a coordenacgao do 6rgao gestor de planejamento urbano, contemplando também a
adequagao do mobiliario urbano e da comunicagdo visual; acessibilidade aos
espacos publicos.

Logo, a Lei N° 5593/2007 institui o codigo de urbanismo e edificacbes do
municipio de Macei6. Como vistas aos requisitos do trabalho, viu-se que o plano
apresenta importantes diretrizes que se alinham com a tematicas e analises deste
projeto, sendo estas diretrizes a de compatibilizagdo do uso, da ocupacédo e do
parcelamento do solo no ambito da presenca e preservacido do patriménio natural,
paisagistico, historico e cultural; integracdo entre os usos, sempre que possivel,
promogao da estética arquitetdnica, urbanistica e paisagistica condizentes com as
condicdes climaticas e culturais de Maceio;

O codigo estabelece diretrizes para a preservagao e manutengao das areas
publicas paisagisticas existentes ou a serem criadas no municipio de Maceio,

devendo:

| - garantir o direito do cidadao a fruicdo da paisagem; Il - garantir a
qualidade do espaco urbano; Il - garantir a possibilidade de
identificacao, leitura e apreensao da paisagem e de seus elementos
construtivos, publicos e privados, pelo cidaddo. (Maceio, 2007).

O plano diretor e o codigo de urbanismo de Macei6 nao apresentam ou tratam
sobre diretrizes focadas ao mobiliario urbano. Mas suas diretrizes que reforcam a
preservacdo do patrimbénio, sua valorizacdo e fortalecimento da identidade local,

atraindo o publico para estes locais considerados patriménios culturais, e o direito
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desse publico a paisagem e qualidade do espago urbano se alinham com a tematica
e objetivos propostos neste projeto, onde os mobiliarios urbanos podem fortalecer os
objetivos previstos nas leis locais.

Outras diretrizes que devem guiar o projeto de mobiliario urbano dizem
respeito as leis e normas de acessibilidade.

Conforme definicdo da NBR 9050/2015, que trata da acessibilidade a
edificagdes, mobiliario, espacos e equipamentos urbanos, nas condigbes gerais
sobre mobiliario urbano recomenda-se que todo mobiliario urbano atenda aos

principios do desenho universal.

Para ser considerado acessivel, o mobiliario urbano deve:

a) proporcionar ao usuario seguranga e autonomia de uso;

b) assegurar dimensdo e espago apropriado para aproximagao, alcance,
manipulacéo e uso, postura e mobilidade do usuario;

c) ser projetado de modo a nao se constituir em obstaculo suspenso;

d) ser projetado de modo a n&o possuir cantos vivos, arestas ou quaisquer outras
saliéncias cortantes ou perfurantes;

e) estar localizado junto a uma rota acessivel,

f) estar localizado fora da faixa livre para circulagao de pedestre;

g) ser sinalizado.

Quando instalado na rota acessivel, a norma diz que mobiliarios com altura
entre 0,60 m até 2,10 m do piso podem representar riscos para pessoas com
deficiéncias visuais, caso tenham saliéncias com mais de 0,10 m de profundidade.
Quando da impossibilidade de um mobiliario ser instalado fora da rota acessivel, ele
deve ser projetado para ser detectavel com bengala longa ou atender a diretriz de
sinalizagao tatil e visual de alerta.

A norma também estabelece diretrizes para condicdes especificas, focando
em tipologias de mobiliarios e apresentando suas orientagdes. A seguir apresenta-se
as orientagdes para as tipologias que fazem parte da proposta deste trabalho, e que
sdo descritas na norma, focando nos aspectos que fornecam ideias para a forma,

dimenséo e instalagdo que ajudara a definir requisitos projetuais para os objetos.
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Para lixeiras e contentores para reciclados:

a) quando instalados em areas publicas, devem ser localizados fora das faixas livres
de circulacéo;
b) deve ser garantido espaco para aproximacado de P.C.R. e altura que permita o
alcance manual do maior niumero de pessoas.

Para assentos publicos a norma estabelece que eles devem devem

apresentar:

a) altura entre 0,40 m e 0,45 m, medida na parte mais alta e frontal do assento;

b) largura do médulo individual entre 0,45 m e 0,50 m;

c) profundidade entre 0,40 m e 0,45 m, medida entre a parte frontal do assento e a
projecéo vertical do ponto mais frontal do encosto;

d) angulo do encosto em relagao ao assento entre 100° a 110°.

Os assentos devem estar implantados sobre uma superficie nivelada com o
piso adjacente. Deve ser garantido um M.R. (Médulo de Referéncia) ao lado dos
assentos fixos, sem interferir com a faixa livre de circulagao.

Logo, a importancia de se ter em vista as normas, com objetivo de
gerar requisitos para o projeto, visa afastar a possibilidade de que o mobiliario
urbano instalado de forma desorganizada no entorno possa causar um verdadeiro
emaranhado visual, devido a sua forma ou dimensdes, que interferem no local de
aplicacéo. Quando posicionados sem considerar a ordem e a funcionalidade para os
pedestres, esses artefatos acabam sendo pouco aproveitados ou utilizados de
maneira inadequada.

A falta de compreenséo da relagéo entre o objeto, sua fungédo e o ambiente
leva a atos de vandalismo e depreciagdo. Além disso, a inadequacédo das
caracteristicas do meio transforma esses elementos em verdadeiros obstaculos a
circulagdo, contribuindo para a degradacdo do ambiente urbano. Portanto, as
normas apresentadas também se configuram de suma importancia para a geragéo

de requisitos projetuais.
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4.2 Requisitos projetuais

Esta etapa aborda uma fase crucial no desenvolvimento de produtos, onde os
requisitos fundamentais sao definidos para guiar todo o processo de criagdo. Neste
contexto, sdo estabelecidos critérios essenciais que os novos produtos devem
atender para satisfazer as necessidades apontadas. Ao sintetizar o problema e
delinear os requisitos do projeto de forma clara, a ideagdo dos produtos se torna

mais eficaz no processo de design.

4.2.1 Sintese e Clarificagao do problema

Com base nas conclusdes obtidas nas fases anteriores, foi viavel aprofundar
a compreensdo da problematica investigada neste estudo, levando em conta nao
apenas as caracteristicas dos usuarios, mas também os aspectos ambientais e as
particularidades intrinsecas aos produtos em analise. Essa analise aprofundada
proporcionou uma visdo mais clara e abrangente dos desafios a serem enfrentados.

Utilizando do método A3, esta etapa apresenta topicos que sintetizam o
problema e apresentam meios de resolvé-los. Para isso, a ferramenta apresentara 4

topicos: a) Contexto e estado atual, b) Meta/objetivo, c) Analise, d) Estado futuro.

a) Contexto e estado atual: Problemas

A problematica parte da inadequagdo da coeréncia visual dos mobiliarios
urbanos a paisagem da Rua Sa e Albuquerque e caréncia de qualidades funcionais
nestes produtos.

O problema analisado diz respeito a qualidade do ambiente urbano,
especialmente no que diz respeito ao mobiliario urbano. E evidente que a gestdo
urbana ndo tem dado a devida atencéo a padronizagdo e organizagdo completa
desses elementos, o0 que afeta negativamente a imagem geral da paisagem urbana.
A falta de cuidado na implementacdo e manutencido desses elementos compromete

ndao apenas sua funcionalidade, mas também a estética do ambiente, dificultando a
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criacdo de um padrao de referéncia para os habitantes e uma identidade marcante
para o local.

As analises revelam que muitos dos mobiliarios urbanos estdo danificados,
perdendo completamente sua funcionalidade, e alguns nao se relacionam nem com
os elementos urbanos pré-existentes nem com a estética da arquitetura local,
resultando em uma aparéncia desorganizada e pouco convidativa no espago

publico.

b) Meta: Objetivo

Desenvolver proposta de mobiliarios urbanos para suprir a caréncia desses
produtos na Rua Sa e Albuquerque, localizada no bairro historico do Jaragua, em
Macei6 - AL, aplicando como conceito uma configuragao formal que seja coerente

com a estética da paisagem urbana deste cenario.

C) Analise: Diagnostico

A escassez de bancos e assentos confortaveis €& particularmente
problematica, limitando as atividades de lazer e convivéncia dos usuarios. Sobre a
auséncia total de alguns mobiliarios, a falta de bicicletarios adequados compromete
a segurancga das bicicletas e a circulagcéo de pedestres, transmitindo uma mensagem
de desinteresse e negligéncia por parte da gestdo urbana em relagdo aos usuarios
desse meio de transporte. Além disso, a falta de mesas ou suportes de apoio
prejudica as dindmicas culturais e comportamentais dos usuarios, que
frequentemente improvisam locais de descanso.

A estética dos mobiliarios urbanos € criticada, com muitos entrevistados
descrevendo-os como deteriorados, desalinhados e pouco atraentes. Essa falta de
cuidado estético contribui para a percepgdo geral de descuido e abandono dos
espacos publicos, afetando a identidade visual e a atratividade da area. Além disso,
a funcionalidade dos mobiliarios é frequentemente questionada, com muitos
usuarios relatando desconforto e falta de seguranga ao utiliza-los. A condigao

danificada dos bancos n&o apenas afeta o conforto e a seguranga dos usuarios, mas
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também influencia a percepcdo da comunidade sobre a qualidade do espaco
publico.

A presenca de diferentes tipos de bancos, com e sem encosto, na area de
estudo pode refletir uma tentativa de oferecer opcdes aos usuarios, levando em
consideragdo as diferentes dinamicas observadas na andlise dos fatores
socioculturais. No entanto, a analise indica que ambos os tipos de bancos
apresentam deficiéncias ergondmicas significativas, o que ressalta a importancia de
considerar ndo apenas as preferéncias dos usuarios, mas também os principios
basicos de ergonomia no design e na selegdo de mobiliario urbano.

O diagndstico baseado nas analises ergonémicas realizadas revela uma série
de questdes significativas relacionadas ao design e a fungdo dos bancos urbanos.
Tanto a abordagem de Baxter (2000) quanto a de Ldbach (2001) destacam a
importancia da relagdo entre o produto e o usuario para garantir a ergonomia € 0
conforto do usuario. No entanto, as observagdes indicam que os bancos existentes
na area de estudo estdao aquém desses principios ergondmicos basicos. O banco de
concreto, por exemplo, apresenta um assento estreito na profundidade, o que pode
levar a uma distribuicdo inadequada do peso corporal e desconforto para os
usuarios, afetando negativamente sua postura e saude a longo prazo. Da mesma
forma, o banco de madeira ripada, embora oferegca uma alternativa mais estética,
possui problemas de manutencao, com ripas faltando no encosto e altura irregular,
comprometendo a estabilidade e seguranga dos usuarios.

O diagrama de Ishikawa, ilustrado na figura 48, apresenta a sintese da
analise para o problema do espaco analisado. Sua elaboragao serviu para ajudar a

identificar as verdadeiras causas do problema e seus efeitos.



Figura 48 - Diagrama de Ishikawa
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d) Estado futuro: Solugdes

Frente ao problema identificado e aos resultados das andlises de
necessidades, este projeto se concentrara na concepg¢ao de mobiliario urbano que
atenda as exigéncias do espaco e dos usuarios, conforme determinado pelas
analises realizadas. Além disso, procurou-se definir os produtos a serem projetados
de modo a garantir que cada categoria, classificada como pequeno, médio e grande
porte (Guedes, 2005), seja representada por pelo menos um produto idealizado.

Para resolver esses problemas, é fundamental garantir que o mobiliario
urbano seja padronizado e organizado de maneira a integrar-se harmoniosamente a
paisagem urbana e atender as necessidades praticas, estéticas e simbolicas dos
usuarios.

A criacdo de recantos urbanos, visando a oportunidades de aproveitar os
‘espacos vazios' da Sa e Albuquerque, com mobiliario urbano bem planejado, pode
ser uma estratégia eficaz para atrair o publico e fortalecer os aspectos socioculturais
do espaco urbano. E essencial que o mobiliario urbano contribua para a criacdo de
espacos mais agradaveis e acolhedores para seus usuarios, sem causar distracoes
ou interferéncias visuais indesejadas.

Além disso, busca-se uma solugdo para a escassez de bicicletarios
adequados e suportes de apoio, que comprometem a funcionalidade dos espacos
publicos, dificultando a mobilidade urbana sustentavel e acomodando
adequadamente as necessidades dos usuarios.

As analises também revelam oportunidades significativas para melhorias. A
maioria dos entrevistados expressa interesse em uma estética que valorize os
aspectos histéricos e culturais da regido, sugerindo um potencial para o
desenvolvimento de mobiliarios urbanos que se integrem harmoniosamente com o
contexto local. Além disso, as demandas por mais bancos, lixeiras e espagos de
convivéncia indicam uma oportunidade para melhorar a funcionalidade e a
acessibilidade dos espagos publicos, criando ambientes mais inclusivos e
acolhedores para todos os usuarios.

As solugdes devem buscar resolver o problema de acordo com estes quesitos

mais gerais de acordo com o problema levantado:
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e Coeréncia Visual:
o Padronizagéo da configuragao formal entre os produtos;
o Harmonizacao estética dos mobiliarios com a paisagem urbana;

o Consisténcia no estilo e design dos elementos urbanos.

e Qualidade Funcional:
o Melhoria da ergonomia dos mobiliarios para garantir conforto aos
usuarios;
o Aumento da durabilidade e resisténcia dos produtos para evitar a
degradacéao precoce;
o Inclusédo de uma variedade de tipologias de mobiliario para atender as
diferentes necessidades dos usuarios;

o Utilizagcado de materiais duraveis e resistentes a corrosao e intempéries.

e Ergonomia:
o Design ergonémico dos mobiliarios para proporcionar conforto e
prevenir lesdes aos usuarios;
o Consideragao da altura, largura e profundidade dos assentos e apoios

para garantir uma postura correta durante o uso;

e Tipologias:
o Diversificagdo dos tipos de mobiliarios para atender as diferentes
atividades e necessidades dos usuarios;

o Inclusao de bancos, lixeiras, mesas, bicicletarios, floreiras e coberturas.

4.2.2 Exigéncias dos Novos Produtos

A definicao do problema perpassa por etapas que vao desde a analise inicial
da necessidade até as diretrizes ergondmicas. Cada uma destas etapas estabelece
durante o projeto informagdes e aspectos que servem como indicadores dos
requisitos que o projeto desenvolvido devera ter e estes requisitos servem também
como um guia para o projetista, os quais serdo consultados na fase de ideacao do

projeto.
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4.2.2.1 Listagem de Requisitos

Baseados nos quesitos gerais apresentados, cada fator sintetizado contribuiu

para a listagem dos requisitos especificos para o projeto:

e Adequacao estética ao cenario;

e Qualidade ergondmica e técnica/Preservar aspectos ergondmicos (segurancga
e conforto);

e Pouca necessidade de manutencado ou manutencao facilitada;

e Permeabilidade visual;

e Usos integrados / mais de uma fungao ou acoplamento;

e Linhas suavizadas / sem quinas;

e Materiais resistentes;

e Resisténcia estrutural (forma);

e Espaco pessoal (nos que se enquadrarem);

e Forma ndo acumula agua;

e Unidade da linguagem formal.

Estes critérios vao balizar o desenvolvimento do projeto e atender aos
principios estabelecidos a partir da tematica, devidamente endossados na
fundamentagcédo tedrica e nas andlises como estratégias fundamentais a serem

observadas na projetacao.

4.2.2.2 Hierarquizagao dos requisitos

A fim de determinar o grau de importancia dos requisitos listados, foi utilizada
a ferramenta Diagrama de Mudge. Este diagrama foi necessario para hierarquizar os
requisitos.

O método de Mudge consiste em construir uma matriz triangular e comparar
cada elemento da diagonal com o elemento de cada coluna. A letra correspondente
ao elemento de maior importancia sera reproduzida na célula de intersecgéo,
acompanhada de um numero. Esses numeros sdo pesos que determinam o grau de

importancia do requisito. Os pesos e suas denominagdes sédo as seguintes:
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e 1 — moderadamente mais importante
e 3 — medianamente mais importante

e 5 — muito mais importante

Completado o preenchimento de toda a matriz, é feita a totalizagdo de pontos,
somando os valores associados a cada letra da diagonal.

Aos requisitos listados anteriormente foram atribuidas letras e posteriormente
foram feitas as comparacbes diretas entre os requisitos (fungdes) para a

determinagao de valores no diagrama de Mudge.

A - Adequacao estética ao cenario

B - Qualidade ergonémica e técnica / Preservar aspectos ergondmicos (seguranga e
conforto)

C - Pouca necessidade de manutencao ou manutencao facilitada
D - Permeabilidade visual

E - Usos integrados / mais de uma fungao ou acoplamento

F - Linhas suavizadas / sem quinas

G - Materiais resistentes;

H - Resisténcia estrutural (forma);

| - Espaco pessoal (nos que se enquadrarem)

J - Forma ndo acumula agua

K - Unidade da linguagem formal

A aplicagado e a comparagao dos requisitos sao apresentados na figura 49:



Figura 49 - Diagrama de Mudge aplicado aos requisitos do projeto

B C D E F G H | J Kromna

A |B1T|A3 | A3 | A5 | A5 | G3 | H5 |A5| A3 |K3 |24
B |B3|B3|B5|B3|B1|H3|B5|B3|B1]|25

C |D1|C5|C3|G1T|HT|C3|C3|K1|14

D | D5 |D3|D1|H3|D5|D5|K3|20

E |E1|G5|HS5 |E3|J3|K5| 4

F |G3 | H3|F3|J1|K3| 3

G |G1|G5/G5|K1 |23

H | H5 | H3 | H3 | 31

1 - Levemente mais importante | I3 1KS| 3

Pesos: 3 - Moderadamente mais importante J |KS| 4
5 - Muito mais importante K |26

TOTAL

Fonte: Os autores, 2024.
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A partir dos somatérios feitos no diagrama de Mudge as notas possibilitaram a

ordenacao dos requisitos em ordem de importancia:

H - Resisténcia estrutural (forma);

K - Unidade da linguagem formal;

B - Qualidade ergonémica e técnica/Preservar aspectos ergondmicos (seguranga e

conforto);

A - Adequacao estética ao cenario;

G - Materiais resistentes;

D - Permeabilidade visual;

C - Pouca necessidade de manutengao ou manutencao facilitada;

E - Usos integrados / mais de uma fungao ou acoplamento;

J - Forma ndo acumular agua;

F - Linhas suavizadas / sem quinas;

| - Espaco pessoal (nos que se enquadrarem);
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O trabalho da hierarquizagao consistiu em separar esses requisitos em dois

grupos distintos: indispensaveis e desejaveis, como mostra a figura 50:

Figura 50 - Hierarquizacao dos requisitos

- Resisténcia estrutural (forma);

- Unidade da linguagem formal;

- Qualidade ergonomica e técnica/Preservar aspectos ergonomicos (seguranga e conforto);
- Adequacao estética ao cenario;

- Materiais resistentes;

- Permeabilidade visual;

- Pouca necessidade de manutengao ou manutencao facilitada;

- Usos integrados / mais de uma fungao ou acoplamento;

- Forma nao acumular agua;

Desejaveis

- Linhas suavizadas / sem quinas;

- Espaco pessoal (nos que se enquadrarem);

Fonte: Os autores, 2024.

E possivel perceber que a ferramenta consolidou os aspectos de coeréncia
formal entre os mobiliarios, onde seu design fique claro que fazem parte da mesma
familia projetual. Outro requisito relevante é a qualidade ergondmica. Diante das
analises foi constatado que a qualidade funcional dos mobiliarios prejudicava o
conforto dos usuarios, e vemos que a qualidade técnica e ergonémica se sobressai
ante a preferéncia estética. A questdo da permeabilidade visual também é um
requisito importante. Vimos que o mobiliario urbano deve-se integrar a paisagem,
mas de maneira que nao interfira na sua contemplacgao, principalmente se tratando

de um cenario com valor historico.
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4.3 Ideacao e selegao de alternativas

No processo de design de produto, a etapa de ideacdo e selecdo de
alternativas € crucial para a concepc¢ao de solugdes inovadoras e eficazes. A
ideagao representa o estagio inicial e criativo, onde diversas ideias sado geradas a
partir de um problema ou necessidade identificados. Nesse momento, a liberdade
criativa é incentivada, permitindo que os designers explorem uma ampla gama de
conceitos e solugbes possiveis (Baxter, 2000) . Essas ideias sdo entéo refinadas e
avaliadas durante a selecao de alternativas, onde critérios especificos sdo aplicados
para determinar quais propostas tém o potencial de melhor atender aos objetivos do

projeto.

4.3.1 Conceito

O conceito em design de produtos é definido muitas vezes por elementos
como material, forma, cor, 0s quais servirdo como base para a aplicagao de um tema
no objeto. Segundo Lébach (2001), todo produto industrial tem uma aparéncia
sensorialmente perceptivel, determinada por elementos de configuragdo, forma, cor,
superficie, etc. Possui ainda uma fungao estética definida como aspecto psicoldgico
da percepgao sensorial durante o uso, a qual pode-se juntar a fungao pratica, a
funcdo simbdlica ou ambas. O uso sensorial de produtos depende de dois fatores
essenciais: Das experiéncias anteriores com as caracteristicas estéticas
empregadas e da percepgao consciente dessas caracteristicas.

Logo, apds a pesquisa apontar a importancia dos mobiliarios urbanos terem
coeréncia com a estética da paisagem local, e quando projetados para areas
historicas a linguagem formal adotada pelos elementos contemporaneos deve ser
cuidadosamente concebida para harmonizar-se com as caracteristicas das
fachadas, dos elementos preservados e da atmosfera tradicional deste espaco
urbano, o conceito do projeto busca uma abordagem sobre a identidade estética
através dos detalhes que configuram a arquitetura local e caracteristica da Rua Sa e

Albuquerque.
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No cenario se observa o emprego de arquitetura colonial, onde apresenta em
algumas fachadas elementos simples e funcionais, enquanto em outras inclui
sacadas decoradas e portas ornamentadas, e além disso, € comum encontrar
elementos decorativos esculpidos e em relevos. No aspecto da forma na arquitetura
colonial tendem a ser simples e simétricas.

Outro estilo identificado € a arquitetura eclética, caracterizada pela mistura de
estilos e elementos decorativos, o que resulta em uma grande variedade de detalhes
estéticos. As fachadas apresentam ornamentos elaborados, como colunas, arcos
ogivais, frontdes neoclassicos e frisos decorativos, que também s&o observados nas
luminarias do cenario. Os edificios ecléticos apresentam uma combinagao de linhas

curvas e retas, criando uma composic¢ao visual rica e dinamica.

Os detalhes formais observados nas fachadas sdo sintetizados e listados a

sequir:

e Aberturas em arco pleno e arcos ogivais;
e Molduras em relevo e ogivais;

e Platibandas triangulares;

e Colunas renascentistas e neoclassicas;
e Elementos decorativos em relevo;

e Ornamentos rendilhados;

e Esquadrias em madeira;

e Bandeiras em ferro;

e Aberturas entaipadas;

A sintese visual desses detalhes locais podem ser vistos na figura 51:
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Fonte: Os autores, 2024.

Sabe-se que a constituicdo de uma familia de elementos é fundamentada em
um principio de coeréncia formal que envolve a concepgao de cada elemento a partir
de conceitos comuns que caracterizam esses elementos como um conjunto
(Mourthé, 1998, apud Guedes, 2005).

Neste projeto, a validagdo com o publico também apontou a utilizagdo de
estética moderna integrada ao visual que configura o lado histérico nos produtos. O
estilo moderno é caracterizado por um design com linhas limpas e formas simples,
frequentemente utilizando molduras de metal ou madeira e uma ornamentagéo
minima, a estética moderna valoriza a simplicidade, enfatizando a funcionalidade e a
elegancia sem excessos. Logo, estes aspectos também definiram o conceito
aplicado no design dos mobiliarios urbanos deste projeto.

Para se ter visdo dos aspectos formais e se criar um paradmetro de detalhes
estéticos gerais, foi criado um moodboard, figura 52, que reunisse elementos como
forma, cor e material a serem empregados na concepg¢ao dos mobiliarios de acordo

com o conceito abordado.
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Figura 52 - Moodboard

Fonte: Os autores, 2024.

O moodboard toma partido das formas dos arcos, dos ripados das e dos
relevos e molduras. Apresenta materiais referente ao metal, madeira e concreto.
Estes elementos configurativos definem o guia visual e de configuragao formal e de

detalhes dos produtos a serem idealizados.

4.3.2 Geragao de alternativas

Depois que, no processo de design, se analisa o problema com seu entorno,
e sao listados seus requisitos, na fase seguinte sdo geradas as alternativas para o
mesmo. E a fase da producdo de idéias baseando-se nas analises realizadas
(Lébach, 2001).

Dessa forma, foram elaborados esbogos para o conceito adotado,
considerando os requisitos do projeto e os moodboards desenvolvidos na fase de
conceituacdo do produto. Esses esbogos serviram como base para visualizar e
explorar as diferentes abordagens de design propostas. A seguir sdo apresentadas

as alternativas geradas.
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A alternativa 1, figura 53, se inspira nos arcos arquitetdnicos e nos detalhes
curvados das luminarias da Rua Sa e Albuquerque. Essa proposta combina
materiais como aco tubular, presente na estrutura e nos encostos dos assentos,
evocando as grades metalicas de varandas e janelas tipicas de algumas fachadas. A
habilidade de trabalhar as curvas como ornamentos nas extremidades confere uma
estética refinada aos elementos. Enquanto isso, a madeira é utilizada de forma
complementar, proporcionando conforto nos assentos e apoios, ao mesmo tempo

em que se integra visualmente com as esquadrias de alguns prédios

Figura 53 - Alternativa 1

ig/

. Cobertura
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Fonte: Os autores, 2024.

A alternativa 2, figura 54, busca inspiragdo nos elementos decorativos em
relevo e nas sacadas ornamentadas, com destaque para uso do concreto para
moldar detalhes em declive e em camadas ornamentadas em alguns produtos. O
uso da madeira ripada entra na solucdo remetendo as caracteristicas das portas e
janelas locais. Além disso, as formas curvas presentes na lixeira sdo uma alusao
aos armazéns e galpdes da regido, enquanto se alinham visualmente com os arcos

das entradas dos prédios.
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A presencga do concreto € evidente em diversos elementos, como na lixeira,
na floreira, nos tampos e nas bases, conferindo robustez. Observa-se também

formas mais solidas em algumas bases, adicionando uma sensacao de solidez aos
produtos.

Figura 54 - Alternativa 2
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Fonte: Os autores, 2024.

A abordagem do design adotada na alternativa 3, figura 55, trabalha com
formas simples, inspiradas nos arcos plenos das aberturas arquitetbnicas. Essas
formas apresentam relevos que contornam os arcos, adicionando um toque de
elegancia. As estruturas sdo predominantemente construidas em chapa de metal,
com recortes que seguem o formato dos arcos, criando uma harmonia visual entre
as formas curvas e a madeira ripada.

Os produtos desta alternativa sao caracterizados por simetria e linhas
simples, transmitindo uma sensagao de ordem e equilibrio. Além disso, algumas
superficies sao trabalhadas para apresentar uma textura lisa e formas mais limpas,

contribuindo para uma estética refinada e moderna.
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Figura 55 - Alternativa 3
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Fonte: Os autores, 2024.

A alternativa 4, figura 56, se destaca pelo uso de formas curvas suaves e
detalhes nas extremidades inspirados nas bases das colunas arquitetbnicas, com
camadas ornamentais nas pontas, conferindo um visual sofisticado. Os produtos
desta opcao sao predominantemente feitos de concreto, o que lhes confere um
aspecto robusto e duravel.

Além do concreto, o metal é utilizado em alguns produtos, trazendo
referéncias as bandeiras metalicas encontradas nas janelas e gradis das varandas
locais. Essa combinagdo de materiais adiciona uma camada de textura e interesse

visual aos elementos urbanos, enquanto evoca a estética caracteristica da regiao.
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Figura 56 - Alternativa 4
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Fonte: Os autores, 2024.

As quatro alternativas apresentadas representam abordagens distintas no
design dos mobiliarios urbanos, cada uma com suas caracteristicas Unicas e
inspiracdes especificas. Através de formas, materiais e detalhes, buscou-se capturar
a esséncia e a identidade da regido, enquanto atendia aos requisitos projetuais
estabelecidos.

Diante dessas propostas, a etapa de selegao buscara identificar a alternativa
que melhor se enquadra nos requisitos projetuais estabelecidos, levando em
consideragdo nédo apenas a estética, mas também a funcionalidade, durabilidade e

integracédo com o ambiente urbano.
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4.3.3 Selecao das alternativas

A etapa primordial no desenvolvimento de produtos consiste em considerar
uma variedade de alternativas e selecionar aquela mais adequada. Conforme
destacado por Baxter (2000), o propdsito da geragao de ideias € identificar todas as
possiveis solugdes, com a selegao visando eleger a mais vantajosa. Para alcangar
esse objetivo, é fundamental contar com uma especificagdo clara do problema que
guie a selecao da alternativa ideal. Isso evidencia a relevancia da fase preparatoria
no processo de pesquisa e requisitos.

E no estagio de selecido que as ideias podem ser expandidas, desenvolvidas
e combinadas para se aproximar cada vez mais da solugao ideal. Sobre as selegbes

de alternativas Lébach (2001) afirma:

Quando, na fase de geracéo de alternativas, se fazem visiveis todas
as ideias por meio de esbogos ou modelos preliminares, eles poderao
ser comparados na fase de avaliagdo das alternativas apresentadas.
Entre as alternativas elaboradas pode-se encontrar agora qual é a
solugdo mais plausivel se comparada com os critérios elaborados
previamente.

Para a realizacdo desta etapa foi utilizada a ferramenta Matriz de
Posicionamento, que € uma ferramenta de analise estratégica das ideias geradas,
utilizada na validagao destas em relacéo aos requisitos do projeto. O objetivo deste
recurso € apoiar o processo de decisdo, a partir do alinhamento eficiente dos
beneficios e desafios de cada solugdo de acordo com os requisitos, de modo que as
melhores ideias sejam selecionadas (Vianna et al, 2012).

Em posse dos requisitos hierarquizados e relacionados ao projeto, a matriz de
posicionamento foi montada com as alternativas separadas por colunas. Em
seguida, foram atribuidas notas de acordo com a adequacgao de cada alternativa em
relagdo aos requisitos, levando em conta o peso do respectivo requisito, definidos da

seguinte forma:

e Requisito Indispensavel - notas de 0 a 3
e Requisito Desejavel - notas de 0 a 2
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A aplicagao da matriz é apresentada na tabela 10:

Tabela 10 - Matriz de posicionamento
Alternativas

Alternativa 1 Alternativa 2 Alternativa 3 Alternativa 4
224 T 7 v z
Requisitos = W™ <3 -
A" N o8
jb/)‘ = — \v7f NS I >
py“."a"\vl\ (\“».\,,1?—3/ N ‘.\.‘> . T
A = & )\
Resisténcia estrutural (forma) 1 3 3 3
Unidade da linguagem formal 2 2 2 1
Qualidade ergonémica e
técnica/Preservar aspectos 1 9 3 9
ergondmicos (seguranca e
conforto)
Adequacéo estética ao cenario 2 3 3 2
Materiais resistentes 2 3 3 3
Permeabilidade visual 3 1 2 2
Pouca necessidade de
manuteng¢ao ou manutencgao 1 2 2 1
facilitada
Usos integrados / mais de uma
~ 1 2 2 1
fungéo ou acoplamento
Forma n&o acumular agua 2 1 2 0
L|n'has suavizadas / sem 5 ° ° >
quinas
Espacgo pessoal (nos produtos
2 2 2 1
que se enquadrarem)

Total 19 23 27 18
Fonte: Os autores, 2024.

Completando o uso da ferramenta as pontuacdes obtidas por cada alternativa
nos respectivos requisitos foram somadas, resultando em pontuacdes totais que

possibilitaram seu ranqueamento. A alternativa 3 foi a selecionada com 27 pontos.
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4.3.4 Detalhamento da alternativa

Esta etapa refere-se ao detalhamento prévio dos produtos da alternativa
selecionadas para definir detalhes estruturais e dimensdes fisicas do produto.
Utilizando croquis a configuracdo formal dos mobiliarios fica mais evidente. Nesta
fase também foram propostas mudancas e melhorias do que inicialmente se previu

nos esbogos anteriores.

4.3.4.1 Configuracao estrutural e de detalhes

A configuragdo do produto trabalha a partir do conceito e determina como ele
sera feito. Ela decide ndo apenas a arquitetura do produto e o projeto de seus
componentes, mas também as linhas gerais e materiais. Logo, foram elaborados os
croquis para delimitar a especificacdo global do produto, especificagdo dos
componentes, pré-dimensionamento e indicar os materiais.

A imagem 57 apresenta o croqui do banco:

Figura 57 - Croqui Banco
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Fonte: Os autores, 2024.
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Na fase de croquis, os produtos passaram por ajustes. Conforme mostrado na
imagem, foi decidido aumentar o numero de suportes que prendem o encosto ao
assento e alterar sua forma para uma curva, visando integra-lo mais a configuragao
formal do produto. Além disso, o assento recebeu um reforgo estrutural na metade
do banco para distribuir melhor a carga durante o uso, principalmente junto aos pés
laterais. Uma diviséria também foi projetada, ela busca delimitar uma area do banco
para corresponder a um espaco pessoal, se alinhando com o requisito listado ao
projeto.

A elaboragcdo do croqui da mesa, figura 58, trouxe como modificacdo a
retirada da robustez do pé, quando comparado ao esbogo. Buscou-se deixar a forma
mais limpa e simples, para trazer um aspecto mais moderno ao produto. O tampo é

composto por uma superficie lisa de madeira, sem ripado, também buscando

deixa-la mais uniforme.

Figura 58 - Croqui Mesa
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Fonte: Os autores, 2024.
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Através dos croquis da mesa surgiu a ideia de criar um suporte de apoio para
ser integrado ao banco, buscando satisfazer o requisito de usos integrados elencado
ao projeto. Trabalhando com a mesma configuragdo formal da mesa principal, os
ajustes necessarios foram feitos na coluna de sustentagdo do tampo, pé, buscando
uma forma que fosse facilmente fixada a estrutura do assento. A figura 59 apresenta

a especificacdo dos componentes, o pré dimensionamento e os materiais desta

peca.

Figura 59 - Croqui Mesa suporte de banco
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Fonte: Os autores, 2024.

Com a elaboracdo do croqui da lixeira, conforme figura 60, foi possivel
idealizar seus sistemas de abertura e fechamento para facilitar a retirada dos
residuos. Foi projetada uma tampa com mecanismo de giro em 90° e especificado
um tambor, que armazena o lixo, com facil remoc¢ao para facilitar a limpeza do

mobiliario.
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Figura 60 - Croqui Lixeira
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Fonte: Os autores, 2024.

Ao observar o croqui do bicicletario, figura 61, percebe-se que sua
especificagao geral agora aborda um conjunto de dois postes, atribuindo ao produto
um carater modular, diferente do esbogo inicial, representado na figura 56, que
apresentava uma Uunica peca com varios postes. Este novo formato visa a
funcionalidade de ter op¢des de que possam ser montadas em qualquer tamanho ao
combinar um numero de maédulos, permitindo que o produto seja empregado no
cenario de acordo com a necessidade das zonas estudadas no ambiente e de sua
configuragao fisica e dimensional.
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Figura 61 - Croqui Bicicletario
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Fonte: Os autores, 2024.

Durante a elaboragao dos croquis, os projetistas realizaram uma reavaliagao
da configuragdo formal das floreiras elaboradas inicialmente nos esbogos. Apos
analisar a unidade de linguagem formal do conjunto, perceberam que as formas
mais retangulares das floreiras destoavam das formas mais curvas aplicadas aos
outros mobiliarios do conjunto. Por isso, decidiram arredondar a forma geral das
floreiras, conforme observado no croqui da figura 62, de modo a trazer detalhes que
se alinhassem esteticamente com as molduras e sulcos das fachadas e das
luminarias do recorte de estudo. Além disso, foi preservada a referéncia aos arcos,

buscando garantir a coeréncia visual junto aos outros produtos da alternativa.
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Figura 62 - Croqui Floreira
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Fonte: Os autores, 2024.

A forma geral dos contornos do abrigo foi mantido na elaboragdo dos croquis,
o contraste da forma foi avaliado como sendo coerente com as formas da paisagem
e com um bom alinhamento da unidade da linguagem formal deste elemento e sua
relacdo com o conjunto. No croqui do abrigo, figura 63, foi estabelecido um padrao
visual que priorizasse a permeabilidade visual, permitindo a passagem de luz e
ventilagcdo. Uma protecéo contra chuva foi proposta na forma de placas translucidas
de acrilico a fim de manter a permeabilidade visual. As formas foram
cuidadosamente planejadas para se alinhar com os elementos estéticos conceituais
do projeto, garantindo uma integragdo harmoniosa com o ambiente urbano. Esse
enfoque na permeabilidade ndo apenas promove uma experiéncia mais confortavel
para os usuarios, mas também contribui para a sensacao de abertura e fluidez do
espaco. Ao adotar esse padrao visual o abrigo busca dialogar de forma coerente

com a estética global do projeto.
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Figura 63 - Croqui Abrigo

Fonte: Os autores, 2024.

Os croquis desempenharam um papel crucial na definicido dos ajustes e
melhorias dos produtos gerados. Esses desenhos forneceram uma visdo geral do
produto e de sua forma, permitindo uma compreensao mais clara de como cada
elemento se integrava ao todo. Além disso, os croquis foram fundamentais para
auxiliar na visualizacdo dos detalhes e proporgdes, contribuindo significativamente
para a modelagem e o desenho técnico dos mobiliarios urbanos projetados.

A alternativa do conjunto selecionado traz os elementos conceituais definidos
para o projeto. Os pontos fortes da terceira alternativa se deu pelo fato de melhor
representar as caracteristicas historicas da regido, ao mesmo tempo em que
incorpora tragos modernos, resultando em uma solugdo visualmente atrativa e

funcionalmente eficaz. A énfase na simetria, nas formas simples e elegantes, aliada
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aos detalhes ornamentais inspirados na arquitetura local, proporciona uma
representacido do contexto histérico da Sa e Albuquerque.

Além disso, a conformidade visual entre os produtos desta alternativa
contribui para uma configuragdo harmoniosa entre os elementos urbanos e o
paisagismo circundante. A escolha cuidadosa de formas que nao interferem na
permeabilidade do cenario é crucial para manter a integracao e fluidez do ambiente
urbano, sem comprometer sua identidade ou estética.

A funcionalidade dos produtos também reflete de forma eficaz as dindmicas
de uso do cenario, atendendo as necessidades praticas dos usuarios frequentes e
visitantes da regido. Essa combinacao de elementos histéricos e modernos, aliada a
funcionalidade e integragdo com o ambiente, faz da terceira alternativa a escolha

ideal para representar e melhorar o espacgo urbano da Rua Sa e Albuquerque.
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5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta etapa, sdo apresentados os produtos desenvolvidos e discutido os
resultados alcancados. Aborda-se fatores como uso, funcionalidade e estrutura dos
produtos, descrevendo seus principios funcionais, componentes, partes e elementos
estruturais. Além disso, se analisam fatores morfolégicos, fatores técnicos e
construtivos. Considerando também o aspecto emocional e simbdlico, alinhados ao
referencial tedrico da pesquisa realizada neste trabalho, se discute como os

mobiliarios projetados se relacionam com a relagao usuario-produto-ambiente.

5.1  Mobiliarios Urbanos para Rua Sa e Albuquerque - Jaragua

O projeto de desenvolvimento de mobiliario urbano para a Rua Sa e
Albuquerque surge como uma resposta as necessidades identificadas nesse espago
especifico. Localizada em uma area histérica e culturalmente rica, essa rua
demanda por mobiliarios que nado apenas atendam as exigéncias praticas dos
usuarios, mas que também se integrem de forma harmoniosa a paisagem urbana,
preservando e valorizando sua identidade estética.

Ao analisar as caracteristicas arquitetdnicas e histéricas da Rua Sa e
Albuquerque, é possivel identificar elementos marcantes, como os arcos plenos,
molduras em relevo, platibandas triangulares e ornamentos rendilhados, que
remetem a diferentes periodos e estilos arquiteténicos. Esses detalhes conferem a
rua uma atmosfera unica e cheia de personalidade, que deve ser preservada e
respeitada no desenvolvimento dos mobiliarios urbanos.

Diante desse contexto, o projeto buscou criar mobiliarios que nado apenas
sejam funcionais, mas que também incorporem esses elementos estéticos
caracteristicos da Rua Sa e Albuquerque. Elementos de metal e madeira e a
configuracdo das formas sdo combinados para a refletir a tradicdo combinada a
modernidade para esse espaco urbano. O projeto de mobiliario urbano desenvolvido
€ composto por um conjunto com banco, mesa, lixeira, bicicletario, floreira e abrigo,

ilustrado na figura 64.
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Figura 64 - Conjunto Mobiliario Urbano Sa e Albuquerque

Fonte: Os autores, 2024.

Além da estética, o projeto também considera aspectos como ergonomia,
durabilidade e diversidade de tipologias. Os mobiliarios projetados buscam oferecer
conforto aos usuarios, resistir as intempéries do ambiente urbano e serem funcionais
as diferentes necessidades e atividades realizadas na rua. Bancos, lixeiras, mesas,
bicicletarios, floreiras e coberturas, apresentados nas figuras 65, 66, 67, 68, 69 e 70,
sdo as tipologias contempladas, visando a promover a funcionalidade e compor a

dinamica deste do espacgo publico em questéao.
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Figura 65 - Banco para Sa e Albuquerque

Fonte: Os autores, 2024.
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Figura 66 - Mesa para Sa e Albuquerque

Fonte: Os autores, 2024.
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Lixeira para Sa e Albuquerque

Figura 67

Fonte: Os autores, 2024.
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Figura 68 - Bicicletario para Sa e Albuquerque

Fonte: Os autores, 2024.
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Figura 69 - Floreira para Sa e Albuquerque

Fonte: Os autores, 2024.



188

Figura 70 - Abrigo para Sa e Albuquerque

Fonte: Os autores, 2024.

A abordagem adotada nestes produtos ndo apenas busca satisfazer as

demandas funcionais dos usuarios, mas também contribui para a criagdo de um

ambiente mais confortavel e integrado, enriquecendo a experiéncia urbana para

todos que frequentam o local.
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5.1.1 Fator de Uso

O projeto dos mobiliarios para a Rua Sa e Albuquerque foi cuidadosamente
desenvolvido levando em consideragao diversos aspectos relacionados ao fator de
uso, visando proporcionar uma experiéncia ergonémica e socialmente inclusiva para
0s usuarios do espaco urbano. Aspectos ergonémicos foram priorizados, garantindo
conforto e seguranga aos usuarios por meio de um design resistente e materiais
seguros e duraveis. Os bancos, mesas e demais mobiliarios foram projetados para
suportar o uso constante e resistir as condi¢gdes climaticas, proporcionando assim
um ambiente acolhedor e funcional para quem frequenta a rua.

Neste projeto as fungdes presentes nos mobiliarios projetados visam
proporcionar ganhos funcionais e ergonémicos as ag¢des que 0s usuarios ja fazem
na Sa e Albuquerque de acordo com as necessidades. Aumentar a disponibilidade
do mobiliario no espaco ja proporciona ganhos ergonémicos para o cenario, visto a
caréncia desses produtos no local. Por ser um produto de uso coletivo os encargos
deste projeto se baseiam no emprego do percentil 50, a fim de se adequar a maioria
da populagdo de acordo com a antropometria estabelecida, observado algumas
excecgoes.

Logo, o projeto considerou as condigbes sociais de uso, promovendo a
sociabilizagdo e o uso coletivo do espaco. Entretanto, como citado por lida (2005), o
mobiliario deve propor escolhas aos usuarios e permitir diferentes posi¢oes, assim, o
banco apresenta configuragdo que permite o uso com e sem encosto. Outro ponto
importante da ergonomia diz respeito a oferecer espagos de zonas individuais. Para
suprir este requisito o design do produto oferece um componente que pode ser
fixado no banco, figura 71, permitindo uma configuragdo com espaco pessoal e
coletivo no mesmo produto. Este componente pode ser instalado em qualquer
posicdo do assento, substituindo uma de suas ripas, também sendo possivel que se
instale mais de um na mesma estrutura. A variedade de posicées de uso e a
configuracao flexivel dos componentes permitem uma adaptacao as preferéncias e
atividades dos usuarios, trazendo um aspecto de usabilidade e de conforto
observados o carater de uso publico, portanto, visa atender aos diferentes

comportamentos de um publico amplo e diverso.
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Figura 71 - Detalhes do Banco para Sa e Albuquerque

Fonte: Os autores, 2024.
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Outro ponto importante é a facilidade de manutencdo dos mobiliarios. A
configuragdo dos componentes e a forma de fixagdo foram projetadas de forma a
facilitar a substituicdo de partes danificadas, sem a necessidade de trocar todo o
produto. Isso ndo apenas economiza recursos, mas também garante que os
mobiliarios possam ser mantidos em bom estado de funcionamento por um longo
periodo de tempo, prolongando assim sua vida util e contribuindo para a
sustentabilidade do espaco urbano.

Assim, o projeto dos mobiliarios para a Rua Sa e Albuquerque busca
proporcionar uma experiéncia de uso ergondémica e social, promovendo o conforto, a
interacdo e a durabilidade dos produtos, enquanto também contribui para a

valorizagao e o aproveitamento adequado do espago publico.

5.1.2 Fatores funcionais e estruturais

Os mobiliarios urbanos caracterizam-se sobretudo por ser uma categoria de
objetos cuja funcéo principal € de fornecer facilidades aos habitantes da cidade,
suprindo 0 meio urbano com algum tipo de servico e uso. Estabelecem uma relagao
direta com os seus usuarios, e justificam a sua presenga no meio, em decorréncia
do atendimento a estas fun¢des de ordem pratica (Guedes, 2005).

Os principios funcionais dos mobiliarios urbanos abrangem a garantia de
conforto para as acodes identificadas, praticidade e integracdo ao ambiente publico.

Para o banco, a prioridade € proporcionar assentos confortaveis, apoiados
por estruturas duraveis e seguras. Além disso, foram projetados para promover
interagcdes sociais e adaptacdo ao espaco disponivel da Sa e Albuquerque
apresentando configuragdo de componentes que permitem ter opcgbdes para
configuragdo geral do produto, figura 72, buscando ainda que estas alternativas
assegurem de que sejam visualmente atrativos e funcionais estéticamente para a

paisagem local.
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Figura 72 - Alternativas de configurag¢ao para o banco

Fonte: Os autores, 2024.

O projeto ainda desenvolveu uma mesinha de suporte, figura 73, para ser
acoplada ao banco, trazendo um uso integrado e abrangendo as funcionalidades
deste produto. Esta solucao visa trazer facilidade para as atividades diarias da Sa e
Albuquerque, mas seu principal objetivo funcional se alinha com a necessidade de
trazer um suporte ao apoio de objetos pessoais. Uma ocasido que gerou a
necessidade deste produto também foi o0 eventos e festas ocasionais que acontecem
na Sa e Albuquerque, e este produto supre a necessidade de apoio de copos e

bebidas nestas ocasides.

Figura 73 - Apoio acoplado ao banco
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Fonte: Os autores, 2024.
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A mesa de fixagao de piso apresenta principio funcional de suporte e apoio
para objetos, além de ser um produto que facilita a socializagéo, pelo seu carater
simbdlico em torno do seu uso. Foi fundamental pensar num design que fosse de
facil limpeza e manutencdo, com materiais resistentes e fixagao seguras, garantindo
sua utilidade continua e seguranga para 0s usuarios.

No caso dos bicicletarios, a prioridade foi proporcionar estacionamento
seguro para bicicletas, com estruturas que permitam prender as bikes contra roubo.
Entretanto seu carater morfolégico também permite que este mobiliario possa ser
utilizado como balizador.

As lixeiras desempenham um papel na manutencéo da limpeza e da higiene
do espacgo publico em questdo. Sua concepcgao considerou a facilidade de coleta de
residuos, com um tampa que facilita a colocagao dos sacos e retirada dos residuos,
a retirada do cesto para limpeza e também a resisténcia a intempéries evitando que
a agua se acumule com o lixo, como visto na figura 74, buscando garantir a eficacia

do sistema de gestéo de residuos e a preservagdo do ambiente urbano.

Figura 74 - Aspectos funcionais e estruturais da lixeira

Fonte: Os autores, 2024.

As funcionalidades de cunho pratico, os elementos constituintes e os

elementos estruturais dos mobiliarios encontram-se delineados na Tabela 11.



Tabela 11 - Aspectos funcionais e estruturais

194

Elementos

Tipologia Fungéo Componentes R
Fornecer assentos Chapas de ago,
confortaveis; Assento, encosto, madeira ripada,
Banco e
Oferecer suporte de pés, divisoria chapas de contorno
encosto adequado parafusos
- Chapas de ago de
Fornecer superficie , .
Mesa . Tampo, Pé/tronco | contorno, madeira
de apoio .
ripada, parafusos
Estrutura de ago e Chapgs d'e aco,
.. , . madeira ripada,
Lixeira Coletar residuos madeira, cesto, .
tampa mecanismo de
abertura, parafusos
Bicicletario Estacionar bicicletas Estrutujé(;orpo de Chapas de ago
Floreira Paisagismo Estruturaaé(;orpo de Chapa de aco
. Protecao contra Teto, Estrutura, Chapas de ago,
Abrigo . .
intempéries Chapas de Borda parafusos

Fonte: Os autores, 2024.

A visualizagdo geral

detalhados no desenho técnico, que é apresentado no Apéndice 2.

dos componentes e elementos estruturais sao
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5.1.3 Fatores morfoldgicos e estéticos

Ao considerar os aspectos morfolégicos dos mobiliarios urbanos
apresentados, é evidente que o design incorpora elementos que ja fazem parte do
repertdrio local. Essa escolha ndo apenas confere uma identidade visual especifica,
mas também estabelece uma conexao cultural e estética com a regiao.

Segundo Loébach (2001), todo produto industrial tem uma aparéncia
sensorialmente perceptivel, determinada por elementos de configuracao, forma, cor,
superficie, etc. Possui ainda uma fungao estética, definida como aspecto psicolégico
da percepgao sensorial durante o uso e da carga referencial do imaginario dos
usuarios, a qual pode-se juntar a fungéo pratica, a fungao simbdlica ou ambas.

O projeto de mobiliario urbano para a Rua Sa e Albuquerque é fruto de uma
minuciosa analise das caracteristicas morfologicas e estéticas desse ambiente
singular. Ao contemplar elementos como os distintivos arcos plenos, as elegantes
molduras em relevo, as imponentes platibandas triangulares e os delicados
ornamentos rendilhados presentes nessa rua historica, tornou-se claro que era
imprescindivel preservar e integrar essa atmosfera unica e cheia de personalidade
no design dos mobiliarios urbanos.

Logo, o direcionamento para formas simples e elegantes, inspiradas nos
arcos das aberturas arquitetdnicas, € uma estratégia para criar essa conexao visual
com elementos tradicionais da rua. Essa abordagem ndo apenas ressoa com a
estética local, como visto na figura 76, mas também proporciona uma sensacao de
atemporalidade aos produtos urbanos. A estética é, portanto, tanto uma expressao
da cultura local quanto uma consideracdo pratica para garantir a aceitagdo e a
integragdo dos mobiliarios neste ambiente urbano.

Além de preservar os elementos historicos e arquitetdnicos caracteristicos da
Rua Sa e Albuquerque, o fator morfolégico e estético também buscou integrar um
design moderno que se harmonizasse com o carater estético do local, observado na
figura 75. A proposta foi criar mobiliarios urbanos que ndo apenas respeitassem a
identidade visual da rua, mas também trouxesse uma abordagem atual, unindo o

tradicional ao moderno de forma equilibrada
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Figura 75 - Aspectos morfologicos e conceito estético dos mobiliarios
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Fonte: Os autores, 2024.

A morfologia dos produtos apresentados para a Rua Sa e Albuquerque
demonstra uma cuidadosa coeréncia formal entre o todo e as partes. Cada elemento
do mobiliario urbano foi concebido de modo a integrar-se harmoniosamente com o
conjunto, respeitando a estética e as caracteristicas unicas da rua. Desde os bancos
e mesas até as lixeiras e bicicletarios, cada pecga foi projetada com atengcdo aos

detalhes, mantendo uma linguagem visual consistente em toda a sua extenséao.
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O uso de chapa de metal confere uma sensacido de solidez e durabilidade
aos elementos, ao mesmo tempo em que os recortes em formato de arcos
adicionam um toque de elegancia e sofisticagdo. A incorporacao da madeira ripada
complementa as formas simples e simétricas dos produtos, adicionando uma textura
visualmente interessante e transmitindo uma sensacéo de calor e familiaridade ao
produto e ao espaco. A énfase na simetria e nas linhas simples reforgca a ideia de
ordem e equilibrio, criando uma estética coesa e atraente que contribui para a
identidade visual e cultural da area.

A utilizagdo do metal e das cores nos novos mobilidrios urbanos também
busca garantir uma integracdo coesa com o0s elementos ja existentes na rua.
Especificamente, a presenca de luminarias de ferro € um aspecto fixo do ambiente
urbano da rua Sa e Albuquerque. Portanto, ao empregar o metal nos novos
mobiliarios, ha uma busca pela coesao estética e visual, de modo que os novos
elementos se encaixem de maneira coerente e complementar com as luminarias

existentes.

5.1.4 Aspectos emocionais e simbdlicos

Nos aspectos emocionais e simbalicos, reside uma influéncia significativa no
nivel de aceitagéo e desejo em relagdo a apreciagédo proporcionada pelos produtos
urbanos. Conforme observado por lida (2005), esses aspectos desempenham um
papel crucial na forma como os produtos sdo percebidos pelos usuarios. Dentro
desse contexto, estudos propostos por Norman (2008) destacam a importancia das
historias de interacdo associadas ao desenvolvimento de produtos. Essas narrativas
revelam como as pessoas estabelecem conexdes e associagdes com os objetos,
assim como as dinamicas que buscam ao interagir com eles.

Um dos pontos levados em consideragdo neste projeto € a ligagdo com a
identidade da Sa e Albuquerque, que esta mais intimamente atrelado a esses
aspectos simbalicos e estéticos na relacdo produto-usuario.

Para Cardoso (2012, p. 83), “[...] quanto mais um artefato & capaz de agregar
e simbolizar valores reconhecidos, mais resistente ele se torna ao esvaziamento e
ao descarte”. Logo, os aspectos simbdlicos trazidos pelo mobiliario se relaciona pela

busca da satisfacdo das necessidades apontadas nas pesquisas e dos
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comportamentos socioculturais apresentados, além de configurar que as formas
empregadas tentam capturar o reconhecimento do publico com os produtos através
do imaginario que estes ja carregam diante das formas reconhecidas na arquitetura
local, trazendo a sensacdo que estes produtos fazem parte daquele espacgo, como

observado na figura 76.

Figura 76 - Ambientagcdo dos mobiliarios na Rua Sa e Albuquerque
-~ G

o

Fonte: Os autores, 2024.

A imagem simbdlica dos produtos também é construida pela incorporagao do
estilo de vida analisado, valores de grupos e emogdes dos usuarios da localidade
(Baxter, 2000). Alinhado ao uso e funcionalidade, o aspecto simbdlico dos
mobiliarios urbanos é construido pela capacidade desses elementos em compor um
conjunto que promove espagos de socializagdo e integragcdo. Os mobilidrios sao
projetados para cumprir fungbes praticas, mas também para incorporar
componentes que se alinham aos comportamentos observados e a necessidade de
espacos de socializagcdo, como observados nos eventos culturais que acontecem no
cenario. A composigdo em conjunto dos mobiliarios, alinhada a oportunidade de

requalificar os vazios que sdo encontrados na Sa e Albuquerque, configura uma
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solucado que atende a necessidade destes espacgos de socializagao dos usuarios e

supre a caréncia destes produtos no local.

Figura 77 - Ambientag¢ao dos mobiliarios para socializagdo nos vazios urbanos da Sa e
Albuquerque 7
W
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Fonte: Os autores, 2024.

Para Lébach (2001), um objeto tem fungéo simbdlica quando a esséncia do
usuario é estimulada pela percepgao deste objeto, ao estabelecer ligagbes com suas
experiéncias, sensacoes e contextos anteriores. A fungdo simbdlica também é
determinada pelos aspectos sociais do uso. Logo, ao fornecer locais adequados
para descanso, interagdo e convivio, esses mobiliarios urbanos nao apenas facilitam
atividades cotidianas, mas também contribuem para a construgdo de uma identidade
e atmosfera social no ambiente urbano. Assim, o aspecto simbdlico desses
mobilidrios também reside na sua capacidade de promover a coesao social e de
refletir os valores e comportamentos observados da comunidade alvo para os quais

foram projetados.
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5.1.5 Fatores técnicos e construtivos

Todos os mobiliarios apresentam o uso de ago, que no fator construtivo
passam pelo processo de corte, dobra, solda e acabamentos de pintura, e o uso da
madeira, que tem como processos construtivos o corte, plaina e tupia dos cantos (da
acabamento, deixando as quinas abauladas) e pintura. Os aspectos técnicos e

construtivos sao delineados na tabela 12.

Tabela 12 - Materiais, acabamentos e fixagao dos mobiliarios projetados

Forma de
. : . Elementos de .~
Tipologia Material i Acabamentos | fixagdo no
uniao
local
Aco: Pintura
Aco galvanizado, leletrostatica a po; S
S . Fixacao
Cm mi aco inoxidavel Parafusos e Madeira: .
Bancos . mecanica:
S (parafusos) e soldas Lixamento e
. . . Parafusos
madeira Jatoba pintura com
verniz acetinado
. Aco: Pint
Aco galvanizado, &0 , .|n ura . o
S leletrostatica a po; Fixacao
aco inoxidavel Parafusos e . A
Mesas Madeira: mecanica:
(parafusos) e soldas .
. , Lixamento e Parafusos
madeira Jatoba . .
verniz acetinado
Aco galvanizado, Aco: Pintura
aco inoxidavel |eletrostatica a po; Fixacao
o Parafusos e . al
Lixeira (parafusos e soldas Madeira: mecanica:
ferragens) e Lixamento e Parafusos
madeira Jatoba verniz acetinado
Aco galvanizado e Aco: Pintura Fixacao
C S Parafusos e " . .
Bicicletario aco inoxidavel eletrostatica a p6d| mecéanica:
soldas
(parafusos) Parafusos
Aco galvanizado e Aco: Pintura Sem fixagao,
Floreira aco inoxidavel Soldas eletrostatica a p6| apoiada ao
(parafusos) piso
Aco galvanizado, o
. . Fixagao
. aco inoxidavel Parafusos e Aco: Pinturas A
Abrigo - .| mecanica:
(parafusos) e soldas eletrostatica a po
o Parafusos
acrilico

Fonte: Os autores, 2024.
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Os materiais empregados desempenham um papel crucial no design dos
produtos urbanos projetados, influenciando ndo apenas sua funcionalidade e
durabilidade, mas também sua estética e integracdo com o ambiente da Sa e
Albuquerque. A escolha dos materiais levou em conta a resisténcia climatica,
durabilidade, conforto e seguranca.

Para a area urbana, onde os produtos estardo sujeitos a uso intenso e
condicbes ambientais adversas, materiais como ago com pintura eletrostatica a po,
para as partes estruturais, € ago inoxidavel, utilizado nos parafusos e ferragens,
foram preferiveis devido a sua durabilidade e resisténcia a corrosao, avaliando que o
local do projeto é préximo ao mar e pode lidar com as consequéncias da maresia. O
material € especificado com a indicagao de aplicagao da protegao anticorrosdo, no
qual é realizada a zincagem do acgo, onde o zinco cria uma barreira anti ferrugem e
uma protecdo de sacrificio devido a capacidade desse material de se corroer
preferencialmente, permitindo que o agco permaneca sem alteracdo mesmo se sofrer
arranhdes.

A madeira, utilizada de forma adequada e tratada corretamente, também é
uma escolha popular devido a sua estética natural e resisténcia. Madeiras tropicais,
como o Jatoba, sdo valorizadas por sua durabilidade e resisténcia ao ambiente
urbano e para locais litoraneos. Este material é especificado no projeto com alguns
acabamentos, no qual no processo de fabricagdo dos componentes os cantos
devem ser arredondados utilizando a técnica de tupia. Esse processo € realizado
visando proporcionar um maior conforto e seguranga durante o uso dos mobiliarios
urbanos. Além disso, foi escolhido um verniz acetinado de alta qualidade como
acabamento final. Esse verniz é desenvolvido para formar uma pelicula flexivel nas
superficies de madeira, permitindo que ela acompanhe os movimentos naturais do
material ao longo do tempo. Essa combinagdo de técnicas resulta ndo apenas em
um visual atraente, mas também em uma maior durabilidade e resisténcia dos
produtos, garantindo uma experiéncia positiva para os usuarios.

Logo, os materiais escolhidos procuram integrar-se harmoniosamente ao
ambiente estudado e contribuir para a identidade visual e cultural da rua Sa e

Albuquerque.
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Assim, a partir da aplicacdo desses conceitos e diretrizes elencadas nos
fatores anteriores, espera-se que o mobiliario urbano desenvolvido para a Rua Sa e
Albuquerque contribua para a criagdo de um ambiente mais agradavel, acolhedor e

integrado a identidade histérica e cultural da Sa e Albuquerque.

Figura 78 - Ambientacao dos mobiliarios na Sa e Albuquerque e nos becos

Esses mobiliarios ndo apenas buscam atender as necessidades praticas dos
usuarios, mas também se alinham como elementos simbdlicos e representativos
deste espaco urbano, fortalecendo os lagos sociais e culturais entre os habitantes e

visitantes da Rua.

5.2 Documentacgao técnica

Os desenhos técnicos constituem uma fonte abrangente de informagdes
detalhadas sobre as medidas e dimensdes necessarias para compreender
plenamente o produto em questdo. Esses desenhos, abrangendo os conjuntos,
montagens e componentes individuais, estdo integralmente disponibilizados no
Apéndice 2 deste trabalho. Essa documentagéo técnica é fundamental para garantir
a precisdo e a consisténcia na fabricagdo e montagem do produto, facilitando o

entendimento de sua estrutura e funcionamento.
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6. CONCLUSAO

Ao examinar os fundamentos tedricos previamente discutidos, torna-se
evidente a relevancia do mobiliario no contexto urbano. O design urbano emerge
como um campo interdisciplinar, abordando a interacdo complexa entre os espacos
urbanos e as atividades humanas. Além de considerar aspectos fisicos, como a
arquitetura e a infraestrutura, o design urbano também leva em conta influéncias
sociais, culturais e perceptivas na concepgao dos ambientes. O espaco publico
desempenha um papel central nesse contexto, moldando as interacdes diarias dos
cidadaos e influenciando sua relacdo com a cidade ao seu redor.

O mobiliario urbano, ao longo do tempo, passou por uma evolugao
significativa para se adaptar as necessidades e demandas de uma populagao
urbana em constante transformacédo. Mais do que simples elementos decorativos,
esses objetos desempenham um papel fundamental na organizagdo e
funcionalidade dos espacos publicos, oferecendo conforto, praticidade e seguranca
aos cidadaos. Suas diversas formas e fungbes refletem ndao apenas avancos
tecnolégicos, mas também mudangas nas preferéncias estéticas e nas dinamicas
sociais das comunidades urbanas, destacando a importancia de considerar a
relacado entre o design urbano e o mobiliario urbano na configuragao das cidades.

A conexao entre o design urbano e o mobiliario urbano € essencial para a
criacdo de espacos publicos que promovam interacbes sociais e uma melhor
qualidade de vida. Ao integrar elementos funcionais, estéticos e simbdlicos, o
mobiliario urbano ndo sé complementa o ambiente construido, mas também
influencia as percepcdes e experiéncias dos cidadaos nos espacgos. Portanto, uma
abordagem cuidadosa na concepg¢ao e instalagcdo do mobiliario é fundamental para
garantir espacos publicos vibrantes, acolhedores e inclusivos .

Em resumo, quando concebidos, organizados e integrados a paisagem da
cidade de maneira harmoniosa, esses elementos ndo apenas desempenham suas
funcdes designadas, mas também exercem um papel significativo na melhoria da
imagem da cidade, fornecendo pontos de referéncia aos seus habitantes e
contribuindo para a constru¢cdo de uma identidade urbana. Desta forma, tais
elementos tém o potencial de melhorar a qualidade de vida e o bem-estar dos que

utilizam o espacgo urbano, tornando-o mais agradavel.
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Logo, o mobiliario urbano dentro do espaco apresenta fungdes relacionadas
principalmente com a funcionalidade, estética e formacao de identidade para o local.
Para que isso ocorra de forma satisfatéria, ndo apenas é necessario a presenca
desses elementos como também sua padronizagéo.

Ao serem projetados e instalados nos espagos publicos observamos nos
apontamentos que estes produtos devem considerar uma variedade de fatores
técnicos, sociais e culturais para garantir sua eficacia e aceitagdo pelos usuarios.
Desde a escolha dos materiais até a integragcdo com o ambiente ao redor, cada
elemento deve ser cuidadosamente planejado para promover uma interagao positiva
entre os cidadaos e o espago urbano. Essa abordagem holistica ndao apenas
melhora a funcionalidade do mobiliario urbano, mas também contribui para a
construcao de identidade e coesao nas comunidades locais.

Em locais histéricos, a implementagdo adequada do mobiliario exige cuidados
com aspectos culturais, estéticos e funcionais, visando preservar e integrar-se
harmoniosamente ao ambiente histérico. E fundamental respeitar a identidade local,
incorporando elementos arquitetdbnicos e culturais nos designs dos produtos
urbanos. Além disso, o mobiliario deve ser funcional e atender as necessidades
praticas da comunidade, contribuindo para a revitalizacado e revalorizacao dos locais
historicos.

Ao abordar a concepgao do mobiliario urbano em areas histéricas, se viu que
€ necessario adotar uma linguagem formal que se integre harmoniosamente as
caracteristicas das fachadas preservadas e a atmosfera tradicional do espaco
urbano. Isso implica em considerar ndo apenas a estética, mas também o contexto
historico e sociocultural do ambiente, garantindo que as intervengdes respeitem a
integridade dos espagos histoéricos enquanto proporcionam funcionalidade e conforto
para 0s usuarios.

Tratando especificamente do contexto da rua Sa e Albuquerque, localizada no
bairro histérico do Jaragua, em Macei6é - AL, com base nos dados e conclusdes
obtidas nas fases metodologicas desse projeto, foi possivel realizar uma analise
aprofundada dos desafios ali encontrados. A inadequacado dos mobiliarios urbanos a
paisagem urbana e a falta de qualidade funcional nesses produtos emergiram como
questdes cruciais a serem abordadas. A evidente negligéncia na padronizagao,
organizagao e distribuicdo dos elementos urbanos comprometeu ndo apenas a sua

funcionalidade, mas também a estética geral do ambiente. Como resultado, a
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paisagem urbana vem sendo afetada negativamente, prejudicando ndo sé a
experiéncia dos usuarios, mas também a identidade visual do local.

Diante desse cenario, a meta desse projeto buscou desenvolver propostas de
mobiliario urbano que atendessem as necessidades desse recorte do bairro,
respeitando sua estética e contexto histdrico. A analise detalhada revelou
deficiéncias significativas, como a escassez de assentos confortaveis, a auséncia de
bicicletarios adequados e a falta de suportes de apoio, comprometendo tanto a
funcionalidade quanto a seguranca dos espacos publicos. Além disso, a estética dos
mobiliarios urbanos foi criticada por sua deterioracéo e falta de atratividade, o que
contribui para a percepcao de descuido e abandono.

Para resolver esses problemas, buscou-se padronizar os mobiliarios urbanos
de maneira a integra-los harmoniosamente a paisagem urbana, respeitando a
estética local e as necessidades praticas dos usuarios. A criacdo de recantos
urbanos bem planejados pode ser uma estratégia eficaz para atrair o publico e
fortalecer os aspectos socioculturais do espacgo urbano.

O mobiliario projetado ndo apenas acrescenta funcionalidades para
enriquecer o atrativo do local, mas também cria recantos urbanos propicios a
socializacdo, alinhados com os aspectos socioculturais da comunidade e da Rua Sa
e Albuquerque. Ao respeitar a integracdo com a paisagem urbana, a alternativa
selecionada do conjunto buscou incorporar os elementos conceituais definidos para
o projeto. Seus pontos fortes residem na habilidade de representar as caracteristicas
histéricas da regido, ao mesmo tempo em que adiciona tragos modernos, resultando
em uma solugao tanto visualmente atrativa quanto funcionalmente eficaz.

Os mobiliarios urbanos projetados para a Rua Sa e Albuquerque buscam uma
solugdo eficaz para os problemas identificados, atendendo as necessidades
funcionais e estéticas do ambiente urbano. Ao suprir a caréncia de mobiliarios em
pontos estratégicos do bairro do Jaragua, os novos elementos proporcionam maior
conforto e conveniéncia aos usuarios, promovendo uma experiéncia urbana mais
agradavel e acolhedora. A presenga de bancos, mesas, lixeiras, bicicletarios,
floreiras e coberturas contribui para a integragdo dos espagos publicos, incentivando
a socializacdo e o lazer dos moradores e visitantes. Além disso, a adequacéao do
mobiliario urbano as demandas do comércio local se reflete em uma melhoria
significativa na dindmica econbmica da regido. Com espagos publicos bem

equipados e atrativos, ha um estimulo ao aumento da permanéncia dos clientes,
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impulsionando o consumo e fortalecendo a economia do bairro. Também, do ponto
de vista do poder publico, a implementagcao dos mobiliarios urbanos representa um
investimento na melhoria da qualidade de vida dos cidaddos e na promogao da
utilizacao sustentavel do espaco publico. Ao suprir as necessidades funcionais e
estéticas do ambiente urbano, o projeto contribui para a revitalizagao e valorizagéo
do bairro do Jaragua, fortalecendo o senso de pertencimento.

Destacamos também que uma parte crucial para as etapas subsequentes
deste projeto de mobiliario urbano para a Rua Sa e Albuquerque é a validagao junto
ao publico, utilizando ferramentas de design adequadas. Compreender as
necessidades, preferéncias e expectativas dos usuarios foi e € fundamental para
garantir que as solugdes propostas atendam efetivamente as demandas e
promovam uma experiéncia urbana positiva.

Em resumo, o projeto de mobiliario urbano para a Rua Sa e Albuquerque
buscou atingir seus objetivos de forma eficaz. Apresenta-se propostas que
satisfazem as necessidades identificadas, ao mesmo tempo em que respeitam a
identidade cultural e social da regido. Os mobiliarios foram projetados para
integrar-se harmoniosamente a paisagem urbana especifica, contribuindo para o
desenvolvimento econémico do bairro e promovendo a atratividade do comeércio
local. Além disso, o projeto representa uma contribuicao significativa para a pesquisa
em Design e o campo de projeto de mobiliario urbano e design urbano.

Logo, este trabalho foi super importante para a formagcéo de design e ver
como este campo é interdisciplinar. Aqui foram gerados insights ao analisar mais
profundamente o tema e a relagdo entre design e as relagdes urbanas, que
apresenta um leque de areas que abordam o tema e podem se relacionar com o
campo do design. Viu-se, como indagado por Guedes (2005), que o designer que
cria produtos para o ambiente urbano deve considerar de que maneira suas criacdes
podem ser formalmente integradas a esse contexto. Que é fundamental explorar as
particularidades desse ambiente complexo, em constante evolugdo, para
desenvolver objetos que atendam as necessidades e dindmicas dos usuarios que
irdo interagir com eles de maneira formal. Portanto, pesquisas sobre a interagéo
entre design urbano e os padrées de uso e comportamento dos habitantes no
ambiente sao essenciais para orientar o desenvolvimento de produtos mais

adequados e funcionais quando tratamos de produtos urbanos.
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APENDICE 1



Percepc¢ao do Mobiliario Urbano na Rua
Sa e Albuquerque - Jaragua , Maceio -
AL

Ola. Este formulario tem com o objetivo levantar dados a cerca da percepgéo do publico
sobre a Rua S3a e Albuquerque, localizada no Bairro Jaragua de Maceid, com foco no
mobiliario urbano desta localidade.

Este estudo faz parte da pesquisa para o desenvolvimento de TCC (Trabalho de
Conclusdo de Curso) elaborado pelos alunos Alberto Alves e Guilherme Silva, alunos do
curso de Design da Faculdade de Arquitetura e Urbanismo da UFAL, com intuito de

proposta/projeto para novos Mobiliarios Urbanos para o espaco.

Desde ja, agradecemos a colaboragao!

* Indica uma pergunta ohrigatdria

1. Qual a suaidade? *

2. Qual a sua ocupacgao/profissao? *

3.  Em qual bairro ou cidade vocé reside? *



4. Vocé frequenta ou ja frequentou a Rua Sa e Albuquerque, localizada no Bairro do *
Jaragua em Macei6?

Baseie sua resposta considerando apenas o recorte da R. Sa e Albuquerque,
contemplando desde o Arquivo Publico ou do IPHAN até o ponto de gasolina ou
o Rex Bar.

Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao Pular para a pergunta 19

Sobre a Rua Sa e Albuquerque

Aqui buscamos saber quais as relagdes, usos e idas que vocé faz na localidade.
Baseie sua resposta considerando apenas o recorte da R. Sa e Albuquerque,
contemplando desde o Arquivo Publico ou do IPHAN até o ponto de gasolina ou o Rex
Bar.

5. Como vocé definiria a Rua Sa e Albuquerque em uma frase? *

6. Como vocé descreveria as suas vivéncias e experiéncias na Rua Sa e *
Albuquerque?



7. Vocé costuma frequentar a Rua Sa e Albuquerque regularmente? *

Marcar apenas uma oval.

Diariamente (todos os dias)

Semanalmente (poucas vezes por semana)
Quinzenalmente (pelo menos 1 a cada 15 dias)
Mensalmente (pelo menos 1 vez por més)

Esporadicamente (poucas vezes ao ano)

8. Por que vocé faz o uso/frequenta esse espago? (pode marcar mais de uma
opgao)

Marque todas que se aplicam.

Para lazer, passeio, convivéncia

Trabalho em um estabelecimento no local

Moradia (moro préximo ao espacgo)

Busca por servigos (bancos, comércio, estudo, 6rgdos publicos, receita federal, etc.)
Turismo

Diversao, festas, bares

Cultura, museus

Outros

9. Paravocé, o que deveria ser melhorado na Rua Sa e Albuquerque? *



10. Como vocé tomou conhecimento do espacgo? (internet, governo, agéncia de *
viagens, amigos)

11. Comparado a outros espagos/locais/cidades de carater histérico, vocé acha  *
que este fator no espago em questao é aproveitado plenamente, parcialmente
ou precariamente? Por qué?

Um pouco sobre a percep¢ao de Mobiliario Urbano da R. Sa e Albuquerque

12. O que vocé entende sobre mobiliario urbano? *



13.

Na sua percepgao, o espago analisado apresenta mobiliarios urbano
satisfatorios? (escolha opgdes entre 1 e 5)

Levando em consideragao os mobiliarios presente no espago: Bancos/assentos,
luminarias, lixeiras, floreiras, Placas de sinalizagao, placas de estabelecimentos,
coberturas de protegéo ao sol/chuva, etc..

Marcar apenas uma oval por linha.

1 5
(Ruim) (6timo)

Quantidade
dos

mobiliarios
disponiveis

Disposicao
dos
mobiliarios
urbanos no
espaco

Funcionalidade
dos
mobiliarios
urbanos

Aparéncia dos
mobiliarios
urbanos

Conforto dos
mobiliarios
urbanos

Seguranca
quanto ao uso
dos
mobiliarios
urbanos



14. Ha algum mobiliario urbano que vocé incluiria ou removeria deste espago? Por *
que?

15. Para o referido espaco, vocé prefere um mobilidrio urbano com uma estética  *
caracteristica aos aspectos histéricos do local OU com um visual mais
moderno?

16. Vocé é dono/sdcio ou trabalha em algum estabelicimento localizado na Rua Sa *
e Albuquerque?

Marcar apenas uma oval.
Sim

Nao Pular para a pergunta 19

Estamos quase no fim...

17. A maior parte dos seus clientes é turista, morador ou ambos? *



18. Como um mobilidrio urbano poderia dar suporte para o seu estabelecimento? *

Muito obrigado!!
Agradecemos sua resposta, ird nos ajudar bastante. Se quiser ficar disponivel para outras

eventuais duvidas, pode colocar seu email abaixo. :)
Agradecemos!

19. email

Este contelido néo foi criado nem aprovado pelo Google.

Google Formularios
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N° DO ITEM N° DA PECA MATERIAL QTD
1 Peca 1 - ESTRUTURA ASSENTO ACO 1
2 Peca 2 - ESTRUTURA ENCOSTO P ACO 1
3 Peca 3 - ESTRUTURA ENCOSTO G ACO 1
4 Peca 4 - RIPA P MADEIRA (JATOBA) 4
5 Peca 5 - RIPA M MADEIRA (JATOBA) 4
6 Peca 6 - RIPA G MADEIRA (JATOBA) 23
7 Peca 7 - RIPA ASSENTO MADEIRA (JATOBA) 40
8 Peca 8 - ESTRUTURA SEPARADOR ACO 1
9 Peca 9 - RIPA SEPARADOR MADEIRA (JATOBA) 1
10 Peca 10 - PARAFUSO P ACO INOXIDAVEL 142
11 Peca 11 - PARAFUSO G ACO INOXIDAVEL 3

TiTULO

MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE

PRODUTO/REFERENCIA

BANCO - MONTAGEM

PROJETISTAS

GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES

REVISAO

1

APROVACAO

ESCALA

S/E

UNIDADE DATA

FORMATO

mm 24/03/2024 A2

PRANCHA

2/12
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" MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE

PRODUTO/REFERENCIA MESA _ VISTAS

PROETISTAS GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES

REVISAO 1 APROVACAO

ESCALA UNIDADE DATA FORMATO PRANCHA
1:5 mm 24/03/2024 A2 3/12
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N° DO ITEM N° DA PECA MATERIAL QTD.
1 Peca 1 - ESTRUTURA ACO 1
2 Peca 2 - TAMPO G MADEIRA (JATOBA) 1
3 Peca 4 - PARAFUSOS P ACO 4
TP MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE
PRODUTO/REFERENCIA MESA _ MONTAGEM
PROETISTAS GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES
REVISAO 1 APROVACAO
ESCALA UNIDADE DATA FORMATO PRANCHA

S/E mm 24/03/2024 A2 4/12
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" MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE

PROPUTO/REFERENTIA MESA/APOIO BANCO - VISTAS

PROETISTAS GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES

REVISAO 1 APROVACAO

ESCALA UNIDADE DATA FORMATO PRANCHA
1:5 mm 24/03/2024 A2 5/12
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N° DO ITEM N° DA PECA MATERIAL QTD.
1 Peca 1 - ESTRUTURA ACO 1
2 Peca 2 - TAMPO P MADEIRA (JATOBA) 1
3 Peca 3 - PARAFUSO P ACO INOXIDAVEL 4
4 Peca 4 - PARAFUSO G ACO INOXIDAVEL 1

TiTULO

MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE

PRODUTO/REFERENCIA

MESA/APOIO BANCO - MONTAGEM

PROJETISTAS

GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES

REVISAO

1

APROVACAO

ESCALA

S/E

mm

UNIDADE DATA

FORMATO

24/03/2024 A2

PRANCHA

6/12
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TP MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE

PRODUTO/REFERENCIA LIXEIRA _ VISTAS

PROETISTAS GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES

REVISAO 1 APROVACAO

ESCALA UNIDADE DATA FORMATO PRANCHA
1:10 mm 24/03/2024 A2 7/12
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N° DO ITEM N° DA PECA MATERIAL QTD.
1 Peca 1 - ESTRUTURA ACO CARBONO 1

2 Peca 2 - TAMBOR ACO CARBONO 1

3 Peca 3 - COBERTURA ACO CARBONO 1

4 Peca 4 - RIPA MADEIRA (JATOBA) 11

5 Peca 5 - PARAFUSO P ACO INOX 22

6 Peca 6 - PARAFUSO G ACO INOX 2

TiTULO

MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE

PRODUTO/REFERENCIA

LIXEIRA - MONTAGEM

PROJETISTAS

GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES

REVISAO

1

APROVACAO

ESCALA

S/E

UNIDADE
mm

DATA FORMATO

24/03/2024 A2

PRANCHA

8/12
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N° DO ITEM N° DA PECA MATERIAL QTD.
1 Peca 1 - FLOREIRA ACO 1
TP MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE
PRODUTO/REFERENCIA FLOREIRA - VISTAS
PROETISTAS GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES
REVISAO 1 APROVACAO
ESCALA UNIDADE DATA FORMATO PRANCHA
1:5 mm 24/03/2024 A2 9/12
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N° DO ITEM N° DA PECA MATERIAL QTD.

1 Peca 1 - BICICLETARIO ACO 1

TiTULO

MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE

PROJETISTAS

20—~ |- f
s B PRODUTOREFERENCA BICICLETARIO - VISTAS
—

GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES

REVISAO APROVACAO

1

ESCALA UNIDADE DATA FORMATO PRANCHA

1:5 mm 24/03/2024 A2 10/12
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DETALHE DO PADRAO
ESCALA 1:10
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VERSAO
ESTREITA

Com excessdao da largura,
possui as mesmas medidas
da versdo larga.

TiTULO

MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE

PRODUTO/REFERENCIA

ABRIGO - VISTAS

PROJETISTAS

GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES

REVISAO

APROVACAO

ESCALA

1:50

UNIDADE

mm

DATA

24/03/2024

FORMATO

A2

PRANCHA

11/12
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N° DO ITEM N° DA PECA MATERIAL QTD.
1 Peca 1 - PLACA VAZADA 1 ACO 1
2 Peca 2 - PLACA VAZADA 2 ACO 1
3 Peca 3 - PLACA VAZADA 3 ACO 1
4 Peca 4 - PLACA VAZADA 4 ACO 1
5 Peca 5 - MOLDURA TRASEIRA G ACO 1
6 Peca 6 - MOLDURA DIREITA G ACO 1
7 Peca 7 - MOLDURA ESQUERDA G ACO 1
8 Peca 8 - MOLDURA TRASEIRA P ACO 1
9 Peca 9 - MOLDURA DIREITA P ACO 1
10 Peca 10 - MOLDURA ESQUERDA P ACO 1
11 Peca 11 - POSTE DIREITO ACO 1
12 Peca 12 - POSTE ESQUERDO ACO 1
13 Peca 13 - PARAFUSO P ACO INOXIDAVEL 15
14 Peca 14 - PARAFUSO M ACO INOXIDAVEL 4
15 Peca 15 - PARAFUSO PORCA 1 ACO INOXIDAVEL 2
16 Peca 16 - PARAFUSO PORCA 2 ACO INOXIDAVEL 2
17 Peca 17 - PARAFUSO PORCA 3 ACO INOXIDAVEL 2
18 Peca 18 - PARAFUSO PORCA 4 ACO INOXIDAVEL 2
19 Peca 19 - PARAFUSO PP ACO INOXIDAVEL 32
20 Peca 20 - PLACA ACR 1 ACRILICO 1
21 Peca 21 - PLACA ACR 2 ACRILICO 1
22 Peca 22 - PLACA ACR 3 ACRILICO 1
23 Peca 23 - PLACA ACR 4 ACRILICO 1
24 Peca 24 - PLACA ACR 5 ACRILICO 1
25 Peca 25 - PLACA ACR 6 ACRILICO 1

TiTULO

MOBILIARIO URBANO RUA SA E ALBUQUERQUE

PRODUTO/REFERENCIA

ABRIGO - MONTAGEM

PROJETISTAS

GUILHERME SILVA / JOAO ALBERTO ALVES

REVISAO APROVACAO

ESCALA UNIDADE DATA FORMATO

S/E mm 24/03/2024 A2

PRANCHA

12/12




